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6936  ORDEN PRE/773/2003, de 31 de marzo, por
la que se dispone la publicacion del Acuerdo
de la Comision Delegada del Gobierno para
Asuntos Econdmicos, de 27 de febrero
de 2003, por el que se aprueban las tarifas
maximas para las nuevas facilidades denomi-
nadas Carrusel de Locuciones, Canal de Noti-
cias, Seleccion por Voz, Mensajes Asincronos
y Nodo IVR, asociadas a los servicios de inte-
ligencia de Red que presta Telefénica de Espa-
Aa, Sociedad Andnima Unipersonal.

La Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos a propuesta del Vicepresidente Segundo del
Gobierno para Asuntos Econdmicos y Ministro de Eco-
nomia y del Ministro de Ciencia y Tecnologia, adopté
el dia 27 de febrero de 2003, un Acuerdo, por el que
se aprueban las tarifas maximas para las nuevas faci-
lidades denominadas Carrusel de Locuciones, Canal de
Noticias, Selecciéon por Voz, Mensajes Asincronos y Nodo
IVR, asociadas a los servicios de inteligencia de Red que
presta Telefonica de Espana, Sociedad Anénima Uniper-
sonal.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 25 e)de laLey 50/1997, de 27 de noviembre,
del Gobierno, se dispone la publicacién de dicho Acuerdo
como anejo a la presente Orden.

Madrid, 31 de marzo de 2003.
RAJOY BREY

Excmo. Sr. Vicepresidente Segundo del Gobierno y Minis-
tro de Economia y Excmo. Sr. Ministro de Ciencia
y Tecnologia.

ANEJO

Acuerdo por el que se aprueban las tarifas maximas

para las nuevas facilidades denominadas Carrusel de

Locuciones, Canal de Noticias, Seleccion por Voz, Men-

sajes Asincronos y Nodo IVR, asociadas a los servicios

de inteligencia de Red que presta Teleféonica de Espa-
fa, Sociedad Anénima Unipersonal

Telefénica de Espana S.A.U. ha presentado ante el
Ministerio de Economia una solicitud para la aprobacion
de las tarifas correspondientes a las nuevas facilidades
denominadas Carrusel de Locuciones, Canal de Noticias,
Seleccion por Voz, Mensajes Asincronos y Nodo IVR,
asociadas a los servicios de Inteligencia de Red.

El Real Decreto 557/2000, de 27 de abril, de reestru-
cturacion de Departamentos Ministeriales, en su articu-
lo 4.2, atribuye al Ministerio de Economia competencias
en materia de regulacién, establecimiento y control de
las tarifas de los servicios de telecomunicacién.

El marco regulatorio de precios para los servicios pres-
tados por Telefdonica de Espana, Sociedad Anénima Uni-
personal estad recogido en la Orden de 10 de mayo
de 2001, por la que se dispone la publicacion del Acuer-
do de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econémicos por el que se modifica el Acuerdo de 27
de julio de 2000, por el que se establece un nuevo marco
regulatorio de precios para los servicios prestados por
Telefonica de Espaina, Sociedad Andénima Unipersonal.

En el punto 4 del anexo de la mencionada Orden
Ministerial de 10 de mayo de 2001, se dispone que
el régimen de precios para los servicios y facilidades
cuya comercializacion se inicie en el transcurso de un
periodo de regulacidn de precios se establecera de acuer-
do con la disposicion transitoria cuarta de la Ley
11/1998, de 24 de abril, General de Telecomunicacio-
nes. Dicha disposicién transitoria establece que «la Comi-

sion Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos,
previo informe de la Comisidon del Mercado de las Tele-
comunicaciones, podra fijar, transitoriamente, precios
fijos, maximos y minimos o los criterios para su fijacion
y los mecanismos para su control, en funcion de los
costes reales de la prestaciéon del servicio y del grado
de concurrencia de operadores en el mercado».

De acuerdo con lo establecido en el articulo 1.Dos.2 h)
de la Ley 12/1997, de 24 de abril, de Liberalizacién
de las Telecomunicaciones, la Comision del Mercado de
las Telecomunicaciones ha informado la presente pro-
puesta de tarifas. Asimismo, se ha consultado al Consejo
de Consumidores y Usuarios, de conformidad con lo esta-
blecido en el articulo 22 de la Ley 26/1984, de 19
de julio, General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios.

En virtud de lo anterior y a propuesta conjunta del
Ministro de Economia y del Ministro de Ciencia y Tec-
nologia, la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos, en su reuniéon del dia 27 de febrero de 2003
ha adoptado el siguiente acuerdo:

Primero.—Se aprueba, en los términos que se recogen
en el anexo del presente Acuerdo, y con el caracter de
maximos, los precios para las nuevas facilidades deno-
minadas Carrusel de Locuciones, Canal de Noticias,
Selecciéon por Voz, Mensajes Asincronos y Nodo IVR,
asociadas a los servicios de Inteligencia de Red que pres-
ta Telefénica de Esparia, Sociedad Andnima Unipersonal.

Segundo.—A los importes de las tarifas, que son netos,
se les aplicaran los impuestos indirectos de acuerdo con
la normativa tributaria vigente.

Tercero.—Segun lo dispuesto en el articulo 25.e) de
la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno,
el presente Acuerdo sera publicado como Orden del
Ministro de la Presidencia y entrarad en vigor a las cero
horas del dia siguiente al de la publicacién en el «Boletin
Oficial del Estado».

ANEXO

1. Descripcion de las facilidades

1.1 Carrusel de locuciones.

La facilidad permite que los abonados a los servicios
de inteligencia de red denominados «servicio de cobro
revertido automatico» (linea 900), «servicio de llamada
compartida» (linea 901) y/o «servicio de numero uni-
versal» (linea 902), puedan introducir en la plataforma
de la Red Inteligente una serie de locuciones con una
determinada probabilidad de escucha.

Cuando un usuario del servicio telefénico disponible
al publico realice una llamada a un nimero de Red Inte-
ligente que disponga de esta facilidad, el sistema elegira
una locucién de las introducidas por el abonado al servi-
cio de inteligencia de red, segun la probabilidad de escu-
cha que éste le hubiera asignado, y se le reproducira
al usuario llamante.

1.2 Canal de Noticias.

La facilidad permite que los abonados a los servicios
de inteligencia de red denominados «servicio de cobro
revertido automatico» (linea 900), «servicio de llamada
compartida» (linea 901) y/o «servicio de nimero uni-
versal» (linea 902), puedan introducir en la plataforma
de la Red Inteligente una serie de locuciones con una
determinada secuencia de escucha. El canal se compone
de una Locucién de Bienvenida, X locuciones de primer
nivel o titulares, Y locuciones de segundo nivel depen-
dientes de cada titular de primer nivel y una Locucién
de Despedida.

Cuando un usuario del servicio telefénico disponible
al publico realiza una llamada a un nimero de Red Inte-
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ligente que disponga de esta facilidad, escuchara de forma
secuencial las locuciones de bienvenida, titulares y des-
pedida. Si el usuario desea mas informacion sobre un
determinado titular tiene la opcion de solicitarlo (durante
la escucha del titular correspondiente) reproduciéndose
las locuciones de segundo nivel asociadas.

1.3 Seleccién por Voz.

La facilidad permite a los abonados a los servicios de
inteligencia de red denominados «servicio de cobro rever-
tido automatico» (linea 900), «servicio de llamada com-
partida» (linea 901) y/o «servicio de nimero universal»
(linea 902), asociar a las diferentes opciones de su menu
de Seleccion Posterior una serie de palabras o frases cortas
(«comandos vocales»), que son reconocidos por el sistema,
y que los usuarios del servicio telefénico disponible al
publico que llamen a su nimero de Red Inteligente debe-
rédn pronunciar para elegir la opcién correspondiente.

1.4 Mensajes Asincronos.

La facilidad permite que los abonados a los servicios
de inteligencia de red denominados «servicio de cobro
revertido automatico» (linea 900), «servicio de llamada
compartida» (linea 901) y/o «servicio de nimero uni-
versal» (linea 902), puedan almacenar y gestionar los
mensajes de voz que deseen dejarles los usuarios del
servicio telefénico disponible al publico que llamen a
sus numeros de Red Inteligente.

1.5 Nodo IVR.

La facilidad permite que los abonados a los servicios
de inteligencia de red denominados «servicio de cobro
revertido automatico» (linea 900), «servicio de llamada
compartida» (linea 901) y/o «servicio de nimero uni-
versal» (linea 902), puedan definir didlogos estructura-
dos, mediante los cuales los usuarios del servicio tele-
fonico disponible al publico que llamen a su nimero
de Red Inteligente pueden interactuar con el sistema,
pronunciando palabras (comandos vocales) que son
reconocidas por el sistema.

En las facilidades descritas, el abonado al servicio
de inteligencia de red introduce las locuciones en la pla-
taforma de la Red Inteligente, en formato wav, a través
de internet y, especifica dentro del Plan de Encamina-
miento de llamadas de su numero novecientos (900,
901 y/0 902) el lugar en el que los usuarios llamantes
escucharan alguna de estas locuciones.

2. Tarifas de las nuevas facilidades

Las tarifas maximas de las nuevas facilidades, apli-
cables a los abonados a los servicios de inteligencia de
red denominados «servicio de cobro revertido automa-
ticon» (linea 900), «servicio de llamada compartida» (linea
901) y/o «servicio de numero universal» (linea 902),
son las siguientes:

Precio

Facilidad c?euglttz drﬁi%\é%a(l) por;!?t;{:jaada
(Euros) (Euros) (((:je;n;:]n:cz)))s

Carrusel de Locuciones..... 200 60 —
Canal de Noticias ........... 200 60 6,85
Selecciéon por Voz........... 46,28 | 18,63 6,85

Mensajes Asincronos....... 6,01 0,60 —
Nodo IVR ..., 400 60 20,65

La contratacion de estas facilidades no afecta a los
precios que los usuarios del servicio telefénico disponible
al publico deban abonar por llamadas efectuadas a los
«servicios de cobro revertido automatico» (linea 900),
«servicio de llamada compartida» (linea 901) y «servicio
de numero universal» (linea 902).

Las modificaciones de las tarifas de estas facilidades,
dentro de los limites prefijados, se regiran de acuerdo
con la regulacidon aplicable a los servicios referidos en
el punto 1.7 (servicios de inteligencia de red), del Anexo Il
de la Orden de 10 de mayo de 2001 por la que se
dispone la publicacién del Acuerdo de la Comisiéon Dele-
gada del Gobierno para Asuntos Econdmicos, de 19 de
abril de 2001, por el que se modifica el Acuerdo de
dicha Comisién, de 27 de julio de 2000, en el que se
establece un nuevo marco regulatorio de precios para
los servicios prestados por «Telefénica de Espafia, Socie-
dad Andénima Unipersonal».

MINISTERIO
DE SANIDAD Y CONSUMO

RESOLUCION de 4 de abril de 2003 de la
Direccidon General de Salud Publica, por la que
se adoptan medidas especiales de proteccion
sanitaria en relacion con la importacion de
ciertas mercancias procedentes de las zonas
de paises terceros afectados por el Sindrome
Respiratorio Agudo Severo.
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El pasado dia 15 de marzo de 2003, la Organizacién
Mundial de la Salud notificé una Alerta Sanitaria Mundial
ante la aparicidon de una enfermedad contagiosa de ori-
gen virico, el Sindrome Respiratorio Agudo Severo
(SRAS). El desarrollo epidemiolégico de esta enferme-
dad, asi como su difusion debido al trafico internacional
de viajeros originarios o procedentes de las zonas de
los paises afectados, ha dado lugar a una serie de medi-
das preventivas que las autoridades espanolas compe-
tentes han tomado, en especial en los aeropuertos y
puertos espanoles.

La evolucién de esta enfermedad y las incertidumbres
cientificas en cuanto a los mecanismos de transmisién
son el motivo para tomar medidas especiales de pro-
teccion sanitaria en la importacion de ciertas mercancias
procedentes de las zonas afectadas y cuyo control recae
en los Servicios de Sanidad Exterior ubicados en las fron-
teras, atendiendo al principio de cautela sanitaria.

Por tanto, en virtud de lo dispuesto en los articulos
26 y 38 apartados 1y 2, de la Ley 14/1986, General
de Sanidad; en los articulos 142 y 145 del Decreto de
7 de septiembre de 1934 por el que se aprueba el Regla-
mento Organico de Sanidad Exterior; en el articulo 9
del Decreto de 14 de julio de 1950 que aprueba el
Reglamento de Sanidad Exterior de Aeronavegacion; en
el articulo 10 del Real Decreto 1418/1986, de 13 de
junio, sobre funciones del Ministerio de Sanidad y Con-
sumo en materia de Sanidad Exterior, y en la disposicién
séptima de la Orden Ministerial de 20 de enero de 1994;
asi como lo dispuesto en el Reglamento Sanitario Inter-
nacional de la Organizacion Mundial de la Salud de 1969
en sus articulos 46, 47, 48 y 49, resuelvo:

Primero.—Cuando se presenten para su importacion
en el territorio nacional partidas de materias contumaces
(trapos, cordeles, ropa o cualquier material textil usados
o sus desperdicios) correspondientes a los cédigos NC
63.09 y 63.10 de la nomenclatura arancelaria, origina-
rios o procedentes de las zonas de los paises terceros
afectados por el Sindrome Respiratorio Agudo Severo
(SRAS) y que se referencian en el apartado cuarto de



