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I. Disposiciones generales

MINISTERIO DE FOMENTO

18692 ORDEN de 4 de agosto de 1997 por la que
sa regula la conservacién del nimero de los
abonados al servicio telefénico basico, en
caso de cambio de opsrador.

La Orden del Ministerio de Fomento de 18 de marzo
de 1997 por la que se regulan las condiciones y tarifas
de interconexién a la red adscrita al servicio pablico de
telefonia basica que explota el operador dominante para
la prestacion del servicia final de telefonia bésica v el
servicic portador soporte del mismo, previo, en su dis-
pasicién adicional segunda, que en el plazo de tres meses
desde su entrada en vigor, el Miniterio de Fomento dic-
taria una Orden por la que se regularia la conservacién
del nimero por los abonados, en caso de cambio de
operador.

La conservacion del nimerc se considera gue es una
pieza clave para garantizar el régimen de competencia
entre operadores que presten el servicic de telefonia
basica. Si fuese necesario para el abonado tener que
sustituir su ndmero telefdnico en caso de cambio de
operador, ello se erigiria en una barrera de acceso al
mercado de los nuevos operadores concurrentes. Se
retraeria asi sobremanera la voluntad de los abonados
de sustituir la entidad suministradora del servicio.

Para garantizar la conservacién del nimero por los
abonados en caso de cambio de operador, se dicta la
presente Orden. Se desea minimizar el coste de uso de
los recursos de red que supone para la entidad habilitada
a la que inicialmente se encuentra abonado quien pre-
tende la conservacion del nimero con objeto de que
progresivamente la solucién técnica que se adopte se
generalice. Para ello los costes de uso de los recursos
de red que suponga la solucidn técnica inicial, se habran
de ir aquilatando progresivamente a fin de garantizar
el pleno desarrollo de la conservacién del nimero. Si
bien inicialmente se quiere un equilibrio entre el coste
que supone para la operadora inicial. permitir la con-
servacion del nimero y el periodo de implantacién de
dicha solucién, en el futuro, se desea la minimizacién
de tal coste.

El régimen que se instaura, persigue regular, con
caracter transitorio, un ambito en @l que la concurrencia
estq dando sus primeros pasos. Se prevé un régimen
escalonado y progresivo para la extension de la con-
servacién del nimero, con la finalidad de que ésta llegue,
en un futuro, al 100 por 100 de los abonados.

En virtud de cuanto antecede y previo informe de
la Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones,
dispongo:

Articulo 1. Alcance de la obligacién de las entidades
habilitadas para la prestacién del servicio de telefonia
basica en orden a garantizar la conservacién del
numero a los abonados al servicio telefonico.

A efectos de lo dispuesto en esta Orden, se considera’
a conservacion de numero como la facilidad que permite
a los abonados al servicio telefénico bédsico mantener

su numero de abono a dicho servicio cuando cambien
de operador de acceso, sin modificar su ubicacion fisica.

Las entidades habilitadas para la prestacion del ser-
vicio de telefonia bésica sdlo estaran obligadas a garan-
tizar la conservacién del namero. telefonico cuando el
ahonado se dé de baja como tal en (a que viniese sumi-
nistrando aquél y, simultdneamente, de alta en otra. Se
entiende que hay simultaneidad cuando 1z solicitud de
alta en el nuevo operador incluya una peticidon a éste
para que sa dirija al antiguo con objeto de tramitar la
baja.

El abonado que desee conservar gl nimero lo comu-
nicara mediante una solicitud escrita dirigida a la entidad
en la que se pretende llevar a cabo la baja, a través
de la nueva entidad con la que contrate la prestacion
del servicio. La entidad en la que se tramita baja debera
adoptar, en el plazo de cuatro dias habiles, a contar
desde el siguiente a ia recepcion de {a solicitud de baja
con peticion de conservacion del namero formulada por
el abonado, todas las medidas oportunas para que dicha
conservacion se garantice al abonado solicitante. A éste
no se e interrumpiré o limitara el servicio telefonico basi-

€0, sino el minimo indispensable. como consecuencia

de la adopcién de dichas medidas para lo que los ope-
radores deberan prestarse reclproca colaboracién.

Articulo 2. Soluciones técnicas que permitan la con-
servacion del ntimero. :

«Telefénica de Espaia, Sociedad Andniman, en el pla-
zo de cinco meses desde la entrada en vigor de esta
Orden, habréd de comunicar a la Comision del Mercado
de las Telecomunicacionses la solucidon técnica que pro-
pone para garantizar la conservacidon del ndmero a sus
ahonados al servicio telefonico basico. La solucion téc-
nica propuesta serd hecha puablica por la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones.

Una vez presentados los datos correspondientas, la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones abrira
un plazo de dos meses para que las demdas entidades
habilitadas para prestar el servicio telefénico basico pue-
dan acordar con «Telefonica de Espafia, Sociedad And-
nima»r, modificaciones a su propuesta. En caso de desa-
cuerdo, la Comisién del Mercado de las Telecomunica-
ciones resolverd en el plazo de dos meses contados des-
de la solicitud de su intervencion por alguna de las enti-
dades habilitadas. Una vez fijadas las especificaciones
definitivas, la Comision del Mercado de las Telecomu-
nicaciones las hara publicas.

Articulo 3. Requisitos que habrd de cumplir 1a solucién
técnica que se proponga.

La solucién técnica que proponga «Telefonica de
Espaiia, Sociedad Andniman, habra de cumplir, ademas
de los que en su caso procedieran por razones de carac-
ter técnico y de defensa de la libertad de competencia,
los siguientes requisitos:

a) El abonado podrd conservar su nimero cuando
cambie de operador de acceso sin que ello suponga
una merma apreciable de la calidad del servicio ni una
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reduccion del conjunto de facilidades suplementarias
soportadas en la interconexion de las redes implicadas.

b) Habra de resultar inocua para el abonado la
recepcidn y transmision de la comunicacion de tal mane-
ra que éste no pueda distinguir si en la comunicacion
intervienen o no abonados gue han conservado su nime-
ro tras cambiar de operador de acceso, ‘ :

c) Sera susceptible de ser extendida a toda la red
que se encuentre digitalizada, con independencia de la
tecnologia de conmutacion y de seiializacion utilizadas.

d} Sera, igualmente; susceptible de ser cumplimen- -

tada por todas las entidades habilitadas que provean
el servicio de acceso. : .

e} No supondra adopcidn de arquitecturas o inter-
faces propietarios. ~ o

f} Habra de conservarse durante toda la fase de esta-
blecimiento de una llamada la identificacion de la linea
llamante.

g} Minimizard, en la medida de lo posible, el uso
de la red de la entidad habilitada inicialmente prestadora
del servicio. ’

h) Garantizar que la informacion que sea preciso
conservar para el funcionamiento de la solucidon técnica
que se proponga sea la minima necesaria, y que se esta-
blezcan mecanismos de acceso y gestion de la misma
que impidan practicas contrarias a la competencia.

_ Estos mismos requisitos seran exigibles en la solucién
técnica que, definitivamente, se adopte.

Articulo 4. Calendario para garantizar a los abonados
el derecho a la conservacion del numero, en caso
de cambio de entidad habilitada.

1. A partir de la fecha en que la Comisién del Mer-
cado de las Telecomunicaciones haga publicas las espe-
cificacionas técnicas definitivas, las entidades habilitadas
podran solicitar a «Telefénica de Espafia, Sociedad And-
" nima», que adopte las medidas oportunas para que los

abonados puedan conservar su niimerc en el servicio
telefénico basico cuando cambien a otro operador en
determinados distritos de tarifacidn, «Telefdnica de Espa-
fia, Sociedad Andnima» debera facilitar dicha posibilidad
a tedos sus abonados conectados a centrales digitales
en dichos distritos de tarifacién en el plazo de seis meses
- desde que se le dirija la primera solicitud al efecto. Una
vez otorgada esa posibilidad, quedard operativa para
cualquier entidad habilitante que, en el futuro, lo solicite.
La entidad habilitada solicitante debera prestar el servicio
de operador de acceso en todos los distritos de tari-
ficacion en los que ha solicitado la conservacion de
namero de abonado antes dsl vencimiento del referido
plazo de seis méses. En el caso de que esto Ultimo no
se cumpla, «Telefonica de Espaina, Sociedad Andnima»,
podré reclamar a la entidad habilitada solicitante los cos-
tes asociados con la actualizacién de elementos de red,

asi como de los sistemas soporte referidos en el apartado -

de contraprastacién econdmica.
2. Para que las entidades habilitadas para la pres-
tacién del servicio telefénice bdsico distintas de «Tele-

fonica de Espafia, Sociedad Anonima», puedan exigir a-

4sta la adopcion de las medidas técnicas que garanticen

a los abonados qus reciban la conservacién del nimere,
sera necesario que ellas las hayan adoptado ya en cada

distrito de tarificacién al que afecte la exigencia.

3. Las entidades.habilitadas debsran remitir men-
sualmente a la Comisién del Mercado de las Teleco-
municaciores, a- partir de la fecha en que ésta haga
ptblica las especificaciones técnicas definitivas, las varia-
ciones sobre los segmentos de numeracion en los que
se pueds solicitar la conservacién del nimero. Dicha
"informacidn sera publica. :

Articulo 5. Contraprastaciones econgmicas.

1. La conservacion de namero por parte de un abo-

" nado que cambie de entidad habilitada, dara derecho

a la que inicialmente prestaba el servicio a la percepcion
de una contraprestacién econémica fija y por una sola
vez. Esta cantidad se determinard en funcién del coste
directo relacionado con los procedimientos necesarios

para habilitar el cambio. La mencionada cantidad sera |

facturada por la entidad habilitada inicialmente presta-
dora a la entidad habilitada receptora def abonado.

A falta de acuerdo entre las entidades. habilitadas
sobre la cuantia de dicha contraprestacion, resclveré la
Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones en
el plazo de dos meses desde que sea solicitada su inter-
vencidn por alguna de las partes. .

2. Los costes asociados con la actualizacién de ele-
mentos de red asi como los de los sistemas soporte
necesarios para hacér operativa la conservacion de
nimero, deberan ser sufragados por cada entidad habi-
litada, no dando derecho a la percepcién de contrapres-
tacion econémica alguna.

3. Los costes de uso de los recursos de red en que
incurran las entidades habilitadas inicialmente presta-
doras del servicio para gestionar llamadas a abonados
que han conservado el namero, dardn derecho a {a per-
cepcién de contraprestacian econdmica. Dicha contra-
prestacién econdémica sera facturada por la entidad habi-
litada inicialmente prestadora del servicio a la entidad
habilitada receptora. : ,

A falta de acuerdo entre las entidades habilitadas
sobre la cuantia de dicha contraprestacion, resolvera la
Comision del. Mercado de las Telecomunicaciones, en
gl plazo de dds meses desde que sea solicitada su inter-
vencién por alguna de las partes. '

~ Articula 6.  Restitucién de numeros.

Una vez que un abonado que ha conservado su nime-

_ro cause haja en la entidad habilitada receptora sin hacer

de nuevo uso de la facultad de conservacion del nimero,
caducaran todos los derechos de uso de esta entidad
sobre el nimero de dicho abonado. La entidad habilitada
receptora en la que causa baja el abonado debera noti-
ficar dicha situacién en a} plazo maximo de un mes desde
que se produzca aquélla, a la entidad habilitada que tiene
asignado dicho numero dentro de su bloque de nume-

racién. A partir de la recepcién de dicha notificacion,

la entidad que tiene asignado el bloque de numeracion
ejercerd todos los derechos sobre la adjudicacion de
dicho nimero. :

~ Articulo 7. Confidencialidad.

Las entidades habilitadas implicadas en el tramite de
conservacién del nimero colaborardn en la adopcion
de las medidas y aportacion de los medios técnicos nace-
sarios para garantizar el secreto de las telecomunica-
ciones en los términos establecidos en la legislacion
vigente. Asimismo, adoptardn las medidas necesarias
para garantizar la confidencialidad de los datos perso-
nales de los abonados.

Disposicién adicional.

Se introducen las siguientes 'modificaciones en la

. Orden de 18 de marzo de 1997 por la que se determinan

las tarifas y condiciones de interconexion a la red adscrita
al servicio publico de telefonia bésica, que explota el
operador dominante para Ja prestacion del servicio final

- de telefonfa ‘basica y el servicio portador soporte del

mismo.
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1. Se sustituye la redaccién del articule 1 por la . los puntos indicados, serdn de aplicacion las con-
siguiente: diciones minimas que se estipulan en el anexo de

«Hasta el dia 1 de diciembre de 1998, las entidades
que se encuentren habilitadas para la prestacién
del servicio final telefdnico basico y del servicio
portador soporte del mismo, interconectaran sus

‘redes. de telecomunicacion a Ia red adscrita al ser-

vicio pdblico de telefonia basica, en adelante RTB,
que explota el operador dominante, en fas condi-
ciones previstas en la presente disposicién. Las enti-
dades que no se encuentren habilitadas para la
prestacion del servicio final telefénico basico y del
servicio portador soporte del mismo en el momento
de la publficacion de esta Orden, pero que esté legal-
mente previsto que lo estaran antes del 1 de diciem-
bre de 1998, podran dirigirse al operador domi-
nante para pactar las condiciones de interconexién.
Alos efectos previstos en la presente Orden, tendra

la consideracién de operador dominante el ope-

rador u operadores del servicio telefénico bésico
gue hayan obtenido en el 4mbito territorial deter-

- minado en su titulo habilitante y en el afio inme-

diatamente anterior, una cuota de ‘mercado supe-
rior al 25 por 100 en términos de ingresos brutos
generados por el indicado servicio.»

_ 2. Enelarticulo 2 se producen las siguientes modi-
ficaciones:

El segundo inciso del parrafo primero del aparta--

do 2.1, queda redactado como sigue:

«El primer punto concreto en que la interconexion
habra de producirse en cada provincia, seré el ele-
gido por cada operador que solicite el acceso.»

Ademds, se afiade a este parrafo el inciso siguiente:

«Respecto de los sucesivos puntos de interco-
nexion, habran de ponerse de acuerdo los opera-
dores y, a falta de éste, resolvera fa Comisi6n del
Mercado de las Telecomunicaciones, en el plazo
de un mes desde que fuera requerida su actuacién.»

Los puntos 1 y 2 del apartado 2.1 fendrén‘la redac-
¢ion siguiente:

«1. En cada punto de interconexién se cursara
exclusivamente trafico con origen o destino en los
terminales de abonados situados en la provincia
correspondiente a aquél, excepto en las situaciones
excepcionales en que. el punto de interconexién
asoctado a los terminales de abonado origen o des-
tino se halle, temporaimente, fuera de servicio.

2. Siun operador no dispone de punto de inter-

_ COonexion en una provincia no intervendra en el cur-

so del tréfico con destino 6 con origen en dicha
provincia, si para ello fuese precisa la interco-
nexion.» '

El inciso tercero del apartado 2.3 tendré la siguiente
redaccién:

«Este presupuesto se entenderé aceptado si el ope-
rador dominante no presenta un presupuesto alter-
nativo en el plazo de quince dias desde que lo fue
entregado.» : :

El segundo y ultimo inciso del apartado 2.4 tendra
la redaccién siguiente: '

- «Transcurrido dicho plazo sin que se hubiese alcan-

zado el indicado acuerdo sobre todos o alguno de

esta Orden. resolviendo la Comision del Mercado
de las Telecomunicaciones, en el plazo de un mes
desde que se solicite su intervencion, respecto de
cualquier otra condicion no recogida en el men-
cionado anexo.»

Se incluye un nuevo apartado 2.6 con el siguiente
tenor: : :

«El operador dominante estd obligado a facilitar
la interconexién solicitada, conforme a los plazos
y procedimientos establecidos en esta Orden, en
un periodo maximo de un mes desde que se hayan
establecide por las entidades habilitadas o, en su
caso, por la Comisién del Mércado de ias Teleco-.
municaciones, las condiciones a las que se refieren
los apartados 3, 4 y 5 precedentes.»

3. En lo que afgcta al articulo 4, su apartado 4.1
tendra ia redaccién siguiente:

«Codigo de identificacién de abonado.

El operador dominante asi como las entidades habi-
litadas a que se refiere el articulo 1 de la presente
disposicion, estaran obligadas a intercambiarse el
cadigo de identificacidn de linea llamante para cada
. lamada que se curse entre las redes respectivas
en cada punto de interconexién, siempre y cuando
dicha posibilidad sea técnicamente viable en sl
mencionado punto de interconexién. “Telsfénica de
Espafia, Sociedad Anénima”, como operador domi-
nante en el momento de entrada en vigor de la
presente Orden, deberd garantizar la extensién de
la disponibilidad del Codigo de ldentificacidn de
Linea Llamante (CILLL), ajustadndose al siguiente

calendario;
Pareantaje
Facha limite de lineas
con ef CILLL
Diciembre 1997 ... ... S0
Febrero 19988 .......... 100

Cada entidad habilitada a_sumi}é sus propios gastos
de implantacion u operacién de esta facilidad.»

4. En el articulo 6 se producen las siguientes modi-
ficaciones:

El segundo inciso del primer parrafo tendr4 ia redac-
cidn que sigue: _
«Ambas entidades intercambiaran la informacion de

sefializacién necesaria para reconocer los mormentos en
los que el abonado llamado descuelga (respuesta del

. abonado Hamado) y da conclusion de cada llamada, a

efectos de cdmputo de su duracién.»

En el parrafo tercero. (tarifas de interconexién), se
da nueva redaccién al segundo pérrafo de este apartado
en los siguientes-términos:

«Ademéas, fas entidades operadoras habilitadas
pafa la prestacion del servicio final tetefénico basico
que lleguen a adquirir mas del 10 por 100 de la
- ‘cuota globai de mercado en este sector o mas del
16 por 100 de la cuota correspandiente, bien a
los servicios metropolitanos y provinciales o bien
a los servicios interprovinciales e internacionales,
en el &mbito geografico en el que operen, habran
de participar, desde ese momento, siempre que
la legislacién entonces vigente establezca la cofi-
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nanciacién en la prestacion del servicio universal
y asi se determine por la. Comisién del Mercado
de las Telecomunicaciones y en tanto mantengan
. la referida cuota en el coste que supone el dese-
quilibrio econdémico anual ocasionado a “Telefénica
de Espaiia, Sociedad Anénima“, por el cumplimien-
to de la normativa sobre tarifas metropolitanas, asi
come el eventual déficit de acceso que se acredite
ante aquélla. Para determinar la forma de partici-
pacién- en la financiacién, en su caso, del dese-
quilibrio econémico del servicio metropolitano y del
déficit de acceso. se determinara la base de éstos,
que estard constituida, por una parte, por la dife-
rencia anual entre costes globales imputables & los
servicios metropolitanos y las tarifas percibidas. por
la prestacion de dichos servicios, y por otra, por
la diferencia anual entre el coste correspondiente
al acceso a la red vy el importe de las cuotas de
conexién y de la cuotas de abono mensual corres-
pondientes al gjercicio. El importe de dichas bases,
en sl caso de ser positivas, se distribuirdn entre
“Telefénica de Espafa, Sociedad Andnima”, y el
resto de los operadores, en proporcion a. la cuota
anual del mercado gue, en el ambito en el que
actta, corresponde a cada uno de ellos. A estos
efectos, corresponders a la Comisién del Mercado
de las Telecomunicaciones, la fijacidn de la can-
tidad exacta que a cada operador corresponde en
la financiacion del posible déficit, tomando en guen-

. ta la contabilidad analitica de costes auditada que .

antes del transcurso del primer trimestre de cada
afio_habra de presentarle “Telefénica de Espafia,
Sociedad Anénima”.»

5. En el articulo 7.1 se producen las siguientes

modificaciones:

Los epigrafes primero y 'se_gundo de su apartado pri-
mero (servicio telefénico basico automatico}, quedaran
redactados de la siguiente forma:

«Llamadas metropolitanas.»
«Llamadas provinciales e interprovinciales.»

En el tercer epigrafe {lamadas internacionales}, se

incluird un nuevo pérrafo segundo con el contenido

siguiente: '

«Cuando una entidad habilitada para trafico inter-
nacional reciba llamadas originadas en el extranjero
con destino a abonados que tienen contratado el
acceso con oira entidad habilitada para el servicio
telefénico basico, ésta Gltima facturaréa a la entidad
gue le entrega la llamada por el trafico terminado
en funcién de 1as correspondientes tarifas de inter-
conexion.» '

Disposicidn transitoria.

En tanto las solucionas técnicas viables no permitan
simplificar el mecanismo regulado en esta Orden y con
objeto de garantizar la eficiencia en el uso de la red
y el derecho de conservacion del nimero, en condiciones
de igualdad, a los distintos abonados, la Comision del

Mercado de las Telecomunicaciones podra limitar el

nimerg de cambios de operador que cada abonado pue-
de realizar conservando el ndmero de abono.

Disposicién final.

La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente
al de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estada».

Madrid, 4 de agosto de 1997.
ARIAS-SALGADO MONTALVO

~ MINISTERIO
DE INDUSTRIA Y ENERGIA

18693 RESOLUCION de 20 de agosto de 1997, de
- Ia Direccién General de la Energla, por la que
se publican los precios méximos de venta al
puiblico de gasolinas, aplicables en &l ambitc
de la peninsula e islas Baleares a partir del
dia 23 de agosto de 1997.

- Por Orden de 28 de diciembre de 1994, previo Acuer-
do-de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econémicos de 28 de diciembre de 19894, se aprobd
el sistema de precios maximos de venta al publico de

" productos petroliferos en el ambito de la peninsula a

islas Baleares. - :
En cumplimiento de lo dispuesto en dicha Orden,

Esta Direccién General de la Energia ha resuelto que
desde las cero horas del dia 23 de agosto de 1997
los precios méaximos de venta al publico en el dmbito
de la peninsula e islas Baleares de los productos que
a continuacién se relacionan, impuestos incluidos, seran
los siguientes:

1.- Precios maximos en pesetas/iitro de gasolinas
auto en estacién de servicia o aparato surtidor: :

I O 97 {siper) 1.0. 82 (normal} |I. 0. 95 (sin plomo}

1229 119.4 118,56

El precio de ias gasolinas auto para las representa-
ciones diplomaticas que, en régimen de reciprocidad,
tengan concedida la exencion del Impuesto sobre Hidro-
carburos, sera el que resuite de restar al precio aplicable
el tipo del citado Impuesto vigente en cada momento.

Lo gue se hace publico para general conocimiento.

Madrid, 20 de agosto de 1997.—La Directora general,
P. D. (Resolucién de 12 de febrero de 1986), el Sub-
director general de Petrdleo, Petroquimicas y Gas, Anto-
nioc Martinez Rubio. :

18694 RESOLUCION de 20 de agosto de 1997, de
la Direccién General de la Energia, por la que
sa publican los precios méximos de venta al
publico de gasolinas, Impuesto General Indi-
recto Canario excluido, aplicables en el ambito -
de la Comunidad Auténoma de Canarias a
partir del dia 23 de agosto de 1997,

Por Orden de 28 de diciembre de 1994, previo Acuer-
do de la Comision Delzgada del Gobierno para Asuntos
Econémicos de 28 de diciembre de 1994, se aprobé
el sistema de precios maximos de venta al publica de
productos petroliferos en el dmbito de la Comunidad
Autdénoma de Canarias.

En cumplimiento de lo dispuesto en dicha Orden,

Esta Direccién General de la Energia ha resuelto que

desde las cero horas del dia 23 de agosto de 1997

los precios maximos de venta al pdblica en el dmbito
de la Comunidad Autdnoma de Canarias de los productos
que a continuacion se relacionan, Impuesto General Indi-
recto Canario excluido, serén los siguientes:



