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|. DISPOSICIONS GENERALS

CAP DE LESTAT

11072 Llei 45/2015, de 14 d’octubre, de Voluntariat.

FELIPE VI

REI D’ESPANYA

A tots els qui vegen i entenguen aquesta llei.
Sapieu: Que les Corts Generals han aprovat la llei segient i jo la sancione:

PREAMBUL
|

La Llei 6/1996, de 15 de gener, del Voluntariat, va regular per primera vegada, en
I'ambit estatal, el voluntariat al nostre pais, la qual cosa va suposar una fita important en el
seu reconeixement i foment. Quasi vint anys després, aquesta llei s’ha vist desbordada per
la realitat de I'accioé voluntaria i es fa necessari un nou marc juridic que responga
adequadament a la configuracié i a les dimensions del voluntariat en els comengaments
del segle XXI.

Es de justicia reconéixer que la situacié del voluntariat en I'actualitat és el resultat de
I'accié continuada, entregada i responsable de persones, que des de fa llarg temps, tant a
Espanya, com en I'estranger, i amb diferents motivacions o des de distintes creences, com,
singularment, és el cas dels missioners, han invertit el seu esforg, la seua dedicacié i les
seues capacitats per a consolidar I'accié voluntaria.

En aqueix context, la present llei aposta per un voluntariat obert, participatiu i
intergeneracional que combina, amb el necessari equilibri, les dimensions d’ajuda i
participacio, sense renunciar a la seua aspiracio a la transformacio de la societat i enfocat
més a la qualitat que a la quantitat.

Aquesta llei dona cobertura a una accio voluntaria sense adjectius, sense excloure cap
ambit d’actuacié en qué en aquests anys s’ha consolidat la seua preséncia, i afavoreix que
es puga promoure no sols en el tercer sector, sin6 en altres ambits més nous, com soén les
empreses, les universitats o les mateixes administracions publiques.

Aixi mateix, es valoren i reconeixen les noves formes de voluntariat que en els ultims
anys han emergit amb for¢ca, com les que es tradueixen en la realitzacio d’accions
concretes i per un espai de temps determinat, sense integrar-se en programes globals o a
llarg termini o les que duen a terme voluntaris a través de les tecnologies de la informacié
i comunicacié i que no requerisquen la preséncia fisica de les persones voluntaries en les
entitats de voluntariat.

La norma té especialment en compte que entre les motivacions que porten les
persones a ser voluntaries influeixen els interessos personals, les creences, els desitjos i
la satisfaccié de les seues expectatives, i promou, a més, el voluntariat al llarg de tota la
vida; les previsions especifiques respecte a les persones menors i majors son dos clars
exemples d’aixo.

Es pretén, en suma, que el nou marc legal siga util i que s’hi senten acollits tot tipus
d’organitzacions, siga quin siga el seu origen, grandaria i ambit d’actuacio, i totes les
persones voluntaries, amb independéncia de quina siga la seua motivacié i 'abast del seu
compromis.
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La Llei 6/1996, de 15 de gener, del Voluntariat, i les diferents normes de voluntariat de
les comunitats autdnomes coincideixen en gran manera en les notes configuradores i en
els principis que inspiren I'acci6 voluntaria: solidaritat, voluntarietat i llibertat, gratuitat i
vinculacié a I'entitat de voluntariat i a un programa de voluntariat.

Aquests principis també han sigut arreplegats en els diferents informes internacionals
del voluntariat, com ara el Dictamen de 13 de desembre de 2006 del Comité Economic i
Social Europeu «Activitats de voluntariat, el seu paper en la societat europea i el seu
impacte» o I'Estudi sobre el voluntariat en la Unié Europea «Study on Volunteering in the
European Union. Final Report», elaborat per 'Education, Audiovisual & Culture Executive
Agency i presentat el 17 de febrer de 2010, que incorpora noves perspectives d’actuacio
en I'accio voluntaria. A més, com a conclusions de '’Any Europeu del Voluntariat 2011, es
van aprovar diferents documents, com ara la Comunicacié de la Comissié Europea de 20
de setembre de 2011 sobre «Politiques de la UE i voluntariat: reconeixement i foment
d’activitats voluntaries transfrontereres» o les resolucions del Parlament Europeu de 12 de
juny de 2012, sobre el «Reconeixement i el foment de les activitats voluntaries
transfrontereres en la UE», i de 10 de desembre de 2013 sobre «El voluntariat i les
activitats de voluntariat». La proposta de directiva del Parlament Europeu i del Consell
relativa als «Requisits d’entrada i residéncia dels nacionals de tercers paisos amb fins
d’investigacio, estudis, intercanvi d’alumnes, practiques remunerades i no remunerades,
serveis de voluntariat i col-locaci6 “au pair’ de 2013» també ha de ser tinguda en compte.

Més recentment, el Reglament (UE) numero 375/2014, del Parlament Europeu i del
Consell, de 3 d’abril de 2014, pel qual es crea el Cos Voluntari Europeu d’Ajuda
Humanitaria («iniciativa Voluntaris d’Ajuda de la UE») i el seu Reglament d’Execuci6 (UE)
numero 1244/2014, de la Comissid, de 20 de novembre de 2014, han dissenyat un nou
marc europeu per al desenvolupament del voluntariat humanitari durant el periode
2014-2020.

La present llei no sols no s’aparta d’aqueix nucli essencial de I'actuacié voluntaria, sin6
que la reforga i 'adapta a les necessitats d’'un voluntariat del segle XXI.

Despreés de delimitar en el titol preliminar el seu objecte i ambit d’aplicacid, i tenint en
compte les competéncies de I’Administracio general de I'Estat, les comunitats autdbnomes,
les ciutats autonomes de Ceuta i Melilla i les entitats locals, en el titol | es defineix el
voluntariat i se’n fixen els requisits. Per a completar aquesta delimitacio, s’afigen a les
exclusions ja previstes en Llei 6/1996, de 15 de gener, la dels treballs de col-laboracio
social, les beques amb prestacié o sense de serveis o qualsevol altra activitat analoga
I'objectiu principal de la qual siga la formacio, les practiques no laborals en empreses o
grups empresarials i les practiques académiques externes.

Linterés general com a element central del concepte de voluntariat i referent principal
per a delimitar I'accié voluntaria s’erigeix en un dels pilars fonamentals de la llei. Referenciat
a la millora de la qualitat de vida de les persones destinataries de I'accié voluntaria i de la
societat en general o de I'entorn, el marc d’actuacié del voluntariat es completa amb
'enumeracio dels valors, principis i dimensions de I'accié voluntaria i amb la descripcid
dels diversos ambits d’actuacié.

D’altra banda, la llei impedeix que I'accioé voluntaria organitzada siga causa justificativa
de I'extincié de contractes de treball per compte d’altri tant en el sector public com en el
privat, amb independéncia de la modalitat contractual utilitzada, o que puga substituir les
administracions publiques en funcions o serveis publics a la prestacié dels quals estiguen
obligades per llei.
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Més avant, la llei arreplega el régim juridic del voluntariat dissenyat per a les entitats
de voluntariat i les persones voluntaries, si bé I'activitat de voluntariat no tindria sentit si no
es protegiren al maxim els drets de les persones destinataries de I'accié voluntaria, per la
qual cosa també s’inclouen diverses previsions respecte d’aixo.

S’aborden, en primer lloc, en el titol Il, els requisits que ha de reunir el voluntari per a
tindre aquesta condicid, i es fa una especial referéncia als menors d’edat i a les mesures
d’accessibilitat per a persones amb discapacitat i persones majors.

En relacié amb els menors d’edat, s’ha tingut especialment en compte la ratificacio per
Espanya en 2010 del Conveni del Consell d’Europa per a la proteccié dels xiquets contra
I'explotacio i 'abus sexual fet a Lanzarote el 25 d’octubre de 2007 i la Directiva 2011/92/UE,
del Parlament Europeu i del Consell, de 13 de desembre de 2011, relativa a la lluita contra
els abusos sexuals i I'explotacié sexual dels menors i la pornografia infantil que substitueix
la Decisié marc 2004/68/JAl, del Consell, de 22 de desembre de 2003.

Aixi, per a determinats programes de voluntariat es requereix que les persones
voluntaries no hagen sigut condemnades per una senténcia ferma per delictes contra la
libertat i indemnitat sexual, tracta i explotacié de menors i, en altres casos, s’estableix que
no puguen tindre la condicié de voluntaris aquelles persones que hagen comés delictes
especialment greus.

A continuacid, es regulen el regim d’'incompatibilitats, tant, en I'ambit privat com en el
public, i els drets i deures de la persona voluntaria.

Especial importancia es concedeix a I'acord d’'incorporacid, que s’erigeix en el principal
instrument de definicié i regulacio de les relacions entre el voluntari i I'entitat de voluntariat,
tant en el moment d’incorporacié d’aquella, com el desenvolupament posterior de la seua
actuacio voluntaria, que permetra diferenciar el voluntariat d’altres formes de prestacio6 de
serveis afins.

A continuacio, es regulen en el titol lll les entitats de voluntariat i se’n fixen els requisits.
Com a novetat per a destacar, s’estableix que en tot cas tindran aquesta consideracio les
federacions, confederacions o unions d’entitats de voluntariat.

El régim juridic del voluntariat es tanca amb la regulaci6 dels drets i deures de les
persones destinataries de 'accié voluntaria en el titol V.

Vv

A diferencia d’altres models legislatius, la Llei 6/1996, de 15 de gener, del Voluntariat,
no va tindre el caracter de legislacié basica sin6 que es va sumar, en funcié de les seues
competéncies, al panorama de la normativa existent en les comunitats autonomes definida
pels seus estatuts d’autonomia i per la seua legislacio especifica. La present llei no pretén
alterar de cap manera aqueixa distribuci6 competencial, peroé reclama un marc de
cooperacio entre les diferents administracions publiques que siga especialment procliu a
la consolidacio i desenvolupament del voluntariat. Amb aqueix proposit, s’aposta per fixar
els mitjans i els sistemes de relacié que facen possible la informacio reciproca, aixi com
I'accié conjunta en I'exercici de les seues competéncies, a fi d’integrar les actuacions de
totes les administracions publiques en aquells ambits on ha sigut tradicional la seua
preséncia en matéria de voluntariat.

Per a aconseguir aqueix objectiu, i amb la mateixa vocacié de cooperacié, la llei
enumera en el titol V les funcions de I’Administracié general de I'Estat. Per a la seua
execucio es preveu, en la disposicié addicional segona, la regulacié reglamentaria de dos
organs: una comissio interministerial de voluntariat la funcié de la qual sera, sempre
respectant les competéncies de les comunitats autobnomes, entitats locals i ciutats
autonomes de Ceuta i Melilla, coordinar I'actuacié dels departaments ministerials amb
competéncia sobre el voluntariat i un observatori estatal del voluntariat, amb funcions
d’arreplega, analisi, difusio i estudi de la informacio relativa al voluntariat a Espanya.

El régim legal es completa amb la referéncia, en el titol VI, a les tradicionals activitats
de foment, com la subvencio i els convenis de col-laboracio.
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La cada vegada major preséncia de I'entorn empresarial i de la universitat en 'ambit
del voluntariat té el seu reconeixement en la llei. A aquest efecte, s’estableixen les
condicions en qué les empreses i les universitats podran promoure i participar en
programes de voluntariat que complisquen els requisits establits en aquesta llei.

A més, i com a novetat, s’arreplega la crida a empreses i administracions publiques a
propiciar, d’acord amb la legislacié laboral i d’'ocupacié publica i amb ple respecte a alld
que s’ha acordat en la negociacié col-lectiva, mecanismes d’adaptacio del temps de treball
que permeten als treballadors per compte d’altri o empleats publics participar en labors de
voluntariat. Respecte d’'aixo, la negociacioé col-lectiva es presenta com la via més apropiada
per a concretar i regular, dins dels anteriors limits, aquests mecanismes que faciliten als
ciutadans compatibilitzar i conciliar les seues obligacions laborals amb la seua activitat de
voluntariat. Aixi mateix, és igualment nova la introduccié d’'un sistema objectiu de
reconeixement de les competéncies adquirides pel voluntari.

Finalment, la llei conclou amb tres disposicions addicionals, una de transitoria, una de
derogatoria i set de finals. En primer lloc, s’arreplega una disposicié addicional primera
relativa al régim legal del voluntariat en 'ambit de la proteccio civil la regulacié del qual es
remet a la normativa especifica; una segona preveu la regulacié per via reglamentaria
d’'una comissié interministerial de voluntariat i d’'un observatori estatal de voluntariat i la
tercera preveu la participacio de personal del Sistema Nacional de Salut en emergéncies
humanitaries.

La disposicio transitoria Unica es refereix a I'adaptacioé de les entitats de voluntariat
existents a la nova situacioé que es deriva de la llei.

Per la seua banda, la disposicié derogatoria Unica deixa sense efecte la Llei 6/1996,
de 15 de gener, del Voluntariat; I'Ordre del Ministeri d’Educacio i Ciéncia, d’11 d’octubre
de 1994, per la qual es regula l'activitat de voluntariat en els centres publics que
impartisquen ensenyances de régim general, i 'Ordre del Ministeri de Cultura, de 9
d’octubre de 1995, per la qual es regula el voluntariat cultural.

Finalment, s’hi inclouen set disposicions finals. La primera es refereix a la modificacio
de l'article 31.4 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'Estatut marc del personal
estatutari dels serveis de salut pel que fa a ’homogeneitat de barems de mérits; la segona,
al necessari respecte a les competéncies de les comunitats autobnomes en I'ambit de la
present llei; la tercera, a I'abast de la remissié que efectua I'article 4.1 del Reial Decret
Llei 7/2013, de 28 de juny, de mesures urgents de naturalesa tributaria, pressupostaria i de
foment de la investigacio, el desenvolupament i la innovacio; la quarta, al titol competencial;
la cinquena a I'abséncia d’'increment de despesa publica; la sisena, a I'habilitacié per al
desplegament reglamentari, i la setena, i Ultima, a I'entrada en vigor de la present llei.

TITOL PRELIMINAR
Objecte i ambit d’aplicacié
Article 1. Objecte.
La present llei té per objecte:

a) Promoure i facilitar la participacio solidaria de la ciutadania en actuacions de
voluntariat realitzades a través d’entitats de voluntariat, dins i fora del territori de I'Estat i
d’acord amb els valors i principis del voluntariat.

b) Fixar els requisits que han de reunir les persones voluntaries i el régim juridic de
les seues relacions amb les entitats de voluntariat i amb les persones destinataries de les
actuacions de voluntariat.

c) Descriure la cooperacié que, en I'ambit de les seues competéncies respectives,
poden dur a terme les administracions publiques, dins del marc de la Constitucié i dels
estatuts d’autonomia en matéria de voluntariat.

d) Determinar les funcions de I'’Administracid general de I'Estat en I'ambit de les
seues competéncies en matéria de voluntariat.
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Article 2. Ambit d’aplicacié.

1. Aquesta llei sera aplicable als voluntaris, destinataris i entitats de voluntariat que
participen, es beneficien o duguen a terme programes de voluntariat d’ambit estatal o
supraautonomic, ja es desenvolupen dins o fora d’Espanya. També sera aplicable respecte
d’aquells programes en quée I'Estat tinga reconeguda constitucionalment la seua
competéncia, sense perjudici de les competéncies atribuides a les comunitats autdbnomes
en matéria de voluntariat pels seus estatuts d’autonomia, aixi com també en la seua
legislacio especifica.

2. Els programes de voluntariat a qué s’aplica aquesta llei seran els realitzats en
aquells ambits en qué I'Estat tinga reconeguda constitucionalment la seua intervencio, ja
es duguen a terme dins o fora del territori espanyol. Aixi mateix, s’aplicara a aquells
I'execucio dels quals excedisca el territori d’'una comunitat autdnoma.

TiTOL |

Del voluntariat

Article 3. Concepte de voluntariat.

1. Als efectes de la present llei, s’entén per voluntariat el conjunt d’activitats d’interés
general realitzades per persones fisiques, sempre que reunisquen els requisits seguents:

a) Que tinguen caracter solidari.

b) Que la seua realitzacié siga lliure, sense que tinguen la seua causa en una
obligacié personal o deure juridic i siga assumida voluntariament.

c) Que es duguen a terme sense contraprestacié economica o material, sense
perjudici de 'abonament de les despeses reemborsables que I'exercici de I'accié voluntaria
ocasione als voluntaris d’acord amb el que estableix 'article 12.2.d).

d) Que es realitzen a través d’entitats de voluntariat d’acord amb programes concrets
i dins o fora del territori espanyol, sense perjudici del que disposen els articles 21 i 22.

2. S’entén per activitats d’interés general aquelles que contribuisquen en cada un
dels ambits d’actuacié del voluntariat a que fa referéncia I'article 6 a millorar la qualitat de
vida de les persones i de la societat en general i a protegir i conservar I'entorn.

3. No tindran la consideracié d’activitats de voluntariat les seguents:

a) Les aillades o esporadiques, periodiques o no, prestades al marge d’entitats de
voluntariat.

b) Les executades per raons familiars, d’amistat o de bon veinatge.

c) Les que es realitzen en virtut d’'una relacié laboral, funcionarial, mercantil o de
qualsevol altra mitjangant una contraprestacié de tipus econdmic o material.

d) Els treballs de col-laboracié social a qué es refereix el Reial Decret 1445/1982,
de 25 de juny, pel qual es regulen diverses mesures de foment de I'ocupacio.

e) Les beques, amb prestacié o sense, de serveis o qualsevol altra activitat analoga
I'objectiu principal de les quals siga la formacio.

f) Les practiques no laborals en empreses o grups empresarials i les practiques
academiques externes.

4. Tindran la consideracioé d’activitats de voluntariat aquelles que es traduisquen en
la realitzaci6 d’accions concretes i especifiques, sense integrar-se en programes globals o
a llarg termini, sempre que es realitzen a través d’una entitat de voluntariat. Aixi mateix,
també tindran aquesta consideracio les que es realitzen a través de les tecnologies de la
informacié i comunicacid i que no requerisquen la preséncia fisica de les persones
voluntaries en les entitats de voluntariat.
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Article 4. Limits a I'accié voluntaria.

1. La realitzacié d’activitats de voluntariat no podra ser causa justificativa d’extincié
del contracte de treball.

2. Larealitzacio d’'activitats de voluntariat tampoc podra substituir les administracions
publiques en el desenvolupament de funcions o en la prestacié de serveis publics a qué
estan obligades per llei.

Article 5. Valors, principis i dimensions de I'accié voluntaria.
1. Laccié voluntaria es basara i es desenvolupara d’acord amb els valors seguents:

a) Els que inspiren la convivéncia en una societat democratica, participativa, justa,
plural i compromesa amb la igualtat, |a llibertat i la solidaritat.

b) Els que promouen la defensa del bé comu i dels drets fonamentals arreplegats en
la Constitucié espanyola, interpretats de conformitat amb la Declaracié Universal de Drets
Humans, la Convencio dels Drets del Xiquet de Nacions Unides i la Convencié de Nacions
Unides sobre Drets de les Persones amb Discapacitat, la Carta dels Drets Fonamentals de
la Unié Europea i la Carta Social Europea.

c) Els que contribueixen a I'equitat, la justicia i la cohesio social.

d) Els que fonamenten el desplegament solidari i participatiu de les capacitats
humanes.

2. Es consideren principis que fonamenten 'accié voluntaria:

a) La llibertat com a opcié personal del compromis tant de les persones voluntaries
com de les persones destinataries de I'accié voluntaria.

b) La participacié com a principi democratic d’intervencié directa i activa en 'espai
public i en les responsabilitats comunes i com a generadora de ciutadania activa i dimensio
comunitaria.

c) La solidaritat amb consciéncia global que exigeix congruéncia entre les actituds i
els compromisos quotidians i I'eliminacié d’injusticies i desigualtats.

d) Lacomplementarietat respecte a les actuacions de les administracions publiques,
entitats sense anim de lucre o professionals que intervenen en cada un dels ambits del
voluntariat.

e) Lautonomia i independéncia en la gesti6 i la presa de decisions.

f) La gratuitat del servei que presta, no buscant benefici econdmic o material.

g) Lleficiéncia que busca l'optimitzacié dels recursos pensant tant en les persones
destinataries de l'accié voluntaria com en I'accié voluntaria en el seu conjunt per a
aconseguir la funcio social que ha de complir.

h) La igualtat d’oportunitats de dones i homes en tots els ambits d’actuacio del
voluntariat.

i) La no-discriminacio de les persones voluntaries per raé de nacionalitat, origen
racial o étnic, religio, conviccions ideoldgiques o sindicals, malaltia, discapacitat, edat,
sexe, identitat sexual, orientaci6 sexual o qualsevol altra condicié o circumstancia personal
o social.

j) Laccessibilitat de les persones amb discapacitat, de les persones majors i de les
que estan en situacié de dependéncia.

3. Sense perjudici de les particularitats de cada ambit d’actuacid, es consideren
dimensions propies del voluntariat, entre altres, les seguents:

a) El compromis, la gratuitat i I'entrega desinteressada de temps, capacitats i
coneixements de les persones voluntaries.

b) Laccié complementaria en els diferents camps d’actuacié del voluntariat.

c) La consciéncia critica que contribueix a millorar la relacié de la persona amb la
societat.
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d) La transformacio tant en el vessant social, a fi de trobar noves bases per a les
relacions socials; com en l'individual, a fi de millorar actituds personals.

e) La dimensié pedagogica i de sensibilitzacié social que educa en els valors que
inspiren I'accié voluntaria, i també els recorda i promou la conscienciacié sobre aquests.

f) La investigacio i reflexié sobre les accions, métodes, plantejaments de treball i
practiques del voluntariat.

Article 6.  Ambits d’actuacié del voluntariat.
1. Es consideren ambits d’actuacié del voluntariat, entre altres, els seglents:

a) Voluntariat social, que es desenvolupa mitjangant la intervencié amb les persones
i la realitat social enfront de situacions de vulneracié, privacié o falta de drets o oportunitats
per a aconseguir una millor qualitat de vida i una major cohesid i justicia social.

b) Voluntariat internacional de cooperacié per al desenvolupament, vinculat tant a
'educacié per al desenvolupament com a part del procés educatiu i de transformacio com
a la promocié per al desenvolupament quant a l'accié humanitaria i la solidaritat
internacional, tant si es realitza al nostre pais, com en paisos o territoris receptors de
cooperacié al desenvolupament o en qualsevol pais on es declare una situacié de
necessitat humanitaria, sense perjudici de les activitats realitzades en aquest ambit pels
cooperants, que es regiran pel Reial Decret 519/2006, de 28 d’abril, pel qual s’estableix
I'Estatut dels Cooperants.

c) Voluntariat ambiental, que persegueix disminuir 'impacte negatiu del ser huma
sobre el medi ambient i posar en valor el patrimoni natural existent, les espécies animals i
vegetals, els ecosistemes i els recursos naturals realitzant, entre altres, accions de
proteccio i recuperacié de la flora i fauna, la biodiversitat natural dels distints habitats, i
defensa del medi forestal; de conservacié i millora de I'aigua, dels rius i altres elements del
medi hidric; del litoral, de les muntanyes i de la resta d’elements del paisatge natural;
d’educacio i sensibilitzaci6 mediambiental; de proteccidé dels animals, i qualssevol altres
que contribuisquen a protegir, conservar i millorar el medi ambient.

d) Voluntariat cultural, que promou i defén el dret d’accés a la cultura i, en particular,
la integraci6 cultural de totes les persones, la promocié i proteccié de la identitat cultural,
la defensa i salvaguarda del patrimoni cultural i la participacié en la vida cultural de la
comunitat.

e) Voluntariat esportiu, que contribueix a la cohesié ciutadana i social, sumant els
valors propis del voluntariat amb aquells altres inherents a I'esport, apostant decididament
per fomentar la dimensié comunitaria en el desenvolupament de la practica esportiva en
qualsevol de les seues manifestacions, incloent-hi el voluntariat en esport practicat per
persones amb discapacitat, amb particular atenci6 al paralimpic, i per afavorir un major i
decidit compromis dels que practiquen esport en la vida associativa, com a manera eficag
de promoure la seua educacié i inclusié social.

f) Voluntariat educatiu, que com a accio solidaria planificada i integrada en el sistema
i la comunitat educativa millora les possibilitats de realitzacié d’activitats extraescolars i
complementaries i contribueix, en particular, a compensar les desigualtats que poden
haver-hi entre els alumnes per diferéncies socials, personals o econdmiques, mitjangant la
utilitzacio, entre altres, de programes d’aprenentatge-servei.

g) Voluntariat sociosanitari, en qué es combinen la promoci6 de la salut, la prevencio
de la malaltia, I'assisténcia sanitaria, la rehabilitacié i I'atencié social que va dirigida al
conjunt de la societat o als col-lectius en situacié de vulnerabilitat, i que, mitjangant una
intervencié integral i especialitzada en els aspectes fisic, psicologic i social, ofereix suport
i orientacio a les families i a I'entorn més proxim i millora les condicions de vida.

h) Voluntariat d’oci i temps lliure, que forma i sensibilitza en els principis i valors de
'accié voluntaria mitjangant I'exercici d’activitats en 'ambit de I'educacié no formal, que
fomenten el desenvolupament, creixement personal i grupal de forma integral, que
impulsen habilitats, competéncies, aptituds i actituds en les persones per a afavorir la
solidaritat i la inclusio i aconseguir el compromis, la participacio i la implicacié social.
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i) Voluntariat comunitari, que afavoreix la millora de la comunitat i promou la
participaci6 amb major poder de decisio i iniciativa per a resoldre els problemes i exigir
major qualitat de vida en els espais vitals més proxims on s’impliquen les persones
voluntaries, vertebrant una societat solidaria, activa, critica, compromesa i coresponsable.

j) Voluntariat de proteccio civil, que col-labora regularment en la gestié de les
emergéncies, en les actuacions que determina el sistema nacional de proteccio civil, sense
perjudici del deure dels ciutadans en els casos de greu risc, catastrofe o calamitat publica,
com a expressio i mitja efica¢ de participacioé ciutadana en la resposta social a aquests
fenomens, en els termes que establisquen les normes aplicables.

2. Reglamentariament es regularan les condicions en qué es duran a terme les
activitats de voluntariat internacional de cooperacié per al desenvolupament, aixi com en
aquells altres ambits d’actuacio que, bé pel lloc en queé es realitzen, bé per I'especialitat de
les activitats, bé pel temps de desenvolupament d’aquestes o per la combinacié d’algunes
de les circumstancies anteriors necessiten un tractament diferenciat.

Article 7. Dels programes de voluntariat.
1. Cada programa de voluntariat haura de tindre el contingut minim seguent:

a) Denominacid.

b) Identificacio del responsable del programa.

c) Fins iobjectius que es propose.

d) Descripcio de les activitats que comprenga.

e) Ambit territorial que comprenga.

f) Duracio prevista per a la seua execucio.

g) Nombre de voluntaris necessari, el perfil adequat per a les comeses que
desenvoluparan i la qualificacié o formacio exigible.

h) Criteris per a determinar, si és el cas, el perfil de les persones destinataries del
programa.

i) Mitjans i recursos necessaris per a dur-lo a terme.

j)  Mecanismes de control, seguiment i avaluacié.

2. Quan 'Administracié general de I'Estat finance programes de voluntariat, podra
exigir continguts addicionals d’acord amb la normativa aplicable.

TiTOL Il

De les persones voluntaries

Article 8. De les persones voluntaries.

1. Tindran la condicié de voluntaris les persones fisiques que decidisquen lliurement
i voluntariament dedicar tot o part del seu temps a la realitzacié de les activitats definides
en l'article 3.2.

2. Els menors d’edat podran tindre la condicié de voluntaris sempre que es respecte
el seu interés superior d’acord amb el que preveu la legislacié aplicable i complisquen els
requisits seguents:

a) Els majors de 16 i menors de 18 anys hauran de comptar amb el consentiment
dels seus progenitors, tutors o representants legals.

b) Els menors de 16 anys i majors de 12 podran dur a terme accions de voluntariat si
compten amb l'autoritzacié expressa dels seus progenitors, tutors o representants legals,
en que es valorara si aquelles perjudiquen o no el seu desenvolupament i formacié integral.

3. Les entitats de voluntariat hauran de garantir el dret a la igualtat d’'oportunitats i a
I'accessibilitat universal de les persones voluntaries majors, amb discapacitat o en situacio
de dependéncia, de manera que puguen exercir, en igualtat de condicions respecte de la
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resta de les persones voluntaries, els drets i deures que els corresponguen d’acord amb
aquesta llei, eradicant qualsevol possible forma de discriminacio.

En aquests casos, el consentiment per a la seua incorporacié a I'entitat de voluntariat,
la informacio i formacio i les activitats que se’ls encomanen s’hauran de dur a terme en
formats adequats i d’acord amb les seues capacitats i circumstancies personals, seguint
les pautes marcades pels principis d’accessibilitat universal i disseny per a tots, de manera
que els resulten accessibles, usables i comprensibles.

4. Sera requisit per a tindre la condicié de voluntaris en entitats de voluntariat o
programes I'exercici dels quals comporte el contacte habitual amb menors, que les
persones no hagen sigut condemnades per una senténcia ferma per delictes contra la
llibertat i indemnitat sexual, tracta i explotacié de menors. A aquest efecte, hauran
d’acreditar aquesta circumstancia mitjangant I'aportacié d’un certificat negatiu del Registre
Central de Penats per aquests delictes.

5. No podran ser voluntaries les persones que tinguen antecedents penals no
cancel-lats per delictes de violéncia doméstica o de génere, per atemptar contra la vida, la
integritat fisica, la llibertat, la integritat moral o la llibertat i indemnitat sexual de l'altre
conjuge o dels fills, o per delictes de trafic il-legal o immigracio clandestina de persones, o
per delictes de terrorisme en programes els destinataris dels quals hagen sigut o puguen
ser victimes d’aquests delictes. Aquesta circumstancia s’acreditara mitjangcant una
declaracio responsable de no tindre antecedents penals per aquests delictes.

Article 9. Compatibilitat de I'accié voluntaria.

1. Els treballadors per compte d’altri i els empleats publics només podran realitzar
activitats de voluntariat fora de la jornada laboral, sense perjudici del que estableix
I'apartat 2 de I'article 20.

2. La condicio de treballador per compte d’altri és compatible amb la del voluntariat
en la mateixa entitat de voluntariat en les condicions que s’establisquen en I'acord
d’incorporacié, amb el mateix limit que en el suposit anterior.

3. Les persones voluntaries podran tindre la condicié de sdcia o soci en I'entitat de
voluntariat en qué estiguen integrats i participar en els organs de govern d’aquesta, de
conformitat amb els seus estatuts.

Article 10. Drets de les persones voluntaries.
1. Les persones voluntaries tenen els seglents drets:

a) Rebre regularment durant la prestacié de la seua activitat informacid, orientacio i
suport, aixi com els mitjans materials necessaris per a I'exercici de les funcions que se’ls
encomane.

b) Rebre en tot moment, a carrec de I'entitat de voluntariat i adaptada a les seues
condicions personals, la formacié necessaria per al correcte desenvolupament de les
activitats que se’ls assignen.

c) Ser tractats en condicions d’igualtat, sense discriminacid, respectant la seua
libertat, identitat, dignitat i els altres drets fonamentals reconeguts en els convenis, els
tractats internacionals i en la Constitucio.

d) Participar activament en l'organitzacié en que s’inserisquen, col-laborant en
I'elaboracid, el disseny, I'execucioé i 'avaluacié dels programes o projectes, d’acord amb els
seus estatuts o normes d’aplicacié i, en la mesura que aquestes ho permeten, en el govern
i 'administracié de I'entitat de voluntariat.

e) Estar coberts, a carrec de I'entitat de voluntariat, dels riscos d’accident i malaltia
derivats directament de I'exercici de I'accio voluntaria i de responsabilitat civil en els casos
en queé la legislacié sectorial ho exigisca, a través d’'una asseguranga o una altra garantia
financera.
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f) Al reemborsament, per I'entitat de voluntariat, de les despeses realitzades en
I'exercici de les seues activitats, d’acord amb el que preveu I'acord d’incorporacié i tenint
en compte I'ambit d’actuacié de voluntariat que realitzen.

g) Disposar d’'una acreditaci6 identificativa de la seua condicié de voluntari en qué
conste, a més, I'entitat de voluntariat en qué participa.

h) Realitzar la seua activitat d’acord amb el principi d’accessibilitat universal adaptat
a l'activitat que exercisquen.

i) Obtindre reconeixement de I'entitat de voluntariat, pel valor social de la seua
contribucio i per les competéncies, aptituds i destreses adquirides com a consequéncia de
I'exercici de la seua labor de voluntariat.

j) Que les seues dades de caracter personal siguen tractades i protegides d’acord
amb el que estableix la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccio de Dades
de Caracter Personal.

k) Cessar en la realitzacié de les seues activitats com a voluntari en els termes
establits en I'acord d’'incorporacio.

2. Lexercici de 'accié voluntaria no podra suposar menyscabament o cap restriccié
en els drets reconeguts per llei als voluntaris.

Article 1. Deures de les persones voluntaries.
Les persones voluntaries estan obligades a:

a) Complir els compromisos adquirits amb les entitats de voluntariat en qué s’integren,
reflectits en I'acord d’incorporacio, respectant els fins i estatuts d’aquestes.

b) Guardar la deguda confidencialitat de la informacié rebuda i coneguda en el
desenvolupament de la seua accié voluntaria.

c) Rebutjar qualsevol contraprestacié material o econdmica que puguen rebre, bé de
les persones destinataries de I'accid voluntaria, bé d’altres persones relacionades amb la
seua acciod voluntaria.

d) Respectar els drets de les persones destinataries de I'accié voluntaria en els
termes que preveu l'article 16.

e) Actuar amb la diligéncia deguda i de manera solidaria.

f) Participar en les tasques formatives previstes per I'entitat de voluntariat per a les
activitats i funcions confiades, aixi com en les que, amb caracter permanent, es necessiten
per a mantindre la qualitat dels serveis que presten.

g) Seguir les instruccions de I'entitat de voluntariat que tinguen relacié amb el
desenvolupament de les activitats encomanades.

h) Ultilitzar degudament 'acreditacié personal i els distintius de I'entitat de voluntariat.

i) Respectar i cuidar els recursos materials que pose a la seua disposicié I'entitat de
voluntariat.

j) Complir les mesures de seguretat i salut existents en I'entitat de voluntariat.

k) Observar les normes sobre proteccio i tractament de dades de caracter personal
d’acord amb el que estableix la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, i la resta de
normativa aplicable.

Article 12. De les relacions entre les persones voluntaries i I'entitat de voluntariat.

1. Larelacio entre el voluntari i I'entitat de voluntariat s’establira sempre a través de
la subscripcié d’'un acord d’incorporacié que constitueix I'instrument principal de la seua
definicié i regulacio.

2. Lacord d’incorporacio tindra el contingut minim seguent:

a) El conjunt de drets i deures que corresponen a ambdods parts, que haura de
respectar el que disposa la present llei.

b) La descripcio de les funcions, activitats i temps de dedicacié que es compromet a
realitzar el voluntari.
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c) Siéselcas, el réegim pel qual es regulara la intervencio de treballadors assalariats
0 socis que participen en les actuacions de voluntariat dins de I'entitat.

d) EIl régim de despeses reemborsables que s’han d’abonar als voluntaris, de
conformitat amb I'accié voluntaria que es realitze.

e) La formacioé que es requerisca per al compliment de les funcions que tinguen
assignades les persones voluntaries i, si és el cas, l'itinerari que s’haja de seguir per a
obtindre-la.

f) La duracié del compromis, aixi com les causes i forma de desvinculacié per
ambdéds parts, que hauran de respectar al maxim els drets de les persones destinataries
de l'acci6 voluntaria i el millor desenvolupament dels programes de voluntariat.

g) El regim per a dirimir els conflictes entre les persones voluntaries i I'entitat de
voluntariat.

h) El canvi d’adscripcio al programa de voluntariat o qualsevol altra circumstancia
que modifique el regim d’actuacio inicialment convingut.

3. Lacord d’incorporacié s’ha de formalitzar per escrit, per duplicat, i anar
acompanyat, quan corresponga, del certificat negatiu del Registre Central de Penats o de
la declaracio responsable a qué es refereixen, respectivament, els apartats 4 i 5 de
l'article 8.

4. Els conflictes que sorgisquen entre les persones voluntaries i les entitats de
voluntariat en I'exercici de les activitats propies de voluntariat es dirimiran per via arbitral
de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23 de desembre, d’Arbitratge, si aixi
s’ha pactat en l'acord d’incorporacio i, en defecte de pacte, per la jurisdicci6 competent,
d’acord amb el que estableixen les normes processals.

TiToL 1

De les entitats de voluntariat

Article 13. De les entitats de voluntariat.

1. Tindran la consideracié d’entitats de voluntariat les persones juridiques que
complisquen els requisits seguents:

a) Estar legalment constituides i inscrites en els registres competents, d’acord amb
la normativa estatal, autondmica o d’un altre estat membre de la Unié Europea aplicable.

b) No tindre anim de lucre.

c) Estar integrades o comptar amb voluntaris, sense perjudici del personal
d’estructura assalariat necessari per al funcionament estable de I'entitat o per al
desenvolupament d’actuacions que requerisquen un grau d’especialitzacié concret.

d) Realitzar part o la totalitat de les seues actuacions mitjangant programes de
voluntariat dissenyats i gestionats en el marc de les activitats d’interés general, que
respecten els valors, principis i dimensions establits en I'article 5 i s’executen en algun dels
ambits arreplegats en I'article 6.

2. En tot cas, tindran la consideracié d’entitats de voluntariat les federacions,
confederacions o unions d’entitats de voluntariat legalment constituides en 'ambit estatal
o autonomic o de la Unié Europea.

Article 14. Regim juridic de les entitats de voluntariat.
1. Son drets de les entitats de voluntariat:

a) Seleccionar les persones voluntaries, sense cap discriminacié per radé de sexe,
identitat sexual, orientacid sexual, nacionalitat, origen racial o étnic, religio, conviccions
ideologiques o sindicals, discapacitat, edat, o qualsevol altra condicié o circumstancia
personal o social, d’acord amb els fins o objectius de I'entitat, la naturalesa i caracteristiques
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de la comesa que es desenvolupara i les normes establides en el seu estatut de
funcionament intern.

b) Suspendre l'activitat de les persones voluntaries quan es veja perjudicada
greument la qualitat o els fins dels programes de I'entitat per la seua causa, o infringisquen
greument I'acord d’incorporacio.

c) Concorrer a les mesures de foment de I'accidé voluntaria establides per les
administracions publiques o entitats privades i rebre les mesures de suport material i
técnic, orientades a I'adequat desenvolupament de les seues actuacions.

d) Participar a través de les federacions, confederacions o unions d’entitats de
voluntariat en el disseny i 'execuci6 de les politiques publiques de I’Administracié general
de I'Estat.

e) Qualssevol altres drets reconeguts per la resta de I'ordenament juridic referits a
I'accié voluntaria.

2. Les entitats de voluntariat estan obligades a:

a) Elaborar les seues propies normes de funcionament intern d’acord amb la present
llei i amb la normativa que se li aplique, atenent principis democratics, participatius i de
transparéncia.

b) Formalitzar I'acord d’incorporacié amb les persones voluntaries i complir els
compromisos adquirits.

c) Subscriure una polissa d’asseguranga o una altra garantia financera, adequada a
les caracteristiques i circumstancies de I'activitat exercida per les persones voluntaries,
que els cobrisca els riscos d’accident i malaltia derivats directament de I'activitat voluntaria.

d) Cobrir les despeses derivades de la prestacio del servei i, si és el cas, reemborsar
als voluntaris les despeses que els ocasione el desenvolupament de la seua activitat, en
les condicions disposades en I'acord d’incorporacio i adaptades a I'ambit d’actuacié de
voluntariat que realitzen, aixi com dotar-les dels mitjans materials necessaris per al
compliment de les seues comeses.

e) Establir sistemes interns d’informacié i orientacié adequats sobre els fins, el regim
de funcionament de I'entitat d’accid voluntaria, la realitzacié de les tasques que siguen
encomanades als voluntaris i la delimitacié de les dites tasques amb les funcions propies
dels professionals de les entitats.

f) Proporcionar als voluntaris, de manera regular i d’acord amb les seues condicions
personals, la formacié necessaria, tant basica com especifica, per al correcte exercici de
les seues activitats.

g) Facilitar la participacié de les persones voluntaries en I'elaboracio, disseny,
execucio i avaluacio dels programes en qué intervinguen i, en la mesura que ho permeta
la normativa d’aplicacid, en els processos de gestio i presa de decisions de I'entitat de
voluntariat.

h) Efectuar el seguiment i I'avaluacié de les activitats programades, garantint la
consecuci6 dels objectius previstos d’acord amb els principis d’eficacia i rendibilitat social.

i) Facilitar als voluntaris una acreditacié que els habilite i identifique per al
desenvolupament de la seua activitat, on conste I'entitat de voluntariat en qué realitza
I'accioé voluntaria.

j) Exigir el consentiment o, si és el cas, l'autoritzacié expressa i per escrit dels
progenitors, tutors o representants legals de les persones voluntaries menors d’edat en les
condicions establides en I'article 8.2.

k) Expedir als voluntaris un certificat on s’indiquen la duracio i les activitats efectuades
en els programes en qué han participat.

I) Portar un registre d’acords d’incorporacié i d’altes i baixes de les persones
voluntaries.

m) Complir la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, i la resta de la normativa
aplicable respecte al tractament i proteccié de dades de caracter personal de les persones
voluntaries o de les persones destinataries de les activitats de voluntariat.
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n) Observar les restants obligacions que es deriven del que estableix 'ordenament
juridic aplicable.

3. Les entitats de voluntariat respondran enfront de tercers pels danys i perjudicis
causats per les persones voluntaries que participen en els seus programes, com a
consequéncia de la realitzacié d’actuacions de voluntariat, d’acord amb el que estableix el
Codi Civil i la resta de la normativa aplicable. A aquest efecte, podran subscriure una
polissa d’asseguranga o una altra garantia financera que cobrisca la responsabilitat civil,
que sera obligatoria quan la normativa sectorial ho exigisca.

4. Sense perjudici del que disposen els apartats 4 i 5 de I'article 8, les entitats de
voluntariat podran realitzar programes de voluntariat en qué es contemplen els objectius
de reinsercié de persones amb antecedents penals no caducats a través de I'accio
voluntaria. En aquest cas, I'entitat reflectira en el mateix programa de voluntariat les
caracteristiques especials d’aquest.

TiTOL IV

De les persones destinataries de I’accié voluntaria

Article 15. De les persones destinataries de I'accié voluntaria.

1. Als efectes de la present llei, tindran la consideracié de persones destinataries de
I'accié voluntaria les persones fisiques i els grups o comunitats en qué s’integren, tant en
I'ambit nacional com en l'internacional, per als quals el desenvolupament d’'una activitat de
voluntariat represente una millora en la seua qualitat de vida, ja siga a través del
reconeixement o defensa dels seus drets, la satisfaccio de les seues necessitats, 'accés
a la cultura, la millora del seu entorn o la seua promocio i inclusié social.

2. Enla determinacié de les persones destinataries de I'accié voluntaria, no es podra
discriminar per ra6 de nacionalitat, origen racial o étnic, religié, conviccions ideoldgiques o
sindicals, malaltia, discapacitat, edat, sexe, identitat sexual, orientacié sexual, o qualsevol
altra condicié o circumstancia personal o social.

3. Les activitats de voluntariat es realitzaran amb ple respecte a la llibertat ideologica,
politica, sindical o religiosa de les persones destinataries de I'accié voluntaria.

Article 16. Drets i deures de les persones destinataries de I'accié voluntaria.
1. Les persones destinataries de I'accié voluntaria tenen els drets seglents:

a) Que lactuacié de voluntariat siga desenvolupada d’acord amb programes que
garantisquen la qualitat de les actuacions i que, en la mesura que siga possible, s’executen
en el seu entorn més immediat, especialment quan d’aquestes es deriven serveis o
prestacions personals.

b) Que es garantisca la seua dignitat i intimitat personal i familiar.

c) A rebre informacio i orientacié suficient i comprensible d’acord amb les seues
condicions personals, tant a I'inici com durant la seua execucid, sobre les caracteristiques
dels programes de qué es beneficien o siguen destinataris, aixi com a col-laborar en la
seua avaluacio.

d) A sol-licitar i obtindre la substitucié del voluntari assignada, sempre que hi haja
raons que aixi ho justifiquen i I'entitat de voluntariat puga atendre la dita sol-licitud.

e) Aprescindir o rebutjar en qualsevol moment I'accié voluntaria, mitjangant renincia
per escrit o0 per qualsevol altre procediment que deixe constancia de la seua decisio.

f) A sol-licitar la intervencié de I'entitat de voluntariat per a solucionar els conflictes
sorgits amb les persones voluntaries.

g) Que les seues dades de caracter personal siguen tractades i protegides d’acord
amb la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre.

h) A qualsevol altre dret que se’ls puga reconéixer d’acord amb la present llei i la
resta de 'ordenament juridic.
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2. So6n deures de les persones destinataries de I'accié voluntaria:

a) Col-laborar amb les persones voluntaries i facilitar la seua labor en I'execucié dels
programes de queé es beneficien o siguen destinataris.

b) No oferir satisfaccié econdmica o cap material als voluntaris o a les entitats de
voluntariat.

c) Observar les mesures técniques i de seguretat i salut que s’adopten i seguir les
instruccions que s’establisquen en I'execuci6 de les activitats acordades.

d) Notificar a I'entitat de voluntariat amb antelacié suficient la seua decisié de
prescindir dels serveis d’'un determinat programa de voluntariat.

e) Qualsevol altre que es derive de la present llei o de la normativa que siga aplicable.

TiTOLV

De les administracions publiques

Article 17. De les administracions publiques.

1. Les administracions publiques amb competéncia en matéria de voluntariat
disposaran el que és necessari per a fixar els mitjans i sistemes de relacié que facen
possible la informacié reciproca, la cooperacio técnica i I'accié conjunta en I'exercici de les
seues competencies, a fi d’integrar les seues actuacions, de manera que es puga contribuir
amb aix0 a millorar I'accié voluntaria i la participacio solidaria de la ciutadania.

2. Amb ple respecte a les competéncies de les comunitats autdbnomes definides en
els seus estatuts d’autonomia, de les entitats locals i de les ciutats autdbnomes de Ceuta i
Melilla i a la llibertat d’acci6 i autonomia de les entitats de voluntariat, es consideren com a
ambits de cooperacio en qué es pot fer efectiu el que estableix el paragraf anterior els
seglents:

a) La sensibilitzacié a la societat sobre el valor de I'accié voluntaria i l'interés de la
seua contribucié a la construccio del capital social.

b) La promocio i el foment de la participacié social de la ciutadania a través d’entitats
de voluntariat, i en particular de les persones majors, en el context de les estratégies
d’envelliment actiu, i la cooperacié de les entitats de voluntariat amb altres formes de
participacio social.

c) Eldisseny i desenvolupament de plans i estratégies de voluntariat que servisquen
per a orientar, planificar i coordinar les seues accions en I'ambit de les seues competéncies
respectives.

d) Lestabliment dels instruments d’assessorament, informacid, assisténcia técnica i
material a les entitats de voluntariat en tots aquells aspectes que permeten un exercici
optim de l'accié voluntaria.

e) La determinacié de criteris comuns d’avaluacid, inspecci6 i seguiment dels fons
publics assignats a les entitats de voluntariat, sempre que aixi ho permeta la normativa
estatal i autondmica aplicable i amb ple respecte a les competéncies de les comunitats
autbonomes.

f) El suport a les entitats de voluntariat en la seua labor de formacio de les persones
voluntaries per a aconseguir que siga regular, de qualitat i d’acord amb les seues
condicions personals.

g) Limpuls del treball en xarxa i de la creacié d’espais i ferramentes de col-laboracio
en els seus respectius territoris, que permeten una relacié continuada i fluida amb les
organitzacions socials, empresarials, sindicats més representatius i les universitats i
qualssevol altres entitats i institucions publiques o privades que puguen tindre incidéncia
en el voluntariat.

h) Elfoment entre els empleats publics de la participacié en programes de voluntariat,
d’acord amb la legislacio d’ocupacié publica i amb ple respecte a alld que s’ha acordat en
la negociacio col-lectiva.
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i) La contribucio a I'eficacia de I'accié voluntaria, mitjangant la simplificacio i agilitzacio
dels procediments administratius que afecten les entitats de voluntariat.

j) Lestabliment de mecanismes eficagos de supervisio i control de I'exercici de
I'activitat de voluntariat.

Article 18. Funcions de I’Administracié General de I'Estat.

1. Sense perjudici de les competéncies de les comunitats autdbnomes definides en els
seus estatuts d’autonomia, de les entitats locals i de les ciutats autonomes de Ceuta i
Melilla, correspondra a I’Administraciéo General de I'Estat:

a) Fixar, en 'ambit de les seues competéncies, les linies generals de les politiques
publiques en matéria de voluntariat, d’acord amb les altres administracions publiques amb
competéncia en la matéria, prévia consulta a les entitats de voluntariat o federacions
d’entitats de voluntariat més representatives en cada un dels ambits d’actuacio del
voluntariat.

b) Coordinar, a través del Ministeri, que en la seua estructura organica compte amb
una unitat administrativa amb funcions especifiques en matéria de voluntariat, les accions
dels diferents organs de I’Administracié General de I'Estat en els diferents ambits d’actuacié
del voluntariat.

c) Establir, d’'acord amb les altres administracions publiques amb competéncia en la
matéria, els mecanismes de cooperacié en matéria de voluntariat.

d) Fixar, d’acord amb les altres administracions publiques amb competéncia en la
matéria, criteris comuns d’avaluacio, inspeccid i seguiment dels programes de voluntariat
subvencionats per les administracions publiques d’acord amb el que estableix
l'article 17.2.e).

e) Cooperar amb les administracions publiques competents en la matéria i prévia
consulta a les entitats de voluntariat, federacions, confederacions o unions d’entitats de
voluntariat més representatives en cada un dels ambits d’actuacioé del voluntariat, en la
millora de la formacié de les persones voluntaries, d’acord amb els criteris de regularitat,
qualitat i adaptacio a les condicions personals de les persones voluntaries establits en
I'article 17.2.1).

f) Afavorir, mitiangant programes d’aprenentatge-servei, entre altres, la formacié en
els principis i valors del voluntariat en totes les etapes, cicles, graus, cursos i nivells del
sistema educatiu, sense perjudici del que estableix 'article 22.

g) Cooperar amb les comunitats autonomes en la creacié d’un sistema d’informacio
comuna que, com a ferramenta compartida entre 'Administracié General de I'Estat, les
comunitats autbnomes, entitats locals i les ciutats autbnomes de Ceuta i Melilla, permeta
fixar criteris comuns de diagnodstic, seguiment i avaluacio sobre els aspectes relacionats
amb el voluntariat.

h) Promoure les activitats d’investigacié i estudi que contribuisquen al millor
coneixement de les necessitats, els recursos i les actuacions en matéria d’accio voluntaria,
mitjangant la posada en marxa, entre altres iniciatives, d’'un premi nacional d’investigacio
sobre voluntariat.

i) Impulsar els intercanvis formatius i de bones practiques amb base cientifica amb
voluntaris, entitats de voluntariat, federacions, confederacions o unions d’aquestes, entitats
sense anim de lucre d’ambit nacional i internacional que faciliten la consecucié d’objectius
comuns en I'acci6 voluntaria.

j) Promoure actuacions de voluntariat en col-laboracié amb les entitats de voluntariat
sempre que no suposen la substitucié de funcions o serveis publics que '’Administracié
estiga obligada a prestar per llei i supeditades, en tot cas, a les necessitats del servei o
funcié que hagen d’executar.

k) Disposar el que és necessari per a adaptar les previsions de la normativa sobre
seguretat i salut en el treball als voluntaris, aixi com per a incloure-les en els plans d’'igualtat
de les entitats de voluntariat i, si és el cas, en els de prevenci6 de I'assetjament sexual o
per rad de sexe.
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2. La col-laboracio de les entitats de voluntariat o federacions, confederacions o
unions d’entitats de voluntariat amb I’Administracié General de I'Estat i amb les entitats de
dret public amb personalitat juridica propia, vinculades o dependents d’aquella, s’ajustara
al que disposa aquesta llei i a la resta de la normativa que és aplicable, i preferentment es
prestara a través de convenis o d’acords de col-laboracié entre aquestes.

Article 19. Col-laboracio de les entitats locals.

Les entitats locals, com a administracions publiques més proximes a les persones
destinataries de les accions de voluntariat, promouran, en els termes que preveu la
Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases del réegim local, i en col-laboracié amb la
resta de les administracions i especialment amb les comunitats autonomes, el
desenvolupament del voluntariat en els ambits a qué es refereix I'article 6 d’aquesta llei,
com a instrument per a ampliar el coneixement de la poblacié respecte als recursos
comunitaris i per a vincular a la ciutadania amb el seu context social, econdmic i cultural
més proxim.

TITOL VI

Del foment i reconeixement de I’accioé voluntaria

Article 20. Mesures de foment del voluntariat.

1. L'Administracié General de I'Estat podra concedir subvencions o establir convenis
amb les entitats de voluntariat sempre que es complisquen els requisits exigits tant en la
legislacié general sobre subvencions com en aquesta llei, i es realitzen d’acord amb criteris
de publicitat, transparéncia, concurréncia, objectivitat, igualtat i no-discriminacio.

2. Les administracions publiques i les empreses o institucions privades podran
promoure i facilitar, d’acord amb la legislacié laboral o d’ocupacié publica i amb ple
respecte a alld que s’ha acordat en la negociacié col-lectiva, 'adopcié de mesures de
reduccio o adaptacié de la jornada laboral, suspensions de la relacié laboral amb reserva
de lloc de treball o interrupcions de la prestacio, retribuides o no, perque els treballadors
per compte d’altri o empleats publics, puguen exercir les seues labors de voluntariat.

Els termes concrets en qué es desenvoluparan les mesures de reduccié o adaptacio
de la jornada laboral mencionades en I'anterior paragraf hauran de constar per escrit.

Article 21. De la promoci6 del voluntariat des de les empreses.

1. Afi de fomentar una major visibilitat i impuls del voluntariat en la societat, les
empreses podran promoure i participar en programes de voluntariat sempre que les
actuacions que realitzen es puguen qualificar d’'interés general, s’incloguen en algun dels
ambits d’actuacié de voluntariat i respecten els valors i principis que inspiren I'accio
voluntaria, d’acord amb el que estableix el titol I.

2. Les actuacions de voluntariat de les empreses es podran dur a terme mitjangant la
incorporacio dels treballadors que decidisquen participar lliurement i voluntariament com a
voluntaris en programes promoguts per entitats de voluntariat en col-laboracié amb
'empresa.

3. Reglamentariament s’establiran les especialitats pertinents a I'efecte de fomentar
i facilitar que les pimes promoguen i participen en programes de voluntariat.

Article 22. De la promocio del voluntariat des de les universitats.

1. Les universitats, responsables de la formacié universitaria de persones jévens i
adultes, podran promoure el voluntariat dins dels seus ambits d’actuacié propis com sén la
formacid, la investigacio i la sensibilitzacié d’acord amb la normativa sectorial aplicable.

2. Les actuacions de voluntariat de les universitats tindran com a objectiu la formacio
i sensibilitzacié de la comunitat universitaria en el voluntariat i es podran promoure des de
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la mateixa universitat o amb la participacié d’entitats de voluntariat. La intervencio dels
integrants de la comunitat universitaria en aquests programes sera lliure i voluntaria i no
suposara la substitucié de I'’Administracié en les funcions o serveis publics que estiga
obligada a prestar per llei.

3. Les universitats fomentaran la docéncia i la investigacio en tots els seus nivells
entorn del voluntariat. Per a aixd, podran subscriure convenis de col-laboracié amb les
administracions publiques i amb altres institucions i organismes publics o privats, els quals,
al seu torn, podran sol-licitar a les universitats cursos, estudis, analisis i investigacions.

4. Les universitats podran establir férmules de reconeixement académic de les
accions de voluntariat realitzades pels seus estudiants, sempre que complisquen els
requisits académics establits en la corresponent normativa aplicable en matéria d’ordenacio
universitaria, i respecten els valors i principis del voluntariat establits en la present llei.

Article 23. Mesures de reconeixement i valoracié social del voluntariat.

Les persones voluntaries podran disfrutar, en els termes i amb I'abast que
s’establisquen reglamentariament, dels beneficis que es puguen establir amb I'exclusiu
objecte del foment, reconeixement i valoracio social de I'accié voluntaria.

Article 24. Acreditacio i reconeixement de les actuacions de voluntariat.

1. L’acreditacié de la prestacié de serveis voluntaris s’efectuara mitjancant un
certificat expedit per I'entitat de voluntariat en qué s’haja realitzat, en qualsevol moment en
que el voluntari ho sol-licite i, en tot cas, a la finalitzacié del periode de voluntariat. En
aquest hauran de constar, com a minim, a més de les dades personals i identificatives del
voluntari i de I'entitat de voluntariat, la data d’'incorporacié a I'entitat i la duracio, descripcio
de les tasques realitzades o funcions assumides i el lloc on s’ha dut a terme l'activitat.

2. El reconeixement de les competéncies adquirides pel voluntari es realitzara de
conformitat amb la normativa general de reconeixement de les competéncies adquirides
per experiéncia laboral o per vies no formals de formacio.

Disposicié addicional primera. Voluntariat en 'ambit de la proteccié civil.

La realitzacio d’activitats de voluntariat en 'ambit de la proteccio civil es regulara per la
seua normativa especifica, i la present llei s’aplicara amb caracter supletori.

Disposicié addicional segona. Comissié Interministerial de Voluntariat i Observatori
Estatal de Voluntariat.

1. Reglamentariament es regulara una comissié interministerial de voluntariat, la
funcié de la qual sera coordinar 'actuacié dels departaments ministerials amb competéncia
sobre el voluntariat d’acord amb el que estableix la present llei.

2. Reglamentariament es regulara un observatori estatal del voluntariat com a 6rgan
col-legiat de participacié de les comunitats autobnomes, les ciutats autonomes de Ceuta i
Melilla, la Federacié Espanyola de Municipis i Provincies i les federacions, confederacions
i unions d’entitats de voluntariat.

Disposicié addicional tercera. Participacié de personal del Sistema Nacional de Salut en
emergéncies humanitaries.

1. Es podra autoritzar l'activitat de cooperacié en emergéncies humanitaries,
conforme al concepte contingut en l'apartat 3, davall dels parametres del régim de
voluntariat en les accions o projectes que es promoguen, tant per organitzacions no
governamentals qualificades per 'Agéncia Espanyola de Cooperacié Internacional per al
Desenvolupament (AECID) com organismes internacionals, sempre que es troben avalats
per 'AECID.
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2. El personal que presta serveis en els centres i institucions del Sistema Nacional de
Salut podra disfrutar d’'un permis per a participar en emergéncies humanitaries. Aquest
permis tindra la condicid de no retribuit o retribuit parcialment, tal com es troba actualment
regulat per al personal estatutari dels serveis de salut per 'article 61.4 de la Llei 55/2003,
de 16 de desembre, de I'Estatut marc dels serveis de salut. Aquesta configuracié del
permis és compatible amb el caracter habitualment professional i remunerat de I'activitat
de cooperacié en emergéncies humanitaries, d’acord amb les condicions establides en el
Reial Decret 519/2006, de 28 d’abril, pel qual s’estableix I'Estatut dels Cooperants. El
professional durant la vigéncia del permis mantindra la reserva de la plaga i se’l considerara
en situacio de servei actiu.

El personal estatutari i el personal funcionari de carrera tindra dret, durant la vigéncia
del permis, al comput d’aquest periode als efectes de triennis. El personal estatutari també
tindra, a més, dret al seu comput a I'efecte de carrera professional.

La duracié ordinaria del permis sera de tres mesos. Aquest permis es podra prorrogar,
amb caracter extraordinari, fins a un maxim de sis mesos de duracio6 total. Si es detecta
aquesta circumstancia, en funcié de les necessitats que s’aprecien per a prolongar la
preséncia dels professionals en missions humanitaries d’emergéncia a carrec
d’organitzacions humanitaries especialitzades avalades per I’Agéncia Espanyola de
Cooperaci6 Internacional per al Desenvolupament (AECID). Aquest permis, que es
concedira de forma extraordinaria, tindra en tot cas, el caracter de no retribuit.

3. Als efectes d’aquesta llei, es considerara com a «emergéncia humanitaria» la
definicié establida per I'Organitzacié de Nacions Unides, a través de la seua Oficina de
Coordinacié d’Assumptes Humanitaris del Secretariat General i del Comité Internacional
de Creu Roja. Tindran la mateixa consideracié les denominades emergencies
sobrevingudes o les crisis humanitaries prolongades en el temps, que hauran de ser
comunicades conjuntament per ’Agencia Espanyola de Cooperacio Internacional per al
Desenvolupament i el Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat. EI programa de
cooperacio haura d’estar liderat, bé per una organitzacié no governamental qualificada per
I’Agéncia Espanyola de Cooperacid Internacional per al Desenvolupament i avalada
oficialment pel Ministeri de Sanitat, Serveis Socials i Igualtat o per una organitzacio
internacional, en els termes que en cada cas indique el Ministeri d’Assumptes Exteriors i
de Cooperacio, a través de I'’Agéncia Espanyola de Cooperacié Internacional per al
Desenvolupament.

4. D’acord amb el que ja s’ha establit per I'apartat g) de I'article 10.1 del Reial
Decret 519/2006, de 28 d’abril, el temps de treball realitzat durant el permis per a participar
en projectes de cooperacié espanyola en emergéncies humanitaries sera objecte de
valoracié com a mérit, com a serveis prestats a 'administracié de qué depenguen, tant en
els processos selectius per a accedir a la condicié de personal estatutari fix com en els
processos de provisié de places de personal estatutari, fix i temporal, és a dir, en aquells
de seleccid, promocid interna, concurs, lliure designacio i mobilitat.

El permis al personal estatutari temporal estara condicionat a la vigéncia de la placa
que ocupe el professional i, en cas d’extincié del nomenament, suposara la rescissié del
permis. Les comunitats autdnomes revisaran les seues normes o acords de seleccié de
personal temporal, a fi d’evitar qualsevol tipus de sancié per no atendre I'oferta que se’ls
dirigisca, des de la borsa de treball temporal de la seua categoria, quan aquesta es
produisca en la seua abséncia, per trobar-se disfrutant d’aquest permis per cooperacié en
emergencies humanitaries.

5. Les comunitats autbnomes regularan les condicions i el procediment per a la
concessi6 del permis per a participar en emergéncies humanitaries al personal estatutari,
d’acord amb el que preveu l'article 61.4 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'Estatut
marc del personal estatutari dels serveis de salut, o al personal funcionari dependent del
seu servei de salut, tant en el seu termini ordinari com en I'extraordinari. En la mesura que
siga possible, s’atorgara el dit permis mitjancant el tramit d’'urgéncia.




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 247 Dijous 15 d'octubre de 2015

També regularan les administracions autondmiques, si és el cas, el reconeixement de
semblants drets i garanties per als professionals d’institucions sanitaries el régim de
vinculacié dels quals siga tant el laboral com el del funcionari de carrera.

Disposicid transitoria Unica. Adaptacié de les entitats de voluntariat.

Les entitats de voluntariat que a I'entrada en vigor d’aquesta llei estiguen integrades o
compten amb voluntaris s’hauran d’ajustar al que preveu aquesta en el termini d’'un any,
comptat des de la seua entrada en vigor.

Disposici6é derogatoria.

1. Queda derogada la Llei 6/1996, de 15 de gener, del Voluntariat.

2. Queden derogades I'Ordre del Ministeri d’Educacio i Ciéncia, d’11 d’octubre
de 1994, per la qual es regula l'activitat de voluntariat en els centres publics que
impartisquen ensenyaments de régim general i I'Ordre del Ministeri de Cultura, de 9
d’octubre de 1995, per la qual es regula el voluntariat cultural.

Disposicid final primera. Modificacié de I'article 31.4 de la Llei 55/2003, de 16 de
desembre, de I'Estatut marc del personal estatutari dels serveis de salut quan
concerneix a ’lhomogeneitat de barems de mérits.

L'apartat 4 de I'article 31 de la Llei 55/2003, de 16 de desembre, de I'Estatut marc del
personal estatutari dels serveis de salut queda redactat de la manera seguent:

«Els barems de mérits en les proves selectives per a 'accés a nomenaments de
personal estatutari es dirigiran a avaluar les competéncies professionals dels
aspirants a través de la valoracié ponderada, entre altres aspectes, del seu
curriculum professional i formatiu, dels més significatius de la seua formacié
pregraduada, especialitzada i continuada acreditada, de I'experiéncia professional
en centres sanitaris i de les activitats cientifiques, docents i d’'investigacio i de
cooperacioé al desenvolupament o ajuda humanitaria en I'ambit de la salut.
Reglamentariament i, amb caracter basic, es regularan els principis i criteris que
determinen les caracteristiques comunes dels barems de mérits que s’apliquen en
els processos selectius i de provisio de places i llocs que siguen convocats per a
'accés a la condicié de personal estatutari, tant de caracter fix com de caracter
temporal, i en els procediments de mobilitat, d’acord amb el que preveu l'article 37.»

Disposicio final segona. Respecte a 'ambit competencial de les comunitats autonomes.

La present llei s’aplicara sense perjudici de les competéncies atribuides a les
comunitats autobnomes en matéria de voluntariat pels seus estatuts d’autonomia, aixi com
també en la seua legislacio especifica.

Disposici6 final tercera. Abast de la remissié del Reial Decret Llei 7/2013, de 28 de juny,
de mesures urgents de naturalesa tributaria, pressupostaria i de foment de la
investigacio, el desenvolupament i la innovacio, a les activitats d’interés general a la
normativa de voluntariat.

A partir de I'entrada en vigor de la present llei, la remissié que efectua el Reial Decret
Llei 7/2013, de 28 de juny, de mesures urgents de naturalesa tributaria, pressupostaria i de
foment de la investigacid, el desenvolupament i la innovacio, a la Llei 6/1996, de 15 de
gener, del Voluntariat, s’haura d’entendre realitzada a la present llei.

Disposicio final quarta. Titol competencial.

Aquesta llei es dicta a 'empara de l'article 149.1.1a de la Constitucié Espanyola, en
virtut del qual, I'Estat t& competéncia exclusiva sobre la regulacié de les condicions
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basiques que garantisquen la igualtat de tots els espanyols en I'exercici dels drets i en el
compliment dels deures constitucionals.

Disposicié final cinquena. No-increment de la despesa publica.

Les mesures incloses en aquesta llei no podran suposar increment de la despesa
publica.

Disposicio final sisena. Habilitacié per al desplegament reglamentari.

S’autoritza el Govern perqué en el termini de sis mesos a partir de I'entrada en vigor
de la present llei aprove el seu reglament d’execucio.

Disposici6 final setena. Entrada en vigor.

Aquesta llei entrara en vigor 'endema de ser publicada en el «Boletin Oficial del
Estado».

Per tant,
Mane a tots els espanyols, particulars i autoritats, que complisquen aquesta llei i que
la facen complir.

Madrid, 14 d’octubre de 2015.
FELIPE R.

El president del Govern,

MARIANO RAJOY BREY
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