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|. DISPOSICIONS GENERALS

CAP DE LESTAT

10565 Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques.

FELIPE VI

REI D’ESPANYA

Atots els qui vegen i entenguen aquesta llei.
Sapieu: Que les Corts Generals han aprovat la llei segient i jo la sancione:

L'esfera juridica de drets dels ciutadans enfront de I'actuacié de les administracions
publiques es troba protegida a través d’una série d’instruments tant de caracter reactiu,
entre els quals destaca el sistema de recursos administratius o el control realitzat per
jutges i tribunals, com preventiu, a través del procediment administratiu, que és I'expressio
clara que I'’Administracié publica actua amb sotmetiment ple a la llei i al dret, com diu
I'article 103 de la Constitucio.

Linforme elaborat per la Comissié per a la Reforma de les Administracions Publiques
el juny de 2013 parteix del convenciment que una economia competitiva exigeix unes
administracions publiques eficients, transparents i agils.

En aquesta mateixa linia, el Programa nacional de reformes d’Espanya per a 2014
inclou expressament I'aprovacio de noves lleis administratives com una de les mesures a
impulsar per a racionalitzar I'actuacié de les institucions i entitats del poder executiu,
millorar I'eficiéncia en I's dels recursos publics i augmentar la seua productivitat.

Els defectes que tradicionalment s’han atribuit a les administracions espanyoles
obeeixen a diverses causes, perd I'ordenament vigent no els és alié, ja que el marc
normatiu en qué s’ha desenvolupat I'actuacié publica ha propiciat I'aparicié de duplicitats i
ineficiéncies, amb procediments administratius massa complexos que, de vegades, han
generat problemes d’inseguretat juridica. Per a superar aquestes deficiencies, és
necessaria una reforma integral i estructural que permeta ordenar i aclarir com s’organitzen
i es relacionen les administracions, tant externament, amb els ciutadans i les empreses,
com internament, amb la resta d’administracions i institucions de I'Estat.

En coheréncia amb aquest context, es proposa una reforma de I'ordenament juridic
public articulada en dos eixos fonamentals: les relacions «ad extra» i «ad intra» de les
administracions publiques. A aquest efecte s’impulsen simultaniament dues noves lleis que
constituiran els pilars sobre els quals s’assentara el dret administratiu espanyol: la Llei del
Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques i la Llei de Régim
Juridic del Sector Public.

Aquesta llei constitueix el primer d’aquests dos eixos, ja que estableix una regulacio
completa i sistematica de les relacions «ad extra» entre les administracions i els
administrats, tant pel que fa a I'exercici de la potestat d’autotutela i en virtut del qual es
dicten actes administratius que incideixen directament en 'esfera juridica dels interessats,
com quant a I'exercici de la potestat reglamentaria i la iniciativa legislativa. Queda aixi
reunit en un cos legislatiu unic la regulacio de les relacions «ad extra» de les administracions
amb els ciutadans com a llei administrativa de referéncia que s’ha de complementar amb
tot el que preveu la normativa pressupostaria respecte de les actuacions de les
administracions publiques, en qué destaca especialment el que preveu la Llei Organica
2/2012, de 27 d’abril, d’Estabilitat Pressupostaria i Sostenibilitat Financera; la Llei 47/2003,
de 26 de novembre, General Pressupostaria, i la Llei de Pressupostos Generals de I'Estat.
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La Constitucié inclou en el seu titol 1V, sota la rubrica «Del Govern i I’Administracio»,
els trets propis que diferencien el Govern de la naci6 de I’Administracio, i defineix el primer
com un organ eminentment politic al qual es reserva la funcié de governar, I'exercici de la
potestat reglamentaria i la direccio de I’Administracio, i estableix la subordinacié d’aquesta
a la direccio d’aquell.

En el mencionat titol constitucional, I'article 103 estableix els principis que han de regir
'actuacié de les administracions publiques, entre els quals destaquen el d’eficacia i el de
legalitat, atés que s’imposa el sotmetiment ple de I'activitat administrativa a la llei i al dret.
La materialitzacié d’aquests principis es produeix en el procediment, constituit per una
serie de vies formals que han de garantir 'adequat equilibri entre I'eficacia de I'actuacio
administrativa i la imprescindible salvaguarda dels drets dels ciutadans i les empreses, que
han d’exercir-se en condicions basiques d’igualtat en qualsevol part del territori, amb
independéncia de I'administracié amb qué es relacionen els seus titulars.

Aquestes actuacions «ad extra» de les administracions compten amb una mencié
expressa en l'article 105 del text constitucional, que estableix que la llei regulara I'audiéncia
dels ciutadans, directament o a través de les organitzacions i associacions reconegudes
per la llei, en el procediment d’elaboracié de les disposicions administratives que els
afecten, aixi com el procediment a través del qual han de produir-se els actes administratius,
de manera que es garantisca, quan corresponga, l'audiéncia dels interessats.

A aix0 cal afegir que I'article 149.1.18a de la Constitucié Espanyola atribueix a I'Estat,
entre altres aspectes, la competéncia per a regular el procediment administratiu comu,
sense perjudici de les especialitats derivades de I'organitzacié propia de les comunitats
autdnomes, aixi com el sistema de responsabilitat de totes les administracions publiques.

D’acord amb el marc constitucional descrit, la present llei regula els drets i les garanties
minimes que corresponen a tots els ciutadans respecte de 'activitat administrativa, tant en
el seu vessant de I'exercici de la potestat d’autotutela, com de la potestat reglamentaria i
la iniciativa legislativa.

Pel que fa al procediment administratiu, entés com el conjunt ordenat de tramits i
actuacions formalment realitzats, segons la via legalment prevista, per a dictar un acte
administratiu o expressar la voluntat de I’Administracid, amb aquesta nova regulacié no
s’esgoten les competéncies estatals i autonomiques per a establir especialitats «ratione
materiae» o per a concretar certes questions, com per exemple I'6rgan competent per a
resoldre, sin6 que el seu caracter de comu resulta de la seua aplicacio a totes les
administracions publiques i respecte a totes les seues actuacions. Aixi ho ha reconegut el
Tribunal Constitucional en la seua jurisprudéncia quan ha considerat que la regulacié del
procediment administratiu comu per I'Estat no obsta perqué les comunitats autobnomes
dicten les normes de procediment necessaries per a I'aplicacioé del seu dret substantiu,
sempre que es respecten les regles que, per ser competéncia exclusiva de I'Estat, integren
el concepte de procediment administratiu comi amb caracter basic.

Son diversos els antecedents legislatius rellevants en aquesta matéria. El legislador ha
fet evolucionar el concepte de procediment administratiu i ha adaptat la forma d’actuacio
de les administracions al context historic i la realitat social de cada moment. Al marge de
la coneguda com a Llei d’Azcarate, de 19 d’octubre de 1889, la primera regulacié completa
del procediment administratiu en el nostre ordenament juridic és la continguda en la Llei de
Procediment Administratiu de 17 de juliol de 1958.

La Constitucio de 1978 il-lumina un nou concepte d’administracio, expressament i
plenament sotmesa a la llei i al dret, com a expressié democratica de la voluntat popular, i
consagra el seu caracter instrumental, posant-la al servei objectiu dels interessos generals
sota la direccié del Govern, que respon politicament per la seua gestié. En aquest sentit,
la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Regim Juridic de les Administracions Publiques i
del Procediment Administratiu Comu, va suposar una fita clau de I'evolucié del dret
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administratiu en el nou marc constitucional. A aquest efecte, va incorporar avancgos
significatius en les relacions de les administracions amb els administrats mitjancant la
millora del funcionament d’aquelles i, sobretot, a través d’'una major garantia dels drets
dels ciutadans enfront de la potestat d’autotutela de I'’Administracio, I'element de tancament
de la qual es troba en la revisi6 judicial de la seua actuacié per ministeri de I'article 106 del
text fonamental.

La Llei 4/1999, de 13 de gener, de modificacio de la Llei 30/1992, de 26 de novembre,
de Reégim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment Administratiu Coma,
va reformular diversos aspectes substancials del procediment administratiu, com el silenci
administratiu, el sistema de revisié d’actes administratius o el régim de responsabilitat
patrimonial de les administracions, la qual cosa va permetre incrementar la seguretat
juridica dels interessats.

El desenvolupament de les tecnologies de la informacié i la comunicacié també ha
afectat profundament la forma i el contingut de les relacions de I'’Administracié amb els
ciutadans i les empreses.

Si bé la Llei 30/1992, de 26 de novembre, ja va ser conscient de I'impacte de les noves
tecnologies en les relacions administratives, va ser la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés
Electronic dels Ciutadans als Serveis Publics, la que els va donar carta de naturalesa legal
establint el dret dels ciutadans a relacionar-se electronicament amb les administracions
publiques, aixi com l'obligacié d’aquestes de dotar-se dels mitjans i sistemes necessaris
perqué aquest dret poguera exercir-se. No obstant aixo, en I'entorn actual, la tramitacio
electronica no pot ser encara una forma especial de gestio dels procediments, sind que ha
de constituir I'actuacié habitual de les administracions. Perqué una administracié sense
paper basada en un funcionament integrament electronic no sols serveix millor als principis
d’eficacia i eficiéncia, pel fet d’estalviar costos a ciutadans i empreses, siné que també
reforca les garanties dels interessats. En efecte, la constancia de documents i actuacions
en un arxiu electronic facilita el compliment de les obligacions de transparéncia, perqué
permet oferir informacié puntual, agil i actualitzada als interessats.

D’altra banda, la regulacié d’aquesta matéria presentava un problema de dispersio
normativa i superposicid de distints régims juridics no sempre coherents entre si, de la qual
cosa és mostra la successiva aprovacié de normes amb incidéncia en la matéria, entre les
quals cal esmentar: la Llei 17/2009, de 23 de novembre, sobre lliure accés a les activitats
de serveis i el seu exercici; la Llei 2/2011, de 4 de marg, d’Economia Sostenible; la Llei
19/2013, de 9 de desembre, de Transparencia, Accés a la Informacié Publica i Bon Govern,
o la Llei 20/1013, de 9 de desembre, de garantia de la unitat de mercat.

Davant d’aquest escenari legislatiu, és clau comptar amb una nova llei que sistematitze
tota la regulaci6 relativa al procediment administratiu, que aclarisca i integre el contingut
de les esmentades Llei 30/1992, de 26 de novembre, i Llei 11/2007, de 22 de juny, i
aprofundisca en I'agilitzacié dels procediments amb un ple funcionament electronic. Tot
aixo revertira en un millor compliment dels principis constitucionals d’eficacia i seguretat
juridica que han de regir I'actuaci6 de les administracions publiques.

v

Durant els més de vint anys de vigéncia de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, en el
si de la Comissio Europea i de I'Organitzacié per a la Cooperacio i el Desenvolupament
Econdmics s’ha avancgat en la millora de la produccié normativa («Better regulationy i
«Smart regulation»). Els diversos informes internacionals sobre la matéria defineixen la
regulacié intel-ligent com un marc juridic de qualitat, que permet el compliment d’'un
objectiu regulador al mateix temps que ofereix els incentius adequats per a dinamitzar
I'activitat econdmica, permet simplificar processos i reduir carregues administratives. A
aquest efecte, és essencial una adequada analisi d'impacte de les normes de manera
continua, tant «ex ante» com «ex post», aixi com la participacio dels ciutadans i empreses
en els processos d’elaboracié normativa, perqué sobre ells recau el compliment de les
lleis.
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En I'dltima década, la Llei 17/2009, de 23 de novembre, i la Llei 2/2011, de 4 de marg,
van suposar un avang en la implantacié dels principis de bona regulacid, especialment pel
que fa a I'exercici de les activitats economiques. Ja en aquesta legislatura, la Llei 20/2013,
de 9 de desembre, ha fet importants passos addicionals posant a disposicié dels ciutadans
la informacié amb rellevancia juridica propia del procediment d’elaboracié de normes.

No obstant aixd, és necessari disposar d’'una nova regulacié que, posant fi a la dispersio
normativa existent, reforce la participacié ciutadana, la seguretat juridica i la revisio de
'ordenament. Amb aquests objectius, s’estableixen per primera vegada en una llei les bases
d’acord amb les quals s’ha de desenvolupar la iniciativa legislativa i la potestat reglamentaria
de les administracions publiques amb I'objecte d’assegurar-ne I'exercici d’acord amb els
principis de bona regulaci6, garantir adequadament I'audiéncia i la participacio dels ciutadans
en l'elaboracié de les normes i aconseguir la predictibilitat i 'avaluacié publica de
'ordenament, com a corol-lari imprescindible del dret constitucional a la seguretat juridica.
Aquesta novetat esdevé crucial especialment en un estat territorialment descentralitzat en
qué coexisteixen tres nivells d’administracio territorial que projecten la seua activitat
normativa sobre espais subjectius i geografics moltes vegades coincidents. Amb aquesta
regulacio, se segueixen les recomanacions que en aquesta matéria ha formulat I'Organitzacié
per a la Cooperacio i el Desenvolupament Economics (OCDE) en el seu informe emés en
2014 «Spain: From Administrative Reform to Continous Improvement».

\

La Llei s’estructura en 133 articles, distribuits en set titols, cinc disposicions addicionals,
cinc disposicions transitories, una disposicié derogatoria i set disposicions finals.

El titol preliminar, de disposicions generals, aborda I'ambit objectiu i subjectiu de la llei.
Entre les seues principals novetats, cal assenyalar la inclusié en I'objecte de la llei, amb
caracter basic, dels principis que informen I'exercici de la iniciativa legislativa i la potestat
reglamentaria de les administracions. Es preveu I'aplicacioé del que preveu aquesta llei a
tots els subjectes compresos en el concepte de sector public, si bé les corporacions de
dret public es regiran per la seua normativa especifica en I'exercici de les funcions
publiques que els hagen sigut atribuides i supletoriament per la present llei.

Aixi mateix, hi destaca la previsié6 que nhomés mitjangant una llei puguen establir-se
tramits addicionals o diferents dels previstos en aquesta norma, de manera que es podran
concretar reglamentariament certes especialitats del procediment referides a la identificacio
dels organs competents, terminis, formes d’iniciacié i terminacid, publicacié i informes a
demanar. Aquesta previsio no afecta els tramits addicionals o distints ja inclosos en les lleis
especials vigents, ni la concrecidé que, en normes reglamentaries, s’haja produit dels
organs competents, els terminis propis del concret procediment per raé de la mateéria, les
formes d’iniciacio i terminacio, la publicacié dels actes o els informes a demanar, que
mantindran els seus efectes. Aixi, entre altres casos, cal assenyalar la vigéncia de I'annex
2 a qué es refereix la disposicié addicional vint-i-nou de la Llei 14/2000, de 29 de desembre,
de mesures fiscals, administratives i de I'ordre social, que estableix una seérie de
procediments que queden exceptuats de la regla general del silenci administratiu positiu.

El titol I, dels interessats en el procediment, regula, entre altres questions, les
especialitats de la capacitat d’obrar en 'ambit del dret administratiu, que fa extensiva per
primera vegada als grups d’afectats, les unions i les entitats sense personalitat juridica i els
patrimonis independents o autdnoms quan la llei aixi ho declare expressament. En matéria
de representacid, s’hi inclouen nous mitjans per a acreditar-la en 'ambit exclusiu de les
administracions publiques, com sén 'apoderament «apud acta», presencial o electronic, o
I'acreditacio de la seua inscripcid en el registre electronic d’apoderaments de I’Administracio
publica o 'organisme competent. Igualment, es disposa 'obligacié de cada administracio
publica de tindre un registre electronic d’apoderaments. Les administracions territorials
podran adherir-se al de I'Estat, en aplicacié del principi d’eficiéncia, reconegut en I'article 7
de la Llei Organica 2/2012, de 27 d’abril, d’Estabilitat Pressupostaria i Sostenibilitat
Financera.
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D’altra banda, aquest titol dedica part del seu articulat a una de les novetats més
importants de la llei: la separacié entre identificacié i firma electronica i la simplificacié dels
mitjans per a acreditar la identificacio i la firma electronica, de manera que, amb caracter
general, només sera necessaria la primera, i s’exigira la segona quan haja d’acreditar-se
la voluntat i el consentiment de l'interessat. S’hi estableix, amb caracter basic, un conjunt
minim de categories de mitjans d’'identificaci¢ i firma a utilitzar per totes les administracions.
En particular, s’admetran com a sistemes de firma: els sistemes de firma electronica
reconeguda o qualificada i avangada basats en certificats electronics qualificats de firma
electronica, que comprenen tant els certificats electronics de persona juridica com els
d’entitat sense personalitat juridica; els sistemes de segell electronic reconegut o qualificat
i de segell electronic avangat basats en certificats qualificats de segell electronic, aixi com
qualsevol altre sistema que les administracions publiques consideren valid, en els termes
i les condicions que s’establisquen. S’admetran com a sistemes d’identificacié qualsevol
dels sistemes de firma admesos, aixi com sistemes de clau concertada i qualsevol altre
que establisquen les administracions publiques.

Tant els sistemes d’identificacié com els de firma que preveu aquesta llei sén plenament
coherents amb el que disposa el Reglament (UE) nim. 910/2014, del Parlament Europeu
i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacié electronica i els serveis de
confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior, i pel qual es deroga la
Directiva 1999/93/CE. Ha de recordar-se I'obligacio dels estats membres d’admetre els
sistemes d’identificacid electronica notificats a la Comissié Europea per la resta d’estats
membres, aixi com els sistemes de firma i segell electronics basats en certificats electronics
qualificats emesos per prestadors de serveis que figuren en les llistes de confianga d’altres
estats membres de la Unié Europea, en els termes que preveja la dita norma comunitaria.

El titol Il, de I'activitat de les administracions publiques, s’estructura en dos capitols. El
capitol I, sobre normes generals d’actuacio, identifica com a novetat els subjectes obligats
a relacionar-se electronicament amb les administracions publiques.

Aixi mateix, en 'esmentat capitol es disposa l'obligacié de totes les administracions
publiques de tindre un registre electronic general, o, si és el cas, d’adherir-se al de
I’Administracié general de I'Estat. Aquests registres estaran assistits al seu torn per I'actual
xarxa d’oficines en matéria de registres, que passaran a denominar-se oficines
d’assisténcia en matéria de registres, i que permetran als interessats, en cas que aixi ho
vulguen, presentar les seues sol-licituds en paper, les quals es convertiran a format
electronic.

En matéria d’arxius, s’hi introdueix com a novetat I'obligacié de cada administracié
publica de mantindre un arxiu electronic unic dels documents que corresponguen a
procediments finalitzats, aixi com I'obligacié que aquests expedients siguen conservats en
un format que permeta garantir I'autenticitat, la integritat i la conservacio del document.

Respecte d’aixd, cal assenyalar que la creacié d’aquest arxiu electronic unic sera
compatible amb els diversos sistemes i xarxes d’arxius en els termes que preveu la
legislacio vigent, i respectara el repartiment de responsabilitats sobre la custodia o el
traspas corresponent. Aixi mateix, I'arxiu electronic unic sera compatible amb la continuitat
de I'Arxiu Historic Nacional, d’acord amb el que es preveu en la Llei 16/1985, de 25 de
juny, del Patrimoni Historic Espanyol, i la normativa que la desplega.

Igualment, en el capitol | es regula el regim de validesa i eficacia de les copies, on
s’aclareix i se simplifica el regim actual i es defineixen els requisits necessaris perqué una
copia siga auténtica, les caracteristiques que han de reunir els documents emesos per les
administracions publiques per a ser considerats valids, aixi com els que han d’aportar els
interessats al procediment, i s’estableix amb caracter general I'obligacié de les
administracions publiques de no requerir documents ja aportats pels interessats, elaborats
per les administracions publiques o documents originals, llevat de les excepcions previstes
en la llei. Per tant, I'interessat podra presentar amb caracter general copies de documents,
siga digitalitzades pel mateix interessat o presentades en suport paper.

Hi destaca aixi mateix I'obligacié de les administracions publiques de tindre un registre
o un altre sistema equivalent que permeta deixar constancia dels funcionaris habilitats per
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a la realitzacié de copies auténtiques, de manera que es garantisca que han sigut
expedides adequadament, i en el qual, si aixi decideix organitzar-lo cada administracio,
podran constar també conjuntament els funcionaris dedicats a assistir als interessats en
I'ds de mitjans electronics, sense que hi haja cap impediment perqué un mateix funcionari
tinga reconegudes ambdés funcions o només una.

El capitol Il, de termes i terminis, estableix les regles per al seu comput i ampliacié o
per a la tramitacié d’urgéncia. Com a principal novetat, hi destaca la introduccié del comput
de terminis per hores i la declaracié dels dissabtes com a dies inhabils, de manera que
s’unifica el comput de terminis en I'ambit judicial i 'administratiu.

El titol 1ll, dels actes administratius, s’estructura en tres capitols i se centra en la
regulacio dels requisits dels actes administratius, la seua eficacia i les regles sobre nul-litat
i anul-labilitat. Manté en la seua gran majoria les regles generals ja establides per la Llei
30/1992, de 26 de novembre.

Mereixen una mencié especial les novetats introduides en matéria de notificacions
electroniques, que seran preferents i es realitzaran en la seu electronica o en 'adreca
electronica habilitada Unica, segons corresponga. Aixi mateix, s’hi incrementa la seguretat
juridica dels interessats establint noves mesures que garantisquen el coneixement de la
posada a disposicié de les notificacions, com I'enviament d’avisos de notificacid, sempre
que aixo siga possible, als dispositius electronics i/o a I'adrega de correu electronic que
l'interessat haja comunicat, aixi com I'accés a les seues notificacions a través del punt
d’accés general electronic de I'’Administracid, que funcionara com un portal d’entrada.

El titol IV, de disposicions sobre el procediment administratiu comu, s’estructura en set
capitols i entre les seues principals novetats destaca que els anteriors procediments
especials sobre potestat sancionadora i responsabilitat patrimonial que la Llei 30/1992, de
26 de novembre, regulava en titols separats s’han integrat ara com a especialitats del
procediment administratiu comu. Aquest plantejament respon a un dels objectius que
persegueix aquesta llei, la simplificacié dels procediments administratius i la seua
integracié com a especialitats en el procediment administratiu comu per a contribuir a
augmentar la seguretat juridica. D’acord amb la sistematica seguida, els principis generals
de la potestat sancionadora i de la responsabilitat patrimonial de les administracions
publiques, en la mesura que afecten aspectes més organics que procedimentals, es
regulen en la Llei de Régim Juridic del Sector Public.

Aixi mateix, aquest titol incorpora a les fases d’iniciacio, ordenacid, instruccid i
finalitzacié del procediment I'is generalitzat i obligatori de mitjans electronics. Igualment,
s’hi incorpora la regulacio de I'expedient administratiu i s’hi estableixen el seu format
electronic i els documents que han d’integrar-lo.

Com a novetat dins d’aquest titol, s’hi incorpora un nou capitol relatiu a la tramitacié
simplificada del procediment administratiu comu, on s’estableix el seu ambit objectiu
d’aplicacié, el termini maxim de resolucio, que sera de trenta dies, i els tramits de quée
constara. Si en un procediment és necessari realitzar qualsevol altre tramit addicional,
haura de seguir-se llavors la tramitacié ordinaria. Aixi mateix, quan en un procediment
tramitat de manera simplificada siga preceptiva 'emissié del dictamen del Consell d’Estat,
o de I'érgan consultiu equivalent, i aquest manifesta un criteri contrari al fons de la proposta
de resolucio, per a major garantia dels interessats s’haura de continuar el procediment
perd seguint la tramitacié ordinaria, no ja I'abreviada. | en aquest cas es podran realitzar
altres tramits no previstos en el cas de la tramitacié simplificada, com la realitzacié de
proves a sol-licitud dels interessats. Tot aixd, sense perjudici de la possibilitat d’acordar la
tramitacié d’'urgéncia del procediment en els mateixos termes que ja contemplava la Llei
30/1992, de 26 de novembre.

El titol V, de la revisi6é dels actes en via administrativa, manté les mateixes vies
previstes en la Llei 30/1992, de 26 de novembre. Per tant, roman la revisié d’ofici i la
tipologia de recursos administratius existents fins ara (algada, potestatiu de reposicio i
extraordinari de revisio). No obstant aixd, cal destacar com a novetat la possibilitat que
quan una administracié haja de resoldre una pluralitat de recursos administratius que
deriven d’'un mateix acte administratiu i s’haja interposat un recurs judicial contra una
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resolucié administrativa o contra el corresponent acte presumpte desestimatori, I'drgan
administratiu podra acordar la suspensio del termini per a resoldre fins que hi haja un
pronunciament judicial.

D’acord amb la voluntat de suprimir tramits que, lluny de constituir un avantatge per als
administrats, suposaven una carrega que dificultava I'exercici dels seus drets, la llei no
contempla ja les reclamacions prévies en la via civil i laboral, a causa de I'escassa utilitat
practica que han demostrat fins ara, les quals, d’aquesta manera, queden suprimides.

El titol VI, sobre la iniciativa legislativa i la potestat normativa de les administracions
publiques, inclou els principis a qué ha d’ajustar el seu exercici 'administracio titular, i fa
efectius els drets constitucionals en aquest ambit.

Juntament amb algunes millores en la regulacio vigent sobre jerarquia, publicitat de les
normes i principis de bona regulacio, s’hi inclouen diverses novetats per a incrementar la
participacié dels ciutadans en el procediment d’elaboracié de normes, entre les quals
destaca la necessitat de demanar, amb caracter previ a I'elaboracié de la norma, 'opinié
de ciutadans i empreses sobre els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa,
la necessitat i 'oportunitat de la seua aprovacio, els objectius de la norma i les possibles
solucions alternatives reguladores i no reguladores.

D’altra banda, per a aconseguir més seguretat juridica, i la predicibilitat de 'ordenament,
s’hi aposta per millorar la planificacié normativa «ex ante». A aquest efecte, totes les
administracions divulgaran un pla anual normatiu en qué s’inclouran totes les propostes
amb rang de llei o de reglament que hagen de ser elevades per a ser aprovades I'any
seglent. Al mateix temps, s’hi enforteix I'avaluacié «ex post», ja que juntament amb el
deure de revisar de manera continua I'adaptacié de la normativa als principis de bona
regulacid, s’hi imposa I'obligacié d’avaluar periddicament I'aplicacié de les normes en
vigor, amb l'objecte de comprovar si han complit els objectius perseguits i si el cost i les
carregues que se’n deriven estava justificat i adequadament valorat.

Pel que fa a les disposicions addicionals, transitories, derogatories i finals, cal al-ludir
a la relativa a I'adhesié per part de les comunitats autobnomes i les entitats locals als
registres i sistemes establits per '’Administracié general de I'Estat en aplicaci6 del principi
d’eficiéncia reconegut en la Llei Organica 2/2012, de 27 d’abril.

Hi destaca, igualment, la disposicié sobre les especialitats per raé de la matéria, on
s’estableixen una série d’actuacions i procediments que es regiran per la seua normativa
especifica i supletoriament pel que preveu aquesta llei, entre les quals cal destacar les
d’aplicacié dels tributs i revisié en matéria tributaria i duanera, les de gestio, inspeccié,
liquidacio, recaptacio, impugnacio i revisio en matéria de Seguretat Social i desocupacio,
en qué es consideren compresos, entre altres, els actes d’enquadrament i afiliacié de la
Seguretat Social i les aportacions econdmiques per acomiadaments que afecten
treballadors de 50 anys o més en empreses amb beneficis, aixi com les actuacions i els
procediments sancionadors en matéria tributaria i duanera, en I'ordre social, en matéria de
transit i seguretat vial i en matéria d’estrangeria.

Finalment, la llei conté les disposicions de dret transitori aplicables als procediments
en curs, a la seua entrada en vigor, a arxius i registres i al punt d’accés general electronic,
aixi com les que habiliten per al desplegament del que preveu la llei.

TITOL PRELIMINAR

Disposicions generals

Article 1.  Objecte de la llei.

1. La present llei té per objecte regular els requisits de validesa i eficacia dels actes
administratius, el procediment administratiu comu a totes les administracions publiques,
incloent-hi el sancionador i el de reclamacié de responsabilitat de les administracions
publiques, aixi com els principis a qué s’ha d’ajustar I'exercici de la iniciativa legislativa i la
potestat reglamentaria.
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2. Només mitjangant una llei, quan siga eficag, proporcionat i necessari per a la
consecucié dels fins propis del procediment, i de manera motivada, podran incloure’s
tramits addicionals o diferents dels previstos en aquesta llei. Reglamentariament, podran
establir-se especialitats del procediment referides als organs competents, terminis propis
del concret procediment per raé de la materia, formes d’iniciacié i terminacid, publicacio i
informes a demanar.

Article 2. Ambit subjectiu d’aplicacio.
1. La present llei s’aplica al sector public, que comprén:

a) L’Administracio general de I'Estat.

b) Les administracions de les comunitats autonomes.
c) Les entitats que integren '’Administracié local.

d) El sector public institucional.

2. El sector public institucional s’integra per:

a) Qualssevol organismes publics i entitats de dret public vinculats o dependents de
les administracions publiques.

b) Les entitats de dret privat vinculades o dependents de les administracions
publiques, que quedaran subjectes al que disposen les normes d’aquesta llei que
especificament s’hi referisquen, i, en tot cas, quan exercisquen potestats administratives.

c) Les universitats publiques, que es regiran per la seua normativa especifica, i
supletoriament per les previsions d’aquesta llei.

3. Tenen la consideracié d’administracions publiques I’Administracié general de
I'Estat, les administracions de les comunitats autdonomes, les entitats que integren
I’Administracié local, aixi com els organismes publics i les entitats de dret public previstos
en la lletra a) de I'apartat 2 anterior.

4. Les corporacions de dret public es regiran per la seua normativa especifica en
I'exercici de les funcions publiques que els hagen sigut atribuides per llei o delegades per
una administracié publica, i supletdriament per la present llei.

TiTOL |

Dels interessats en el procediment

CAPITOL |

La capacitat d’obrar i el concepte d’interessat

Article 3. Capacitat d’obrar.

Als efectes del que preveu aquesta llei, tindran capacitat d’obrar davant de les
administracions publiques:

a) Les persones fisiques o juridiques que tinguen capacitat d’obrar d’acord amb les
normes civils.

b) Els menors d’edat per a I'exercici i la defensa d’aquells dels seus drets i interessos
I'actuacié dels quals estiga permesa per 'ordenament juridic sense I'assisténcia de la
persona que exercisca la patria potestat, tutela o curatela. Se n’exceptua el suposit dels
menors incapacitats quan I'extensio de la incapacitacié afecte I'exercici i la defensa dels
drets o interessos de qué es tracte.

¢) Quan la llei aixi ho declare expressament, els grups d’afectats, les unions i les
entitats sense personalitat juridica i els patrimonis independents o autonoms.
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Article 4. Concepte d’interessat.
1. Es consideren interessats en el procediment administratiu:

a) Els qui el promoguen com a titulars de drets o interessos legitims individuals o
col-lectius.

b) Els qui, sense haver iniciat el procediment, tinguen drets que puguen resultar
afectats per la decisié que s’hi adopte.

c) Agquells els interessos legitims dels quals, individuals o col-lectius, puguen resultar
afectats per la resolucié i es personen en el procediment fins que no s’haja dictat una
resolucio definitiva.

2. Les associacions i les organitzacions representatives d’interessos econdomics i
socials seran titulars d’interessos legitims col-lectius en els termes que la llei reconega.

3. Quan la condici6 d’interessat derive d’alguna relacio juridica transmissible, el
drethavent en sera el successor en aquesta condicio siga quin siga I'estat del procediment.

Article 5. Representacio.

1. Els interessats amb capacitat d’'obrar podran actuar per mitja d’'un representant,
que podra intervindre en les actuacions administratives, excepte que expressament s’hi
manifeste en contra l'interessat.

2. Les persones fisiques amb capacitat d’obrar i les persones juridiques, sempre que
aixo estiga previst en els seus estatuts, podran actuar en representacié d’unes altres
davant de les administracions publiques.

3. Per a formular sol-licituds, presentar declaracions responsables o comunicacions,
interposar recursos, desistir d’accions i renunciar a drets en nom d’una altra persona,
haura d’acreditar-se la representacié. Per als actes i gestions de mer tramit, es presumira
aquella representacio.

4. La representacid podra acreditar-se mitjancant qualsevol mitja valid en dret que
deixe constancia fidedigna de la seua existéencia.

A aquests efectes, es considerara acreditada la representacio realitzada mitjangant un
apoderament «apud acta» efectuat per compareixenga personal o compareixenca
electronica en la corresponent seu electronica, o a través de I'acreditacié de la seua
inscripci6 en el registre electronic d’apoderaments de I'administracié publica competent.

5. L’érgan competent per a la tramitacié del procediment haura d’incorporar a
'expedient administratiu I'acreditacié de la condicid de representant i dels poders que té
reconeguts en el moment. El document electronic que acredite el resultat de la consulta al
registre electronic d’apoderaments corresponent tindra la condicié d’acreditacié a aquests
efectes.

6. Lafalta o I'acreditaci6 insuficient de la representacié no impedira que es done per
realitzat I'acte de qué es tracte, sempre que s’aporte aquella o s’esmene el defecte dins del
termini de deu dies que haura de concedir a aquest efecte I'6rgan administratiu, o d’un
termini superior quan les circumstancies del cas aixi ho requerisquen.

7. Les administracions publiques podran habilitar amb caracter general o especific
persones fisiques o juridiques autoritzades per a la realitzacié de determinades
transaccions electroniques en representacio dels interessats. La dita habilitacié haura
d’especificar les condicions i les obligacions a qué es comprometen els qui aixi
adquirisquen la condicid de representants, i determinara la presumpcié de validesa de la
representacid, llevat que la normativa d’aplicacié preveja una altra cosa. Les
administracions publiques podran requerir, en qualsevol moment, I'acreditacié de la dita
representacio. No obstant aixd, sempre podra compareéixer I'interessat per si mateix en el
procediment.
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Article 6. Registres electronics d’apoderaments.

1. L’Administracié general de I'Estat, les comunitats autonomes i les entitats locals
disposaran d’'un registre electronic general d’apoderaments, en el qual hauran d’inscriure’s,
almenys, els de caracter general atorgats «apud acta», presencialment o electronicament,
per qui tinga la condicié d’interessat en un procediment administratiu a favor de
representant, per a actuar en nom seu davant de les administracions publiques. També hi
haura de constar la validaci6 realitzada del poder.

En I'ambit estatal, aquest registre sera el Registre Electronic d’Apoderaments de
I’Administracié general de I'Estat.

Els registres generals d’apoderaments no impediran I'existéncia de registres particulars
en cada organisme on s’inscriguen els poders atorgats per a la realitzacié de tramits
especifics en aquest. Cada organisme podra disposar del seu propi registre electronic
d’apoderaments.

2. Els registres electronics generals i particulars d’apoderaments pertanyents a totes
i cada una de les administracions hauran de ser plenament interoperables entre si, de
manera que se’n garantisca la interconnexio i la compatibilitat informatica i la transmissié
telematica de les sol-licituds, escrits i comunicacions que s’incorporen a aquests.

Els registres electronics generals i particulars d’apoderaments permetran comprovar
validament la representacio dels qui actuen davant de les administracions publiques en
nom d’un tercer, mitjangant la consulta d’altres registres administratius semblants, del
registre mercantil, del de la propietat i dels protocols notarials.

Els registres mercantils, els de la propietat i els dels protocols notarials seran
interoperables amb els registres electronics generals i particulars d’apoderaments.

3. Els assentaments que es realitzen en els registres electronics generals i particulars
d’apoderaments hauran de contindre, almenys, la informacié seguent:

a) Nom i cognoms o la denominacié o rad social, document nacional d’identitat,
numero d’identificacio fiscal o document equivalent del poderdant.

b) Nom i cognoms o la denominacié o raé social, document nacional d’identitat,
numero d’identificacio fiscal o document equivalent de I'apoderat.

c) Data d’inscripcié.

d) Periode de temps pel qual s’atorga el poder.

e) Tipus de poder segons les facultats que atorgue.

4. Els poders que s’inscriguen en els registres electronics generals i particulars
d’apoderaments hauran de correspondre a alguna de les tipologies seglents:

a) Un poder general perqué I'apoderat puga actuar en nom del poderdant en
qualsevol actuacio administrativa i davant de qualsevol administracio.

b) Un poder perquée I'apoderat puga actuar en nom del poderdant en qualsevol
actuacio administrativa davant d’'una administracioé o organisme concret.

c) Un poder perqueé I'apoderat puga actuar en nom del poderdant Gnicament per a la
realitzacio de determinats tramits especificats en el poder.

A aquests efectes, per una ordre del ministre d’'Hisenda i Administracions Publiques
s’aprovaran, amb caracter basic, els models de poders inscriptibles en el registre. L'ordre
distingira si els models permeten I'actuacié davant de totes les administracions, d’acord
amb el que preveu la lletra a) anterior; davant de ’Administracié general de I'Estat, o
davant de les entitats locals.

Cada comunitat autbnoma aprovara els models de poders inscriptibles en el registre
quan se circumscriga a actuacions davant de la seua respectiva administracié.

5. L’apoderament «apud acta» s’atorgara mitjangant compareixencga electronica en la
corresponent seu electronica fent Us dels sistemes de firma electronica que preveu aquesta
llei, o mitjangant una compareixencga personal en les oficines d’assisténcia en matéria de
registres.
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6. Els poders inscrits en el registre tindran una validesa determinada maxima de cinc
anys a comptar de la data d’inscripcié. En tot cas, en qualsevol moment abans de la
finalitzacio del dit termini el poderdant podra revocar o prorrogar el poder. Les prorrogues
atorgades pel poderdant al registre tindran una validesa determinada maxima de cinc anys
a comptar de la data d’inscripcio.

7. Les sol-licituds d’inscripcié del poder, de revocacid, de prorroga o de denuncia
d’aquest podran dirigir-se a qualsevol registre, i aquesta circumstancia haura de quedar
inscrita en el registre de 'administracié o de I'organisme davant del qual tinga efectes el
poder, i produira efectes des de la data en qué es produisca la dita inscripcio.

Article 7. Pluralitat d’interessats.

Quan en una sol-licitud, escrit o comunicacié figuren diversos interessats, les
actuacions a qué donen lloc s’efectuaran amb el representant o l'interessat que
expressament hagen assenyalat, i, a falta d’aixd, amb el que figure en primer terme.

Article 8. Nous interessats en el procediment.

Si, durant la instruccié d’'un procediment que no haja tingut publicitat, s’adverteix
I'existéncia de persones que siguen titulars de drets o interessos legitims i directes la
identificacié de les quals resulte de I'expedient i que puguen resultar afectades per la
resolucié que es dicte, es comunicara a les dites persones la tramitacié del procediment.

CAPITOL I

Identificacio i firma dels interessats en el procediment administratiu

Article 9. Sistemes d’identificacié dels interessats en el procediment.

1. Les administracions publiques estan obligades a verificar la identitat dels
interessats en el procediment administratiu mitjangant la comprovacié del seu nom i
cognoms o de la denominacié o rad social, segons corresponga, que consten en el
document nacional d’identitat o en el document identificatiu equivalent.

2. Els interessats podran identificar-se electronicament davant de les administracions
publiques a través de qualsevol sistema que dispose d’un registre previ com a usuari que
permeta garantir la seua identitat. En particular, seran admesos, els sistemes seguents:

a) Sistemes basats en certificats electronics reconeguts o qualificats de firma
electronica expedits per prestadors inclosos en la «Llista de confianca de prestadors de
serveis de certificacido». A aquests efectes, es consideren compresos entre els mencionats
certificats electronics reconeguts o qualificats els de persona juridica i d’entitat sense
personalitat juridica.

b) Sistemes basats en certificats electronics reconeguts o qualificats de segell
electronic expedits per prestadors inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de
serveis de certificacio».

c) Sistemes de clau concertada i qualsevol altre sistema que les administracions
publiques consideren valid, en els termes i les condicions que s’establisquen.

Cada administracio publica podra determinar si només admet algun d’aquests sistemes
per a realitzar determinats tramits o procediments, si bé 'admissié d’algun dels sistemes
d’identificacié previstos en la lletra ¢) comportara I'admissié de tots els previstos en les
lletres a) i b) anteriors per a aquell tramit o procediment.

3. Entot cas, 'acceptacié d’algun d’aquests sistemes per I’Administracioé general de
I'Estat servira per a acreditar davant de totes les administracions publiques, excepte prova
en contra, la identificacio electronica dels interessats en el procediment administratiu.
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Article 10. Sistemes de firma admesos per les administracions publiques.

1. Els interessats podran firmar a través de qualsevol mitja que permeta acreditar
I'autenticitat de I'expressio de la seua voluntat i consentiment, aixi com la integritat i
inalterabilitat del document.

2. En cas que els interessats opten per relacionar-se amb les administracions
publiques a través de mitjans electronics, es consideraran valids a I'efecte de firma:

a) Sistemes de firma electronica reconeguda o qualificada i avangada basats en
certificats electronics reconeguts o qualificats de firma electronica expedits per prestadors
inclosos en la «Llista de confianga de prestadors de serveis de certificacio». A aquests
efectes, es consideren compresos entre els dits certificats electronics reconeguts o
qualificats els de persona juridica i d’entitat sense personalitat juridica.

b) Sistemes de segell electronic reconegut o qualificat i de segell electronic avancat
basats en certificats electronics reconeguts o qualificats de segell electronic inclosos en la
«Llista de confianga de prestadors de serveis de certificacio».

c) Qualsevol altre sistema que les administracions publiques consideren valid, en els
termes i les condicions que s’establisquen.

Cada administracio publica, organisme o entitat podra determinar si només admet
alguns d’aquests sistemes per a realitzar determinats tramits o procediments del seu ambit
de competéncia.

3. Quan aixi ho dispose expressament la normativa reguladora aplicable, les
administracions publiques podran admetre els sistemes d’identificacio previstos en aquesta
llei com a sistema de firma quan permeten acreditar 'autenticitat de I'expressié de la
voluntat i consentiment dels interessats.

4. Quan els interessats utilitzen un sistema de firma dels previstos en aquest article,
la seua identitat es considerara ja acreditada mitjangant el mateix acte de la firma.

Article 11.  Us de mitjans d’identificacié i firma en el procediment administratiu.

1. Amb caracter general, per a realitzar qualsevol actuacio prevista en el procediment
administratiu, sera suficient que els interessats acrediten préviament la seua identitat a
través de qualsevol dels mitjans d’identificacioé que preveu aquesta llei.

2. Les administracions publiques només sol-licitaran als interessats I'Us obligatori de
firma per a:

a) Formular sol-licituds.

b) Presentar declaracions responsables o comunicacions.
c) Interposar recursos.

d) Desistir d’accions.

e) Renunciar a drets.

Article 12. Assisténcia en I'is de mitjans electronics als interessats.

1. Les administracions publiques hauran de garantir que els interessats poden
relacionar-se amb I'’Administracio a través de mitjans electronics, i a aquest efecte posaran
a la seua disposici6 els canals d’accés que siguen necessaris, aixi com els sistemes i les
aplicacions que en cada cas es determinen.

2. Les administracions publiques assistiran en I'iUs de mitjans electronics als
interessats no inclosos en els apartats 2 i 3 de l'article 14 que aixi ho sol-liciten,
especialment pel que fa a la identificacié i la firma electronica, la presentacio de sol-licituds
a través del registre electronic general i I'obtencié de copies auténtiques.

Aixi mateix, si algun d’aquests interessats no disposa dels mitjans electronics
necessaris, la seua identificacio o firma electronica en el procediment administratiu podra
ser validament realitzada per un funcionari public mitjangant I'is del sistema de firma
electronica de qué estiga dotat a I'efecte. En aquest cas, sera necessari que l'interessat
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que no tinga els mitjans electronics necessaris s’identifique davant del funcionari i preste
el seu consentiment exprés per a aquesta actuacid, de la qual cosa haura de quedar
constancia per als casos de discrepancia o litigi.

3. L’Administracié general de I'Estat, les comunitats autdbnomes i les entitats locals
mantindran actualitzat un registre, o un altre sistema equivalent, on constaran els
funcionaris habilitats per a la identificacio o la firma regulada en aquest article. Aquests
registres o sistemes hauran de ser plenament interoperables i estar interconnectats amb
els de les restants administracions publiques, a I'efecte de comprovar la validesa de les
esmentades habilitacions.

En aquest registre o sistema equivalent constaran, almenys, els funcionaris que
presten serveis en les oficines d’assisténcia en matéria de registres.

TiTOL Il

De P’activitat de les administracions publiques

CAPITOL |

Normes generals d’actuacio

Article 13. Drets de les persones en les seues relacions amb les administracions
publiques.

Els qui, de conformitat amb I'article 3, tenen capacitat d’obrar davant de les
administracions publiques, son titulars, en les seues relacions amb aquestes, dels
seglients drets:

a) A comunicar-se amb les administracions publiques a través d’'un punt d’accés
general electronic de I’Administracié.

b) A ser assistits en I's de mitjans electronics en les seues relacions amb les
administracions publiques.

c) Auutilitzar les llengles oficials en el territori de la seua comunitat autbnoma, d’acord
amb el que es preveu en aquesta llei i en la resta de 'ordenament juridic.

d) A accedir a la informacio publica, als arxius i als registres d’acord amb el que es
preveu en la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de Transparéncia, Accés a la Informacié
Pudblica i Bon govern, i la resta de I'ordenament juridic.

e) A ser tractats amb respecte i deferéncia per les autoritats i empleats publics, que
hauran de facilitar-los I'exercici dels seus drets i el compliment de les seues obligacions.

f)  Aexigir les responsabilitats de les administracions publiques i autoritats, quan aixi
corresponga legalment.

g) A obtindre i utilitzar els mitjans d’identificacio i firma electronica previstos en
aquesta llei.

h) A obtindre la proteccié de dades de caracter personal, i en particular a la seguretat
i la confidencialitat de les dades que figuren en els fitxers, els sistemes i les aplicacions de
les administracions publiques.

i) Qualssevol altres que els reconeguen la Constitucio i les lleis.

Aquests drets s’entenen sense perjudici dels reconeguts en I'article 53 referits als
interessats en el procediment administratiu.

Article 14. Dret i obligacié de relacionar-se electronicament amb les administracions
publiques.

1. Les persones fisiques podran triar en tot moment si es comuniquen amb les
administracions publiques per a I'exercici dels seus drets i obligacions a través de mitjans
electronics o no, llevat que estiguen obligades a relacionar-se a través de mitjans
electronics amb les administracions publiques. EI mitja triat per la persona per a
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comunicar-se amb les administracions publiques podra ser modificat per aquella en
qualsevol moment.

2. Entot cas, estaran obligats a relacionar-se a través de mitjans electronics amb les
administracions publiques per a la realitzacié de qualsevol tramit d’'un procediment
administratiu, almenys, els segients subjectes:

a) Les persones juridiques.

b) Les entitats sense personalitat juridica.

c) Els qui exercisquen una activitat professional per a la qual es requerisca
col-legiacié obligatoria, per als tramits i actuacions que realitzen amb les administracions
publiques en exercici de la dita activitat professional. En tot cas, dins d’aquest col-lectiu
s’entendran inclosos els notaris i els registradors de la propietat i mercantils.

d) Els quirepresenten un interessat que estiga obligat a relacionar-se electronicament
amb 'Administracié.

e) Els empleats de les administracions publiques per als tramits i actuacions que
realitzen amb aquestes per rad de la seua condicié d’empleat public, en la forma en qué
determine reglamentariament cada administracio.

3. Reglamentariament, les administracions podran establir I'obligacié de relacionar-se
amb elles a través de mitjans electronics per a determinats procediments i per a certs
col-lectius de persones fisiques que, per raé de la seua capacitat econdmica, técnica,
dedicacio professional o altres motius, quede acreditat que tenen accés i disponibilitat dels
mitjans electronics necessaris.

Article 15. Llengua dels procediments.

1. La llengua dels procediments tramitats per ’Administracié general de I'Estat sera
el castella. No obstant aixo, els interessats que es dirigisquen als 6rgans de I’Administracio
general de I'Estat amb seu en el territori d’'una comunitat autdnoma podran utilitzar també
la llengua que hi siga cooficial.

En aquest cas, el procediment es tramitara en la llengua triada per I'interessat. Si
concorren diversos interessats en el procediment i hi ha discrepancia quant a la llengua, el
procediment es tramitara en castella, si bé els documents o els testimonis que sol-liciten
els interessats s’expediran en la llengua triada per ells.

2. En els procediments tramitats per les administracions de les comunitats autbnomes
i de les entitats locals, I'is de la llengua s’ajustara al que preveu la legislacié autondmica
corresponent.

3. Ladministracio publica instructora haura de traduir al castella els documents,
expedients o parts d’'aquests que hagen de produir efecte fora del territori de la comunitat
autonoma i els documents dirigits als interessats que aixi ho sol-liciten expressament. Si
han de produir efectes en el territori d’'una comunitat autdbnoma on siga cooficial la mateixa
llengua diferent del castella, no sera necessaria la traduccio.

Article 16. Registres.

1. Cada administracio disposara d’un registre electronic general, en el qual es fara el
corresponent assentament de tot document que siga presentat o que es reba en qualsevol
organ administratiu, organisme public o entitat vinculat o dependent d’aquests. També s’hi
podra anotar I'eixida dels documents oficials dirigits a altres drgans o particulars.

Els organismes publics vinculats o dependents de cada administracié podran disposar
del seu propi registre electronic plenament interoperable i interconnectat amb el registre
electronic general de I'administracié de qué depenen.

El registre electronic general de cada administracié funcionara com un portal que
facilitara 'accés als registres electronics de cada organisme. Tant el registre electronic
general de cada administracié com els registres electronics de cada organisme compliran
les garanties i les mesures de seguretat previstes en la legislacié en matéria de proteccio
de dades de caracter personal.
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Les disposicions de creaci6 dels registres electronics es publicaran en el diari oficial
corresponent i el seu text integre haura d’estar disponible per a la consulta en la seu
electronica d’accés al registre. En tot cas, les disposicions de creacié de registres
electronics especificaran I'érgan o la unitat responsable de gestionar-los, aixi com la data
i 'hora oficial i els dies declarats com a inhabils.

En la seu electronica d’accés a cada registre figurara la relacié actualitzada de tramits
que poden iniciar-s’hi.

2. Els assentaments s’anotaran respectant I'ordre temporal de recepcid o d’eixida
dels documents, i indicaran la data del dia en quée es produisquen. Conclos el tramit de
registre, els documents seran cursats sense dilacioé als seus destinataris i a les unitats
administratives corresponents des del registre en qué hagen sigut rebuts.

3. El registre electronic de cada administracié o organisme garantira la constancia,
en cada assentament que es realitze, d’'un numero, epigraf expressiu de la seua naturalesa,
data i hora de presentacio, identificacié de I'interessat, organ administratiu remitent, si és
procedent, i persona o organ administratiu a qué s’envia, i, si és el cas, referéencia al
contingut del document que es registra. A aquest efecte, s’emetra automaticament un rebut
consistent en una copia autenticada del document de qué es tracte, incloent-hi la data i
I'hora de presentacio i el numero d’entrada de registre, aixi com un rebut acreditatiu d’altres
documents que, si és el cas, 'acompanyen, que garantisca la integritat i el no-repudi
d’aquests.

4. Els documents que els interessats dirigisquen als 6rgans de les administracions
publiques podran presentar-se:

a) En el registre electronic de 'administracié o organisme a qué es dirigisquen, aixi
com en la resta de registres electronics de qualsevol dels subjectes a qué es refereix
l'article 2.1.

b) En les oficines de correus, en la forma que reglamentariament s’establisca.

c) En les representacions diplomatiques o oficines consulars d’Espanya en
I'estranger.

d) En les oficines d’assisténcia en matéria de registres.

e) En qualsevol altre lloc que establisquen les disposicions vigents.

Els registres electronics de totes i cada una de les administracions hauran de ser
plenament interoperables, de manera que es garantisca la seua compatibilitat informatica
i interconnexiod, aixi com la transmissio telematica dels assentaments registrals i dels
documents que es presenten en qualsevol dels registres.

5. Els documents presentats de manera presencial davant de les administracions
publiques hauran de ser digitalitzats, d’acord amb el que preveu l'article 27 i la resta de la
normativa aplicable, per I'oficina d’assistencia en matéria de registres en qué hagen sigut
presentats per a la incorporacié a I'expedient administratiu electronic. Els originals es
tornaran a l'interessat, sense perjudici d’aquells suposits en qué la norma determine la
custddia per ’Administracié dels documents presentats o siga obligatoria la presentacio
d’objectes o de documents en un suport especific no susceptibles de digitalitzacié.

Reglamentariament, les administracions podran establir I'obligacié de presentar
determinats documents per mitjans electronics per a certs procediments i col-lectius de
persones fisiques que, per rad de la seua capacitat economica, técnica, dedicacio
professional o altres motius, quede acreditat que tenen accés i disponibilitat dels mitjans
electronics necessaris.

6. Podran fer-se efectives mitjancant una transferéncia dirigida a I'oficina publica
corresponent qualssevol quantitats que s’hagen de satisfer en el moment de la presentacié
de documents a les administracions publiques, sense perjudici de la possibilitat d’abonar-
les per altres mitjans.

7. Les administracions publiques hauran de fer publica i mantindre actualitzada una
relacié de les oficines en qué es prestara assisténcia per a la presentacio electronica de
documents.
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8. No es consideraran presentats en el registre aquells documents i informacio el
regim especial dels quals establisca una altra forma de presentacio.

Article 17. Arxiu de documents.

1. Cada administracioé haura de mantindre un arxiu electronic unic dels documents
electronics que corresponguen a procediments finalitzats, en els termes establits en la
normativa reguladora aplicable.

2. Els documents electronics hauran de conservar-se en un format que permeta
garantir 'autenticitat, la integritat i la conservacié del document, aixi com la consulta, amb
independencia del temps transcorregut des de I'emissié. S’assegurara en tot cas la
possibilitat de traslladar les dades a altres formats i suports que garantisquen I'accés des
de diferents aplicacions. L’eliminacié dels dits documents haura de ser autoritzada d’acord
amb el que disposa la normativa aplicable.

3. Els mitjans o els suports en qué s’emmagatzemen documents hauran de disposar
de mesures de seguretat, d’acord amb el que preveu 'Esquema Nacional de Seguretat,
que garantisquen la integritat, I'autenticitat, la confidencialitat, la qualitat, la protecci6 i la
conservacio dels documents emmagatzemats. En particular, asseguraran la identificacié
dels usuaris i el control d’accessos, aixi com el compliment de les garanties previstes en la
legislacio de proteccié de dades.

Article 18. Col-laboraci6 de les persones.

1. Les persones col-laboraran amb I’Administracié en els termes que preveu la llei
que en cada cas siga aplicable i, a falta de previsié expressa, facilitaran a ’Administracié
els informes, les inspeccions i altres actes d’investigacié que necessiten per a I'exercici de
les seues competéncies, llevat que la revelacié de la informacid sol-licitada per
I’Administracié atempte contra I'honor, la intimitat personal o familiar o supose la
comunicacié de dades confidencials de tercers de les quals tinguen coneixement per la
prestacio de serveis professionals de diagnostic, assessorament o defensa, sense perjudici
del que disposa la legislacié en matéria de blanqueig de capitals i finangament d’activitats
terroristes.

2. Els interessats en un procediment que coneguen dades que permeten identificar
altres interessats que no hi hagen comparegut tenen el deure de proporcionar-les a
I'administracié actuant.

3. Quan les inspeccions requerisquen I'entrada en el domicili de I'afectat o en la resta
de llocs que necessiten 'autoritzacio del titular, caldra ajustar-se al que disposa I'article 100.

Article 19. Compareixencga de les persones.

1. La compareixenca de les persones davant de les oficines publiques, siga
presencialment o per mitjans electronics, només sera obligatoria quan aixi estiga previst
en una norma amb rang de llei.

2. En els casos en qué siga procedent la compareixenga, la citacioé corresponent fara
constar expressament el lloc, la data, I'hora, els mitjans disponibles i I'objecte de la
compareixencga, aixi com els efectes de no atendre-la.

3. Les administracions publiques entregaran a l'interessat un certificat acreditatiu de
la compareixenga quan aixi ho sol-licite.

Article 20. Responsabilitat de la tramitacio.

1. Els titulars de les unitats administratives i el personal al servei de les
administracions publiques que tinguen a carrec seu la resolucidé o el despatx dels
assumptes, seran responsables directes de tramitar-los i adoptaran les mesures oportunes
per a remoure els obstacles que impedisquen, dificulten o retarden I'exercici ple dels drets
dels interessats o el respecte als seus interessos legitims, i disposaran el que calga per a
evitar i eliminar tota anormalitat en la tramitacié de procediments.
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2. Els interessats podran sol-licitar I'exigéncia d’aquesta responsabilitat a
I'administracié publica de qué depenga el personal afectat.

Article 21.  Obligacié de resoldre.

1. L'’Administracié esta obligada a dictar una resolucié expressa i a notificar-la en tots
els procediments, siga quina siga la seua forma d’iniciacio.

En els casos de prescripcid, renuncia del dret, caducitat del procediment o desistiment
de la sol-licitud, aixi com de desaparicié sobrevinguda de I'objecte del procediment, la
resolucid consistira en la declaracio de la circumstancia que concérrega en cada cas, amb
la indicaci6 dels fets produits i les normes aplicables.

S’exceptuen de I'obligacié a qué es refereix el paragraf primer els suposits de
terminacio del procediment per pacte o conveni, aixi com els procediments relatius a
I'exercici de drets sotmesos Unicament al deure de declaracié responsable o comunicacio
a '’Administracio.

2. Eltermini maxim en qué ha de notificar-se la resolucio expressa sera el fixat per la
norma reguladora del procediment corresponent.

Aquest termini no podra excedir sis mesos, llevat que una norma amb rang de llei
n’establisca un de major o ho preveja aixi el dret de la Uni6é Europea.

3. Quan les normes reguladores dels procediments no fixen el termini maxim, sera de
tres mesos. Aquest termini i els previstos en I'apartat anterior es comptaran:

a) En els procediments iniciats d’ofici, des de la data de I'acord d’iniciacio.

b) En els iniciats a sol-licitud de I'interessat, des de la data en qué la sol-licitud haja
tingut entrada en el registre electronic de 'administracié o de I'organisme competent per a
la tramitacio.

4. Les administracions publiques han de publicar i mantindre actualitzades en el
portal web, als efectes informatius, les relacions de procediments de la seua competéncia,
amb la indicacio dels seus terminis maxims de duracid, aixi com dels efectes que produisca
el silenci administratiu.

En tot cas, les administracions publiques informaran els interessats del termini maxim
establit per a la resolucié dels procediments i per a la notificacié dels actes que els posen
terme, aixi com dels efectes que puga produir el silenci administratiu. La dita mencio
s’'incloura en la notificacid o publicacio de I'acord d’iniciacié d’ofici, o en la comunicacié que
es dirigira a aquest efecte a I'interessat durant els deu dies seglients a la recepcié de la
sol-licitud iniciadora del procediment en el registre electronic de I'administracié o organisme
competent per a la tramitacio. En aquest ultim cas, la comunicacid indicara, a més, la data
en qué la sol-licitud ha sigut rebuda per I'érgan competent.

5. Quan el nombre de les sol-licituds formulades o les persones afectades puguen
suposar un incompliment del termini maxim de resolucid, I'érgan competent per a resoldre,
a proposta raonada de I'6rgan instructor, o el superior jerarquic de I'd6rgan competent per a
resoldre, a proposta d’aquest, podran habilitar els mitjans personals i materials per a
complir el despatx adequat i en termini.

6. El personal al servei de les administracions publiques que tinga a carrec seu el
despatx dels assumptes, aixi com els titulars dels 6rgans administratius competents per a
instruir i resoldre, sén directament responsables, en 'ambit de les seues competéncies, del
compliment de I'obligacioé legal de dictar una resolucié expressa en termini.

L'incompliment de la dita obligacié donara lloc a I'’exigéncia de responsabilitat
disciplinaria, sense perjudici de la que corresponga d’acord amb la normativa aplicable.
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Article 22. Suspensié del termini maxim per a resoldre.

1. El transcurs del termini maxim legal per a resoldre un procediment i notificar la
resolucié es podra suspendre en els casos seguents:

a) Quan haja de demanar-se a qualsevol interessat que esmene deficiéncies o aporte
documents i altres elements de judici necessaris, pel temps que hi haja entre la notificacid
del requeriment i el compliment efectiu pel destinatari, o, a falta d’aixo, pel del termini
concedit, tot aixo sense perjudici del que preveu l'article 68 de la present llei.

b) Quan haja d’obtindre’s un pronunciament previ i preceptiu d’'un organ de la Unio
Europea, pel temps que hi haja entre la peticid, que haura de comunicar-se als interessats,
i la notificacié del pronunciament a I'administracio instructora, que també se’ls haura de
comunicar.

c) Quan hi haja un procediment no finalitzat en 'ambit de la Unié Europea que
condicione directament el contingut de la resolucié de qué es tracte, des que es tinga
constancia de la seua existencia, cosa que s’haura de comunicar als interessats, fins que
es resolga, i aixd també haura de ser notificat.

d) Quan se sol‘liciten informes preceptius a un organ de la mateixa o distinta
administracid, pel temps que hi haja entre la peticid, que haura de comunicar-se als
interessats, i la recepcio de I'informe, que igualment els haura de ser comunicada. Aquest
termini de suspensid no podra excedir en cap cas els tres mesos. En cas de no rebre’s
l'informe en el termini indicat, prosseguira el procediment.

e) Quan hagen de realitzar-se proves técniques o analisis contradictories o diriments
proposades pels interessats, durant el temps necessari per a la incorporacio dels resultats
a I'expedient.

f) Quan s’inicien negociacions amb vista a la conclusio d’'un pacte o conveni en els
termes que preveu l'article 86 d’aquesta llei, des de la declaracié formal respecte d’aixd
fins a la conclusié sense efecte, si és el cas, de les dites negociacions, que es constatara
mitjangant una declaracié formulada per I'’Administracio o els interessats.

g) Quan per a la resolucioé del procediment siga indispensable I'obtencié d’un
pronunciament previ per part d’'un organ jurisdiccional, des del moment que se sol-licita,
cosa que haura de comunicar-se als interessats, fins que I’Administracié tinga constancia
del pronunciament, questié que també haura de ser-los comunicada.

2. El transcurs del termini maxim legal per a resoldre un procediment i notificar la
resolucio se suspendra en els casos seguents:

a) Quan una administracio publica requerisca a una altra que anul-le o revise un acte
que entenga que és il-legal i que constituisca la base per al que la primera haja de dictar
en I'ambit de les seues competéencies, en el suposit a que es refereix I'apartat 5 de I'article
39 d’'aquesta llei, des que es realitze el requeriment fins que s’atenga o, si és el cas, es
resolga el recurs interposat davant de la jurisdiccié contenciosa administrativa. Hauran de
ser comunicats als interessats tant la realitzacié del requeriment com el compliment o, si
és el cas, la resolucio del recurs contenciés administratiu corresponent.

b) Quan I'd6rgan competent per a resoldre decidisca realitzar alguna actuacio
complementaria de les previstes en l'article 87, des del moment que es notifique als
interessats I'acord motivat de l'inici de les actuacions fins que se’n produisca la terminacio.

¢) Quan els interessats promoguen la recusacié en qualsevol moment de la tramitacio
d’un procediment, des que aquesta es plantege fins que siga resolta pel superior jerarquic
del recusat.

Article 23.  Ampliacié del termini maxim per a resoldre i notificar.

1. Excepcionalment, quan s’hagen esgotat els mitjans personals i materials
disponibles a qué es refereix I'apartat 5 de I'article 21, '6rgan competent per a resoldre, a
proposta, si és el cas, de I'drgan instructor o el superior jerarquic de I'd0rgan competent per
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a resoldre, podra acordar de manera motivada I'ampliacié del termini maxim de resolucid i
notificacié, que no podra ser superior a I'establit per a la tramitacié del procediment.

2. Contra l'acord que resolga sobre I'ampliacio de terminis, que haura de ser notificat
als interessats, no podra interposar-se cap recurs.

Article 24.  Silenci administratiu en procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat.

1. En els procediments iniciats a sol-licitud de I'interessat, sense perjudici de la
resolucié que I’Administracié ha de dictar en la forma prevista en I'apartat 3 d’aquest
article, el venciment del termini maxim sense que s’haja notificat la resolucié expressa,
legitima l'interessat o interessats per a considerar-la estimada per silenci administratiu,
excepte en els supodsits en qué una norma amb rang de llei o una norma de dret de la Unié
Europea o de dret internacional aplicable a Espanya establisquen el contrari. Quan el
procediment tinga per objecte I'accés a activitats o el seu exercici, la llei que dispose el
caracter desestimatori del silenci haura de fundar-se en la concurréncia de raons
imperioses d’interés general.

El silenci tindra efecte desestimatori en els procediments relatius a I'exercici del dret de
peticié a que es refereix 'article 29 de la Constitucid, en aquells I'estimacio dels quals tinga
com a consequéncia que es transferisquen al sol-licitant o a tercers facultats relatives al
domini public o al servei public, que impliquen I'exercici d’activitats que puguen danyar el
medi ambient i en els procediments de responsabilitat patrimonial de les administracions
publiques.

El sentit del silenci també sera desestimatori en els procediments d’'impugnacié d’actes
i disposicions i en els de revisié d’ofici iniciats a sol-licitud dels interessats. No obstant aixo,
quan el recurs d’algcada s’haja interposat contra la desestimacio per silenci administratiu
d’'una sol-licitud pel transcurs del termini, es considerara estimat si, arribat el termini de
resolucio, I'érgan administratiu competent no dicta i notifica una resolucié expressa,
sempre que no es referisca a les materies enumerades en el paragraf anterior d’aquest
apartat.

2. Lestimacié per silenci administratiu té a tots els efectes la consideracié d’acte
administratiu finalitzador del procediment. La desestimacié per silenci administratiu té els
sols efectes de permetre als interessats la interposicié del recurs administratiu o contencios
administratiu que siga procedent.

3. L'obligacié de dictar una resolucié expressa a qué es refereix I'apartat primer de
l'article 21 se subjectara al régim seguent:

a) En els casos d’estimacio per silenci administratiu, la resolucio expressa posterior
a la produccio de I'acte només podra dictar-se si és confirmatoria d’aquest.

b) En els casos de desestimacio per silenci administratiu, la resolucié expressa
posterior al venciment del termini sera adoptada per I'’Administracié sense cap vinculacié
al sentit del silenci.

4. Els actes administratius produits per silenci administratiu es podran fer valdre tant
davant de I'’Administracié6 com davant de qualsevol persona fisica o juridica, publica o
privada. Aquests produeixen efectes des del venciment del termini maxim en qué s’ha de
dictar i notificar la resolucio expressa sense que aquesta s’haja expedit, i la seua existéncia
pot ser acreditada per qualsevol mitja de prova admés en dret, incloent-hi el certificat
acreditatiu del silenci produit. Aquest certificat I'expedira d’ofici 'drgan competent per a
resoldre en el termini de quinze dies des que expire el termini maxim per a resoldre el
procediment. Sense perjudici de I'anterior, I'interessat podra demanar-lo en qualsevol
moment. El termini indicat anteriorment es comptara des de I'endema del dia en qué la
peticio tinga entrada en el registre electronic de 'administracié o organisme competent per
a resoldre.




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 236 Divendres 2 d'octubre de 2015

Article 25. Falta de resolucié expressa en procediments iniciats d’ofici.

1. En els procediments iniciats d’ofici, el venciment del termini maxim establit sense
que s’haja dictat ni notificat una resolucié expressa no eximeix I’Administracié del
compliment de I'obligacio legal de resoldre, i produira els efectes seguents:

a) En el cas de procediments dels quals puga derivar-se el reconeixement o, si és el
cas, la constitucié de drets o altres situacions juridiques favorables, els interessats que
hagen comparegut podran considerar desestimades les seues pretensions per silenci
administratiu.

b) En els procediments en que I’Administracié exercite potestats sancionadores o, en
general, d’'intervencid, susceptibles de produir efectes desfavorables o de gravamen, es
produira la caducitat. En aquests casos, la resolucié que declare la caducitat ordenara
I'arxivament de les actuacions, amb els efectes previstos en I'article 95.

2. En els suposits en qué el procediment s’haja paralitzat per causa imputable a
l'interessat, s’'interrompra el comput del termini per a resoldre i notificar la resolucié.

Article 26. Emissié de documents per les administracions publiques.

1. S’entén per documents publics administratius els validament emesos pels organs
de les administracions publiques. Les administracions publiques emetran els documents
administratius per escrit, a través de mitjans electronics, excepte que la seua naturalesa
exigisca una altra forma més adequada d’expressié i constancia.

2. Per a ser considerats valids, els documents electronics administratius hauran de:

a) Contindre informacié de qualsevol naturalesa arxivada en un suport electronic
segons un format determinat susceptible d’identificacio i tractament diferenciat.

b) Disposar de les dades d’identificacié que en permeten la individualitzacid, sense
perjudici de la possible incorporacié a un expedient electronic.

¢) Incorporar una referéncia temporal del moment en qué han sigut emesos.

d) Incorporar les metadades minimes exigides.

e) Incorporar les firmes electroniques que corresponguen, d’acord amb el que preveu
la normativa aplicable.

Es consideraran valids els documents electronics que, complint aquests requisits,
siguen traslladats a un tercer a través de mitjans electronics.

3. No necessitaran la firma electronica els documents electronics emesos per les
administracions publiques que es publiquen amb caracter merament informatiu, aixi com
aquells que no formen part d’'un expedient administratiu. En tot cas, sera necessari
identificar I'origen d’aquests documents.

Article 27. Validesa i eficacia de les copies realitzades per les administracions publiques.

1. Cada administracioé publica determinara els drgans que tinguen atribuides les
competencies d’expedicié de copies auténtiques dels documents publics administratius o
privats.

Les copies auténtiques de documents privats només tenen efectes administratius. Les
copies auténtiques realitzades per una administracié publica tindran validesa en les
restants administracions.

A aquests efectes, ’Administracié general de I'Estat, les comunitats autbnomes i les
entitats locals podran realitzar copies auténtiques mitjangant un funcionari habilitat o
mitjan¢ant una actuacié administrativa automatitzada.

S’haura de mantindre actualitzat un registre, o un altre sistema equivalent, on constaran
els funcionaris habilitats per a I'expedicié de copies auténtiques, que hauran de ser
plenament interoperables i estar interconnectats amb els de les restants administracions
publiques, a I'efecte de comprovar la validesa de I'esmentada habilitacié. En aquest
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registre o sistema equivalent constaran, almenys, els funcionaris que presten serveis en
les oficines d’assisténcia en matéria de registres.

2. Tindran la consideracié de copies auténtiques d’'un document public administratiu
o privat les realitzades, siga quin siga el seu suport, pels drgans competents de les
administracions publiques en qué queden garantits la identitat de I'd6rgan que ha realitzat
la copia i el seu contingut.

Les copies auténtiques tindran la mateixa validesa i eficacia que els documents
originals.

3. Pera garantir la identitat i el contingut de les copies electroniques o en paper, i per
tant el seu caracter de copies auténtiques, les administracions publiques hauran
d’ajustar-se al que preveu 'Esquema Nacional d’Interoperabilitat, 'TEsquema Nacional de
Seguretat i les seues normes técniques de desplegament, aixi com a les regles segiients:

a) Les copies electroniques d’'un document electronic original o d’'una copia
electronica auténtica, amb canvi de format o sense, hauran d’incloure les metadades que
acrediten la seua condicié de copia i que es visualitzen en consultar el document.

b) Les copies electroniques de documents en suport paper o en un altre suport no
electronic susceptible de digitalitzacié requeriran que el document haja sigut digitalitzat i
hauran d’incloure les metadades que acrediten la seua condici6 de copia i que es
visualitzen en consultar el document.

S’entén per digitalitzacio el procés tecnoldgic que permet convertir un document en
suport paper o en un altre suport no electronic en un fitxer electronic que conté la imatge
codificada, fidel i integra del document.

c) Les copies en suport paper de documents electronics requeriran que hi figure la
condicié de copia i contindran un codi generat electronicament o un altre sistema de
verificacio, que permetra contrastar I'autenticitat de la copia mitjangant I'accés als arxius
electronics de I'dérgan o organisme public emissor.

d) Les copies en suport paper de documents originals emesos en el dit suport es
proporcionaran mitjangant una copia auténtica en paper del document electronic que es
trobe en poder de ’Administracié o bé mitjangant una posada de manifest electronica que
continga una copia auténtica del document original.

A aquests efectes, les administracions faran publics, a través de la seu electronica
corresponent, els codis segurs de verificacié o un altre sistema de verificacié utilitzat.

4. Els interessats podran sol-licitar, en qualsevol moment, I'expedicié de copies
autentiques dels documents publics administratius que hagen sigut validament emesos per
les administracions publiques. La sol-licitud es dirigira a I'érgan que va emetre el document
original i haura d’expedir-se, llevat de les excepcions derivades de I'aplicacié de la Llei
19/2013, de 9 de desembre, en el termini de quinze dies a comptar de la recepcié de la
sol-licitud en el registre electronic de 'administracié o de I'organisme competent.

Aixi mateix, les administracions publiques estaran obligades a expedir copies
autentiques electroniques de qualsevol document en paper que presenten els interessats
i que s’haja d’incorporar a un expedient administratiu.

5. Quan les administracions publiques expedisquen copies auténtiques electroniques,
haura de quedar expressament indicat aixi en el document de la copia.

6. L'expedicié de copies autéentiques de documents publics notarials, registrals i
judicials, aixi com dels diaris oficials, es regira per la seua legislacié especifica.

Article 28. Documents aportats pels interessats al procediment administratiu.

1. Els interessats hauran d’aportar al procediment administratiu les dades i els
documents exigits per les administracions publiques d’acord amb el que disposa la
normativa aplicable. Aixi mateix, els interessats podran aportar qualsevol altre document
que estimen convenient.

2. Els interessats no estaran obligats a aportar documents que hagen sigut elaborats
per qualsevol administracié, amb independéncia que la presentacié dels documents tinga




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 236 Divendres 2 d'octubre de 2015

caracter preceptiu o facultatiu en el procediment de qué es tracte, sempre que l'interessat
haja expressat el consentiment per a la consulta o I'obtencié dels dits documents. Es
presumira que la consulta o 'obtencié és autoritzada pels interessats llevat que conste en
el procediment la seua oposicido expressa o la llei especial aplicable requerisca el
consentiment exprés.

En abséncia d’oposicié de l'interessat, les administracions publiques hauran de
demanar els documents electronicament a través de les seues xarxes corporatives o
mitjangant la consulta de les plataformes d’intermediacié de dades o altres sistemes
electronics habilitats a aquest efecte.

Quan es tracte d’'informes preceptius ja elaborats per un organ administratiu diferent
del que tramita el procediment, hauran de ser remesos en el termini de deu dies a comptar
de la sol-licitud. Complit aquest termini, s’informara l'interessat que pot aportar aquest
informe o esperar a la remissio per I'organ competent.

3. Les administracions no exigiran als interessats la presentacié de documents
originals, llevat que, amb caracter excepcional, la normativa reguladora aplicable establisca
el contrari.

Aixi mateix, les administracions publiques no sol-licitaran als interessats dades o
documents no exigits per la normativa reguladora aplicable o que hagen sigut aportats
anteriorment per l'interessat a qualsevol administracié. A aquests efectes, l'interessat
haura d’indicar en quin moment i davant de quin érgan administratiu va presentar els
esmentats documents, i les administracions publiques hauran de demanar-los
electronicament a través de les seues xarxes corporatives o consultant les plataformes
d’intermediacié de dades o altres sistemes electronics habilitats a aquest efecte. Es
presumira que aquesta consulta és autoritzada pels interessats, llevat que conste en el
procediment la seua oposicid expressa o la llei especial aplicable requerisca consentiment
exprés. En ambdés casos, hauran de ser informats préviament dels seus drets en matéria
de proteccié de dades de caracter personal. Excepcionalment, si les administracions
publiques no poden obtindre els esmentats documents, podran sol-licitar a l'interessat que
els aporte novament.

4. Quan, amb caracter excepcional, i d’acord amb el que preveu aquesta llei,
I’Administracio sol-licite a I'interessat la presentacié d’'un document original i estiga en
format paper, I'interessat haura d’obtindre una copia auténtica, segons els requisits
establits en l'article 27, abans de la presentaci6 electronica. La copia electronica resultant
reflectira expressament aquesta circumstancia.

5. Excepcionalment, quan la rellevancia del document en el procediment ho exigisca
o hi haja dubtes derivats de la qualitat de la copia, les administracions podran sol-licitar de
manera motivada la confrontacié de les copies aportades per l'interessat, i a aquest efecte
podran requerir I'exhibicié del document o de la informacio original.

6. Les copies que aporten els interessats al procediment administratiu tindran eficacia
exclusivament en 'ambit de 'activitat de les administracions publiques.

7. Els interessats es responsabilitzaran de la veracitat dels documents que presenten.

CAPITOL II

Termes i terminis

Article 29. Obligatorietat de termes i terminis.

Els termes i els terminis establits en aquesta o altres lleis obliguen les autoritats i el
personal al servei de les administracions publiques competents per a la tramitacié dels
assumptes, aixi com als interessats en aquests.
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Article 30. Comput de terminis.

1. Llevat que per llei o en el dret de la Uni6 Europea es dispose un altre comput, quan
els terminis s’assenyalen per hores, s’entén que aquestes sén habils. Sén habils totes les
hores del dia que formen part d’un dia habil.

Els terminis expressats per hores es comptaran d’hora en hora i de minut en minut des
de I'hora i el minut en qué tinga lloc la notificacid o la publicacié de I'acte de qué es tracte,
i no podran tindre una duracio superior a vint-i-quatre hores, i en aquest cas s’expressaran
en dies.

2. Sempre que per llei o en el dret de la Unié Europea no s’expresse un altre comput,
quan els terminis s’assenyalen per dies, s’entén que aquests sén habils. S’exclouen del
comput els dissabtes, els diumenges i els dies declarats festius.

Quan els terminis s’hagen assenyalat per dies naturals perqué ho declare aixi una llei
o pel dret de la Uni6é Europea, es fara constar aquesta circumstancia en les notificacions
corresponents.

3. Els terminis expressats en dies es comptaran a partir de 'endema d’aquell en qué
tinga lloc la notificacio o la publicacié de I'acte de qué es tracte, o des de 'endema d’aquell
en qué es produisca I'estimacié o la desestimacié per silenci administratiu.

4. Si el termini es fixa en mesos o anys, es comptaran a partir de 'endema d’aquell
en qué tinga lloc la notificacio o la publicacié de I'acte de qué es tracte, o des de 'endema
d’aquell en qué es produisca I'estimacio o la desestimacio per silenci administratiu.

El termini concloura el mateix dia en qué es va produir la notificacio, la publicacié o el
silenci administratiu en el mes o I'any de venciment. Si en el mes de venciment no hi ha dia
equivalent a aquell en qué comenga el comput, s’entendra que el termini expira I'Gltim dia
del mes.

5. Quan I'tltim dia del termini siga inhabil, es considerara prorrogat al primer dia habil
seguent.

6. Quan un dia és habil en el municipi o la comunitat autdnoma en qué resideix
l'interessat, i inhabil en la seu de I'drgan administratiu, o al revés, es considerara inhabil en
tot cas.

7. L’Administracié general de I'Estat i les administracions de les comunitats
autdnomes, amb subjeccio al calendari laboral oficial, fixaran, en el seu respectiu ambit, el
calendari de dies inhabils a I'efecte del comput de terminis. El calendari aprovat per les
comunitats autdnomes comprendra els dies inhabils de les entitats locals corresponents al
seu ambit territorial, a les quals sera aplicable.

El dit calendari haura de publicar-se abans del comengament de cada any en el diari
oficial que corresponga, aixi com en altres mitjans de difusié que en garantisquen el
coneixement generalitzat.

8. La declaracié d’'un dia com a habil o inhabil a I'efecte del comput de terminis no
determina per si sola el funcionament dels centres de treball de les administracions
publiques, I'organitzacié del temps de treball o el régim de jornada i horaris d’aquestes.

Article 31. Comput de terminis en els registres.

1. Cada administracié publica publicara els dies i I'horari en qué hagen d’estar
obertes les oficines que prestaran assisténcia per a la presentacio electronica de
documents, i garantira el dret dels interessats a ser assistits en I'is de mitjans electronics.

2. El registre electronic de cada administracié o organisme es regira, a I'efecte del
comput dels terminis, per la data i I'hora oficial de la seu electronica d’accés, que haura de
disposar de les mesures de seguretat necessaries per a garantir la seua integritat i fer que
figuren de manera accessible i visible.

El funcionament del registre electronic es regira per les regles seguents:

a) Permetra la presentacio de documents tots els dies de I'any durant les vint-i-quatre
hores.
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b) ATefecte del comput del termini fixat en dies habils, i pel que fa al compliment de
terminis pels interessats, la presentacié en un dia inhabil es considerara realitzada en la
primera hora del primer dia habil seglent, llevat que una norma permeta expressament la
recepcio en un dia inhabil.

Els documents es consideraran presentats per I'ordre d’hora efectiva en qué ho van
ser en el dia inhabil. Els documents presentats en el dia inhabil es reputaran anteriors,
segons el mateix ordre, als que ho van ser el primer dia habil posterior.

c) Llinici del comput dels terminis que hagen de complir les administracions publiques
estara determinat per la data i I'hora de presentacioé en el registre electronic de cada
administracié o organisme. En tot cas, la data i I'hora efectiva d’inici del comput de terminis
hauran de ser comunicades a qui va presentar el document.

3. La seu electronica del registre de cada administraciéo publica o organisme
determinara, atenent I'ambit territorial en qué exerceix les competéncies el seu titular i el
calendari previst en l'article 30.7, els dies que es consideraran inhabils als efectes previstos
en aquest article. Aquest sera I'tinic calendari de dies inhabils que s’aplicara a I'efecte del
comput de terminis en els registres electronics, sense que els siga aplicable el que disposa
I'article 30.6.

Article 32. Ampliacié.

1. L'Administracié, excepte que hi haja un precepte en contra, podra concedir d’ofici
0 a peticié dels interessats una ampliacié dels terminis establits que no n’excedisca la
meitat si les circumstancies ho aconsellen i amb aixd no es perjudiquen drets de tercers.
L’acord d’ampliacié haura de ser notificat als interessats.

2. Lampliacié dels terminis pel temps maxim permés s’aplicara en tot cas als
procediments tramitats per les missions diplomatiques i oficines consulars, aixi com a
aquells que, substanciant-se en l'interior, exigisquen formalitzar algun tramit en I'estranger
0 en qué intervinguen interessats residents fora d’Espanya.

3. Tant la peticié dels interessats com la decisié sobre 'ampliacido hauran de
produir-se, en tot cas, abans del venciment del termini de qué es tracte. En cap cas podra
ser objecte d’ampliacié un termini ja vencgut. Els acords sobre ampliacié de terminis o sobre
la seua denegacié no seran susceptibles de recurs, sense perjudici del que corresponga
contra la resolucié que pose fi al procediment.

4. Quan una incidéncia técnica haja impossibilitat el funcionament ordinari del
sistema o aplicacié que corresponga, i fins que se solucione el problema, I'’Administracié
podra determinar una ampliacié dels terminis no vencuts, i haura de publicar en la seu
electronica tant la incidéncia técnica succeida com I'ampliacié concreta del termini no
vengut.

Article 33. Tramitacié d’urgéncia.

1. Quan raons d’interés public ho aconsellen, es podra acordar, d’ofici o a peticié de
l'interessat, I'aplicacio al procediment de la tramitacié d’urgéncia, per la qual es reduiran a
la meitat els terminis establits per a el procediment ordinari, excepte els relatius a la
presentacio de sol-licituds i recursos.

2. No podra interposar-se cap recurs contra I'acord que declare 'aplicacié de la
tramitacié d’'urgéncia al procediment, sense perjudici del procedent contra la resolucié que
pose fi al procediment.
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TiTOL Il

Dels actes administratius

CAPITOL |

Requisits dels actes administratius

Article 34. Producci6 i contingut.

1. Els actes administratius que dicten les administracions publiques, siga d’ofici o a
instancia de l'interessat, els produira I'drgan competent ajustant-se als requisits i al
procediment establit.

2. El contingut dels actes s’ajustara al que disposa I'ordenament juridic i sera
determinat i adequat als fins d’aquells.

Article 35. Motivacio.
1. Seran motivats, amb referéncia succinta de fets i fonaments de dret:

a) Els actes que limiten drets subjectius o interessos legitims.

b) Els actes que resolguen procediments de revisioé d’ofici de disposicions o actes
administratius, recursos administratius i procediments d’arbitratge i els que en declaren la
inadmissio.

c) Els actes que se separen del criteri seguit en actuacions precedents o del dictamen
d’érgans consultius.

d) Els acords de suspensio d’actes, siga quin en siga el motiu, aixi com I'adopcié de
mesures provisionals previstes en l'article 56.

e) Els acords d’aplicacié de la tramitacié d’urgéncia, d’ampliacié de terminis i de
realitzacio d’actuacions complementaries.

f) Els actes que rebutgen proves proposades pels interessats.

g) Els actes que acorden la terminacié del procediment per la impossibilitat material
de continuar-lo per causes sobrevingudes, aixi com els que acorden el desistiment per
I’Administracié en procediments iniciats d’ofici.

h) Les propostes de resolucié en els procediments de caracter sancionador, aixi com
els actes que resolguen procediments de caracter sancionador o de responsabilitat
patrimonial.

i) Els actes que es dicten en I'exercici de potestats discrecionals, aixi com els que
hagen de ser-ho en virtut d’'una disposicio legal o reglamentaria expressa.

2. La motivacié dels actes que posen fi als procediments selectius i de concurréncia
competitiva es realitzara de conformitat amb el que disposen les normes que regulen les
seues convocatories, i hauran, en tot cas, de quedar acreditats en el procediment els
fonaments de la resolucié que s’adopte.

Article 36. Forma.

1. Els actes administratius es produiran per escrit a través de mitjans electronics,
excepte si la seua naturalesa exigeix una altra forma més adequada d’expressio i
constancia.

2. En els casos en qué els organs administratius exercisquen la seua competéncia
de manera verbal, la constancia escrita de I'acte, quan siga necessaria, I'efectuara i la
firmara el titular de I'drgan inferior o el funcionari que la reba oralment, i expressara en la
comunicacié d’aquest I'autoritat de quée procedeix. Si es tracta de resolucions, el titular de
la competencia haura d’autoritzar una relacié de les que haja dictat verbalment, amb
I'expressié del contingut.
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3. Quan hagen de dictar-se una serie d’actes administratius de la mateixa naturalesa,
com ara nomenaments, concessions o llicencies, podran refondre’s en un Unic acte,
acordat per I'drgan competent, que especificara les persones o altres circumstancies que
individualitzen els efectes de I'acte per a cada interessat.

CAPITOL II

Eficacia dels actes

Article 37. Inderogabilitat singular.

1. Les resolucions administratives de caracter particular no podran vulnerar alld que
s’haja establit en una disposicié de caracter general, encara que aquelles procedisquen
d’un organ d’igual o superior jerarquia que el que va dictar la disposicié general.

2. Son nul-les les resolucions administratives que vulneren alld que s’haja establit en
una disposicié reglamentaria, aixi com aquelles que incérreguen en alguna de les causes
recollides en l'article 47.

Article 38. Executivitat.

Els actes de les administracions publiques subjectes al dret administratiu seran
executius d’acord amb el que disposa aquesta llei.

Article 39. Efectes.

1. Els actes de les administracions publiques subjectes al dret administratiu es
presumiran valids i produiran efectes des de la data en quée es dicten, llevat que s’hi
dispose una altra cosa.

2. Leficacia quedara demorada quan aixi ho exigisca el contingut de I'acte o quan
estiga supeditada a la seua notificacio, publicacié o aprovacio superior.

3. Excepcionalment, podra atorgar-se eficacia retroactiva als actes quan es dicten en
substitucié d’actes anul-lats, aixi com quan produisquen efectes favorables a I'interessat,
sempre que els suposits de fet necessaris existiren ja en la data a qué es retrotraga
I'eficacia de I'acte i aquesta no lesione drets o interessos legitims d’altres persones.

4. Les normes i els actes dictats pels drgans de les administracions publiques en
I'exercici de la seua propia competéncia hauran de ser observats per la resta dels drgans
administratius, encara que no depenguen jerarquicament entre si o pertanguen a una altra
administracio.

5. Quan una administracié publica haja de dictar, en I'ambit de les seues
competéncies, un acte que necessariament tinga com a base un altre acte dictat per una
administracio publica distinta i aquella entenga que és il-legal, podra requerir a aquesta
préviament que anul-le o revise I'acte, d’acord amb el que disposa l'article 44 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccioé contenciosa administrativa, i si rebutja
el requeriment podra interposar un recurs contenciés administratiu. En aquests casos,
quedara suspés el procediment per a dictar una resolucio.

Article 40. Notificacio.

1. Ldrgan que dicte les resolucions i els actes administratius els notificara als
interessats els drets i interessos dels quals siguen afectats per aquells, en els termes que
preveuen els articles seglents.

2. Tota notificacié haura de ser cursada en el termini de deu dies a partir de la data
en que l'acte haja sigut dictat, i haura de contindre el text integre de la resolucié, amb la
indicacié de si posa fi 0 no a la via administrativa; I'expressidé dels recursos que
corresponguen, si és el cas, en via administrativa i judicial; 'drgan davant del qual han de
presentar-se, i el termini per a interposar-los, sense perjudici que els interessats puguen
exercitar-ne, si és el cas, qualsevol altre que estimen procedent.
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3. Les notificacions que, contenint el text integre de 'acte, ometen algun dels altres
requisits previstos en l'apartat anterior, produiran efecte a partir de la data en qué
l'interessat realitze actuacions que suposen el coneixement del contingut i I'abast de la
resolucié o de I'acte objecte de la notificacid, o interpose qualsevol recurs que siga
procedent.

4. Sense perjudici del que estableix I'apartat anterior, i només a I'efecte de considerar
complida I'obligacié de notificar en el termini maxim de duracié dels procediments, sera
suficient la notificacié que continga, almenys, el text integre de la resolucio, aixi com l'intent
de notificacié degudament acreditat.

5. Les administracions publiques podran adoptar les mesures que consideren
necessaries per a la proteccio de les dades personals que consten en les resolucions i els
actes administratius quan aquests tinguen com a destinataris més d’un interessat.

Article 41. Condicions generals per a la practica de les notificacions.

1. Les notificacions es realitzaran preferentment per mitjans electronics i, en tot cas,
quan linteressat estiga obligat a rebre-les per aquesta via.

No obstant aixd, les administracions podran realitzar les notificacions per mitjans no
electronics en els suposits seguents:

a) Quan la notificacié es realitze en ocasié de la compareixenga espontania de
I'interessat o el seu representant en les oficines d’assisténcia en matéria de registre i
sol-licite la comunicacié o notificacioé personal en aquell moment.

b) Quan, per a assegurar I'eficacia de I'actuacio administrativa, siga necessari
realitzar la notificacié per entrega directa d’'un empleat public de 'administracié notificadora.

Amb independéncia del mitja utilitzat, les notificacions seran valides sempre que
permeten tindre constancia de I'enviament o la posada a disposicio, de la recepcié o
'accés per l'interessat o el seu representant, de les seues dates i hores, del contingut
integre, i de la identitat fidedigna del remitent i del destinatari. L'acreditacio de la notificacié
efectuada s’incorporara a I'expedient.

Els interessats que no estiguen obligats a rebre notificacions electroniques podran
decidir i comunicar en qualsevol moment a I’Administracié publica, mitjancant els models
normalitzats que s’establisquen a aquest efecte, que les notificacions successives es
realitzen o es deixen de realitzar per mitjans electronics.

Reglamentariament, les administracions podran establir I'obligacié de realitzar
electronicament les notificacions per a determinats procediments i per a certs col-lectius de
persones fisiques que, per rad de la seua capacitat econdmica, técnica, dedicacio
professional o altres motius, quede acreditat que tenen accés i disponibilitat dels mitjans
electronics necessaris.

Addicionalment, I'interessat podra identificar un dispositiu electronic i/o una adrega de
correu electronic que serviran per a I'enviament dels avisos regulats en aquest article, perd
no per a la realitzacié de notificacions.

2. En cap cas s’efectuaran per mitjans electronics les notificacions seglents:

a) Aquelles en qué l'acte a notificar vaja acompanyat d’elements que no siguen
susceptibles de conversié en format electronic.
b) Les que continguen mitjans de pagament a favor dels obligats, com ara xecs.

3. En els procediments iniciats a sol-licitud de l'interessat, la notificacio es realitzara
pel mitja assenyalat a aquest efecte per aquell. Aquesta notificacio sera electronica en els
casos en qué hi haja 'obligacié de relacionar-se d’aquesta manera amb I’Administracio.

Quan no siga possible realitzar la notificacié d’acord amb alldb que s’assenyale en la
sol-licitud, es realitzara en qualsevol lloc adequat a aquest fi, i per qualsevol mitja que
permeta tindre constancia de la recepcio per I'interessat o el seu representant, aixi com de
la data, la identitat i el contingut de 'acte notificat.
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4. En els procediments iniciats d’ofici, només a I'efecte de la seua iniciacio, les
administracions publiques podran obtindre, consultant les bases de dades de I'Institut
Nacional d’Estadistica, les dades sobre el domicili de l'interessat que figuren en el padré
municipal, remeses per les entitats locals en aplicacié del que preveu la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les bases del régim local.

5. Quan l'interessat o el seu representant rebutge la notificacié d’'una actuacio
administrativa, es fara constar en I'expedient, amb I'especificacié de les circumstancies de
intent de notificacio i el mitja, i es considerara efectuat el tramit i es continuara el
procediment.

6. Amb independéncia que la notificacio es realitze en paper o per mitjans electronics,
les administracions publiques enviaran un avis al dispositiu electronic i/o a I'adreca de
correu electronic de l'interessat que aquest haja comunicat, en qué I'informaran que
disposa d’una notificacid en la seu electronica de I'administracié o de I'organisme
corresponent o en I'adrega electronica habilitada Unica. La no-realitzacié d’aquest avis no
impedira que la notificacié siga considerada plenament valida.

7. Quan linteressat reba la notificacio per distints conductes, es prendra com a data
de notificacio la d’aquella que s’haja produit en primer lloc.

Article 42. Practica de les notificacions en paper.

1. Totes les notificacions que es realitzen en paper hauran de ser posades a
disposicio de l'interessat en la seu electronica de 'administracié o de I'organisme actuant
perqué puga accedir al seu contingut voluntariament.

2. Quan la notificaci6 es realitze en el domicili de l'interessat, si ell no es troba present
en el moment de I'entrega de la notificacid, podra fer-se’n carrec qualsevol persona major
de catorze anys que es trobe en el domicili i faga constar la seua identitat. Si ningu es fa
carrec de la notificacio, es fara constar aquesta circumstancia en I'expedient, amb el dia i
I'hora en que es va intentar la notificacio, intent que es repetira per una sola vegada i en
una hora distinta durant els tres dies seguents. En cas que el primer intent de notificacio
s’haja realitzat abans de les quinze hores, el segon intent haura de realitzar-se després de
les quinze hores, i viceversa, i caldra deixar en tot cas almenys un marge de diferéncia de
tres hores entre ambdods intents de notificacid. Si el segon intent també resulta infructuds,
es procedira en la forma prevista en l'article 44.

3. Quan linteressat accedisca al contingut de la notificacié en seu electronica, se li
oferira la possibilitat que la resta de notificacions es puguen realitzar a través de mitjans
electronics.

Article 43. Practica de les notificacions a través de mitjans electronics.

1. Les notificacions per mitjans electronics es realitzaran mitjangant una
compareixenga en la seu electronica de 'administracié o organisme actuant, a través de
I'adrega electronica habilitada Unica o mitjangant ambdéds sistemes, segons dispose cada
administracié o organisme.

Als efectes previstos en aquest article, s’entén per compareixenca en la seu electronica
'accés per l'interessat o el seu representant degudament identificat al contingut de la
notificacid.

2. Les notificacions per mitjans electronics es consideraran practicades en el moment
en qué es produisca I'accés al seu contingut.

Quan la notificacié per mitjans electronics siga de caracter obligatori, o haja sigut
expressament elegida per l'interessat, es considerara rebutjada quan hagen transcorregut
deu dies naturals des de la posada a disposicié de la notificacié sense que s’accedisca al
contingut.

3. Es considerara complida I'obligacio a qué es refereix I'article 40.4 amb la posada
a disposici6 de la notificacié en la seu electronica de I'administracié o organisme actuant o
en I'adreca electronica habilitada unica.
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4. Els interessats podran accedir a les notificacions des del punt d’accés general
electronic de ’Administracio, que funcionara com un portal d’accés.

Article 44. Notificacio infructuosa.

Quan els interessats en un procediment siguen desconeguts, s’ignore el lloc de la
notificacié o bé, intentada aquesta, no s’haja pogut practicar, la notificacio es fara per mitja
d’'un anunci publicat en el «Boletin Oficial del Estado».

Aixi mateix, préviament i amb caracter facultatiu, les administracions podran publicar
un anunci en el butlleti oficial de la comunitat autobnoma o de la provincia, en el tauler
d’edictes de I'ajuntament de I'Gltim domicili de l'interessat o del consolat o seccié consular
de 'ambaixada corresponent.

Les administracions publiques podran establir altres formes de notificacio
complementaries a través dels restants mitjans de difusié, que no exclouran I'obligacié de
publicar I'anunci corresponent en el «Boletin Oficial del Estado».

Article 45. Publicacio.

1. Els actes administratius seran objecte de publicacié quan aixi ho establisquen les
normes reguladores de cada procediment o quan ho aconsellen raons d’interés public
apreciades per I'd0rgan competent.

En tot cas, els actes administratius seran objecte de publicaci6, que tindra els efectes
de la notificacid, en els casos seguents:

a) Quan l'acte tinga com a destinatari una pluralitat indeterminada de persones o
quan I'’Administracié estime que la notificacié efectuada a un sol interessat és insuficient
per a garantir la notificacié a tots. En aquest ultim cas, se sumara a la realitzada
individualment.

b) Quan es tracte d’actes integrants d’'un procediment selectiu o de concurréncia
competitiva de qualsevol tipus. En aquest cas, la convocatoria del procediment haura
d’indicar el mitja on s’efectuaran les successives publicacions, i no tindran validesa les que
es duguen a terme en llocs distints.

2. La publicacié d’'un acte haura de contindre els mateixos elements que I'article 40.2
exigeix respecte de les notificacions. Sera també aplicable a la publicaci6 el que estableix
l'apartat 3 del mateix article.

En els supdsits de publicacions d’actes que continguen elements comuns, podran
publicar-se de manera conjunta els aspectes coincidents i especificar-se només els
aspectes individuals de cada acte.

3. La publicacié dels actes es realitzara en el diari oficial que corresponga, segons
quina siga I'administracié de qué procedisca 'acte a notificar.

4. Sense perjudici del que disposa l'article 44, la publicacié d’actes i comunicacions
que, per disposicié legal o reglamentaria, haja de practicar-se en tauler d’anuncis o edictes,
es considerara complida amb la publicacié en el diari oficial corresponent.

Article 46. Indicacié de notificacions i publicacions.

Si I'érgan competent aprecia que la notificacié per mitja d’anuncis o la publicacié d’'un
acte lesiona drets o interessos legitims, es limitara a publicar en el diari oficial que
corresponga una succinta indicacié del contingut de I'acte i del lloc on els interessats
podran comparéixer, en el termini que s’establisca, per a coneixement del contingut integre
de l'acte i la constancia d’aquest coneixement.

Addicionalment i de manera facultativa, les administracions podran establir altres
formes de notificacié complementaries a través dels restants mitjans de difusié, que no
exclouran I'obligacié de publicar en el diari oficial corresponent.
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CAPITOL I

Nul-litat i anul-labilitat

Article 47. Nul-litat de ple dret.

1. Els actes de les administracions publiques sén nuls de ple dret en els casos
seguents:

a) Els que lesionen els drets i les llibertats susceptibles d’empara constitucional.

b) Els dictats per un 6rgan manifestament incompetent per raé de la matéria o del
territori.

c) Els que tinguen un contingut impossible.

d) Els que siguen constitutius d’infraccié penal o es dicten com a consequéncia.

e) Els dictats prescindint de manera total i absoluta del procediment legalment estabilit
o de les normes que contenen les regles essencials per a la formacié de la voluntat dels
organs col-legiats.

f) Els actes expressos o presumptes contraris a I'ordenament juridic pels quals
s’adquireixen facultats o drets quan no es tinguen els requisits essencials per a I'adquisicio.

g) Qualsevol altre que s’establisca expressament en una disposicié amb rang de llei.

2. També seran nul-les de ple dret les disposicions administratives que vulneren la
Constitucio, les lleis o altres disposicions administratives de rang superior; les que regulen
materies reservades a la llei, i les que establisquen la retroactivitat de disposicions
sancionadores no favorables o restrictives de drets individuals.

Article 48. Anul-labilitat.

1. Son anul-lables els actes de I’Administracio que incérreguen en qualsevol infraccié
de 'ordenament juridic, inclus la desviacié de poder.

2. No obstant aix0, el defecte de forma només determinara I'anul-labilitat quan I'acte
no tinga els requisits formals indispensables per a aconseguir el seu fi o done lloc a la
indefensié dels interessats.

3. Larealitzacié d’actuacions administratives fora del temps establit només implicara
I'anul-labilitat de I'acte quan aixi ho impose la naturalesa del terme o termini.

Article 49. Limits de I'extensio de la nul-litat o anul-labilitat dels actes.

1. La nul-litat o anul-labilitat d’'un acte no implicara la dels successius en el
procediment que siguen independents del primer.

2. Lanul-litat o anul-labilitat en part de I'acte administratiu no implicara la de les parts
d’aquest independents d’aquella, llevat que la part viciada siga de tal importancia que
sense aquesta I'acte administratiu no hauria sigut dictat.

Article 50. Conversi6 d’actes viciats.

Els actes nuls o anul-lables que, no obstant aixd, continguen els elements constitutius
d’un altre de distint produiran els efectes d’aquest.

Article 51. Conservacio d’actes i tramits.

L'drgan que declare la nul-litat o anul-le les actuacions disposara sempre la conservacio
d’aquells actes i tramits el contingut dels quals s’hauria mantingut igual si no s’haguera
comés la infraccio.
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Article 52. Convalidacié.

1. L'Administracié podra convalidar els actes anul-lables, esmenant els vicis que
tinguen.

2. L’acte de convalidacié produira efecte des de la seua data, excepte el que disposa
l'article 39.3 per a la retroactivitat dels actes administratius.

3. Si el vici consisteix en incompeténcia no determinant de nul-litat, la convalidacio
podra realitzar-la 'drgan competent quan siga superior jerarquic del que va dictar I'acte
viciat.

4. Si el vici consisteix en la falta d’alguna autoritzacio, I'acte podra ser convalidat
quan I'érgan competent I'atorgue.

TiTOL IV
De les disposicions sobre el procediment administratiu comu
CAPITOL |
Garanties del procediment

Article 53. Drets de l'interessat en el procediment administratiu.

1. A més de la resta de drets que preveu aquesta llei, els interessats en un
procediment administratiu tenen els seglents drets:

a) A conéixer, en qualsevol moment, I'estat de la tramitacio dels procediments en qué
tinguen la condicié d’interessats; el sentit del silenci administratiu que corresponga, en cas
que I'’Administracié no dicte ni notifique resolucié expressa en termini; 'organ competent per
a la instruccid, si és el cas, i resolucid, i els actes de tramit dictats. Aixi mateix, també tindran
dret a accedir i a obtindre una copia dels documents continguts en els dits procediments.

Els qui es relacionen amb les administracions publiques a través de mitjans electronics
tindran dret a consultar la informacié a que es refereix el paragraf anterior en el punt
d’accés general electronic de I'’Administracio, que funcionara com un portal d’accés. Es
considerara complida I'obligacié de I’Administracié de facilitar copies dels documents
continguts en els procediments amb la posada a disposicioé d’aquestes en el punt d’'accés
general electronic de I'administraci6 competent o en les seus electroniques que
corresponguen.

b) A identificar les autoritats i el personal al servei de les administracions publiques
davall la responsabilitat dels quals es tramiten els procediments.

¢) Ano presentar documents originals llevat que, de manera excepcional, la normativa
reguladora aplicable establisca el contrari. En cas que, excepcionalment, hagen de
presentar un document original, tindran dret a obtindre’n una copia autenticada.

d) A no presentar dades i documents no exigits per les normes aplicables al
procediment de qué es tracte, que ja es troben en poder de les administracions publiques
0 que hagen sigut elaborats per aquestes.

e) Aformular al-legacions, utilitzar els mitjans de defensa admesos per 'ordenament
juridic i aportar documents en qualsevol fase del procediment anterior al tramit d’audiéncia,
que hauran de ser tinguts en compte per I'érgan competent quan redacte la proposta de
resolucio.

f) A obtindre informaci6 i orientacié sobre els requisits juridics o técnics que les
disposicions vigents imposen als projectes, actuacions o sol-licituds que es proposen
realitzar.

g) A actuar assistits d’'un assessor quan ho consideren convenient en defensa dels
seus interessos.

h) A complir les obligacions de pagament a través dels mitjans electronics previstos
en larticle 98.2.

i) Qualssevol altres que els reconeguen la Constitucié i les lleis.
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2. A més dels drets previstos en I'apartat anterior, en el cas de procediments
administratius de naturalesa sancionadora, els presumptes responsables tindran els
seguents drets:

a) Arebre la notificacié dels fets que se’ls imputen, de les infraccions que aquests
fets puguen constituir i de les sancions que, si és el cas, se’ls puguen imposar, aixi com de
la identitat de l'instructor, de I'autoritat competent per a imposar la sancié i de la norma que
atribuisca aquesta competéncia.

b) A la presumpcio de no-existéncia de responsabilitat administrativa mentre no es
demostre el contrari.

CAPITOL I

Iniciacié del procediment

Secci6 1a. Disposicions generals

Article 54. Classes d’iniciacio.

Els procediments podran iniciar-se d’ofici o a sol-licitud de I'interessat.

Article 55. Informaci6 i actuacions previes.

1. Amb anterioritat a I'inici del procediment, I'd0rgan competent podra obrir un periode
d’informacié o actuacions prévies a fi de conéixer les circumstancies del cas concret i la
conveniéncia o no d’iniciar el procediment.

2. En el cas de procediments de naturalesa sancionadora, les actuacions prévies
s’orientaran a determinar, amb la maxima precisio possible, els fets susceptibles de motivar
la incoacié del procediment, la identificacié de la persona o persones que en poden ser
responsables i les circumstancies rellevants que concorren en els uns i els altres.

Les actuacions prévies seran realitzades pels organs que tinguen atribuides funcions
d'investigacid, esbrinament i inspeccio en la matéria, i en defecte d’'aquests, per la persona o 'érgan
administratiu que determine I'érgan competent per a la iniciacié o la resolucié del procediment.

Article 56. Mesures provisionals.

1. Iniciat el procediment, I'd6rgan administratiu competent per a resoldre podra
adoptar, d’ofici o a instancia de part i de manera motivada, les mesures provisionals que
crega oportunes per a assegurar l'eficacia de la resolucié que puga dictar-se, si hi ha
elements de judici suficients per a fer-ho, d’acord amb els principis de proporcionalitat,
efectivitat i menor onerositat.

2. Abans de la iniciacié del procediment administratiu, '6rgan competent per a iniciar
o instruir el procediment, d’ofici o a instancia de part, en els casos d’'urgéncia inajornable i
per a la proteccid provisional dels interessos implicats, podra adoptar motivadament les
mesures provisionals que siguen necessaries i proporcionades. Les mesures provisionals
hauran de ser confirmades, modificades o alcades en I'acord d’iniciacié del procediment,
que haura d’efectuar-se durant els quinze dies seglients a la seua adopci6, i podra ser
objecte del recurs que corresponga.

En tot cas, aquestes mesures quedaran sense efecte si no s’inicia el procediment en
el dit termini o quan I'acord d’iniciacié no continga un pronunciament exprés sobre
aquestes.

3. D’acord amb el que preveuen els dos apartats anteriors, podran acordar-se les
seglents mesures provisionals, en els termes que preveu la Llei 1/2000, de 7 de gener,
d’Enjudiciament Civil:

a) Suspensio temporal d’activitats.
b) Prestacié de fiances.
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c) Retirada o intervencié de béns productius o suspensioé temporal de serveis per
raons de sanitat, higiene o seguretat, i el tancament temporal de I'establiment per aquestes
o altres causes previstes en la normativa reguladora aplicable.

d) Embargament preventiu de béns, rendes i coses fungibles computables en
metal-lic per aplicacié de preus certs.

e) El diposit, la retencié o la immobilitzacié de coses mobles.

f) La intervencio i el diposit d’'ingressos obtinguts mitjangant una activitat que es
considere il-licita i es pretenga que cesse o que siga prohibida.

g) Consignacioé o constitucié de deposit de les quantitats que es reclamen.

h) La retencidé d’ingressos a compte que hagen d’abonar les administracions
publiques.

i) Aquelles altres mesures que, per a la proteccié dels drets dels interessats, prevegen
expressament les lleis, o que s’estimen necessaries per a assegurar |'efectivitat de la
resolucié.

4. No es podran adoptar mesures provisionals que puguen causar un perjudici de
dificil o impossible reparacio als interessats o que impliquen violacié de drets emparats per
les lleis.

5. Les mesures provisionals podran ser algades o modificades durant la tramitacio
del procediment, d’ofici 0 a instancia de part, en virtut de circumstancies sobrevingudes o
que no van poder ser tingudes en compte en el moment de ser adoptades.

En tot cas, s’extingiran quan produisca efectes la resolucié administrativa que pose fi
al procediment corresponent.

Article 57. Acumulacio.

L'dérgan administratiu que inicie o tramite un procediment, haja sigut quina haja sigut la
forma d’iniciacié, podra disposar-ne, d’ofici o a instancia de part, 'acumulacié a d’altres
amb qué tinga una identitat substancial o intima connexi6, sempre que siga el mateix
organ el que haja de tramitar i resoldre el procediment.

Contra 'acord d’acumulacié no sera procedent cap recurs.

Seccié 2a. Iniciacié del procediment d’ofici per '’Administracio
Article 58. Iniciaci6 d’ofici.

Els procediments s'iniciaran d’ofici per I'acord de I'drgan competent, bé per iniciativa
propia o com a conseqiéncia d’'una ordre superior, a peticié raonada d’altres drgans o per
denuncia.

Article 59. Inici del procediment per iniciativa propia.

S’entén per iniciativa propia I'actuacié derivada del coneixement directe o indirecte de
les circumstancies, les conductes o els fets objecte del procediment per I'érgan que té
atribuida la competéncia d'’iniciacio.

Article 60. Inici del procediment com a conseqliéncia d’una ordre superior.

1. S’entén per ordre superior 'emesa per un organ administratiu superior jerarquic
del competent per a la iniciacié del procediment.

2. En els procediments de naturalesa sancionadora, I'ordre expressara, en la mesura
que siga possible, la persona o persones presumptament responsables; les conductes o
fets que puguen constituir una infraccié administrativa i la seua tipificacio, aixi com el lloc,
la data i les dates o el periode de temps continuat en queé els fets es van produir.
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Article 61. Inici del procediment per peticié raonada d’altres organs.

1. S’entén per peticié raonada la proposta d’iniciacié del procediment formulada per
qualsevol organ administratiu que no té competéncia per a iniciar-lo i que ha tingut
coneixement de les circumstancies, conductes o fets objecte del procediment, siga
ocasionalment o perqué té atribuides funcions d’inspeccid, esbrinament o investigacio.

2. La peticié no vincula I'drgan competent per a iniciar el procediment, si bé haura de
comunicar a I'érgan que I'’haja formulat els motius pels quals, si és el cas, no és procedent
la iniciacio.

3. En els procediments de naturalesa sancionadora, les peticions hauran
d’especificar, en la mesura que siga possible, la persona o persones presumptament
responsables; les conductes o fets que puguen constituir infraccié administrativa i la seua
tipificacid, aixi com el lloc, la data i les dates o el periode de temps continuat en qué els
fets es van produir.

4. En els procediments de responsabilitat patrimonial, la peticié haura d’individualitzar
la lesié produida en una persona o grup de persones, la seua relacié de causalitat amb el
funcionament del servei public, la seua avaluacié econdmica si és possible, i el moment en
que la lesio es va produir efectivament.

Article 62. Inici del procediment per dendncia.

1. S’entén per denuncia 'acte pel qual qualsevol persona, en compliment o no d’'una
obligacié legal, informa un 6rgan administratiu sobre I'existéncia d’'un determinat fet que
puga justificar la iniciacié d’ofici d’'un procediment administratiu.

2. Les denuncies hauran d’expressar la identitat de la persona o persones que les
presenten i el relat dels fets dels quals s’informa I’Administracié. Quan aquests fets puguen
constituir una infraccié administrativa, inclouran la data de la comissié i, quan siga possible,
la identificacié dels presumptes responsables.

3. Quan la denuncia invoque un perjudici en el patrimoni de les administracions
publiques, la no-iniciacié del procediment haura de ser motivada i es notificara als
denunciants la decisié de si s’ha iniciat o no el procediment.

4. Quan el denunciant haja participat en la comissié d’una infraccié d’aquesta
naturalesa i hi haja altres infractors, '6rgan competent per a resoldre el procediment haura
d’eximir el denunciant del pagament de la multa que li correspondria, o d’un altre tipus de
sancié de caracter no pecuniari, quan siga el primer a aportar elements de prova que
permeten iniciar el procediment o comprovar la infraccié, sempre que en el moment
d’aportar-los no es dispose d’elements suficients per a ordenar-la i es repare el perjudici
causat.

Aixi mateix, 'd6rgan competent per a resoldre haura de reduir I'import del pagament de
la multa que li correspondria, o, si és el cas, la sancié de caracter no pecuniari, quan, no
complint-se alguna de les condicions anteriors, el denunciant facilite elements de prova
que aporten un valor afegit significatiu respecte d’aquells de qué es dispose.

En ambdds casos sera necessari que el denunciant cesse en la participacié de la
infracci6 i no haja destruit elements de prova relacionats amb I'objecte de la denuncia.

5. La presentacio d’'una denuncia no confereix, per si sola, la condicié d’interessat en
el procediment.

Article 63. Especialitats en l'inici dels procediments de naturalesa sancionadora.

1. Els procediments de naturalesa sancionadora s’iniciaran sempre d’ofici per I'acord
de I'drgan competent i establiran la deguda separacié entre la fase instructora i la
sancionadora, que s’encomanara a organs distints.

Es considerara que un organ és competent per a iniciar el procediment quan aixi ho
determinen les normes reguladores d’aquest.

2. En cap cas es podra imposar una sancio sense que s’haja tramitat el procediment
oportu.
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3. No es podran iniciar nous procediments de caracter sancionador per fets o
conductes tipificats com a infraccions en la comissié de les quals l'infractor persistisca de
manera continuada, fins que no s’haja dictat una primera resolucié sancionadora, amb
caracter executiu.

Article 64. Acord d’iniciacié en els procediments de naturalesa sancionadora.

1. L'acord d’iniciacié es comunicara a l'instructor del procediment, amb el trasllat de
totes les actuacions que hi haja respecte d’'aix0, i es notificara als interessats, entenent en
tot cas com a tal l'inculpat.

Aixi mateix, la incoacié es comunicara al denunciant quan les normes reguladores del
procediment aixi ho prevegen.

2. L’acord d’iniciacié haura de contindre, almenys:

a) Identificacio de la persona o persones presumptament responsables.

b) Fets que motiven la incoacié del procediment, la seua possible qualificacio i les
sancions que puguen correspondre, sense perjudici del que resulte de la instruccié.

c) Identificacié de I'instructor i, si és el cas, secretari del procediment, amb expressa
indicacié del régim de recusacié d’aquests.

d) Organ competent per a la resolucié del procediment i la norma que li atribuisca
aquesta competencia, amb la indicacié de la possibilitat que el presumpte responsable pot
reconéixer voluntariament la seua responsabilitat, amb els efectes previstos en l'article 85.

e) Mesures de caracter provisional que haja acordat '6rgan competent per a iniciar
el procediment sancionador, sense perjudici que es puguen adoptar durant aquest, de
conformitat amb I'article 56.

f) Indicacié del dret a formular al-legacions i a 'audiéncia en el procediment, i dels
terminis per al seu exercici, aixi com indicacié que, en cas de no efectuar al-legacions en
el termini previst sobre el contingut de I'acord d’iniciacié, aquest podra ser considerat
proposta de resolucié quan continga un pronunciament precis sobre la responsabilitat
imputada.

3. Excepcionalment, quan en el moment de dictar I'acord d’iniciacié no hi haja prou
elements per a la qualificacio inicial dels fets que motiven la incoacié del procediment, la
qualificacié podra realitzar-se en una fase posterior mitjangant I'elaboracié d’'un plec de
carrecs, que haura de ser notificat als interessats.

Article 65. Especialitats en l'inici d’ofici dels procediments de responsabilitat patrimonial.

1. Quan les administracions publiques decidisquen iniciar d’ofici un procediment de
responsabilitat patrimonial, sera necessari que no haja prescrit el dret a la reclamaci6 de
linteressat a qué es refereix l'article 67.

2. Lacord d’iniciacié del procediment es notificara als particulars presumptament
lesionats, i se’ls concedira un termini de deu dies perqué aporten totes les al-legacions,
documents o informacié que estimen convenients al seu dret i proposen les proves que
siguen pertinents per al reconeixement d’aquest. El procediment iniciat s’instruira encara
que els particulars presumptament lesionats no es personen en el termini establit.

Seccié 3a. Inici del procediment a sol-licitud de l'interessat
Article 66. Sol-licituds d’iniciacid.
1. Les sol-licituds que es formulen hauran de contindre:

a) Nom icognoms de linteressat i, si és el cas, de la persona que el represente.
b) Identificacié del mitja electronic o, a falta d’aixd, del lloc fisic en qué vol que es
practique la notificacié. Addicionalment, els interessats podran aportar la seua adreca de
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correu electronic i/o dispositiu electronic a fi que les administracions publiques els avisen
de I'enviament o la posada a disposicié de la notificacié.

c) Fets, raons i peticio en que es concrete, amb tota claredat, la sol-licitud.

d) Llocidata.

e) Firma del sol-licitant o acreditacié de 'autenticitat de la seua voluntat expressada
per qualsevol mitja.

f) Organ, centre o unitat administrativa a qué es dirigeix i el seu codi d’identificacio.

Les oficines d’assisténcia en matéria de registres estaran obligades a facilitar als
interessats el codi d’identificacié si I'interessat el desconeix. Aixi mateix, les administracions
publiques hauran de mantindre i actualitzar en la seu electronica corresponent una llista
amb els codis d’identificacié vigents.

2. Quan les pretensions corresponents a una pluralitat de persones tinguen un
contingut i fonament idéntic o substancialment semblant, podran ser formulades en una
Unica sol-licitud, llevat que les normes reguladores dels procediments especifics disposen
una altra cosa.

3. De les sol-licituds, comunicacions i escrits que presenten els interessats
electronicament o en les oficines d’assisténcia en matéria de registres de I’Administracid,
podran exigir el corresponent rebut que acredite la data i I’'hora de presentacié.

4. Les administracions publiques hauran d’establir models i sistemes de presentacio
massiva que permeten als interessats presentar simultaniament diverses sol-licituds.
Aquests models, d’Us voluntari, estaran a disposicié dels interessats en les corresponents
seus electroniques i en les oficines d’assisténcia en matéria de registres de les
administracions publiques.

Els sol-licitants podran adjuntar-hi els elements que estimen convenients per a precisar
o completar les dades del model, els quals hauran de ser admesos i tinguts en compte per
I'drgan a qué es dirigisquen.

5. Els sistemes normalitzats de sol-licitud podran incloure comprovacions
automatiques de la informacié aportada respecte de dades emmagatzemades en sistemes
propis o pertanyents a altres administracions o oferir el formulari omplit, en tot o en part, a
fi que linteressat verifique la informacid i, si és el cas, la modifique i la complete.

6. Quan I'Administracié establisca expressament models especifics de presentacié
de sol-licituds en un procediment concret, seran d’us obligatori pels interessats.

Article 67. Sol-licituds d’iniciacié en els procediments de responsabilitat patrimonial.

1. Els interessats només podran sol-licitar 'inici d’'un procediment de responsabilitat
patrimonial quan no haja prescrit el seu dret a reclamar. El dret a reclamar prescriura al
cap d’'un any de produit el fet o 'acte que motive la indemnitzacié o de manifestat el seu
efecte lesiu. En cas de danys de caracter fisic o psiquic a les persones, el termini
comencgara a comptar-se des de la curacié o la determinacié de I'abast de les sequeles.

En els casos en qué corresponga reconéixer dret a indemnitzacio per anul-lacié en via
administrativa o contenciosa administrativa d’'un acte o disposicié de caracter general, el
dret a reclamar prescriura al cap d’'un any d’haver-se notificat la resolucié administrativa o
la senténcia definitiva.

En els casos de responsabilitat patrimonial a qué es refereix I'article 32, apartats 4 i 5,
de la Llei de Régim Juridic del Sector Public, el dret a reclamar prescriura al cap d’'un any
de la publicacio en el «Boletin Oficial del Estado» o en el «Diari Oficial de la Unié Europeay,
segons el cas, de la senténcia que declare la inconstitucionalitat de la norma o el seu
caracter contrari al dret de la Unié Europea.

2. A més del que preveu l'article 66, en la sol-licitud que realitzen els interessats
s’hauran d’especificar les lesions produides, la presumpta relaciéo de causalitat entre
aquestes i el funcionament del servei public, I'avaluacié econdmica de la responsabilitat
patrimonial, si és possible, i el moment en qué la lesié efectivament es va produir, i anira
acompanyada de totes les al-legacions, els documents i les informacions que s’estimen
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oportuns i de la proposicié de prova, en qué es concretaran els mitjans de qué pretenga
valdre’s el reclamant.

Article 68. Esmena i millora de la sol-licitud.

1. Sila sol'licitud d'iniciacié no reuneix els requisits que assenyala l'article 66, i, si és
el cas, els que assenyala I'article 67 o altres exigits per la legislacié especifica aplicable, la
persona interessada sera requerida perqué, en un termini de deu dies, esmene la falta o
aporte els documents preceptius, amb la indicacié que si no ho fa aixi, es considerara que
ha desistit de la seua peticio, prévia resolucio, que haura de ser dictada en els termes que
preveu l'article 21.

2. Sempre que no es tracte de procediments selectius o de concurréncia competitiva,
aquest termini podra ser ampliat prudencialment fins a cinc dies, a peticié de l'interessat o
a iniciativa de I'drgan, quan l'aportacié dels documents requerits presente dificultats
especials.

3. En els procediments iniciats a sol-licitud dels interessats, I'6rgan competent podra
demanar del sol-licitant la modificacié o la millora voluntaries dels termes d’aquella. D’aix0
s’algara una acta succinta, que s’incorporara al procediment.

4. Si algun dels subjectes a que fa referéncia l'article 14.2 i 14.3 presenta la seua
sol-licitud presencialment, les administracions publiques sol-licitaran a I'interessat que
I'esmene a través de la presentacio electronica. A aquests efectes, es considerara com a
data de presentacio de la sol-licitud aquella en qué haja sigut realitzada I'esmena.

Article 69. Declaraci6é responsable i comunicacio.

1. Als efectes d’aquesta llei, s’entendra per declaracioé responsable el document
subscrit per un interessat en el qual aquest manifesta, sota la seua responsabilitat, que
compleix els requisits establits en la normativa vigent per a obtindre el reconeixement d’'un
dret o facultat o per al seu exercici, que disposa de la documentacié que aixi ho acredita,
que la posara a disposicié de I'’Administracié quan li siga requerida, i que es compromet a
mantindre el compliment de les obligacions anteriors durant el periode de temps inherent
al dit reconeixement o exercici.

Els requisits a qué es refereix el paragraf anterior hauran d’indicar-se de manera
expressa, clara i precisa en la corresponent declaracio responsable. Les administracions
podran requerir en qualsevol moment que s’aporte la documentacié que acredite el
compliment dels dits requisits i I'interessat haura d’aportar-la.

2. Als efectes d’aquesta llei, s’entendra per comunicacio aquell document mitjangant
el qual els interessats aporten a I'administracié publica competent les seues dades
identificatives o qualsevol altra dada rellevant per a l'inici d’'una activitat o I'exercici d’un
dret.

3. Les declaracions responsables i les comunicacions permetran el reconeixement o
I’exercici d’un dret o bé linici d’'una activitat des del dia de la seua presentacid, sense
perjudici de les facultats de comprovacid, control i inspeccié que tinguen atribuides les
administracions publiques.

No obstant el que disposa el paragraf anterior, la comunicacié podra presentar-se dins
d’'un termini posterior a l'inici de I'activitat quan la legislacié corresponent ho preveja
expressament.

4. La inexactitud, la falsedat o 'omissio, de caracter essencial, de qualsevol dada o
informacié que s’incorpore a una declaracié responsable o a una comunicacio, o la
no-presentacié davant de I'administraci6 competent de la declaracié responsable, la
documentacioé que siga, si és el cas, requerida per a acreditar el compliment d’alld que s’ha
declarat, o la comunicaci6, determinaran la impossibilitat de continuar I'exercici del dret o
I'activitat afectada des del moment en qué es tinga constancia d’aquests fets, sense
perjudici de les responsabilitats penals, civils o administratives corresponents.

Aixi mateix, la resolucié de I'administracié publica que declare aquestes circumstancies
podra determinar I'obligacié de l'interessat de restituir la situacio juridica al moment previ
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al reconeixement o a I'exercici del dret o a l'inici de I'activitat corresponent, aixi com la
impossibilitat d’instar un nou procediment amb el mateix objecte durant un periode de
temps determinat per la llei, tot aixd d’acord amb els termes establits en les normes
sectorials d’aplicacio.

5. Les administracions publiques tindran permanentment publicats i actualitzats
models de declaracié responsable i de comunicacio, facilment accessibles per als
interessats.

6. Unicament sera exigible una declaracié responsable o una comunicacié per a
iniciar una mateixa activitat o obtindre el reconeixement d’'un mateix dret o facultat per al
seu exercici, sense que siga possible I'exigéncia d’ambdds acumulativament.

CAPITOL I

Ordenacio6 del procediment

Article 70. Expedient administratiu.

1. S’entén per expedient administratiu el conjunt ordenat de documents i actuacions
que serveixen d’antecedent i fonament a la resolucié administrativa, aixi com les diligéncies
encaminades a executar-la.

2. Els expedients tindran format electronic i es formaran mitjangant I'agregacio
ordenada de tots els documents, les proves, els dictamens, els informes, els acords, les
notificacions i la resta de diligéncies que hagen d’integrar-los, aixi com d’un index numerat
de tots els documents que continga quan es remeta. Aixi mateix, haura de constar en
I'expedient una copia electronica certificada de la resolucié adoptada.

3. Quan en virtut d’'una norma siga necessari remetre I'expedient electronic, es fara
d’acord amb el que preveu 'Esquema Nacional d’'Interoperabilitat i les corresponents
normes técniques d’interoperabilitat, i s’enviara complet, foliat, autentificat i acompanyat
d’un index, aixi mateix autentificat, dels documents que continga. L'autenticacié de I'index
garantira la integritat i la immutabilitat de I'expedient electronic generat des del moment de
la firma i en permetra la recuperacié sempre que siga necessari. Es admissible que un
mateix document forme part de distints expedients electronics.

4. No formara part de I'expedient administratiu la informacié que tinga caracter
auxiliar o de suport, com la continguda en aplicacions, fitxers i bases de dades
informatiques, notes, esborranys, opinions, resums, comunicacions i informes interns o
entre organs o entitats administratives, aixi com els judicis de valor emesos per les
administracions publiques, llevat que es tracte d’informes, preceptius i facultatius,
sol-licitats abans de la resolucié administrativa que pose fi al procediment.

Article 71.  Impuls.

1. El procediment, sotmés al principi de celeritat, s'impulsara d’ofici en tots els seus
tramits i a través de mitjans electronics, respectant els principis de transparéncia i publicitat.

2. En el despatx dels expedients es guardara I'ordre rigords d’incoacio en assumptes
de naturalesa homogeénia, llevat que el titular de la unitat administrativa done una ordre
motivada en contra, de la qual quede constancia.

L’incompliment del que disposa el paragraf anterior donara lloc a I'exigéncia de
responsabilitat disciplinaria de l'infractor i, si és el cas, sera causa de remocioé del lloc de
treball.

3. Les persones designades com a organ instructor o, si és el cas, els titulars de les
unitats administratives que tinguen atribuida aquesta funcié seran responsables directes
de la tramitacio del procediment, i en especial del compliment dels terminis establits.
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Article 72. Concentracié de tramits.

1. D’acord amb el principi de simplificacié administrativa, s’acordaran en un sol acte
tots els tramits que, per la seua naturalesa, admeten un impuls simultani i no siga obligat
complir-los de manera successiva.

2. Quan se solliciten els tramits que hagen de complir altres drgans, haura de
consignar-se en la comunicacié cursada el termini legal establit a aquest efecte.

Article 73. Compliment de tramits.

1. Els tramits que hagen de ser complits pels interessats hauran de realitzar-se en el
termini de deu dies a partir de 'endema de la notificacié de I'acte corresponent, excepte en
el cas que en la norma corresponent es fixe un termini distint.

2. En qualsevol moment del procediment, quan I’Administracié considere que algun
dels actes dels interessats no reuneix els requisits necessaris, ho comunicara al seu autor,
i li concedira un termini de deu dies per a esmenar-lo.

3. Respecte als interessats que no complisquen el que disposen els apartats
anteriors, es podra declarar que han perdut el dret al tramit corresponent. No obstant aixo,
s’admetra l'actuacié de I'interessat i produira els seus efectes legals si es produeix abans
o en el dia que es notifique la resolucié en la qual es done per transcorregut el termini.

Article 74. Qdestions incidentals.

Les questions incidentals que se susciten en el procediment, inclis les que es
refereixen a la nul-litat d’actuacions, no en suspendran la tramitacio, excepte la recusacio.

CAPITOL IV

Instruccié del procediment

Seccié 1a. Disposicions generals

Article 75. Actes d’instruccio.

1. Els actes d’instruccidé necessaris per a la determinacid, coneixement i comprovacio
dels fets en virtut dels quals haja de pronunciar-se la resolucio, els realitzara d’ofici i a
través de mitjans electronics I'd6rgan que tramite el procediment, sense perjudici del dret
dels interessats a proposar aquelles actuacions que requerisquen la seua intervencié o
constituisquen tramits legalment o reglamentariament establits.

2. Les aplicacions i els sistemes d’informacié utilitzats per a la instruccié dels
procediments hauran de garantir el control dels temps i terminis, la identificacio dels 6rgans
responsables i la tramitacié ordenada dels expedients, aixi com facilitar la simplificacio i la
publicitat dels procediments.

3. Els actes d’instruccio que requerisquen la intervencio dels interessats hauran de
practicar-se en la forma que siga més convenient per a ells i siga compatible, en la mesura
que siga possible, amb les seues obligacions laborals o professionals.

4. En tot cas, I'd0rgan instructor adoptara les mesures necessaries per a aconseguir
el ple respecte als principis de contradiccié i d’igualtat dels interessats en el procediment.

Article 76. Al-legacions.

1. Els interessats podran, en qualsevol moment del procediment anterior al tramit
d’audiéncia, adduir al-legacions i aportar documents o altres elements de judici.

Els uns i els altres seran tinguts en compte per I'drgan competent quan redacte la
proposta de resolucié corresponent.

2. En tot moment podran els interessats al-legar els defectes de tramitacio, i en
especial els que suposen paralitzacio, infraccié dels terminis preceptivament assenyalats
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0 omissio de tramits que poden ser esmenats abans de la resolucié definitiva de 'assumpte.
Les dites al-legacions podran donar lloc, si hi ha raons, a I'exigéncia de la responsabilitat
disciplinaria corresponent.

Secci6 2a. Prova

Article 77. Mitjans i periode de prova.

1. Els fets rellevants per a la decisié d’'un procediment podran acreditar-se per
qualsevol mitja de prova admissible en dret. La valoracié d’aquests es realitzara d’acord
amb els criteris establits en la Llei 1/2000, de 7 de gener, d’Enjudiciament Civil.

2. Quan 'Administracié no tinga per certs els fets al-legats pels interessats o la
naturalesa del procediment ho exigisca, l'instructor d’aquest acordara I'obertura d’un
periode de prova per un termini no superior a trenta dies ni inferior a deu, a fi que puguen
practicar-se totes aquelles proves que jutge pertinents. Aixi mateix, quan ho considere
necessari, I'instructor, a peticié dels interessats, podra decidir I'obertura d’'un periode
extraordinari de prova per un termini no superior a deu dies.

3. Linstructor del procediment només podra rebutjar les proves proposades pels
interessats quan siguen manifestament improcedents o innecessaries, mitjangcant una
resolucioé motivada.

4. En els procediments de caracter sancionador, els fets declarats provats per
resolucions judicials penals fermes vincularan les administracions publiques respecte dels
procediments sancionadors que substancien.

5. Els documents formalitzats pels funcionaris a qui es reconeix la condicié d’autoritat
i en qué, observant-se els requisits legals corresponents, s’incloguen els fets constatats
per aquells, en seran prova llevat que s’acredite el contrari.

6. Quan la prova consistisca en I'’emissié d’un informe d’'un organ administratiu,
organisme public o entitat de dret public, s’entendra que aquest té caracter preceptiu.

7. Quan la valoracié de les proves practicades puga constituir el fonament basic de
la decisié que s’adopte en el procediment, haura d’incloure’s en la proposta de resolucio
per ser una pecga imprescindible per a la correcta avaluacié dels fets.

Article 78. Practica de prova.

1. L'Administracié comunicara als interessats, amb antelacié suficient, l'inici de les
actuacions necessaries per a la realitzacio de les proves que hagen sigut admeses.

2. Enla notificacié es consignara el lloc, la data i I’'hora en qué es practicara la prova,
amb l'adverténcia, si és el cas, que l'interessat podra nomenar técnics perqué
I'assistisquen.

3. En els casos en que, a peticid de I'interessat, hagen d’efectuar-se proves la
realitzacio de les quals implique despeses que no haja d’atendre I’Administracid, aquesta
en podra exigir la bestreta, com a reserva de la liquidacié definitiva, una vegada practicada
la prova. La liquidacioé de les despeses es practicara adjuntant-hi els comprovants que
n’acrediten la realitat i la quantia.

Seccié 3a. Informes

Article 79. Peticié.

1. A l'efecte de la resolucié del procediment, se sol-licitaran aquells informes que
siguen preceptius per les disposicions legals, i els que es jutgen necessaris per a resoldre,
i se citara el precepte que els exigisca o es fonamentara, si és el cas, la conveniéncia de
reclamar-los.

2. En la peticié d'informe es concretara I'aspecte o els aspectes sobre els quals se
sol-licita.
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Article 80. Emissié d’informes.

1. Excepte una disposicié expressa en contra, els informes seran facultatius i no
vinculants.

2. Els informes seran emesos a través de mitjans electronics i, d’acord amb els
requisits que assenyala I'article 26, en el termini de deu dies, llevat que una disposicié o el
compliment de la resta dels terminis del procediment permeta o exigisca un altre termini
major 0 menor.

3. Sino s’emetl'informe en el termini assenyalat, i sense perjudici de la responsabilitat
en qué incérrega el responsable de la demora, es podran prosseguir les actuacions
excepte quan es tracte d’un informe preceptiu, i en aquest cas es podra suspendre el
transcurs del termini maxim legal per a resoldre el procediment en els termes establits en
la lletra d) de I'apartat 1 de l'article 22.

4. Silinforme ha de ser emés per una administracio publica diferent de la que tramita
el procediment amb vista a expressar el punt de vista corresponent a les seues
competéencies respectives, i transcorre el termini sense que 'haja emés, es podran
prosseguir les actuacions.

L'informe emés fora de termini podra no ser tingut en compte a I'hora d’adoptar la
resolucié corresponent.

Article 81. Sol-licitud d’informes i dictamens en els procediments de responsabilitat
patrimonial.

1. En el cas dels procediments de responsabilitat patrimonial sera preceptiu sol-licitar
'informe al servei el funcionament del qual haja ocasionat la presumpta lesié indemnitzable.
El termini per a emetre’l no podra excedir els deu dies.

2. Quan les indemnitzacions reclamades siguen d’una quantia igual o superior a
50.000 euros o a la que s’establisca en la corresponent legislacié autondmica, aixi com en
aquells casos que dispose la Llei Organica 3/1980, de 22 d’abril, del Consell d’Estat, sera
preceptiu sol-licitar dictamen del Consell d’Estat o, si és el cas, de I'drgan consultiu de la
comunitat autbnoma.

A aquests efectes, I'd0rgan instructor, en el termini de deu dies a comptar de la
finalitzacié del tramit d’audiéncia, remetra a 'é6rgan competent per a sol-licitar el dictamen
una proposta de resolucio, que s’ajustara al que preveu l'article 91, o, si és el cas, la
proposta d’acord pel qual es podria acabar convencionalment el procediment.

El dictamen s’emetra en el termini de dos mesos i haura de pronunciar-se sobre
'existéncia o no de relacié de causalitat entre el funcionament del servei public i la lesié
produida, i, si és el cas, sobre la valoracié del dany causat i la quantia i la forma de la
indemnitzacié d’acord amb els criteris establits en aquesta llei.

3. En el cas de reclamacions en matéria de responsabilitat patrimonial de I'Estat pel
funcionament anormal de I'’Administracié de justicia, sera preceptiu I'informe del Consell
General del Poder Judicial, que sera evacuat en el termini maxim de dos mesos. El termini
per a dictar una resolucié quedara suspés pel temps que passe entre la sol-licitud de
linforme i la recepcid, i no podra excedir els dos mesos.

Seccié 4a. Participacio dels interessats

Article 82. Tramit d’audiencia.

1. Instruits els procediments, i immediatament abans de redactar la proposta de
resolucid, es posaran de manifest als interessats o, si és el cas, als seus representants, i
a aquest efecte es tindran en compte les limitacions previstes, si és el cas, en la Llei
19/2013, de 9 de desembre.

L'audiencia als interessats sera anterior a la sol-licitud de I'informe de I'drgan competent
per a I'assessorament juridic o a la sol-licitud del dictamen del Consell d’Estat o de I'drgan
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consultiu equivalent de la comunitat autbnoma, en cas que aquests formen part del
procediment.

2. Els interessats, en un termini no inferior a deu dies ni superior a quinze, podran
al-legar i presentar els documents i les justificacions que estimen pertinents.

3. Siabans del venciment del termini els interessats manifesten la seua decisié de no
efectuar al-legacions ni aportar nous documents o justificacions, es considerara realitzat el
tramit.

4. Es podra prescindir del tramit d’audiencia quan no figuren en el procediment ni
siguen tinguts en compte en la resolucié altres fets ni altres al-legacions i proves que els
adduits per linteressat.

5. En els procediments de responsabilitat patrimonial a que es refereix l'article 32.9
de la Llei de Régim Juridic del Sector Public, sera necessari en tot cas donar audiéncia al
contractista i notificar-li totes les actuacions que es realitzen en el procediment, a I'efecte
que s’hi persone, expose el que convinga al seu dret i propose els mitjans de prova que
estime necessaris.

Article 83. Informacié publica.

1. L'dérgan a qué corresponga la resolucié del procediment, quan la naturalesa
d’aquest ho requerisca, podra acordar un periode d’informacié publica.

2. A aquest efecte, es publicara un anunci en el diari oficial corresponent a fi que
qualsevol persona fisica o juridica puga examinar I'expedient, o la part d’aquest que
s’acorde.

L'anunci assenyalara el lloc d’exhibicié. En tot cas, haura d’estar a disposicié de les
persones que el sol-liciten a través de mitjans electronics en la seu electronica
corresponent, i determinara el termini per a formular al-legacions, que en cap cas podra
ser inferior a vint dies.

3. La incompareixenga en aquest tramit no impedira als interessats interposar els
recursos procedents contra la resolucié definitiva del procediment.

La compareixencga en el tramit d’informacié publica no atorga, per si mateixa, la
condicié d’interessat. No obstant aix0, els qui presenten al-legacions o observacions en
aquest tramit tenen dret a obtindre de I’Administracié una resposta raonada, que podra ser
comuna per a totes aquelles al-legacions que plantegen qliestions substancialment iguals.

4. D’acord amb el que disposen les lleis, les administracions publiques podran
establir altres formes, mitjans i vies de participacio de les persones, directament o a través
de les organitzacions i associacions reconegudes per la llei en el procediment en qué es
dicten els actes administratius.

CAPITOL V

Finalitzacio del procediment

Seccio 1a. Disposicions generals

Article 84. Terminacié.

1. Posaran fi al procediment la resolucio, el desistiment, la renuncia al dret en qué es
fonamenta la sol-licitud, quan aquesta renuncia no estiga prohibida per I'ordenament
juridic, i la declaracié de caducitat.

2. També produira la terminacié del procediment la impossibilitat material de
continuar-lo per causes sobrevingudes. La resolucié que es dicte haura de ser motivada
en tot cas.
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Article 85. Terminaci6 en els procediments sancionadors.

1. Iniciat un procediment sancionador, si I'infractor reconeix la seua responsabilitat,
es podra resoldre el procediment amb la imposicié de la sancié que corresponga.

2. Quan la sanci6 tinga unicament caracter pecuniari 0 capia imposar una sancio
pecuniaria i una altra de caracter no pecuniari pero s’haja justificat la improcedéncia de la
segona, el pagament voluntari pel presumpte responsable, en qualsevol moment anterior
a la resolucié, implicara la terminacié del procediment, excepte pel que fa a la reposicié de
la situaci6 alterada o a la determinacié de la indemnitzacié pels danys i perjudicis causats
per la comissio de la infraccio.

3. En ambdds casos, quan la sancié tinga unicament caracter pecuniari, I'érgan
competent per a resoldre el procediment aplicara reduccions, almenys, del 20 % sobre
l'import de la sanci6é proposada, que seran acumulables entre si. Les reduccions hauran
d’estar determinades en la notificacié d’iniciacié del procediment, i la seua efectivitat estara
condicionada al desistiment o la renuncia de qualsevol acci6 o recurs en via administrativa
contra la sancié.

El percentatge de reduccié previst en aquest apartat podra ser incrementat
reglamentariament.

Article 86. Terminacié convencional.

1. Les administracions publiques podran subscriure acords, pactes, convenis o
contractes amb persones tant de dret public com privat, sempre que no siguen contraris a
'ordenament juridic ni versen sobre matéries no susceptibles de transaccid, i tinguen per
objecte satisfer I'interés public que tenen encomanat, amb I'abast, els efectes i els régim
juridic especific que, si és el cas, preveja la disposicié que els regule. Aquests actes podran
tindre la consideraci6 de finalitzadors dels procediments administratius o es podran inserir en
els procediments amb caracter previ, vinculant o no, a la resolucié que els pose fi.

2. Els esmentats instruments hauran d’establir com a contingut minim la identificacié
de les parts intervinents, 'ambit personal, funcional i territorial, i el termini de vigéncia, i
hauran de publicar-se o no segons la seua naturalesa i les persones a qui estiguen
destinats.

3. Requeriran en tot cas I'aprovacio expressa del Consell de Ministres o de I'drgan
equivalent de les comunitats autbnomes els acords que versen sobre matéries de la
competéncia directa del dit drgan.

4. Els acords que se subscriguen no suposaran cap alteracié de les competéncies
atribuides als drgans administratius, ni de les responsabilitats que corresponguen a les
autoritats i funcionaris, relatives al funcionament dels serveis publics.

5. En els casos de procediments de responsabilitat patrimonial, I'acord aconseguit
entre les parts haura de fixar la quantia i la forma d’'indemnitzacio, d’acord amb els criteris
que per a calcular-la i abonar-la estableix I'article 34 de la Llei de Régim Juridic del Sector
Public.

Seccié 2a. Resolucio

Article 87. Actuacions complementaries.

Abans de dictar una resolucidé, I'é6rgan competent per a resoldre podra decidir,
mitjan¢gant un acord motivat, la realitzaci6 de les actuacions complementaries
indispensables per a resoldre el procediment. No tindran la consideracié d’actuacions
complementaries els informes que precedeixen immediatament la resolucio final del
procediment.

L'acord de realitzacié d’actuacions complementaries es notificara als interessats, i se’ls
concedira un termini de set dies per a formular les al-legacions que consideren pertinents
després de la finalitzacié d’aquestes. Les actuacions complementaries hauran de
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practicar-se en un termini no superior a quinze dies. El termini per a resoldre el procediment
quedara suspés fins a la terminacié de les actuacions complementaries.

Article 88. Contingut.

1. La resolucié que pose fi al procediment decidira totes les questions plantejades
pels interessats i aquelles altres derivades d’aquest.

Quan es tracte de questions connexes que no hagen sigut plantejades pels interessats,
I’érgan competent podra pronunciar-s’hi, i els ho comunicara préviament per un termini no
superior a quinze dies, perqué formulen les al-legacions que estimen pertinents i aporten,
si és el cas, els mitjans de prova.

2. En els procediments tramitats a sol-licitud de l'interessat, la resolucidé sera
congruent amb les peticions formulades per aquest, sense que en cap cas puga agreujar
la seua situaci¢ inicial i sense perjudici de la potestat de I'’Administracié d’incoar d’ofici un
nou procediment, si és procedent.

3. Les resolucions contindran la decisid, que sera motivada en els casos a que es
refereix I'article 35. Expressaran, a més, els recursos que hi siguen procedents en contra,
I’érgan administratiu o judicial davant del qual hauran de presentar-se i el termini per a
interposar-los, sense perjudici que els interessats en puguen exercitar qualsevol altre que
estimen oportu.

4. Sense perjudici de la forma i el lloc assenyalats per l'interessat per a la practica de
les notificacions, la resolucioé del procediment es dictara electronicament i garantira la
identitat de I'6rgan competent, aixi com l'autenticitat i la integritat del document que es
formalitze per mitja de I'is d’algun dels instruments previstos en aquesta llei.

5. En cap cas podra I’Administracié abstindre’s de resoldre sota pretext de silenci,
foscor o insuficiéncia dels preceptes legals aplicables al cas, encara que podra acordar-se
la inadmissié de les sol-licituds de reconeixement de drets no previstos en I'ordenament
juridic o manifestament mancats de fonament, sense perjudici del dret de peticié previst
per l'article 29 de la Constitucio.

6. L'acceptacio d’'informes o dictamens servira de motivacié a la resolucié quan
s’incorporen al seu text.

7. Quan la competéncia per a instruir i resoldre un procediment no recaiga en un
mateix organ, sera necessari que l'instructor eleve una proposta de resolucié a I'érgan
competent per a resoldre.

En els procediments de caracter sancionador, la proposta de resolucié haura de ser
notificada als interessats en els termes que preveu l'article segtient.

Article 89. Proposta de resolucio en els procediments de caracter sancionador.

1. L'drgan instructor resoldra la finalitzacié del procediment, amb I'arxivament de les
actuacions, sense que siga necessaria la formulacié de la proposta de resolucio, quan en
la instruccié del procediment es pose de manifest que concorre alguna de les
circumstancies seguents:

a) La inexisténcia dels fets que puguen constituir la infraccid.

b) Quan els fets no estiguen acreditats.

c) Quan els fets provats no constituisquen, de manera manifesta, una infraccio
administrativa.

d) Quan no existisca o no s’haja pogut identificar la persona o persones responsables
0 apareguen exemptes de responsabilitat.

e) Quan es concloga, en qualsevol moment, que ha prescrit la infraccio.

2. En el cas de procediments de caracter sancionador, una vegada conclosa la
instruccié del procediment, I'drgan instructor formulara una proposta de resolucio, que
haura de ser notificada als interessats. La proposta de resolucié haura d’indicar la posada
de manifest del procediment i el termini per a formular al-legacions i presentar els
documents i les informacions que s’estimen pertinents.
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3. Enla proposta de resolucio es fixaran de forma motivada els fets que es consideren
provats i la seua exacta qualificacio6 juridica; es determinaran la infraccié que, si és el cas,
aquells constituisquen, la persona o persones responsables i la sancidé que es propose; la
valoracié de les proves practicades, en especial aquelles que constituisquen els fonaments
basics de la decisid, aixi com les mesures provisionals que, si és el cas, s’hagen adoptat.
Quan la instruccié concloga la inexistencia d’infraccié o responsabilitat i no es faga us de
la facultat prevista en I'apartat primer, la proposta declarara aquesta circumstancia.

Article 90. Especialitats de la resoluci6 en els procediments sancionadors.

1. En el cas de procediments de caracter sancionador, a més del contingut previst en
els dos articles anteriors, la resolucié incloura la valoracié de les proves practicades, en
especial aquelles que constituisquen els fonaments basics de la decisio, i fixara els fets |,
si és el cas, la persona o persones responsables, la infraccié o infraccions comeses i la
sancié o sancions que s’'imposen, o bé la declaracié de no-existéencia d’infraccio o
responsabilitat.

2. Enlaresolucié no es podran acceptar fets diferents dels determinats en el curs del
procediment, amb independéncia de la seua diferent valoracio juridica. No obstant aixo,
quan I'érgan competent per a resoldre considere que la infraccio o la sancié revesteixen
més gravetat que la determinada en la proposta de resolucid, es notificara a l'inculpat
perqué aporte totes les al-legacions que estime convenients en el termini de quinze dies.

3. Laresolucio que pose fi al procediment sera executiva quan no hi capia en contra
cap recurs ordinari en via administrativa. En aquesta es podran adoptar les disposicions
cautelars necessaries per a garantir-ne I'eficacia fins que no siga executiva, i que podran
consistir en el manteniment de les mesures provisionals que, si és el cas, s’hagen adoptat.

Quan la resolucio siga executiva, es podra suspendre cautelarment si I'interessat
manifesta a '’Administracio la seua intencié d’interposar un recurs contenciés administratiu
contra la resolucié ferma en via administrativa. Aquesta suspensié cautelar finalitzara
quan:

a) Haja transcorregut el termini legalment previst sense que l'interessat haja
interposat cap recurs contenciés administratiu.
b) Linteressat haja interposat un recurs contenciés administratiu, i:

1r. No s’haja sol'licitat en aquest tramit la suspensio cautelar de la resolucié
impugnada.

2n. L’drgan judicial es pronuncie sobre la suspensié cautelar sol-licitada, en els
termes que preveu aquesta.

4. Quan les conductes sancionades hagen causat danys o perjudicis a les
administracions i la quantia destinada a indemnitzar aquests danys no haja quedat
determinada en I'expedient, es fixara mitjangant un procediment complementari, i la seua
resolucié sera immediatament executiva. Aquest procediment sera susceptible de
terminacié convencional, pero ni aquesta ni I'acceptacio per I'infractor de la resolucié que
puga recaure implicaran el reconeixement voluntari de la seua responsabilitat. La resolucié
del procediment posara fi a la via administrativa.

Article 91. Especialitats de la resolucié en els procediments en matéria de responsabilitat
patrimonial.

1. Una vegada rebut, si és el cas, el dictamen a qué es refereix I'article 81.2 o, quan
aquest no siga preceptiu, una vegada finalitzat el tramit d’audiencia, I'drgan competent
resoldra o sotmetra la proposta d’acord per a la formalitzacié per I'interessat i per I'drgan
administratiu competent per a subscriure’l. Quan no s’estime procedent formalitzar la
proposta de terminacioé convencional, '0rgan competent resoldra en els termes que preveu
I'apartat seglent.
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2. A més del que preveu l'article 88, en els casos de procediments de responsabilitat
patrimonial, sera necessari que la resolucié es pronuncie sobre I'existéncia o no de la
relacié de causalitat entre el funcionament del servei public i la lesié produida i, si és el
cas, sobre la valoracié del dany causat, la quantia i la forma de la indemnitzacio, quan
corresponga, d’acord amb els criteris que per a calcular-la i abonar-la s’estableixen en
I'article 34 de la Llei de Régim Juridic del Sector Public.

3. Transcorreguts sis mesos des que s’haja iniciat el procediment sense que s’haja
dictat ni notificat la resolucié expressa o, si és el cas, s’haja formalitzat I'acord, podra
considerar-se que la resolucio és contraria a la indemnitzacio del particular.

Article 92. Competencia per a la resolucié dels procediments de responsabilitat
patrimonial.

En I'ambit de I’Administracié General de I'Estat, els procediments de responsabilitat
patrimonial els resoldra el ministre respectiu o el Consell de Ministres en els casos de
l'article 32.3 de la Llei de Régim Juridic del Sector Public o quan una llei aixi ho dispose.

En I'ambit autonomic i local, els procediments de responsabilitat patrimonial els
resoldran els organs corresponents de les comunitats autobnomes o de les entitats que
integren I’Administracio local.

En el cas de les entitats de dret public, les normes que determinen el seu régim juridic
podran establir els organs als quals correspon la resolucié dels procediments de
responsabilitat patrimonial. A falta d’aixd, s’aplicaran les normes previstes en aquest article.

Seccié 3a. Desistiment i rentincia

Article 93. Desistiment de ’Administracio.

En els procediments iniciats d’ofici, 'Administracié podra desistir, motivadament, en els
suposits i amb els requisits previstos en les lleis.

Article 94. Desistiment i rentincia dels interessats.

1. Tot interessat podra desistir de la seua sol-licitud o, quan aixd no estiga prohibit per
I'ordenament juridic, renunciar als seus drets.

2. Si l'escrit d’iniciacié s’ha formulat per dos 0 més interessats, el desistiment o la
renuncia només afectara aquells que ’hagen formulat.

3. Tant el desistiment com la renuncia podran fer-se per qualsevol mitja que permeta
tindre’n constancia, sempre que incorpore les firmes que corresponguen d’acord amb el
que preveu la normativa aplicable.

4. L’Administracié acceptara de pla el desistiment o la renuncia, i declarara conclus
el procediment llevat que, havent-s’hi personat tercers interessats, insten a continuar-lo en
el termini de deu dies des que els van notificar el desistiment o la renuncia.

5. Sila questio suscitada per la incoacié del procediment comporta interés general o
és convenient substanciar-la per a definir-la i aclarir-la, I'Administracié podra limitar els
efectes del desistiment o la rendincia a l'interessat i seguira el procediment.

Seccié 4a. Caducitat

Article 95. Requisits i efectes.

1. En els procediments iniciats a sol-licitud de I'interessat, quan es produisca la
paralitzacio per causa imputable a aquest, I'’Administracio li advertira que, transcorreguts
tres mesos, es produira la caducitat del procediment. Consumit aquest termini sense que
el particular requerit realitze les activitats necessaries per a reprendre la tramitacio,
I’Administracio acordara I'arxivament de les actuacions, i ho notificara a I'interessat. Contra
la resolucio que declare la caducitat seran procedents els recursos pertinents.
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2. No podra acordar-se la caducitat per la simple inactivitat de I'interessat en el
compliment de tramits, sempre que no siguen indispensables per a dictar una resoluci6. La
inactivitat no tindra un altre efecte que la pérdua del dret al tramit.

3. La caducitat no produira per si sola la prescripcio de les accions del particular o de
I’Administracio, pero els procediments caducats no interrompran el termini de prescripcio.

En els casos en qué siga possible la iniciacié d’'un nou procediment per no haver-se
produit la prescripcid, podran incorporar-s’hi els actes i els tramits el contingut dels quals
s’haja mantingut igual si no s’ha produit la caducitat. En tot cas, en el nou procediment
hauran de complir-se els tramits d’al-legacions, proposicié de prova i audiéncia a
l'interessat.

4. Podra no ser aplicable la caducitat en el cas que la qliestioé suscitada afecte
l'interés general, o siga convenient substanciar-la per a definir-la i aclarir-la.

CAPITOL VI

De la tramitacié simplificada del procediment administratiu comu

Article 96. Tramitacio simplificada del procediment administratiu comda.

1. Quan raons d’interés public o la falta de complexitat del procediment aixi ho
aconsellen, les administracions publiques podran acordar, d’ofici o a sol-licitud de
linteressat, la tramitacié simplificada del procediment.

En qualsevol moment del procediment anterior a la resolucid, 'érgan competent per a
tramitar-lo podra acordar continuar d’acord amb la tramitacié ordinaria.

2. Quan I'’Administracié acorde d’ofici la tramitacié simplificada del procediment,
haura de notificar-ho als interessats. Si algun d’ells manifesta una oposicié expressa,
I’Administracié haura de seguir la tramitacié ordinaria.

3. Els interessats podran sol-licitar la tramitacié simplificada del procediment. Si
I'érgan competent per a la tramitacié aprecia que no concorre alguna de les raons previstes
en l'apartat 1, podra desestimar la dita sol-licitud en el termini de cinc dies des de la
presentacio, sense que hi haja possibilitat de recurs per part de l'interessat. Transcorregut
aquest termini de cinc dies, es considerara desestimada la sol-licitud.

4. En el cas de procediments en matéria de responsabilitat patrimonial de les
administracions publiques, si una vegada iniciat el procediment administratiu I’6rgan
competent per a tramitar-lo considera inequivoca la relacié de causalitat entre el
funcionament del servei public i la lesid, aixi com la valoracié del dany i el calcul de la
quantia de la indemnitzacio, podra acordar d’ofici la suspensié del procediment general i la
iniciacié d’un procediment simplificat.

5. En el cas de procediments de naturalesa sancionadora, es podra adoptar la
tramitacié simplificada del procediment quan I'6rgan competent per a iniciar el procediment
considere que, d’acord amb el que preveu la seua normativa reguladora, hi ha elements de
judici suficients per a qualificar la infraccié com a lleu, sense que capia l'oposicié expressa
per part de l'interessat prevista en 'apartat 2.

6. Llevat que reste menys per a la tramitacié ordinaria, els procediments administratius
tramitats de manera simplificada hauran de ser resolts en trenta dies, a comptar de
’endema del dia en qué es notifique a I'interessat I'acord de tramitacié simplificada del
procediment, i constaran unicament dels tramits segients:

a) Inici del procediment d’ofici o a sol-licitud de l'interessat.

b) Esmena de la sol-licitud presentada, si és el cas.

c) Al-legacions formulades a I'inici del procediment durant el termini de cinc dies.

d) Tramit d’audiéncia, unicament quan la resolucié sera desfavorable per a
l'interessat.

e) Informe del servei juridic, quan aquest siga preceptiu.

f) Informe del Consell General del Poder Judicial, quan aquest siga preceptiu.
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g) Dictamen del Consell d’Estat o de I'érgan consultiu equivalent de la comunitat
autonoma en els casos en que siga preceptiu. Des que se sol-licite el dictamen al Consell
d’Estat, o a I'drgan equivalent, fins que siga emés, es produira la suspensio automatica del
termini per a resoldre.

L'dérgan competent sol-licitara 'emissi6 del dictamen en un termini que permeta complir
el termini de resolucio del procediment. El dictamen podra ser emés en el termini de quinze
dies si aixi ho sol-licita I'drgan competent.

En tot cas, en I'expedient que es remeta al Consell d’Estat o a I'6rgan consultiu
equivalent, s’incloura una proposta de resolucié. Quan el dictamen siga contrari al fons de
la proposta de resolucié, amb independéncia que s’atenga o no aquest criteri, I'drgan
competent per a resoldre acordara continuar el procediment d’acord amb la tramitacio
ordinaria, la qual cosa es notificara als interessats. En aquest cas, es consideraran
convalidades totes les actuacions que s’hagen realitzat durant la tramitacio simplificada del
procediment, a excepcio del dictamen del Consell d’Estat o de I'drgan consultiu equivalent.

h) Resolucié.

7. Encas que un procediment exigisca la realitzacié d’un tramit no previst en I'apartat
anterior, haura de ser tramitat de manera ordinaria.

CAPITOL VII

Execucio

Article 97.  Titol.

1. Les administracions publiques no iniciaran cap actuacié material d’execucié de
resolucions que limite drets dels particulars sense que préviament haja sigut adoptada la
resolucié que li servisca de fonament juridic.

2. Lorgan que ordene un acte d’execucié material de resolucions estara obligat a
notificar al particular interessat la resolucié que autoritze I'actuacié administrativa.

Article 98. Executorietat.

1. Els actes de les administracions publiques subjectes al dret administratiu seran
immediatament executius, llevat que:

a) Es produisca la suspensié de I'execucio de I'acte.

b) Es tracte d’'una resolucié d’'un procediment de naturalesa sancionadora contra la
qual capia algun recurs en via administrativa, incloent-hi el potestatiu de reposicio.

c) Una disposicio establisca el contrari.

d) Es necessite una aprovacié o autoritzacié superior.

2. Quan d’'una resolucié administrativa, o de qualsevol altra forma de finalitzacié del
procediment administratiu prevista en aquesta llei, nasca una obligacié6 de pagament
derivada d’una sanci6é pecuniaria, multa o qualsevol altre dret que haja d’abonar-se a la
hisenda publica, aquest s’efectuara preferentment, llevat que es justifique la impossibilitat
de fer-ho, utilitzant algun dels mitjans electronics seguents:

a) Targeta de credit i débit.

b) Transferéncia bancaria.

c) Domiciliacié bancaria.

d) Qualssevol altres que autoritze I'6rgan competent en matéria d’hisenda publica.

Article 99. Execucié forgosa.

Les administracions publiques, a través dels seus organs competents en cada cas,
podran procedir, prévia adverténcia, a I'execucio forgcosa dels actes administratius, excepte




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 236 Divendres 2 d'octubre de 2015

en els suposits en qué se suspenga I'execucio d’acord amb la llei, o quan la Constitucié o
la llei exigisquen la intervencié d’un drgan judicial.

Article 100. Mitjans d’execucié forgosa.

1. L'execucié forgosa per les administracions publiques s’efectuara respectant
sempre el principi de proporcionalitat, pels mitjans seglents:

a) Constrenyiment sobre el patrimoni.
b) Execucio subsidiaria.

c) Multa coercitiva.

d) Compulsié sobre les persones.

2. Sisoén diversos els mitjans d’execucioé admissibles, es triara el menys restrictiu de
la llibertat individual.

3. Si és necessari entrar en el domicili de I'afectat o en la resta de llocs que
requerisquen l'autoritzacié del titular, les administracions publiques hauran d’obtindre el
seu consentiment o, a falta d’aix0, I'oportuna autoritzacié judicial.

Article 101. Constrenyiment sobre el patrimoni.

1. Si en virtut d’'un acte administratiu ha de satisfer-se una quantitat liquida, se
seguira el procediment previst en les normes reguladores del procediment de
constrenyiment.

2. En qualsevol cas, no podra imposar-se als administrats una obligacié pecuniaria
que no estiga establida d’acord amb una norma de rang legal.

Article 102. Execuci6 subsidiaria.

1. Correspondra I'execucié subsidiaria quan es tracte d’actes que per no ser
personalissims puguen ser realitzats per un subjecte diferent de I'obligat.

2. Enaquest cas, les administracions publiques realitzaran 'acte, per si 0 a través de
les persones que determinen, a costa de I'obligat.

3. Limport de les despeses, danys i perjudicis s’exigira d’acord amb el que disposa
I'article anterior.

4. EIl dit import podra liquidar-se de forma provisional i realitzar-se abans de
I'execucid, com a reserva de la liquidacié definitiva.

Article 103. Multa coercitiva.

1. Quan aixi ho autoritzen les lleis, i en la forma i la quantia que aquestes determinen,
les administracions publiques poden, per a I'execucié de determinats actes, imposar
multes coercitives, reiterades per lapses de temps que siguen suficients per a complir alld
que s’ha ordenat, en els supodsits seguents:

a) Actes personalissims en qué no siga procedent la compulsié directa sobre la
persona de I'obligat.

b) Actes en qué, corresponent la compulsié, I’Administracié no I'estime convenient.

c) Actes I'execuci6 dels quals I'obligat puga encarregar a una altra persona.

2. La multa coercitiva és independent de les sancions que puguen imposar-se amb
aquest caracter i compatible amb aquestes.

Article 104. Compulsié sobre les persones.

1. Els actes administratius que imposen una obligacié personalissima de no fer o
suportar podran ser executats per compulsié directa sobre les persones en els casos en




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 236 Divendres 2 d'octubre de 2015

qué la llei expressament ho autoritze, i dins sempre del respecte degut a la seua dignitat i
als drets reconeguts en la Constitucio.

2. Si, tractant-se d’obligacions personalissimes de fer, no es realitza la prestacio,
I'obligat haura de rescabalar dels danys i dels perjudicis, la liquidacié i el cobrament dels
quals s’efectuara en via administrativa.

Article 105. Prohibicié d’accions possessories.

No s’admetran a tramit accions possessories contra les actuacions dels organs
administratius realitzades en matéria de la seua competéncia i d’'acord amb el procediment
legalment establit.

TiITOLV

De la revisio dels actes en via administrativa

CAPITOL |
Revisié d’ofici
Article 106. Revisi6 de disposicions i actes nuls.

1. Les administracions publiques, en qualsevol moment, per iniciativa propia o a
sol-licitud d’'un interessat, i previ dictamen favorable del Consell d’Estat o d’un 6rgan
consultiu equivalent de la comunitat autbnoma, si n’hi ha, declararan d’ofici la nul-litat dels
actes administratius que hagen posat fi a la via administrativa o sobre els quals no s’haja
interposat cap recurs en termini, en els supdsits previstos en l'article 47.1.

2. Aixi mateix, en qualsevol moment, les administracions publiques, d’ofici i previ
dictamen favorable del Consell d’Estat o d’'un drgan consultiu equivalent de la comunitat
autonoma, si n’hi ha, podran declarar la nul-litat de les disposicions administratives en els
suposits previstos en l'article 47.2.

3. L’organ competent per a la revisi6 d’ofici podra acordar motivadament la inadmissié
a tramit de les sol-licituds formulades pels interessats, sense necessitat d’obtindre el
dictamen del Consell d’Estat o de I'dérgan consultiu de la comunitat autdnoma, quan
aquestes no es basen en alguna de les causes de nul-litat de I'article 47.1 o0 manquen
manifestament de fonament, aixi com en el cas que s’hagen desestimat quant al fons
altres sol-licituds substancialment iguals.

4. Les administracions publiques, quan declaren la nul-litat d’'una disposicié o acte,
podran establir, en la mateixa resolucid, les indemnitzacions que corresponga reconéixer
als interessats si es donen les circumstancies previstes en els articles 32.2 i 34.1 de la Llei
de Reégim Juridic del Sector Public, sense perjudici que, tractant-se d’'una disposicid,
subsistisquen els actes ferms dictats en aplicacié d’aquesta.

5. Quan el procediment s’haja iniciat d’ofici, el transcurs del termini de sis mesos des
de l'inici sense dictar una resolucio en produira la caducitat. Si el procediment s’ha iniciat
a sol-licitud de l'interessat, es podra considerar desestimada per silenci administratiu.

Article 107. Declaraci6 de lesivitat d’actes anul-lables.

1. Les administracions publiques podran impugnar davant de l'ordre jurisdiccional
contencids administratiu els actes favorables per als interessats que siguen anul-lables
d’acord amb el que disposa l'article 48, amb la seua declaracié prévia de lesivitat per a
linterés public.

2. La declaraci6 de lesivitat no podra adoptar-se una vegada transcorreguts quatre
anys des que es va dictar I'acte administratiu i exigira 'audiéncia prévia dels qui apareguen
com a interessats en aquest, en els termes establits per I'article 82.
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Sense perjudici del seu examen com a pressuposit processal d’admissibilitat de I'accio
en el procés judicial corresponent, la declaracié de lesivitat no sera susceptible de recurs,
si bé podra notificar-se als interessats als mers efectes informatius.

3. Transcorregut el termini de sis mesos des de la iniciacié del procediment sense
que s’haja declarat la lesivitat, se’'n produira la caducitat.

4. Silacte prové de 'Administracioé general de I'Estat o de les comunitats autonomes,
la declaracié de lesivitat 'adoptara I'érgan de cada administracié competent en la matéria.

5. Sil'acte prové de les entitats que integren I'’Administracié local, la declaracié de
lesivitat 'adoptara el ple de la corporacio o, en defecte d’aquest, I'drgan col-legiat superior
de l'entitat.

Article 108. Suspensio.

Iniciat el procediment de revisié d'ofici a que es refereixen els articles 106 i 107, I'drgan
competent per a declarar la nul-litat o lesivitat podra suspendre I'execucié de I'acte quan
aquesta puga causar perjudicis d'impossible o dificil reparacid.

Article 109. Revocaci6 d’actes i rectificacié d’errors.

1. Les administracions publiques podran revocar, mentre no haja transcorregut el
termini de prescripcio, els seus actes de gravamen o desfavorables, sempre que aquesta
revocacié no constituisca dispensa o exempcié no permesa per les lleis, ni siga contraria
al principi d’igualtat, a I'interés public o a 'ordenament juridic.

2. Les administracions publiques podran, aixi mateix, rectificar en qualsevol moment,
d’ofici o0 a instancia dels interessats, els errors materials, de fet o aritmétics existents en els
seus actes.

Article 110. Limits de la revisio.

Les facultats de revisié establides en aquest capitol no podran ser exercides quan, per
prescripcié de les accions, pel temps transcorregut o per altres circumstancies, el seu
exercici siga contrari a I'equitat, a la bona fe, al dret dels particulars o a les lleis.

Article 111.  Competéncia per a la revisié d’ofici de les disposicions i d’actes nuls i
anul-lables en '’Administracié general de I'Estat.

En I'ambit estatal, seran competents per a la revisié d’ofici de les disposicions i dels
actes administratius nuls i anul-lables:

a) El Consell de Ministres, respecte dels seus propis actes i disposicions i dels actes
i disposicions dictats pels ministres.
b) En I'’Administracié general de I'Estat:

1r. Els ministres, respecte dels actes i disposicions dels secretaris d’estat i dels
dictats per organs directius del seu departament no dependents d’una secretaria d’estat.

2n. Els secretaris d’estat, respecte dels actes i disposicions dictats pels organs
directius que en depenguen.

c) En els organismes publics i les entitats de dret public vinculats o dependents de
I’Administracié general de I'Estat:

1r. Els drgans a qué estiguen adscrits els organismes publics i les entitats de dret
public, respecte dels actes i disposicions dictats pel maxim organ rector d’aquests.

2n. Els maxims organs rectors dels organismes publics i entitats de dret public,
respecte dels actes i disposicions dictats pels 6rgans que en depenguen.
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CAPITOL II

Recursos administratius

Seccié 1a. Principis generals

Article 112. Objecte i classes.

1. Contra les resolucions i els actes de tramit, si aquests ultims decideixen
directament o indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de continuar
el procediment, produeixen indefensié o perjudici irreparable a drets i interessos legitims,
els interessats podran interposar els recursos d’algada i potestatiu de reposicio, que cabra
fundar en qualsevol dels motius de nul-litat o anul-labilitat previstos en els articles 47 i 48
d’aquesta llei.

L'oposicid als restants actes de tramit podra ser al-legada pels interessats per a la
consideracio en la resolucié que pose fi al procediment.

2. Les lleis podran substituir el recurs d’algada, en suposits o ambits sectorials
determinats, i quan I'especificitat de la matéria aixi ho justifique, per altres procediments
d’'impugnacio, reclamacio, conciliacid, mediacio i arbitratge, davant d’drgans col-legiats o
comissions especifiques no sotmeses a instruccions jerarquiques, amb respecte als
principis, garanties i terminis que la present llei reconeix a les persones i als interessats en
tot procediment administratiu.

En les mateixes condicions, el recurs de reposicid podra ser substituit pels
procediments a qué es refereix el paragraf anterior, respectant el seu caracter potestatiu
per a l'interessat.

L'aplicacié d’aquests procediments en 'ambit de I’Administracié local no podra suposar
el desconeixement de les facultats resolutdries reconegudes als organs representatius
electes establits per la llei.

3. Contra les disposicions administratives de caracter general no podra interposar-se
cap recurs en via administrativa.

Els recursos contra un acte administratiu que es fonamenten unicament en la nul-litat
d’alguna disposicié administrativa de caracter general podran interposar-se directament
davant de I'dérgan que va dictar la dita disposici6.

4. Les reclamacions economicoadministratives s’ajustaran als procediments establits
per la seua legislacié especifica.

Article 113. Recurs extraordinari de revisio.

Contra els actes ferms en via administrativa, només sera procedent el recurs
extraordinari de revisié quan concdérrega alguna de les circumstancies previstes en
I'article 125.1.

Article 114. Fi de la via administrativa.
1. Posen fi a la via administrativa:

a) Les resolucions dels recursos d’algada.

b) Les resolucions dels procediments a que es refereix I'article 112.2.

c) Les resolucions dels organs administratius que no tinguen superior jerarquic, llevat
que una llei establisca el contrari.

d) Els acords, els pactes, els convenis o els contractes que tinguen la consideracio
de finalitzadors del procediment.

e) La resolucié administrativa dels procediments de responsabilitat patrimonial, siga
quin siga el tipus de relacid, publica o privada, de qué derive.

f)  La resolucio dels procediments complementaris en matéria sancionadora a que es
refereix I'article 90.4.
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g) Les altres resolucions d’organs administratius quan una disposicié legal o
reglamentaria aixi ho establisca.

2. A més del que preveu l'apartat anterior, en I'ambit estatal posen fi a la via
administrativa els actes i les resolucions seguents:

a) Els actes administratius dels membres i 6rgans del Govern.

b) Els emanats dels ministres i els secretaris d’estat en I'exercici de les competéncies
que tenen atribuides els organs de qué son titulars.

c) Els emanats dels organs directius amb nivell de director general o superior, en
relacido amb les competéncies que tinguen atribuides en matéria de personal.

d) En els organismes publics i les entitats de dret public vinculats o dependents de
I’Administracié general de I'Estat, els emanats dels maxims organs de direccié unipersonals
o col-legiats, d’acord amb el que establisquen els seus estatuts, llevat que per llei
s’establisca una altra cosa.

Article 115. Interposicié de recurs.
1. Lainterposicio del recurs haura d’expressar:

a) Elnomiels cognoms del recurrent, aixi com la seua identificacié personal.

b) Lacte contra el qual es recorre i la radé de la impugnacio.

c) Ellloc, la data, la firma del recurrent, la identificacié del mitja i, si és el cas, del lloc
que s’assenyale a I'efecte de notificacions.

d) L'organ, el centre o la unitat administrativa a que es dirigeix i el seu codi
d’identificacio.

e) Les altres particularitats exigides, si és el cas, per les disposicions especifiques.

2. Lerror o I'abséncia de la qualificacio del recurs per part del recurrent no sera
obstacle per a tramitar-lo, sempre que es deduisca el seu verdader caracter.

3. Elsvicis i els defectes que facen anul-lable un acte no podran ser al-legats pels qui
els hagen causat.

Article 116. Causes d’inadmissio.
Seran causes d’inadmissio les segients:

a) Ser incompetent 'd0rgan administratiu, quan el competent pertanga a una altra
administracio publica. El recurs haura de remetre’s a I'd0rgan competent, d’acord amb el
que estableix I'article 14.1 de la Llei de Régim Juridic del Sector Public.

b) No tindre legitimacié el recurrent.

c) Tractar-se d’'un acte no susceptible de recurs.

d) Haver transcorregut el termini per a la interposicié del recurs.

e) Mancar el recurs manifestament de fonament.

Article 117. Suspensio de I'execucio.

1. La interposicié de qualsevol recurs, excepte en els casos en qué una disposicid
establisca el contrari, no suspendra I'execucié de I'acte impugnat.

2. No obstant el que disposa I'apartat anterior, 'd6rgan a qui competisca resoldre el
recurs, prévia ponderacié, prou raonada, entre el perjudici que causaria a I'interés public o
a tercers la suspensio i 'ocasionat al recurrent com a consequéncia de I'eficacia immediata
de l'acte objecte de recurs, podra suspendre, d’ofici 0 a sol-licitud del recurrent, I'execucié
de l'acte impugnat quan concérreguen alguna de les circumstancies segients:

a) Que I'execucio puga causar perjudicis d'impossible o dificil reparacid.
b) Que la impugnacié es fonamente en alguna de les causes de nul-litat de ple dret
previstes en l'article 47.1 d’aquesta llei.
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3. L’execuci6 de 'acte impugnat es considerara suspesa si, transcorregut un mes des
que la sol-licitud de suspensié haja tingut entrada en el registre electronic de 'administracio
o organisme competent per a decidir sobre aquesta, I'dérgan a qui competisca resoldre el
recurs no ha dictat ni notificat una resolucié expressa respecte d’aixd. En aquests casos,
no sera aplicable el que estableix 'article 21.4, segon paragraf, d’aquesta llei.

4. Quan es dicte I'acord de suspensié podran adoptar-se les mesures cautelars que
siguen necessaries per a assegurar la proteccio de I'interés public o de tercers i I'eficacia
de la resoluci6 o I'acte impugnat.

Quan de la suspensié puguen derivar-se perjudicis de qualsevol naturalesa, aquella
només produira efectes prévia prestacié de caucié o garantia suficient per a respondre
d’aquests, en els termes establits reglamentariament.

La suspensio es prolongara després d’esgotada la via administrativa quan, havent-ho
sol-licitat préviament l'interessat, hi haja una mesura cautelar i els seus efectes s’estenguen
a la via contenciosa administrativa. Si l'interessat interposa un recurs contenciés
administratiu en qué sol-licite la suspensié de 'acte objecte del procés, es mantindra la
suspensio fins que es produisca el corresponent pronunciament judicial sobre la sol-licitud.

5. Quan el recurs tinga per objecte la impugnacié d’'un acte administratiu que afecte
una pluralitat indeterminada de persones, la suspensié de la seua eficacia haura de ser
publicada en el periodic oficial en qué aquell es va inserir.

Article 118. Audiéencia dels interessats.

1. Quan hagen de tindre’s en compte nous fets o documents no inclosos en
I'expedient originari, es posaran de manifest als interessats perqué, en un termini no
inferior a deu dies ni superior a quinze, formulen les al-legacions i presenten els documents
i justificants que estimen procedents.

No es tindran en compte en la resolucio dels recursos, fets, documents o al-legacions
del recurrent quan, havent pogut aportar-los en el tramit d’al-legacions, no ho haja fet.
Tampoc podra sol-licitar-se la practica de proves quan la seua falta de realitzacié en el
procediment en qué es va dictar la resolucié objecte de recurs siga imputable a l'interessat.

2. Si hi ha altres interessats, se’ls traslladara, en tot cas, el recurs perque, en el
termini mencionat abans, al-leguen el que estimen procedent.

3. Elrecurs, els informes i les propostes no tenen el caracter de documents nous als
efectes d’aquest article. Tampoc el tindran els que els interessats hagen aportat a
I'expedient abans de dictar-se la resolucié impugnada.

Article 119. Resolucié.

1. La resolucio del recurs estimara en tot o en part, o desestimara, les pretensions
formulades en aquest, o en declarara la inadmissié.

2. Quan, havent-hi un vici de forma, no s’estime procedent resoldre sobre el fons,
s’ordenara la retroaccio del procediment al moment en qué el vici va ser comés, sense
perjudici que eventualment puga acordar-se la convalidacié d’actuacions per I'drgan
competent, d’acord amb el que disposa l'article 52.

3. L'drgan que resolga el recurs decidira les gquestions, tant de forma com de fons,
que plantege el procediment, hagen sigut o no objecte d’al-legacio per part dels interessats.
En aquest ultim cas, se’ls escoltara préviament. No obstant aixd, la resolucié sera
congruent amb les peticions formulades pel recurrent, sense que en cap cas puga
agreujar-se la seua situacié inicial.

Article 120. Pluralitat de recursos administratius.

1. Quan hagen de resoldre’s una pluralitat de recursos administratius que deriven
d’'un mateix acte administratiu i s’haja interposat un recurs judicial contra una resolucio
administrativa o contra el corresponent acte presumpte desestimatori, I'0rgan administratiu
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podra acordar la suspensié del termini per a resoldre fins que es produisca un
pronunciament judicial.

2. L’acord de suspensioé haura de ser notificat als interessats, els quals podran
interposar un recurs contra aquest.

La interposicié del corresponent recurs per un interessat no afectara la resta de
procediments de recurs que es troben suspesos per derivar del mateix acte administratiu.

3. Realitzat el pronunciament judicial, sera comunicat als interessats, i I'd0rgan
administratiu competent per a resoldre podra dictar una resolucié sense necessitat de
realitzar cap tramit addicional, excepte el d’audiéncia, quan corresponga.

Seccié 2a. Recurs d’algcada

Article 121.  Objecte.

1. Contra les resolucions i els actes a qué es refereix I'article 112.1, quan no posen fi
a la via administrativa, es podran interposar recursos d’algcada davant de I'd0rgan superior
jerarquic del que els va dictar. A aquests efectes, els tribunals i els drgans de seleccio del
personal al servei de les administracions publiques i qualssevol altres que, en el si
d’aquestes, actuen amb autonomia funcional, es consideraran dependents de I'drgan a
que estiguen adscrits o, si no n’hi ha, del que haja nomenat el president d’aquests.

2. Elrecurs podra interposar-se davant de I'drgan que va dictar 'acte que s'impugna
o davant del competent per a resoldre’l.

Si el recurs s’ha interposat davant de I'd0rgan que va dictar I'acte impugnat, aquest
haura de remetre’l al competent en el termini de deu dies, amb el seu informe i amb una
copia completa i ordenada de I'expedient.

El titular de I'dérgan que va dictar I'acte objecte de recurs sera responsable directe del
compliment del que preveu el paragraf anterior.

Article 122. Terminis.

1. El termini per a la interposicio del recurs d’algada sera d’'un mes si 'acte és exprés.
Transcorregut aquest termini sense que s’haja interposat el recurs, la resolucio sera ferma
a tots els efectes.

Si l'acte no és exprés, el sol-licitant i altres possibles interessats podran interposar un
recurs d’algada en qualsevol moment a partir de 'endema del dia en qué, d’acord amb la
seua normativa especifica, es produisquen els efectes del silenci administratiu.

2. El termini maxim per a dictar i notificar la resolucié sera de tres mesos.
Transcorregut aquest termini sense que es dicte una resolucid, es podra considerar
desestimat el recurs, excepte en el suposit previst en l'article 24.1, tercer paragraf.

3. Contra la resolucié d'un recurs d’algada no cabra cap altre recurs administratiu,
excepte el recurs extraordinari de revisio en els casos establits en I'article 125.1.

Seccié 3a. Recurs potestatiu de reposicié

Article 123. Objecte i naturalesa.

1. Contra els actes administratius que posen fi a la via administrativa, es podran
interposar, potestativament, recursos de reposicié davant del mateix drgan que els haja
dictat, o es podran impugnar directament davant de I'ordre jurisdiccional contenciés
administratiu.

2. No es podra interposar un recurs contenciés administratiu fins que no siga resolt
expressament o s’haja produit la desestimacié presumpta del recurs de reposicio
interposat.
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Article 124. Terminis.

1. El termini per a la interposicié del recurs de reposicié sera d’'un mes si l'acte és
exprés. Transcorregut aquest termini, inicament podra interposar-se un recurs contencios
administratiu, sense perjudici, si és el cas, de la procedéncia del recurs extraordinari de
revisio.

Si l'acte no és exprés, el sol-licitant i altres possibles interessats podran interposar un
recurs de reposicid en qualsevol moment a partir de 'endema del dia en qué, d’acord amb
la seua normativa especifica, es produisca I'acte presumpte.

2. Eltermini maxim per a dictar i notificar la resolucié del recurs sera d’'un mes.

3. Contra la resolucié d’'un recurs de reposicié no podra interposar-se novament
aquest recurs.

Seccié 4a. Recurs extraordinari de revisio

Article 125. Objecte i terminis.

1. Contra els actes ferms en via administrativa podra interposar-se el recurs
extraordinari de revisié davant de I'érgan administratiu que els va dictar, que també sera el
competent per a resoldre’ls, quan concérrega alguna de les circumstancies seguents:

a) Que quan els dicten s’incérrega en un error de fet que resulte dels documents
incorporats a I'expedient.

b) Que apareguen documents de valor essencial per a la resolucié de I'assumpte
que, encara que siguen posteriors, evidencien I'error de la resolucié objecte de recurs.

c) Que en la resolucié hagen influit essencialment documents o testimonis declarats
falsos per una senténcia judicial ferma, anterior o posterior a aquella resolucid.

d) Que la resolucié s’haja dictat com a consequéncia de prevaricacio, suborn,
violéncia, maquinacié fraudulenta o una altra conducta punible i s’haja declarat aixi en
virtut d’'una senténcia judicial ferma.

2. El recurs extraordinari de revisio s’interposara, quan es tracte de la causa a) de
I'apartat anterior, dins del termini dels quatre anys seglents a la data de la notificacié de la
resolucié impugnada. En els altres casos, el termini sera de tres mesos a comptar del
coneixement dels documents o des que la senténcia judicial va quedar ferma.

3. Elque estableix el present article no perjudica el dret dels interessats a formular la
sol-licitud i la instancia a qué es refereixen els articles 106 i 109.2 de la present llei, ni el
seu dret que aquestes siguen substanciades i resoltes.

Article 126. Resolucié.

1. L'drgan competent per a la resolucié del recurs podra acordar motivadament la
inadmissio a tramit, sense necessitat de demanar un dictamen del Consell d’Estat o I'6rgan
consultiu de la comunitat autbnoma, quan aquest no es fonamente en alguna de les causes
previstes en I'apartat 1 de I'article anterior o en el cas que s’hagen desestimat quant al fons
altres recursos substancialment iguals.

2. L’dérgan a que correspon conéixer del recurs extraordinari de revisid ha de
pronunciar-se no sols sobre la procedéncia del recurs, siné també, si és el cas, sobre el
fons de la questio resolta per I'acte objecte de recurs.

3. Transcorregut el termini de tres mesos des de la interposicié del recurs extraordinari
de revisié sense que s’haja dictat ni notificat la resolucid, es considerara desestimat, i
quedara expedita la via jurisdiccional contenciosa administrativa.




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 236 Divendres 2 d'octubre de 2015

TiITOL VI

De la iniciativa legislativa i de la potestat per a dictar reglaments i altres
disposicions

Article 127. Iniciativa legislativa i potestat per a dictar normes amb rang de llei.

El Govern de la naci6é exercira la iniciativa legislativa prevista en la Constitucié
mitjancant I'elaboracid i 'aprovacié dels avantprojectes de llei i la ulterior remissié dels
projectes de llei a les Corts Generals.

La iniciativa legislativa I'exerciran els oérgans de govern de les comunitats autbnomes
en els termes establits per la Constitucié i els seus respectius estatuts d’autonomia.

Aixi mateix, el Govern de la nacié podra aprovar reials decrets llei i reials decrets
legislatius en els termes que preveu la Constitucio. Els respectius 6rgans de govern de les
comunitats autbnomes podran aprovar normes equivalents a aquelles en el seu ambit
territorial, de conformitat amb el que estableixen la Constitucid i els seus respectius
estatuts d’autonomia.

Article 128. Potestat reglamentaria.

1. L'exercici de la potestat reglamentaria correspon al Govern de la nacio, als organs
de govern de les comunitats autobnomes, de conformitat amb alldo que s’ha establit en els
seus respectius estatuts, i als organs de govern locals, d’acord amb el que preveuen la
Constitucio, els estatuts d’autonomia i la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases
del regim local.

2. Els reglaments i les disposicions administratives no podran vulnerar la Constitucié
o les lleis ni regular aquelles matéries que la Constitucié o els estatuts d’autonomia
reconeixen de la competéncia de les Corts Generals o de les assemblees legislatives de
les comunitats autdbnomes. Sense perjudici de la seua funcié de desplegament o
col-laboracié respecte a la llei, no podran tipificar delictes, faltes o infraccions
administratives, establir penes o sancions, aixi com tributs, exaccions parafiscals o altres
carregues o prestacions personals o patrimonials de caracter public.

3. Les disposicions administratives s’ajustaran a I'ordre de jerarquia que establisquen
les lleis. Cap disposicié administrativa podra vulnerar els preceptes d’'una altra de rang
superior.

Article 129. Principis de bona regulacié.

1. En/l'exercici de la iniciativa legislativa i la potestat reglamentaria, les administracions
publiques actuaran d’acord amb els principis de necessitat, eficacia, proporcionalitat,
seguretat juridica, transparéncia i eficiéncia. En I'exposicié de motius o en el preambul,
segons es tracte, respectivament, d’avantprojectes de llei o de projectes de reglament,
quedara prou justificada la seua adequacio als dits principis.

2. En virtut dels principis de necessitat i eficacia, la iniciativa normativa ha d’estar
justificada per una raé d’interés general, basar-se en una identificacié clara dels fins
perseguits i ser 'instrument més adequat per a garantir-ne la consecucio.

3. En virtut del principi de proporcionalitat, la iniciativa que es propose haura de
contindre la regulacié imprescindible per a atendre la necessitat que es vol cobrir amb la
norma, després de constatar que no hi ha altres mesures menys restrictives de drets, o
que imposen menys obligacions als destinataris.

4. Afide garantir el principi de seguretat juridica, la iniciativa normativa s’exercira de
manera coherent amb la resta de 'ordenament juridic, nacional i de la Unié Europea, per
a generar un marc normatiu estable, predicible, integrat, clar i de certesa, que facilite el seu
coneixement i comprensio i, en consequéncia, I'actuacié i la presa de decisions de les
persones i les empreses.




BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplement en valencia al num. 236 Divendres 2 d'octubre de 2015

Quan en matéria de procediment administratiu la iniciativa normativa establisca tramits
addicionals o diferents dels previstos en aquesta llei, hauran de ser justificats atenent la
singularitat de la mateéria o els fins perseguits per la proposta.

Les habilitacions per al desplegament reglamentari d’'una llei seran conferides, amb
caracter general, al govern o consell de govern respectiu. L'atribucié directa als titulars dels
departaments ministerials o de les conselleries del Govern, o a altres organs dependents
o subordinats d’aquests, tindra caracter excepcional i haura de justificar-se en la llei
habilitadora.

Les lleis podran habilitar directament autoritats independents o altres organismes que
tinguen atribuida aquesta potestat per a aprovar normes en desplegament o aplicacié
d’aquestes, quan la naturalesa de la matéria aixi ho exigisca.

5. En aplicacié del principi de transparéncia, les administracions publiques
possibilitaran I'accés senzill, universal i actualitzat a la normativa en vigor i als documents
propis del seu procés d’elaboracid, en els termes establits en I'article 7 de la Llei 19/2013,
de 9 de desembre, de Transparéncia, Accés a la Informacié Publica i Bon Govern; definiran
clarament els objectius de les iniciatives normatives i la seua justificacio en el preambul o
exposicié de motius, i possibilitaran que els potencials destinataris tinguen una participacio
activa en l'elaboraci6 de les normes.

6. En aplicacié del principi d’eficiéncia, la iniciativa normativa ha d’evitar carregues
administratives innecessaries o accessories, i ha de racionalitzar, en la seua aplicacio, la
gesti6 dels recursos publics.

7. Quan la iniciativa normativa afecte les despeses o els ingressos publics presents
o futurs, s’hauran de quantificar i valorar les seues repercussions i efectes, i supeditar-se
al compliment dels principis d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera.

Article 130. Avaluacié normativa i adaptacié de la normativa vigent als principis de bona
regulacio.

1. Les administracions publiques revisaran periddicament la seua normativa vigent
per a adaptar-la als principis de bona regulacié i per a comprovar la mesura en qué les
normes en vigor han aconseguit els objectius previstos i si estaven justificats i correctament
quantificats el cost i les carregues imposades en aquestes.

El resultat de I'avaluacioé es plasmara en un informe, que es fara public, de I'd0rgan que
determine la normativa reguladora de I'administracié corresponent, amb el detall i la
periodicitat adequats.

2. Les administracions publiques promouran I'aplicacié dels principis de bona
regulacio i cooperaran per a promocionar I'analisi econdmica en I'elaboracio de les normes
i, en particular, per a evitar la introduccié de restriccions injustificades o desproporcionades
a l'activitat econdmica.

Article 131. Publicitat de les normes.

Les normes amb rang de llei, els reglaments i les disposicions administratives hauran
de publicar-se en el diari oficial corresponent perqué entren en vigor i produisquen efectes
juridics. Addicionalment, i de manera facultativa, les administracions publiques podran
establir altres mitjans de publicitat complementaris.

La publicacié dels diaris o butlletins oficials en les seus electroniques de I'administracid,
I'dérgan, 'organisme public o I'entitat competent tindra, en les condicions i amb les garanties
que cada administracié publica determine, els mateixos efectes que els atribuits a I'edicio
impresa.

La publicaci6 del «Boletin Oficial del Estado» en la seu electronica de I'organisme
competent tindra caracter oficial i auténtic en les condicions i amb les garanties que es
determinen reglamentariament. De la dita publicacié es derivaran els efectes previstos en
el titol preliminar del Codi Civil i en les restants normes aplicables.
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Article 132. Planificacié normativa.

1. Anualment, les administracions publiques faran public un pla normatiu que
contindra les iniciatives legals o reglamentaries que seran elevades per a I'aprovacié I'any
seglent.

2. Una vegada aprovat, el pla anual normatiu es publicara en el portal de la
transparéncia de I'administracié publica corresponent.

Article 133. Participacio dels ciutadans en el procediment d’elaboracié de normes amb
rang de llei i reglaments.

1. Amb caracter previ a I'elaboracié del projecte o avantprojecte de llei o de reglament,
se substanciara una consulta publica, a través del portal web de I'administracié competent,
en qué es demanara l'opinié dels subjectes i de les organitzacions més representatives
potencialment afectats per la futura norma, sobre:

a) Els problemes que es pretenen solucionar amb la iniciativa.

b) La necessitat i 'oportunitat de I'aprovacio.

c) Els objectius de la norma.

d) Les possibles solucions alternatives reguladores i no reguladores.

2. Sense perjudici de la consulta prévia a la redaccioé del text de la iniciativa, quan la
norma afecte els drets i els interessos legitims de les persones, el centre directiu competent
publicara el text en el portal web corresponent, amb I'objecte de donar audiéncia als
ciutadans afectats i demanar totes les aportacions addicionals que puguen fer altres
persones o entitats. Aixi mateix, podra també demanar-se directament I'opini6é de les
organitzacions o les associacions reconegudes per llei que agrupen o representen
persones amb uns drets o interessos legitims afectats per la norma i amb uns fins que
tenen relacié directa amb el seu objecte.

3. La consulta, l'audiéncia i la informacié publiques regulades en aquest article
hauran de realitzar-se de tal forma que els potencials destinataris de la norma i els que
realitzen aportacions sobre aquesta tinguen la possibilitat d’emetre la seua opinid, per a la
qual cosa hauran de posar-se a la seua disposicié els documents necessaris, que seran
clars i concisos i reuniran tota la informacié necessaria per a poder pronunciar-se sobre la
matéria.

4. Podra prescindir-se dels tramits de consulta, audiéncia i informacié publiques
previstos en aquest article en el cas de normes pressupostaries o organitzatives de
I’Administracié general de I'Estat, I’Administracié autonomica, I'’Administracio local o les
organitzacions dependents o vinculades a aquestes, o quan concérreguen raons greus
d’interés public que ho justifiquen.

Quan la proposta normativa no tinga un impacte significatiu en I'activitat economica, no
impose obligacions rellevants als destinataris o regule aspectes parcials d’'una matéria,
podra ometre’s la consulta publica regulada en 'apartat primer. Si la normativa reguladora
de I'exercici de la iniciativa legislativa o de la potestat reglamentaria per una administracié
preveu la tramitacié urgent d’aquests procediments, I'eventual excepcié del tramit per
aquesta circumstancia s’ajustara al que preveja aquella.

Disposicié addicional primera. Especialitats per raé de materia.

1. Els procediments administratius regulats en lleis especials per raé de la matéria
que no exigisquen algun dels tramits que preveu aquesta llei o regulen tramits addicionals
o distints, es regiran, respecte a aquests, per alld que es dispose en les dites lleis especials.

2. Les segients actuacions i procediments es regiran per la seua normativa
especifica i supletoriament pel que disposa aquesta llei:

a) Les actuacions i els procediments d’aplicacié dels tributs en matéria tributaria i
duanera, aixi com la seua revisio en via administrativa.
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b) Les actuacions i els procediments de gestio, inspeccio, liquidacid, recaptacio,
impugnacio i revisié en matéria de Seguretat Social i desocupacio.

c) Les actuacions i els procediments sancionadors en matéria tributaria i duanera, en
I'ordre social, en matéria de transit i seguretat vial i en matéria d’estrangeria.

d) Les actuacions i els procediments en matéria d’estrangeria i asil.

Disposicio addicional segona. Adhesié de les comunitats autonomes i entitats locals a les
plataformes i registres de I'’Administracié general de I'Estat.

Per a complir allo que s’ha previst en matéria de registre electronic d’apoderaments,
registre electronic, arxiu electronic unic, plataforma d’intermediacié de dades i punt d’accés
general electronic de '’Administracio, les comunitats autdnomes i les entitats locals podran
adherir-se voluntariament i a través de mitjans electronics a les plataformes i registres
establits a aquest efecte per ’Administracié general de I'Estat. La no-adhesié haura de
justificar-se en termes d’eficiéncia conforme a I'article 7 de la Llei Organica 2/2012, de 27
d’abril, d’Estabilitat Pressupostaria i Sostenibilitat Financera.

En cas que una comunitat autdnoma o una entitat local justifique davant del Ministeri
d’Hisenda i Administracions Publiques que pot prestar el servei d’'una manera més eficient,
d’acord amb els criteris previstos en el paragraf anterior, i opte per mantindre el seu propi
registre o plataforma, aquestes administracions hauran de garantir que aquest compleix
els requisits de 'Esquema Nacional d’Interoperabilitat, 'lEsquema Nacional de Seguretat i
les seues normes técniques de desplegament, de manera que es garantisca la seua
compatibilitat informatica i interconnexio, aixi com la transmissio telematica de les
sol-licituds, escrits i comunicacions que es realitzen en els seus registres i plataformes.

Disposicio addicional tercera. Notificacié per mitia d’un anunci publicat en el «Boletin
Oficial del Estado».

1. El «Boletin Oficial del Estado» posara a disposicio de les diverses administracions
publiques un sistema automatitzat de remissié i gestio telematica per a publicar-hi els
anuncis de notificacié previstos en l'article 44 d’aquesta llei i en aquesta disposicid
addicional. El sistema, que complira el que s’estableix en aquesta llei i en la seua normativa
de desplegament, garantira la celeritat de la publicacio, la seua correcta i fidel insercid, aixi
com la identificacié de I'6rgan remitent.

2. En aquells procediments administratius que disposen de normativa especifica, si
concorren els supdsits previstos en l'article 44 d’aquesta llei, la practica de la notificacio es
fara, en tot cas, mitjangant un anunci publicat en el «Boletin Oficial del Estado», sense
perjudici que préviament i amb caracter facultatiu puga realitzar-se en la forma prevista per
la normativa especifica.

3. La publicacié en el «Boletin Oficial del Estado» dels anuncis a qué es refereixen
els dos paragrafs anteriors s’efectuara sense cap contraprestacio econdmica per part dels
qui ’hagen sol-licitat.

Disposicié addicional quarta. Oficines d’assisténcia en matéria de registres.

Les administracions publiques hauran de mantindre permanentment actualitzat en la
corresponent seu electronica un directori geografic que permeta a l'interessat identificar
I'oficina d’assisténcia en matéria de registres més proxima al seu domicili.

Disposicié addicional cinquena. Actuacié administrativa dels organs constitucionals de
I’Estat i dels organs legislatius i de control autonomics.

L’actuacio administrativa dels 6rgans competents del Congrés dels Diputats, del Senat,
del Consell General del Poder Judicial, del Tribunal Constitucional, del Tribunal de
Comptes, del Defensor del Poble, de les assemblees legislatives de les comunitats
autdnomes i de les institucions autondmiques analogues al Tribunal de Comptes i al
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Defensor del Poble, es regira pel que preveu la seua normativa especifica, en el marc dels
principis que inspiren I'actuacié administrativa d’acord amb aquesta llei.

Disposici6 transitoria primera. Arxiu de documents.

1. Larxiu dels documents corresponents a procediments administratius ja iniciats
abans de I'entrada en vigor de la present llei, es regiran pel que disposa la normativa
anterior.

2. Sempre que siga possible, els documents en paper associats a procediments
administratius finalitzats abans de I'entrada en vigor d’aquesta llei, hauran de digitalitzar-se
d’acord amb els requisits establits en la normativa reguladora aplicable.

Disposicio transitoria segona. Registre electronic i arxiu electronic tnic.

Mentre no entren en vigor les previsions relatives al registre electronic i I'arxiu electronic
unic, en 'ambit de ’Administracié general de I'Estat s’aplicaran les regles seglents:

a) Durant el primer any, després de I'entrada en vigor de la llei, podran mantindre’s
els registres i els arxius existents en el moment de I'entrada en vigor d’aquesta llei.

b) Durant el segon any, després de I'entrada en vigor de la llei, es disposara, com a
maxim, d’un registre electronic i un arxiu electronic per cada ministeri, aixi com d’un
registre electronic per cada organisme public.

Disposicio transitoria tercera. Reégim transitori dels procediments.

a) Als procediments ja iniciats abans de I'entrada en vigor de la llei no els sera
aplicable aquesta, i es regiran per la normativa anterior.

b) Els procediments de revisioé d’ofici iniciats després de I'entrada en vigor de la
present llei se substanciaran per les normes establides en aquesta.

c) Els actes i les resolucions dictats després de I'entrada en vigor d’aquesta llei es
regiran, quant al régim de recursos, per les disposicions d’aquesta.

d) Els actes i les resolucions pendents d’execuci6 a I'entrada en vigor d’aquesta llei
es regiran per a I'execucié per la normativa vigent quan es van dictar.

e) Afalta de previsions expresses establides en les corresponents disposicions legals
i reglamentaries, les qliestions de dret transitori que se susciten en materia de procediment
administratiu es resoldran d’acord amb els principis establits en els apartats anteriors.

Disposicio transitoria quarta. Regim transitori dels arxius, registres i punt d’accés general.

Mentre no entren en vigor les previsions relatives al registre electronic d’apoderaments,
registre electronic, punt d’accés general electronic de I’Administracio i arxiu Unic electronic,
les administracions publiques mantindran els mateixos canals, mitjans o sistemes
electronics vigents relatius a les dites matéries, que permeten garantir el dret de les
persones a relacionar-se electronicament amb les administracions.

Disposicio transitoria cinquena. Procediments de responsabilitat patrimonial derivats de
la declaracio d’inconstitucionalitat d’'una norma o el seu caracter contrari al dret de la
Unié Europea.

Els procediments administratius de responsabilitat patrimonial derivats de la declaracio
d’inconstitucionalitat d’'una norma o el seu caracter contrari al dret de la Unié Europea
iniciats amb anterioritat a I'entrada en vigor d’aquesta llei es resoldran d’acord amb la
normativa vigent en el moment de la seua iniciacio.

Disposicié derogatoria unica. Derogacié normativa.

1. Queden derogades totes les normes del mateix rang o d’un rang inferior en alld
que contradiguen o s’oposen al que disposa la present llei.
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2. Queden derogades expressament les disposicions segients:

a) La Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les Administracions
Puabliques i del Procediment Administratiu Coma.

b) La Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés Electronic dels Ciutadans als Serveis
Publics.

c) Els articles 4 a7 de la Llei 2/2011, de 4 de marg, d’Economia Sostenible.

d) El Reial Decret 429/1993, de 26 de marg, pel qual s’aprova el Reglament dels
procediments de les administracions publiques en matéria de responsabilitat patrimonial.

e) El Reial Decret 1398/1993, de 4 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament del
procediment per a I'exercici de la potestat sancionadora.

f) El Reial Decret 772/1999, de 7 de maig, pel qual es regula la presentacio de
sol-licituds, escrits i comunicacions davant de I'’Administracié general de I'Estat, I'expedicio
de copies de documents i la devolucié d’originals i el régim de les oficines de registre.

g) Els articles 2.3, 10, 13, 14, 15, 16, 26, 27, 28, 29.1.a), 29.1.d), 31, 32, 33, 35, 36,
39, 48, 50; els apartats 1, 2 i 4 de la disposicié addicional primera; la disposicié addicional
tercera; la disposicio transitoria primera; la disposicié transitoria segona; la disposicio
transitoria tercera, i la disposicio transitoria quarta del Reial Decret 1671/2009, de 6 de
novembre, pel qual es desplega parcialment la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’Accés
Electronic dels Ciutadans als Serveis Publics.

Fins que, d’acord amb el que disposa la disposicio final setena, produisquen efectes
les previsions relatives al registre electronic d’apoderaments, registre electronic, punt
d’accés general electronic de I’Administracio i arxiu unic electronic, es mantindran en vigor
els articles de les normes previstes en les lletres a), b) i g) relatius a les matéries
mencionades.

3. Les referéncies contingudes en normes vigents a les disposicions que es deroguen
expressament hauran de considerar-se efectuades a les disposicions d’aquesta llei que
regulen la mateixa matéria que aquelles.

Disposici6 final primera. Titol competencial.

1. Aquesta llei s’aprova a 'empara del que disposa l'article 149.1.18a de la Constitucio
Espanyola, que atribueix a I'Estat la competéncia per a dictar les bases del régim juridic de
les administracions publiques i competéncia en matéria de procediment administratiu comu
i sistema de responsabilitat de totes les administracions publiques.

2. El titol VI, d’iniciativa legislativa i de la potestat per a dictar reglaments i altres
disposicions, i la disposicié addicional segona, d’adhesi6é de les comunitats autbnomes i
entitats locals a les plataformes i registres de I’Administracié general de I'Estat, s’aproven
també a I'empara del que disposen I'article 149.1.14a, relatiu a la hisenda general, aixi
com larticle 149.1.13a, que atribueix a I'Estat la competéncia en matéria de bases i la
coordinaci6 de la planificacié general de I'activitat econdmica.

3. El que preveuen els articles 92, primer paragraf, 111 i 114.2 i la disposicié
transitoria segona sera aplicable unicament a ’Administracié general de I'Estat, aixi com la
resta d’apartats dels distints preceptes que preveuen la seua aplicacié exclusiva en 'ambit
de I'’Administracié general de 'Estat.

Disposici6 final segona. Modificacié de la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de Firma
Electronica.

En la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de Firma Electronica, s’'inclou un nou apartat
11 en l'article 3 amb la redaccié seguent:

«11. Tots els sistemes d’identificacio i firma electronica previstos en la Llei de
Procediment Administratiu Comua de les Administracions Publiques i en la Llei de
Régim Juridic del Sector Public tindran plens efectes juridics.»
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Disposici6 final tercera. Modificacié de la Llei 36/2011, de 10 d’octubre, reguladora de la
Jurisdiccié social.

La Llei 36/2011, de 10 d’octubre, reguladora de la jurisdiccié social, queda redactada
en els termes seglents:

u.

L'article 64 queda redactat de la manera segient:
«Article 64. Excepcions a la conciliacié o mediaci6 previes.

1. S’exceptuen del requisit de l'intent de conciliacié o, si és el cas, de mediacio
els processos que exigisquen I'esgotament de la via administrativa, si és el cas; els
que versen sobre Seguretat Social; els relatius a la impugnacié de I'acomiadament
col-lectiu pels representants dels treballadors, gaudi de vacances i matéria electoral,
mobilitat geografica, modificacié substancial de les condicions de treball, suspensio
del contracte i reduccié de jornada per causes economiques, técniques,
organitzatives o de produccié o derivades de forga major, drets de conciliacio de la
vida personal, familiar i laboral als quals es refereix 'article 139; els iniciats d’ofici;
els d’'impugnacié de convenis col-lectius; els d’impugnacio dels estatuts dels
sindicats o de la seua modificacid; els de tutela dels drets fonamentals i llibertats
publiques; els processos d’anul-lacié de laudes arbitrals; els d'impugnacié d’acords
de conciliacions, de mediacions i de transaccions, aixi com aquells en que
s’exerciten accions laborals de proteccié contra la violéncia de génere.

2. lgualment, en queden exceptuats:

a) Aquells processos en qué, sent part demandada 'Estat o un altre ens public,
també ho siguen persones privades, sempre que la pretensié haja de sotmetre’s a
I'esgotament de la via administrativa i en aquesta puga decidir-se 'assumpte litigios.

b) Els suposits en qué, en qualsevol moment del procés, després d’haver
dirigit la papereta o la demanda contra persones determinades, siga necessari
dirigir-la o ampliar-la enfront de persones diferents de les inicialment demandades.

3. Quan, per la naturalesa de la pretensié exercitada, puga tindre eficacia
juridica I'acord de conciliacié o de mediacié que puga aconseguir-se, fins i tot quan
s’exceptue el procés del requisit de I'intent previ, si les parts acudeixen en temps
oportu voluntariament i de comu acord a aquestes vies préevies, se suspendran els
terminis de caducitat o s’interrompran els de prescripcié en la forma establida en
I'article seglient.»

Dos. Larticle 69 queda redactat de la manera seguent:

«Article 69. Esgotament de la via administrativa prévia a la via judicial social.

1. Per a poder demandar I'Estat, les comunitats autdnomes, les entitats locals
o les entitats de dret public amb personalitat juridica propia vinculades o dependents
d’aquests, sera requisit necessari haver esgotat la via administrativa, quan aixi siga
procedent, d’acord amb el que estableix la normativa de procediment administratiu
aplicable.

En tot cas, 'Administracié publica haura de notificar als interessats les
resolucions i els actes administratius que afecten els seus drets i interessos, i la
notificacié contindra el text integre de la resolucié, amb la indicacié de si és o no
definitiu en la via administrativa, I'expressié dels recursos que corresponguen,
I’érgan davant del qual hagen de presentar-se i el termini per a interposar-los, sense
perjudici que els interessats puguen exercitar, si €s el cas, qualsevol altre que
estimen procedent.

Les notificacions que, contenint el text integre de I'acte, ometen algun dels altres
requisits previstos en el paragraf anterior mantindran suspesos els terminis de
caducitat i interromputs els de prescripcio i Gnicament produiran efecte a partir de la
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data en qué l'interessat realitze actuacions que suposen el coneixement del
contingut i abast de la resolucio o I'acte objecte de la notificacié o resolucio, o
interpose qualsevol recurs que corresponga.

2. Des que s’haja d’entendre esgotada la via administrativa, l'interessat podra
formalitzar la demanda en el termini de dos mesos davant del jutjat o la sala
competent. A la demanda s’hi adjuntara una copia de la resolucié denegatodria o del
document acreditatiu de la interposicié o resolucié del recurs administratiu, segons
siga procedent, i s’hi unira una copia de tot aixo per a I'entitat demandada.

3. En les accions derivades d’acomiadament i la resta d’accions subjectes a
termini de caducitat, el termini d’interposicié de la demanda sera de vint dies habils
o I'especial que siga aplicable, comptats a partir de 'endema del dia en qué s’haja
produit I'acte o la notificacié de la resolucié impugnada, o des que s’haja de
considerar esgotada la via administrativa en els altres casos.»

Tres. Larticle 70 queda redactat de la manera seguent:
«Article 70. Excepcions a 'esgotament de la via administrativa.

No sera necessari esgotar la via administrativa per a interposar una demanda de
tutela de drets fonamentals i llibertats publiques enfront d’actes de les
administracions publiques en 'exercici de les seues potestats en matéria laboral i
sindical, si bé el termini per a la interposicié de la demanda sera de vint dies des de
’endema de la notificacio de 'acte o del transcurs del termini fixat per a la resolucid,
sense meés tramits; quan la lesi6 del dret fonamental tinga l'origen en la inactivitat
administrativa o en una actuaci6 en via de fet, o s’haja interposat potestativament un
recurs administratiu, el termini de vint dies s’iniciara transcorreguts vint dies des de
la reclamacio contra la inactivitat o via de fet, o des de la presentacié del recurs,
respectivament.»

Quatre. Larticle 72 queda redactat de la manera seguent:

«Article 72. Vinculacié respecte a la reclamacié administrativa prévia en matéria de
prestacions de Seguretat Social o via administrativa prévia.

En el procés no podran introduir les parts variacions substancials de temps,
quantitats o conceptes respecte dels que siguen objecte del procediment
administratiu i de les actuacions dels interessats o de I'’Administracié, bé en fase de
reclamacié prévia en matéria de prestacions de Seguretat Social o de recurs que
esgote la via administrativa, excepte quant als fets nous o que no hagen pogut
conéixer-se amb anterioritat.»

Cinc. Larticle 73 queda redactat de la manera seguent:

«Article 73. Efectes de la reclamacié administrativa prévia en matéria de
prestacions de Seguretat Social.

La reclamacio prévia en matéria de prestacions de Seguretat Social interrompra
els terminis de prescripcio i suspendra els de caducitat. Aquests ultims es reprendran
I'endema de la notificacié de la resolucié o del transcurs del termini en qué haja de
considerar-se desestimada.»

Sis. L’article 85 queda redactat de la manera seguent:
«Article 85. Realitzacio del judici.

1. Si no hi ha avinenga en conciliacid, es passara a continuacié a judici i es
donara compte de les actuacions.

Amb caracter previ es resoldra motivadament, en forma oral i oides les parts,
sobre les questions prévies que es puguen formular en aquest acte, aixi com sobre
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els recursos o altres incidéncies pendents de resolucio, sense perjudici de la ulterior
fonamentacié succinta en la senténcia, quan corresponga. Igualment, seran oides
les parts i, si és el cas, es resoldra, motivadament i en forma oral, all6 que
corresponga sobre les questions que el jutge o tribunal puga plantejar en aquell
moment sobre la seua competéncia, els pressuposits de la demanda o l'abast i els
limits de la pretensio formulada, respectant les garanties processals de les parts i
sense prejutjar el fons de 'assumpte.

A continuacio, el demandant ratificara o ampliara la seua demanda, encara que
en cap cas podra fer-li una variacié substancial.

2. El demandat contestara afirmant o negant concretament els fets de la
demanda, i al-legant totes les excepcions que estime procedents.

3. Unicament podra formular una reconvencié quan I'haja anunciat en la
conciliacié prévia al procés o en la contestacio a la reclamacio prévia en matéria de
prestacions de Seguretat Social o la resolucié que esgote la via administrativa, i haja
expressat en esséncia els fets en que es fonamenta i la peticié en qué es concreta.
No s’admetra la reconvencio si I'drgan judicial no és competent, si I'accié que
s’exercita ha de ventilar-se en una modalitat processal distinta i I'accié no és
acumulable, i quan no hi haja connexié entre les seues pretensions i les que siguen
objecte de la demanda principal.

No sera necessaria la reconvencié per a al-legar una compensacio de deutes,
sempre que siguen venguts i exigibles i no es formule cap pretensié de condemna
reconvencional, i, en general, quan el demandat esgrimisca una pretensié que
tendisca exclusivament a ser absolt de la pretensié o pretensions objecte de la
demanda principal, i n’hi haura prou amb al-legar-ho en la contestacié a la demanda.
Si I'obligacio necessita una determinacio judicial perqué no és liquida amb antelacio
al judici, caldra expressar concretament els fets que fonamenten I'excepcio i la
forma de liquidacié del deute, aixi com haver-la anunciat en la conciliacié o mediacié
previes, o en la reclamacié en matéria de prestacions de Seguretat Social o la
resolucioé que esgoten la via administrativa. Formulada la reconvencio, es traslladara
a les altres parts perqué la contesten en els termes establits per a la demanda. El
mateix tramit de trasllat s’acordara per a donar resposta a les excepcions processals,
en cas de ser al-legades.

4. Les parts faran Us de la paraula totes les vegades que el jutge o el tribunal
ho estime necessari.

5. Aixi mateix, en aquest acte, les parts podran al-legar el que estimen
convenient als efectes del que disposa la lletra b) de I'apartat 3 de l'article 191, i
oferiran, per al moment processal oportu, els elements de judici necessaris per a
fonamentar les seues al-legacions. No sera necessari aportar una prova sobre
aquesta questio concreta quan el fet que el procés afecta molts treballadors o
beneficiaris siga notori per la seua propia naturalesa.

6. Si no se susciten questions processals o si, suscitades, s’han respost, les
parts o els seus defensors fixaran amb el tribunal els fets sobre els quals hi haja
conformitat o disconformitat dels litigants. Es consignara, en cas necessari, en I'acta
0, si és el cas, per diligéncia, una referencia succinta a aquelles qliestions essencials
conformes, a I'efecte d’un ulterior recurs. Igualment, les parts podran facilitar unes
notes breus de calcul o resum de dades numeériques.

7. En cas d’assentiment total o parcial, sera aprovat per I'6rgan jurisdiccional,
oides les altres parts, si no incorre en rendncia prohibida de drets, frau de llei o
perjudici a tercers, o és contrari a l'interés public, mitjangant una resolucié que podra
dictar-se oralment. SiI'assentiment és total, es dictara una senténcia condemnatoria
d’acord amb les pretensions de I'actor. Quan I'assentiment siga parcial, podra
dictar-se una interlocutoria aprovatoria, que podra portar-se a efecte pels tramits de
I'execucio definitiva parcial, sempre que per la naturalesa de les pretensions objecte
d’assentiment siga possible un pronunciament separat que no prejutge les restants
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guestions que no hagen sigut objecte d’assentiment, respecte de les quals
continuara 'acte de judici.

8. Eljutge o tribunal, una vegada practicada la prova i abans de les conclusions,
llevat que hi haja oposicié d’alguna de les parts, podra suscitar la possibilitat d’arribar
a un acord, i si no s’aconsegueix en aquell moment prosseguira la celebracié del
judici.»

Set. Larticle 103 queda redactat de la manera seguent:
«Article 103. Presentacié de la demanda per acomiadament.

1. El treballador podra reclamar contra 'acomiadament dins dels vint dies
habils segiients a aquell en qué s’haja produit. El dit termini sera de caducitat a tots
els efectes i no es comptaran els dissabtes, els diumenges i els festius en la seu de
I’drgan jurisdiccional.

2. Si es promou una papereta de conciliacié o una sol-licitud de mediacié o
demanda per acomiadament contra una persona a qui erroniament s’haja atribuit la
qualitat d’empresari, i s’acredita amb posterioritat, siga en el judici o en un altre
moment anterior del procés, que ho era un tercer, el treballador podra promoure una
nova demanda contra aquest, o ampliar la demanda si no s’ha realitzat el judici,
sense que comence el comput del termini de caducitat fins al moment en qué conste
qui és I'empresari.

3. Les normes del present capitol seran aplicables a la impugnacié de les
decisions empresarials d’extincié de contracte amb les especialitats necessaries,
sense perjudici del que preveu l'article 120 i de les conseqiéncies substantives de
cada tipus d’extincié contractual.»

Huit. Larticle 117 queda redactat de la manera seglent:

«Article 117. Requisit de I'esgotament de la via administrativa previa a la via
Jjudicial.

1. Per a demandar I'Estat pels salaris de tramitacid, sera requisit previ haver
reclamat en via administrativa en la forma i els terminis establits, contra la denegacié
de la qual 'empresari 0, si és el cas, el treballador podra promoure 'accié oportuna
davant del jutjat que en va conéixer en la instancia del procés d’acomiadament.

2. Ala demanda haura d’adjuntar-se una copia de la resolucié administrativa
denegatoria o de la instancia de sol-licitud de pagament.

3. El termini de prescripcio d’aquesta accié és el previst en I'apartat 2 de
I'article 59 del text refés de la Llei de I'Estatut dels Treballadors. El seu comput
s’iniciara, en cas de reclamacié efectuada per 'empresari, des del moment que
aquest pateix la disminucié patrimonial ocasionada per 'abonament dels salaris de
tramitacio, i, en cas de reclamacio del treballador, des de la data de notificacié a
aquest de la interlocutoria judicial que haja declarat la insolveéncia de I'empresari.»

Disposicié final quarta. Referencies normatives.

Les referéncies fetes a la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les
Administracions Publiques i del Procediment Administratiu Comu, s’entendran fetes a la
Llei del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques o a la Llei de
Régim Juridic del Sector Public, segons corresponga.

Disposici6 final cinquena. Adaptacié normativa.

En el termini d’'un any a partir de I'entrada en vigor de la llei, s’hi hauran d’adequar les
normes reguladores estatals, autonomiques i locals dels distints procediments normatius
que siguen incompatibles amb el que preveu aquesta llei.
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Disposici6 final sisena. Desplegament normatiu de la llei.

Es faculta el Consell de Ministres i el ministre d’Hisenda i Administracions Publiques,
en 'ambit de les seues competéncies, per a dictar totes les disposicions reglamentaries
que siguen necessaries per a el desplegament de la present llei, aixi com per a acordar les
mesures necessaries per a garantir 'efectiva execucié i implantacié de les previsions
d’aquesta llei.

Disposici6 final setena. Entrada en vigor.

La present llei entrara en vigor a I'any de la publicacié en el «Boletin Oficial del
Estado».

No obstant aix0, les previsions relatives al registre electronic d’apoderaments, registre
electronic, registre d’empleats publics habilitats, punt d’accés general electronic de
I’Administracié i arxiu unic electronic produiran efectes als dos anys de I'entrada en vigor
de la llei.

Per tant,
Mane a tots els espanyols, particulars i autoritats, que complisquen aquesta llei i que
la facen complir.

Madrid, 1 d’octubre de 2015.
FELIPE R.

El president del Govern,
MARIANO RAJOY BREY

http://lwww.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X




