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I. DISPOSICIONS XERAIS

XEFATURA DO ESTADO

4950 Lei 9/2014, do 9 de maio, de telecomunicacions.

JUAN CARLOS |
REI DE ESPANA

Saiban todos os que a viren e a entenderen que as Cortes Xerais aprobaron e eu
sanciono a seguinte lei:

PREAMBULO

A Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de telecomunicacions, traspuxo ao
ordenamento xuridico espafiol o marco regulador das comunicaciéns electrénicas
aprobado pola Unién Europea no ano 2002, afondando nos principios de libre competencia
e minima intervencién administrativa consagrados na normativa anterior.

Desde a sua aprobacion, a Lei 32/2003, do 3 de novembro, foi obxecto de diversas
modificacions tendentes a garantir a aparicion e viabilidade de novos operadores, a
proteccién dos dereitos dos usuarios e a supervision administrativa daqueles aspectos
relacionados co servizo publico, co dominio publico e coa defensa da competencia.

A ultima destas modificacions, efectuada a través do Real decreto lei 13/2012, do 30
de marzo, polo que se traspoinen directivas en materia de mercados interiores de
electricidade e gas e en materia de comunicaciéns electrénicas, e polo que se adoptan
medidas para a correccién das desviaciéns por desaxustes entre os custos e ingresos
dos sectores eléctrico e gasista, incorporou ao ordenamento xuridico espafiol o novo
marco regulador europeo en materia de comunicacions electrénicas do ano 2009.

Este novo marco europeo estd composto pola Directiva 2009/136/CE, do
Parlamento Europeo e do Consello, do 25 de novembro de 2009 (Dereitos dos
usuarios), e a Directiva 2009/140/CE, do Parlamento Europeo e do Consello, do 25 de
novembro de 2009 (Mellor regulacion), e a partir del introducense na lei medidas
destinadas a crear un marco adecuado para a realizacion de investimentos no
despregamento de redes de nova xeracion, de modo que se permita aos operadores
ofreceren servizos innovadores e tecnoloxicamente mais adecuados as necesidades
dos cidadans.

As telecomunicacions constituen un dos sectores mais dinamicos da economia e un
dos que mais poden contribuir ao crecemento, a produtividade, ao emprego e, por tanto,
ao desenvolvemento econémico e ao benestar social, o que afecta directamente o circulo
de proteccién dos intereses xerais.

Actualmente, a evolucion tecnoldxica sitianos nunha nova etapa —a de extension das
redes de nova xeracién—, que obriga os poderes publicos a reflexionar sobre a importancia
da funcién regulatoria.

A situacion econémica e financeira que afecta unha gran parte dos paises
desenvolvidos, a necesidade actual de fomentar o investimento e impulsar a competencia,
son elementos esenciais que compre considerar na revision do marco regulador.

O sector das telecomunicacions, suxeito a un proceso de permanente innovacién
tecnoldxica, necesita de constantes e inxentes investimentos, o que require acometer



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114

Sabado 10 de maio de 2014

Sec. I.

proxectos de grande envergadura que se poden ver afectados se se exixiren en
condiciéns distintas de despregamento de redes e de comercializacién de servizos nos
diferentes ambitos territoriais.

A Axenda Dixital para Europa, principal instrumento para o cumprimento dos
obxectivos da Estratexia Europa 2020, persegue que para 2020 todos os europeos
tefan a posibilidade de acceder a conexions de banda larga a unha velocidade como
minimo de 30 Mbps e que, polo menos, un 50 % dos fogares europeos estean abonados
a conexiéns de banda larga superiores a 100 Mbps. Estes obxectivos quedaron
incorporados a axenda dixital espafola, aprobada polo Goberno en febreiro de 2013.

Para isto, segundo estimacions da Comision Europea, deberase investir ata esa data
unha cantidade comprendida entre os 180.000 e 270.000 milléns de euros. Calculase que
en Espafa seran necesarios investimentos do sector privado por valor de 23.000 milléns
de euros.

Estes investimentos poden ter un grande impacto econémico e social. A Comision
Europea estima que, por cada aumento da penetracién da banda larga nun 10 %, a
economia (PIB) crece entre o 1% e o 1,5%. Pola sua vez, a OCDE considera que un
incremento do 10% de penetracion de banda larga en calquera ano implica un incremento
do 1,5% da produtividade durante os seguintes 5 anos.

Asi mesmo, como sinalou a Comision Europea, o despregamento de redes
ultrarrapidas pode ter un importante impacto na creacién de emprego; considérase que a
innovacion poderia xerar 2 millons de empregos para 2020, incluidos traballos en sectores
relacionados, como a provision de contidos ou a fabricacion de equipamentos.

Por outra parte, ademais de estimular o investimento, cobmpre continuar promovendo
e velando pola competencia efectiva no sector das telecomunicaciéns. Débese ter en
conta neste sentido que o continuo proceso de innovaciéon tecnoléxica presente neste
sector exixe grandes investimentos no despregamento de redes ou infraestruturas e na
comercializacion de servizos que xeran igualmente barreiras de entrada no sector e, en
consecuencia, dificultan a competencia. Esta lei persegue como obxectivo fomentar a
competencia sen desincentivar os investimentos.

En consecuencia, introduce reformas estruturais no réxime xuridico das
telecomunicacions dirixidas a facilitar o despregamento de redes e a prestacion de
servizos por parte dos operadores, para que isto lles permita ofrecer aos usuarios servizos
mais innovadores, de maior calidade e cobertura, a prezos mais competitivos e con
mellores condiciéns, o que contribuira a potenciar a competitividade e a produtividade da
economia espafiola no seu conxunto. Tamén favorece a seguranza xuridica ao
compendiar a normativa vixente e, en particular, no que se refire ao marco comunitario
das comunicaciéns electrénicas.

Pero ao mesmo tempo, e na medida en que a existencia de competencia efectiva
constitie un mecanismo eficaz de presidén sobre os prezos, asi como sobre a calidade
dos servizos e a innovacion, a lei recolle un conxunto de obrigas ou medidas que se
poderan impor ex ante aos operadores con poder significativo no mercado. Non obstante,
sera igualmente decisivo o labor ex post da Comisidon Nacional dos Mercados e da
Competencia na persecucion das practicas restritivas da competencia, tanto de condutas
colusorias como de abusos de posicion de dominio, que poidan afectar este sector. E, xa
que logo, esencial que esta Comision leve a cabo unha continua supervisiéon dos distintos
mercados de comunicaciéns electronicas para garantir, preservar e promover unha
competencia efectiva neles que proporcione finalmente beneficios aos usuarios.

Esta lei persegue, por tanto, garantir o cumprimento dos obxectivos da Axenda Dixital
para Europa, que require, na actual situacion de evolucién tecnoldxica e incerteza
econdémica, asegurar un marco regulatorio claro e estable que fomente o investimento,
proporcione seguranza xuridica e elimine as barreiras que dificultaron o despregamento
de redes, e un maior grao de competencia no mercado.
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Para iso, con fundamento na competencia exclusiva estatal en materia de
telecomunicacions do artigo 149.1.21.2 da Constitucidon e nas competencias de caracter
transversal dos artigos 149.1.1.2 e 149.1.13.2 do texto constitucional, a lei persegue, como
un dos seus principais obxectivos, o de recuperar a unidade de mercado no sector das
telecomunicacioéns, establecendo procedementos de coordinacion e resolucién de
conflitos entre a lexislacion sectorial estatal e a lexislacion das administracions
competentes ditada no exercicio das sUas competencias que poida afectar o
despregamento de redes e a prestacion de servizos.

Co mesmo obxectivo de facilitar o despregamento de redes e a prestacion de servizos
de comunicacions electrénicas, procédese a unha simplificacién administrativa,
eliminando licenzas e autorizacions por parte da administraciéon das telecomunicacions
para determinadas categorias de instalacions que fan uso do espectro. Na mesma lifia
prevese unha revision das licenzas ou autorizaciéns por parte das administracions
competentes, eliminando a sua exixibilidade para determinadas instalacions en
propiedade privada ou para a renovacion tecnoldoxica das redes e facilitase o
despregamento das novas redes permitindo o acceso as infraestruturas doutros sectores
econdmicos susceptibles de seren utilizadas para o despregamento de redes de
comunicacions electrénicas.

Nesta mesma lifia de reducién de cargas administrativas, a lei simplifica as obrigas de
informacién dos operadores, aos cales unicamente se lles podera solicitar aquela
informacién que non se encontre xa en poder das autoridades nacionais de
regulamentacion.

Asi mesmo, establécense condiciéns estritas para a existencia de operadores
controlados directa ou indirectamente por administraciéns publicas, de maneira que, fora
do concepto de autoprestacion, se garanta a provision dos servizos baixo condiciéns de
mercado e criterios de investidor privado, evitando deste modo que se produzan
distorsions da competencia e co obxectivo de racionalizar o gasto publico.

A lei incorpora, asi mesmo, as previsions recollidas na Lei 3/2013, do 4 de xufio, de
creacion da Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia, atribuindo en todo caso
a dita Comision as competencias de regulacion ex ante e resolucion de conflitos entre
operadores recofiecidas pola normativa comunitaria.

Por ultimo, como necesario contrapunto & reduciéon das cargas e obrigas impostas
aos operadores, a lei reforza o control do dominio publico radioeléctrico e as potestades
de inspeccion e sancion, facilitando a adopcion de medidas cautelares e revisando a
contia das sancions.

En definitiva, os criterios de liberalizacién do sector, libre competencia, de
recuperacion da unidade de mercado e de reducion de cargas que inspiran este texto
legal pretenden achegar seguranza xuridica aos operadores e crear as condicions
necesarias para a existencia dunha competencia efectiva, para a realizacion de
investimentos no despregamento de redes de nova xeracién e para a prestacién de novos
servizos, de modo que o sector poida contribuir ao necesario crecemento econémico do
pais.

v

A lei consta de oitenta e catro artigos agrupados en oito titulos, dezanove disposicions
adicionais, doce disposicions transitorias, unha disposicién derrogatoria, once disposicidons
derradeiras e dous anexos.

O titulo I, «Disposicidns xerais», establece, entre outras cuestions, o obxecto da lei,
que non se limita & regulacién das «comunicacions electronicas», termo que, de acordo
coas directivas comunitarias, engloba aspectos tales como a habilitacion para actuar
como operador, os dereitos e as obrigas de operadores e usuarios, ou o0 servizo universal,
senoén que aborda, de forma integral, o réxime das «telecomunicacions» a que se refire o
artigo 149.1.21.2 da Constitucién espanola. Por iso, a presente lei regula, asi mesmo,
outras cuestions como a instalacion de equipamentos e sistemas, a interceptacion legal
das telecomunicaciéns, a conservacién de datos ou a avaliacion de conformidade de
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equipamentos e aparellos, temas que a nivel comunitario son obxecto de normativa
especifica.

A lei exclue expresamente da sua regulacién os contidos difundidos a través de
servizos de comunicacion audiovisual, que constituen parte do réxime dos medios de
comunicacion social, e que se caracterizan por ser transmitidos nun s6 sentido de forma
simultanea a unha multiplicidade de usuarios. Non obstante, as redes utilizadas como
soporte dos servizos de radiodifusion sonora e televisiva e os recursos asociados si son
parte integrante das comunicaciéns electronicas reguladas na presente lei.

Igualmente se exclue da sua regulacién a prestacion de servizos sobre as redes de
telecomunicaciéns que non consistan principalmente no transporte de sinais a través das
ditas redes. Estes ultimos son obxecto de regulacion na Lei 34/2002, do 11 de xullo, de
servizos da sociedade da informacion e de comercio electrénico.

Asi mesmo, neste titulo reordénanse os obxectivos e principios da lei, xa recollidos na
regulacién anterior, incidindo na importancia de alcanzar un equilibrio entre o fomento da
innovacion, o despregamento de novas redes, a prestacién de novos servizos e a garantia
dunha competencia efectiva nos mercados de telecomunicaciéns.

O titulo Il da lei, relativo ao réxime xeral de explotacién de redes e prestacién de
servizos, reflicte a plena liberalizacion do sector.

De acordo cos principios de necesidade e proporcionalidade, a habilitacion para a
prestacion e explotacién de redes vén concedida con caracter xeral e inmediato pola lei
co Unico requisito de notificacion ao Rexistro de Operadores, que agora pasa a encadrarse
no Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

Asi mesmo, deberan ser obxecto de notificacion os casos de autoprestacién por
operadores controlados directa ou indirectamente por administraciéns publicas. A lei
establece limitacions concretas para a instalacion e explotacion de redes e a prestacion
de servizos polas administraciéns publicas, para evitar distorsions a competencia que
poidan derivar da participacién de operadores publicos ho mercado de comunicacions
electronicas.

De acordo coas directivas da Unién Europea, a lei refirese as funcions da Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia que, na sua calidade de autoridade nacional
de regulacién independente, en todo caso exercera aquelas relacionadas coa imposiciéon
de regulacién ex ante no marco dos procesos de analise de mercados, coa resolucién de
conflitos entre operadores e coa posible imposicién da obriga de separacion funcional,
regulando as obrigas aplicables aos operadores con poder significativo en mercados de
referencia.

Asi mesmo, recolléronse determinadas previsions no titulo Il desta lei, co obxecto de
garantir que os mercados de comunicaciéns electronicas se desenvolvan nun contorno
de competencia efectiva. Para estes efectos, compre asegurar que os procesos de
analise de mercados para a imposicion, de ser o caso, de obrigas especificas no marco
da regulacion ex ante, se acometan coa debida periodicidade. Da mesma maneira, e co
fin de reprimir practicas restritivas da competencia, a Comisiéon Nacional dos Mercados e
da Competencia supervisara o funcionamento dos distintos mercados de comunicacions
electronicas, asi como os distintos operadores que desenvolvan a sua actividade neles.

O titulo 1ll da lei, relativo a obrigas e dereitos de operadores e usuarios, inclie os
preceptos relativos ao servizo universal, as obrigas de integridade e seguranza das redes
e a ampliacion dos dereitos dos usuarios finais, e recolle importantes novidades en
relacion cos dereitos dos operadores a ocupacion do dominio publico e privado, ao
despregamento de redes e ao acceso a infraestruturas doutros sectores.

No ambito da simplificacién administrativa, compre lembrar que na Lei 12/2012, do 26
de decembro, de medidas urxentes de liberalizacién do comercio e de determinados
servizos, se substituiron determinadas licenzas para o despregamento de determinadas
redes de telecomunicacidons en dominio privado por unha declaracion responsable.

Na presente lei establécese que para o resto de actuacions de despregamento de
redes en dominio privado se poidan substituir igualmente as licenzas por unha declaracion
responsable naqueles casos en que previamente o operador presentase ante as
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administracions competentes un plan de despregamento e este fose aprobado, por canto
que, nestes casos, a administracion competente xa analizou e ponderou os intereses
inherentes ao exercicio das suas propias competencias. As actuacions que impliquen
unha mera actualizacién tecnoldxica sen afectaren elementos de obra civil ou mastros
non requiriran autorizacion.

Co obxectivo de garantir a unidade de mercado, facilitar a instalacién e despregamento
de redes e a prestacion de novos servizos, a lei incorpora 0os mecanismos necesarios de
cooperacion e resolucién de conflitos. Os instrumentos de planeamento territorial ou
urbanistico elaborados polas administracions publicas competentes que poidan afectar o
despregamento de redes seran obxecto de informe do Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo. Cando cumpra, preverase un procedemento de negociacion entre o Ministerio
de Industria, Enerxia e Turismo e os 6rganos encargados da aprobacién, modificacion ou
revision de tales instrumentos de planificacion.

Por ultimo, recodllese a necesaria prevision de infraestruturas de comunicaciéns
electrénicas en zonas de urbanizacién e garantese o dereito de acceso dos operadores a
infraestruturas de administraciéns publicas e a infraestruturas lineais como electricidade,
gas, auga, saneamento ou transporte. Estas medidas estan alifiadas coas propostas
realizadas pola Comisién Europea no seu documento do 27 de abril de 2012 relativo as
medidas para reducir os custos do despregamento das redes de moi alta velocidade en
Europa.

Co obxectivo de reforzar os dereitos dos usuarios, clarificanse os dereitos
introducidos na Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de telecomunicaciéns, polo
Real decreto lei 13/2012, do 30 de marzo. E destacable a mellor identificacién dos
dereitos dos usuarios de telecomunicacions relacionados coa proteccion de datos
de caracter persoal e a privacidade das persoas, e 0 mantemento do procedemento
extraxudicial de resolucion de controversias entre operadores e usuarios finais ante
o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo. Asi mesmo, prevese que a normativa
especifica sectorial establecida na presente lei prevalecera sobre a normativa xeral
de defensa dos consumidores e usuarios, tal e como queda recollido na propia
normativa comunitaria, en particular no numero 2 do artigo 3 da Directiva 2011/83/
UE, do 25 de outubro de 2011, sobre os dereitos dos consumidores.

No titulo IV, relativo a avaliacién da conformidade de equipamentos e aparellos,
regulanse, entre outros, aspectos tales como a normalizacion técnica, a avaliacion da
conformidade de equipamentos e aparellos e as condiciéns que deben cumprir as
instalacions.

En relacién coa administracion do dominio publico radioeléctrico, o titulo V procede a
unha clarificacién dos principios aplicables, das actuacions que abarca tal administracion,
dos tipos de uso e dos distintos titulos habilitantes, introduce unha simplificacion
administrativa para o acceso a determinadas bandas de frecuencia, e consolida as ultimas
reformas en materia de duracion, modificacion, extincién e revogacion de titulos e en
relacién co mercado secundario do espectro. Como novidade, introdlicense medidas
destinadas a evitar o uso do espectro por aqueles que non dispofen de titulo habilitante
para iso, garantindo asi a dispofiibilidade e o uso eficiente deste recurso escaso, en
particular mediante a sua proteccion activa e a colaboracién dos operadores de rede.

O titulo VI, «A administracién das telecomunicaciéons», determina as competencias
que tefien atribuidas as diferentes autoridades nacionais de regulamentacion.
Concretamente, este titulo incorpora a reparticion competencial que inspira a Lei 3/2013,
do 4 de xufio, de creacién da Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia,
atribuindo a esa Comisién funciéns como a definicién e analise dos mercados de
referencia relativos a redes e servizos de comunicacions electrénicas, a identificacion do
operador ou operadores con poder significativo de mercado, o establecemento, se
procede, de obrigas especificas a eses operadores, a resoluciéon de conflitos nos
mercados de comunicacions electrénicas ou a determinacién do custo neto na prestacion
do servizo universal, entre outras.
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No titulo VII, «Taxas en materia de telecomunicacions», e no anexo |, a lei introduce
importantes melloras respecto da regulacion contida na Lei 32/2003, do 3 de novembro,
en materia de taxas de telecomunicacions. En particular, redlcese o limite maximo da
taxa xeral de operadores dirixida a financiar os custos en que incorren as autoridades
nacionais de regulamentacién pola aplicaciéon do réxime xuridico establecido nesta lei, e
establécese un esquema de axuste automatico aos custos que tiveron que afrontar as
autoridades nacionais de regulamentacion.

O titulo VIII, relativo a inspeccion e ao réxime sancionador, reforza as potestades
inspectoras, exixindo a colaboracidén dos titulares de predios ou inmobles nos cales
existan instalacions de telecomunicacidons para a identificacion dos titulares desas
instalacions, mellora a tipificacién de infraccions, revisa a clasificacion e contia das
sanciéns, proporciona criterios para a determinaciéon da contia da sancion e facilita a
adopcién de medidas cautelares que se poderan acordar incluso antes de iniciar o
expediente sancionador.

As disposicions adicionais regulan, entre outras cuestidons, o Consello Asesor das
Telecomunicacions e da Sociedade da Informacion, as obrigas en materia de acceso
condicional, acceso a determinados servizos de radiodifusion e television, television de
formato largo e obrigas de transmision, asi como a creacion da Comision interministerial
sobre radiofrecuencias e saude encargada de informar sobre as medidas aprobadas en
materia de proteccion sanitaria fronte a emisiéns radioeléctricas e dos multiples controis a
que son sometidas as instalacidons xeradoras desas emisiéns.

En particular, unha das disposicions adicionais persegue a universalizacion da banda
larga ultrarrapida, en virtude da cal o Goberno establecera unha estratexia nacional de
redes ultrarrapidas que tefia como obxectivo impulsar o despregamento de redes de
acceso ultrarrapido a banda larga, tanto fixo como mobil, de cara a lograr a sua
universalizacion, asi como fomentar a sUa adopcién por cidadans, empresas e
administracions, para garantir a cohesion social e territorial en colaboracién coas
administracions territoriais.

Na execucién desta estratexia poderanse incluir medidas como a realizacién anual de
convocatorias publicas de axudas para a extensién da cobertura da banda larga
ultrarrapida que, baixo o principio de neutralidade tecnoléxica, doten de cobertura zonas
en que non existe oferta e onde non estea prevista a curto prazo, en particular, co
obxectivo de permitir acurtar prazos de conexion e abaratar custos en nucleos rurais de
dificil orografia e baixa densidade de poboacion. Estas convocatorias publicas garantiran
que as axudas cubriran s6 unha porcentaxe do investimento, que as axudas se
adxudicaran en réxime de concorrencia competitiva e que a necesidade da axuda se
encontra xustificada na existencia dun déficit comercial, a curto ou medio prazo, que
impide a execucién do proxecto dada a sua baixa rendibilidade, e inclien mecanismos
para evitar unha posible sobrecompensacion.

Asi mesmo, estableceranse zonas de actuacion preferente con base nas maiores
necesidades dos usuarios, do seu caracter dinamizador, do grao de presenza de pemes
ou de centros de actividade econémica, como poligonos industriais ou centros turisticos,
e doutros factores como o equilibrio territorial, a sta maior incidencia sobre o
desenvolvemento econémico, o seu afastamento, ou a dispoiibilidade de financiamento
con cargo ao Fondo Europeo de Desenvolvemento Rexional (FEDER).

Esta estratexia complementarase con outras medidas previstas na presente lei
orientadas a facilitar o despregamento de redes ultrarrapidas de acceso fixo e mobil, e
facilitar a modernizacion e renovacion das redes.

Pola sua parte, as disposicions transitorias regulan diferentes aspectos que facilitaran
a transicién cara a aplicacion desta nova lei, como a adaptaciéon dos operadores
controlados directa ou indirectamente por administracions publicas ao réxime previsto no
artigo 9 ou o réxime transitorio para a fixacion das taxas recollidas no anexo |.

Por ultimo, nas disposiciéns derradeiras, a lei modifica diversos textos normativos. En
particular, modificanse diversos preceptos da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da
sociedade da informacién e de comercio electrénico, co fin de adaptala ao marco social e
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economico actual. En concreto, introducense precisions sobre o consentimento do
destinatario para aceptar o tratamento dos datos derivado de dispositivos de
almacenamento e recuperacion de datos nos seus equipamentos terminais e establécense
criterios para a modulacion das sancions.
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comunicacions electrénicas.

Artigo 9. Instalacion e explotacidon de redes publicas e prestacion de servizos de
comunicacions electronicas en réxime de prestacion a terceiros polas administracions
publicas.

Artigo 10. Obrigas de subministracion de informacion.

Artigo 11. Normas técnicas.

Capitulo Il.  Acceso as redes e recursos asociados e interconexion.

Artigo 12. Principios xerais aplicables ao acceso as redes e recursos asociados e &
sua interconexion.

Capitulo Ill.  Regulacién ex ante dos mercados e resolucion de conflitos.

Artigo 13. Mercados de referencia e operadores con poder significativo no mercado.

Artigo 14. Obrigas especificas aplicables aos operadores con poder significativo en
mercados de referencia.

Artigo 15. Resolucién de conflitos.

Capitulo IV. Separacioén funcional.

Artigo 16. Separacion funcional obrigatoria.
Artigo 17. Separacion funcional voluntaria.
Artigo 18. Obrigas especificas adicionais a separacion funcional.

Capitulo V. Numeracion, enderezamento e denominacion.

Artigo 19. Principios xerais.

Artigo 20. Plans nacionais.

Artigo 21. Conservacion dos numeros telefonicos polos abonados.

Artigo 22. Numeros harmonizados para os servizos harmonizados europeos de
valor social.

Titulo 1ll. Obrigas de servizo publico e dereitos e obrigas de caracter publico na
explotacion de redes e na prestacién de servizos de comunicacions electronicas.
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Capitulo I. Obrigas de servizo publico.
Seccioén 1.2 Delimitacion.

Artigo 23. Delimitacion das obrigas de servizo publico.
Artigo 24. Categorias de obrigas de servizo publico.

Seccion 2.2 O servizo universal.

Artigo 25. Concepto e ambito de aplicacion.

Artigo 26. Designacion dos operadores encargados da prestacion do servizo
universal.

Artigo 27. Custo e financiamento do servizo universal.

Seccién 3.2 Outras obrigas de servizo publico.
Artigo 28. Outras obrigas de servizo publico.

Capitulo Il. Dereitos dos operadores e despregamento de redes publicas de
comunicacions electrénicas.

Seccion 1.2 Dereitos dos operadores a ocupacion do dominio publico, a ser
beneficiarios no procedemento de expropiacion forzosa e ao establecemento ao seu favor
de servidumes e de limitacions a propiedade.

Artigo 29. Dereito de ocupacién da propiedade privada.

Artigo 30. Dereito de ocupacién do dominio publico.

Artigo 31. Normativa aplicable a ocupacién do dominio publico e a propiedade
privada.

Artigo 32. Localizacion compartida e uso compartido da propiedade publica ou
privada.

Artigo 33. Outras servidumes e limitaciéns a propiedade.

Seccién 2.2 Normativa das administraciéns publicas que afecte o despregamento de
redes publicas de comunicaciéns electronicas.

Artigo 34. Colaboracion entre administracions publicas no despregamento das redes
publicas de comunicacions electrénicas.

Artigo 35. Mecanismos de colaboracion entre o Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo e as administracions publicas para o despregamento das redes publicas de
comunicacions electrénicas.

Artigo 36. Previsidn de infraestruturas de comunicacions electrénicas en proxectos
de urbanizacién e en obras civis financiadas con recursos publicos.

Seccién 3.2 Acceso a infraestruturas susceptibles de aloxar redes publicas de
comunicacions electrénicas.

Artigo 37. Acceso as infraestruturas susceptibles de aloxar redes publicas de
comunicacions electrénicas.

Artigo 38. Acceso ou uso das redes de comunicacions electrénicas titularidade dos
organos ou entes xestores de infraestruturas de transporte de competencia estatal.

Capitulo 1ll.  Segredo das comunicaciéns e proteccion dos datos persoais e dereitos
e obrigas de caréacter publico vinculados coas redes e servizos de comunicaciéns
electronicas

Artigo 39. Segredo das comunicacions.
Artigo 40. Interceptacién das comunicacions electronicas polos servizos técnicos.
Artigo 41. Proteccidn dos datos de caracter persoal.
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Artigo 42. Conservacion e cesion de datos relativos as comunicacions electronicas e
as redes publicas de comunicacions.

Artigo 43. Cifraxe nas redes e servizos de comunicacions electronicas.

Artigo 44. Integridade e seguranza das redes e dos servizos de comunicacions
electrénicas.

Capitulo IV. Infraestruturas comuns e redes de comunicaciéns electrénicas nos
edificios.

Artigo 45. Infraestruturas comuns e redes de comunicaciéns electrénicas nos
edificios.

Capitulo V. Dereitos dos usuarios finais.

Artigo 46. Dereitos dos usuarios finais de servizos de comunicacions electrénicas.

Artigo 47. Dereitos especificos dos usuarios finais de redes e servizos de
comunicacions electrénicas dispofibles ao publico.

Artigo 48. Dereito a proteccién de datos persoais e a privacidade en relaciéon coas
comunicacions non solicitadas e os datos de trafico e de localizaciéon e coas guias de
abonados.

Artigo 49. Guias de abonados.

Artigo 50. Calidade de servizo.

Artigo 51.  Acceso a numeros ou servizos.

Artigo 52. Regulacién das condiciéns basicas de acceso por persoas con
discapacidade.

Artigo 53. Contratos.

Artigo 54. Transparencia e publicaciéon de informacion.

Artigo 55. Resolucién de controversias.

titulo IV.  Avaliacion da conformidade de equipamentos e aparellos

Artigo 56. Normalizacion técnica.

Artigo 57. Avaliacion da conformidade.

Artigo 58. Recofecemento mutuo.

Artigo 59. Condiciéns que deben cumprir as instalaciéns e os instaladores.

titulo V.  Dominio publico radioeléctrico

Artigo 60. Da administracién do dominio publico radioeléctrico.

Artigo 61. Facultades do Goberno para a administracién do dominio publico radioeléctrico.

Artigo 62. Titulos habilitantes para o uso do dominio publico radioeléctrico.

Artigo 63. Titulos habilitantes outorgados mediante un procedemento de licitacion.

Artigo 64. Duracidn, modificacion, extincién e revogacion dos titulos habilitantes
para o uso do dominio publico radioeléctrico.

Artigo 65. Proteccidon activa do dominio publico radioeléctrico.

Artigo 66. Neutralidade tecnoldxica e de servizos no uso do dominio publico
radioeléctrico.

Artigo 67. Mercado secundario no dominio publico radioeléctrico.

Titulo VI. A administracion das telecomunicacions.

Artigo 68. Competencias da Administracion xeral do Estado e dos seus organismos
publicos.

Artigo 69. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

Artigo 70. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia.

Titulo VII. Taxas en materia de telecomunicacions.

Artigo 71. Taxas en materia de telecomunicacions.
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Titulo VIII. Inspeccion e réxime sancionador.

Artigo 72. Funcidns inspectoras.

Artigo 73. Facultades de inspeccion.

Artigo 74. Responsabilidade polas infraccidons en materia de telecomunicacions.
Artigo 75. Clasificacién das infraccions.

Artigo 76. Infraccidons moi graves.

Artigo 77. Infraccions graves.

Artigo 78. Infraccions leves.

Artigo 79. Sancions.

Artigo 80. Criterios para a determinacién da contia da sancién.
Artigo 81. Medidas previas ao procedemento sancionador.
Artigo 82. Medidas cautelares no procedemento sancionador.
Artigo 83. Prescricion.

Artigo 84. Competencias sancionadoras.

Disposicién adicional primeira. Significado dos termos empregados por esta lei.

Disposicién adicional segunda. Limitacions e servidumes.

Disposicion adicional terceira. Aplicacion da lexislacion reguladora das
infraestruturas comuns nos edificios.

Disposicién adicional cuarta. Informacion confidencial.

Disposicion adicional quinta. O Consello Asesor das Telecomunicaciéns e da
Sociedade da Informacion.

Disposicién adicional sexta. Multas coercitivas.

Disposicion adicional sétima. Obrigas en materia de acceso condicional, acceso a
determinados servizos de radiodifusion e television, television de formato largo e obrigas
de transmision.

Disposicién adicional oitava. Mecanismo de notificacion.

Disposicién adicional novena. Informe sobre as obrigas que se deben impor a
operadores de redes publicas ou de servizos de comunicaciéns electronicas dispofiibles
ao publico.

Disposicién adicional décima. Creacion da Comisiéon interministerial sobre
radiofrecuencias e saude.

Disposicion adicional décimo primeira. Parametros e requirimentos técnicos
esenciais para garantir o funcionamento das distintas redes e servizos de comunicaciéns
electronicas.

Disposicién adicional décimo segunda. Aplicacion da Lei xeral tributaria.

Disposicién adicional décimo terceira. Publicacion de actos.

Disposicion adicional décimo cuarta. Coordinacion das axudas publicas a banda
larga e ao desenvolvemento da economia e emprego dixitais e novos servizos dixitais.

Disposicion adicional décimo quinta. Asignacion de medios a4 Administracion xeral
do Estado e integracion de persoal da Comisién Nacional dos Mercados e da
Competencia.

Disposicién adicional décimo sexta. A entidade publica empresarial Red.es.

Disposicién adicional décimo sétima. Innovacion no ambito das tecnoloxias da
informacion e as comunicacions.

Disposicién adicional décimo oitava. Universalizacién da banda larga ultrarrapida.

Disposicién adicional décimo novena. Estacions radioeléctricas de radioafeccionado.

Disposicién transitoria primeira. Normativa anterior a entrada en vigor desta lei.

Disposicién transitoria segunda. Adaptacion dos operadores controlados directa ou
indirectamente por administracions publicas ao réxime previsto no artigo 9.

Disposicion transitoria terceira. Condicions ligadas as concesions de uso de dominio
publico radioeléctrico.

Disposicién transitoria cuarta. Restricions aos principios de neutralidade tecnoléxica
e de servizos nos titulos habilitantes para o uso do espectro radioeléctrico para a
prestacion de servizos de comunicaciéns electrénicas.
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Disposicion transitoria quinta. Prestacion de determinados servizos a que se refire o
artigo 28.

Disposicion transitoria sexta. Réxime transitorio para a fixacion das taxas
establecidas no anexo | desta lei.

Disposicion transitoria sétima. Solicitudes de autorizaciéns ou licenzas
administrativas efectuadas con anterioridade.

Disposicion transitoria oitava. Rexistro de operadores.

Disposicion transitoria novena. Adaptacién da normativa e dos instrumentos de
planificaciéon territorial ou urbanistica elaborados polas administraciéns publicas
competentes que afecten o despregamento das redes publicas de comunicacions
electronicas.

Disposicién transitoria décima. Desempefio transitorio de funcions pola Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia.

Disposicién transitoria décimo primeira. Procedementos iniciados con anterioridade
a entrada en vigor desta lei.

Disposicion transitoria décimo segunda.  Réxime transitorio das estacions ou infraestruturas
radioeléctricas para a prestacion de servizos de comunicacions electrénicas dispofiibles para o
publico para cuxa instalacion se presentase solicitude de licenza ou autorizacion.

Disposicién derrogatoria unica. Derrogacion normativa.

Disposicion derradeira primeira. Modificacion da Lei 13/2011, do 27 de maio, de
regulacion do xogo.

Disposicion derradeira segunda. Modificacion da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de
servizos da sociedade da informacion e de comercio electrénico.

Disposicién derradeira terceira. Modificacion da Lei 38/1999, do 5 de novembro, de
ordenacion da edificacion.

Disposicion derradeira cuarta. Modificacion da Lei 25/2007, do 18 de outubro, de
conservacion de datos relativos as comunicacions electrénicas e as redes publicas de
comunicacions.

Disposiciéon derradeira quinta. Modificacién do Real decreto lei 1/1998, do 27 de
febreiro, sobre infraestruturas comuns nos edificios para o acceso aos servizos de
telecomunicacion.

Disposicion derradeira sexta. Modificacion da Lei 59/2003, do 19 de decembro, de
sinatura electrénica.

Disposicién derradeira sétima. Modificacion da Lei 7/2010, do 31 de marzo, xeral da
comunicacién audiovisual.

Disposicion derradeira oitava. Regulacion das condiciéns en que os érganos ou
entes xestores de infraestruturas de transporte de competencia estatal permitiran a
ocupacion do dominio publico que xestionan e da propiedade privada de que son titulares.

Disposiciéon derradeira novena. Fundamento constitucional.

Disposicién derradeira décima. Competencias de desenvolvemento.

Disposicién derradeira décimo primeira. Entrada en vigor.

Anexo |. Taxas en materia de telecomunicacions.

Taxa xeral de operadores.

Taxas por numeracion, enderezamento e denominacion.
Taxa por reserva do dominio publico radioeléctrico.
Taxas de telecomunicacions.

Xestion e recadacion en periodo voluntario das taxas.

g~

Anexo Il. Definiciéns.
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TITULO |
Disposicions xerais

Artigo 1. Obxecto e ambito de aplicacion da lei.

1. O ambito de aplicacion desta lei é a regulacién das telecomunicaciéns, que
comprenden a explotacion das redes e a prestacion dos servizos de comunicaciéns
electrénicas e os recursos asociados, de conformidade co artigo 149.1.21.2 da
Constitucion.

2. Quedan excluidos do ambito desta lei os servizos de comunicacién audiovisual,
os contidos audiovisuais transmitidos a través das redes, asi como o réxime basico dos
medios de comunicacion social de natureza audiovisual a que se refire o artigo 149.1.27.2
da Constitucion.

Asi mesmo, excliense do ambito desta lei os servizos que subministren contidos
transmitidos mediante redes e servizos de comunicacions electronicas, as actividades
que consistan no exercicio do control editorial sobre eses contidos e os servizos da
sociedade da informacién, regulados na Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da
sociedade da informacion e de comercio electronico, que non consistan, na sua totalidade
ou principalmente, no transporte de sinais a través de redes de comunicaciéns
electronicas.

Artigo 2. As telecomunicaciéns como servizos de interese xeral.

1. As telecomunicaciéns son servizos de interese xeral que se prestan en réxime de
libre competencia.

2. So tefien a consideracidon de servizo publico ou estan sometidos a obrigas de
servizo publico os servizos regulados no artigo 4 e no titulo Il desta lei.

A imposicion de obrigas de servizo publico perseguira a consecucion dos obxectivos
establecidos no artigo 3 desta lei e podera recaer sobre os operadores que obtefian
dereitos de ocupacion do dominio publico ou da propiedade privada, de dereitos de uso
do dominio publico radioeléctrico, de dereitos de uso de recursos publicos de numeracién,
enderezamento ou de denominacién ou que tefian a condicion de operador con poder
significativo nun determinado mercado de referencia.

Artigo 3. Obxectivos e principios da lei.
Os obxectivos e principios desta lei son os seguintes:

a) Fomentar a competencia efectiva nos mercados de telecomunicaciéns para
potenciar ao maximo os beneficios para as empresas e os consumidores, principalmente
en termos de baixada dos prezos, calidade dos servizos e innovacion, tendo debidamente
en conta a variedade de condicidons en canto a competencia e aos consumidores que
existen nas distintas areas xeograficas, e velando por que non exista falseamento nin
restricion da competencia na explotacion de redes ou na prestacion de servizos de
comunicacions electrénicas, incluida a transmision de contidos.

b) Desenvolver a economia e o emprego dixital, promover o desenvolvemento do
sector das telecomunicacions e de todos os novos servizos dixitais que as novas redes
ultrarrapidas permiten, impulsando a cohesion social e territorial, mediante a mellora e
extension das redes, asi como a prestacion dos servizos de comunicaciéns electrénicas e
a subministracion dos recursos asociados a elas.

c) Promover o despregamento de redes e a prestacion de servizos de comunicacions
electrénicas, fomentando a conectividade e a interoperabilidade extremo a extremo e o
seu acceso, en condicions de igualdade e non discriminacion.

d) Promover o desenvolvemento da industria de produtos e equipamentos de
telecomunicacions.
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e) Contribuir ao desenvolvemento do mercado interior de servizos de comunicacions
electronicas na Unién Europea.

f) Promover o investimento eficiente en materia de infraestruturas incluindo, cando
proceda, a competencia baseada en infraestruturas, fomentando a innovacion e tendo
debidamente en conta os riscos en que incorren as empresas investidoras.

g) Facer posible o uso eficaz dos recursos limitados de telecomunicacions, como a
numeracion e o espectro radioeléctrico, e a adecuada protecciéon deste ultimo, e o acceso
aos dereitos de ocupacion da propiedade publica e privada.

h) Fomentar, na medida do posible, a neutralidade tecnoldxica na regulacion.

i) Garantir o cumprimento das obrigas de servizo publico na explotacion de redes e
a prestacion de servizos de comunicaciéns electronicas a que se refire o titulo Ill, en
especial as de servizo universal.

j) Defender os intereses dos usuarios, asegurando o seu dereito ao acceso aos
servizos de comunicacions electrénicas en condicions adecuadas de eleccion, prezo e
boa calidade, promovendo a capacidade dos usuarios finais para acceder e distribuir a
informacion ou utilizar as aplicacidéns e os servizos da sua eleccioén, en particular a través
dun acceso aberto a internet. Na prestacion destes servizos deben salvagardarse os
imperativos constitucionais de non discriminacién, de respecto aos dereitos, 4 honra e a
intimidade, a proteccién a mocidade e a infancia, a proteccién dos datos persoais € o
segredo nas comunicacions.

k) Salvagardar e protexer nos mercados de telecomunicacions a satisfaccion das
necesidades de grupos sociais especificos, as persoas con discapacidade, as persoas
maiores, as persoas en situacién de dependencia e usuarios con necesidades sociais
especiais, atendendo aos principios de igualdade de oportunidades e non discriminacion.
No relativo ao acceso aos servizos de comunicacions electronicas das persoas en
situacién de dependencia, fomentarase o cumprimento das normas ou as especificacions
pertinentes relativas a normalizacion técnica publicadas de acordo coa normativa
comunitaria.

[) Facilitar o acceso dos usuarios con discapacidade aos servizos de comunicacions
electronicas e ao uso de equipamentos terminais.

Artigo 4. Servizos de telecomunicacions para a defensa nacional, a seguranza publica,
a seguranza viaria e a proteccion civil.

1. So tefien a consideracion de servizo publico os servizos regulados neste artigo.

2. As redes, servizos, instalaciéns e equipamentos de telecomunicaciéons que
desenvolvan actividades esenciais para a defensa nacional integran os medios destinados
a esta resérvanse ao Estado e réxense pola sua normativa especifica.

3. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo € o érgano da Administracion xeral
do Estado con competencia, de conformidade coa lexislacion especifica sobre a materia
e o establecido nesta lei, para executar, na medida en que o afecte, a politica de defensa
nacional no sector das telecomunicacions, coa debida coordinacion co Ministerio de
Defensa e seguindo os criterios fixados por este.

No marco das funciéns relacionadas coa defensa civil, corresponde ao Ministerio de
Industria, Enerxia e Turismo estudar, planear, programar, propor e executar cantas
medidas se relacionen coa sua achega a defensa nacional no ambito das
telecomunicacions.

Para tales efectos, os ministerios de Defensa e de Industria, Enerxia e Turismo
coordinaran a planificacion do sistema de telecomunicaciéns das Forzas Armadas, co fin
de asegurar, na medida do posible, a sia compatibilidade cos servizos civis. Asi mesmo,
elaboraran os programas de coordinacion tecnoldxica precisos que faciliten a
harmonizacién, homologacion e utilizacion, conxunta ou indistinta, dos medios, sistemas
e redes civis e militares no ambito das telecomunicaciéns. Para o estudo e informe destas
materias, constituiranse os érganos interministeriais que se consideren adecuados, coa
composicién e competencia que se determinen mediante real decreto.
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4. Nos ambitos da seguranza publica, seguranza viaria e da proteccion civil, na sua
especifica relaciéon co uso das telecomunicacions, o Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo cooperara co Ministerio do Interior e cos 6rganos responsables das comunidades
auténomas con competencias sobre as citadas materias.

5. Os bens mobles ou inmobles vinculados aos centros, establecementos e
dependencias afectos a explotacién das redes e a prestacion dos servizos de
telecomunicacions disporan das medidas e sistemas de seguranza, vixilancia, difusion de
informacién, prevencién de riscos e proteccion que determine o Goberno, por proposta
dos ministerios de Defensa, do Interior ou de Industria, Enerxia e Turismo, dentro do
ambito das suas respectivas competencias. Estas medidas e sistemas deberan estar
dispofiibles nas situaciéns de normalidade ou nas de crise, asi como nos supostos
previstos na Lei organica 4/1981, do 1 de xufio, reguladora dos estados de alarma,
excepcion e sitio, e na Lei 2/1985, do 21 de xaneiro, de proteccion civil.

6. O Goberno, con caracter excepcional e transitorio, podera acordar a asuncion pola
Administracién xeral do Estado da xestidon directa de determinados servizos ou da
explotacion de certas redes de comunicacions electronicas, de acordo co texto refundido da
Lei de contratos do sector publico, aprobado polo Real decreto lexislativo 3/2011, do 14 de
novembro, para garantir a seguranza publica e a defensa nacional. Asi mesmo, no caso de
incumprimento das obrigas de servizo publico a que se refire o titulo 11l desta lei, o Goberno,
logo do informe preceptivo da Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, e
igualmente con caracter excepcional e transitorio, podera acordar a asuncién pola
Administraciéon xeral do Estado da xestion directa dos correspondentes servizos ou da
explotacion das correspondentes redes. Neste ultimo caso, podera, coas mesmas
condicidns, intervir a prestacion dos servizos de comunicacions electronicas.

Os acordos de asuncion da xestion directa do servizo e de intervencién deste ou os
de intervir ou explotar as redes a que se refire o paragrafo anterior adoptaraos o Goberno
por propia iniciativa ou por instancia dunha Administracién publica competente. Neste
ultimo caso sera preciso que a Administracién publica tefia competencias en materia de
seguranza ou para a prestacion dos servizos publicos afectados polo anormal
funcionamento do servizo ou da rede de comunicacions electrénicas. No suposto de que
o procedemento se inicie por instancia dunha Administracion distinta da do Estado, aquela
tera a consideracion de interesada e podera emitir informe con caracter previo a resolucion
final.

7. A regulacion contida nesta lei enténdese sen prexuizo do previsto na normativa
especifica sobre telecomunicacions relacionadas coa seguranza publica e a defensa
nacional.

TITULO Il

Explotacién de redes e prestacion de servizos de comunicaciéns electronicas en
réxime de libre competencia

CAPITULO |
Disposicions xerais
Artigo 5. Principios aplicables.

1. A explotacion das redes e a prestacion dos servizos de comunicaciéons
electronicas realizarase en réxime de libre competencia sen mais limitacions que as
establecidas nesta lei e na stia normativa de desenvolvemento.

2. Aadquisicion dos dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico, de ocupacién
do dominio publico ou da propiedade privada e dos recursos de numeracion,
enderezamento e denominacion necesarios para a explotacion de redes e para a
prestacion de servizos de comunicacions electronicas deberase realizar conforme o
disposto nesta lei e, no non previsto nela, pola sta normativa especifica.
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3. As medidas que se adopten con relacién ao acceso ou ao uso por parte dos
usuarios finais dos servizos e das aplicacions a través de redes de comunicaciéns
electronicas respectaran os dereitos e as liberdades fundamentais, como queda garantido
no Convenio europeo para a protecciéon dos dereitos humanos e das liberdades
fundamentais, na Carta de Dereitos Fundamentais da Unién Europea, nos principios
xerais do dereito comunitario e na Constitucién espafiola.

Calquera desas medidas relativas ao acceso ou ao uso por parte dos usuarios finais
dos servizos e das aplicacions a través de redes de comunicaciéns electronicas, que
sexa susceptible de restrinxir eses dereitos e liberdades fundamentais s6 se podera impor
se é adecuada, proporcionada e necesaria nunha sociedade democratica, e a sua
aplicacion estara suxeita as salvagardas de procedemento apropiadas de conformidade
coas normas mencionadas no paragrafo anterior. Por tanto, esas medidas s6 poderan ser
adoptadas respectando debidamente o principio de presuncion de inocencia e o dereito a
vida privada, a través dun procedemento previo, xusto e imparcial, que incluira o dereito
dos interesados a ser oidos, sen prexuizo de que concorran as condicidons e os acordos
procesuais adecuados nos casos de urxencia debidamente xustificados, de conformidade
co Convenio europeo para a proteccion dos dereitos humanos e liberdades fundamentais.
Asi mesmo, garantirase o dereito a tutela xudicial efectiva e en tempo oportuno.

Artigo 6. Requisitos exixibles para a explotacion das redes e a prestacion dos servizos
de comunicaciéns electrénicas.

1. Poderan explotar redes e prestar servizos de comunicacions electronicas a
terceiros as persoas fisicas ou xuridicas nacionais dun Estado membro da Union Europea
ou doutra nacionalidade cando, no segundo caso, asi estea previsto nos acordos
internacionais que vinculen o Reino de Espafia. Para o resto de persoas fisicas ou
xuridicas, o Goberno podera autorizar excepciéns de caracter xeral ou particular a regra
anterior.

2. Os interesados na explotacion dunha determinada rede ou na prestacion dun
determinado servizo de comunicacions electrénicas deberan, con anterioridade ao inicio
da actividade, comunicalo previamente ao Rexistro de operadores nos termos que se
determinen mediante real decreto, e someterse as condicions previstas para o exercicio
da actividade que pretendan realizar.

Sen prexuizo do disposto para os operadores controlados directa ou indirectamente
por administracions publicas no artigo 7, quedan exentos desta obriga aqueles que
exploten redes e presten servizos de comunicaciéns electrénicas en réxime de
autoprestacion.

Artigo 7. Rexistro de operadores.

1. Créase, dependente do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, o Rexistro de
operadores. Este rexistro sera de caracter publico e a sua regulacién farase por real
decreto. Garantirase que o acceso a ese rexistro se poida efectuar por medios
electrénicos. Nel deberanse inscribir os datos relativos as persoas fisicas ou xuridicas
que notificasen a sua intencion de explotar redes ou prestar servizos de comunicacions
electronicas, as condicions para desenvolver a actividade e as suas modificaciéns.

2. Cando o Rexistro de operadores constate que a notificacion a que se refire o
numero 2 do artigo anterior non reune os requisitos establecidos, ditara resolucién
motivada nun prazo maximo de 15 dias habiles, e non a considerara realizada.

3. As administraciéns publicas deberan comunicar ao Rexistro de operadores todo
proxecto de instalacion ou explotacién de redes de comunicacions electrénicas en réxime
de autoprestacién que faga uso do dominio publico, tanto se esa instalacion ou explotacién
se vai realizar de maneira directa ou a través de calquera entidade ou sociedade.
Mediante real decreto poderanse especificar aqueles supostos en que, en atenciéon as
caracteristicas, a dimension da rede proxectada ou a natureza dos servizos que se van
prestar, non resulte necesario efectuar esa comunicacion.
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4. Quen resulte seleccionado para a prestacion de servizos de comunicacions
electronicas harmonizados en procedementos de licitacion convocados polas institucions
da Union Europea sera inscrito de oficio no Rexistro de operadores.

5. Non sera preciso 0 consentimento do interesado para o tratamento dos datos de
caracter persoal que deba conter o rexistro nin para a comunicacién de tales datos que
derive da sua publicidade.

Artigo 8. Condiciéns para a prestacion de servizos ou a explotacion de redes de
comunicacions electronicas.

1. A explotacion das redes e a prestacion dos servizos de comunicaciéns
electronicas ateranse as condicions previstas nesta lei e a sta normativa de
desenvolvemento, entre as cales se incluiran as de salvagarda dos dereitos dos usuarios
finais.

2. Conforme os principios de obxectividade e de proporcionalidade, o Goberno
podera modificar as condiciéns impostas logo de audiencia dos interesados, do Consello
de Consumidores e Usuarios e, de ser o caso, das asociacidons mais representativas dos
restantes usuarios, e informe da Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia. A
modificacion realizarase mediante real decreto, en que debera constar a xustificacion en
que se sustenta e establecera un prazo para que os operadores se adapten a aquela.

3. As entidades publicas ou privadas que, de acordo coa lexislacion vixente, tefian
dereitos especiais ou exclusivos para a prestacion de servizos noutro sector econémico e
que exploten redes publicas ou presten servizos de comunicacions electronicas
dispofibles ao publico deberan levar contas separadas e auditadas para as suas
actividades de comunicacions electronicas, ou establecer unha separacioén estrutural para
as actividades asociadas coa explotacion de redes ou coa prestacion de servizos de
comunicacions electronicas. Mediante real decreto poderase establecer a exencién desta
obriga para as entidades cuxos ingresos brutos de explotacion anuais por actividades
asociadas coas redes ou servizos de comunicaciéns electronicas sexa inferior a 50
milléns de euros.

Artigo 9. Instalaciéon e explotacién de redes publicas e prestacion de servizos de
comunicacions electronicas en réxime de prestacion a terceiros polas administracions
publicas.

1. A instalaciéon e explotacion de redes publicas ou a prestacion de servizos de
comunicacidns electrénicas en réxime de prestacién a terceiros por operadores
controlados directa ou indirectamente por administracidéns publicas rexerase de maneira
especifica polo disposto no presente artigo.

2. A instalacion e explotacion de redes publicas ou a prestacion de servizos de
comunicacidns electrénicas en réxime de prestacién a terceiros por operadores
controlados directa ou indirectamente por administraciéns publicas realizarase dando
cumprimento ao principio de investidor privado, coa debida separacion de contas,
conforme os principios de neutralidade, transparencia, non distorsién da competencia e
non discriminacién, e cumprindo coa normativa sobre axudas de Estado a que se refiren
os artigos 107 e 108 do Tratado de funcionamento da Unién Europea.

Mediante real decreto, logo de informe da Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia, determinaranse as condicions en que os operadores controlados directa ou
indirectamente por administraciéns publicas deberan levar a cabo a instalacién e
explotacién de redes publicas ou a prestacion de servizos de comunicaciéns electrénicas
en réxime de prestacién a terceiros e, en especial, os criterios, as condicidons e os
requisitos para que eses operadores actlien con suxeicién ao principio de investidor
privado. En particular, nese real decreto estableceranse os supostos en que, como
excepcion a exixencia de actuacidon con suxeicidon ao principio de investidor privado, os
operadores controlados directa ou indirectamente por administracions publicas poderan
instalar e explotar redes publicas e prestar servizos de comunicaciéns electrénicas en
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réxime de prestacion a terceiros que non distorsionen a competencia ou cando se
confirme fallo do mercado e non exista interese de concorrencia no despregamento do
sector privado por ausencia ou insuficiencia de investimento privado, axustandose o
investimento publico ao principio de necesidade, coa finalidade de garantir a necesaria
cohesion territorial e social.

3. Unha Administracion publica s6 podera instalar e explotar redes publicas de
comunicacions electronicas ou prestar servizos de comunicacions electrénicas en réxime
de prestacion a terceiros a través de entidades ou sociedades que tefian entre o seu
obxecto social ou finalidade a instalacién e explotacion de redes ou a prestacion de
servizos de comunicacions electronicas.

A instalacion ou explotacion de redes publicas de comunicaciéns electronicas e a
prestacion de servizos de comunicaciéns electrénicas en réxime de prestacion a terceiros
polos 6rganos ou entes xestores de infraestruturas de transporte de competencia estatal
realizarase nas condicions establecidas no artigo 38 da presente lei.

4. A instalacion e explotacion de redes publicas ou a prestacion de servizos de
comunicacions electronicas en réxime de prestacion a terceiros por operadores
controlados directa ou indirectamente por administracidns publicas deberanse levar a
cabo nas condiciéns establecidas no artigo 8 e, en particular, nas seguintes condiciéns:

a) Os operadores tefien recofecido directamente o dereito a acceder en condicidns
neutrais, obxectivas, transparentes, equitativas e non discriminatorias as infraestruturas e
aos recursos asociados utilizados polos operadores controlados directa ou indirectamente
por administracidons publicas para a instalacion e explotacién de redes de comunicacions
electrénicas.

b) Os operadores tefien recofecido directamente o dereito de uso compartido das
infraestruturas de rede de comunicacions electronicas e dos seus recursos asociados
instaladas polos operadores controlados directa ou indirectamente por administracions
publicas en condicidons neutrais, obxectivas, transparentes, equitativas e non
discriminatorias.

c) Se as administracidns publicas reguladoras ou titulares do dominio publico tefien
a propiedade, total ou parcial, ou exercen o control directo ou indirecto de operadores que
explotan redes publicas de comunicacions electronicas ou servizos de comunicacions
electrénicas disponibles para o publico, deberan manter unha separacién estrutural entre
tales operadores e os érganos encargados da regulacién e xestion dos dereitos de
utilizacion do dominio publico correspondente.

Artigo 10. Obrigas de subministracién de informacion.

1. As autoridades nacionais de regulamentacion de telecomunicaciéons poderan, no
ambito da sua actuacion, requirir as persoas fisicas ou xuridicas que exploten redes ou
presten servizos de comunicaciéns electronicas, asi como aqueles outros axentes que
intervefian neste mercado, a informacién necesaria para o cumprimento dalgunha das
seguintes finalidades:

a) Satisfacer necesidades estatisticas ou de analise e para a elaboracion de
informes de seguimento sectoriais.

b) Comprobar o cumprimento das condicidns establecidas para a prestacion de
servizos ou a explotacion de redes de comunicacions electronicas, en particular, cando a
explotacion das redes leve consigo emisiéns radioeléctricas.

c) Comprobar que a prestacién de servizos ou a explotacion de redes de
comunicacions electronicas por parte de operadores controlados directa ou indirectamente
por administracidons publicas cumpren as condicions establecidas por esta lei e polas
suas normas de desenvolvemento.

d) Avaliar a procedencia das solicitudes de dereitos de uso do dominio publico
radioeléctrico e da numeracion.
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e) Comprobar o uso efectivo e eficiente de frecuencias e nimeros e o cumprimento
das obrigas que resulten dos dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico, da
numeracion, do enderezamento e denominacién, da ocupacion do dominio publico ou da
propiedade privada.

f) Elaborar analises que permitan a definicion dos mercados de referencia, o
establecemento de condiciéns especificas aos operadores con poder significativo de
mercado naqueles e cofiecer o modo en que a futura evolucién das redes ou os servizos
pode repercutir nos servizos grosistas que as empresas pofien a disposicion dos seus
competidores. Asi mesmo, poderaselles exixir as empresas cun poder significativo nos
mercados grosistas que presenten datos contables sobre os mercados retallistas
asociados cos ditos mercados grosistas.

g) Comprobar o cumprimento das obrigas especificas impostas no marco da
regulacién ex ante e o cumprimento das resolucions ditadas para resolver conflitos entre
operadores.

h) Comprobar o cumprimento das obrigas de servizo publico e obrigas de caracter
publico, asi como determinar os operadores encargados de prestar o servizo universal.

i) Comprobar o cumprimento das obrigas que resulten necesarias para garantir un
acceso equivalente para os usuarios finais con discapacidade e que estes se beneficien
da posibilidade de eleccion de empresas e servizos dispofiibles para a maioria dos
usuarios finais.

j) A posta a disposicion dos cidadans de informacion ou aplicacions interactivas que
posibiliten realizar comparativas sobre prezos, cobertura e calidade dos servizos, en
interese dos usuarios.

k) A adopcion de medidas destinadas a facilitar a colocalizacion ou o uso compartido
de elementos de redes publicas de comunicacions electrénicas e recursos asociados.

[) Avaliar a integridade e a seguranza das redes e servizos de comunicaciéns
electronicas.

m) Cumprir os requirimentos que vefian impostos no ordenamento xuridico.

n) Comprobar o cumprimento do resto de obrigas nacidas desta lei.

o) Planificar de maneira eficiente o uso de fondos publicos destinados, de ser o
caso, ao despregamento de infraestruturas de telecomunicacions.

Esta informacion, excepto aquela a que se refiren as alineas d) e 0), non se podera
exixir antes do inicio da actividade e subministrarase no prazo e na forma que se
estableza en cada requirimento, atendidas as circunstancias do caso. As autoridades
nacionais de regulamentacion garantiran a confidencialidade da informacion subministrada
que poida afectar a seguranza e integridade das redes e dos servizos de comunicacions
electrénicas ou o segredo comercial ou industrial.

2. As administracions publicas poderan solicitar a informacion que sexa necesaria
no exercicio das suas competencias.

As administracidons publicas, antes de solicitaren informacién en materia de
telecomunicacions as persoas fisicas ou xuridicas que exploten redes ou presten servizos
de comunicacions electrénicas para o exercicio das suas funciéns, deberan requirir esa
informacion as autoridades nacionais de regulamentacion. Unicamente no caso de que as
autoridades nacionais de regulamentacién non dispofian da informacién solicitada ou esta
non poida ser proporcionada por ser confidencial por razéns de seguranza ou de segredo
comercial ou industrial, os érganos competentes das administraciéns publicas poderan
solicitar esa informacion en materia de telecomunicacions das persoas fisicas ou xuridicas
que exploten redes ou presten servizos de comunicaciéns electrénicas.

3. As solicitudes de informacién que se realicen de conformidade cos numeros
anteriores deberan ser motivadas e proporcionadas ao fin perseguido.

Artigo 11.  Normas técnicas.

1. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo fomentara o uso das normas ou
especificacidons técnicas identificadas na relacion que a Comisién Europea elabore como
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base para fomentar a harmonizacién da subministracién de redes de comunicaciéns
electronicas, servizos de comunicacions electronicas e recursos e servizos asociados,
especialmente nos ambitos de acceso e interconexion.

En particular, garantira a utilizacion das normas ou especificacions técnicas cuxa
aplicacion declare obrigatoria a Comisién Europea, de conformidade co establecido na
normativa da Unién Europea, na medida necesaria para garantir a interoperabilidade dos
servizos e para potenciar a liberdade de eleccién dos usuarios.

En ausencia de tales normas ou especificacions, promovera a aplicacion das normas
ou recomendaciéns internacionais aprobadas pola Unién Internacional de
Telecomunicaciéns (UIT), pola Conferencia Europea de Administracions de Correos e
Telecomunicacions (CEPT), pola Comision Internacional de Normalizacion (ISO) e pola
Comision Electrotécnica Internacional (CEI).

Mediante real decreto poderanse determinar as formas de elaboracion e, de ser o
caso, de adopcion das especificacions técnicas aplicables a redes e servizos de
comunicacions electrénicas, en particular, para efectos de garantir o cumprimento de
requisitos en materia de despregamento de redes, obrigas de servizo publico,
interoperabilidade, integridade e seguranza de redes e servizos.

Mediante real decreto establecerase o procedemento de comunicacion das citadas
especificacions a Comision Europea de conformidade coa normativa da Unién Europea.

2. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia tamén fomentara e
garantira o uso das normas ou especificacions técnicas nos termos sinalados no nimero
anterior no exercicio das suas funciéns da regulacion ex ante e de resolucion de conflitos
entre operadores.

CAPITULO Il

Acceso as redes e recursos asociados e interconexiéon

Artigo 12.  Principios xerais aplicables ao acceso as redes e recursos asociados e a sua
interconexion.

1. Este capitulo e o seu desenvolvemento regulamentario seran aplicables &
interconexion e aos accesos a redes publicas de comunicaciéns electronicas e aos seus
recursos asociados, salvo que o beneficiario do acceso sexa un usuario final, de acordo
coa definicién que se da aos conceptos de acceso e interconexién no anexo Il da presente
lei.

2. Os operadores de redes publicas de comunicaciéns electrénicas teran o dereito
e, cando o soliciten outros operadores de redes de comunicacions electrénicas, a obriga
de negociar a interconexion mutua co fin de prestar servizos de comunicaciéns
electrénicas disponibles ao publico, co obxecto de garantir asi a prestacion de servizos e
a sua interoperabilidade.

3. Non existiran restricibns que impidan que os operadores negocien entre si
acordos de acceso e interconexion.

4. A persoa fisica ou xuridica habilitada para explotar redes ou prestar servizos
noutro Estado membro da Unién Europea que solicite acceso ou interconexion en Espafia
non necesitara levar a cabo a notificacién a que se refire o artigo 6 da lei cando non
explote redes nin preste servizos de comunicacions electronicas no territorio nacional.

5. Sen prexuizo das medidas que se poidan adoptar en relacién coas empresas que
tefian un poder significativo no mercado de acordo co previsto no artigo 14 desta lei, a
Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia podera intervir nas relaciéns entre
operadores ou entre operadores e outras entidades que se beneficien das obrigas de
acceso e interconexion, por peticidon de calquera das partes implicadas, ou de oficio cando
estea xustificado, con obxecto de fomentar e, de ser o caso, garantir a adecuacién do
acceso, a interconexion e a interoperabilidade dos servizos, asi como a consecucion dos
obxectivos establecidos no artigo 3. A decision da Comision Nacional dos Mercados e da
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Competencia sera vinculante e adoptarase no prazo indicado na Lei 3/2013, de creacién
da dita Comision.

6. As obrigas e condicions que se impofan de conformidade con este capitulo seran
obxectivas, transparentes, proporcionadas e non discriminatorias.

7. Os operadores que obtefian informacién doutros, con anterioridade, durante ou
con posterioridade ao proceso de negociacion de acordos de acceso ou interconexion,
destinaran esa informacion exclusivamente aos fins para os cales lles foi facilitada e
respectaran en todo momento a confidencialidade da informacion transmitida ou
almacenada, en especial respecto de terceiros, incluidos outros departamentos da propia
empresa, filiais ou asociados.

CAPITULO Il

Regulacion ex ante dos mercados e resolucién de conflitos

Artigo 13. Mercados de referencia e operadores con poder significativo no mercado.

1. A Comisiéon Nacional dos Mercados e da Competencia, tendo en conta a
Recomendacién da Comisiéon Europea sobre mercados relevantes, as directrices da
Comisién Europea para a analise de mercados e determinacion de operadores con poder
significativo no mercado e os ditames e as posicidons comuns pertinentes adoptados polo
Organismo de Reguladores Europeos das Comunicacions Electrénicas (ORECE),
definira, logo de informe do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e do Ministerio de
Economia e Competitividade e mediante resoluciéon publicada no «Boletin Oficial del
Estado», os mercados de referencia relativos a redes e servizos de comunicacions
electronicas, entre os cales se incluiran os correspondentes mercados de referencia por
xunto e polo miudo e o seu ambito xeografico, cuxas caracteristicas poden xustificar a
imposicién de obrigas especificas.

En todo caso, a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia, en aplicacion
da normativa en materia de competencia, en especial, da Lei 15/2007, do 3 de xullo, de
defensa da competencia, dos artigos 101 e 102 do Tratado de funcionamento da Unién
Europea, e da Lei 3/2013, de creacién da Comision, debera supervisar o funcionamento
dos distintos mercados de comunicacions electronicas, asi como a actividade dos
operadores, tefian ou non poder significativo no mercado, para preservar, garantir e
promover condicions de competencia efectiva neles.

2. Asi mesmo, tendo en conta as referencias citadas no paragrafo anterior, a
Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia levara a cabo unha analise dos
citados mercados:

a) Nun prazo maximo de tres anos contado desde a adopcion dunha medida anterior
relativa a ese mercado. Non obstante, e de modo excepcional, este prazo poderase
ampliar a un maximo de tres anos suplementarios cando as autoridades nacionais de
regulamentacion notificasen unha proposta de ampliacién razoada 4 Comision Europea e
esta non fixese ningunha obxeccién no prazo dun mes respecto da ampliacion notificada.

b) No prazo maximo de dous anos desde a adopcion dunha recomendacion sobre
mercados relevantes revisada, para os mercados non notificados previamente & Comision
Europea.

Se a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia non concluise a sua analise
dun mercado relevante que figura na Recomendacion de Mercados Relevantes dentro
dos prazos establecidos, o ORECE prestaralle asistencia, por peticién da propia Comision,
para a conclusién da analise do mercado concreto e a determinacion das obrigas
especificas que se deban impor. A Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia,
contando con esta colaboracion, notificara o proxecto de medida a Comision Europea nun
prazo de seis meses.
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O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, en virtude do disposto no artigo 5.2 da
Lei 3/2013, podera solicitar & Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia para
que realice a analise dun mercado determinado de comunicacions electrénicas cando
concorran razéns de interese xeral, ou se aprecien indicios de falta de competencia
efectiva.

A Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia, nos plans anuais ou
plurianuais de actuacion que aprobe e nos cales deben constar os seus obxectivos e
prioridades segundo o disposto no artigo 20.16 da Lei 3/2013, debera identificar os
mercados relevantes que vaia analizar e as actuacions necesarias para a adecuada
realizacion desa analise dentro dos prazos previstos neste punto.

O presidente da Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia, no marco do
control parlamentario anual a que se refire o artigo 39.1 da Lei 3/2013, debera dar conta
do resultado das analises dos mercados e do cumprimento dos prazos establecidos neste
numero.

3. Aanalise a que se refire o nimero anterior tera como finalidade determinar se os
distintos mercados de referencia se desenvolven nun contorno de competencia efectiva.
En caso contrario, a Comisiéon Nacional dos Mercados e da Competencia, logo de informe
do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e do Ministerio de Economia e
Competitividade, identificara e fara publicos o operador ou operadores que posuen un
poder significativo en cada mercado considerado.

Cando un operador ou operadores tefian, individual ou conxuntamente, poder
significativo nun mercado de referencia (mercado primario), a Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia podera declarar que o tefien tamén noutro mercado de
referencia estreitamente relacionado co anterior (mercado secundario) cando os vinculos
entre ambos sexan tales que resulte posible exercer no mercado secundario o peso que
se ten no mercado primario, reforzando desta maneira o poder no mercado do operador.
Neste suposto, poderanse impor obrigas especificas adecuadas no mercado secundario,
en virtude do numero seguinte.

4. Naqueles mercados en que se constate a inexistencia dun contorno de
competencia efectiva, a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, logo de
informe do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e do Ministerio de Economia e
Competitividade, impora as obrigas especificas apropiadas que sexan exixibles aos
operadores que fosen identificados como operadores con poder significativo en tales
mercados. Para estes efectos, podera manter ou modificar obrigas especificas que
tivesen impostas. Na determinacion desas obrigas especificas outorgarase preferencia as
medidas en mercados por xunto fronte as actuacidons nos mercados retallistas
correspondentes.

As obrigas especificas a que se refiren os paragrafos anteriores basearanse na
natureza do problema identificado, seran proporcionadas e estaran xustificadas no
cumprimento dos obxectivos do artigo 3 desta lei. Estas obrigas manteranse en vigor
durante o tempo estritamente imprescindible.

5. Nos mercados en que se constate a existencia de competencia efectiva, a
Comision Nacional dos Mercados e da Competencia suprimira as obrigas especificas
que, de ser o caso, tivesen impostas os operadores por teren sido declarados con poder
significativo en tales mercados.

Artigo 14. Obrigas especificas aplicables aos operadores con poder significativo en
mercados de referencia.

1. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, na forma e nas condicidns
que se determinen en desenvolvemento do niumero 5 deste artigo, podera impor aos
operadores que, de conformidade con ese artigo, fosen declarados con poder significativo
no mercado obrigas especificas en materia de:

a) Transparencia, en relacion coa interconexion e co acceso, conforme as cales os
operadores deberan facer publico determinado tipo de informaciéon, como a relativa a
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contabilidade, especificaciéns técnicas, caracteristicas das redes, condiciéns de
subministracion e utilizacién, incluidas, de ser o caso, as condiciéns que poidan limitar o
acceso ou a utilizacion de servizos ou aplicacions, asi como os prezos. En particular,
cando de conformidade coa letra b) se impofan a un operador obrigas de non
discriminacioén, poderaselle exixir que publique unha oferta de referencia.

Asi mesmo, garantirase que os operadores aos cales de conformidade coa letra d) se
impofian obrigas en relacion co acceso ao por maior a infraestrutura da rede dispofian
dunha oferta de referencia. Mediante real decreto establecerase o contido minimo de
elementos que debe considerar a dita oferta.

b) Non discriminacién, que garantiran, en particular, que o operador aplique
condicidns equivalentes en circunstancias semellantes a outros operadores que presten
servizos equivalentes e proporcione a terceiros servizos e informacién da mesma calidade
gue 0S que proporcione para 0s seus propios servizos ou os das suas filiais ou asociados
e nas mesmas condicions.

c) Separacion de contas, no formato e coa metodoloxia que, de ser o caso, se
especifiquen.

d) Acceso a elementos ou a recursos especificos das redes e a sua utilizacion, asi
COmO a recursos e a servizos asociados tales como servizos de identidade, localizacién e
presenza.

e) Control de prezos, tales como a fixacién de prezos, a orientacion dos prezos en
funcién dos custos e o establecemento dunha contabilidade de custos, con obxecto de
garantir a formacion de prezos competitivos e evitar prezos excesivos e marxes non
competitivas en detrimento dos usuarios finais. A Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia velara para que estes mecanismos de control de prezos que se impofian
sirvan para fomentar a competencia efectiva e os beneficios para os consumidores e
usuarios en termos de prezos e calidade dos servizos. Para favorecer o investimento por
parte do operador, en particular en redes de préxima xeracién, a Comisiéon Nacional dos
Mercados e da Competencia tera en conta o investimento efectuado e permitira unha taxa
razoable de rendemento en relaciéon co capital correspondente investido, tendo en conta
todos os riscos especificos dun novo proxecto de investimento concreto.

2. En circunstancias excepcionais e debidamente xustificadas, a Comision Nacional
dos Mercados e da Competencia, logo de sometemento ao mecanismo de consulta
previsto na disposicion adicional oitava, podera impor obrigas especificas relativas ao
acceso ou a interconexion que non se limiten &s materias enumeradas no numero
anterior.

3. Cando a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia estude a
conveniencia de impor as obrigas especificas de acceso previstas na letra d) do numero 1
deste artigo, debera considerar, en particular, os seguintes elementos:

a) A viabilidade técnica e econémica de utilizar ou instalar recursos que compitan
entre si, a vista do ritmo de desenvolvemento do mercado, tendo en conta a natureza e o
tipo de interconexién ou acceso de que se trate, incluida a viabilidade doutros produtos
de acceso previo, como 0 acceso a condutos,

b) A posibilidade de proporcionar o acceso proposto, en relaciéon coa capacidade
dispofiible,

c) O investimento inicial do propietario dos recursos, sen esquecer os investimentos
publicos realizados nin os riscos inherentes aos investimentos,

d) A necesidade de salvagardar a competencia a longo prazo, prestando especial
atencion a competencia economicamente eficiente baseada nas infraestruturas,

e) Cando proceda, os dereitos pertinentes en materia de propiedade intelectual, e

f) A subministracion de servizos paneuropeos.

4. Cando a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia impona obrigas
especificas a un operador de redes publicas de comunicaciéns electronicas para que
facilite acceso podera establecer determinadas condicions técnicas ou operativas ao
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citado operador ou aos beneficiarios dese acceso sempre que isto sexa necesario para
garantir o funcionamento normal da rede, conforme se estableza mediante real decreto.
As obrigas de aterse a normas ou especificacions técnicas concretas estaran de acordo
coas normas a que se refire o artigo 11.

5. Mediante real decreto, o Goberno identificara as obrigas especificas que a
Comision Nacional dos Mercados e da Competencia podera impor nos mercados de
referencia considerados neste artigo e determinara as condiciéns para a sua imposicion,
modificaciéon ou supresion.

Artigo 15.  Resolucion de confiitos.

1. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia resolvera os conflitos que
se susciten en relacién coas obrigas existentes en virtude da presente lei e da sua
normativa de desenvolvemento entre operadores ou entre operadores e outras entidades
que se beneficien das obrigas de acceso e interconexion, de acordo coa definicion que se
da aos conceptos de acceso e interconexiéon no anexo Il da presente lei.

A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, logo de audiencia das partes,
ditara resolucion vinculante sobre os aspectos obxecto do conflito, no prazo indicado na
lei de creacion desta Comisidn, sen prexuizo de que se poidan adoptar medidas
provisionais ata o0 momento en que se dite a resolucion definitiva.

2. En caso de se producir un conflito transfronteirizo en que unha das partes estea
radicada noutro Estado membro da Unién Europea, a Comisién Nacional dos Mercados e
da Competencia, en caso de que calquera das partes asi o solicite, coordinara, nos
termos que se establezan mediante real decreto, os seus esforzos para encontrar unha
solucion ao conflito coa outra ou outras autoridades nacionais de regulamentacion
afectadas.

A Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia podera solicitar que o0 ORECE
adopte un ditame sobre as medidas que se deben tomar para resolver o litixio.

Cando se transmitise ao ORECE tal solicitude, a Comision Nacional dos Mercados e
da Competencia debera esperar o ditame do ORECE antes de tomar medidas para
resolver o litixio. Isto non constituira un obstaculo para que a Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia adopte medidas urxentes en caso necesario.

Calquera obriga imposta a unha empresa pola Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia na resolucion dun litixio debera ter en conta na maior medida posible o
ditame adoptado polo ORECE.

CAPITULO IV

Separacion funcional

Artigo 16. Separacion funcional obrigatoria.

1. Cando a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia chegue a conclusion
de que as obrigas especificas impostas, en virtude do disposto no artigo 14, non foron
abondo para conseguir unha competencia efectiva e que segue habendo problemas de
competencia importantes e persistentes ou fallos do mercado en relacién con mercados
por xunto de produtos de acceso, podera decidir a imposicién, como medida excepcional,
aos operadores con poder significativo no mercado integrados verticalmente, da obriga
de traspasar as actividades relacionadas coa subministraciéon por xunto de produtos de
acceso a unha unidade empresarial que actue independentemente.

Esa unidade empresarial subministrara produtos e servizos de acceso a todas as
empresas, incluidas outras unidades empresariais da sociedade matriz, nos mesmos
prazos, termos e condicions, en particular, no que se refire a niveis de prezos e de servizo,
e mediante os mesmos sistemas e procesos.
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A imposicion da obriga de separacion funcional prevista no presente artigo
entenderase sen prexuizo das medidas estruturais que se poidan adoptar en aplicaciéon
da normativa en materia de competencia.

2. Cando a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia se propofia impor
unha obriga de separacion funcional, elaborara unha proposta que inclua:

a) Motivos que xustifiquen as conclusions as cales chegou,

b) Razéns polas que hai poucas posibilidades, ou ningunha, de competencia
baseada na infraestrutura nun prazo razoable,

¢) Unha analise do impacto previsto sobre a autoridade reguladora, sobre a
empresa, particularmente no que se refire aos traballadores da empresa separada e ao
sector das comunicacioéns electrénicas no seu conxunto, sobre os incentivos para investir
no sector no seu conxunto, en especial, polo que respecta a necesidade de garantir a
cohesidn social e territorial, asi como sobre outras partes interesadas, incluido, en
particular, o impacto previsto sobre a competencia en infraestruturas e calquera efecto
negativo potencial sobre os consumidores, e

d) Unha analise das razéns que xustifiquen que esta obriga é o medio mais
adecuado para aplicar solucions aos problemas de competencia ou fallos do mercado
que se identificasen.

3. O proxecto de medida incluira os elementos seguintes:

a) A natureza e o grao precisos da separacién, especificando, en particular, o
estatuto xuridico da entidade empresarial separada,

b) Unha indicacion dos activos da entidade empresarial separada e dos produtos ou
servizos que debe subministrar esta entidade,

c) Os mecanismos de gobernanza para garantir a independencia do persoal
empregado pola entidade empresarial separada e a estrutura de incentivos
correspondente,

d) As normas para garantir o cumprimento das obrigas,

e) As normas para garantir a transparencia dos procedementos operativos, en
particular de cara a outras partes interesadas, e

f) Un programa de seguimento para garantir o cumprimento, incluida a publicacion
dun informe anual.

4. A proposta de imposicién da obriga de separacion funcional, unha vez que o
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e o Ministerio de Economia e Competitividade,
como autoridades nacionais de regulamentacién identificadas no numero 1 do artigo 68,
emitisen informe sobre ela, presentarase a Comisién Europea.

5. Tras a decisidon da Comision Europea, a Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia levara a cabo, de conformidade co procedemento previsto no artigo 13,
unha analise coordinada dos distintos mercados relacionados coa rede de acceso. Sobre
a base da sua avaliacion, logo de informe do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e
do Ministerio de Economia e Competitividade, a Comisiéon Nacional dos Mercados e da
Competencia impora, mantera, modificara ou suprimira as obrigas especificas
correspondentes.

Artigo 17.  Separacion funcional voluntaria.

1. No suposto de que unha empresa designada como posuidora de poder
significativo nun ou varios mercados pertinentes se propofa transferir os seus activos de
rede de acceso local, ou unha parte substancial deles, a unha persoa xuridica separada
de distinta propiedade, ou establecer unha entidade empresarial separada para
subministrar a todos os provedores retallistas, incluidas as suas propias divisions
retallistas, produtos de acceso completamente equivalentes, debera informar con
anterioridade o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, o Ministerio de Economia e
Competitividade e a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia. As empresas
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informaran tamén o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, o Ministerio de Economia
e Competitividade e a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia de calquera
cambio de tal propésito, asi como do resultado final do proceso de separacion.

2. No caso de que se realice a separacion funcional voluntaria, a Comision Nacional
dos Mercados e da Competencia avaliara o efecto da transaccién prevista sobre as
obrigas regulamentarias impostas a esa entidade, e levara a cabo, de conformidade co
procedemento previsto no artigo 14, unha analise coordinada dos distintos mercados
relacionados coa rede de acceso. Sobre a base da sua avaliacion, logo de informe do
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, a Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia impora, mantera, modificarda ou suprimira as obrigas especificas
correspondentes.

Artigo 18. Obrigas especificas adicionais a separacion funcional.

As empresas as cales se impuxese ou que decidisen a separacion funcional poderan
estar suxeitas a calquera das obrigas especificas enumeradas no artigo 14 en calquera
mercado de referencia en que fosen designadas como posuidoras de poder significativo
no mercado.

CAPITULO V

Numeracion, enderezamento e denominacion

Artigo 19. Principios xerais.

1. Para os servizos de comunicacions electronicas dispofibles ao publico
proporcionaranse os numeros, enderezos e nomes que se necesiten para permitir a sua
efectiva prestacion, e esta circunstancia tomarase en consideraciéon nos plans nacionais
correspondentes e nas suas disposiciéns de desenvolvemento.

2. Sen prexuizo do disposto no nimero anterior, a regulacion dos nomes de dominio
da internet baixo o indicativo do pais correspondente a Espafia («.es») rexerase pola sua
normativa especifica.

3. Corresponde ao Goberno a aprobacion por real decreto dos plans nacionais de
numeracion, enderezamento e denominacion, tendo en conta as decisidns aplicables que
se adopten no seo das organizacions e dos foros internacionais.

4. Corresponde ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo a elaboracion das
propostas de plans nacionais para a sua elevacion ao Goberno, e o desenvolvemento
normativo destes plans, que poderan establecer condiciéns asociadas a utilizacién dos
recursos publicos de numeracion, enderezamento e denominacién, en particular, a
designacion do servizo para o cal se utilizaran estes recursos, incluindo calquera requisito
relacionado coa subministracion de tal servizo.

5. Corresponde ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo o outorgamento dos
dereitos de uso dos recursos publicos regulados nos plans nacionais de numeracion,
enderezamento e denominacion.

Os procedementos para o outorgamento destes dereitos seran abertos, obxectivos,
non discriminatorios, proporcionados e transparentes. Estes procedementos
estableceranse mediante real decreto.

As decisidns relativas aos outorgamentos de dereitos de uso adoptaranse,
comunicaranse e faranse publicas no prazo maximo de tres semanas desde a recepcion
da solicitude completa, salvo cando se apliquen procedementos de seleccidon comparativa
ou competitiva, caso en que o prazo maximo sera de seis semanas desde a fin do prazo
de recepcion de ofertas. Transcorrido o prazo maximo sen se ter notificado a resolucion
expresa, poderase entender desestimada a solicitude por silencio administrativo. Asi
mesmo, tamén se faran publicas as decisidns que se adopten relativas & cancelacion de
dereitos de uso.
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6. Os operadores que presten servizos telefénicos dispofiibles ao publico ou outros
servizos que permitan efectuar e recibir chamadas a nimeros do plan nacional de
numeracion telefénica deberan cursar as chamadas que se efectien aos rangos de
numeracion telefénica nacional e, cando permitan chamadas internacionais, ao espazo
europeo de numeracion telefénica e a outros rangos de numeracioén internacional, nos
termos que se especifiquen nos plans nacionais de numeracién ou nas suas disposicions
de desenvolvemento, sen prexuizo do dereito do usuario de desconexion de determinados
servizos.

Os operadores que presten servizos telefonicos dispofibles ao publico ou outros
servizos que permitan as chamadas internacionais adoptaran as medidas oportunas para
gue sexan cursadas cantas chamadas se efectien procedentes de e con destino ao
espazo europeo de numeracion telefénica, a tarifas similares as que se aplican as
chamadas con orixe ou destino noutros paises comunitarios.

7. O outorgamento de dereitos de uso dos recursos publicos de numeracion,
enderezamento e denominacion regulados nos plans nacionais non supora o
outorgamento de mais dereitos que os da sua utilizaciéon, conforme o que se establece
nesta lei.

8. Os operadores aos cales se lles outorgase o dereito de uso dunha serie de
numeros non poderan discriminar outros operadores no que se refire as secuencias de
numeros utilizadas para dar acceso aos servizos destes.

9. Todos os operadores e, de ser o caso, os fabricantes e os comerciantes estaran
obrigados a tomar as medidas necesarias para o cumprimento das decisiéns que adopte
o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo en materia de numeracién, enderezamento e
denominacion.

10. Os usuarios finais teran, nos termos que determine a normativa de
desenvolvemento da lei, acceso aos recursos publicos regulados nos plans nacionais.
Esta normativa podera prever, cando estea xustificado, o outorgamento de dereitos de
uso de nimeros, nomes ou enderezos aos usuarios finais para determinados rangos que
para tal efecto se definan nos plans nacionais ou nas suas disposicions de
desenvolvemento.

11. Os operadores que exploten redes publicas de comunicaciéns ou presten
servizos telefénicos dispofiibles ao publico, sempre que sexa técnica e economicamente
posible, adoptaran as medidas que sexan necesarias para que os usuarios finais poidan
ter acceso aos servizos utilizando numeros non xeograficos na Unién Europea, e que
poidan ter acceso, con independencia da tecnoloxia e dos dispositivos utilizados polo
operador, a todos os numeros proporcionados na Unién Europea, incluidos os dos plans
nacionais de numeracion dos Estados membros, os do espazo europeo de numeracion
telefénica e os numeros universais internacionais de chamada gratuita.

12. O Goberno apoiara a harmonizacién de determinados nimeros ou series de
numeros concretos dentro da Union Europea cando isto promova ao mesmo tempo o
funcionamento do mercado interior e 0 desenvolvemento de servizos paneuropeos.

Artigo 20. Plans nacionais.

1. Os plans nacionais e as suas disposiciéns de desenvolvemento designaran os
servizos para os cales se poidan utilizar os niUmeros e, de ser o caso, enderezos e nomes
correspondentes, incluido calquera requisito relacionado coa prestacion de tales servizos
e as condicions asociadas ao seu uso, que seran proporcionadas e non discriminatorias.
Asi mesmo, os plans nacionais e as suas disposicions de desenvolvemento poderan
incluir os principios de fixacion de prezos e os prezos maximos que se poidan aplicar
para os efectos de garantir a proteccién dos consumidores.

2. O contido dos citados plans e o dos actos derivados do seu desenvolvemento e
xestidn seran publicos, salvo no relativo a materias que poidan afectar a seguranza
nacional.

3. Co fin de cumprir coas obrigas e recomendacions internacionais ou para garantir
a disponibilidade suficiente de niumeros, enderezos € nomes, 0 ministro de Industria,
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Enerxia e Turismo podera, mediante orde que se publicara coa debida antelacion a sua
entrada en vigor, e logo de informe preceptivo da Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia, modificar a estrutura e a organizacioén dos plans nacionais ou, en ausencia
destes ou de plans especificos para cada servizo, establecer medidas sobre a utilizaciéon
dos recursos numéricos e alfanuméricos necesarios para a prestacion dos servizos.
Deberanse ter en conta, para tales efectos, os intereses dos afectados e os gastos de
adaptacién que de todo isto deriven para os operadores e para os usuarios.

4. Os plans nacionais ou as suas disposiciéns de desenvolvemento poderan
establecer procedementos de seleccion competitiva ou comparativa para o outorgamento
de dereitos de uso de numeros e nomes con valor econémico excepcional ou que sexan
particularmente apropiados para a prestacion de determinados servizos de interese xeral.
Estes procedementos respectaran os principios de publicidade, concorrencia e non
discriminacion para todas as partes interesadas.

Artigo 21. Conservacion dos numeros telefénicos polos abonados.

1. Os operadores garantiran, de conformidade co establecido no artigo 47, que os
abonados con numeros do plan nacional de numeracion telefénica poidan conservar, logo
de solicitude, os numeros que lles fosen asignados, con independencia do operador que
preste o servizo. Mediante real decreto fixaranse os supostos a que sexa de aplicacion a
conservacion de numeros, asi como os aspectos técnicos e administrativos necesarios
para que esta se leve a cabo. En aplicacion deste real decreto e da sua normativa de
desenvolvemento, a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia podera fixar,
mediante circular, caracteristicas e condicions para a conservacion dos numeros.

2. Os custos derivados da actualizacion dos elementos da rede e dos sistemas
necesarios para facer posible a conservacién dos niumeros deberan ser sufragados por
cada operador sen que por iso tefian dereito a percibir ningunha indemnizacion. Os
demais custos que produza a conservacion dos numeros telefénicos repartiranse, a
través do oportuno acordo, entre os operadores afectados polo cambio. Na falta de
acordo, resolvera a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia. Os prezos de
interconexion para a aplicacion das facilidades de conservacién dos nimeros deberan
estar orientados en funcién dos custos e, en caso de se imporen cotas directas aos
abonados, non deberan ter, en ningun caso, efectos disuasorios para o uso desas
facilidades.

Artigo 22. Numeros harmonizados para os servizos harmonizados europeos de valor
social.

1. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo promovera o cofiecemento pola
poboacidon dos nimeros harmonizados europeos que comezan polas cifras 116 e
fomentara a prestacion en Espafa dos servizos de valor social para os cales estan
reservados tales niumeros, pofiéndoos a disposicion dos interesados na sua prestacion.

2. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo adoptara as iniciativas pertinentes
para que os usuarios finais con discapacidade poidan ter o mellor acceso posible aos
servizos prestados a través dos numeros harmonizados europeos que comezan polas
cifras 116. Na atribucion de tales numeros, o ministerio establecera as condiciéns que
faciliten o acceso aos servizos que se presten a través deles polos usuarios finais con
discapacidade.

Entre as referidas condiciéns poderanse incluir, en funcién do servizo en concreto de
valor social que se trate, a de posibilitar a comunicacion total a través de voz, texto e
video para que as persoas con discapacidade sensorial non queden excluidas.

3. As administracions publicas competentes na regulacién ou supervisiéon de cada
un dos servizos que se presten a través dos numeros harmonizados europeos que
comezan polas cifras 116 velaran para que os cidadans reciban unha informacién
adecuada sobre a existencia e utilizacidon destes servizos de valor social.
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TITULO 1Nl

Obrigas de servizo publico e dereitos e obrigas de caracter publico na explotacion
de redes e na prestacion de servizos de comunicacions electrénicas

CAPITULO |

Obrigas de servizo publico
Seccion 1.2 Delimitacion
Artigo 23. Delimitacién das obrigas de servizo publico.

1. Este capitulo ten por obxecto garantir a existencia de servizos de comunicacions
electrénicas dispofibles ao publico, de adecuada calidade en todo o territorio nacional a
través dunha competencia e unha liberdade de eleccioén reais, e facer fronte as
circunstancias en que as necesidades dos usuarios finais non se vexan atendidas de
maneira satisfactoria polo mercado.

2. Os operadores suxeitaranse ao réxime de obrigas de servizo publico e de caracter
publico, de acordo co establecido neste titulo. Cando se impofan obrigas de servizo
publico, conforme o disposto neste capitulo, aplicarase con caracter supletorio o réxime
establecido para a concesion de servizo publico determinado polo texto refundido da Lei
de contratos do sector publico, aprobado polo Real decreto lexislativo 3/2011, do 14 de
novembro.

3. O cumprimento das obrigas de servizo publico na explotacion de redes publicas e
na prestacion de servizos de comunicaciéns electronicas para os que aquelas sexan
exixibles efectuarase con respecto aos principios de igualdade, transparencia, non
discriminacion, continuidade, adaptabilidade, dispofibilidade e permanencia e conforme
os termos e as condicions que mediante real decreto se determinen.

4. Corresponde ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo o control e o exercicio
das facultades da Administracion relativas as obrigas de servizo publico e de caracter
publico a que se refire este artigo.

5. Cando o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo constate que calquera dos
servizos a que se refire este artigo se esta prestando en competencia, en condicions de
prezo, cobertura e calidade de servizo similares a aquelas en que os operadores
designados as deben prestar, podera, logo de informe da Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia e audiencia aos interesados, determinar a cesacién da sua
prestaciéon como obriga de servizo publico e, en consecuencia, do financiamento previsto
para tales obrigas.

Artigo 24. Categorias de obrigas de servizo publico.

Os operadores estan sometidos as seguintes categorias de obrigas de servizo
publico:

a) O servizo universal nos termos contidos na seccion 2.2 deste capitulo.
b) Outras obrigas de servizo publico impostas por razéns de interese xeral, na forma
e coas condicidns establecidas na seccion 3.2 deste capitulo.

Seccion 2.2 O servizo universal

Artigo 25. Concepto e ambito de aplicacion.

1. Enténdese por servizo universal o conxunto definido de servizos cuxa prestacion
se garante para todos os usuarios finais con independencia da sua localizacion xeografica,
cunha calidade determinada e a un prezo asequible.
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Baixo o mencionado concepto de servizo universal deberase garantir, nos termos e
nas condicions que mediante real decreto determine o Goberno, que:

a) Todos os usuarios finais poidan obter unha conexién a rede publica de
comunicacions electrénicas desde un lugar fixo sempre que as suas solicitudes se
consideren razoables, nos termos que mediante real decreto se determinen e que
incluiran, entre outros factores, o custo da sua provision. A conexion debe permitir realizar
comunicacions de voz, fax e datos, a velocidade suficiente para acceder de forma
funcional & internet. A conexién a rede publica de comunicacions con capacidade de
acceso funcional a internet debera permitir comunicaciéns de datos en banda larga a
unha velocidade en sentido descendente de 1 Mbit por segundo. O Goberno podera
actualizar esta velocidade de acordo coa evolucion social, econémica e tecnoldxica e
coas condicions de competencia no mercado, tendo en conta os servizos utilizados pola
maioria dos usuarios.

b) Se satisfagan todas as solicitudes razoables de prestacion dun servizo telefénico
disponiible ao publico a través da conexion a que se refire o paragrafo anterior, de modo
que se permita efectuar e recibir chamadas nacionais e internacionais.

c) Se pofia a disposiciéon dos abonados ao servizo telefénico dispoiible ao publico
unha guia xeral de nimeros de abonados, xa sexa impresa ou electrénica ou ambas, que
se actualice, como minimo, unha vez ao ano. Mediante real decreto determinaranse os
colectivos de abonados que poden solicitar que se lles entregue a guia impresa. Asi
mesmo, que se pofia a disposicion de todos os usuarios finais dese servizo, incluidos os
usuarios de teléfonos publicos de pagamento, polo menos un servizo de informacién xeral
sobre niumeros de abonados. Todos os abonados ao servizo telefénico dispofible ao
publico teran dereito a figurar na mencionada guia xeral, sen prexuizo, en todo caso, do
respecto as normas que regulen a proteccion dos datos persoais e o dereito a intimidade.

d) Exista unha oferta suficiente de teléfonos publicos de pagamento ou outros
puntos de acceso publico a telefonia vocal en todo o territorio nacional, que satisfaga
razoablemente as necesidades dos usuarios finais no relativo a cobertura xeografica, ao
numero de aparellos ou outros puntos de acceso, e a calidade dos servizos, garanta a
accesibilidade destes teléfonos polos usuarios con discapacidades e permita efectuar
gratuitamente chamadas de emerxencia desde os teléfonos publicos de pagamento sen
ter que utilizar ningunha forma de pagamento utilizando o nimero Unico de chamadas de
emerxencia 112 e outros numeros de emerxencia espafois.

e) Os usuarios finais con discapacidade tefian acceso aos servizos incluidos nas
alineas b), c) e d) deste numero, a un nivel equivalente a aquel que desfrutan outros
usuarios finais.

f) Se ofrezan aos consumidores que sexan persoas fisicas, de acordo con condicidns
transparentes, publicas e non discriminatorias, opciéns ou paquetes de tarifas que difiran
das aplicadas en condicidns normais de explotacion comercial con obxecto de garantir,
en particular, que as persoas con necesidades sociais especiais poidan ter acceso a rede
€ aos servizos que compofen o concepto de servizo universal. Co mesmo obxecto
poderanse aplicar, cando proceda, limitaciéns de prezos, tarifas comuns, equiparacion
xeografica ou outros réximes similares as prestaciéns incluidas neste artigo.

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo supervisara a evolucién e o nivel da
tarificacion ao publico dos conceptos que forman parte do servizo universal, ben sexan
prestados polo operador designado, ben se encontren dispofibles no mercado en caso
de que non se designasen operadores en relacidon con estes servizos, en particular, en
relacion cos niveis nacionais de prezos ao consumo e de rendas.

2. Mediante real decreto poderanse adoptar medidas co fin de garantir que os
usuarios finais con discapacidade tamén se poidan beneficiar da capacidade de eleccion
de operadores de que desfruta a maioria dos usuarios finais. Asi mesmo, poderanse
establecer sistemas de axuda directa aos consumidores que sexan persoas fisicas con
rendas baixas ou con necesidades sociais especiais.
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3. Todas as obrigas que se incluen no servizo universal estaran suxeitas aos
mecanismos de financiamento que se establecen no artigo 27.

4. O Goberno, de conformidade coa normativa comunitaria, podera revisar o alcance
das obrigas de servizo universal.

Artigo 26. Designacion dos operadores encargados da prestacion do servizo universal.

1. Cando a prestacion de calquera dos elementos integrantes do servizo universal
non quede garantida polo libre mercado, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo
designara un ou mais operadores para que garantan a prestacion eficiente de tales
elementos do servizo universal, de maneira que quede cuberta a totalidade do territorio
nacional. Para estes efectos poderanse designar operadores diferentes para a prestacion
de diversos elementos do servizo universal e abranguer distintas zonas do territorio
nacional.

2. O sistema de designacion de operadores encargados de garantir a prestacion
dos servizos, prestacidons e ofertas do servizo universal establecerase mediante real
decreto, con suxeicidén aos principios de eficiencia, obxectividade, transparencia e non
discriminacion sen excluir a priori a designacién de ningunha empresa. En todo caso,
incluira un mecanismo de licitacion publica para tales servizos, prestacions e ofertas.
Estes procedementos de designacion garantiran que a prestacién do servizo universal se
faga de maneira rendible e poderanse utilizar como medio para determinar o custo neto
derivado das obrigas asignadas, para os efectos do disposto no artigo 27.1.

3. Cando o operador designado para a prestacion do servizo universal se propofa
entregar unha parte ou a totalidade dos seus activos de rede de acceso local a unha
persoa xuridica separada de distinta propiedade, informara coa debida antelacién o
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo co fin de avaliar as repercusiéns da operacion
prevista na subministracion de acceso desde un lugar fixo e a prestacion de servizos
telefénicos, de conformidade co artigo 25. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo,
como consecuencia da avaliacion realizada, podera impor, modificar ou suprimir obrigas
ao operador designado.

4. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera establecer obxectivos de
rendemento aplicables ao operador ou operadores designados para a prestacién do
servizo universal.

5. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo notificara a8 Comision Europea as
obrigas de servizo universal impostas ao operador ou operadores designados para o
cumprimento de obrigas de servizo universal, asi como os cambios relacionados con
esas obrigas ou co operador ou operadores designados.

Artigo 27. Custo e financiamento do servizo universal.

1. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia determinara se a obriga da
prestacion do servizo universal pode implicar unha carga inxustificada para os operadores
obrigados a sua prestacion.

En caso de que se considere que pode existir esa carga inxustificada, o custo neto de
prestacion do servizo universal sera determinado periodicamente pola Comision Nacional
dos Mercados e da Competencia de acordo cos procedementos de designacion previstos
no artigo 26.2 ou en funcién do aforro neto que o operador conseguiria se non tivese a
obriga de prestar o servizo universal.

Para a determinacion deste aforro neto, a Comisién Nacional dos Mercados e da
Competencia desenvolvera e publicara unha metodoloxia de acordo cos criterios que se
establezan mediante real decreto.

2. O custo neto da obriga de prestacidon do servizo universal sera financiado por
un mecanismo de reparticion, en condicions de transparencia e non discriminacion,
por aqueles operadores que obtenan pola explotacién de redes ou a prestaciéon de
servizos de comunicacions electrénicas uns ingresos brutos de explotacion anuais
superiores a 100 milléns de euros. Esta cifra podera ser actualizada ou modificada
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mediante real decreto acordado en Consello de Ministros, logo de informe da Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia, en funciéon da evolucion do mercado e das
cotas que os distintos operadores tefien en cada momento no mercado.

3. Unha vez fixado este custo, a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia
determinara as achegas que correspondan a cada un dos operadores con obrigas de
contribucion ao financiamento do servizo universal.

Estas achegas, asi como, de ser o caso, as deducions e exencions aplicables,
verificaranse de acordo coas condicidéns que se establezan por real decreto.

As achegas recibidas depositaranse no Fondo nacional do servizo universal que se
crea mediante esta lei.

4. O Fondo nacional do servizo universal ten por finalidade garantir o financiamento
do servizo universal. Os activos en metdlico procedentes dos operadores con obrigas de
contribuir ao financiamento do servizo universal depositaranse neste fondo, nunha conta
especifica designada para tal efecto. Os gastos de xestion desta conta seran deducidos
do seu saldo, e os rendementos que este xere, se os hai, minoraran a contribucién dos
achegantes.

Na conta poderanse depositar aquelas achegas que sexan realizadas por calquera
persoa fisica ou xuridica que desexe contribuir desinteresadamente ao financiamento de
calquera prestacion propia do servizo universal.

Os operadores suxeitos a obrigas de prestacion do servizo universal recibiran deste
fondo a cantidade correspondente ao custo neto que lles supdn esa obriga, calculado
segundo o procedemento establecido neste artigo.

A Comisiéon Nacional dos Mercados e da Competencia encargarase da xestion do
Fondo nacional do servizo universal. Mediante real decreto determinaranse a sua
estrutura, organizaciéon, mecanismos de control e a forma e prazos en que se realizaran
as achegas.

5. Mediante real decreto poderase prever a existencia dun mecanismo de
compensacion directa entre operadores para aqueles casos en que a magnitude do custo
non xustifique os custos de xestiéon do Fondo nacional do servizo universal.

Seccion 3.2 Outras obrigas de servizo publico

Artigo 28. Outras obrigas de servizo publico.

1. O Goberno podera, por necesidades da defensa nacional, da seguranza publica,
da seguranza viaria ou dos servizos que afecten a seguranza das persoas ou a proteccion
civil, impor outras obrigas de servizo publico distintas das de servizo universal aos
operadores.

2. O Goberno podera, asi mesmo, impor outras obrigas de servizo publico, logo de
informe da Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, asi como da
administracion territorial competente, motivadas por:

a) Razoéns de cohesion territorial.

b) Razdéns de extension do uso de novos servizos e tecnoloxias, en especial, a
sanidade, a educacion, a accion social e a cultura.

c) Pola necesidade de facilitar a comunicacion entre determinados colectivos que se
encontren en circunstancias especiais e estean insuficientemente atendidos coa finalidade
de garantir a suficiencia da sua oferta.

d) Pola necesidade de facilitar a dispoiibilidade de servizos que comporten a
acreditacion de veracidade do contido da mensaxe remitida ou da sua remisién ou
recepcion.

3. Mediante real decreto regularase o procedemento de imposicion das obrigas a
que se refire 0 niUmero anterior e a sta forma de financiamento.

4. En calquera caso, a obriga de encamifiar as chamadas aos servizos de
emerxencia sen dereito a contraprestacion econdémica de ningun tipo debe ser asumida
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tanto polos operadores que presten servizos de comunicacions electrénicas ao publico
para efectuar chamadas nacionais a nimeros dun plan nacional de numeracion telefénica,
como polos que exploten redes publicas de comunicaciéns electrénicas. Esta obriga
imponse a eses operadores respecto das chamadas dirixidas ao numero telefénico 112
de atencién a emerxencias e a outros que se determinen mediante real decreto, incluidas
aquelas que se efectien desde teléfonos publicos de pagamento, sen que sexa necesario
utilizar ningunha forma de pagamento nestes casos.

En todo caso, o servizo de chamadas de emerxencia sera gratuito para os usuarios,
calquera que sexa a Administracion publica responsable da sua prestacién e con
independencia do tipo de terminal que se utilice.

Asi mesmo, os operadores poran gratuitamente & disposicion das autoridades
receptoras desas chamadas a informacion que mediante real decreto se determine
relativa ao lugar da sua procedencia.

Mediante real decreto estableceranse criterios para a precision e a fiabilidade da
informacion facilitada sobre a situacion das persoas que efectian chamadas aos servizos
de emerxencia.

O acceso aos servizos de emerxencia para os usuarios finais con discapacidade sera
equivalente ao que desfrutan outros usuarios finais.

As autoridades responsables da prestacién dos servizos 112 velaran para que os
cidadans reciban unha informacion adecuada sobre a existencia e utilizacion deste
numero, en particular, mediante iniciativas especificamente dirixidas as persoas que
viaxen a outros Estados membros da Unién Europea.

CAPITULO Il

Dereitos dos operadores e despregamento de redes publicas de comunicaciéns
electrénicas

Seccién 1.2 Dereitos dos operadores a ocupacion do dominio publico a ser beneficiarios
no procedemento de expropiacion forzosa e ao establecemento ao seu favor de
servidumes e de limitaciéns a propiedade

Artigo 29. Dereito de ocupacion da propiedade privada.

1. Os operadores teran dereito, nos termos deste capitulo, & ocupacién da
propiedade privada cando resulte estritamente necesario para a instalacion da rede na
medida prevista no proxecto técnico presentado e sempre que non existan outras
alternativas técnica ou economicamente viables, xa sexa a través da sUa expropiacion
forzosa ou mediante a declaracion de servidume forzosa de paso para a instalacién de
infraestrutura de redes publicas de comunicaciéns electrénicas. En ambos os casos teran
a condicion de beneficiarios nos expedientes que se tramiten, conforme o disposto na
lexislacion sobre expropiacion forzosa.

Os operadores asumiran os custos que procedan por esta ocupacion.

A ocupacion da propiedade privada levarase a cabo tras a instrucion e resolucién polo
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo do oportuno procedemento, en que se deberan
cumprir todos os tramites e respectarse todas as garantias establecidas a favor dos
titulares afectados na lexislacion de expropiacion forzosa.

2. A aprobacion polo 6érgano competente do Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo do proxecto técnico para a ocupacion de propiedade privada levara implicita, en
cada caso concreto, a declaraciéon de utilidade publica e a necesidade de ocupacion para
a instalacién de redes publicas de comunicacions electronicas, para efectos do previsto
na lexislacion de expropiacion forzosa.

3. Con caracter previo a aprobacién do proxecto técnico, requirirase informe do
organo da comunidade autonoma competente en materia de ordenacion do territorio, que
debera ser emitido no prazo maximo de 30 dias habiles desde a sua solicitude. Se o
proxecto afecta unha area xeogréfica relevante ou pode ter afeccions ambientais, este
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prazo sera ampliado ata tres meses. Asi mesmo, requirirase informe dos concellos
afectados sobre compatibilidade do proxecto técnico coa ordenacion urbanistica vixente,
que debera ser emitido no prazo de 30 dias desde a recepcion da solicitude.

4. Nas expropiacions que se leven a cabo para a instalacién de redes publicas de
comunicacions electrénicas ligadas de maneira especifica ao cumprimento de obrigas de
servizo publico seguirase o procedemento especial de urxencia establecido na Lei de
expropiacion forzosa, cando asi se faga constar na resolucién do érgano competente do
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo que aprobe o oportuno proxecto técnico.

Artigo 30. Dereito de ocupacién do dominio publico.

Os operadores teran dereito, nos termos deste capitulo, a ocupaciéon do dominio
publico na medida en que sexa necesario para o establecemento da rede publica de
comunicacions electronicas de que se trate.

Os titulares do dominio publico garantiran o acceso de todos os operadores a tal
dominio en condiciéns neutrais, obxectivas, transparentes, equitativas e non
discriminatorias, sen que en ningun caso se poida establecer ningun dereito preferente ou
exclusivo de acceso ou ocupacién dese dominio publico en beneficio dun operador
determinado ou dunha rede concreta de comunicaciéns electrénicas. En particular, a
ocupacion ou o dereito de uso de dominio publico para a instalacion ou explotaciéon dunha
rede non podera ser outorgado ou asignado mediante procedementos de licitacion.

Artigo 31. Normativa aplicable & ocupacion do dominio publico e da propiedade privada.

1. A normativa ditada por calquera Administracion publica que afecte o
despregamento de redes publicas de comunicaciéns electrénicas debera, en todo caso,
recofiecer o dereito de ocupaciéon do dominio publico ou da propiedade privada para o
despregamento das redes publicas de comunicaciéns electronicas de conformidade co
disposto neste titulo.

2. As normas que diten as correspondentes administracions, de conformidade co
disposto no numero anterior, deberan cumprir, a0 menos, os seguintes requisitos:

a) Ser publicadas nun diario oficial do ambito correspondente a Administracion
competente asi como na paxina web da dita Administracién publica e, en todo caso, ser
accesibles por medios electrénicos.

b) Prever un procedemento rapido, sinxelo, eficiente e non discriminatorio de
resolucién das solicitudes de ocupacién, que non podera exceder os seis meses contados
a partir da presentacion da solicitude, salvo en caso de expropiacion.

c) Garantir a transparencia dos procedementos e que as normas aplicables
fomenten unha competencia leal e efectiva entre os operadores.

d) Garantir o respecto dos limites impostos a intervencion administrativa nesta lei en
proteccion dos dereitos dos operadores. En particular, a exixencia de documentacion que
os operadores deban achegar debera ser motivada, ter unha xustificacion obxectiva, ser
proporcionada ao fin perseguido e limitarse ao estritamente necesario.

3. Se as administracions publicas reguladoras ou titulares do dominio publico a que
se refire este artigo tefien a propiedade, total ou parcial, ou exercen o control directo ou
indirecto de operadores que explotan redes publicas de comunicacions electrénicas ou
servizos de comunicacions electrénicas dispoiibles para o publico, deberan manter unha
separacion estrutural entre os ditos operadores e os érganos encargados da regulacién e
xestiéon dos dereitos de utilizacién do dominio publico correspondente.

Artigo 32. Situacién compartida e uso compartido da propiedade publica ou privada.

1. Os operadores de comunicacions electrénicas poderan celebrar de maneira
voluntaria acordos entre si para determinar as condiciéns para a situacién ou o uso
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compartido das suas infraestruturas, con plena suxeicidon a normativa de defensa da
competencia.

As administraciéns publicas fomentaran a celebracién de acordos voluntarios entre
operadores para a situacion compartida e o uso compartido de infraestruturas situadas en
bens de titularidade publica ou privada, en particular, con vistas ao despregamento de
elementos das redes rapidas e ultrarrapidas de comunicacions electronicas.

2. A situacién compartida de infraestruturas e recursos asociados e a utilizacién
compartida do dominio publico ou da propiedade privada tamén podera ser imposta de
maneira obrigatoria aos operadores que tefian dereito &4 ocupacién da propiedade publica
ou privada. Para tal efecto, nos termos en que mediante real decreto se determine, o
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, logo de tramite de audiencia aos operadores
afectados e de maneira motivada, podera impor, con caracter xeral ou para casos
concretos, a utilizacién compartida do dominio publico ou da propiedade privada en que
se van establecer as redes publicas de comunicacions electronicas ou o0 uso compartido
das infraestruturas e recursos asociados.

Cando unha Administracion publica competente considere que, por razéns de
ambiente, saude publica, seguranza publica ou ordenacién urbana e territorial, procede a
imposicion da utilizacidon compartida do dominio publico ou da propiedade privada, podera
instar de maneira motivada ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo o inicio do
procedemento establecido no paragrafo anterior. Nestes casos, antes de que o Ministerio
de Industria, Enerxia e Turismo impofia a utilizacién compartida do dominio publico ou da
propiedade privada, o citado departamento ministerial debera realizar un tramite para que
a Administracién publica competente que instou o procedemento poida efectuar
alegacions por un prazo de 15 dias habiles.

3. As medidas adoptadas de conformidade co presente artigo deberan ser
obxectivas, transparentes, non discriminatorias e proporcionadas. Cando proceda, estas
medidas aplicaranse de forma coordinada coas administracions competentes
correspondentes.

Artigo 33. Outras servidumes e limitacions a propiedade.

1. A proteccién do dominio publico radioeléctrico ten como finalidades o seu
aproveitamento 6ptimo, evitar a stia degradacion e o mantemento dun adecuado nivel de
calidade no funcionamento dos distintos servizos de radiocomunicacions.

Poderanse establecer as limitacidéns a propiedade e a intensidade de campo eléctrico
e as servidumes que resulten necesarias para a proteccion radioeléctrica de determinadas
instalacions ou para asegurar o adecuado funcionamento de estaciéns ou instalaciéns
radioeléctricas utilizadas para a prestacion de servizos publicos, por motivos de seguranza
publica ou cando asi sexa necesario en virtude de acordos internacionais, nos termos da
disposicion adicional segunda e das normas de desenvolvemento desta lei.

2. Asi mesmo, poderanse impor limites aos dereitos de uso do dominio publico
radioeléctrico para a proteccion doutros bens xuridicamente protexidos prevalentes ou de
servizos publicos que se poidan ver afectados pola utilizacion dese dominio publico, nos
termos que mediante real decreto se determinen. Na imposicion destes limites débese
efectuar un tramite de audiencia previo aos titulares dos dereitos de uso do dominio
publico radioeléctrico que se poden ver afectados, e deberanse respectar os principios de
transparencia e publicidade.

Seccién 2.2 Normativa das administracions publicas que afecte o despregamento de
redes publicas de comunicacions electronicas

Artigo 34. Colaboracion entre administracions publicas no despregamento das redes
publicas de comunicacions electronicas.

1. A Administracién do Estado e as administracions publicas deberan colaborar a
través dos mecanismos previstos na presente lei e no resto do ordenamento xuridico, co
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fin de facer efectivo o dereito dos operadores de comunicacions electrénicas de ocupar a
propiedade publica e privada para realizar o despregamento de redes publicas de
comunicacions electrénicas.

2. As redes publicas de comunicacions electronicas constitien equipamento de
caracter basico e a sUa previsidn nos instrumentos de planificaciéon urbanistica ten o
caracter de determinaciéns estruturantes. A sua instalacion e o seu despregamento
constituen obras de interese xeral.

3. Anormativa elaborada polas administracions publicas que afecte o despregamento
das redes publicas de comunicaciéns electrénicas e os instrumentos de planificacion
territorial ou urbanistica debera recoller as disposicions necesarias para impulsar ou
facilitar o despregamento de infraestruturas de redes de comunicacions electrénicas no
seu ambito territorial, en particular, para garantir a libre competencia na instalacion de
redes e na prestacion de servizos de comunicacions electronicas e a dispofiibilidade
dunha oferta suficiente de lugares e espazos fisicos en que os operadores decidan
instalar as suas infraestruturas.

Desta maneira, esa normativa ou eses instrumentos de planificacion non poderan
establecer restricions absolutas ou desproporcionadas ao dereito de ocupacion do
dominio publico e privado dos operadores nin impor soluciéns tecnoldxicas concretas,
itinerarios ou situaciéns concretas en que instalar infraestruturas de rede de comunicacions
electronicas. Neste sentido, cando unha condicién poida implicar a imposibilidade de
levar a cabo a ocupacién do dominio publico ou da propiedade privada, o establecemento
desa condicién debera estar plenamente xustificado e ir acompafiado das alternativas
necesarias para garantir o dereito de ocupacién dos operadores e 0 seu exercicio en
igualdade de condicions.

As administracions publicas contribuiran a garantir e facer real unha oferta suficiente
de lugares e espazos fisicos nos cales os operadores decidan instalar as suas
infraestruturas, identificando tales lugares e espazos fisicos en que poder cumprir o dobre
obxectivo de que os operadores poidan instalar as suas infraestruturas de redes de
comunicacions electrdnicas, asi como a obtencién dun despregamento das redes
ordenado desde o punto de vista territorial.

4. A normativa elaborada polas administracions publicas no exercicio das suas
competencias que afecte o despregamento das redes publicas de comunicacions
electrénicas e os instrumentos de planificacion territorial ou urbanistica debera cumprir co
disposto na normativa sectorial de telecomunicaciéns. En particular, debera respectar os
parametros e requirimentos técnicos esenciais necesarios para garantir o funcionamento
das distintas redes e servizos de comunicacions electronicas, establecidos na disposicion
adicional décimo primeira e nas normas regulamentarias aprobadas en materia de
telecomunicacions, e os limites nos niveis de emision radioeléctrica tolerable fixados polo
Estado.

No exercicio da sUa iniciativa normativa, cando esta afecte o despregamento de redes
publicas de comunicaciéns electronicas, as administracidons publicas actuaran de acordo
cos principios de necesidade, proporcionalidade, seguranza xuridica, transparencia,
accesibilidade, simplicidade e eficacia.

Os operadores non teran obriga de achegar a documentacion ou informacion de
calquera natureza que xa figure en poder da Administracion. O Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo establecera, mediante real decreto, a forma en que se lles facilitara as
administracidons publicas a informacién que precisen para o exercicio das suas propias
competencias.

5. Os operadores deberan facer uso das canalizaciéns subterraneas ou no interior
das edificacions que permitan o despregamento e a explotacion de redes publicas de
comunicacions electrénicas.

Nos casos en que non existan esas canalizaciéns ou non sexa posible o seu uso por
razons técnicas ou economicas, os operadores poderan efectuar despregamentos aéreos
seguindo os previamente existentes.
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Igualmente, nos mesmos casos, os operadores poderan efectuar polas fachadas
despregamento de cables e equipamentos que constitian redes publicas de
comunicacions electrénicas e os seus recursos asociados, ben que para iso deberan
utilizar, na medida do posible, os despregamentos, canalizaciéns, instalaciéns e
equipamentos previamente instalados.

Os despregamentos aéreos e por fachadas non se poderan realizar en casos
xustificados de edificacidons do patrimonio histérico-artistico ou que poidan afectar a
seguranza publica.

6. Para a instalacion das estacidns ou infraestruturas radioeléctricas utilizadas para
a prestacion de servizos de comunicacions electronicas dispofiibles para o publico a que
se refire a disposicion adicional terceira da Lei 12/2012, do 26 de decembro, de medidas
urxentes de liberalizacion do comercio e de determinados servizos, non se podera exixir a
obtencidén de licenza previa de instalacions, de funcionamento ou de actividade, nin outras
de clase similar ou analogas, nos termos indicados na citada lei.

Para a instalacion de redes publicas de comunicacions electronicas ou de estacions
radioeléctricas en dominio privado distintas das sinaladas no paragrafo anterior, non se
podera exixir por parte das administracions publicas competentes a obtencién de licenza
ou autorizacién previa de instalaciéns, de funcionamento ou de actividade, ou de caracter
ambiental, nin outras licenzas ou aprobacions de clase similar ou analogas que exixan a
autorizacién previa para a citada instalacion, no caso de que o operador presentase a
administracion publica competente para o outorgamento da licenza ou autorizaciéon un
plan de despregamento ou instalacion de rede de comunicaciéns electronicas en que se
recollan esas infraestruturas ou estacions, e sempre que o citado plan fose aprobado por
tal administracion.

No plan de despregamento ou instalacion, o operador debera prever os supostos en
que se van efectuar despregamentos aéreos ou por fachadas de cables e equipamentos
nos termos indicados no numero anterior.

Este plan de despregamento ou instalacion que presente o operador suxeitarase ao
contido e debera respectar as condicidons técnicas exixidas mediante real decreto
acordado en Consello de Ministros.

O plan de despregamento ou instalacion de rede publica de comunicacions
electronicas entenderase aprobado se, transcorridos dous meses desde a sua
presentacion, a Administracion publica competente non ditou resolucién expresa.

As licenzas ou autorizaciéns previas que, de acordo cos paragrafos anteriores, non
poidan ser exixidas, seran substituidas por declaraciéns responsables, de conformidade
co establecido no artigo 71 bis da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico
das administraciéns publicas e do procedemento administrativo comun, relativas ao
cumprimento das previsions legais establecidas na normativa vixente. En todo caso, o
declarante debera estar en posesion do xustificante de pagamento do tributo
correspondente cando sexa preceptivo.

A declaracion responsable debera conter unha manifestacion explicita do cumprimento
daqueles requisitos que resulten exixibles de acordo coa normativa vixente, incluido, de
ser 0 caso, estar en posesion da documentacion que asi o acredite.

Cando se deban realizar diversas actuacions relacionadas coa infraestrutura ou
estacion radioeléctrica, as declaracidéns responsables tramitaranse conxuntamente
sempre que resulte posible.

A presentacion da declaracion responsable, co conseguinte efecto de habilitacion a
partir dese momento para executar a instalacién, non prexulgara en ningun modo a
situacion e o efectivo acomodo das condicidns da infraestrutura ou estacion radioeléctrica
a normativa aplicable, nin limitara o exercicio das potestades administrativas de
comprobacion, inspeccidn, sancion e, en xeral, de control que a administracion en
calquera orde, estatal, autonémica ou local lle estean atribuidas polo ordenamento
sectorial aplicable en cada caso.

A inexactitude, falsidade ou omisién, de caracter esencial, en calquera dato,
manifestacion ou documento que se xunte ou incorpore a unha declaracion responsable,
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ou a non presentacion da declaracion responsable determinara a imposibilidade de
explotar a instalacién e, de ser o caso, a obriga de retirala desde o momento en que se
tefia constancia de tales feitos, sen prexuizo das responsabilidades penais, civis ou
administrativas que procedan.

Regulamentariamente estableceranse os elementos da declaraciéon responsable que
teran tal caracter esencial.

7. No caso de que sobre unha infraestrutura de rede publica de comunicacions
electrénicas, fixa ou mobil, incluidas as estaciéns radioeléctricas de comunicacions
electronicas, xa estea situada en dominio publico ou privado, se realicen actuacions de
innovacioén tecnoldxica ou adaptacion técnica que supofian a incorporacion de novo
equipamento ou a realizacion de emisions radioeléctricas en novas bandas de frecuencias
ou con outras tecnoloxias, sen variar os elementos de obra civil e mastro, non se requirira
ningun tipo de concesion, autorizacion ou licenza nova ou modificacion da existente ou
declaracion responsable ou comunicacion previa as administracions publicas competentes
por razons de ordenacion do territorio, urbanismo ou ambientais.

8. Cando as administraciéns publicas elaboren proxectos que impliquen a variaciéon
na situacién dunha infraestrutura ou dun elemento da rede de transmision de
comunicacions electrénicas, deberan dar audiencia previa ao operador titular da
infraestrutura afectada, co fin de que realice as alegacions pertinentes sobre os aspectos
técnicos, econdmicos e de calquera outra indole respecto a variacion proxectada.

Artigo 35. Mecanismos de colaboracion entre o Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo e as administracions publicas para o despregamento das redes publicas de
comunicacions electronicas.

1. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e as administracions publicas tefien
os deberes de reciproca informacién e de colaboracién e cooperaciéon mutuas no exercicio
das suas actuacions de regulacion e que poidan afectar as telecomunicacions, segundo o
establecido polo ordenamento vixente.

Esta colaboracion articularase, entre outros, a través dos mecanismos establecidos
nos seguintes numeros, que poderan ser complementados mediante acordos de
coordinacion e cooperaciéon entre o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e as
administracions publicas competentes, garantindo, en todo caso, un tramite de audiencia
para os interesados.

2. Os odrganos encargados dos procedementos de aprobacién, modificacién ou
revision dos instrumentos de planificacion territorial ou urbanistica que afecten o
despregamento das redes publicas de comunicacidns electronicas deberan requirir o
oportuno informe do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo. Este informe tratara sobre
a adecuacion dos ditos instrumentos de planificacion coa presente lei e coa normativa
sectorial de telecomunicaciéns e sobre as necesidades de redes publicas de
comunicacions electrénicas no ambito territorial a que se refiran.

O referido informe preceptivo sera previo a aprobacion do instrumento de planificaciéon
de que se trate e tera caracter vinculante no que se refire a sua adecuacion a normativa
sectorial de telecomunicacions, en particular, ao réxime xuridico das telecomunicacions
establecido pola presente lei e a sia normativa de desenvolvemento, e as necesidades
de redes publicas de comunicacions electronicas, e debera sinalar expresamente os
puntos e aspectos respecto dos cales se emite con ese caracter vinculante.

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo emitira o informe nun prazo maximo de
tres meses. Sen prexuizo do disposto no artigo 83.4 da Lei 30/1992, do 26 de novembro,
transcorrido ese prazo, o informe entenderase emitido con caracter favorable e poderase
continuar coa tramitacién do instrumento de planificacion.

Na falta de solicitude do preceptivo informe, non se podera aprobar o correspondente
instrumento de planificacion territorial ou urbanistica no que se refire ao exercicio das
competencias estatais en materia de telecomunicacions.

No caso de que o informe non sexa favorable, os érganos encargados da tramitacion
dos procedementos de aprobacion, modificacion ou revision dos instrumentos de



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax. 38

planificacion territorial ou urbanistica disporan dun prazo maximo dun mes, contado
desde a recepcion do informe, para remitir ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo
as suas alegaciéns ao informe, motivadas por razons de ambiente, sadde publica,
seguranza publica ou ordenacion urbana e territorial.

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, a vista das alegacions presentadas,
emitira un novo informe no prazo maximo dun mes contado desde a recepcién das
alegacions. Sen prexuizo do disposto no artigo 83.4 da Lei 30/1992, do 26 de novembro,
transcorrido ese prazo, o informe entenderase emitido con caracter favorable e poderase
continuar coa tramitacién do instrumento de planificacion. O informe ten caracter
vinculante, de forma que se o informe volve ser non favorable, non se podera aprobar o
correspondente instrumento de planificacion territorial ou urbanistica no que se refire ao
exercicio das competencias estatais en materia de telecomunicacions.

3. Mediante orde, o ministro de Industria, Enerxia e Turismo podera establecer a
forma en que se deben solicitar os informes a que se refire 0 numero anterior e a
informacion que debera facilitar o 6rgano solicitante, en funcién do tipo de instrumento de
planificacion territorial ou urbanistica, e poderaselles exixir as administraciéons publicas
competentes a sua tramitacion por via electronica.

4. Na medida en que a instalacién e o despregamento das redes de comunicacions
electronicas constitien obras de interese xeral, o conxunto de administracions publicas
tefien a obriga de facilitar o despregamento de infraestruturas de redes de comunicacions
electronicas no seu ambito territorial, para o cal deben dar debido cumprimento aos
deberes de reciproca informacién e de colaboracion e cooperacién mutuas no exercicio
das suas actuacions e das suas competencias.

En defecto de acordo entre as administraciéns publicas, cando quede plenamente
xustificada a necesidade de redes publicas de comunicaciéns electrénicas, e sempre e
cando se cumpran os parametros e requirimentos técnicos esenciais para garantir o
funcionamento das redes e dos servizos de comunicacions electronicas establecidos no
nuamero 4 do artigo anterior, o Consello de Ministros podera autorizar a instalacion ou o
itinerario concreto dunha infraestrutura de rede de comunicaciéns electrénicas, e neste
caso a Administracion publica competente debera incorporar necesariamente nos seus
respectivos instrumentos de ordenacion as rectificacions imprescindibles para acomodar
as suas determinacions a aquelas.

5. Atramitacién pola Administracion publica competente dunha medida cautelar que
impida ou paralice ou dunha resolucién que denegue a instalacion da infraestrutura de
rede que cumpra os parametros e requirimentos técnicos esenciais para garantir o
funcionamento das distintas redes e servizos de comunicacions electronicas establecidos
no numero 4 do artigo anterior, excepto en edificaciéns do patrimonio histérico-artistico,
sera obxecto de informe preceptivo previo do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo,
que dispdén do prazo maximo dun mes para a sua emision e que sera emitido tras, de ser
0 caso, os intentos que procedan de encontrar unha solucion negociada cos 6rganos
encargados da tramitacién da citada medida ou resolucion.

Sen prexuizo do disposto no artigo 83.4 da Lei 30/1992, do 26 de novembro,
transcorrido ese prazo, o informe entenderase emitido con caracter favorable e poderase
continuar coa tramitacion da medida ou resolucion.

Na falta de solicitude do preceptivo informe, asi como no suposto de que o informe
non sexa favorable, non se podera aprobar a medida ou resolucion.

6. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo promovera, coa asociacién de
entidades locais de ambito estatal con maior implantacién, a elaboracion dun modelo tipo
de declaracién responsable a que se refire o nimero 6 do artigo anterior.

7. Igualmente, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo aprobara recomendacions
para a elaboracion por parte das administracions publicas competentes das normas ou
instrumentos previstos na presente seccion, que poderan conter modelos de ordenanzas
municipais elaborados conxuntamente coa asociacion de entidades locais de ambito
estatal con maior implantacién. No caso de municipios, poderase substituir a solicitude de
informe a que se refire 0 nimero 2 deste artigo pola presentaciéon ao Ministerio de
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Industria, Enerxia e Turismo do proxecto de instrumento acompafado da declaracién do
alcalde do municipio que acredite o cumprimento de tales recomendacions.

8. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera crear, mediante real decreto,
un punto de informacién Unico a través do cal os operadores de comunicaciéns
electronicas accederan por via electrénica a toda a informacién relativa sobre as
condiciéns e os procedementos aplicables para a instalacion e o despregamento de redes
de comunicacions electrénicas e os seus recursos asociados.

As comunidades autébnomas e as corporacions locais poderan, mediante a subscricion
do oportuno convenio de colaboracién co Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo,
adherirse ao punto de informacién Unico, caso en que os operadores de comunicacions
electrénicas deberan presentar en formato electrénico a través dese punto as declaracions
responsables a que se refire o nUmero 6 do artigo anterior e permisos de toda indole para
ocupar dominio publico e privado necesario para o despregamento de tales redes que
vaian dirixidas a respectiva comunidade auténoma ou corporacioén local.

O punto de informacién Unico sera xestionado polo Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo e serd o encargado de remitir & comunidade auténoma ou corporacion local que
se adherise a ese punto todas as declaraciéns responsables e solicitudes que para a
instalacion e o despregamento de redes de comunicacions electrénicas e dos seus
recursos asociados lles presentasen os operadores de comunicacions electronicas.

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, as comunidades auténomas e a
asociacion de entidades locais de ambito estatal con maior implantaciéon fomentaran o
uso deste punto de informacién Unico polo conxunto das administraciéns publicas con
vistas a reducir cargas e custos administrativos, facilitar a interlocucion dos operadores
coa Administracion e simplificar o cumprimento dos tramites administrativos.

Artigo 36. Previsién de infraestruturas de comunicacions electrénicas en proxectos de
urbanizacién e en obras civis financiadas con recursos publicos.

1. Cando se acometan proxectos de urbanizacion, o proxecto técnico de
urbanizacién debera prever a instalacion de infraestrutura de obra civil para facilitar o
despregamento das redes publicas de comunicaciéns electréonicas, e podera incluir
adicionalmente elementos e equipamentos de rede pasivos nos termos que determine a
normativa técnica de telecomunicaciéns que se dite en desenvolvemento deste artigo.

As infraestruturas que se instalen para facilitar o despregamento das redes publicas
de comunicacions electrénicas conforme o paragrafo anterior formaran parte do conxunto
resultante das obras de urbanizacién e pasaran a integrarse no dominio publico municipal.
A Administracion publica titular dese dominio publico pora tales infraestruturas a
disposicion dos operadores interesados en condicions de igualdade, transparencia e non
discriminacion.

Mediante real decreto establecerase o dimensionamento e as caracteristicas técnicas
minimas que deberan reunir estas infraestruturas.

2. Nas obras civis financiadas total ou parcialmente con recursos publicos preverase,
nos supostos e condicions que se determinen mediante real decreto, a instalacion de
recursos asociados e outras infraestruturas de obra civil para facilitar o despregamento
das redes publicas de comunicacions electrénicas, que se poran a disposicion dos
operadores interesados en condicions de igualdade, transparencia e non discriminacion.

Seccién 3.2 Acceso a infraestruturas susceptibles de aloxar redes publicas de
comunicacions electronicas

Artigo 37. Acceso as infraestruturas susceptibles de aloxar redes publicas de
comunicacions electronicas.

1. As administracions publicas titulares de infraestruturas susceptibles de ser
utilizadas para o despregamento de redes publicas de comunicacions electronicas
facilitaran o acceso a esas infraestruturas, sempre que ese acceso non comprometa a
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continuidade e seguranza da prestacién dos servizos de caracter publico que nesas
infraestruturas realiza o seu titular, en condiciéns obxectivas, de transparencia e non
discriminacion aos operadores que instalen ou exploten redes publicas de comunicacions
electronicas, sen que en ningun caso se poida establecer ningun dereito preferente ou
exclusivo de acceso as infraestruturas citadas en beneficio dun operador determinado ou
dunha rede concreta de comunicacions electrénicas. En particular, o acceso a esas
infraestruturas para a instalacion ou explotacion dunha rede non podera ser outorgado ou
recofiecido mediante procedementos de licitacién.

2. As entidades ou sociedades encargadas da xestién de infraestruturas de
transporte de competencia estatal, asi como as empresas e operadores doutros sectores
distintos ao das comunicacions electronicas que sexan titulares ou xestoras de
infraestruturas no dominio publico do Estado, das comunidades autbnomas ou das
entidades locais ou beneficiarias de expropiaciéns forzosas e que sexan susceptibles de
ser utilizadas para o despregamento de redes publicas de comunicacions electronicas
facilitaran o acceso a esas infraestruturas aos operadores que instalen ou exploten redes
publicas de comunicaciéns electrénicas, sempre que ese acceso non comprometa a
continuidade e seguranza da prestacion dos servizos que nesas infraestruturas realiza o
seu titular. En particular, este acceso recofiécese en relacion coas infraestruturas viarias,
ferroviarias, portos, aeroportos, abastecemento de auga, saneamento, e do transporte e a
distribucion de gas e electricidade. O acceso deberase facilitar en condicions de
igualdade, transparencia e non discriminacion.

3. Por infraestruturas susceptibles de ser utilizadas para o despregamento de redes
publicas de comunicacions electrénicas entenderanse tubos, postes, condutos, caixas,
camaras, armarios, e calquera recurso asociado que poida ser utilizado para despregar e
albergar cables de comunicaciéns electrdnicas, equipamentos, dispositivos ou calquera
outro recurso analogo necesario para o despregamento e a instalacién das redes.

4. Mediante real decreto determinaranse os procedementos, prazos, requisitos e
condiciéns en que se facilitara o acceso as infraestruturas susceptibles de ser utilizadas
para o despregamento de redes publicas de comunicaciéns electrénicas, asi como as
causas polas cales se poida denegar o dito acceso.

5. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo poderalles exixir as administracions
publicas e as suas entidades e sociedades, asi como as empresas e aos operadores a
que se refiren os dous primeiros nimeros deste artigo, que subministren a informacion
necesaria para elaborar de forma coordinada un inventario detallado da natureza, da
dispofiibilidade e da situacidon xeografica das infraestruturas susceptibles de ser utilizadas
para o despregamento de redes publicas de comunicaciéns electronicas. Este inventario
facilitaraselles aos operadores de redes e servizos de comunicaciéns electrénicas.

6. As partes negociaran libremente os acordos do acceso a que se refire este
artigo e as suas condicidns, incluidas as contraprestacions econdémicas. Calquera das
partes podera presentar un conflito sobre o acceso e as suas condiciéons ante a
Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, a cal, logo de audiencia das
partes, ditara resolucion vinculante sobre as cuestidons obxecto do conflito, no prazo
indicado na Lei 3/2013, do 4 de xufio, de creacion da Comision Nacional dos Mercados
e da Competencia, sen prexuizo de que se poidan adoptar medidas provisionais ata o
momento en que se dite a resolucion definitiva.

7. As administraciéns publicas titulares das infraestruturas a que se fai referencia
neste artigo teran dereito a establecer as compensaciéns econdmicas que correspondan
polo uso que delas fagan os operadores.

Artigo 38. Acceso ou uso das redes de comunicacions electronicas titularidade dos
organos ou entes xestores de infraestruturas de transporte de competencia estatal.

1. Os drganos ou entes pertencentes a Administracion xeral do Estado, asi como
calquera outra entidade ou sociedade encargados da xestion de infraestruturas de
transporte de competencia estatal que presten, directamente ou a través de entidades ou
sociedades intermedias, servizos de comunicacions electréonicas ou comercialicen a
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explotacion de redes publicas de comunicacions electronicas, negociaran cos operadores
de redes e servizos de comunicacidns electrénicas interesados no acceso ou uso das
redes de comunicaciéns electronicas de que aqueles sexan titulares.

2. As condicions para o acceso ou uso destas redes deben ser equitativas, non
discriminatorias, obxectivas, transparentes, neutrais e a prezos de mercado, sempre que
se garanta polo menos a recuperacién de custo dos investimentos e a sua operacion e
mantemento, para todos os operadores de redes e servizos de comunicacions
electronicas, incluidos os pertencentes ou vinculados a eses 6rganos ou entes, sen que
en ningun caso se poida establecer ningun dereito preferente ou exclusivo de acceso ou
uso as ditas redes en beneficio dun operador determinado ou dunha rede concreta de
comunicaciéons electronicas. En todo caso, deberase preservar a seguranza das
infraestruturas de transporte en que estan instaladas as redes de comunicaciéns
electronicas a que se refire este artigo e dos servizos que nesas infraestruturas se
prestan.

3. As partes acordaran libremente os acordos do acceso ou uso a que se refire este
artigo, a partir das condicions establecidas no ndmero anterior. Calquera das partes
podera presentar un conflito sobre o acceso e as suas condiciéns ante a Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia, a cal, logo de audiencia das partes, ditara
resolucién vinculante sobre as cuestidons obxecto do conflito, no prazo indicado na lei de
creacion da dita Comisién, sen prexuizo de que se poidan adoptar medidas provisionais
ata o momento en que se dite a resolucién definitiva.

CAPITULO Il

Segredo das comunicacidns e proteccion dos datos persoais e dereitos e obrigas
de caracter publico vinculados coas redes e servizos de comunicaciéons
electrénicas

Artigo 39. Segredo das comunicacions.

1. Os operadores que exploten redes publicas de comunicacions electronicas ou
que presten servizos de comunicacions electrénicas dispofiibles ao publico deberan
garantir o segredo das comunicacions de conformidade cos artigos 18.3 e 55.2 da
Constitucion, para o que deberan adoptar as medidas técnicas necesarias.

2. Os operadores estan obrigados a realizar as interceptacions que se autoricen de
acordo co establecido no artigo 579 da Lei de axuizamento criminal, na Lei organica 2/2002,
do 6 de maio, reguladora do control xudicial previo do Centro Nacional de Intelixencia e
noutras normas con rango de lei organica. Asi mesmo, deberan adoptar pola sua conta as
medidas que se establecen neste artigo e nos regulamentos correspondentes.

3. Alinterceptacion a que se refire 0 numero anterior deberase facilitar para calquera
comunicacién que tefia como orixe ou destino o punto de terminacion de rede ou o
terminal especifico que se determine a partir da orde de interceptacién legal, mesmo
ainda que estea destinada a dispositivo de almacenamento ou procesamento da
informacion; asi mesmo, a interceptacion poderase realizar sobre un terminal cofecido e
cuns datos de localizacién temporal para comunicacions desde locais publicos. Cando
non exista unha vinculacion fixa entre o suxeito da interceptacion e o terminal utilizado,
este podera ser determinado dinamicamente cando o suxeito da interceptacién o active
para a comunicacion mediante un cddigo de identificaciéon persoal.

4. O acceso facilitarase para todo tipo de comunicaciéns electronicas, en particular,
pola sua penetracion e cobertura, para as cales se realicen mediante calquera modalidade
dos servizos de telefonia e de transmision de datos, se trate de comunicaciéns de video,
audio, intercambio de mensaxes, ficheiros ou da transmision de facsimiles.

O acceso facilitado servira tanto para a supervision como para a transmision aos
centros de recepcion das interceptacions da comunicacion electronica interceptada e a
informacion relativa a interceptacion, e permitira obter o sinal con que se realiza a
comunicacion.
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5. Os suxeitos obrigados deberan facilitar ao axente facultado, salvo que polas
caracteristicas do servizo non estean a sua disposicion, os datos indicados na orde de
interceptacion legal, de entre os que se relacionan a continuacion:

a) Identidade ou identidades do suxeito obxecto da medida da interceptacion.

Enténdese por identidade: etiqueta técnica que pode representar a orixe ou o destino
de calquera trafico de comunicacions electrénicas, en xeral identificada mediante un
numero de identidade de comunicacidns electrénicas fisico (tal como un numero de
teléfono) ou un codigo de identidade de comunicaciéns electrénicas loxico ou virtual (tal
como un numero persoal) que o abonado pode asignar a un acceso fisico caso a caso.

b) Identidade ou identidades das outras partes involucradas na comunicacion
electrénica.

c) Servizos basicos utilizados.

d) Servizos suplementarios utilizados.

e) Enderezo da comunicacion.

f) Indicacién de resposta.

g) Causa de finalizacion.

h) Marcas temporais.

i) Informacion de localizacion.

j) Informacién intercambiada a través da canle de control ou sinalizacién.

6. Ademais da informacion relativa a interceptacion prevista no nimero anterior, os
suxeitos obrigados deberan facilitar ao axente facultado, salvo que polas caracteristicas
do servizo non estean a sua disposicion, de calquera das partes que intervefian na
comunicacién que sexan clientes do suxeito obrigado, os seguintes datos:

a) ldentificacién da persoa fisica ou xuridica.
b) Domicilio en que o provedor realiza as notificacions.

E, ainda que non sexa abonado, se o servizo de que se trata permite dispofier dalguin
dos seguintes:

c) Numero de titular de servizo (tanto o numero de directorio como todas as
identificaciéns de comunicacions electronicas do abonado).

d) Numero de identificacién do terminal.

e) Numero de conta asignada polo provedor de servizos da internet.

f) Enderezo de correo electronico.

7. Xunto cos datos previstos nos nimeros anteriores, 0s suxeitos obrigados deberan
facilitar, salvo que polas caracteristicas do servizo non estea a sua disposicion,
informacion da situacién xeografica do terminal ou punto de terminacién de rede orixe da
chamada, e da do destino da chamada. En caso de servizos maébiles, proporcionarase
unha posicién o0 mais exacta posible do punto de comunicacion e, en todo caso, a
identificacion, a localizacién e o tipo da estacion base afectada.

8. Os suxeitos obrigados deberan facilitar ao axente facultado, de entre os datos
previstos nos numeros 5, 6 e 7 deste artigo, s6 aqueles que estean incluidos na orde de
interceptacion legal.

9. Con caracter previo a execucion da orde de interceptacién legal, os suxeitos
obrigados deberan facilitar ao axente facultado informacién sobre os servizos e
caracteristicas do sistema de telecomunicacidon que utilizan os suxeitos obxecto da
medida da interceptacion e, se constan no seu poder, os correspondentes nomes dos
abonados cos seus numeros de documento nacional de identidade, tarxeta de identidade
de estranxeiro ou pasaporte, no caso de persoas fisicas, ou denominacién e cédigo de
identificacion fiscal no caso de persoas xuridicas.

10. Os suxeitos obrigados deberan ter en todo momento preparadas unha ou mais
interfaces a través das cales as comunicacions electronicas interceptadas e a informacion
relativa & interceptacion se transmitiran aos centros de recepcion das interceptacions. As



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax. 43

caracteristicas destas interfaces e o formato para a transmisién das comunicacions
interceptadas a estes centros estaran suxeitas as especificacions técnicas que estableza
o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

11. No caso de que os suxeitos obrigados apliquen as comunicacions obxecto de
interceptacion legal algun procedemento de compresion, cifraxe, dixitalizacion ou calquera
outro tipo de codificacidn, deberan entregar aquelas desprovistas dos efectos de tales
procedementos, sempre que sexan reversibles.

As comunicaciéns interceptadas deben proverse ao centro de recepcion das
interceptaciéns cunha calidade non inferior & que obtén o destinatario da comunicacion.

Artigo 40. Interceptacion das comunicacions electrénicas polos servizos técnicos.

1. Con pleno respecto ao dereito ao segredo das comunicaciéns e a exixencia,
conforme o establecido na Lei de axuizamento criminal, de autorizacién xudicial para a
interceptacién de contidos, cando para a realizacion das tarefas de control para a eficaz
utilizacion do dominio publico radioeléctrico ou para a localizacién de interferencias
prexudiciais sexa necesaria a utilizacién de equipamentos, infraestruturas e instalacions
técnicas de interceptacion de sinais non dirixidos ao publico en xeral, sera de aplicacion o
seguinte:

a) A Administracion das telecomunicacions debera desefiar e establecer os seus
sistemas técnicos de interceptacion de sinais en forma tal que se reduza ao minimo o
risco de afectar os contidos das comunicacions.

b) Cando, como consecuencia das interceptacions técnicas efectuadas, quede
constancia dos contidos, os soportes en que estes aparezan deberan ser custodiados ata
a finalizacién, de ser o caso, do expediente sancionador que procedese ou, noutro caso,
destruidos inmediatamente. En ningunha circunstancia poderan ser obxecto de
divulgacion.

2. As mesmas regras aplicaranse para a vixilancia do adecuado emprego das redes
e a correcta prestacion dos servizos de comunicaciéns electrénicas.

3. O establecido neste artigo enténdese sen prexuizo das facultades que a
Administracién atribte o artigo 60.

Artigo 41.  Proteccion dos datos de caracter persoal.

1. Os operadores que exploten redes publicas de comunicacions electronicas ou
que presten servizos de comunicacions electrénicas dispofibles ao publico, incluidas as
redes publicas de comunicaciéns que dean soporte a dispositivos de identificacién e
recompilacién de datos, deberan adoptar as medidas técnicas e de xestidon adecuadas
para preservar a seguranza na explotacion da sua rede ou na prestacién dos seus
servizos, co fin de garantir a proteccion dos datos de caracter persoal. Estas medidas
incluiran, como minimo:

a) A garantia de que s6 o persoal autorizado tefia acceso aos datos persoais para
fins autorizados pola lei.

b) A proteccion dos datos persoais almacenados ou transmitidos da destrucion
accidental ou ilicita, da perda ou alteracion accidentais ou do almacenamento, tratamento,
acceso ou revelaciéon non autorizados ou ilicitos.

c) A garantia da aplicacion efectiva dunha politica de seguranza con respecto ao
tratamento de datos persoais.

A Axencia Esparfola de Proteccion de Datos, no exercicio da sua competencia de
garantia da seguranza no tratamento de datos de caracter persoal, podera examinar as
medidas adoptadas polos operadores que exploten redes publicas de comunicaciéns
electrénicas ou que presten servizos de comunicaciéns electrénicas disponibles ao
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publico e podera formular recomendacions sobre as mellores practicas con respecto ao
nivel de seguranza que se deberia conseguir con estas medidas.

2. En caso de que exista un risco particular de violacion da seguranza da rede
publica ou do servizo de comunicacions electronicas, o operador que explote esa rede ou
preste o servizo de comunicacions electronicas informara os abonados sobre tal risco e
sobre as medidas que cumpra adoptar.

3. Encaso de violacion dos datos persoais, o operador de servizos de comunicacioéns
electrénicas dispofibles ao publico notificara sen dilacidéns indebidas esa violacion a
Axencia Espafiola de Proteccion de Datos. Se a violacion dos datos puider afectar
negativamente a intimidade ou os datos persoais dun abonado ou particular, o operador
notificara tamén a violaciéon ao abonado ou particular sen dilaciéns indebidas.

A notificacién dunha violacién dos datos persoais a un abonado ou particular afectado
non sera necesaria se o provedor probou a satisfaccion da Axencia Espafiola de
Proteccién de Datos que aplicou as medidas de proteccion tecnoldxica convenientes e
que estas medidas se aplicaron aos datos afectados pola violacién de seguranza. Unhas
medidas de proteccion destas caracteristicas poderian ser aquelas que converten os
datos en incomprensibles para toda persoa que non estea autorizada a acceder a eles.

Sen prexuizo da obriga do provedor de informar os abonados ou particulares
afectados, se o provedor non notificou xa ao abonado ou ao particular a violacién dos
datos persoais, a Axencia Espafiola de Proteccién de Datos poderalle exixir que o faga,
unha vez avaliados os posibles efectos adversos da violacion.

Na notificacién ao abonado ou ao particular describirase, polo menos, a natureza da
violacion dos datos persoais e os puntos de contacto onde se pode obter mais informacion
e recomendaranse medidas para atenuar os posibles efectos adversos da dita violacion.
Na notificacion a Axencia Espafiola de Proteccion de Datos describiranse, ademais, as
consecuencias da violacion e as medidas propostas ou adoptadas polo provedor respecto
a violacién dos datos persoais.

Os operadores deberan levar un inventario das violaciéns dos datos persoais,
incluidos os feitos relacionados con tales infraccions, os seus efectos e as medidas
adoptadas ao respecto, que resulte suficiente para permitir & Axencia Espafola de
Proteccion de Datos verificar o cumprimento das obrigas de notificacion reguladas neste
punto. Mediante real decreto poderanse establecer o formato e o contido do inventario.

Para os efectos establecidos neste artigo, entenderase como violaciéon dos datos
persoais a violacidon da seguranza que provoque a destrucion, accidental ou ilicita, a
perda, a alteracion, a revelacidon ou o acceso non autorizados, de datos persoais
transmitidos, almacenados ou tratados doutro modo en relacion coa prestacién dun
servizo de comunicacions electrénicas de acceso publico.

A Axencia Espafiola de Protecciéon de Datos podera adoptar directrices e, en caso
necesario, ditar instrucions sobre as circunstancias en que se require que o provedor
notifique a violacién dos datos persoais, sobre o formato que debe adoptar esa notificacion
e sobre a maneira de a levar a cabo, con pleno respecto as disposicions que, de ser o
caso, sexan adoptadas nesta materia pola Comisién Europea.

4. O disposto no presente artigo sera sen prexuizo da aplicacion da Lei organica
15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos de caracter persoal, e da sua
normativa de desenvolvemento.

Artigo 42. Conservacion e cesién de datos relativos as comunicacions electronicas e &s
redes publicas de comunicacions.

A conservacion e cesion dos datos xerados ou tratados no marco da prestacion de
servizos de comunicacions electréonicas ou de redes publicas de comunicacion aos
axentes facultados a través da correspondente autorizacion xudicial con fins de deteccién,
investigacion e axuizamento de delitos graves recollidos no Cédigo penal ou nas leis
penais especiais réxese polo establecido na Lei 25/2007, do 18 de outubro, de
conservacion de datos relativos as comunicacions electrénicas e as redes publicas de
comunicacions.
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Artigo 43. Cifraxe nas redes e servizos de comunicacions electronicas.

1. Calquera tipo de informacién que se transmita por redes de comunicacions
electrénicas podera ser protexida mediante procedementos de cifraxe.

2. Acifraxe é un instrumento de seguranza da informacion. Entre as suas condicions
de uso, cando se utilice para protexer a confidencialidade da informacion, poderase impor
a obriga de facilitar a un érgano da Administracién xeral do Estado ou a un organismo
publico os algoritmos ou calquera procedemento de cifraxe utilizado, asi como a obriga
de facilitar sen ningun custo os aparellos de cifraxe para os efectos do seu control de
acordo coa normativa vixente.

Artigo 44. Integridade e seguranza das redes e dos servizos de comunicacions
electronicas.

1. Os operadores de redes e de servizos de comunicacioéns electrénicas dispofiibles
ao publico xestionaran adecuadamente os riscos de seguranza que poidan afectar as
suas redes e servizos co fin de garantir un adecuado nivel de seguranza e evitar ou
reducir ao minimo o impacto dos incidentes de seguranza nos usuarios e nas redes
interconectadas.

2. Asi mesmo, os operadores de redes publicas de comunicacions electronicas
garantirdn a integridade destas co fin de asegurar a continuidade na prestacién dos
servizos que utilizan tales redes.

3. Os operadores que exploten redes ou presten servizos de comunicaciéns
electrénicas disponfibles ao publico notificaran ao Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo as violacions da seguranza ou perdas de integridade que tivesen un impacto
significativo na explotacion das redes ou os servizos.

Cando proceda, o ministerio informara as autoridades nacionais competentes doutros
Estados membros e a Axencia Europea de Seguranza nas Redes e a Informacién
(ENISA). Asi mesmo, podera informar o publico ou exixir as empresas que o fagan, en
caso de considerar que a divulgacion da violacién reviste interese publico. Unha vez ao
ano, o ministerio presentara a Comision e a ENISA un informe resumido sobre as
notificacidns recibidas e as medidas adoptadas de conformidade con este punto.

Do mesmo modo, o ministerio comunicara a Secretaria de Estado de Seguridade do
Ministerio do Interior aqueles incidentes que, por afectaren os operadores estratéxicos
nacionais, sexan de interese para a mellora da proteccion de infraestruturas criticas, no
marco da Lei 8/2011, do 28 de abril, reguladora destas. Tamén o ministerio comunicara a
Comision Nacional dos Mercados e da Competencia as violaciéns da seguranza ou
perdas de integridade a que se refire este punto que afecten ou poidan afectar as obrigas
especificas impostas pola dita Comisién nos mercados de referencia.

4. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo establecera os mecanismos para
supervisar o cumprimento das obrigas anteriores e, de ser o caso, ditard as instrucions
correspondentes, que seran vinculantes para os operadores, incluidas as relativas as
datas limite de aplicacién, para que adopten determinadas medidas relativas a integridade
e a seguranza de redes e servizos de comunicaciéns electrénicas. Entre elas, podera
impor:

a) A obriga de facilitar a informacion necesaria para avaliar a seguranza e a
integridade dos seus servizos e redes, incluidos os documentos sobre as politicas de
seguranza.

b) A obriga de someterse a unha auditoria de seguranza realizada por un organismo
independente ou por unha autoridade competente, e de pér o resultado a disposicion do
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo. O custo da auditoria sera sufragado polo
operador.

5. En particular, os operadores garantiran a maior dispofibilidade posible dos
servizos telefénicos dispofiibles ao publico a través das redes publicas de comunicacions
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en caso de fallo catastréfico da rede ou en casos de forza maior, e adoptaran todas as
medidas necesarias para garantir o acceso sen interrupcions aos servizos de emerxencia.

6. O presente artigo enténdese sen prexuizo do establecido no numero 4 do artigo 4
da presente lei.

CAPITULO IV

Infraestruturas comuns e redes de comunicacions electréonicas nos edificios

Artigo 45. Infraestruturas comuns e redes de comunicacions electrénicas nos edificios.

1. Mediante real decreto desenvolverase a normativa legal en materia de
infraestruturas comuns de comunicacions electronicas no interior de edificios e conxuntos
inmobiliarios. Este real decreto determinara, tanto o punto de interconexién da rede
interior coas redes publicas como as condicidns aplicables a propia rede interior. Asi
mesmo, regulara as garantias aplicables ao acceso aos servizos de comunicaciéns
electronicas a través de sistemas individuais en defecto de infraestruturas comuns de
comunicacions electrénicas, e o réxime de instalacion destas en todos aqueles aspectos
non previstos nas disposiciéons con rango legal reguladoras da materia.

2. A normativa técnica basica de edificacién que regule a infraestrutura de obra civil
no interior dos edificios e conxuntos inmobiliarios debera tomar en consideracion as
necesidades de soporte dos sistemas e redes de comunicaciéns electrénicas fixadas de
conformidade coa normativa a que se refire o numero 1, prevendo que a infraestrutura de
obra civil dispona de capacidade suficiente para permitir o paso das redes dos distintos
operadores, de forma que se facilite a posibilidade de uso compartido destas
infraestruturas por aqueles.

3. Anormativa reguladora das infraestruturas comuns de comunicacions electrénicas
promovera a sustentabilidade das edificacions e conxuntos inmobiliarios, de uso
residencial, industrial, terciario e dotacional, e facilitara a introducion daquelas tecnoloxias
da informacion e das comunicaciéns que favorezan a sua eficiencia enerxética,
accesibilidade e seguranza, tendendo cara & implantacion progresiva en Espafa do
concepto de fogar dixital.

4. Os operadores poderan instalar os tramos finais das redes fixas de comunicacions
electronicas de acceso ultrarrapido, asi como os seus recursos asociados nos edificios,
predios e conxuntos inmobiliarios que estean acollidos, ou se deban acoller, ao réxime de
propiedade horizontal ou aos edificios que, en todo ou en parte, fosen ou sexan obxecto
de arrendamento por prazo superior a un ano, salvo os que alberguen unha soa vivenda,
co obxecto de que calquera copropietario ou, de ser o caso, arrendatario do inmoble
poida facer uso desas redes.

No caso de edificios en que non exista unha infraestrutura comun de comunicaciéns
electrénicas no interior do edificio ou conxunto inmobiliario, ou a existente non permita
instalar o correspondente acceso ultrarrapido, esa instalacién poderase realizar facendo
uso dos elementos comuns da edificacion. Nos casos en que non sexa posible realizar a
instalacion no interior da edificacion ou predio por razéns técnicas ou econdmicas, a
instalaciéon poderase realizar utilizando as fachadas das edificacions.

O operador que se propona instalar os tramos finais de rede e os seus recursos
asociados a que se refire o presente punto deberallo comunicar por escrito & comunidade
de propietarios ou, de ser o caso, ao propietario do edificio, xunto cun proxecto da
actuacion que pretende realizar, antes de iniciar calquera instalacion. O formato, o contido
e os prazos formais de presentacion, tanto da comunicacién escrita coma do proxecto de
actuacion referidos no presente paragrafo, seran determinados regulamentariamente. En
todo caso, correspondera ao operador acreditar que a comunicacion escrita foi entregada.

A instalacion non se podera realizar se, no prazo dun mes desde que a comunicacion
se produza, a comunidade de propietarios ou o propietario acredita ante o operador que
ningun dos copropietarios ou arrendatarios do edificio esta interesado en dispofier das
infraestruturas propostas, ou afirma que vai realizar, dentro dos tres meses seguintes a
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contestacion, a instalacion dunha infraestrutura comin de comunicacioéns electronicas no
interior do edificio ou a adaptaciéon da previamente existente que permitan tal acceso
ultrarrapido. Transcorrido o prazo dun mes antes sinalado desde que a comunicacién se
produza sen que o operador obtivese resposta, ou o prazo de tres meses seguintes a
contestacion sen que se realizase a instalacion da infraestrutura comin de comunicacions
electrénicas, o operador estara habilitado para iniciar a instalacién dos tramos finais de
rede e 0s seus recursos asociados, ben que sera necesario que o operador indique a
comunidade de propietarios ou ao propietario o dia de inicio da instalacion.

O procedemento do paragrafo anterior non sera aplicable ao operador que se propofia
instalar os tramos finais de rede fixa de comunicaciéns electrénicas de acceso ultrarrapido
€ 0s seus recursos asociados nun edificio ou conxunto inmobiliario en que outro operador
iniciase ou instalase tramos finais das ditas redes; ou naqueles casos en que se trate dun
tramo para dar continuidade a unha instalacion que sexa necesaria para proporcionar
acceso a esas redes en edificios ou predios estremeiros ou préximos e non exista outra
alternativa economicamente eficiente e tecnicamente viable, todo iso sen prexuizo de
que, en todo caso, deba existir unha comunicacién previa minima dun mes de antelaciéon
do operador a comunidade de propietarios ou ao propietario xunto cunha descricién da
actuacion que pretende realizar, antes de iniciar calquera instalaciéon. En todo caso, sera
necesario que o operador indique a comunidade de propietarios ou ao propietario o dia
de inicio da instalacion.

5. Os operadores seran responsables de calquera dano que causen nas edificacions
ou predios como consecuencia das actividades de instalaciéon das redes e recursos
asociados a que se refire o nUmero anterior.

6. Por orde do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo determinaranse os
aspectos técnicos que deben cumprir os operadores na instalacion dos recursos
asociados as redes fixas de comunicacions electrénicas de acceso ultrarrapido, asi como
a obra civil asociada nos supostos previstos no numero 4 deste artigo, co obxectivo de
reducir molestias e cargas aos cidadans, optimizar a instalacion das redes e facilitar o
despregamento das redes polos distintos operadores.

7. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera impor aos operadores e aos
propietarios dos correspondentes recursos asociados, logo do tramite de informacion
publica, obrigas obxectivas, transparentes, proporcionadas e non discriminatorias
relativas & utilizacién compartida dos tramos finais das redes de acceso, incluindo os que
discorran polo interior das edificaciéons e conxuntos inmobiliarios, ou ata o primeiro punto
de concentracion ou distribucion situado no seu exterior, cando a duplicacion desta
infraestrutura sexa economicamente ineficiente ou fisicamente inviable.

8. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo creara e mantera un inventario
centralizado e actualizado de todos aqueles edificios ou conxuntos inmobiliarios que
dispofien de infraestruturas comuns de telecomunicaciéns instaladas. Este inventario
sera posto a disposicion dos operadores.

CAPITULO V

Dereitos dos usuarios finais

Artigo 46. Dereitos dos usuarios finais de servizos de comunicacions electronicas.

1. Son titulares dos dereitos especificos recofiecidos neste capitulo, nas condicions
establecidas nel, os usuarios finais de servizos de comunicaciéons electronicas. Os
operadores estaran obrigados a respectar os dereitos recofiecidos neste capitulo.

O recofiecemento dos dereitos especificos dos usuarios finais de redes e servizos
de comunicacions electronicas dispofiibles ao publico que efectua este capitulo
enténdese sen prexuizo dos dereitos que outorga aos consumidores o texto refundido
da Lei xeral para a defensa dos consumidores e usuarios, aprobado polo Real decreto
lexislativo 1/2007, do 16 de novembro.
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2. As disposicions que esta lei e o seu desenvolvemento regulamentario contefien
en materia de dereitos especificos dos usuarios finais de servizos de comunicacions
electronicas, naqueles aspectos expresamente previstos nas disposicions do dereito da
Unién Europea de que deriven, seran de aplicacion preferente en caso de conflito coas
disposicions que regulen con caracter xeral os dereitos dos consumidores e usuarios.

Artigo 47. Dereitos especificos dos usuarios finais de redes e servizos de comunicacions
electrénicas disponibles ao publico.

1. Os dereitos especificos dos usuarios finais de redes e servizos de comunicacions
electrénicas estableceranse mediante real decreto, que regulara:

a) O dereito a celebrar contratos por parte dos usuarios finais cos operadores que
exploten redes ou presten servizos de comunicacions electrénicas dispoiibles ao publico,
asi como o contido minimo deses contratos, sen prexuizo do disposto no artigo 53.

b) O dereito a resolver o contrato en calquera momento. Este dereito inclie o de
resolvelo anticipadamente e sen penalizacién no suposto de modificacion das condicions
contractuais impostas polo operador por motivos validos especificados naquel e sen
prexuizo doutras causas de resolucion unilateral.

c) O dereito ao cambio de operador, con conservacion dos nimeros do plan nacional
de numeracion telefonica nos supostos en que asi se prevexa no prazo maximo dun dia
laborable. Non se podera transferir aos usuarios finais a outro operador en contra da sua
vontade.

Os usuarios finais deberan recibir informacién adecuada sobre o cambio de operador,
cuxo proceso é dirixido polo operador receptor, antes e durante o proceso, asi como
inmediatamente despois da sua conclusion.

Os contratos dos usuarios finais cos operadores cedentes, no relativo aos servizos
afectados pola conservacion dos numeros, quedaran automaticamente resoltos unha vez
concluido o proceso de cambio de operador.

O atraso na conservacion dos nimeros e os abusos da conservacion por parte dos
operadores ou no seu nome dara dereito aos abonados a unha compensacién nos termos
que se establezan mediante real decreto, no cal se fixaran, asi mesmo, os supostos en
que esa compensacion sera automatica. As condicions e os procedementos para a
resolucién dos contratos non deberan constituir un factor disuasorio para cambiar de
operador.

d) O dereito a informacién, que debera ser veraz, eficaz, suficiente, transparente,
comparable, sobre os servizos de comunicacions electronicas dispofiibles ao publico, sen
prexuizo do disposto no artigo 54.

e) Os supostos, os prazos e as condiciéns en que o usuario, logo de solicitude,
podera exercer o dereito de desconexion de determinados servizos, prevéndose a
necesidade de peticidon expresa para o acceso a servizos de distinta consideracion.

f) O dereito a continuidade do servizo e a obter unha compensaciéon automatica pola
sUa interrupcién, nos supostos que se determinen mediante real decreto.

g) Os supostos de aprobacion por parte do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo
das condiciéns xerais dos contratos, entre os cales se incluiran os celebrados entre os
usuarios finais e os operadores que exploten redes ou presten servizos de comunicacions
electrénicas con obrigas de servizo publico.

A aprobacién administrativa a que se refire o paragrafo anterior non exclue o control
nin administrativo nin xudicial das condicidns xerais da contratacion contidas nos citados
contratos, conforme a normativa vixente.

h) O dereito a recibir informacion completa, comparable, pertinente, fiable,
actualizada e de facil consulta sobre a calidade dos servizos de comunicaciéns
electrénicas dispofiibles ao publico e sobre as medidas adoptadas para garantir un
acceso equivalente para os usuarios finais con discapacidade.

i) O dereito a elixir un medio de pagamento para o aboamento dos correspondentes
servizos entre os comunmente utilizados no trafico comercial.
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j) O dereito a acceder aos servizos de emerxencias de forma gratuita sen ter que
utilizar ningun medio de pagamento.

k) O dereito a facturacion detallada, clara e sen erros, sen prexuizo do dereito a
recibir facturas non detalladas por peticion do usuario.

[) O dereito a deter o desvio automatico de chamadas efectuado ao seu terminal por
parte dun terceiro.

m) O dereito a impedir, mediante un procedemento sinxelo e gratuito, a presentacion
da identificacién da sua liia nas chamadas que xere ou a presentacion da identificacion
da sua lifa ao usuario que lle realice unha chamada.

Os usuarios finais non poderan exercer este dereito cando se trate de chamadas de
emerxencia a través do nimero 112 ou comunicacions efectuadas a entidades que
presten servizos de chamadas de urxencia que se determinen mediante real decreto.

Por un periodo de tempo limitado, os usuarios finais non poderan exercer este dereito
cando o abonado & lifia de destino solicitase a identificacion das chamadas maliciosas ou
molestas realizadas a sua lifa.

n) O dereito a impedir, mediante un procedemento sinxelo e gratuito, a presentacion
da identificacion da lifia de orixe nas chamadas entrantes e a rexeitar as chamadas
entrantes en que esa lifia non apareza identificada.

Neste suposto e no anterior, os operadores que presten servizos de comunicacions
electrénicas ao publico para efectuar chamadas nacionais a nimeros dun plan nacional
de numeracién telefénica, asi como os que exploten redes publicas de comunicaciéns
electrénicas, deberan cumprir as condicions que mediante real decreto se determinen
sobre a visualizacion, restricion e supresién da identificacion da lifia de orixe e conectada.

2. Os operadores deberan dispofier dun servizo de atencién ao cliente, gratuito para
0s usuarios, que tefia por obxecto facilitar informacion e atender e resolver as queixas e
reclamaciéns dos seus clientes.

Os servizos de atencion ao cliente mediante a canle telefonica deberan garantir unha
atencion persoal directa, mais ala da posibilidade de utilizar complementariamente outros
medios técnicos ao seu alcance para mellorar tal atencién. Os operadores poran &
disposicién dos seus clientes métodos para a acreditacion documental das xestiéns ou
reclamacions realizadas, como o outorgamento dun numero de referencia ou a
posibilidade de enviar ao cliente un documento en soporte duradeiro.

Artigo 48. Dereito a proteccién de datos persoais e a privacidade en relacion coas
comunicacions non solicitadas, cos datos de trafico e de localizacion e coas guias de
abonados.

1. Respecto a proteccidon de datos persoais e a privacidade en relacion coas
comunicaciéns non solicitadas os usuarios finais dos servizos de comunicacions
electronicas teran os seguintes dereitos:

a) A non recibir chamadas automaticas sen intervencién humana ou mensaxes de
fax, con fins de comunicaciéon comercial sen ter prestado o seu consentimento previo e
informado para iso.

b) A oporse a recibir chamadas non desexadas con fins de comunicacién comercial
que se efectien mediante sistemas distintos dos establecidos na letra anterior e a ser
informados deste dereito.

2. Respecto a proteccion de datos persoais e a privacidade en relacion cos datos de
trafico e os datos de localizacion distintos dos datos de trafico, os usuarios finais dos
servizos de comunicacions electronicas teran os seguintes dereitos:

a) A que se fagan anénimos ou se cancelen os seus datos de trafico cando xa non
sexan necesarios para os efectos da transmision dunha comunicacion. Os datos de trafico
necesarios para efectos da facturacién dos abonados e os pagamentos das interconexions
poderan ser tratados unicamente ata que expirase o prazo para a impugnacion da factura
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do servizo, para a devolucién do cargo efectuado polo operador, para o pagamento da
factura ou para que o operador poida exixir o0 seu pagamento.

b) A que os seus datos de trafico sexan utilizados para promociéon comercial de
servizos de comunicaciéns electronicas ou para a prestaciéon de servizos de valor
engadido, na medida e durante o tempo necesarios para tales servizos ou promocién
comercial unicamente cando prestasen o seu consentimento informado para iso. Os
usuarios finais disporan do dereito de retirar o seu consentimento para o tratamento dos
datos de trafico en calquera momento e con efecto inmediato.

c) A que so se proceda ao tratamento dos seus datos de localizacion distintos aos
datos de trafico cando se fixesen anénimos ou logo do seu consentimento informado e
unicamente na medida e polo tempo necesarios para a prestaciéon, de ser o caso, de
servizos de valor engadido, con cofiecemento inequivoco dos datos que vaian ser
sometidos a tratamento, a sua finalidade e duracién e o servizo de valor engadido que
vaia ser prestado. Os usuarios finais disporan do dereito de retirar o seu consentimento
en calquera momento e con efecto inmediato para o tratamento dos datos de localizacion
distintos de trafico.

Os usuarios finais non poderan exercer este dereito cando se trate de chamadas de
emerxencia a través do nimero 112 ou comunicacions efectuadas a entidades que
presten servizos de chamadas de urxencia que determine o Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo.

3. Respecto a proteccion de datos persoais e a privacidade en relacion coas guias
de abonados, os usuarios finais dos servizos de comunicacions electrénicas teran os
seguintes dereitos:

a) Afigurar nas guias de abonados.

b) A ser informados gratuitamente da inclusién dos seus datos nas guias, asi como
da sua finalidade, con caracter previo a tal inclusion.

c) Anon figurar nas guias ou a solicitar a omisién dalguns dos seus datos, na medida
en que tales datos sexan pertinentes para a finalidade da guia que estipulase o seu
provedor.

4. O establecido nas letras a) e ¢) do numero 2 deste artigo enténdese sen prexuizo
das obrigas establecidas na Lei 25/2007, do 18 de outubro, de conservacion de datos
relativos as comunicacioéns electrénicas e as redes publicas de comunicacions.

Artigo 49. Guias de abonados.

1. A elaboracion e comercializacién das guias de abonados aos servizos de
comunicacions electronicas e a prestacion dos servizos de informacién sobre eles
realizarase en réxime de libre competencia.

Para tal efecto, as empresas que asignen nimeros de teléfono aos abonados deberan
dar curso a todas as solicitudes razoables de subministracion de informacién pertinente
para a prestacion dos servizos de informacién sobre numeros de abonados e guias
accesibles ao publico, nun formato aprobado e nunhas condiciéns equitativas, obxectivas,
orientadas en funcién dos custos e non discriminatorias. A subministracion da citada
informacion e a sua posterior utilizacién estara sometida @ normativa en materia de
proteccion de datos vixente en cada momento.

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo debera subministrar gratuitamente as
entidades que vaian elaborar guias telefénicas de abonados, as que presten o servizo de
consulta telefénica sobre nimeros de abonado e as que presten os servizos de chamadas
de emerxencia, os datos que lle faciliten os operadores, de conformidade coas condiciéns
que se establezan mediante real decreto.

2. Garantese o acceso dos usuarios finais aos servizos de informacién sobre
numeros de abonados, para cuxa consecucion o Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo podera impor obrigas e condicidbns as empresas que controlan o acceso aos
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usuarios finais en materia de prestacion de servizos de informacién sobre nimeros de
abonado que deberan ser obxectivas, equitativas, non discriminatorias e transparentes.

3. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo adoptara, sempre que sexa técnica e
economicamente posible, medidas para garantir o acceso directo dos usuarios finais ao
servizo de informacién sobre nimeros de abonados doutro pais comunitario mediante
chamada vocal ou SMS.

Artigo 50. Calidade de servizo.

1. Por orde do ministro de Industria, Enerxia e Turismo poderanse fixar requisitos
minimos de calidade de servizo que, de ser o caso, se exixan aos operadores de redes
publicas de comunicacidns electrénicas, con obxecto de evitar a degradacion do servizo e
a obstaculizacién ou ralentizacion do trafico nas redes, de acordo cos procedementos
que se establezan mediante real decreto.

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo facilitara 4 Comisién Europea, ao seu
debido tempo antes de establecer tales requisitos, un resumo dos motivos para a accion,
os requisitos previstos e a lifia de accion proposta. Esa informacion porase tamén a
disposicion do Organismo de Reguladores Europeos das Comunicacions Electrénicas
(ORECE).

2. Asi mesmo, poderanse establecer os parametros de calidade que se deberan
cuantificar, asi como os posibles mecanismos de certificacion da calidade, co obxecto de
garantir que os usuarios finais, incluidos os usuarios finais con discapacidade, tefian
acceso a unha informacién completa, comparable, fiable e de facil consulta.

Artigo 51.  Acceso a ntiimeros ou servizos.

1. Na medida que resulte necesario para a consecucion dos obxectivos establecidos
no artigo 3 e, en particular, para salvagardar os dereitos e intereses dos usuarios,
mediante real decreto ou nos plans nacionais de numeraciéon, enderezamento e
denominacion e as suas disposicions de desenvolvemento, poderan establecerse
requisitos sobre capacidades ou funcionalidades minimas que deberan cumprir
determinados tipos de servizos.

2. Asi mesmo, mediante real decreto, logo de informe da Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia, estableceranse as condicidéns en que os operadores de
redes publicas de comunicacions electrénicas ou servizos de comunicacions electronicas
dispofiibles ao publico leven a cabo o bloqueo de acceso a nimeros ou servizos, sempre
que estea xustificado por motivos de trafico non permitido e de tréafico irregular con fins
fraudulentos, e os casos en que os prestadores de servizos de comunicacions electrénicas
retefian os correspondentes ingresos por interconexién ou outros servizos. A Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia podera ordenar o bloqueo de acceso a
numeros ou servizos por motivos de trafico irregular con fins fraudulentos cando tefian a
sua orixe nun conflito entre operadores en materia de acceso ou interconexion que lle
sexa formulado polos ditos operadores. En ninglin caso se podera exixir ao abeiro desta
epigrafe o bloqueo a servizos non incluidos no ambito de aplicacion desta lei, como os
servizos da sociedade da informacion regulados na Lei 34/2002, do 11 de xullo, de
servizos da sociedade da informacién e de comercio electrénico.

3. Mediante resolucién, o secretario de Estado de Telecomunicaciéns e para a
Sociedade da Informacién podera establecer que, por razéns de proteccidon dos dereitos
dos usuarios finais de servizos de comunicacions electrénicas, en especial, relacionadas
coa facturacion e as tarifas que se aplican na prestacién de determinados servizos, algins
numeros ou rangos de numeracion sé sexan accesibles logo de peticion expresa do
usuario, nas condiciéns que se fixen na dita resolucion.
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Artigo 52. Regulaciéon das condicions basicas de acceso por persoas con discapacidade.

Mediante real decreto poderanse establecer as condicidns basicas para o acceso das
persoas con discapacidade as tecnoloxias, produtos e servizos relacionados coas
comunicacioéns electrénicas. Na citada norma estableceranse os requisitos que deberan
cumprir os operadores para garantir que os usuarios con discapacidade:

a) Poidan ter un acceso a servizos de comunicacions electrénicas equivalente ao
que desfrutan a maioria dos usuarios finais.

b) Se beneficien da posibilidade de elecciéon de empresa e servizos dispofiible para
a maioria de usuarios finais.

Artigo 53. Contratos.

1. Antes da celebracién dun contrato entre usuarios finais e os operadores que
exploten redes ou presten servizos de comunicaciéns electrénicas dispofiibles ao publico,
0s operadores proporcionaran aos usuarios finais ao menos a informacién que para estes
efectos se establece no texto refundido da Lei xeral para a defensa dos consumidores e
usuarios, aprobado polo Real decreto lexislativo 1/2007, do 16 de novembro.

Adicionalmente ao establecido no paragrafo anterior, os operadores tamén
proporcionaran, antes da celebracion do contrato, a informacién especifica sobre o
servizo de comunicacioéns electronicas que se estableza mediante real decreto, e ao
menos:

a) Descricion dos servizos para prover e posibles limitacions no seu uso.

b) Os prezos e tarifas aplicables, cos conceptos e detalles que se establezan
mediante real decreto.

c) Duracién dos contratos e causas para a sua resolucion.

d) Informacién sobre restricions impostas en canto as posibilidades de utilizar o
equipamento terminal subministrado.

e) Condiciéns aplicables en relacion coa conservacion de numeros.

2. O contido dos contratos que se celebren entre os usuarios finais e os operadores
que exploten redes ou presten servizos de comunicacions electronicas dispofibles ao
publico regularase mediante real decreto, e incluira de forma clara, comprensible e
facilmente accesible, ao menos, o seguinte contido especifico:

a) Os servizos prestados, incluindo, en particular:

i) Se se facilita ou non o acceso aos servizos de emerxencia e informacién sobre a
situacion das persoas que efectian a chamada, asi como calquera outra limitacion para a
prestacion de servizos de emerxencia.

i) Informacion sobre calquera outra condicidon que limite o acceso ou a utilizacion
dos servizos e as aplicacions.

iii) Os niveis minimos de calidade de servizo que se ofrecen, en particular, o prazo
para a conexion inicial, asi como, de ser o caso, outros parametros de calidade de servizo
establecidos regulamentariamente.

iv) Informacién sobre calquera procedemento establecido pola empresa para medir
e xestionar o trafico de forma que se evite esgotar ou saturar o enlace da rede, e
informacion sobre a maneira en que eses procedementos poden afectar a calidade do
servizo.

v) Os tipos de mantemento ofrecidos e os servizos de apoio facilitados ao cliente,
asi como os medios para entrar en contacto con tales servizos.

vi) Calquera restricion imposta polo provedor en canto &s posibilidades de utilizar o
equipamento terminal subministrado.

b) A decision do abonado acerca da posibilidade de incluir ou non os seus datos
persoais nunha guia determinada e os datos de que se trate.
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c) Aduracion do contrato e as condiciéns para a sua renovacion e para a terminacion
dos servizos e a resolucion do contrato, incluidos:

i) Calquera uso ou duraciéon minimos ou outros requisitos requiridos para aproveitar
as promocions.

ii) Todos os gastos relacionados coa conservaciéon do numero e outros
identificadores.

iii) Todos os gastos relacionados coa resolucién do contrato, incluida a recuperacion
de custos relacionada cos equipamentos terminais.

iv) As condiciéns en que nos supostos de cambio de operador con conservacion de
numeros, o operador cedente se comprometa, de ser o caso, a reembolsar calquera
crédito restante nas tarxetas prepagamento.

d) O modo de iniciar os procedementos de resolucioén de litixios, de conformidade co
artigo 55.

e) Os tipos de medidas que poderia tomar a empresa en caso de incidentes de
seguranza ou integridade ou de ameazas e vulnerabilidade.

3. Mediante real decreto poderase establecer a obrigatoriedade de que os contratos
incluan a informacion que determine a autoridade competente, en relaciéon co uso das
redes e servizos de comunicacions electrénicas para desenvolver actividades ilicitas ou
para difundir contidos nocivos, asi como sobre os medios de proteccién fronte a riscos
para a seguranza persoal, a privacidade e os datos persoais, sempre que sexan
pertinentes para o servizo prestado.

4. Os operadores deberan entregar ou remitir aos usuarios por escrito ou en
calquera outro soporte duradeiro o contrato celebrado.

Artigo 54. Transparencia e publicacion de informacion.

1. Mediante real decreto estableceranse as condiciéons para que os operadores de
redes publicas de comunicacions electronicas ou servizos de comunicacions electronicas
dispofiibles ao publico publiquen informacion transparente, comparable, adecuada e
actualizada sobre os prezos e tarifas aplicables e, de ser o caso, sobre os gastos e as
condicidéns relacionadas coa terminacion dos contratos, asi como informacién sobre o
acceso e a utilizacion dos servizos que prestan aos usuarios finais, que sera publicada de
forma clara, comprensible e facilmente accesible.

2. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo fomentara a divulgacion de
informacién comparable con obxecto de que os usuarios finais poidan facer unha
avaliacién independente do custo das modalidades de uso alternativas, por exemplo,
mediante guias alternativas ou técnicas similares, e regulara as condiciéns para que a
informacién publicada polos operadores de redes publicas de comunicacioéns electrénicas
ou servizos de comunicacions electronicas dispofibles ao publico poida ser utilizada
gratuitamente por terceiros, co fin de vender ou permitir a utilizaciéon destas guias
interactivas ou técnicas similares.

3. Mediante real decreto regularanse as condicions para garantir que os operadores
de redes publicas de comunicacions electronicas ou servizos de comunicacions
electronicas dispofiibles ao publico:

a) Ofrezan aos abonados informacion sobre as tarifas aplicables en relacion con
calquera numero ou servizo suxeitos a condicions de prezos especificas, polo que se
refire a cada unha das categorias de servizos, podéndose exixir que esa informacién se
facilite inmediatamente antes de efectuar as chamadas.

b) Informen os abonados sobre todo cambio de acceso aos servizos de emerxencia
ou a informacion relativa a situacion das persoas que efectuan as chamadas no servizo a
que estan abonados.

c) Informen os abonados dos cambios nas condiciéns que limiten o acceso ou a
utilizacion dos servizos e das aplicacions.
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d) Proporcionen informacion sobre calquera procedemento establecido polo
provedor para medir e xestionar o trafico de forma que se evite esgotar ou saturar o
enlace da rede e sobre a maneira en que eses procedementos poden afectar a calidade
do servizo.

e) Informen os abonados do seu dereito a decidir se incluen os seus datos persoais
nunha guia e os tipos de datos de que se trata.

f) Informen de forma periddica e detallada os abonados con discapacidade dos
produtos e servizos dirixidos a eles.

4. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera exixir aos operadores de
redes publicas de comunicacions electronicas ou servizos de comunicacions electronicas
dispofiibles ao publico que difundan de forma gratuita, e nun determinado formato,
informacion de interese publico aos antigos e novos abonados, cando proceda, polas
mesmas vias utilizadas normalmente por estes para comunicarse cos abonados,
informacion que cubrira os seguintes aspectos:

a) Os usos mais comuns dos servizos de comunicaciéons electrénicas para
desenvolver actividades ilicitas ou para difundir contidos nocivos, en particular, cando iso
atente contra os dereitos e liberdades de terceiros, incluindo as infraccions dos dereitos
de autor e dereitos afins, asi como as suas consecuencias xuridicas.

b) Os medios de proteccion contra os riscos para a seguranza persoal, a privacidade
e os datos de caracter persoal no uso dos servizos de comunicacions electronicas.

5. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo publicara periodicamente os datos
resultantes da xestion do procedemento de resolucion de controversias establecido no
numero 1 do artigo 55. Os datos incluiran un nivel de desagregacion que permita obter
informacion acerca dos servizos, materias e operadores sobre os cales tratan as
reclamaciéns recibidas.

Artigo 55. Resolucion de controversias.

1. Os usuarios finais que sexan persoas fisicas teran dereito a dispofier dun
procedemento extraxudicial, transparente, non discriminatorio, sinxelo e gratuito para
resolver as suas controversias cos operadores que exploten redes ou presten servizos de
comunicaciéns electronicas dispofiibles ao publico, cando tales controversias se refiran
aos seus dereitos especificos como usuarios finais de servizos de comunicacions
electronicas recofiecidos nesta lei e na sua normativa de desenvolvemento e de acordo
co recollido na normativa comunitaria.

Para tal fin, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo establecera mediante orde un
procedemento conforme o cal os usuarios finais que sexan persoas fisicas lle poderan
someter tales controversias, conforme os principios establecidos no nimero anterior. Os
operadores estaran obrigados a someterse ao procedemento, asi como a cumprir a
resolucién que lle pofia fin. En calquera caso, o procedemento que se adopte establecera
0 prazo maximo en que se debera notificar a resolucion expresa, transcorrido o cal se
podera entender desestimada a reclamacion por silencio administrativo, sen prexuizo de
que a Administracién de telecomunicacions tefia a obriga de resolver a reclamacién de
forma expresa, de acordo co establecido no artigo 43 da Lei 30/1992, do 26 de novembro,
de réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento administrativo
comun. A resolucidon que se dite poderase impugnar ante a xurisdicién contencioso-
administrativa.

2. O establecido no nimero anterior enténdese sen prexuizo do dereito dos usuarios
finais a someter as controversias ao cofiecemento das xuntas arbitrais de consumo, de
acordo coa lexislacion vixente na materia. Se as xuntas arbitrais de consumo acordan
cofiecer sobre a controversia, non sera posible acudir ao procedemento do numero
anterior.
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TITULO IV

Avaliaciéon da conformidade de equipamentos e aparellos

Artigo 56. Normalizacion técnica.

1. Mediante real decreto poderanse establecer os supostos e as condicions en que
os operadores de redes publicas e servizos de comunicacions electronicas dispofiibles ao
publico deberan publicar as especificacions técnicas precisas e adecuadas das interfaces
ofrecidas en Espanfa, con anterioridade a posibilidade de acceso publico aos servizos
prestados a través das ditas interfaces.

2. Mediante real decreto determinaranse as formas de elaboracion, de ser o caso,
das especificacions técnicas aplicables aos equipamentos e aparellos de
telecomunicacions, para efectos de garantir o cumprimento dos requisitos esenciais nos
procedementos de avaliacion de conformidade, e fixaranse os equipamentos e aparellos
exceptuados da aplicacién desa avaliacion.

Nos supostos en que a normativa o prevexa, o Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo podera aprobar especificacions técnicas distintas das anteriores para aparellos
de telecomunicacion.

Artigo 57. Avaliacién da conformidade.

1. Os aparellos de telecomunicacién, entendendo por tales calquera dispositivo non
excluido expresamente do real decreto que desenvolve este titulo que sexa equipamento
radioeléctrico ou equipamento terminal de telecomunicacion, ou ambas as cousas
asemade, deberan avaliar a sia conformidade cos requisitos esenciais recollidos nas
disposicions que o determinen, ser conformes con todas as disposicidns que se
establezan e incorporar a marcacion correspondente como consecuencia da avaliacion
realizada. Poderase exceptuar da aplicacion do disposto neste titulo o uso dos
equipamentos que mediante real decreto se determine, como os equipamentos de
radioafeccionados construidos polo propio usuario e non dispofibles para venda no
mercado, conforme o disposto na sua regulacién especifica.

2. Para a importacion desde terceiros paises non pertencentes a Unién Europea, a
posta no mercado, a posta en servizo e a utilizacién dun aparello de telecomunicacions
dos indicados no numero anterior sera requisito imprescindible que o axente econémico
establecido na Unién Europea ou o usuario deste verificase previamente a conformidade
dos aparellos cos requisitos esenciais que lles sexan aplicables mediante os
procedementos que se determinen no real decreto que se estableza para o efecto, asi
como o cumprimento das disposicions que se diten nel.

3. O cumprimento de todos os requisitos que se establezan no real decreto indicado
inclue a habilitacion para a conexion dos aparellos destinados a conectarse aos puntos
de terminacién dunha rede publica de comunicaciéns electronicas. Ese cumprimento non
supon autorizacion de uso para os equipamentos radioeléctricos suxeitos a obtencion de
autorizacién ou concesion de dominio publico radioeléctrico nos termos establecidos
nesta lei.

4. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera promover procedementos
complementarios de certificacion voluntaria para os aparellos de telecomunicacion que
incluiran, ao menos, a avaliacidon da conformidade indicada nos capitulos anteriores.

5. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera realizar os controis adecuados
para asegurar que os equipamentos postos no mercado avaliaron a sta conformidade de
acordo co disposto neste titulo. A persoa fisica ou xuridica responsable dos equipamentos
postos no mercado facilitara de maneira gratuita a posta a disposiciéon dos equipamentos
para poder levar a cabo eses controis.

Mediante real decreto establecerase o procedemento aplicable a retirada do mercado
de produtos que incumpran o disposto neste titulo.
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Artigo 58. Recofiecemento mutuo.

1. Os aparellos de telecomunicacion que avaliasen a sua conformidade cos
requisitos esenciais noutro Estado membro da Unidén Europea ou en virtude dos acordos
de recofecemento mutuo celebrados por ela con terceiros paises, e cumpran coas
demais disposicions aplicables na materia, teran a mesma consideracion, no que se refire
ao disposto neste titulo IV, que os aparellos cuxa conformidade se verificou en Espafia e
cumpran, asi mesmo, as demais disposicions legais na materia.

2. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo establecera os procedementos para
o recofiecemento da conformidade dos aparellos de telecomunicacion a que se refiren os
acordos de recofiecemento mutuo que estableza a Unién Europea con terceiros paises.

3. Os aparellos de telecomunicacion que utilicen o espectro radioeléctrico con
parametros de radio non harmonizados na Unién Europea non poderan ser postos no
mercado mentres non fosen autorizados polo Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo,
ademais de ter avaliado a conformidade coas normas aplicables a aqueles e ser
conformes co resto de disposicions que lles sexan aplicables.

Artigo 59. Condiciéns que deben cumprir as instalaciéns e instaladores.

1. Alinstalacion dos aparellos de telecomunicacion debera ser realizada seguindo as
instrucidons proporcionadas polo axente econdmico mantendo, en calquera caso,
inalteradas as condiciéns baixo as cales se verificou a sia conformidade cos requisitos
esenciais, nos termos establecidos nos artigos anteriores deste titulo.

2. A prestacion a terceiros de servizos de instalacion ou mantemento de
equipamentos ou sistemas de telecomunicacién realizarase en réxime de libre
competencia sen mais limitacions que as establecidas nesta lei € na sia normativa de
desenvolvemento.

Poderan prestar servizos de instalacion ou mantemento de equipamentos ou sistemas
de telecomunicacioén as persoas fisicas ou xuridicas nacionais dun Estado membro da
Unién Europea ou con outra nacionalidade cando, no segundo caso, asi estea previsto
nos acordos internacionais que vinculen o Reino de Espana. Para o resto de persoas
fisicas ou xuridicas, o Goberno podera autorizar excepcions de caracter xeral ou particular
a regra anterior.

Mediante real decreto estableceranse os requisitos exixibles para o exercicio da
actividade consistente na prestacién a terceiros de servizos de instalacion ou mantemento
de equipamentos ou sistemas de telecomunicacion relativos a capacidade técnica e a
cualificacién profesional para o exercicio da actividade, medios técnicos e cobertura
minima do seguro, aval ou de calquera outra garantia financeira. Os requisitos de acceso
a actividade e o seu exercicio seran proporcionados, non discriminatorios, transparentes
€ obxectivos, e estaran clara e directamente vinculados ao interese xeral concreto que os
xustifique.

Os interesados na prestacion a terceiros de servizos de instalacién ou mantemento
de equipamentos ou sistemas de telecomunicaciéon deberan, con anterioridade ao inicio
da actividade, presentar ao Rexistro de empresas instaladoras de telecomunicacion, por
medios electrénicos ou telematicos, unha declaracién responsable sobre o cumprimento
dos requisitos exixibles para o exercicio da actividade.

A declaracion responsable habilita para a prestacion a terceiros de servizos de
instalacién ou mantemento de equipamentos ou sistemas de telecomunicacion en todo o
territorio espafol e cunha duracion indefinida.

Cando se constate o incumprimento dalgun dos requisitos determinados
regulamentariamente, dirixirdselle ao interesado unha notificaciéon para que emende tal
incumprimento no prazo de quince dias. Transcorrido ese prazo sen que a emenda se
produza, procederase a ditar resolucidon en que se prive de eficacia a declaraciéon e
cancelarase a inscricion rexistral.

Calquera feito que supofia modificacion dalgun dos datos incluidos na declaracién
orixinaria debera ser comunicado polo interesado por medios electrénicos ou telematicos,



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax. 57

no prazo maximo dun mes a partir do momento en que se produza, a Secretaria de
Estado de Telecomunicaciéns e para a Sociedade da Informacién, que procedera a
inscricién da modificacion no Rexistro de empresas instaladoras de telecomunicacion.

Se como consecuencia da prestacion de servizos de instalacion ou mantemento de
equipamentos ou sistemas de telecomunicacién se pon en perigo a seguranza das
persoas ou das redes publicas de telecomunicaciéons, a Secretaria de Estado de
Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion podera ditar resoluciéon motivada
pola que, logo de audiencia do interesado, se adopte de forma cautelar e inmediata e
polo tempo imprescindible a suspensién do exercicio da actividade de instalacién para o
interesado, sen prexuizo de que se poida incoar o oportuno expediente sancionador de
conformidade co establecido no titulo VIII.

Sera libre a prestacién temporal ou ocasional no territorio espafiol de servizos de
instalacién ou mantemento de equipamentos ou sistemas de telecomunicacion por
persoas fisicas ou xuridicas legalmente establecidas noutros Estados membros da Union
Europea para o exercicio da mesma actividade, sen prexuizo do cumprimento das obrigas
en materia de recofiecemento de cualificacions profesionais que sexan de aplicaciéon aos
profesionais que se despracen.

3. O Rexistro de empresas instaladoras de telecomunicacion sera de caracter
publico e a sua regulacion farase mediante real decreto. Nel inscribiranse de oficio os
datos relativos as persoas fisicas ou xuridicas que declarasen a sua intencion de prestar
servizos de instalacién ou mantemento de equipamentos ou sistemas de telecomunicacion
e as slUas modificacions, a partir da informacion contida nas declaracions. Os tramites
relativos a inscricidon nel non poderan supor un atraso da habilitacion para exercer a
actividade.

TiTULO V

Dominio publico radioeléctrico

Artigo 60. Da administracién do dominio publico radioeléctrico.

1. O espectro radioeléctrico € un ben de dominio publico cuxa titularidade e
administracion corresponden ao Estado. Esta administracion exercerase de conformidade co
disposto neste titulo e nos tratados e acordos internacionais nos cales Espafia sexa parte,
atendendo & normativa aplicable na Unién Europea e as resolucions e recomendacions da
Unioén Internacional de Telecomunicacions e doutros organismos internacionais.

2. A administracion do dominio publico radioeléctrico levarase a cabo tendo en conta
0 seu importante valor social, cultural e econdmico e a necesaria cooperacion con outros
Estados membros da Union Europea e coa Comision Europea na planificacion estratéxica,
na coordinaciéon e na harmonizacion do uso do espectro radioeléctrico na Unién Europea.

No marco desta cooperacion fomentarase a coordinacion dos enfoques politicos en
materia de espectro radioeléctrico na Union Europea e, cando proceda, a harmonizacion
das condiciéns necesarias para a creacién e o funcionamento do mercado interior das
comunicacions electrénicas. Para isto teranse en conta, entre outros, os aspectos
econdmicos, de seguranza, de saude, de interese publico, de liberdade de expresion,
culturais, cientificos, sociais e técnicos das politicas da Unién Europea, asi como os
diversos intereses das comunidades de usuarios do espectro, atendendo sempre a
necesidade de garantir un uso eficiente e efectivo das radiofrecuencias e aos beneficios
para os consumidores, como a realizacion de economias de escala e a interoperabilidade
dos servizos.

3. En particular, son principios aplicables a administracion do dominio publico
radioeléctrico, entre outros, os seguintes:

a) Garantir un uso eficaz e eficiente deste recurso.

b) Fomentar a neutralidade tecnoldxica e dos servizos, e o mercado secundario do
espectro.

c) Fomentar unha maior competencia no mercado das comunicacions electrénicas.
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4. A administracion do dominio publico radioeléctrico ten por obxectivo o
establecemento dun marco xuridico que asegure unhas condicions harmonizadas para o
seu uso e que permita a sUa dispoiibilidade e uso eficiente, e abarca un conxunto de
actuacions entre as cales se incluen as seguintes:

a) Planificacion: elaboracion e aprobacién dos plans de utilizacién.

b) Xestion: establecemento, de acordo coa planificacion previa, das condicions
técnicas de explotacion e outorgamento dos dereitos de uso.

c) Control: comprobacion técnica das emisions, deteccion e eliminacion de
interferencias, inspeccién técnica de instalacions, equipamentos e aparellos
radioeléctricos, asi como o control da posta no mercado destes ultimos.

Igualmente, inclue a proteccidon do dominio publico radioeléctrico, que consiste, entre
outras actuacions, na realizacién de emisions sen contidos substantivos naquelas
frecuencias e canles radioeléctricas cuxos dereitos de uso, no ambito territorial
correspondente, non fosen outorgados, con independencia de que tales frecuencias ou
canles radioeléctricas sexan obxecto na practica de ocupacién ou uso efectivo.

d) Aplicacion do réxime sancionador.

5. A utilizacidn de frecuencias radioeléctricas mediante redes de satélites incluese
dentro da administracion do dominio publico radioeléctrico.

Asi mesmo, a utilizacién do dominio publico radioeléctrico necesaria para a utilizacion
dos recursos orbita-espectro no ambito da soberania espafiola e mediante satélites de
comunicacions queda reservada ao Estado. A sua explotacion estara sometida ao dereito
internacional e realizarase, na forma que mediante real decreto se determine, mediante a
sua xestion directa polo Estado ou mediante concesion. En todo caso, a xestion podera
tamén levarse a cabo mediante concertos con organismos internacionais.

Artigo 61. Facultades do Goberno para a administracion do dominio publico
radioeléctrico.

O Goberno desenvolvera mediante real decreto as condiciéns para a adecuada
administracion do dominio publico radioeléctrico. No dito real decreto regularase, como
minimo, o seguinte:

a) O procedemento para a elaboracion dos plans de utilizacion do espectro
radioeléctrico, que inclien o Cadro Nacional de Atribucién de Frecuencias, os plans
técnicos nacionais de radiodifusion e televisiéon, cuxa aprobacién correspondera ao
Goberno, e as necesidades de espectro radioeléctrico para a defensa nacional. Os datos
relativos a esta ultima materia teradn o caracter de reservados.

b) O procedemento de determinacion, control e inspeccion dos niveis Unicos de
emision radioeléctrica tolerable e que non supofian un perigo para a saude publica, que
deberan ser respectados en todo caso e momento polas diferentes instalaciéons ou
infraestruturas que se vaian instalar e xa instaladas que fagan uso do dominio publico
radioeléctrico. Na determinacion destes niveis Unicos de emisién radioeléctrica tolerable
teranse en conta tanto criterios técnicos no uso do dominio publico radioeléctrico, como
criterios de preservacion da saude das persoas, e en concordancia co disposto polas
recomendacions da Comision Europea. Tales limites deberan ser respectados, en todo
caso, polo resto de administracions publicas, tanto autonémicas como locais.

c) Os procedementos, prazos e condicidéns para a habilitacion do exercicio dos
dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico, que revestira a forma de autorizacion
xeral, autorizacion individual, afectacion ou concesion administrativas.

En particular, regularanse os procedementos abertos de outorgamento de dereitos de
uso do dominio publico radioeléctrico, que se basearan en criterios obxectivos,
transparentes, non discriminatorios e proporcionados e teran en conta, entre outras
circunstancias, a tecnoloxia utilizada, o interese dos servizos, as bandas e o seu grao de
aproveitamento. Tamén teran en consideracion a valoracién econémica para o interesado
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do uso do dominio publico, dado que este € un recurso escaso e, de ser o caso, as ofertas
presentadas polos licitadores.

Non obstante o anterior, cando resulte necesario o outorgamento de dereitos
individuais de utilizacién de radiofrecuencias a provedores de servizos de contidos
radiofénicos ou televisivos para lograr un obxectivo de interese xeral establecido de
conformidade co dereito da Unién Europea, poderan establecerse excepcions ao requisito
de procedemento aberto.

d) O procedemento para a reasignacion do uso de bandas de frecuencias co
obxectivo de alcanzar un uso mais eficiente do espectro radioeléctrico, en funcién da sua
idoneidade para a prestacion de novos servizos ou da avaliacion das tecnoloxias, que
podera incluir o calendario de actuaciéns e a avaliacion dos custos asociados, en
particular, os ocasionados aos titulares de dereitos de uso afectados por estas actuacions
de reasignacion, que se poderan ver compensados a través dun fondo econémico ou
calquera outro mecanismo de compensacion que se estableza.

e) As condicidéns non discriminatorias, proporcionadas e transparentes asociadas
aos titulos habilitantes para o uso do dominio publico radioeléctrico, entre as cales se
incluiran as necesarias para garantir o uso efectivo e eficiente das frecuencias e dos
compromisos contraidos polos operadores nos procesos de licitacion previstos no
artigo 63. Estas condicidons buscaran promover en todo caso a consecucion dos
maiores beneficios posibles para os usuarios, asi como manter os incentivos
suficientes para o investimento e a innovacion.

f) As condiciéns de outorgamento de titulos habilitantes para o uso do dominio
publico radioeléctrico para fins experimentais ou eventos de curta duracion.

g) A adecuada utilizacion do espectro radioeléctrico mediante o emprego de
equipamentos e aparellos.

Artigo 62. Titulos habilitantes para o uso do dominio publico radioeléctrico.

1. O uso do dominio publico radioeléctrico podera ser comun, especial ou privativo.

O uso comun do dominio publico radioeléctrico non precisara de ningun titulo
habilitante e levarase a cabo nas bandas de frecuencias e coas caracteristicas técnicas
que se establezan para o efecto.

O uso especial do dominio publico radioeléctrico € o que se leve a cabo das bandas
de frecuencias habilitadas para a sua explotaciéon de forma compartida, sen limitacién de
numero de operadores ou usuarios e coas condicidns técnicas e para os servizos que se
establezan en cada caso.

O uso privativo do dominio publico radioeléctrico € o que se realiza mediante a
explotacién en exclusiva ou por un numero limitado de usuarios de determinadas
frecuencias nun mesmo ambito fisico de aplicacion.

2. Os titulos habilitantes mediante os cales se outorguen dereitos de uso do dominio
publico radioeléctrico revestiran a forma de autorizacion xeral, autorizacion individual,
afectacion ou concesiéon administrativas. O prazo para o outorgamento dos titulos
habilitantes sera de seis semanas desde a entrada da solicitude en calquera dos rexistros
do 6rgano administrativo competente, sen prexuizo do establecido para os dereitos de
uso con limitacion de numero. Este prazo non sera de aplicacién cando sexa necesaria a
coordinacion internacional de frecuencias ou afecte reservas de posiciéns orbitais.

3. O outorgamento de dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico revestira a
forma de autorizacién xeral nos supostos de uso especial das bandas de frecuencia
habilitadas para tal efecto a través de redes publicas de comunicacions electrénicas
instaladas ou explotadas por operadores de comunicacions electrénicas.

A autorizacion xeral entenderase concedida sen mais tramite que a notificacién a
Secretaria de Estado de Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacién, mediante
o procedemento e cos requisitos que se establezan mediante orde do Ministerio de
Industria, Enerxia e Turismo, sen prexuizo da obriga de aboamento das taxas
correspondentes. Cando esa Secretaria de Estado constate que a notificaciéon non reune
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os requisitos establecidos anteriormente ditara resolucion motivada nun prazo maximo
de 15 dias, e non considerara aquela realizada.

4. O outorgamento de dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico revestira a
forma de autorizacion individual nos seguintes supostos:

a) Se se trata dunha reserva de dereito de uso especial por radioafeccionados ou
outros sen contido econdmico en cuxa regulacion especifica asi se estableza.

b) Se se outorga o dereito de uso privativo para autoprestacion polo solicitante,
salvo no caso de administracions publicas, que requiriran de afectacion demanial.

5. No resto de supostos non previstos nos numeros anteriores, o dereito ao uso
privativo do dominio publico radioeléctrico requirira unha concesién administrativa. Para o
outorgamento desa concesion, sera requisito previo que os solicitantes tefian a condicién
de operador de comunicaciéns electronicas e que neles non concorra algunha das
prohibiciéons de contratar reguladas no texto refundido da Lei de contratos do sector
publico, aprobado polo Real decreto lexislativo 3/2011, do 14 de novembro.

As concesions de uso privativo do dominio publico radioeléctrico reservado para a
prestacion de servizos audiovisuais sera outorgada pola Secretaria de Estado de
Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacidén anexa ao titulo habilitante
audiovisual. A duracion destas concesions serd a do titulo habilitante audiovisual. Nestes
supostos, o operador en cuxo favor se outorgue a concesién non ten por que ter a
condicion de operador de comunicacions electronicas sendén a de prestador de servizos
audiovisuais.

6. E competencia da Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a Sociedade
da Informacién o outorgamento dos titulos habilitantes salvo nos supostos de
outorgamento por procedemento de licitacion recollido no artigo 63.

As resolucions mediante as cales se outorguen as concesions de dominio publico
radioeléctrico ditaranse na forma e nos prazos que se determinen mediante real decreto
que establecera, asi mesmo, a informacion que se fara publica sobre esas concesions.

7. Quen resulte seleccionado para a prestacion de servizos de comunicaciéns
electronicas harmonizados en procedementos de licitacion convocados polas institucions
da Unién Europea en que se estableza a reserva ao seu favor de dereitos de uso do
dominio publico radioeléctrico inscribirase de oficio no Rexistro de operadores. A
Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a Sociedade da Informacién outorgara
a concesion demanial aos operadores antes mencionados. Nas citadas concesiéns
incluiranse, entre outras, as condiciéns que proceda establecidas nos procedementos de
licitacién, asi como os compromisos adquiridos polo operador no dito procedemento.

8. No Cadro Nacional de Atribucion de Frecuencias ou nos pregos reguladores dos
procedementos de licitacion para o outorgamento de titulos habilitantes poderanse
establecer cautelas para evitar comportamentos especulativos ou acaparamento de
dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico, en particular, mediante a fixacién de
limites na cantidade de frecuencias que podera utilizar un mesmo operador ou grupo
empresarial ou a fixacion de prazos estritos para a explotacion dos dereitos de uso por
parte do seu titular. Para tal efecto, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo podera
adoptar medidas tales como ordenar a venda ou a cesidén de dereitos de uso de
radiofrecuencias. Estas cautelas estableceranse e aplicaranse de maneira que sexan
proporcionadas, non discriminatorias e transparentes.

9. Con caracter previo a utilizacion do dominio publico radioeléctrico, exixirase
preceptivamente a aprobacion do proxecto técnico e a inspeccion ou o recofiecemento
favorable das instalaciéns pola Secretaria de Estado de Telecomunicaciéons e para a
Sociedade da Informacion, co fin de comprobar que se axustan as condiciéons previamente
autorizadas.

En funciéon da natureza do servizo, da banda de frecuencias empregada, da
importancia técnica das instalacions que se utilicen ou por razéns de eficacia na xestion
do espectro, poderase substituir a aprobacion do proxecto técnico por unha declaracién
responsable de conformidade co establecido no artigo 71 bis da Lei 30/1992, do 26 de
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novembro, de réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento
administrativo comun, sen prexuizo de que a Secretaria de Estado de Telecomunicacions
e para a Sociedade da Informacién poida exixir en calquera momento a presentaciéon do
proxecto técnico. Asi mesmo, poderase acordar a substitucién da inspeccion previa por
unha certificacion expedida por técnico competente.

10. Os operadores que exploten as redes ou servizos de comunicacions electrénicas
que fagan uso do dominio publico radioeléctrico deberan dispofier do correspondente
titulo habilitante do dito uso.

Os operadores que vaian efectuar materialmente emisions radioeléctricas mediante o
uso do dominio publico radioeléctrico por encarga doutras persoas ou entidades deberan
verificar, previamente ao inicio desas emisidéns, que as entidades a cuxa disposicion
pofien a sua rede posuen o correspondente titulo habilitante en materia de uso do dominio
publico radioeléctrico. Estes operadores non poderan pér a disposicion das entidades
referidas a sua rede e, en consecuencia, hon poderan dar o acceso a sua rede a esas
entidades nin poderan efectuar as mencionadas emisiéns en caso de ausencia do citado
titulo habilitante.

Artigo 63. Titulos habilitantes outorgados mediante un procedemento de licitacion.

1. Cando sexa preciso para garantir o uso eficaz e eficiente do espectro
radioeléctrico, tendo debidamente en conta a necesidade de conseguir os maximos
beneficios para os usuarios e facilitar o desenvolvemento da competencia, o Ministerio de
Industria, Enerxia e Turismo podera, logo de audiencia as partes interesadas, incluidas
as asociacions de consumidores e usuarios, limitar o nimero de concesions demaniais
que se outorgaran sobre o dito dominio para a explotacién de redes publicas e a
prestacion de servizos de comunicacions electrénicas. Toda decisién de limitar o
outorgamento de dereitos de uso debera ser publicada, expofiendo os seus motivos. A
limitacién do numero de titulos habilitantes sera revisable polo propio ministerio, de oficio
ou por instancia de parte, na medida en que desaparezan as causas que a motivaron.

2. Cando, de conformidade co previsto no nimero anterior, 0 ministro de Industria,
Enerxia e Turismo limite o nimero de concesidons demaniais que se poderan outorgar
nunha determinada banda de frecuencias, tramitarase un procedemento de licitaciéon para
0 seu outorgamento, que respectara en todo caso os principios de publicidade,
concorrencia e non discriminacion para todas as partes interesadas. Para isto aprobarase,
mediante orde do ministro de Industria, Enerxia e Turismo, a convocatoria e o prego de
bases polo cal se rexera a licitacion.

O procedemento de licitacién deberase resolver mediante orde do ministro de
Industria, Enerxia e Turismo nun prazo maximo de oito meses desde a convocatoria da
licitacion.

Artigo 64. Duracién, modificacion, extincién e revogacion dos titulos habilitantes para o
uso do dominio publico radioeléctrico.

1. Os dereitos de uso privativo do dominio publico radioeléctrico sen limitacion de
numero outorgaranse, con caracter xeral, por un periodo que finalizara o 31 de decembro
do ano natural en que cumpran o seu quinto ano de vixencia, renovables por periodos de
cinco anos en funcién das dispofiibilidades e previsidons da planificaciéon de tal dominio
publico. Mediante real decreto determinaranse os supostos en que se podera fixar un
periodo de duracion distinto para os dereitos de uso privativo do dominio publico
radioeléctrico sen limitacion de numero.

2. Os dereitos de uso privativo con limitacion de numero teran a duracién prevista
nos correspondentes procedementos de licitacion que, en todo caso, sera dun maximo de
vinte anos, incluindo posibles prérrogas e sen posibilidade de renovacién automatica. A
hora de determinar no procedemento de licitacién a duracién concreta dos dereitos de
uso, teranse en conta, entre outros criterios, os investimentos que se exixan e os prazos
para a sua amortizacién, as obrigas vinculadas aos dereitos de uso, como a cobertura
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minima que se impofia, e as bandas de frecuencias cuxos dereitos de uso se outorguen,
nos termos que se concreten mediante real decreto.

3. Conforme os principios de obxectividade e de proporcionalidade, atendendo
principalmente as necesidades da planificacion e do uso eficiente e a dispoiibilidade do
espectro radioeléctrico, nos termos establecidos mediante real decreto, o Ministerio de
Industria, Enerxia e Turismo podera modificar os titulos habilitantes para o uso do dominio
publico radioeléctrico, logo de audiencia do interesado.

Cando os titulos fosen outorgados polo procedemento de licitaciéon requirirase,
ademais, informe previo da Comision Nacional dos Mercados e da Competencia e
audiencia do Consello de Consumidores e Usuarios e, de ser o caso, das asociacions
mais representativas dos restantes usuarios durante un prazo suficiente que, salvo en
circunstancias excepcionais, non podera ser inferior a catro semanas. Nestes casos a
modificacion realizarase mediante orde ministerial, logo de informe da Comisién Delegada
do Goberno para Asuntos Econdmicos, que establecera un prazo para que os titulares se
adapten a ela.

A modificacion dos titulos habilitantes para o uso do dominio publico radioeléctrico,
nos casos en que xustificadamente haxa que establecer condiciéns distintas as que
existian cando se outorgou o titulo, podera consistir en prolongar a duracién de dereitos
xa existentes, incluso mais ala das duracions establecidas nos numeros anteriores.

4. Os titulos habilitantes para o uso do dominio publico extinguiranse:

a) Polas causas que resulten aplicables das resinadas no artigo 100 da Lei 33/2003,
do 3 de novembro, de patrimonio das administracions publicas.

b) Por morte do titular do dereito de uso do dominio publico radioeléctrico ou
extinciéon da persoa xuridica titular.

c) Por renuncia do titular, con efectos desde a sua aceptacion polo érgano
competente do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

d) Por perda da condicion de operador do titular do dereito de uso do dominio
publico radioeléctrico, cando esa condicién fose necesaria, ou calquera causa que
imposibilite a prestacién do servizo polo seu titular.

e) Por falta de pagamento da taxa por reserva do dominio publico radioeléctrico.

f) Por perda de adecuacion das caracteristicas técnicas da rede ao Cadro Nacional
de Atribucion de Frecuencias, sen que exista posibilidade de outorgar ao titular outras
bandas.

g) Por mutuo acordo entre o titular e o 6rgano competente do Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo.

h) Por transcurso do tempo para o cal se outorgaron. No caso dos dereitos de uso
sen limitacion de numero, polo transcurso do tempo para o cal se outorgaron sen que se
efectuase a suia renovacion.

i) Por incumprimento grave e reiterado das obrigas do titular establecidas como
causa de revogacion.

j) Por aquelas outras causas que se establezan no titulo habilitante, conforme a
presente lei.

5. O drgano competente do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, a través do
procedemento administrativo xeral da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico
das administracions publicas e do procedemento administrativo comun, podera acordar a
revogacion dos titulos habilitantes para o uso do dominio publico radioeléctrico polas
seguintes causas:

a) Incumprimento das condicions e requisitos técnicos aplicables ao uso do dominio
publico radioeléctrico.

b) Non pagar o imposto de transmisidons patrimoniais e actos xuridicos
documentados.

c) Non efectuar un uso eficaz ou eficiente do dominio publico radioeléctrico.
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d) Arevogacion sucesiva de duas autorizacions administrativas de transferencia de
titulo ou de cesion de dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico sobre 0 mesmo
titulo habilitante no prazo dun ano.

e) Autilizacién das frecuencias con fins distintos aos que motivaron a sua asignacion
ou para outros diferentes dos da prestacion do servizo ou o exercicio da actividade que
motivase a sua asignacion.

Artigo 65. Proteccion activa do dominio publico radioeléctrico.

1. A Secretaria de Estado de Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion
podera efectuar en calquera momento unha proteccién activa do dominio publico
radioeléctrico mediante a realizacion de emisions sen contidos substantivos naquelas
frecuencias e canles radioeléctricas cuxos dereitos de uso, no ambito territorial
correspondente, non fosen outorgados.

Esta potestade exercerase sen prexuizo das actuacions inspectoras e sancionadoras
que se poidan levar a cabo para depurar as responsabilidades en que se tivese podido
incorrer polo uso do dominio publico radioeléctrico sen dispofier de titulo habilitante, pola
producién de interferencias prexudiciais ou pola comisién de calquera outra infraccion
tipificada no marco do réxime sancionador establecido no titulo VIII desta lei.

2. Mediante real decreto regularase o procedemento para o exercicio da potestade
de proteccion activa do dominio publico radioeléctrico no caso de que a frecuencia ou
canle radioeléctrica sexa obxecto dunha ocupacién ou uso efectivo sen que se dispoia
de titulo habilitante, con suxeicién as seguintes normas:

a) Constatarase a ocupacion ou uso efectivo da frecuencia ou canle radioeléctrica
sen que se dispofa de titulo habilitante.

b) Efectuarase un tramite de audiencia previa a persoa fisica ou xuridica que estea
efectuando a ocupacion ou o uso da frecuencia ou canle radioeléctrica sen titulo
habilitante ou, de ser o caso, ao titular das infraestruturas, do predio ou do inmoble desde
onde se produce a emisiéon nesa frecuencia, para que no prazo de 10 dias habiles alegue
0 que estime oportuno.

c) De ser o caso, unha vez efectuado o tramite de audiencia previa, requirirase a
persoa ou titular mencionado anteriormente co que se emitiu o dito tramite, para que no
prazo de 8 dias habiles proceda a cesacion das emisiéns non autorizadas.

d) No caso de que non se proceda a cesacion das emisiéns non autorizadas, a
Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a Sociedade da Informacion podera
iniciar as suas emisions en tal frecuencia ou canle radioeléctrica.

Artigo 66. Neutralidade tecnoldxica e de servizos no uso do dominio publico
radioeléctrico.

1. Nas bandas de radiofrecuencias declaradas dispofiibles para os servizos de
comunicacions electronicas no Cadro Nacional de Atribucién de Frecuencias poderase
empregar calquera tipo de tecnoloxia utilizada para os servizos de comunicaciéns
electrénicas de conformidade co dereito da Unién Europea.

Poderan, non obstante, preverse restricions proporcionadas e non discriminatorias
aos tipos de tecnoloxia de acceso sen fios ou rede radioeléctrica utilizados para os
servizos de comunicacions electronicas cando sexa necesario para:

a) Evitar interferencias prexudiciais.

b) Protexer a saude publica fronte aos campos electromagnéticos.
c) Asegurar a calidade técnica do servizo.

d) Garantir un uso compartido maximo das radiofrecuencias.

e) Garantir un uso eficiente do espectro.

f) Garantir o logro dun obxectivo de interese xeral.



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax. 64

2. Nas bandas de radiofrecuencias declaradas dispofiibles para os servizos de
comunicacions electrénicas no Cadro Nacional de Atribucién de Frecuencias poderase
prestar calquera tipo de servizos de comunicacions electrénicas, de conformidade co
dereito da Union Europea.

Poderan, non obstante, preverse restricions proporcionadas € non discriminatorias
aos tipos de servizos de comunicaciéons electronicas que se presten incluido, cando
proceda, o cumprimento dun requisito do Regulamento de radiocomunicaciéons da Union
Internacional de Telecomunicacions.

As medidas que exixan que un servizo de comunicacions electronicas se preste
nunha banda especifica dispofible para os servizos de comunicaciéns electrénicas
deberan estar xustificadas para garantir o logro de obxectivos de interese xeral definidos
conforme o dereito da Unién Europea, tales como:

a) Aseguranza da vida.

b) A promocion da cohesion social, rexional ou territorial.

¢) Aevitacién do uso ineficiente das radiofrecuencias.

d) A promocion da diversidade cultural e linguistica e do pluralismo dos medios de
comunicacion mediante, por exemplo, a prestacién de servizos de radiodifusion e
television.

Unicamente se impora a atribucion especifica dunha banda de frecuencias para a
prestacion dun determinado servizo de comunicacions electrénicas cando estea
xustificado pola necesidade de protexer servizos relacionados coa seguranza da vida ou,
excepcionalmente, cando sexa necesario para alcanzar obxectivos de interese xeral
definidos conforme o dereito da Unién Europea.

3. As restricions a utilizacion de bandas de frecuencias que, de ser o caso, se
establezan de conformidade cos nimeros anteriores s6 se poderan adoptar tras ter dado
as partes interesadas a oportunidade de formular observaciéns sobre a medida proposta,
nun prazo razoable.

4. Periodicamente, a Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a
Sociedade da Informacion revisara a pertinencia de manter as restricions a utilizaciéon de
bandas de frecuencias que, de ser o caso, se establezan de conformidade cos nimeros
anteriores, fara publicos os resultados destas revisidons e elevara as propostas
correspondentes ao érgano competente para a sua aprobacion.

Artigo 67. Mercado secundario no dominio publico radioeléctrico.

1. Os titulos habilitantes de uso do dominio publico radioeléctrico poderan ser
transferidos e os dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico poderan ser cedidos,
xa sexa de forma total ou parcial, nas condicions de autorizaciéon que se establezan
mediante real decreto.

En tal real decreto identificaranse igualmente as bandas de frecuencia en que se
poden efectuar operacions de transferencia de titulos ou cesion de dereitos de uso de
dominio publico radioeléctrico, en particular, as bandas de frecuencias que, de ser o caso,
se identifiquen no ambito da Unién Europea.

2. No caso da cesion total ou parcial, esta en ningun caso eximira o titular do dereito
de uso cedente das obrigas asumidas fronte a Administraciéon. Calquera transferencia de
titulo habilitante ou cesion de dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico debera en
todo caso respectar as condicions técnicas de uso establecidas no Cadro Nacional de
Atribucion de Frecuencias ou nos plans técnicos ou as que, de ser o caso, estean fixadas
nas medidas técnicas de aplicacion da Union Europea.

3. Mediante real decreto estableceranse as restricions a transferencia ou
arrendamento de dereitos individuais de uso de radiofrecuencias cando tales dereitos se
obtivesen inicialmente de forma gratuita.
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TITULO VI

A administracion das telecomunicacions

Artigo 68. Competencias da Administracién xeral do Estado e dos seus organismos
publicos.

1. Teran a consideracion de Autoridade Nacional de Regulamentacién de
Telecomunicacions:

a) O Goberno.

b) Os 6rganos superiores e directivos do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo
que, de conformidade coa estrutura organica do departamento, asuman as competencias
asignadas a este ministerio en materias reguladas por esta lei.

c) Os drganos superiores e directivos do Ministerio de Economia e Competitividade
que, de conformidade coa estrutura organica do departamento, asuman as competencias
asignadas a este ministerio en materias reguladas por esta lei.

d) A Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia no exercicio das
competencias que se lle asignaron en materias reguladas por esta lei.

2. No desenvolvemento das competencias que tefian encomendadas, as
autoridades nacionais de regulamentacion a que se refire o numero 1 cooperaran
mutuamente, cos restantes 6rganos de control doutros Estados e cos organismos
pertinentes da Unién Europea, co fin de fomentar a aplicacién coherente da normativa
comunitaria en materia de comunicacions electronicas e contribuir ao desenvolvemento
do mercado interior. Con tal fin, apoiaran activamente os obxectivos da Comisién e do
Organismo de Reguladores Europeos das Comunicacions Electréonicas (ORECE) de
promover unha maior coordinacion. Asi mesmo, colaboraran con ambas as institucions,
co fin de determinar qué tipos de instrumentos e soluciéns son os mais apropiados para
tratar situacions particulares de mercado.

3. No desenvolvemento das competencias que tefian encomendadas as autoridades
nacionais de regulamentacion a que se refire o nimero 1, aplicaran principios reguladores
obxectivos, transparentes, non discriminatorios e proporcionados, conforme os seguintes
fins e criterios:

a) Promover un contorno regulador previsible, garantindo un enfoque regulador
coherente en periodos de revision apropiados.

b) Fomentar o investimento eficiente orientado ao mercado e a innovacion en
infraestruturas novas e melloradas, incluso asegurando que toda obriga relativa ao
acceso tefia debidamente en conta os riscos en que incorren as empresas investidoras, e
permitir diferentes modalidades de cooperacion entre os investidores e as partes que
soliciten o acceso, co fin de diversificar o risco dos investimentos e velar por que se
respecten a competencia no mercado e o principio de non discriminacion.

c) Impor obrigas especificas unicamente cando non exista unha competencia
efectiva e sustentable e suprimir esas obrigas en canto se constate o cumprimento desa
condicién.

d) Garantir que, en circunstancias similares, non se dispense un trato discriminatorio
as empresas subministradoras de redes e servizos de comunicacions electrénicas.

e) Salvagardar a competencia en beneficio dos consumidores e promover, cando
sexa posible, a competencia baseada nas infraestruturas.

f) Ter debidamente en conta a variedade de condiciéns en canto & competencia e
aos consumidores que existen nas distintas rexions xeograficas.

g) Exercer as suas responsabilidades de tal modo que se promova a eficiencia, a
competencia sustentable e o0 maximo beneficio para os usuarios finais.
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Artigo 69. Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

Os d6rganos superiores e directivos do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo que,
de conformidade coa estrutura organica do departamento, asuman as competencias
asignadas a este ministerio, exerceran as seguintes funcions:

a) Executar a politica adoptada polo Goberno nos servizos de telecomunicacions
para a defensa nacional e a proteccion civil a que se refire o artigo 4 da presente lei.

b) Xestionar o Rexistro de Operadores.

c) Exercer as competencias que en materia de acceso as redes e recursos asociados,
interoperabilidade e interconexion lle atrible a presente lei e o seu desenvolvemento
regulamentario, en particular, nos seguintes supostos:

1. Nos procedementos de licitacién para a obtencién de dereitos de uso do dominio
publico radioeléctrico.

2. Cando se faga necesario para garantir o cumprimento da normativa sobre datos
persoais e proteccién da intimidade no sector das comunicacions electronicas.

3. Cando resulte preciso para garantir o cumprimento de compromisos internacionais
en materia de telecomunicaciéns.

d) Propor ao Goberno a aprobacién dos plans nacionais de numeracion,
enderezamento e denominacién, o outorgamento dos dereitos de uso dos recursos
publicos regulados en tales plans e exercer as demais competencias que lle atrible o
capitulo V do titulo Il da presente lei.

e) Propor ao Goberno a politica que se debe seguir para facilitar o desenvolvemento
e a evolucién das obrigas de servizo publico a que se fai referencia no capitulo | do titulo
Ill e que desenvolvera asumindo a competencia de control e seguimento das obrigas de
servizo publico que correspondan aos distintos operadores na explotacion de redes ou a
prestacion de servizos de comunicacions electronicas.

f) Propor ao Goberno a politica que se debe seguir para recofecer e garantir os
dereitos e as obrigas de caracter publico na explotacion de redes e na prestacion de
servizos de comunicacions electrénicas asi como os dereitos dos usuarios finais a que se
fai referencia nos capitulos Il, Il e V do titulo IlI.

g) Xestionar o Rexistro de empresas instaladoras de telecomunicacion.

h) Formular as propostas para a elaboracién de normativa relativa as infraestruturas
comuns de comunicacions electronicas no interior de edificios e conxuntos inmobiliarios,
€ 0 seguimento da sua implantacién en Espafia.

i) Exercer as funcions en materia da avaliacién da conformidade de equipamentos e
aparellos a que se refire o titulo IV.

j) Exercer as funciéns en materia de administracion do dominio publico radioeléctrico
a que se refire o titulo V. En particular, exercera as seguintes funcions:

1. A proposta de planificacion, a xestién e o control do dominio publico radioeléctrico,
asi como a tramitacién e o outorgamento dos titulos habilitantes para a sua utilizacion.

2. O exercicio das funcions atribuidas a Administracion xeral do Estado en materia
de autorizacién e inspeccion de instalacions radioeléctricas en relaciéon cos niveis Unicos
de emision radioeléctrica permitidos a que se refire o artigo 61 desta lei.

3. A xestion dun rexistro publico de radiofrecuencias, accesible a través da internet,
en que constaran os titulares de concesions administrativas para o uso privativo do
dominio publico radioeléctrico.

4. Acelaboracion de proxectos e o desenvolvemento dos plans técnicos nacionais de
radiodifusién e television.

5. A comprobacién técnica de emisions radioeléctricas para a identificacion,
localizacién e eliminacién de interferencias prexudiciais, infraccions, irregularidades e
perturbacidons dos sistemas de radiocomunicacién, e a verificacién do uso efectivo e
eficiente do dominio publico radioeléctrico por parte dos titulares de dereitos de uso.
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6. A proteccién do dominio publico radioeléctrico, para o cal podera, entre outras
actuacions, realizar emisions naquelas frecuencias e canles radioeléctricas cuxos dereitos
de uso, no ambito territorial correspondente, non fosen outorgados.

7. A xestion da asignacion dos recursos orbita-espectro para comunicaciéns por
satélite.

8. Acelaboracion de estudos e informes e, en xeral, o asesoramento da Administracion
xeral do Estado en todo o relativo & administracién do dominio publico radioeléctrico.

9. A participacion nos organismos internacionais relacionados coa planificacion do
espectro radioeléctrico.

k) Xestionar en periodo voluntario as taxas en materia de telecomunicacions a que
se refire a presente lei.

[) Exercer as funciéns de xestion, liquidacidn, inspeccion e recadacion en periodo
voluntario das achegas que deben realizar os operadores de telecomunicaciéns e os
prestadores privados do servizo de comunicacién audiovisual televisiva, de ambito
xeografico estatal ou superior ao dunha comunidade auténoma, reguladas nos artigos 5
e 6 da Lei 8/2009, do 28 de agosto, de financiamento da Corporacion Radio e Televisién
Espafiola.

m) Realizar as funcions atribuidas de maneira expresa pola normativa comunitaria,
a presente lei e a sia normativa de desenvolvemento.

n) Realizar calquera outra funcién que lle sexa atribuida por lei ou por real decreto.

Artigo 70. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia.

1. Anatureza, as funcions, a estrutura, o persoal, o orzamento e as demais materias
que configuran a Comisién Nacional dos Mercados e da Competencia estan reguladas na
Lei de creacion da Comision Nacional dos Mercados e da Competencia.

2. En particular, nas materias reguladas pola presente lei, a Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia exercera as seguintes funciéns:

a) Definir e analizar os mercados de referencia relativos a redes e servizos de
comunicacions electronicas, entre os cales se incluiran os correspondentes mercados de
referencia por xunto e polo miudo, e o seu ambito xeografico, cuxas caracteristicas poden
xustificar a imposicién de obrigas especificas, nos termos establecidos no artigo 13 da
presente lei e na stia normativa de desenvolvemento.

b) Identificar o operador ou operadores que posuen un poder significativo no
mercado cando da analise dos mercados de referencia se constate que non se
desenvolven nun contorno de competencia efectiva.

c) Establecer, cando proceda, as obrigas especificas que correspondan aos
operadores con poder significativo en mercados de referencia, nos termos establecidos
no artigo 14 da presente lei e na sia normativa de desenvolvemento.

d) Resolver os conflitos nos mercados de comunicacions electronicas a que se refire
o artigo 15 da presente lei.

En particular, corresponderalle resolver conflitos entre operadores relativos a
determinacion das condiciéns concretas para a posta en practica da obriga imposta polo
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo da utilizacién compartida do dominio publico ou
da propiedade privada, ou da situacion compartida de infraestruturas e recursos
asociados, de acordo co procedemento regulado no artigo 32 da presente lei, asi como
resolver conflitos sobre 0 acceso a infraestruturas susceptibles de aloxar redes publicas
de comunicacions electronicas e o acceso as redes de comunicacions electrénicas
titularidade dos o6rganos ou entes xestores de infraestruturas de transporte de
competencia estatal, nos termos establecidos polos artigos 37 e 38 da presente lei.

e) Decidir a imposicién, como medida excepcional, aos operadores con poder
significativo no mercado integrados verticalmente, da obriga de separacién funcional de
acordo cos requisitos e procedementos indicados no artigo 16 da presente lei.
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f) Fixar as caracteristicas e condicions para a conservacién dos numeros en
aplicacion dos aspectos técnicos e administrativos que mediante real decreto se
establezan para que esta se leve a cabo.

g) Intervir nas relacions entre operadores ou entre operadores e outras entidades
que se beneficien das obrigas de acceso e interconexion, con obxecto de fomentar e, de
ser o caso, garantir a adecuacién do acceso, a interconexion e a interoperabilidade dos
servizos, nos termos establecidos no artigo 12 da presente lei e na sua normativa de
desenvolvemento.

h) Determinar a contia que supén o custo neto na prestacion do servizo universal a
que se refire ao artigo 27 da presente lei.

i) Definir e revisar a metodoloxia para determinar o custo neto do servizo universal,
tanto no que respecta a imputacion de custos como & atribucidon de ingresos, que se
debera basear en procedementos e criterios obxectivos, transparentes, non
discriminatorios e proporcionais e ter caracter publico.

j) Establecer o procedemento para cuantificar os beneficios non monetarios obtidos
polo operador ou operadores encargados da prestacién do servizo universal.

k) Decidir a imposicion de obrigas aos operadores que dispofian de interfaces de
programa de aplicacions (API) e guias electronicas de programacion (EPG) para que
faciliten o acceso a estes recursos, na medida que sexa necesario para garantir o acceso
dos usuarios finais a determinados servizos dixitais de radiodifusion e television.

[) Ser consultada polo Goberno e o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo en
materia de comunicacioéns electronicas, particularmente naquelas materias que poidan
afectar o desenvolvemento libre e competitivo do mercado. Igualmente podera ser
consultada en materia de comunicaciéns electronicas polas comunidades auténomas e
polas corporaciéns locais.

No exercicio desta funcion, participara, mediante informe, no proceso de elaboracion
de normas que afecten o seu ambito de competencias en materia de comunicacions
electronicas.

m) Realizar as funciéns de arbitraxe, tanto de dereito como de equidade, que lle
sexan sometidas polos operadores de comunicacions electrénicas en aplicacién da
Lei 60/2003, do 23 de decembro, de arbitraxe.

n) Realizar as funcidns atribuidas de maneira expresa pola normativa comunitaria,
pola presente lei e pola sia normativa de desenvolvemento.

f) Realizar calquera outra funcién que lle sexa atribuida por lei ou por real decreto.

TiITULO VI

Taxas en materia de telecomunicacions

Artigo 71. Taxas en materia de telecomunicacions.

1. As taxas en materia de telecomunicacions xestionadas pola Administracion xeral
do Estado seran as recollidas no anexo | desta lei.
2. Estas taxas teran como finalidade:

a) Cubrir os gastos administrativos que ocasione o traballo de regulacion relativo a
preparacion e posta en practica do dereito comunitario derivado e actos administrativos,
como as relativas a interconexién e ao acceso.

b) Os que ocasionen a xestion, o control e a execucion do réxime establecido nesta
lei.

c) Os que ocasionen a xestidn, o control e a execucion dos dereitos de ocupacién
do dominio publico, os dereitos de uso do dominio publico radioeléctrico e a numeracion.

d) A xestion das notificaciéns reguladas no artigo 6 desta lei.

e) Os gastos de cooperacion internacional, harmonizaciéon e normalizacién e a
analise de mercado.
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3. Sen prexuizo do disposto no nimero 2, as taxas establecidas polo uso do dominio
publico radioeléctrico, a numeracion e o dominio publico necesario para a instalacion de
redes de comunicacions electrénicas teran como finalidade a necesidade de garantir o
uso 6ptimo destes recursos, tendo en conta o valor do ben cuxo uso se outorga e a sua
escaseza. Estas taxas deberan ser non discriminatorias, transparentes, xustificadas
obxectivamente e ser proporcionadas ao seu fin. Asi mesmo, deberan fomentar o
cumprimento dos obxectivos e principios establecidos no artigo 3, nos termos que se
establezan mediante real decreto.

4. As taxas a que se refiren os nimeros anteriores seran impostas de maneira
obxectiva, transparente e proporcional, de maneira que se minimicen os custos
administrativos adicionais e as cargas que derivan deles.

5. A revision en via administrativa dos actos de aplicacion, xestidon e recadacion
das taxas en materia de telecomunicacions deberase ater ao previsto no artigo 22.3 da
Lei 8/1989, do 13 de abril, de taxas e prezos publicos.

6. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, respecto das taxas a que se refire o
numero 1, e as administraciéns competentes que xestionen e liquiden taxas subsumibles
no numero 2 deste artigo, publicardn un resumo anual dos gastos administrativos que
xustifican a sUa imposicion e do importe total da recadacion. Asi mesmo, as
administracions competentes que xestionen e liquiden taxas subsumibles no niumero 3
deste artigo publicaran anualmente o importe total da recadacion obtida dos operadores
de redes e servizos de comunicacions electronicas.

TITULO VI

Inspeccion e réxime sancionador

Artigo 72.  Funcions inspectoras.
1. Afuncién inspectora en materia de telecomunicacions corresponde:

a) Ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.
b) A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia.

2. Sera competencia do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo a inspeccion:

a) Dos servizos e das redes de comunicacions electronicas e das suas condicions
de prestacioén e explotacion.

b) Dos equipamentos e aparellos, das instalacidns e dos sistemas civis.

c) Do dominio publico radioeléctrico.

d) Dos servizos de tarificaciéon adicional que se soporten sobre redes e servizos de
comunicacions electrénicas.

3. Correspondera a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, nos
termos establecidos na Lei de creacion da Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia, a inspeccion das actividades dos operadores de telecomunicaciéns
respecto das cales tefia competencia sancionadora de conformidade con esta lei.

4. Para a realizacion de determinadas actividades de inspeccion técnica, a Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia, en materias da stia competencia no ambito de
aplicacion desta lei, podera solicitar a actuacion do Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo.

Artigo 73. Facultades de inspeccion.

1. Os funcionarios destinados na Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para
a Sociedade da Informacion do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo tefen, no
exercicio das suas funcions inspectoras en materia de telecomunicaciéns, a consideracion
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de autoridade publica e poderan solicitar, a través da autoridade gobernativa
correspondente, o apoio necesario dos Corpos e Forzas de Seguridade.

2. Os operadores ou quen realice as actividades a que se refire esta lei estaran
obrigados a facilitar ao persoal de inspeccidn, no exercicio das suas funcions, o acceso
as sulas instalaciéns. Tamén deberan permitir que ese persoal leve a cabo o control dos
elementos afectos aos servizos ou actividades que realicen, das redes que instalen ou
exploten e de cantos documentos estan obrigados a posuir ou conservar.

Os titulares de predios ou bens inmobles en que se instalen equipamentos, estacions
ou calquera clase de instalacions de telecomunicaciéns terdn a obriga de permitir o
acceso a eses bens por parte do persoal de inspeccion a que se refire este artigo. Para
estes efectos, 0 acceso polo persoal de inspecciéon aos mencionados predios ou inmobles
requirira o consentimento deses titulares ou autorizacién xudicial sé cando sexa necesario
entrar nun domicilio constitucionalmente protexido ou efectuar rexistros neste. Os 6rganos
xurisdicionais do contencioso-administrativo resolveran sobre o outorgamento da
autorizacion xudicial no prazo maximo de 72 horas.

3. Os operadores ou quen realice as actividades a que se refire esta lei quedan
obrigados a por a disposicion do persoal de inspeccidén cantos libros, rexistros e
documentos, sexa cal for o seu soporte, e medios técnicos este considere precisos,
incluidos os programas informaticos e os arquivos magnéticos, 6pticos ou de calquera
outra clase.

Asi mesmo, deberanlles facilitar, & sta peticion, calquera tipo de documentacion que
o persoal da Inspeccion lles exixa para a determinacion da titularidade dos equipamentos
ou a autoria de emisiéns ou actividades.

4. As obrigas establecidas nos dous numeros anteriores seran exixibles aos
operadores ou a quen realice as actividades a que se refire esta lei e que sexan
directamente responsables da explotacién da rede, a prestacién do servizo ou a
realizacién da actividade regulada por esta lei, e tamén seran exixibles a aqueles que
dean soporte as actuacions anteriores, aos titulares dos predios ou inmobles onde se
sitlen equipamentos ou instalacions de telecomunicaciéns, as asociacions de empresas
€ aos administradores e outros membros do persoal de todas elas.

5. Os operadores, ou quen realice as actividades a que se refire esta lei, estan
obrigados a someterse as inspecciéns dos funcionarios do Ministerio de Industria, Enerxia
e Turismo. A negativa ou obstrucién ao acceso as instalacions, predios ou bens inmobles,
ou a facilitar a informacion ou documentacién requirida, sera sancionada, conforme os
artigos seguintes deste titulo, como obstrucién ao labor inspector.

6. En particular, o persoal de inspeccion tera as seguintes facultades:

a) Precintar todos os locais, instalacions, equipamentos, libros ou documentos e
demais bens da empresa durante o tempo e na medida en que sexa necesario para a
inspeccion.

b) Realizar comprobacions, medicions, obter fotografias, videos e gravacions de
imaxe ou son.

7. As actuacions de inspeccion, comprobaciéon ou investigacion levadas a cabo polo
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo poderan desenvolverse, por eleccion dos seus
servizos:

a) En calquera despacho, oficina ou dependencia da persoa ou entidade
inspeccionada ou de quen as represente.

b) Nos propios locais do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

c) En calquera despacho, oficina, dependencia ou lugar en que existan probas dos
feitos obxecto de inspeccion.

8. O persoal da Inspeccién do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, para os
efectos do cumprimento das funciéns previstas neste artigo, tera acceso gratuito a todo
rexistro publico. En particular, nos rexistros da propiedade e mercantis o acceso a
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informacion rexistral realizarase por medios electrénicos, na forma determinada na sta
normativa reguladora.

Artigo 74. Responsabilidade polas infracciéns en materia de telecomunicacions.

A responsabilidade administrativa polas infraccions das normas reguladoras das
telecomunicacions sera exixible:

a) No caso de incumprimento das condicions establecidas para a explotacion de
redes ou a prestacion de servizos de comunicacions electronicas, a persoa fisica ou
xuridica que desenvolve a actividade.

b) Nas cometidas con motivo da explotacion de redes ou a prestacion de servizos
sen ter efectuado a notificacion a que se refire o artigo 6 desta lei ou sen dispoier de
titulo habilitante para o uso do dominio publico radioeléctrico cando ese titulo sexa
necesario, a persoa fisica ou xuridica que realice a actividade.

Para identificar a persoa fisica ou xuridica que realiza a actividade, pédese solicitar
colaboracion a persoa fisica ou xuridica que teha a dispofibilidade dos equipamentos e
instalacidns por calquera titulo xuridico valido en dereito ou carecendo deste ou a persoa
fisica ou xuridica titular do predio ou inmoble onde estan os equipamentos e as
instalacidns. Se non se presta a citada colaboracién de maneira que esa persoa fisica ou
xuridica participa de maneira esencial na conduta infractora, considerarase que é
responsable das infraccions cometidas por quen realiza a actividade. Esta
responsabilidade é solidaria da exixible a persoa fisica ou xuridica que realiza a
actividade.

c) Nas cometidas polos usuarios, polas empresas instaladoras de telecomunicacion,
polos axentes econdmicos relacionados con equipamentos e aparellos de
telecomunicacion ou por outras persoas que, sen estaren comprendidas nos paragrafos
anteriores, realicen actividades reguladas na normativa sobre telecomunicacions, &
persoa fisica ou xuridica cuxa actuacion estea tipificada polo precepto infrinxido ou a que
as normas correspondentes atriblen especificamente a responsabilidade.

Artigo 75. Clasificacion das infraccions.

As infraccidns das normas reguladoras das telecomunicacions clasificanse en moi
graves, graves e leves.

Artigo 76. Infracciéns moi graves.
Considéranse infraccions moi graves:

1. Arealizacién de actividades sen dispofier da habilitacion oportuna nas materias
reguladas por esta lei, cando legalmente sexa necesaria.

2. O incumprimento dos requisitos exixibles para a explotaciéon das redes e a
prestacion dos servizos de comunicaciéns electrénicas establecidos nos artigos 6.1 € 6.2.

3. A utilizaciéon do dominio publico radioeléctrico, frecuencias ou canles
radioeléctricas sen dispofier da concesion de uso privativo do dominio publico
radioeléctrico a que se refire o artigo 62, cando legalmente sexa necesario.

4. A utilizacion do dominio publico radioeléctrico, frecuencias ou canles
radioeléctricas non adecuada ao correspondente plan de utilizacion do espectro
radioeléctrico ou ao Cadro Nacional de Atribucion de Frecuencias.

5. A realizacién de emisions radioeléctricas non autorizadas que vulneren ou
prexudiquen o desenvolvemento ou a implantacion do establecido nos plans de utilizacion
do dominio publico radioeléctrico ou no Cadro Nacional de Atribucién de Frecuencias.

6. A producion deliberada, en Espafia ou nos paises vecifios, de interferencias
definidas como prexudiciais nesta lei, incluidas as causadas por estacions radioeléctricas
que estean instaladas ou en funcionamento a bordo dun buque, dunha aeronave ou de
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calquera outro obxecto flotante ou aerotransportado que transmita emisiéns desde féra
do territorio espanol para a sua posible recepcion total ou parcial neste.

7. Non atender o requirimento de cesacidén feito pola Secretaria de Estado de
Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion, nos supostos de producion de
interferencias.

8. Ainstalacion, posta en servizo ou utilizacion de terminais ou de equipamentos de
telecomunicacion, tanto os que fan uso do dominio publico radioeléctrico coma os
conectados, directa ou indirectamente, as redes publicas de comunicaciéns electrénicas
que non avaliasen a sUa conformidade, conforme o titulo IV desta lei, se se producen
danos moi graves as comunicaciéns ou as redes.

9. A importacion ou a venda por xunto de equipamentos ou aparellos cuxa
conformidade non fose avaliada de acordo co disposto no titulo IV desta lei, ou cos
acordos ou convenios internacionais celebrados polo Estado espafiol.

10. A interceptacién, sen autorizacion, de telecomunicacidons non destinadas ao
publico en xeral, asi como a divulgacién do contido.

11. O incumprimento das resoluciéns firmes en via administrativa ou das medidas
previas e medidas cautelares a que se refiren os artigos 81 e 82 desta lei ditadas polo
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo no exercicio das suas funcidns en materia de
comunicacions electrénicas.

12. O incumprimento das resoluciéons firmes en via administrativa ou das medidas
cautelares a que se refire o artigo 82 desta lei ditadas pola Comisiéon Nacional dos
Mercados e da Competencia no exercicio das suas funciéns en materia de comunicacions
electronicas, con excepcién das que se leven a cabo no procedemento arbitral logo de
sometemento voluntario das partes.

13. O incumprimento das resoluciéns firmes en via administrativa relativas as
reclamaciéns por controversias entre os usuarios finais e os operadores.

14. A instalacion neglixente de infraestruturas comuns de telecomunicacion no
interior de edificios e conxuntos inmobiliarios que sexan causa de danos moi graves nas
redes publicas de comunicaciéns electronicas.

15. O incumprimento grave por parte dos operadores das obrigas en materia de
acceso, interconexion e interoperabilidade dos servizos a que estean sometidas pola
vixente lexislacion.

16. O incumprimento grave das caracteristicas e condiciéns establecidas para a
conservacion dos numeros.

17. O incumprimento reiterado mediante infraccions tipificadas como graves nos
termos expresados no artigo 79.4 desta lei.

Artigo 77. Infraccions graves.
Considéranse infracciéns graves:

1. Ainstalacién de estacions radioeléctricas sen autorizacion cando, de acordo co
disposto na normativa reguladora das telecomunicaciéns, sexa necesaria, ou a instalacién
de estacions radioeléctricas con caracteristicas distintas as autorizadas ou, de ser o caso,
as contidas no proxecto técnico aprobado, ou de estaciéns radioeléctricas a bordo dun
buque, dunha aeronave ou de calquera outro obxecto flotante ou aerotransportado, que,
no mar ou féra del, posibilite a transmisidon de emisions desde o exterior para a sua
posible recepcioén total ou parcial en territorio nacional.

2. 0O uso do dominio publico radioeléctrico en condiciéns distintas as previstas no
titulo habilitante oportuno a que se refire o artigo 62 ou, de ser o caso, distintas das
aprobadas no proxecto técnico das instalacions, entre elas utilizando parametros técnicos
distintos dos propios do titulo, ou lugares diferentes dos aprobados ou potencias de
emision superiores as autorizadas, cando provoque alteraciéns que dificulten a correcta
prestacion doutros servizos por outros operadores, en Espafia ou nos paises vecifios.
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3. O incumprimento polos titulares de concesiéns de uso privativo do dominio
publico radioeléctrico das condicions esenciais que lles impona o Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo.

4. A mera producion, en Espafia ou nos paises vecifios, de interferencias definidas
como prexudiciais nesta lei que non se encontren comprendidas no artigo anterior.

5. Aemision de sinais de identificacion falsos ou enganosos.

6. Efectuar emisiéns radioeléctricas que incumpran os limites de exposicion
establecidos na normativa de desenvolvemento do artigo 61 desta lei e incumprir as
demais medidas de seguranza establecidas nela, incluidas as obrigas de sinalizaciéon ou
valado das instalacions radioeléctricas. Asi mesmo, contribuir, mediante emisions non
autorizadas, a que se incumpran gravemente os ditos limites.

7. A transferencia de titulos habilitantes ou cesion de dereitos de uso do dominio
publico radioeléctrico sen cumprir cos requisitos establecidos para tal efecto pola
normativa de desenvolvemento desta lei.

8. O incumprimento das obrigas que deriven das designacions ou acreditacions que
realice a Administracion de telecomunicacions en materia de avaliacién da conformidade
de equipamentos e aparellos de telecomunicacién, de conformidade coa normativa
europea e nacional que lles sexan de aplicacién.

9. A instalacion, posta en servizo ou utilizacién de terminais ou de equipamentos
conectados as redes publicas de comunicacions electrénicas que non avaliasen a sua
conformidade, conforme o titulo IV desta lei.

10. A venda ou oferta de venda, xa sexa en establecementos ou por medios
telematicos ou telefénicos, de equipamentos ou aparellos cuxa conformidade cos
requisitos esenciais aplicables non fose avaliada de acordo co disposto no titulo IV desta
lei ou coas disposicidns, cos acordos ou convenios internacionais que obriguen o Estado
espanol.

11. A negativa ou a obstrucién a ser inspeccionado, a non colaboracién coa
inspeccién cando esta sexa requirida e a non identificacion pola persoa fisica ou xuridica
que tefia a dispoiiibilidade dos equipamentos e instalacidéns ou sexa titular do predio ou
inmoble onde estan os equipamentos e as instalaciéns da persoa fisica ou xuridica que
explote redes ou preste servizos sen ter efectuado a notificacion a que se refire o artigo 6
desta lei ou sen disporier de titulo habilitante para o uso do dominio publico radioeléctrico
cando o titulo sexa necesario.

12. O exercicio da actividade de instalacién e mantemento de equipamentos e
sistemas de telecomunicacién sen ter efectuado a declaracién responsable ou sen
cumprir os requisitos a que se refire o artigo 59.

13. A instalacion neglixente de infraestruturas comuns de telecomunicacion no
interior de edificios e conxuntos inmobiliarios que sexan causa de danos nas redes
publicas de comunicacions electrénicas, salvo que deba ser considerada como infraccion
moi grave.

14. A alteracion, a manipulacion ou a omision da marcacion dos equipamentos de
telecomunicacion en calquera das partes onde regulamentariamente deban ser colocados;
a alteracion da documentacion dos equipamentos ou dos manuais de instalacion; asi
como a subministracién de informacién para a alteracion das caracteristicas técnicas ou
das frecuencias de funcionamento do aparello.

15. O incumprimento polas entidades colaboradoras da Administracién para a
normalizacién e a homologacion das prescricidns técnicas e do contido das autorizacions
ou dos concertos que as afecten, conforme o que regulamentariamente se determine.

16. A negativa a cumprir as obrigas de servizo publico segundo o establecido no
titulo Ill da lei e na sua normativa de desenvolvemento.

17. Anegativa a cumprir as condicidéns para a prestacién de servizos ou a explotacion
de redes de comunicaciéns electrénicas.

18. O cumprimento tardio ou defectuoso polos operadores das resolucions firmes
en via administrativa relativas as reclamaciéns por controversias entre os usuarios finais
€ os operadores.
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19. Oincumprimento das condiciéns determinantes das atribucions e o outorgamento
dos dereitos de uso dos recursos de numeracion incluidos nos plans de numeracion.

20. O incumprimento polos operadores das obrigas relativas a integridade e & seguranza na
prestacion de servizos ou a explotacion de redes de comunicacions electronicas.

21. O incumprimento polos operadores das obrigas establecidas para a utilizacion
compartida do dominio publico ou da propiedade privada en que se van establecer as
redes publicas de comunicaciéns electrénicas ou o uso compartido das infraestruturas e
recursos asociados.

22. O incumprimento polos operadores, ou polos propietarios dos correspondentes
recursos asociados, das obrigas establecidas para a utilizacion compartida dos tramos
finais das redes de acceso.

23. O incumprimento das obrigas relacionadas coa utilizacion de normas ou
especificacions técnicas declaradas obrigatorias pola Comisiéon Europea.

24. A alteracién, a manipulacion ou a omisién das caracteristicas técnicas na
documentacion das instalacions comuns de telecomunicacion no interior de edificios e
conxuntos inmobiliarios que se presente a Administracion ou aos propietarios.

25. O incumprimento polos operadores controlados directa ou indirectamente por
administracions publicas das obrigas establecidas no artigo 9.

26. O cumprimento tardio ou defectuoso das resoluciéons firmes en via administrativa
ou das medidas previas e medidas cautelares a que se refiren os artigos 81 e 82 desta lei
ditadas polo Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo no exercicio das suas funciéns en
materia de comunicaciéns electrénicas.

27. O cumprimento tardio ou defectuoso das resoluciéns firmes en via administrativa
ou das medidas cautelares a que se refire o artigo 82 desta lei ditadas pola Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia no exercicio das suas funciéns en materia de
comunicacions electrénicas, con excepcidon das que se leven a cabo no procedemento
arbitral logo de sometemento voluntario das partes.

28. O incumprimento por parte dos operadores das obrigas en materia de acceso,
interconexién e interoperabilidade dos servizos a que estean sometidas pola vixente
lexislacion.

29. Afalta de notificacion a Administracion polo titular dunha rede de comunicacions
electrénicas dos servizos que se estean prestando a través dela cando esta informacion
sexa exixible de acordo coa normativa aplicable.

30. A posta a disposicion de redes publicas de comunicacions electrénicas a favor
de entidades para que se realicen emisions radioeléctricas cando non se posua o
correspondente titulo habilitante para o uso do dominio publico radioeléctrico.

31. A expedicién de certificaciéns de instalaciéns de telecomunicaciéon que non
concorden coa realidade.

32. O incumprimento deliberado, por parte dos operadores, das obrigas en materia
de interceptacion legal de comunicacions impostas en desenvolvemento do artigo 39 da
presente lei.

33. Cursar trafico contrario a plans nacionais e internacionais de numeracion.

34. Cursar trafico irregular con fins fraudulentos nas redes publicas e servizos de
comunicacions electronicas dispofiibles ao publico.

35. Non facilitar, cando resulte exixible conforme o previsto pola normativa
reguladora das comunicacions electronicas, os datos requiridos pola Administracién unha
vez transcorridos tres meses contados desde a finalizacion do prazo outorgado no
requirimento de informacion ou unha vez finalizado o prazo outorgado no segundo
requirimento da mesma informacion.

36. O incumprimento das caracteristicas e condiciéns establecidas para a
conservacion dos numeros.

37. Avulneracion grave dos dereitos dos consumidores e usuarios finais, segundo o
establecido no titulo Il da lei e na sua normativa de desenvolvemento.

38. O incumprimento reiterado mediante infracciéns tipificadas como leves nos
termos expresados no artigo 79.4 desta lei.
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Artigo 78. Infraccions leves.
Considéranse infraccions leves:

1. A producién de calquera tipo de emision radioeléctrica non autorizada ou non
adecuada co correspondente plan de utilizacion do espectro radioeléctrico, salvo que
deba ser considerada como infraccién grave ou moi grave.

2. O establecemento de comunicacions utilizando estacions non autorizadas.

3. A mera producién de interferencias, en Espafa ou nos paises vecifios, cando non
deba ser considerada como infraccién grave ou moi grave.

4. Non facilitar os datos requiridos pola Administracion ou atrasar inxustificadamente
a sua achega cando resulte exixible conforme o previsto pola normativa reguladora das
comunicacions electrénicas.

5. A utilizacion do dominio publico radioeléctrico, frecuencias ou canles
radioeléctricas sen dispofer da autorizacion xeral, autorizacion individual ou afectacion
demanial para o uso do dominio publico radioeléctrico a que se refire o artigo 62, cando
legalmente sexa necesario.

6. A instalacién de estacidns radioeléctricas de radioafeccionado carecendo de
autorizacion.

7. O incumprimento polos titulares de autorizacions xerais, autorizaciéns individuais
ou afectaciéons demaniais para o uso do dominio publico radioeléctrico das condiciéns
esenciais que lles impofa o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

8. Aexplotacion de redes ou a prestacion de servizos de comunicacions electrénicas
sen cumprir os requisitos exixibles para realizar tales actividades establecidos nesta lei e
na sua normativa de desenvolvemento distintos dos previstos nos artigos 6.1 e 6.2.

9. A instalacion de infraestruturas de telecomunicacidéns sen cumprir os requisitos
establecidos na presente lei, salvo que deba ser considerada como infracciéon grave ou
moi grave.

10. O incumprimento, por parte dos operadores, das obrigas en materia de
interceptacién legal de comunicacidons impostas en desenvolvemento do artigo 39 da
presente lei, cando non se cualifique como infraccién moi grave ou grave.

11. O incumprimento das obrigas de servizo publico, das obrigas de caracter publico
e a vulneracion dos dereitos dos consumidores e usuarios finais, segundo o establecido
no titulo Il da lei e na sua normativa de desenvolvemento.

12. O incumprimento das obrigas en materia de calidade de servizo.

13. A non presentaciéon da documentacion das instalaciéns comuns de
telecomunicacions a administracién ou a propiedade, cando normativamente sexa
obrigatoria esa presentacion.

Artigo 79. Sanciéns.

1. Pola comisiéon das infraccions tipificadas nos artigos anteriores imporanse as
seguintes sancions:

a) Pola comision de infracciéns moi graves imporase ao infractor multa por importe
de ata vinte milléons de euros.

Pola comision de infraccions moi graves tipificadas en que a Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia tefia competencias sancionadoras imporase ao infractor
multa por importe non inferior ao tanto, nin superior ao quintuplo, do beneficio bruto obtido
como consecuencia dos actos ou omisiéns en que consista a infracciéon. En caso de que
non resulte posible aplicar este criterio, o limite maximo da sancién sera de 20 milléns de
euros.

b) As infraccidns moi graves, en funcién das suas circunstancias, poderan dar lugar
a inhabilitacion ata de cinco anos do operador para a explotacién de redes ou a prestacion
de servizos de comunicacions electronicas. Tamén podera dar lugar a inhabilitacién ata
cinco anos para o exercicio da actividade de instalador.
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c) Pola comision de infraccions graves imporase ao infractor multa por importe de
ata dous milléns de euros.

Pola comisién de infracciéns graves tipificadas en que a Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia tefia competencias sancionadoras imporase ao infractor
multa por importe de ata o duplo do beneficio bruto obtido como consecuencia dos actos
ou omisiéns que constitian aquelas ou, en caso de que non resulte aplicable este criterio,
o limite maximo da sancién sera de dous milléns de euros.

d) Pola comision de infraccidns leves imporase ao infractor unha multa por importe
de ata 50.000 euros.

2. As sancions impostas por calquera das infraccions comprendidas nos artigos 76
e 77, cando se requira titulo habilitante para o exercicio da actividade realizada polo
infractor, poderan levar aparellada, como sancién accesoria, a precintaxe ou a
incautacion dos equipamentos ou aparellos ou a clausura das instalacions mentres non
se dispofa do referido titulo.

3. Ademais da sancion que corresponda impor aos infractores, cando se trate dunha
persoa xuridica poderase impor unha multa de ata 5.000 euros no caso das infraccions
leves, ata 30.000 euros no caso das infracciéns graves e ata 60.000 euros no caso das
infraccidns moi graves, aos seus representantes legais ou as persoas que integran os
organos directivos que intervifiesen no acordo ou na decision.

Quedan excluidas da sancién aquelas persoas que, formando parte de 6rganos
colexiados de administracién, non asistisen as reunions ou votasen en contra ou salvando
0 seu voto.

4. Para os efectos do establecido nesta lei, tera a consideracién de incumprimento
reiterado a sancion definitiva de duas ou mais infraccions do mesmo tipo infractor no
periodo de tres anos.

Artigo 80. Criterios para a determinacion da contia da sancion.

1. A contia da sancidn que se impofa, dentro dos limites indicados, graduarase
tendo en conta, ademais do previsto no artigo 131.3 da Lei 30/1992, do 26 de novembro,
de réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento administrativo
comun, o seguinte:

a) A gravidade das infracciéons cometidas anteriormente polo suxeito que se
sanciona.

b) Arepercusion social das infracciéns.

c) O beneficio que lle reportase ao infractor o feito obxecto da infraccién.

d) O dano causado e a sua reparacion.

e) O cumprimento voluntario das medidas cautelares que, de ser o caso, se impofian
no procedemento sancionador.

f) A negativa ou obstrucion ao acceso as instalaciéns ou a facilitar a informacion ou
documentacion requirida.

g) A cesacion da actividade infractora, previamente ou durante a tramitacion do
expediente sancionador.

2. Para a fixacion da sancion tamén se tera en conta a situacién econémica do
infractor, derivada do seu patrimonio, dos seus ingresos, das sUas posibles cargas
familiares e das demais circunstancias persoais que acredite que o afectan.

O infractor estara obrigado, de ser o caso, ao pagamento das taxas que debese
satisfacer no suposto de ter realizado a notificacion a que se refire o artigo 6 ou de ter o
titulo para a utilizacién do dominio publico radioeléctrico.

Artigo 81. Medidas previas ao procedemento sancionador.

1. Previamente ao inicio do procedemento sancionador, o érgano competente do
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, mediante resolucion sen audiencia previa,
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podera ordenar a cesacion da presunta actividade infractora cando existan razéns de
imperiosa urxencia baseada nalgun dos seguintes supostos:

a) Cando da suposta actividade infractora se poidan producir prexuizos graves ao
funcionamento dos servizos de seguranza publica, proteccién civil e de emerxencias.

b) Cando a realizacién da presunta actividade infractora poida pér en perigo a vida
humana.

¢) Cando se interfira gravemente a outros servizos ou redes de comunicacions
electrénicas.

2. Esta orde de cesacion ira dirixida a calquera suxeito que se encontre en
disposicion de a executar, sen prexuizo da posterior delimitacion de responsabilidades no
correspondente procedemento sancionador. Para a sUa execucion forzosa, a resolucion
podera dispofier que, a través da autoridade gobernativa, se facilite apoio dos Corpos e
Forzas de Seguridade.

Na resolucion determinarase o ambito obxectivo e temporal da medida, sen que poida
exceder o prazo dun mes.

Artigo 82. Medidas cautelares no procedemento sancionador.

1. As infraccions a que se refiren os artigos 76 e 77 poderan dar lugar, unha vez
incoado o expediente sancionador, a adopcion de medidas cautelares que, de
conformidade co artigo 136 da Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico das
administracions publicas e do procedemento administrativo comun, poderan consistir nas
seguintes:

a) Ordenar a cesacion inmediata de emisiéns radioeléctricas non autorizadas.
b) Ordenar a cesacion inmediata de calquera outra actividade presuntamente
infractora.

Entre elas,

i) Emitir ordes de pér fin a prestacion dun servizo ou dunha serie de servizos, ou
aprazala cando esa prestacién poida ter como resultado prexudicar seriamente a
competencia, ata que se cumpran as obrigas especificas impostas a raiz dunha analise
de mercado conforme o artigo 14. Esta medida, xunto coas razéns en que se basea,
comunicarase ao operador afectado sen demora, fixando un prazo razoable para que a
empresa cumpra con ela.

i) Impedir que un operador siga subministrando redes ou servizos de comunicacions
electronicas ou suspender ou retirarlle os seus dereitos de uso, en caso de incumprimento
grave e reiterado das condicidns establecidas para a prestacién de servizos ou a
explotaciéon de redes ou para o outorgamento de dereitos de uso ou das obrigas
especificas que se impuxesen, cando fracasasen as medidas destinadas a exixir a
cesacion da infraccion.

iii) Adoptar medidas provisionais de urxencia destinadas a remediar incumprimentos
das condicidns establecidas para a prestacion de servizos ou a explotacion de redes ou
para o outorgamento de dereitos de uso ou das obrigas especificas que se impuxesen,
cando representen unha ameaza inmediata e grave para a seguranza publica ou a saude
publica ou creen graves problemas econémicos ou operativos a outros subministradores
ou usuarios do espectro radioeléctrico. Posteriormente deberaselle ofrecer ao operador
interesado a posibilidade de propor posibles solucions. De ser o caso, a autoridade
competente podera confirmar as medidas provisionais, que se poderan manter ata a
resolucién que pofa fin ao procedemento sancionador.

c) Aprecintaxe dos equipamentos ou instalacions que empregase o infractor, sendo,
de ser o caso, aplicable o réxime de execucion subsidiaria previsto no artigo 98 da dita lei.
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d) A retirada do mercado dos equipamentos e aparellos que presuntamente non
avaliasen a sua conformidade de acordo coa normativa aplicable.

e) A suspension provisional da eficacia do titulo e a clausura provisional das
instalacions, por un prazo maximo de seis meses.

2. Cando o infractor careza de titulo habilitante para a ocupaciéon ou o uso do
dominio publico radioeléctrico, ou se coa infraccion se superan os niveis de emisions
radioeléctricas establecidos na normativa de desenvolvemento do artigo 61, a medida
cautelar prevista na alinea a) do niumero anterior sera obrigatoriamente incluida no acordo
de iniciacion de expediente sancionador, con obxecto de salvagardar o correcto uso de tal
dominio publico.

3. Sen prexuizo dos supostos en que este precepto fixa un prazo maximo de
duracion, as medidas cautelares poderanse manter ata a resolucién do procedemento
sancionador, sempre que se considere necesario para asegurar a eficacia da resoluciéon
final que poida recaer. Como excepcion, a medida cautelar de retirada do mercado dos
equipamentos e aparellos cuxa conformidade non fose avaliada presuntamente de acordo
coa normativa aplicable deberase levantar cando se acredite a realizacion da avaliaciéon
da conformidade dos equipamentos e aparellos afectados.

Artigo 83. Prescricion.

1. As infraccions reguladas nesta lei prescribiran, as moi graves, aos tres anos; as
graves, aos dous anos, e as leves, ao ano.

O prazo de prescricion das infraccions comezara a computarse desde o dia en que se
cometeron. Interrompera a prescricion a iniciacion, con cofiecemento do interesado, do
procedemento sancionador. O prazo de prescricién volvera correr se o expediente
sancionador esta paralizado durante mais dun mes por causa non imputable ao presunto
responsable.

No suposto de infraccidén continuada, a data inicial do computo sera aquela en que se
deixe de realizar a actividade infractora ou a do ultimo acto con que a infraccion se
consume. Non obstante, entenderase que persiste a infraccion mentres os equipamentos,
os aparellos ou as instalacions obxecto do expediente non se encontren a disposicién da
Administracién ou quede constancia fidedigna da sua imposibilidade de uso.

2. As sancions impostas por faltas moi graves prescribirdn aos tres anos; as
impostas por faltas graves, aos dous anos, e as impostas por faltas leves, ao ano. O
prazo de prescricién das sancidons comezara a computarse desde o dia seguinte a aquel
en que adquira firmeza a resolucion pola cal se impén a sancién. Interrompera a
prescricién a iniciacién, con cofiecemento do interesado, do procedemento de execucion,
e volvera correr o prazo se aquel esta paralizado durante mais dun mes por causa non
imputable ao infractor.

Artigo 84. Competencias sancionadoras.
A competencia sancionadora correspondera:

1. Ao secretario de Estado de Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion,
para a imposicién de sancions non recollidas nos seguintes numeros.

2. A Comision Nacional dos Mercados e da Competencia, no ambito material da sta
actuacion, cando se trate de infraccidbns moi graves tipificadas nos numeros 12, 15 e 16
do artigo 76; infracciéns graves tipificadas nos numeros 11, 27, 28, 35 e 36 do artigo 77, e
infracciéns leves tipificadas no numero 4 do artigo 78.

3. A Axencia Espafiola de Proteccién de Datos, no caso de que se trate das
infraccions graves do artigo 77 tipificadas no numero 37 e das infraccions leves do
artigo 78 tipificadas no numero 11, cando se vulneren os dereitos dos usuarios finais
sobre proteccién de datos e privacidade recofiecidos no artigo 48.

4. O exercicio da potestade sancionadora aterase ao procedemento aplicable, con
caracter xeral, a actuacidon das administraciéons publicas. Non obstante, o prazo maximo



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax.79

de duracion do procedemento serd dun ano e o prazo de alegaciéns non tera unha
duracion inferior a un mes.

Disposicién adicional primeira. Significado dos termos empregados por esta lei.

Para os efectos desta lei, os termos definidos no anexo Il teran o significado que ali
se lles asigna.

Disposicion adicional segunda. Limitacions e servidumes.

1. As limitacions & propiedade e as servidumes a que fai referencia o numero 1 do
artigo 33 desta lei poderan afectar:

a) A altura maxima dos edificios.

b) A distancia minima a que se poderan situar industrias e instalacions eléctricas de
alta tension e lifias férreas electrificadas.

c) Adistancia minima a que se poderan instalar transmisores radioeléctricos.

2. Coa excepcion da normativa legal vixente aplicable & defensa nacional e a
navegacion aérea, non se poderan establecer, por via regulamentaria, limitacions a
propiedade nin servidumes que contefian condicidons mais gravosas que as seguintes:

a) Para distancias inferiores a 1.000 metros, o angulo sobre a horizontal con que se
observe, desde a parte superior das antenas receptoras de menor altura da estacion, o
punto mais elevado dun edificio sera como maximo de tres graos.

b) A maxima limitacion exixible de separacién entre unha industria ou unha lifia de
tendido eléctrico de alta tensién ou de ferrocarril e calquera das antenas receptoras da
estacion sera de 1.000 metros.

Ainstalacion de transmisores radioeléctricos nas proximidades da estacion realizarase
coas seguintes limitaciéns:

Maxima limitacion exixible de
Potencia radiada aparente do transmisor en separacion entre instalacions que se
Gama de . s -
f ) direccion a instalacion que se pretende protexer pretende protexer e antena do
recuencias . ;
— Quilowatts transmisor
— Quilémetros
0,01 <P<1 2
f<30 MHz 1<P=<10 10
P>10 20
0,01<P<1 1
f>30 MHz 1<P=<10
P>10 5
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3. As limitacions de intensidade de campo eléctrico exixiranse para aquelas
instalaciéns cuxos equipamentos tefian unha alta sensibilidade. Enténdese que utilizan
equipamentos de alta sensibilidade as instalacions dedicadas & investigacion:

a) As estacidons dedicadas & observacion radioastrondmica, estas limitacions seran
as seguintes:

Niveis maximos admisibles de densidade espectral de fluxo de potencia nas estaciéns de
observacion de radioastronomia (V@

Frecuencia central Largura de banda de | Densidade espectr.al de Observaciéns
(MHz) canle fluxo de potencia radioastronémicas
(kHz) (dB(W/(m? - Hz)))
13,385 50 —248 Continuo.
25,61 120 —249 Continuo.
151,525 2950 -259 Continuo.
325,3 6600 —258 Continuo
327 10 —244 Raias espectrais.
408,05 3900 -255 Continuo.
1413,5 27000 —255 Continuo.
1420 20 —239 Raias espectrais.
1612 20 —-238 Raias espectrais.
1665 20 -237 Raias espectrais.
1665 10000 -251 Continuo.
2695 10000 —247 Continuo.
4995 10000 —241 Continuo.
10650 100000 -240 Continuo.
15375 50000 -233 Continuo.
22200 250 -216 Raias espectrais.
22355 290000 -231 Continuo.
23700 250 -215 Raias espectrais.
23800 400000 -233 Continuo.
31550 500000 -228 Continuo.
43000 500 =210 Raias espectrais.
43000 1000000 -227 Continuo.
76750 8000000 -229 Continuo.
82500 8000000 -228 Continuo.
88600 1000 —208 Raias espectrais.
89000 8000000 -228 Continuo.
105050 8000000 -223 Continuo.
132000 8000000 -223 Continuo.
147250 8000000 -223 Continuo.
150000 1000 -204 Raias espectrais.
165500 8000000 -222 Continuo.
183500 8000000 -220 Continuo.
215750 8000000 -218 Continuo.
220000 1000 -199 Raias espectrais.
244500 8000000 =217 Continuo.
265000 1000 -197 Raias espectrais.
270000 8000000 -216 Continuo.

(™ Os valores anteriores corresponden a unha ganancia suposta da antena receptora de radioastronomia
de 0 dBi.

@ Para sistemas interferentes con condiciéns de propagacién variables no tempo os niveis dados non
poderan ser excedidos na medida en que a perda de datos supere 0 2%.
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b) Para a proteccion das instalacions de observatorios de astrofisica, a limitacion da
intensidade de campo eléctrico, en calquera frecuencia, sera de 88,8 dB (uV/m) na
localizacion do observatorio.

4. Para un mellor aproveitamento do espectro radioeléctrico, a Administracién
podera impor a utilizacion nas instalacions daqueles elementos técnicos que melloren a
compatibilidade radioeléctrica entre estacions.

Disposicion adicional terceira. Aplicacion da lexislacién reguladora das infraestruturas
comuns nos edificios.

As infraestruturas comuns de telecomunicacions no interior dos edificios regulanse
polo establecido na presente lei, polo Real decreto lei 1/1998, do 27 de febreiro, sobre
infraestruturas comuns nos edificios para o acceso aos servizos de telecomunicacion e os
seus desenvolvementos regulamentarios.

Disposicién adicional cuarta. Informacién confidencial.

As persoas fisicas ou xuridicas que acheguen a algunha autoridade nacional de
regulamentacion datos ou informacions de calquera tipo, con ocasién do desempefio das
suas funciéns e respectando a lexislacion vixente en materia de proteccion de datos e
privacidade, poderan indicar, de forma xustificada, qué parte do achegado consideran
confidencial, cuxa difusién poderia prexudicalas, para os efectos de que sexa declarada a
sUa confidencialidade. Cada autoridade nacional de regulamentacion decidira, de forma
motivada e a través das resoluciéns oportunas, sobre a informaciéon que, segundo a
lexislacion vixente, resulte ou non amparada pola confidencialidade.

Disposicion adicional quinta. O Consello Asesor das Telecomunicaciéns e da Sociedade
da Informacion.

1. O Consello Asesor das Telecomunicacions e da Sociedade da Informacién,
presidido polo ministro de Industria, Enerxia e Turismo ou pola persoa en quen delegue, é
un organo asesor do Goberno en materia de telecomunicacions e sociedade da
informacion.

2. As funcions do Consello seran de estudo, deliberacion e proposta en materias
relativas as telecomunicacions e a sociedade da informacién, sen prexuizo das
competencias que correspondan aos organos colexiados interministeriais con
competencias de informe ao Goberno en materia de politica informatica. Corresponderalle,
igualmente, informar sobre os asuntos que o Goberno determine ou sobre os que, por
propia iniciativa, xulgue conveniente. A deliberacion de proxectos ou propostas normativas
no seo do Consello Asesor das Telecomunicaciéns e da Sociedade da Informacion
equivalera a audiencia a que se refire o artigo 24.1.c) da Lei 50/1997, do 27 de novembro,
do Goberno.

O Goberno, mediante real decreto, establecera a composicién e o réxime de
funcionamento do Consello Asesor das Telecomunicacions e da Sociedade da
Informacidén, cuxos membros representaran a Administracién xeral do Estado, as
administracions autonémicas, a4 Administracion local a través das suas asociacions ou
federaciéns mais representativas, aos usuarios, incluindo en todo caso as persoas con
discapacidade a través da sla organizacion mais representativa, os operadores que
presten servizos ou exploten redes publicas de comunicaciéns electrénicas, os
prestadores de servizos de comunicacién audiovisual, os prestadores de servizos da
sociedade da informacion, as industrias fabricantes de equipamentos de
telecomunicacions e da sociedade da informacion, os sindicatos e os colexios oficiais de
enxefiaria mais representativos do sector.



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax. 82

Disposicion adicional sexta. Multas coercitivas.

Para asegurar o cumprimento das resoluciéns ou requirimentos de informaciéon que
diten, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo ou a Comision Nacional dos Mercados
e da Competencia poderan impor multas coercitivas por importe diario de 125 ata 30.000
euros, nos termos previstos na Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico das
administracions publicas e do procedemento administrativo comun.

As multas coercitivas seran independentes das sancidons que se poidan impor e
compatibles con elas.

O importe das multas coercitivas previstas nesta disposicion ingresarase no Tesouro
Publico.

Disposicion adicional sétima. Obrigas en materia de acceso condicional, acceso a
determinados servizos de radiodifusion e television, television de formato largo e
obrigas de transmision.

1. Mediante real decreto poderanse establecer as condiciéns aplicables aos
operadores de redes publicas de comunicacidons electrénicas en materia de acceso
condicional aos servizos de televisidon e radio dixitais difundidos aos telespectadores e
ointes, con independencia do medio de transmisién utilizado. Asi mesmo, regularase
mediante real decreto o procedemento de revision das ditas condicions pola Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia, no suposto de que o operador obrigado xa
non tefa poder significativo no mercado en cuestion.

2. Na medida que sexa necesario para garantir o acceso dos usuarios finais a
determinados servizos dixitais de radiodifusion e television, a Comisién Nacional dos
Mercados e da Competencia podera impor, na forma e para os servizos que determine o
Goberno mediante real decreto, obrigas aos operadores que dispofian de interfaces de
programa de aplicacions (API) e guias electronicas de programacion (EPG) para que
faciliten o acceso a estes recursos en condicions razoables, xustas e non discriminatorias.

3. As redes publicas de comunicaciéns electrénicas utilizadas para a distribucion de
servizos de television dixital deberan dispofier de capacidade para distribuir programas e
servizos de television de formato largo. Os operadores destas redes que reciban
programas ou servizos de television de formato largo para a sua posterior distribucion
estaran obrigados a manter ese formato.

4. Mediante real decreto aprobado polo Consello de Ministros poderan imporse,
como obrigas de servizo publico, exixencias razoables de transmision de determinadas
canles de programas de radio e television, asi como exixencias de transmisién de servizos
complementarios para posibilitar o acceso adecuado dos usuarios con discapacidade,
aos operadores que exploten redes de comunicacions electronicas utilizadas para a
distribucion de programas de radio ou television ao publico, se un numero significativo de
usuarios finais desas redes as utiliza como medio principal de recepcion de programas de
radio e televisién, cando resulte necesario para alcanzar obxectivos de interese xeral
claramente definidos e de forma proporcionada, transparente e periodicamente revisable.

Asi mesmo, poderanse establecer mediante real decreto condiciéns aos provedores
de servizos e equipamentos de television dixital para que cooperen na prestacion de
servizos de comunicacion audiovisual televisiva interoperables para os usuarios finais
con discapacidade.

5. Mediante orde ministerial regularase o establecemento das obrigas e requisitos
para os xestores de multiples dixitais da televisidon dixital terrestre e a creacién e
regulacion do Rexistro de parametros de informacion dos servizos de televisién dixital
terrestre. A xestidn, a asignacion e o control dos parametros de informacion dos servizos
de television dixital terrestre e a xestién do dito rexistro corresponden ao Ministerio de
Industria, Enerxia e Turismo.
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Disposicién adicional oitava. Mecanismo de notificacion.

As medidas adoptadas por unha autoridade nacional de regulamentacion de acordo
cos artigos 13, 14 e 16 e da disposicion adicional sétima desta lei e da sua normativa de
desenvolvemento, asi como todas aquelas medidas que poidan ter repercusiéns nos
intercambios entre Estados membros, someteranse aos mecanismos de notificacion a
que se refiren artigos 7, 7 bis e 7 ter da Directiva 2002/21/CE, do Parlamento Europeo e
do Consello, do 7 de marzo de 2002, relativa a un marco regulador comun das redes e
dos servizos de comunicacions electronicas (Directiva Marco) e as normas ditadas para o
efecto en desenvolvemento destes pola Unién Europea.

Disposicién adicional novena. Informe sobre as obrigas que se imporan a operadores
de redes publicas ou de servizos de comunicacions electronicas dispofiibles ao
publico.

Calquera medida normativa que se vaia aprobar con posterioridade a entrada en vigor
da presente lei ou acto administrativo en execucién da dita medida normativa que tramite
calquera Administracion publica e que persiga impor, con caracter xeneralizado, aos
operadores de redes publicas ou de servizos de comunicaciéns electrénicas dispofiibles
ao publico ou a un grupo especifico deles obrigas de servizo publico distintas das
previstas no artigo 28 desta lei, obrigas de supervisiéon da informacion tratada ou
xestionada nas ditas redes ou servizos ou de colaboracién cos axentes facultados
respecto ao trafico xestionado, requirira o informe preceptivo do Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo.

Esta medida normativa ou acto administrativo debera recoller, de maneira expresa, os
mecanismos de financiamento dos custos derivados das obrigas de servizo publico
distintas das previstas no artigo 28 desta lei, obrigas de caracter publico ou calquera
outra carga administrativa que se impofia, que non podera ser a cargo dos operadores de
redes publicas ou de servizos de comunicacions electrénicas dispofibles ao publico
cando se traten de obrigas ou cargas que non deriven directamente do marco normativo
das comunicacions electronicas sendn que respondan a outras razéns de politicas
publicas, salvo que concorran motivos de interese publico que leven a conclusion de que
eses operadores deban asumir tales custos, mesmo cando sexa parcialmente.

A solicitude do preceptivo informe do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo
considérase un requisito esencial na tramitacion da norma ou acto administrativo.

Disposicién adicional décima. Creacién da Comisién Interministerial sobre
radiofrecuencias e saude.

Mediante real decreto regularanse a composicion, a organizacion e as funcions da
Comision interministerial sobre radiofrecuencias e saude, cuxa mision € a de asesorar e
informar a cidadania, o conxunto das administraciéns publicas e os diversos axentes da
industria sobre as restricions establecidas as emisions radioeléctricas, as medidas de
proteccion sanitaria aprobadas fronte a emisions radioeléctricas e os multiples e
periédicos controis a que son sometidas as instalacions xeradoras de emisions
radioeléctricas, en particular, as relativas as radiocomunicacions. Asi mesmo, esta
Comision realizara e divulgara estudos e investigacions sobre as emisions radioeléctricas
e o0s seus efectos e como as restricidons as emisions, as medidas de proteccion sanitaria e
0s controis establecidos preservan a saude das persoas e, a vista de tales estudos e
investigacions, realizara propostas e suxerira linas de mellora nas medidas e controis que
se vaian realizar.

Da Comision interministerial formaran parte, en todo caso, o Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo; o Ministerio de Sanidade, Servizos Sociais e Igualdade e o Instituto de
Saude Carlos Il por parte do Ministerio de Economia e Competitividade.

Esta Comision contara cun grupo asesor ou colaborador en materia de
radiofrecuencias e saude, con participacion de comunidades auténomas, da asociacion
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de entidades locais de ambito estatal con maior implantacion e dun grupo de expertos
independentes, sociedades cientificas e representantes dos cidadans, para facer
avaliacidén e seguimento periddico da prevencién e proteccion da saude da poboacién en
relacién coas emisions radioeléctricas, propondo estudos de investigacion, medidas
consensuadas de identificacién, elaboracion de rexistros e protocolos de atencién ao
cidadan.

A creacion e o funcionamento tanto da Comisién como do grupo asesor atenderanse
cos medios persoais, técnicos e orzamentarios actuais asignados aos ministerios e as
demais administracions participantes, sen incremento no gasto publico.

Disposicion adicional décimo primeira. Parametros e requirimentos técnicos esenciais
para garantir o funcionamento das distintas redes e servizos de comunicacions
electronicas.

Os parametros e requirimentos técnicos esenciais que son indispensables para
garantir o funcionamento das redes e servizos de comunicacidons electrénicas
estableceranse mediante real decreto aprobado en Consello de Ministros.

Disposicion adicional décimo segunda. Aplicacién da Lei xeral tributaria.

O previsto na presente lei entenderase sen prexuizo das competencias e facultades
que a Lei 58/2003, do 17 de decembro, xeral tributaria, atrible a Administracion tributaria,
en particular, en relacién co acceso aos datos con transcendencia tributaria.

Disposicién adicional décimo terceira. Publicacién de actos.

Os actos que formen parte das distintas fases dos procedementos que tramite o
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo no exercicio das competencias e funciéns
asignadas nas materias a que se refire a presente lei poderanse publicar no «Boletin
Oficial del Estado», de conformidade co previsto no artigo 60 da Lei 30/1992, do 26 de
novembro, de réxime xuridico das administraciéns publicas e do procedemento
administrativo comun. Asi mesmo, todas aquelas resoluciéns, actos administrativos ou
actos de tramite ditados polo Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo no exercicio das
competencias e funcions asignadas nas materias a que se refire a presente lei e que
poidan ter un numero indeterminado de potenciais interesados que requiran ser
notificados, deberan ser publicados no «Boletin Oficial del Estado», de conformidade co
previsto na letra a) do artigo 59.6 da Lei 30/1992, do 26 de novembro.

Disposicién adicional décimo cuarta. Coordinacion das axudas publicas a banda larga e
ao desenvolvemento da economia e emprego dixitais e novos servizos dixitais.

Mediante real decreto identificaranse os 6rganos competentes e estableceranse os
procedementos de coordinacién entre administracions e organismos publicos, en relacion
coas axudas publicas a banda larga, cuxa convocatoria e outorgamento debera respectar,
en todo caso, 0 marco comunitario e os obxectivos estipulados no artigo 3 da presente lei
e en relaciéon co fomento da | + D + | e as actuaciéns para o desenvolvemento da
economia, o emprego dixital e todos os novos servizos dixitais que as novas redes
ultrarrapidas permiten, garantindo a cohesion social e territorial.

Disposicion adicional décimo quinta. Asignacion de medios a Administracién xeral do
Estado e integracion de persoal da Comision Nacional dos Mercados e da
Competencia.

1. O Goberno aprobara as modificaciéns necesarias no real decreto de
desenvolvemento da estrutura organica basica do Ministerio de Industria, Enerxia e
Turismo para garantir o exercicio das funcions que, sendo competencia da Comisién
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Nacional dos Mercados e da Competencia ata 0 momento da entrada en vigor da presente
lei, esta atribue ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

A entrada en vigor da modificacion do real decreto de estrutura organica basica do
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo non se producira ata que o orzamento do
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo non se adecue a nova distribucién competencial
e se levase a cabo a asuncion de medios materiais incluindo, en particular, sistemas e
aplicacions informaticas e a integracion de persoal procedente da Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia que resulte necesario para que o Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo poida exercer as novas funciéns atribuidas.

2. O persoal da Comision Nacional dos Mercados e da Competencia que exerce as
funciéns que, sendo competencia da citada Comisiéon ata o momento da entrada en vigor
da presente lei, esta atribue ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, integrarase na
Administracion xeral do Estado nos termos indicados na disposicion adicional sexta da
Lei de creacion da Comisiéon Nacional dos Mercados e da Competencia.

3. A data para o exercicio efectivo das novas funciéns que esta lei atrible ao
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo determinarase mediante orde do ministro da
Presidencia, por proposta do ministro de Industria, Enerxia e Turismo, do ministro de
Economia e Competitividade e do ministro de Facenda e Administraciéns Publicas. En
todo caso, todas as actuacidons a que se refire a presente disposicion deberan terse
realizado no prazo de catro meses desde a entrada en vigor desta lei.

Disposicién adicional décimo sexta. A entidade publica empresarial Red.es.

1. Aentidade Red.es, creada pola disposicion adicional sexta da Lei 11/1998, do 24
de abril, xeral de telecomunicacions, configurase como entidade publica empresarial,
conforme o previsto no artigo 43.1.b) da Lei 6/1997, do 14 de abril, de organizacion e
funcionamento da Administracion xeral do Estado. Esta entidade queda adscrita ao
Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, a través da Secretaria de Estado de
Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion.

2. A entidade publica empresarial Red.es ten personalidade xuridica propia, plena
capacidade de obrar e patrimonio propio e rexerase polo establecido nesta disposicion
adicional, no seu propio estatuto, na citada Lei 6/1997 e nas demais normas que lle sexan
de aplicacion.

3. Constitue o obxecto da entidade publica empresarial a xestion, administracion e
disposicion dos bens e dereitos que integran o seu patrimonio, e correspéndelle a tenza,
a administracion, a adquisicion e o alleamento dos titulos representativos do capital das
sociedades en que participe ou poida participar no futuro. A entidade publica empresarial
actuara, en cumprimento do seu obxecto, conforme criterios empresariais.

Para o cumprimento do seu obxecto, a entidade publica empresarial podera realizar
toda clase de actos de administracién e disposicién previstos na lexislacion civil e
mercantil. Asi mesmo, podera realizar cantas actividades comerciais ou industriais estean
relacionadas con ese obxecto, conforme o acordado polos seus 6rganos de goberno.
Podera actuar, incluso, mediante sociedades por ela participadas.

A entidade publica empresarial Red.es contara ademais coas seguintes funciéns:

a) A xestion do rexistro dos nomes e enderezos de dominio da internet baixo o
codigo de pais correspondente a Espafia (.es), de acordo coa politica de rexistros que
determine o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo e na normativa correspondente.

b) A participacion nos érganos que coordinen a xestién de rexistros de nome e
dominios da Corporacion da Internet para a Asignacion de Nomes e Numeros (ICANN),
ou a organizacion que, de ser o caso, a substitua, asi como o asesoramento ao Ministerio
de Industria, Enerxia e Turismo no Comité Asesor Gobernamental de ICANN (GAC) e, en
xeral, cando lle sexa solicitado, o asesoramento a Administracion xeral do Estado no
resto dos organismos internacionais e, en particular, na Uniéon Europea, en todos os
temas da sua competencia.

c) Ade observatorio do sector das telecomunicacions e da sociedade da informacion.
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d) Acelaboracion de estudos e informes e, en xeral, 0 asesoramento da Administracion
xeral do Estado en todo o relativo & sociedade da informacion, de conformidade coas
instruciéns que dite o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo.

e) O fomento e desenvolvemento da sociedade da informacion.

4. O réxime de contratacion, de adquisiciéon e de alleamento da entidade
acomodarase as normas establecidas en dereito privado, sen prexuizo do determinado
no texto refundido da Lei de contratos do sector publico, aprobado polo Real decreto
lexislativo 3/2011, do 14 de novembro.

5. O réxime patrimonial da entidade publica empresarial axustarase as previsions do
artigo 56 da Lei 6/1997. Non obstante, os actos de disposicion e alleamento dos bens que
integran o seu patrimonio rexeranse polo dereito privado. En especial, a entidade publica
empresarial Red.es podera afectar os seus activos as funciéns asignadas a esta na letra
e) do punto terceiro desta disposicion e a financiar transitoriamente o déficit de explotacién
resultante entre os ingresos e gastos correspondentes as funcions asignadas nas letras
a), b), ¢) e d) do mesmo numero.

6. A contratacién do persoal pola entidade publica empresarial axustarase ao dereito
laboral, de acordo coas previsidons contidas no artigo 55 da Lei 6/1997, e deberanse
respectar, en calquera caso, os principios de igualdade, mérito e capacidade.

7. O réxime orzamentario, o econdmico-financeiro, o de contabilidade, o de
intervencién e o de control financeiro da entidade publica empresarial sera o establecido
na Lei xeral orzamentaria, de acordo co previsto no artigo 58 e na disposicion transitoria
terceira da Lei 6/1997.

8. Osrecursos econémicos da entidade poderan provir de calquera dos enumerados
no numero 1 do artigo 65 da Lei 6/1997, do 14 de abril, de organizacién e funcionamento
da Administracién xeral do Estado. Entre os recursos econémicos da entidade publica
empresarial Red.es incliense os ingresos provenientes do recadado en concepto do
prezo publico polas operacions de rexistro relativas aos nomes de dominio da internet
baixo o cédigo de pais correspondente a Espafia «.es» regulado no niumero seguinte.

9. Prezos publicos por asignacién, renovacioén e outras operacions rexistrais dos
nomes de dominio baixo o0 «.es».

A contraprestacién pecuniaria que se satisfaga mediante asignacion, renovacion e
outras operaciéns rexistrais realizadas pola entidade publica empresarial Red.es en
exercicio da sua funcién de autoridade de asignacion dos nomes de dominio da internet
baixo o cédigo de pais correspondente a Espafia teran a consideracion de prezo publico.

Red.es, logo de autorizacion do Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo, establecera
mediante a correspondente instrucion as tarifas dos prezos publicos pola asignacion,
renovacion e outras operacions de rexistro dos nomes de dominio baixo o «.es». A
proposta de establecemento ou modificacion da contia de prezos publicos ird
acompanada, de conformidade co previsto no artigo 26 da Lei 8/1989, do 13 de abiril, que
regula o réxime xuridico das taxas e prezos publicos, dunha memoria econémico-
financeira que xustificara o importe deles que se propoia e o grao de cobertura financeira
dos custos correspondentes.

A xestion recadatoria dos prezos publicos referidos neste punto corresponde a
entidade publica empresarial Red.es, que determinara o procedemento para a sua
liquidacién e pagamento mediante a instrucion mencionada no paragrafo anterior, en que
se estableceran os modelos de declaracion, prazos e formas de pagamento.

A entidade publica empresarial Red.es podera exixir a anticipacion ou o depésito
previo do importe total ou parcial dos prezos publicos polas operacions de rexistro
relativas aos nomes de dominio «.es».

Disposicién adicional decimo sétima. [Innovacién no ambito das tecnoloxias da
informacion e as comunicacions.

O Goberno desenvolvera un plan con medidas para potenciar a innovacién no ambito
das tecnoloxias da informacion e as comunicacions, que permitan, asi mesmo, aproveitar
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o esforzo investidor que nos proximos anos se levara a cabo no despregamento das
redes ultrarrapidas. O citado plan incluira, entre outras, as seguintes actuacions:

a) Promover a posta en marcha dun foro de colaboracién entre os operadores e a
industria para identificar e potenciar as oportunidades que, para a industria electrénica e o
resto da industria, xere o despregamento de redes ultrarrapidas.

b) Estimular as politicas de innovacion no sector e a innovacion tecnoléxica no
tecido industrial en colaboracién con todos os axentes que intervefien no desenvolvemento
ou crecemento.

c) O establecemento de medidas para potenciar as compras innovadoras e o
mercado de demanda tempera para a posta en marcha de proxectos de | + D + |
relacionados coas tecnoloxias da informacién e as comunicacions.

Disposicién adicional décimo oitava. Universalizacién da banda larga ultrarrapida.

O Goberno establecera unha Estratexia Nacional de Redes Ultrarrapidas que tefia
como obxectivo impulsar o despregamento de redes de acceso ultrarrapido a banda
larga, tanto fixo como mabil, de cara a lograr a sua universalizacion, asi como fomentar a
sua adopcion por cidadans, empresas e administracions, para garantir a cohesion social
e territorial.

A Estratexia adoptara as medidas precisas para alcanzar os obxectivos concretos de
cobertura e adopcion establecidos pola Axenda Dixital para Europa e incorporados a
Axenda Dixital para Espana e, en particular, para lograr a universalizacién dunha conexion
que permita comunicaciéns de datos de banda larga que se estendera progresivamente,
de forma que no ano 2017 alcanzara unha velocidade minima de internet de 10 Mbps e
antes de finalizar o ano 2020 alcanzara a todos os usuarios a unha velocidade minima de
internet de 30 Mbps, e que ao menos o 50% dos fogares poidan dispofier de acceso a
servizos de velocidades superiores a 100 Mbps. No desenvolvemento desta iniciativa de
universalizacion da banda larga avaliarase a actualizacién do ambito do servizo universal
en relaciéon con este servizo, atendendo, en todo caso, a normativa e orientacions da
Union Europea a este respecto.

A Estratexia establecera a elaboracién dun informe de cobertura de banda larga
ultrarrapida que permita cofiecer de forma precisa a situacion de provisidon dos servizos
de comunicacions electrénicas de banda larga e que permita identificar aquelas zonas
onde existan brechas de mercado.

A Estratexia incluird politicas para incrementar a adopcién e o uso da banda larga
ultrarrapida entre cidadans, empresas e administracions. En particular consideraranse as
actuacions necesarias para promover, de forma prioritaria, que os centros de saude
comarcais, as universidades publicas, os centros de secundaria publicos e todas as
bibliotecas publicas na cidade e comarcais, tefian no ano 2016 unha conexién a rede
publica de comunicacidons con capacidade de acceso funcional a internet a unha
velocidade minima de 30 Mpbs e de 100 Mbps no ano 2020. Estas medidas articularanse
coa debida colaboracién e coordinacion coas comunidades auténomas.

Ao menos unha vez ao ano, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo informara o
Parlamento sobre a adopcién e o cumprimento da Estratexia Nacional de Redes
Ultrarrapidas e, en especial, sobre a evolucién do despregamento das redes ultrarrapidas
e 0 cumprimento dos obxectivos de universalizacion deste servizo.

Disposicién adicional décimo novena. Estacions radioeléctricas de radioafeccionado.

Na instalacion de estacidons radioeléctricas de radioafeccionado aplicarase o
establecido na disposicion adicional terceira da Lei 12/2012, do 26 de decembro, de
medidas urxentes de liberalizacion do comercio e de determinados servizos, sen prexuizo
da aplicacion da Lei 19/1983, do 16 de novembro, sobre regulacién do dereito a instalar
no exterior dos inmobles as antenas das estacions radioeléctricas de afeccionados, e a
sua normativa de desenvolvemento.
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Disposicion transitoria primeira. Normativa anterior a entrada en vigor desta lei.

As normas regulamentarias en materia de telecomunicacidons vixentes con
anterioridade a entrada en vigor da presente lei ou ditadas en desenvolvemento da
Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de telecomunicacions continuaran vixentes no que
non se opofan a esta lei, ata que se aprobe a sua normativa de desenvolvemento.

Disposicion transitoria segunda. Adaptacion dos operadores controlados directa ou
indirectamente por administraciéns publicas ao réxime previsto no artigo 9.

Os operadores controlados directa ou indirectamente por administracions publicas
deberanse axustar ao disposto no artigo 9, nun prazo maximo dun ano desde a entrada
en vigor da presente lei.

Disposicion transitoria terceira. Condiciéns ligadas as concesions de uso de dominio
publico radioeléctrico.

As condicions ligadas aos titulos habilitantes para a explotacién de redes ou
prestacion de servizos de telecomunicacions que implicasen o0 uso do dominio publico
radioeléctrico e que se outorgasen con anterioridade & entrada en vigor da presente lei a
través de procedementos de licitacién publica, xa estivesen previstas nos pregos
reguladores das licitaciéons ou na oferta do operador, pasan a estar ligadas as concesions
de uso privativo de dominio publico radioeléctrico.

Disposicién transitoria cuarta. Restricions aos principios de neutralidade tecnoldxica e
de servizos nos titulos habilitantes para o uso do espectro radioeléctrico para a
prestacion de servizos de comunicacions electronicas.

1. As condicions establecidas nos titulos habilitantes para o uso do espectro
radioeléctrico para a prestacion de servizos de comunicacions electrénicas outorgados
con anterioridade ao 25 de maio de 2011 e que impliquen restricions aos principios de
neutralidade tecnoldxica e de servizos nos termos establecidos no artigo 66 desta lei,
seguiran sendo validas ata o 25 de maio de 2016.

2. Non obstante o anterior, os titulares de titulos habilitantes para o uso do espectro
radioeléctrico para a prestacion de servizos de comunicaciéns electronicas cuxo periodo
de vixencia se estenda mais ala do 25 de maio de 2016, poderan solicitar a Secretaria de
Estado de Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacién, antes do 25 de maio
de 2016, unha avaliacion das restricidns aos principios de neutralidade tecnoléxica e de
servizos nos termos establecidos no artigo 66 desta lei, que tefian impostas nos seus
titulos habilitantes.

Antes de ditar resolucion, a Secretaria de Estado de Telecomunicacions e para a
Sociedade da Informacion notificara ao titular do titulo habilitante a sua nova avaliacién
das restricidns, indicando o alcance do seu titulo a raiz dela e concederalle un prazo de
15 dias habiles para retirar a sua solicitude.

Se o titular do titulo desiste da sua solicitude, as restriciéns aos principios de
neutralidade tecnoldxica e de servizos establecidas no titulo habilitante permanecerian
sen modificar ata o 25 de maio de 2016, salvo que o titulo se extinga con anterioridade.

3. A partir do 25 de maio de 2016, os principios de neutralidade tecnoléxica e de
servizos aplicaranse a todos os titulos habilitantes para o uso do espectro para a
prestacion de servizos de comunicaciéns electronicas outorgados con anterioridade
ao 25 de maio de 2011, sen prexuizo das restriciéns que se poidan establecer nos
termos establecidos no artigo 66 desta lei.

4. Na aplicacion desta disposicion tomaranse as medidas apropiadas para fomentar
a competencia leal.

5. As medidas que se adopten en execucion desta disposicion non teran, en ningun
caso, a consideracion de outorgamento dun novo titulo habilitante.
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Disposicion transitoria quinta. Prestacion de determinados servizos a que se refire o
artigo 28.

A Sociedade Estatal Correos e Telégrafos, S.A. prestara directamente os servizos de
télex, telegraficos e outros servizos de comunicacions electronicas de caracteristicas
similares, a que se refire o artigo 28.2 desta lei, axustandose, de ser o caso, ao que
prevexa o real decreto previsto no nimero 3 do dito artigo.

Asi mesmo, encoméndase a Direccion Xeral da Marina Mercante a prestacién dos
servizos de seguranza da vida humana no mar subsumibles baixo o artigo 28.1.

Disposicion transitoria sexta. Réxime transitorio para a fixacion das taxas establecidas
no anexo | desta lei.

Ata que a Lei de orzamentos xerais do Estado fixe as contias da taxa prevista no
numero 4 do anexo | desta lei, aplicaranse as seguintes:

a) Pola expedicion de certificacidns rexistrais, 42,51 euros.

b) Pola expedicién de certificacions de presentacion a administracién das
telecomunicacions do proxecto técnico de infraestruturas comuns de telecomunicacions,
a acta de implantacion, o boletin de instalacion e o protocolo de probas e, de ser o caso, o
certificado de fin de obra e os seus anexos, 42,51 euros.

c) Pola expedicion de certificacions de cumprimento de especificacions técnicas,
335,49 euros.

d) Por cada acto de inspecciéon previa ou comprobacion técnica efectuado,
352,72 euros.

e) Pola presentacion de cada certificacion expedida por técnico competente
substitutiva do acto de inspeccién previa, 88 euros.

f) Pola tramitacién da autorizacion ou concesion demanial para o uso privativo do
dominio publico radioeléctrico, 68,46 euros.

g) Polatramitacion da autorizaciéon de uso especial do dominio publico radioeléctrico
polos radioafeccionados, 111 euros.

h) Pola presentacion aos exames de capacitacion para operar estaciéns de
radioafeccionado, 22,98 euros.

i) Porinscricion no rexistro de empresas instaladoras de telecomunicacion, 104,54 euros.

j) Pola solicitude e emision do ditame técnico de avaliaciéon da conformidade de
equipamentos e aparellos de telecomunicacion, 345,82 euros.

Disposicién transitoria sétima. Solicitudes de autorizacions ou licenzas administrativas
efectuadas con anterioridade.

1. Os procedementos iniciados con anterioridade a entrada en vigor da presente lei
e que tefnan por finalidade a obtencién das licenzas ou autorizacidéns de obra, instalacions,
de funcionamento ou de actividade, ou de caracter ambiental ou outras de clase similar
ou analogas que fosen precisas consonte a normativa anterior, tramitaranse e
resolveranse segundo a normativa vixente no momento da presentacion da solicitude.

2. Non obstante o disposto no nimero anterior, o interesado podera, con anterioridade
a resolucién, desistir da sua solicitude e, deste modo, optar pola aplicaciéon da nova
normativa no que esta, pola sua vez, resulte de aplicacion.

Disposicion transitoria oitava. Rexistro de operadores.
No momento da entrada en vigor da presente lei mantense a inscricion dos datos que

figuren no Rexistro de operadores regulado no artigo 7 da Lei 32/2003, do 3 de novembro,
xeral de telecomunicacions.
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Disposicion transitoria novena. Adaptacién da normativa e dos instrumentos de planificacion
territorial ou urbanistica elaborados polas administracions publicas competentes que
afecten o despregamento das redes publicas de comunicaciéns electrénicas.

A normativa e os instrumentos de planificacion territorial ou urbanistica elaborados
polas administracions publicas competentes que afecten o despregamento das redes
publicas de comunicacions electrénicas deberan adaptarse ao establecido nos artigos 34
e 35 no prazo maximo dun ano desde a entrada en vigor da presente lei.

Disposicion transitoria décima. Desempefio transitorio de funciéns pola Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia.

En relacién coas funcions que eran competencia da Comisién Nacional dos Mercados
e da Competencia e que, conforme o establecido nesta lei, se atriblen ao Ministerio de
Industria, Enerxia e Turismo, a Comision Nacional dos Mercados e da Competencia
desempenaraas ata a data que se determine para o exercicio efectivo das novas funciéns
que esta lei atribue ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo conforme o establecido
na disposicion adicional décimo quinta.

Disposicion transitoria décimo primeira. Procedementos iniciados con anterioridade a
entrada en vigor desta lei.

Os procedementos que versen sobre as funcions que eran competencia da Comisién
Nacional dos Mercados e da Competencia e que esta lei atribde ao Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo, e que se iniciasen con anterioridade a data para o exercicio efectivo
das novas funciéns a que se refire a disposicion adicional décimo quinta, continuara
tramitandoas o dito ministerio unha vez que se cumpra esa data.

Disposicién transitoria décimo segunda. Réxime transitorio das estaciéns ou
infraestruturas radioeléctricas para a prestaciéon de servizos de comunicaciéns
electrénicas dispofiibles para o publico para cuxa instalacion se presentase solicitude
de licenza ou autorizacion.

As estacions ou infraestruturas radioeléctricas para a prestacion de servizos de
comunicaciéns electronicas dispofiibles para o publico para cuxa instalacion se solicitase
a licenza ou autorizacién previa de instalacions, de funcionamento, de actividade, de
caracter ambiental ou outras de clase similar ou analogas a que se refire o artigo 34.6,
poderan continuar instaladas e en funcionamento, sen prexuizo de que as administracions
publicas competentes poidan exercer as potestades administrativas de comprobacion,
inspeccidn, sancion e, en xeral, de control, que tefan atribuidas e que estan referidas no
citado artigo 34.6 asi como no artigo 5 da Lei 12/2012, do 26 de decembro, de medidas
urxentes de liberalizaciéon do comercio e determinados servizos.

Non obstante, e de conformidade co establecido na disposicion transitoria da
mencionada Lei 12/2012, do 26 de decembro, os prestadores de servizos de
comunicacions electrénicas para o publico que solicitasen as licenzas ou autorizaciéns
anteriormente mencionadas, sen prexuizo da continuidade e do funcionamento das
respectivas instalacions, poderan desistir de tales solicitudes en curso e optar por
presentar declaraciéns responsables ou, de ser o caso, comunicacions previas de cambio
de titularidade nos termos previstos na citada lei.

O exercicio das potestades administrativas de comprobacioén, inspeccién, sancion e,
en xeral, de control debera respectar os parametros e requirimentos técnicos esenciais
necesarios para garantir o funcionamento das distintas redes e servizos de comunicacions
electrénicas mencionados no artigo 34.4 e na disposicion adicional décimo primeira.
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Disposicion derrogatoria unica. Derrogacion normativa.

Sen prexuizo do disposto nas disposicions transitorias desta lei, quedan derrogadas
as seguintes disposicions:

a) AlLei11/1998, do 24 de abril, xeral de telecomunicacions.

b) ALei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de telecomunicacions.

c) Igualmente, quedan derrogadas cantas outras disposicions de igual ou inferior
rango se opofan ao disposto nesta lei.

Disposicién derradeira primeira. Modificacion da Lei 13/2011, do 27 de maio, de
regulacion do xogo.

A Lei 13/2011, do 27 de maio, de regulaciéon do xogo, queda modificada como segue:
Un. Modificase o numero 3 do artigo 7, que queda redactado nos seguintes termos:

«3. Calquera entidade, rede publicitaria, axencia de publicidade, prestador de
servizos de comunicacién audiovisual ou electronica, medio de comunicacioén ou
servizo da sociedade da informacion que difunda a publicidade e promocion directa
ou indirecta de xogos ou dos seus operadores, debera constatar que quen solicite
a insercion dos anuncios ou reclamos publicitarios dispon do correspondente titulo
habilitante expedido pola autoridade encargada da regulacién do xogo e que este o
autoriza para a realizacién da publicidade solicitada, e deberase abster da sua
practica se carece daquel. A autoridade encargada da regulacién do xogo, a través
da sua paxina web, mantera actualizada e accesible a informaciéon sobre os
operadores habilitados.

Considérase rede publicitaria @ entidade que, en nome e representacion dos
editores, ofrece aos anunciantes a utilizacién de espazos publicitarios en servizos
da sociedade da informacion e a optimizacion dos resultados publicitarios ao
orientar os anuncios ao publico interesado polo produto ou servizo publicitado.»

Dous. Modificase o numero 4 do artigo 7, que queda redactado nos seguintes
termos:

«4. A autoridade encargada da regulacién do xogo no exercicio da potestade
administrativa de requirir a cesacién da publicidade das actividades de xogo,
dirixirase a entidade, rede publicitaria, axencia de publicidade, prestador de
servizos de comunicacion audiovisual ou electrénica, medio de comunicacion,
servizo da sociedade da informacién ou rede publicitaria correspondente,
indicandolle motivadamente a infraccién da normativa aplicable.

A entidade, rede publicitaria, axencia de publicidade, prestador de servizos de
comunicacion audiovisual ou electronica, medio de comunicacion, servizo da
sociedade da informacion ou rede publicitaria debera, nos tres dias naturais
seguintes ao da sua recepcion, comunicar o cumprimento do requirimento. En caso
de que a mensaxe publicitaria conte cun informe de consulta previa positivo emitido
por un sistema de autorregulacién publicitaria con que a autoridade encargada da
regulacién do xogo tefia un convenio de colaboracién dos previstos no niumero 5 do
artigo 24 desta lei, entenderase que se actuou de boa fe se se suxeitase a ese
informe de consulta previa positivo, para o suposto de actuaciéon administrativa
realizada no marco dun expediente sancionador.»

Tres. Modificase o numero 8 do artigo 21, que queda redactado nos seguintes
termos:

«8. Perseguir o xogo non autorizado, xa se realice no ambito do Estado
espanol, xa desde féra de Espafia e que se dirixa ao territorio do Estado, podendo
requirir a calquera provedor de servizos de pagamento, entidades de prestacién de
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servizos de comunicacion audiovisual, medios de comunicacion, servizos da
sociedade da informaciéon ou de comunicacions electrénicas, axencias de
publicidade e redes publicitarias, informacion relativa as operaciéns realizadas
polos distintos operadores ou por organizadores que carezan de titulo habilitante
ou a cesacion dos servizos que estivesen prestando.»

Catro. Modificase o nimero 3 do artigo 36, que queda redactado nos seguintes
termos:

«3. En particular, os prestadores de servizos de comunicacién audiovisual, de
comunicacion electrénica e da sociedade da informacion, os medios de
comunicacién, asi como as axencias de publicidade e as redes publicitarias seran
responsables administrativos da promocion, patrocinio e publicidade dos xogos a
que se refire a presente lei cando quen os realice careza de titulo habilitante ou
cando se difundan sen dispofier da autorizacién para publicitalos ou @ marxe dos
limites fixados nesta ou infrinxindo as normas vixentes nesta materia. Non obstante,
seran responsables da infraccion prevista no artigo 40 d) as redes publicitarias que
sirvan publicidade a prestadores de servizos da sociedade da informacion. A
responsabilidade dos servizos da sociedade da informacién sera subsidiaria da das
axencias e redes publicitarias, sempre e cando estas ultimas sexan adecuadamente
identificadas polo servizo da sociedade da informacién, logo de requirimento da
autoridade encargada da regulacion do xogo, e dispofian dun establecemento
permanente en Espania.

A competencia para instruir os procedementos e sancionar os prestadores de
servizos de comunicacion audiovisual corresponde a Comision Nacional dos
Mercados e da Competencia, e nestes casos aplicarase o réxime sancionador
previsto na Lei 7/2010, do 31 de marzo, xeral da comunicacién audiovisual, salvo a
excepcion prevista no punto anterior, respecto das infracciéns do artigo 40, letra
e).»

Cinco. Modificase a letra e) do artigo 40, que queda redactada nos seguintes
termos:

«e) O incumprimento dos requirimentos de informacién ou de cesacion de
prestacion de servizos ditados pola autoridade encargada da regulacién do xogo
que se dirixan aos provedores de servizos de pagamento, prestadores de servizos
de comunicacion audiovisual, prestadores de servizos da sociedade da informacién
ou de comunicacions electronicas, medios de comunicacion social, axencias de
publicidade e redes publicitarias.»

Disposicion derradeira segunda. Modificacion da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos
da sociedade da informacién e de comercio electrénico.

A Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da sociedade da informacion e de comercio
electrénico, queda modificada como segue:

Un. Modificase o punto 1 f) do artigo 10, que queda redactado nos seguintes termos:

«f) Cando o servizo da sociedade da informacion faga referencia a prezos,
facilitarase informacion clara e exacta sobre o prezo do produto ou servizo, e
indicarase se inclue ou non os impostos aplicables e, de ser o caso, sobre os
gastos de envio.»

Dous. Modificase o numero 1 do artigo 18, que queda redactado como segue:

«1. As administraciéns publicas impulsaran, a través da coordinacion e do
asesoramento, a elaboracién e aplicacién de cédigos de conduta voluntarios, por
parte das corporaciéns, asociacidons ou organizacions comerciais, profesionais e de
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consumidores, nas materias reguladas nesta lei. A Administracion xeral do Estado
fomentara, en especial, a elaboracion de cédigos de conduta de ambito comunitario
ou internacional.

Os codigos de conduta que afecten os consumidores e usuarios estaran
suxeitos, ademais, ao capitulo V da Lei 3/1991, do 10 de xaneiro, de competencia
desleal.

Os coédigos de conduta poderan tratar, en particular, sobre os procedementos
para a deteccion e retirada de contidos ilicitos e a proteccion dos destinatarios
fronte ao envio por via electréonica de comunicaciéons comerciais non solicitadas,
asi como sobre os procedementos extraxudiciais para a resolucién dos conflitos
que xurdan pola prestacion dos servizos da sociedade da informacion.»

Tres. Os numeros 1 e 3 do artigo 20 quedan redactados do seguinte modo:

«1. As comunicaciéns comerciais realizadas por via electronica deberan ser
claramente identificables como tales, e a persoa fisica ou xuridica en nome da cal
se realizan tamén debera ser claramente identificable.»

«3. O disposto nos numeros anteriores enténdese sen prexuizo do que
dispofian as normativas ditadas polas comunidades autbnomas con competencias
exclusivas sobre consumo.»

Catro. O numero 2 do artigo 21 queda redactado do seguinte modo:

«2. O disposto no numero anterior non sera de aplicacion cando exista unha
relacién contractual previa, sempre que o prestador obtivese de forma licita os
datos de contacto do destinatario e os empregase para o envio de comunicaciéns
comerciais referentes a produtos ou servizos da sUa propia empresa que sexan
similares aos que inicialmente foron obxecto de contratacion co cliente.

En todo caso, o prestador debera ofrecer ao destinatario a posibilidade de
oporse ao tratamento dos seus datos con fins promocionais mediante un
procedemento sinxelo e gratuito, tanto no momento de recolla dos datos como en
cada unha das comunicaciéns comerciais que lle dirixa.

Cando as comunicacions fosen remitidas por correo electronico, o dito medio
debera consistir necesariamente na inclusion dun enderezo de correo electronico
ou outro enderezo electrénico valido onde se poida exercer este dereito, quedando
prohibido o envio de comunicaciéns que non inclian tal enderezo.»

Cinco. O artigo 22 queda redactado nos seguintes termos:
«Artigo 22. Dereitos dos destinatarios de servizos.

1. O destinatario podera revogar en calquera momento o consentimento
prestado a recepcion de comunicacidns comerciais coa simple notificaciéon da sua
vontade ao remitente.

Para tal efecto, os prestadores de servizos deberan habilitar procedementos
sinxelos e gratuitos para que os destinatarios de servizos poidan revogar o
consentimento prestado. Cando as comunicaciéns fosen remitidas por correo
electrénico, o dito medio debera consistir necesariamente na inclusién dun
enderezo de correo electrénico ou outro enderezo electrénico valido onde se poida
exercer este dereito quedando prohibido o envio de comunicaciéns que non incluan
ese enderezo.

Asi mesmo, deberan facilitar informacion accesible por medios electrénicos
sobre tales procedementos.

2. Os prestadores de servizos poderan utilizar dispositivos de almacenamento
e recuperacion de datos en equipamentos terminais dos destinatarios, a condiciéon
de que estes desen o seu consentimento despois de que se lles facilitase
informacion clara e completa sobre a sua utilizacion, en particular, sobre os fins do
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tratamento dos datos, conforme o disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de
decembro, de proteccion de datos de caracter persoal.

Cando sexa tecnicamente posible e eficaz, o consentimento do destinatario
para aceptar o tratamento dos datos poderase facilitar mediante o uso dos
parametros adecuados do navegador ou doutras aplicaciéns.

O anterior non impedira o posible almacenamento ou acceso de indole técnica
para o Unico fin de efectuar a transmision dunha comunicacién por unha rede de
comunicacions electrénicas ou, na medida que resulte estritamente necesario, para
a prestacion dun servizo da sociedade da informaciéon expresamente solicitado
polo destinatario.»

Seis. Modificase o numero 1 do artigo 35, que queda redactado como segue:

«1. O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo controlara o cumprimento
polos prestadores de servizos da sociedade da informacién das obrigas
establecidas nesta lei e nas suas disposiciéns de desenvolvemento, no que se
refire aos servizos propios da sociedade da informacion.

Non obstante, as referencias aos érganos competentes contidas nos artigos 8,
10, 11, 15, 16, 17 e 38 entenderanse feitas aos 6rganos xurisdicionais ou
administrativos que en cada caso o sexan en funcién da materia.»

Sete. O artigo 37 queda redactado como segue:
«Artigo 37. Responsables.

Os prestadores de servizos da sociedade da informacion estan suxeitos ao
réxime sancionador establecido neste titulo cando a presente lei lles sexa de
aplicacion.

Cando as infracciéns previstas no artigo 38.3 i) e 38.4 g) se deban & instalacion
de dispositivos de almacenamento e recuperacion da informacién como
consecuencia da cesidon por parte do prestador do servizo da sociedade da
informacién de espazos propios para mostrar publicidade, sera responsable da
infraccion, ademais do prestador do servizo da sociedade da informacion, a rede
publicitaria ou axente que xestione directamente con aquel a colocacién de
anuncios en tales espazos en caso de non ter adoptado medidas para lle exixir o
cumprimento dos deberes de informaciéon e a obtencién do consentimento do
usuario.»

Oito. O punto 3 c) do artigo 38 queda redactado como segue:

«c) O envio masivo de comunicacions comerciais por correo electrénico ou
outro medio de comunicacion electronica equivalente, ou 0 seu envio insistente ou
sistematico a un mesmo destinatario do servizo cando neses envios non se
cumpran os requisitos establecidos no artigo 21.»

Nove. O punto 3 i) do artigo 38 queda redactado como segue:

«i) A reincidencia na comision da infraccion leve prevista no namero 4 g)
cando asi se declarase por resolucion firme ditada nos tres anos inmediatamente
anteriores a apertura do procedemento sancionador.»

Dez. Modificase a alinea g) do artigo 38.4, que queda redactada como segue:

«g) Utilizar dispositivos de almacenamento e recuperacion de datos cando
non se facilitase a informacion ou obtivese o consentimento do destinatario do
servizo nos termos exixidos polo artigo 22.2.»
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Once. Introducese un novo artigo 39 bis co seguinte contido:
«Artigo 39 bis. Moderacién de sancions.

1. O drgano sancionador establecera a contia da sancion aplicando a escala
relativa a clase de infraccidns que preceda inmediatamente en gravidade a aquela
en que se integra a considerada no caso de que se trate, nos seguintes supostos:

a) Cando se aprecie unha cualificada diminucion da culpabilidade do imputado
ou da antixuridicidade do feito como consecuencia da concorrencia significativa de
varios dos criterios enunciados no artigo 40.

b) Cando a entidade infractora regularizase a situacion irregular de forma
dilixente.

c) Cando se poida apreciar que a conduta do afectado puido inducir a
comisién da infraccion.

d) Cando o infractor recofiecese espontaneamente a sua culpabilidade.

e) Cando se producise un proceso de fusion por absorcion e a infraccion fose
anterior a ese proceso, e non sexa imputable a entidade absorbente.

2. Os érganos con competencia sancionadora, atendida a natureza dos feitos
€ a concorrencia significativa dos criterios establecidos no numero anterior, poderan
acordar non iniciar a apertura do procedemento sancionador e, no seu lugar,
apercibir o suxeito responsable, co fin de que no prazo que o érgano sancionador
determine, acredite a adopcion das medidas correctoras que en cada caso resulten
pertinentes, sempre que concorran os seguintes presupostos:

a) Que os feitos fosen constitutivos de infraccion leve ou grave conforme o
disposto nesta lei.

b) Que o 6rgano competente non sancionase ou apercibise con anterioridade
o infractor como consecuencia da comision de infraccidns previstas nesta lei.

Se o apercibimento non fose atendido no prazo que o 6rgano sancionador
determinase, procedera a apertura do correspondente procedemento sancionador
por tal incumprimento.»

Doce. Modificase o artigo 40, que queda redactado como segue:
«Artigo 40. Graduacibén da contia das sancions.

A contia das multas que se impofan graduarase atendendo aos seguintes
criterios:

a) A existencia de intencionalidade.

b) Prazo de tempo durante o cal se vifiese cometendo a infraccion.

¢) A reincidencia por comision de infraccions da mesma natureza, cando asi
fose declarado por resolucion firme.

d) A natureza e contia dos prexuizos causados.

e) Os beneficios obtidos pola infraccion.

f) Volume de facturacion a que afecte a infraccion cometida.

g) A adhesion a un codigo de conduta ou a un sistema de autorregulacién
publicitaria aplicable respecto a infraccion cometida, que cumpra co disposto no
artigo 18 ou na disposicion derradeira oitava e que recibise o informe favorable do
dérgano ou 6rganos competentes.»

Trece. Modificase o artigo 43, que queda redactado como segue:

«1. A imposicién de sancions polo incumprimento do previsto nesta lei
corresponderd, no caso de infraccions moi graves, ao ministro de Industria, Enerxia



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax. 96

e Turismo, e no de infraccidns graves e leves, ao secretario de Estado de
Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion.

Non obstante o anterior, a imposicién de sanciéons por incumprimento das
resolucions ditadas polos 6rganos competentes en funcién da materia ou entidade
de que se trate a que se refiren as alineas a) e b) do artigo 38.2 desta lei
corresponderd ao 6rgano que ditou a resolucién incumprida. Igualmente,
correspondera a Axencia de Proteccidén de Datos a imposicion de sancidns pola
comision das infraccions tipificadas nos artigos 38.3 c), d) e i) e 38.4 d), g) e h)
desta lei.

2. A potestade sancionadora regulada nesta lei exercerase de conformidade
co establecido ao respecto na Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico
das administracions publicas e do procedemento administrativo comun, e nas suas
normas de desenvolvemento. Non obstante, o prazo maximo de duracion do
procedemento simplificado sera de tres meses.»

Catorce. Introducese un punto cinco bis na disposicién adicional sexta, que queda
redactado da seguinte forma:

«Cinco bis. A autoridade de asignaciéon suspendera cautelarmente ou
cancelara, de acordo co correspondente requirimento xudicial previo, os homes de
dominio mediante os cales se estea cometendo un delito ou falta tipificado no
Cédigo penal. Do mesmo modo procedera a autoridade de asignacién cando as
Forzas e Corpos de Seguridade do Estado lle dirixan requirimento de suspension
cautelar ditado como dilixencia de prevencion dentro das 24 horas seguintes ao
cofiecemento dos feitos.

Asi mesmo, de acordo co disposto nos artigos 8, 11 e concordantes desta lei, a
autoridade administrativa ou xudicial competente como medida para obter a
interrupcion da prestacion dun servizo da sociedade da informacién ou a retirada
dun contido, podera requirir a autoridade de asignacién para que suspenda
cautelarmente ou cancele un nome de dominio.

Da mesma forma se procedera nos demais supostos previstos legalmente.

Nos supostos previstos nos dous paragrafos anteriores, s6 se podera ordenar a
suspension cautelar ou a cancelacién dun nome de dominio cando o prestador de
servizos ou persoa responsable non atendese o requirimento ditado para a
cesacion da actividade ilicita.

En todos os casos en que a Constitucién, as normas reguladoras dos
respectivos dereitos e liberdades ou as que resulten aplicables as diferentes
materias atriblan competencia aos 6rganos xurisdicionais de forma excluinte para
intervir no exercicio de actividades ou dereitos, s6 a autoridade xudicial competente
podera requirir a suspension cautelar ou a cancelacion. En particular, cando esas
medidas afecten os dereitos e as liberdades de expresion e informacion e demais
amparados nos termos establecidos no artigo 20 da Constituciéon sé poderan ser
decididas polos 6rganos xurisdicionais competentes.

A suspension consistira na imposibilidade de utilizar o nome de dominio para os
efectos do enderezamento na internet e a prohibicién de modificar a sua titularidade
e os seus datos rexistrais, ben que podera engadir novos datos de contacto. O
titular do nome de dominio unicamente o podera renovar ou modificar a modalidade
de renovacion. A suspension cautelar manterase ata que sexa levantada ou ben
confirmada nunha resolucién definitiva que ordene a cancelacién do nome de
dominio.

A cancelacién tera os mesmos efectos que a suspension ata a expiracion do
periodo de rexistro e se o tempo restante € inferior a un ano, por un ano adicional,
transcorrido o cal o nome de dominio podera volver asignarse.»
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Quince. Introducese unha nova disposicion adicional oitava co seguinte contido:

«Disposicion adicional oitava. Colaboracion dos rexistros de nomes de dominio
establecidos en Espafia na loita contra actividades ilicitas.

1. Os rexistros de nomes de dominio establecidos en Espaia estaran suxeitos
ao establecido no punto cinco bis da disposicion adicional sexta, respecto dos
nomes de dominio que asignen.

2. As entidades de rexistro de nomes de dominio establecidas en Esparna
estaran obrigadas a facilitar os datos relativos aos titulares dos nomes de dominio
que soliciten as autoridades publicas para o exercicio das suas competencias de
inspeccion, control e sancién cando as infracciéons administrativas que se persigan
tefian relacién directa coa actividade dunha paxina da internet identificada cos
nomes de dominio que asignen.

Asi mesmo, facilitaranse tales datos cando sexan necesarios para a
investigaciéon e mitigacion de incidentes de ciberseguranza en que estean
involucrados equipos relacionados cun nome de dominio dos encomendados a sua
xestion. Esta informacion sera proporcionada ao érgano, organismo ou entidade
que se determine legal ou regulamentariamente.

En ambos os supostos, a solicitude deberase formular mediante escrito
motivado en que se especificaran os datos requiridos e a necesidade e
proporcionalidade dos datos solicitados para o fin que se persegue. Se os datos
demandados son datos persoais, a sua cesién non precisara o consentimento do
seu titular.»

Dezaseis. Introducese unha disposicion adicional novena co seguinte contido:

«Disposicién adicional novena. Xestion de incidentes de cibersequranza que
afecten a rede da internet.

1. Os prestadores de servizos da sociedade da informacién, os rexistros de
nomes de dominio e os axentes rexistradores que estean establecidos en Espafia
estan obrigados a prestar a sua colaboracién co CERT competente, na resolucién
de incidentes de ciberseguranza que afecten a rede da internet e actuar baixo as
recomendacions de seguranza indicadas ou que sexan establecidas nos cdodigos
de conduta que desta lei deriven.

Os 6rganos, organismos publicos ou calquera outra entidade do sector publico
que xestionen equipamentos de resposta a incidentes de seguranza colaboraran
coas autoridades competentes para a achega das evidencias técnicas necesarias
para a persecucion dos delitos derivados dos ditos incidentes de ciberseguranza.

2. Para o exercicio das funciéns e obrigas anteriores, os prestadores de
servizos da sociedade da informacion, respectando o segredo das comunicacions,
subministraran a informacién necesaria ao CERT competente, e as autoridades
competentes, para a adecuada xestidon dos incidentes de ciberseguranza, incluindo
os enderezos IP que poidan estar comprometidos ou implicados neles.

Da mesma forma, os 6rganos, organismos publicos ou calquera outra entidade
do sector publico que xestionen equipos de resposta a incidentes de seguranza
poderan intercambiar informacién asociada a incidentes de ciberseguranza con
outros CERT ou autoridades competentes a nivel nacional e internacional, sempre
que esa informacion sexa necesaria para a prevencion de incidentes no seu ambito
de actuacion.

3. O Goberno pora en marcha, no prazo de seis meses, un programa para
impulsar un esquema de cooperacion publico-privada co fin de identificar e mitigar
os ataques e incidentes de ciberseguranza que afecten a rede da internet en
Espana. Para isto elaboraranse cédigos de conduta en materia de ciberseguranza
aplicables aos diferentes prestadores de servizos da sociedade da informacion, e
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aos rexistros de nomes de dominio e axentes rexistradores establecidos en
Espana.

Os coédigos de conduta determinaran o conxunto de normas, medidas e
recomendacions a implementar que permitan garantir unha xestion eficiente e
eficaz dos citados incidentes de ciberseguranza, o réxime de colaboracion e
condicions de adhesién e implementacién, asi como os procedementos de analise
e revision das iniciativas resultantes.

A Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a Sociedade da
Informacién coordinara as actuacions que se pofian en marcha derivadas destes
cédigos de conduta.

4. Conforme os cédigos de conduta que se definan en particular, os
prestadores de servizos da sociedade da informaciéon deberan identificar os
usuarios afectados polos incidentes de ciberseguranza que lles sexan notificados
polo CERT competente, e indicarlles as acciéons que deben levar a cabo e que
estan baixo a sua responsabilidade, asi como os tempos de actuacion. En todo
caso, proporcionaraselles informacién sobre os prexuizos que poderian sufrir ou
ocasionar a terceiros se non colaboran na resolucién dos incidentes de
ciberseguranza a que se refire esta disposicion.

No caso de que os usuarios non exerzan no prazo recomendado a sua
responsabilidade en canto a desinfeccién ou eliminacion dos elementos causantes
do incidente de ciberseguranza, os prestadores de servizos deberan, baixo
requirimento do CERT competente, illar ese equipamento ou servizo da rede,
evitando asi efectos negativos a terceiros ata a cesacién da actividade maliciosa.

O paragrafo anterior sera de aplicacion a calquera equipamento ou servizo
xeolocalizado en Espafia ou que estea operativo baixo un nome de dominio «.es»
ou outros cuxo rexistro estea establecido en Espana.

5. Regulamentariamente determinaranse os 6rganos, organismos publicos ou
calquera outra entidade do sector publico que exerceran as funciéns de equipo de
resposta a incidentes de seguranza ou CERT competente para os efectos do
previsto na presente disposicion.

6. A Secretaria de Estado de Telecomunicacions e para a Sociedade da
Informacién garantira un intercambio fluido de informacién coa Secretaria de
Estado de Seguranza do Ministerio do Interior sobre incidentes, ameazas e
vulnerabilidades segundo o establecido na Lei 8/2011, do 28 de abril, pola que se
establecen medidas para a proteccion das infraestruturas criticas. Neste sentido
estableceranse mecanismos de coordinacién entre ambos os 6rganos para garantir
a provision dunha resposta coordinada fronte a incidentes no marco da presente
lei.»

Disposicién derradeira terceira. Modificacion da Lei 38/1999, do 5 de novembro, de
ordenacién da edificacion.

Introducese a disposicion adicional oitava na Lei 38/1999, do 5 de novembro, de
ordenacion da edificacion, co seguinte texto:

«Disposicion adicional oitava. Instalacion de infraestruturas de rede ou estacions
radioeléctricas en edificacidons de dominio privado.

As obras de instalacion de infraestruturas de rede ou estacions radioeléctricas
en edificacions de dominio privado non requiriran a obtencion de licenza de obras
ou edificacion nin outras autorizacions, ben que, en todo caso o seu promotor
debera presentar ante a autoridade competente en materia de obras de edificacién
unha declaracion responsable onde conste que as obras se levaran a cabo
segundo un proxecto ou unha memoria técnica subscritos por técnico competente,
segundo corresponda, xustificativa do cumprimento dos requisitos aplicables do
Cddigo técnico da edificacidn. Unha vez executadas e finalizadas as obras de
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instalacién das infraestruturas das redes de comunicacions electrénicas, o promotor
debera presentar ante a autoridade competente unha comunicacién da finalizacién
das obras e de que estas se levaron a cabo segundo o proxecto técnico ou memoria
técnica.»

Disposiciéon derradeira cuarta. Modificacién da Lei 25/2007, do 18 de outubro, de
conservacion de datos relativos as comunicacions electronicas e as redes publicas de
comunicacions.

ALei 25/2007, do 18 de outubro, de conservacion de datos relativos as comunicacions
electrénicas e as redes publicas de comunicaciéns, queda modificada como segue:

Un. Modificase o numero 2 do artigo 6, que queda redactado nos seguintes termos:

«2. A cesion da informacion efectuarase mediante formato electrénico
unicamente aos axentes facultados e deberase limitar a informacion que resulte
imprescindible para a consecucién dos fins sinalados no artigo 1.

Para estes efectos, teran a consideracion de axentes facultados:

a) Os membros das Forzas e Corpos de Seguridade, cando desempefien
funcions de policia xudicial, de acordo co previsto no artigo 547 da Lei organica
6/1985, do 1 de xullo, do poder xudicial.

b) Os funcionarios da Direccidon Adxunta de Vixilancia Alfandegueira, no
desenvolvemento das suas competencias como policia xudicial, de acordo co
numero 1 do artigo 283 da Lei de axuizamento criminal.

c) O persoal do Centro Nacional de Intelixencia no curso das investigacions de
seguranza sobre persoas ou entidades, de acordo co previsto na Lei 11/2002, do 6
de maio, reguladora do Centro Nacional de Intelixencia, e na Lei organica 2/2002, do
6 de maio, reguladora do control xudicial previo do Centro Nacional de Intelixencia.»

Dous. Modificase o numero 3 do artigo 7, que queda redactado nos seguintes
termos:

«3. O prazo de execucién da orde de cesidon sera o fixado pola resolucion
xudicial, atendendo & urxencia da cesion e para os efectos da investigacion de que
se trate, asi como a natureza e complexidade técnica da operacion.

Se non se establece outro prazo distinto, a cesion deberase efectuar dentro do
prazo de 7 dias naturais contados a partir das 8:00 horas do dia natural seguinte a
aquel en que o suxeito obrigado reciba a orde.»

Tres. Modificase o artigo 10, que queda redactado nos seguintes termos:
«Artigo 10. Infracciéns e sancions.
1. Constituen infracciéns ao previsto na presente lei as seguintes:

a) E infraccién moi grave a non conservacién en ninglin momento dos datos a
que se refire o artigo 3.
b) Son infraccions graves:

i) A non conservacion reiterada ou sistematica dos datos a que se refire o
artigo 3.

ii) A conservacion dos datos por un periodo inferior ao establecido no artigo 5.

iii) O incumprimento deliberado das obrigas de proteccion e seguranza dos
datos establecidas no artigo 8.
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c) Son infraccions leves:

i) A non conservacion dos datos a que se refire o artigo 3 cando non se
cualifique como infraccidon moi grave ou grave.

ii) O incumprimento das obrigas de proteccion e seguranza dos datos
establecidas no artigo 8, cando non se cualifique como infraccion grave.

2. As infracciéns previstas no nimero anterior, a excepcion das indicadas nos
puntos 1.b).iii e 1.c).ii deste artigo, seralles de aplicacion o réxime sancionador
establecido na Lei xeral de telecomunicacions, e a competencia sancionadora
correspondera ao secretario de Estado de Telecomunicacions e para a Sociedade
da Informacién, sen prexuizo das responsabilidades penais que poidan derivar do
incumprimento da obriga de cesion de datos aos axentes facultados.

O procedemento para sancionar as citadas infracciéns iniciarase por acordo do
secretario de Estado de Telecomunicaciéns e para a Sociedade da Informacién, e o
Ministerio do Interior podera instar o dito inicio.

En todo caso, deberase requirir do Ministerio do Interior informe preceptivo e
determinante para a resolucion do procedemento sancionador.

3. As infraccions previstas nos puntos 1.b).iii e 1.c).ii deste artigo seralles de
aplicacién o réxime sancionador establecido na Lei xeral de telecomunicacions,
correspondendo a competencia sancionadora a Axencia Espanola de Proteccién
de Datos.»

Catro. Modificase o numero 5 da disposicion adicional Unica, que queda redactado
nos seguintes termos:

«Constitien infracciéns ao previsto na presente disposiciéon, ademais da
previstas no artigo 10, as seguintes:

a) E infraccién moi grave o incumprimento da xestién do libro de rexistro
referido.

b) Son infraccidns graves a xestion reiterada ou sistematicamente incompleta
do dito libro de rexistro, asi como o incumprimento deliberado da cesion e entrega
dos datos as persoas e nos casos previstos nesta disposicion.

c) Son infraccidéns leves a xestién incompleta do libro de rexistro ou o
incumprimento da cesién e entrega dos datos as persoas e nos casos previstos
nesta disposicién cando non se cualifiquen como infracciéns moi graves ou
graves.»

Disposicion derradeira quinta. Modificacion do Real decreto lei 1/1998, do 27 de febreiro,
sobre infraestruturas comuns nos edificios para o acceso aos servizos de
telecomunicacion.

Modificase o niumero 1 do artigo 3 do Real decreto lei 1/1998, do 27 de febreiro, sobre
infraestruturas comuns nos edificios para o acceso aos servizos de telecomunicacion,
que queda redactado nos seguintes termos:

«1. A partir da data de entrada en vigor do presente real decreto lei, non se
concedera autorizacion para a construcion ou rehabilitacion integral de ningun
edificio dos referidos no artigo 2, se ao correspondente proxecto arquitecténico non
se une o que prevexa a instalacion dunha infraestrutura comun propia. Esta
infraestrutura debera reunir as condiciéns técnicas adecuadas para cumprir, ao
menos, as funciéns indicadas no artigo 1.2 deste real decreto lei, sen prexuizo do
que se determine nas normas que, en cada momento, se diten no seu
desenvolvemento.

A instalacion da infraestrutura regulada neste real decreto lei debe contar co
correspondente proxecto técnico, asinado por quen estea en posesion dun titulo
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universitario oficial de enxefieiro, enxefieiro técnico, master ou grao que tefia
competencias sobre a materia en razén do plan de estudos da respectiva titulacion.

Mediante real decreto determinarase o contido minimo que debe ter o dito
proxecto técnico.»

Disposicion derradeira sexta. Modificaciéon da Lei 569/2003, do 19 de decembro, de
sinatura electrénica.

O artigo 8.2 da Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sinatura electrénica, queda
redactado como segue:

«2. O periodo de validez dos certificados electronicos sera adecuado as
caracteristicas e a tecnoloxia empregada para xerar os datos de creacién de
sinatura. No caso dos certificados reconecidos, este periodo non podera ser
superior a cinco anos.»

Disposicion derradeira sétima. Modificacién da Lei 7/2010, do 31 de marzo, xeral da
comunicacion audiovisual.

A Lei 7/2010, do 31 de marzo, xeral da comunicacion audiovisual, modificase como
segue:

Un. Modificase o primeiro paragrafo do nimero 2 do artigo 5, que queda redactado
do seguinte modo:

«2. Para a efectividade deste dereito, os prestadores do servizo de
comunicacion televisiva de cobertura estatal ou autonémica deben reservar a obras
europeas o 51 por cento do tempo de emisiéon anual da sua programacion. Pola
sta vez, o 50 por cento desa cota queda reservado para obras europeas en
calquera das linguas espanolas. En todo caso, o 10 por cento do tempo de emisién
estara reservado a obras europeas de produtores independentes do prestador de
servizo e a metade dese 10 por cento debe ter sido producida nos ultimos cinco
anos. O tempo de emisién a que se refire este nUmero computarase con exclusién
do dedicado a informaciéns, manifestaciéns deportivas, xogos, publicidade,
servizos de teletexto e televenda.»

Dous. Modificase o artigo 17, que queda redactado do seguinte modo:

«1. Os prestadores do servizo de comunicacion audiovisual tefien o dereito a
realizar a cambio de contraprestacion colocacién de produtos en longametraxes,
curtametraxes, documentais, peliculas e series de television, programas deportivos
e programas de entretemento.

Nos casos en que non se produza ningun pagamento, sendén unicamente a
subministracion gratuita de determinados bens ou servizos, tales como axudas
materiais & produciéon ou premios, con miras & sua inclusién nun programa,
unicamente constituira colocacion de produto e por tanto estara permitido, sempre
que estes bens ou servizos tefian un valor significativo.

2. Cando o programa fose producido ou encargado polo prestador do servizo
ou por unha das suas filiais, o publico debe ser claramente informado da colocacién
do produto ao principio e ao final do programa, e cando continde tras unha pausa
publicitaria.

3. Acolocacion non pode condicionar a responsabilidade nin a independencia
editorial do prestador do servizo de comunicacién audiovisual. Tampouco pode
incitar directamente a compra ou o arrendamento de bens ou servizos, realizar
promocions concretas destes ou dar prominencia indebida ao produto.

4. Queda prohibido a colocacion de produto na programacién infantil».



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax.102

Tres. Modificase o artigo 38, que queda redactado do seguinte modo:

«Artigo 38. Liberdade de recepcion dos servizos prestados dentro da Unién
Europea.

1. Garantese a liberdade de recepcidén en todo o territorio espafol dos
servizos audiovisuais cuxos titulares se encontren establecidos nun Estado
membro da Union Europea, sempre que non interfiran tecnicamente nas emisions
dos prestadores establecidos baixo xurisdicion espafiola. No ambito do Convenio
europeo sobre television transfronteiriza e, para canalizar o dereito a diversidade
cultural e linguistica no ambito europeo, en todas as zonas limitrofes cun pais da
Union Europea se posibilitara a emision e a recepcion de programas difundidos
mediante ondas hertzianas, garantindo para iso unha adecuada planificacion do
espectro radioeléctrico nas zonas transfronteirizas.

2. Aautoridade audiovisual competente estatal, con caracter excepcional e de
conformidade co disposto no artigo 3 da Directiva 2010/13, podera limitar esa
liberdade de recepcion cando os servizos audiovisuais televisivos procedentes dun
Estado membro da Union Europea infrinxan, de maneira grave e reiterada, o
disposto na lexislacion espafiola en materia de proteccion de menores ou contefian
incitacidons ao odio por razon de raza, sexo, relixion ou nacionalidade, sempre que
eses servizos incorresen nas condutas anteriores ao menos duas veces nos doce
meses inmediatamente anteriores.

A autoridade audiovisual, nestes casos, e antes de adoptar as medidas de
limitacion, debera notificar ao titular dos servizos audiovisuais e a Comision
Europea as infraccidns alegadas e as medidas que ten intencion de adoptar en
caso de que se produza de novo esa infraccion, e iniciara consultas con esta ultima
e co Estado membro en que o titular dos servizos audiovisuais estea establecido co
fin de chegar a un acordo amigable.

Se as consultas cos suxeitos mencionados no nimero anterior non desen lugar
a un acordo e persistisen as infraccions, nun prazo de quince dias a partir da sua
notificacion poderan adoptarse as medidas previstas no primeiro paragrafo deste
numero.

En caso de decision negativa por parte da Comisiéon, deberase por fin
urxentemente as medidas de que se trate.

3. Ademais, se o servizo de comunicacion audiovisual é a peticion, a liberdade
de recepcion poderase limitar de forma proporcionada por razéns de orde publica,
seguranza publica, proteccidén da saude publica, ou para protexer os consumidores
e investidores. Neste caso, antes de adoptar as medidas, a autoridade audiovisual
debera solicitar ao Estado membro da Unidén Europea a cuxa xurisdicion estea
suxeito o prestador de servizos a peticidon, que tome medidas e notificar, caso de
que este Ultimo non as tomase, ou non fosen suficientes, 8 Comisién Europea e ao
Estado membro sinalado a sua intencion de adoptalas.

En casos de urxencia, a autoridade audiovisual podera adoptar estas medidas
notificandoas coa maior brevidade a Comisién Europea e ao Estado membro a
cuxa xurisdicién estea suxeito o prestador de servizos, indicando as razéns da
urxencia.

En caso de decision negativa por parte da Comision, a autoridade audiovisual
deberase abster de adoptar as medidas propostas ou, de ser o caso, debera por fin
urxentemente as medidas de que se trate.

4. A acreditacion das medidas referidas nos dous numeros anteriores
deberase efectuar mediante a instrucion do correspondente expediente pola
autoridade audiovisual competente estatal.»

Catro. Modificase o artigo 39, que queda redactado do seguinte modo:

«1. A autoridade competente estatal, de conformidade co disposto no artigo 4
da Directiva 2010/13, podera adoptar medidas de salvagarda da lexislacion



=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Suplemento en lingua galega ao num. 114 Sabado 10 de maio de 2014 Sec.l. Pax.103

espafiola, de acordo co procedemento previsto neste artigo cando o prestador dun
servizo de comunicacion audiovisual televisivo establecido noutro Estado membro
da Union Europea dirixa 0 seu servizo total ou principalmente ao territorio espafiol
e se establecese nese Estado membro para eludir as normas espafiolas mais
estritas.

Neste caso, a autoridade competente estatal podera, mediante peticién
debidamente motivada, pdrse en contacto co outro Estado membro mencionado
para lograr unha solucién dos problemas propostos que resulte mutuamente
satisfactoria.

2. Se no prazo de dous meses desde a peticién non se alcanza unha solucion
satisfactoria, a autoridade competente estatal podera adoptar as medidas previstas
no numero un deste artigo sempre que sexan obxectivamente necesarias e se
apliquen de maneira non discriminatoria e proporcionadas aos obxectivos que se
perseguen.

3. Con caracter previo a adopcién das citadas medidas, a autoridade
audiovisual debera notificar 8 Comision Europea e ao Estado membro en que se
encontre establecido o prestador do servizo de comunicacién audiovisual televisivo,
o proxecto de medidas que se vai aplicar, ao que se xuntara a xustificacién
correspondente. O proxecto de medidas debera ser aprobado pola Comisién
Europea e, en caso de decisién negativa por parte desta, a autoridade audiovisual
absterase de adoptar as medidas propostas.»

Disposicién derradeira oitava. Regulacién das condiciéns en que os 6rganos ou entes
xestores de infraestruturas de transporte de competencia estatal permitiran a
ocupacioén do dominio publico que xestionan e da propiedade privada de que son
titulares.

Para os efectos do previsto nos artigos 29 e 30 da presente lei, mediante real decreto
acordado en Consello de Ministros, por proposta conxunta do Ministerio de Industria,
Enerxia e Turismo e do Ministerio de Fomento, determinaranse as condiciéons en que os
organos ou entes xestores de infraestruturas de transporte de competencia estatal deben
permitir o exercicio do dereito de ocupacién do dominio publico que xestionan e da
propiedade privada de que son titulares, polos operadores de redes e servizos de
comunicacions electrénicas baixo os principios do acceso efectivo aos ditos bens, a
reducion de cargas, e a simplificacion administrativa, en condiciéns equitativas, non
discriminatorias, obxectivas e neutrais.

Disposicion derradeira novena. Fundamento constitucional.

Esta lei ditase ao abeiro da competencia exclusiva estatal en materia de
telecomunicaciéns, prevista no artigo 149.1.21.2 da Constituciéon. Asi mesmo, as
disposicidons da lei dirixidas a garantir a unidade de mercado no sector das
telecomunicacions ditanse ao abeiro do artigo 149.1.1.2 da Constitucién, sobre regulacion
das condicions basicas que garantan a igualdade de todos os espariois no exercicio dos
dereitos e no cumprimento dos deberes constitucionais, e do artigo 149.1.13.2 da
Constitucion, sobre bases e coordinacion da planificacion xeral da actividade econdémica.

Disposicion derradeira décima. Competencias de desenvolvemento.

O Goberno e o ministro de Industria, Enerxia e Turismo, de acordo co previsto nesta
lei e no ambito das suas respectivas competencias, poderan ditar as normas
regulamentarias que requiran o desenvolvemento e a aplicacion desta lei.

Disposicién derradeira décimo primeira. Entrada en vigor.

A presente lei entrara en vigor o dia seguinte ao da sua publicacion no «Boletin Oficial
del Estado».
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Por tanto,
Mando a todos os espafiois, particulares e autoridades, que cumpran e fagan cumprir
esta lei.

Madrid, 9 de maio de 2014.
JUAN CARLOS R.

O presidente do Goberno,
MARIANO RAJOY BREY
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ANEXO |

Taxas en materia de telecomunicacions

1. Taxa xeral de operadores

1. Sen prexuizo da contribucién econémica que se poida impor aos operadores para
o financiamento do servizo universal, de acordo co establecido no artigo 25 e no titulo Ill,
todo operador estara obrigado a satisfacer unha taxa anual que non podera exceder o 1,5
por mil dos seus ingresos brutos de explotacion e que estara destinada a sufragar os
gastos que se xeren, incluidos os de xestion, control e execucién, pola aplicacion do
réxime xuridico establecido nesta lei, polas autoridades nacionais de regulamentacién a
que se refire o artigo 68.

Para os efectos do sinalado no paragrafo anterior, enténdese por ingresos brutos o
conxunto de ingresos que obtefia o operador derivados da explotacién das redes e da
prestacion dos servizos de comunicaciéns electronicas incluidos no ambito de aplicacion
desta lei. Para tales efectos, non se consideraran como ingresos brutos os
correspondentes a servizos prestados por un operador cuxo importe recade dos usuarios
co fin de remunerar os servizos de operadores que exploten redes ou presten servizos de
comunicacions electrénicas.

2. Ataxa devindicarase o 31 de decembro de cada ano. Non obstante, se por causa
imputable ao operador, este perde a habilitacion para actuar como tal en data anterior ao
31 de decembro, a taxa devindicarase na data en que esta circunstancia se produza.

3. O importe desta taxa anual non podera exceder os gastos que se xeren, incluidos
os de xestion, control e execucion, pola aplicacion do réxime xuridico establecido nesta
lei, anteriormente referidos.

Para tal efecto, o Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo fara publico antes do 30
de abril de cada ano unha memoria que contefia os gastos en que incorresen no exercicio
anterior as autoridades nacionais de regulamentaciéon a que se refire o artigo 68 pola
aplicaciéon do réxime xuridico establecido nesta lei.

A memoria recollera, de forma separada, os gastos en que incorrese a Comision
Nacional dos Mercados e da Competencia pola aplicacién do réxime xuridico establecido
nesta lei, que serviran de base para fixar a asignacion anual da Comisiéon con cargo aos
orzamentos xerais do Estado e garantir a suficiencia de recursos financeiros da Comisién
para a aplicacion desta lei.

O importe da taxa resultara de aplicar, ao importe dos gastos en que incorreron no
exercicio anterior as autoridades nacionais de regulamentacién a que se refire o artigo 68
pola aplicacién do réxime xuridico establecido nesta lei e que figura na citada memoria, a
porcentaxe que individualmente representan os ingresos brutos de explotacién de cada
un dos operadores de telecomunicacions no exercicio anterior sobre o total dos ingresos
brutos de explotacién obtidos nese mesmo exercicio polos operadores de
telecomunicacions.

Mediante real decreto determinarase o sistema para calcular os gastos en que
incorreron as autoridades nacionais de regulamentacion a que se refire o artigo 68 pola
aplicaciéon do réxime xuridico establecido nesta lei, o sistema de xestion para a liquidaciéon
desta taxa e os prazos e requisitos que os operadores de telecomunicaciéns deben
cumprir para declarar ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo o importe dos seus
ingresos brutos de explotacién co obxecto de que este calcule o importe da taxa que
corresponde satisfacer a cada un dos operadores de telecomunicacions.

Se a referida declaracién non se presenta en prazo, formularase ao suxeito pasivo
requirimento notificado con caracter fidedigno, co fin de que no prazo de 10 dias presente
a declaracién. Se non o fai, o 6érgano xestor xiraralle unha liquidacion provisional sobre os
ingresos brutos da explotacion determinados en réxime de estimacion indirecta, conforme
o disposto no artigo 53 da Lei 58/2003, do 17 de decembro, xeral tributaria, que incluira o
importe da sancion e os xuros de demora que procedan. Respecto da imposicion da
sancion aplicarase o disposto na citada Lei xeral tributaria.
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2. Taxas por numeracion, enderezamento e denominacion

1. Constitue o feito impofiible da taxa o outorgamento de dereitos de uso de
ndmeros, enderezos ou nomes.

Seran suxeitos pasivos da taxa as persoas fisicas ou xuridicas beneficiarias de
dereitos de uso.

A taxa devindicarase o 1 de xaneiro de cada ano, excepto a do periodo inicial, que se
devindicara na data que se produza o outorgamento dos dereitos de uso.

O procedemento para a sUa exaccién establecerase mediante real decreto. O importe
desa exaccion sera o resultado de multiplicar a cantidade de numeros, enderezos ou
nomes cuxos dereitos de uso se outorgasen polo valor de cada un deles, que podera ser
diferente en funcion dos servizos e plans correspondentes.

Con caracter xeral, o valor de cada numero do Plan nacional de numeracion telefénica
para a fixacién da taxa por numeracién, enderezamento e denominacion incluindo, para
estes efectos, os niumeros empregados exclusivamente para a prestacion de servizos de
mensaxes sobre redes telefénicas, sera de 0,04 euros. A este valor aplicaranselle os
coeficientes que se especifican na seguinte taboa, para os rangos e servizos que se

indican:
- . Rango Lonxitude
Coeficiente Servizo (NXYA) (cifras)
Servizos de interese social. 0XY, 112, 10YA 3e4
Servizos harmonizados europeos de valor social. 116A(A=0e1) 6
0 Uso interno no ambito de cada operador. 12YA (XA= 00 - 19) Indefinida.
22YA
2XYA (X # 2)
-~ 3XYA
2 Mensaxes sobre redes telefénicas. 7OYA 5e6
99YA
L ) 1XYA (X#1)
3 Numeracion curta e prefixos. 50YA 4,5e6
. - . - 9XYA (X#0)
1 Numeracién xeografica e vocal ndmade xeografica. 8XYA (X0) 9
. - 6XYA
1 Numeracién mabil. 7XYA (X=1, 2, 3, 4) 9
1 Numeracién vocal ndmade. 5XYA (X=1) 9
o . 908A
1 Numeracién de acceso a internet. 909A 9
. . 80YA (E=0, 3,6, 7)
10 Tarifas especiais. 90YA (E=0, 1, 2, 5, 7) 9
10 Numeracion persoal. 70YA
30 Consulta telefénica sobre numeros de abonado. 118A(A=1-9)
2 Comunicaciéons maquina a maquina. 590 A 13

Nota: na columna correspondente a identificacion de rango, as cifras NXYA representan as primeiras 4
cifras do nimero marcado. As cifras X, Y, A poden tomar todos os valores entre 0 e 9, excepto nos casos que se
indique outra cousa. O guidn indica que as cifras referenciadas poden tomar calquera valor comprendido entre
os mostrados a cada lado del (estes incluidos).

O Plan nacional de numeracion telefénica e as suas disposicions de desenvolvemento
poderan introducir coeficientes para aplicar para os recursos de numeracion que se
atribtian con posterioridade a entrada en vigor desta lei, sempre que aqueles non excedan
o valor de 30, exceptuando os supostos en que se outorguen dereitos de uso de numeros
de 9 cifras a usuarios finais, caso en que o valor maximo resultante da taxa non podera
superar os 100 euros.
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Para os efectos do calculo desta taxa, entenderase que todos os nimeros do Plan
nacional de numeracion telefénica e os empregados exclusivamente para a prestacion de
servizos de mensaxes sobre redes telefonicas publicas estan formados por nove dixitos.
Cando se outorguen dereitos de uso dun nimero con menos dixitos, considerarase que
se estan outorgando dereitos de uso para a totalidade dos numeros de nove dixitos que
se poidan formar mantendo como parte inicial destes o numero cuxos dereitos de uso se
outorgan. Cando se outorguen dereitos de uso de numeros de maior lonxitude,
considerarase que se estan outorgando para a totalidade dos numeros de nove dixitos
gue se poidan formar coas nove primeiras cifras daqueles.

Asi mesmo, establécense as seguintes taxas por numeracion, enderezamento e
denominacion:

Valor de cada

Tipo de numero Norma de referencia cédigo
(euros)
Codigo de punto de sinalizacion|Recomendacion UIT-T Q.708. 1.000
internacional (CPSI).
Codigo de punto de sinalizacion|Recomendacion UIT-T Q.704. 10
nacional (CPSN).
Indicativo de rede de datos (CIRD). Recomendacion UIT-T X.121. 1.000
Indicativo de rede mobil Tetra (IRM). Recomendacion UIT-T E.218. 1.000
Codigo de operador de portabilidade | Especificacions técnicas de portabilidade. 1.000
(NRN).
Indicativo de rede mobil (IRM). Recomendacion UIT-T E.212. 1.000

Estas novas taxas aplicaranse sen caracter retroactivo desde o 1 de xaneiro do ano
seguinte a aprobacion da presente lei.

O valor da taxa por numeracion, enderezamento e denominacion fixarase anualmente
na Lei de orzamentos xerais do Estado.

2. Non obstante o disposto no numero anterior, na fixacién do importe que se deba
satisfacer por esta taxa poderase tomar en consideracién o valor de mercado do uso dos
numeros e nomes cuxos dereitos de uso se outorguen e a rendibilidade que deles poida
obter a persoa ou entidade beneficiaria, conforme o disposto no artigo 19.

Neste caso, nos supostos de caracter excepcional en que asi estea previsto nos plans
nacionais ou as suas disposicions de desenvolvemento e nos termos que nestes se fixen,
a contia anual da taxa poderase substituir pola que resulte dun procedemento de licitaciéon
no cal se fixara un valor inicial de referencia e o tempo de duracién do outorgamento do
dereito de uso. Se o valor de adxudicacién da licitacidon resulta superior ao dito valor de
referencia, aquel constituira o importe da taxa.

3. Procedera a devolucién do importe da taxa por numeracion que proporcionalmente
corresponda, cando se produza a cancelacion da asignacion de recursos de numeracion
por peticion do interesado, durante o exercicio anual que corresponda. Para iso, seguirase
o procedemento establecido mediante real decreto.

4. O importe dos ingresos obtidos por esta taxa ingresarase no Tesouro Publico e
destinarase ao financiamento dos gastos que soporte a Administracion xeral do Estado
na xestion, control e execuciéon do réxime xuridico establecido nesta lei.

3. Taxa por reserva do dominio publico radioeléctrico

1. Areserva para uso privativo ou para uso especial por operadores de calquera
frecuencia do dominio publico radioeléctrico a favor dunha ou varias persoas ou entidades
gravarase cunha taxa anual, nos termos que se establecen nesta epigrafe.

Para a fixacion do importe que se deba satisfacer en concepto desta taxa polos
suxeitos obrigados, terase en conta o valor de mercado do uso da frecuencia reservada e
a rendibilidade que del poida obter o beneficiario.
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Para a determinacion do citado valor de mercado e da posible rendibilidade obtida
polo beneficiario da reserva tomaranse en consideracioén, entre outros, os seguintes
parametros:

a) O grao de utilizacion e conxestién das distintas bandas e nas distintas zonas
xeograficas.

b) O tipo de servizo para o cal se pretende utilizar a reserva e, en particular, se este
implica as obrigas de servizo publico recollidas no titulo Il1.

c) Abanda ou sub-banda do espectro que se reserve.

d) Os equipamentos e tecnoloxia que se empreguen.

e) O valor econdmico derivado do uso ou aproveitamento do dominio publico
reservado.

2. O importe que se deba satisfacer en concepto desta taxa sera o resultado de
multiplicar a cantidade de unidades de reserva radioeléctrica do dominio publico reservado
polo valor en euros que se asigne a unidade. Nos territorios insulares, a superficie que se
aplicara para o calculo das unidades radioeléctricas que se utilicen para a determinacién
da taxa correspondente calcularase excluindo a cobertura non solicitada que se estenda
sobre a zona maritima. Para os efectos do disposto neste numero, enténdese por unidade
de reserva radioeléctrica un patréon convencional de medida, referido a ocupacién
potencial ou real, durante o periodo dun ano, dun largo de banda dun quilohertz sobre un
territorio dun quilémetro cadrado.

3. A cuantificacion dos parametros anteriores determinarase na Lei de orzamentos
xerais do Estado. A reducion do parametro indicado na alinea b) do nimero 1 desta
epigrafe da taxa por reserva de dominio publico radioeléctrico, que se determinara na Lei
de orzamentos xerais do Estado, sera de ata o 75 por 100 do valor do dito coeficiente
para as redes e servizos de comunicacions electronicas que impliquen obrigas de servizo
publico dos artigos 25 e 28, numeros 1 e 2, desta lei, ou para o dominio publico destinado
a prestacion de servizos publicos en xestion directa ou indirecta mediante concesion
administrativa.

Asi mesmo, na lei a que se refire o paragrafo anterior fixarase:

a) A férmula para o célculo do numero de unidades de reserva radioeléctrica dos
distintos servizos radioeléctricos.

b) Os tipos de servizos radioeléctricos.

c) O importe minimo que se debera ingresar en concepto de taxa por reserva do
dominio publico radioeléctrico.

4. O pagamento da taxa deberao realizar o titular da reserva de dominio publico
radioeléctrico. As estacions meramente receptoras que non dispofian de reserva
radioeléctrica estaran excluidas do pagamento da taxa. O importe da exaccion sera
ingresado no Tesouro Publico.

5. O importe da taxa deberase satisfacer anualmente. Devindicarase inicialmente o
dia do outorgamento do titulo habilitante para o uso do demanio e, posteriormente, o dia
1 de xaneiro de cada ano.

6. O procedemento de exaccion establecerase mediante real decreto. A falta de
pagamento do importe da taxa podera motivar a suspensioén ou a perda do dereito a
ocupacién do dominio publico radioeléctrico, salvo cando, no procedemento de
impugnacion en via administrativa ou contencioso-administrativa interposto contra a
liquidacién da taxa, se acordase a suspension do pagamento.

7. As administracions publicas estaran exentas do pagamento desta taxa nos supostos
de reserva de dominio publico radioeléctrico para a prestacion de servizos obrigatorios de
interese xeral que tefia exclusivamente por obxecto a defensa nacional, a seguranza
publica e as emerxencias, asi como calquera outro servizo obrigatorio de interese xeral sen
contrapartida econdémica directa ou indirecta, como taxas, prezos publicos ou privados, nin
outros ingresos derivados desa prestacién, tales como os ingresos en concepto de
publicidade. Para tal efecto, deberan solicitar, fundamentadamente, esa exencién ao
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Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo. Asi mesmo, non estaran suxeitos ao
pagamento os enlaces descendentes de radiodifusion por satélite, tanto sonora como de
television.

4. Taxas de telecomunicacions

1. A xestion precisa para o outorgamento de determinadas concesions e
autorizacions, inscricions rexistrais, emision de certificacions, realizacién de actuacions
obrigatorias de inspeccion, emision de ditames técnicos e a realizacion de exames daran
dereito a exaccion das taxas compensatorias do custo dos tramites e actuacions
necesarias, conforme o que se dispon nos paragrafos seguintes.

2. Constitue o feito impofible da taxa a xestion precisa pola Administracion para a
emision de certificacidons rexistrais; para a presentacion de proxecto técnico de
infraestruturas comun de telecomunicacions e do certificado ou boletin de instalacién que
ampara as infraestruturas comuns de telecomunicacions no interior de edificios; de
cumprimento das especificacions técnicas de equipamentos e aparellos de
telecomunicacions; asi como a emisién de ditames técnicos de avaliacion da conformidade
destes equipamentos e aparellos; as inscriciéns no rexistro de empresas instaladoras de
telecomunicacion; as actuacions inspectoras ou de comprobacion técnica que, con
caracter obrigatorio, vefan establecidas nesta lei ou noutras disposiciéons con rango legal
ou a presentacion de certificacions expedidas por técnico competente substitutivas desas
actuacions inspectoras ou de comprobacién; a tramitacién de concesiéns demaniais para
0 uso privativo do dominio publico radioeléctrico e a tramitacion de autorizacions xerais
ou individuais de uso especial do dito dominio e a realizacion dos exames de capacitacion
para operar estacions de radioafeccionado.

3. Seran suxeitos pasivos da taxa, segundo os supostos, a persoa natural ou
xuridica que solicite a correspondente certificacion ou ditame técnico de avaliacién; que
presente ao rexistro de empresas instaladoras de telecomunicacién a correspondente
declaracién responsable; que solicite unha certificacién de presentacion do proxecto
técnico de infraestruturas comuns de telecomunicacions, a acta de implantacion, o boletin
de instalacion e o protocolo de probas e, de ser o caso, o certificado de fin de obras e os
anexos; aquela a que proceda practicar as actuacidns inspectoras de caracter obrigatorio
ou solicite a tramitacion ou concesiéns demaniais para o uso privativo do dominio publico
radioeléctrico ou a tramitacion de autorizacions, xerais ou individuais, de uso especial do
dominio publico radioeléctrico; a que se presente aos exames para a obtencién do titulo
de operador de estacions de afeccionado, asi como a que presente certificacions
expedidas por técnico competente substitutivas de actuacions inspectoras ou de
comprobacion de caracter obrigatorio.

4. A contia da taxa establecerase na Lei de orzamentos xerais do Estado. A taxa
devindicarase no momento da solicitude correspondente. O rendemento da taxa
ingresarase no Tesouro Publico. Mediante real decreto establecerase a forma de
liquidacién da taxa.

Arealizacion de probas ou ensaios para comprobar o cumprimento de especificacions
técnicas tera a consideracién de prezo publico cando aquelas as poida efectuar o
interesado, opcionalmente, en centros dependentes da Administracién de calquera
Estado membro da Unién Europea, da Administracion espafiola ou en centros privados
ou alleos a aquelas, cando esas probas sexan solicitadas polo interesado voluntariamente
sen que estea obrigado pola normativa en vigor.

5. Estaran exentos do pagamento da taxa de tramitacion de autorizacions individuais
de uso especial de dominio publico radioeléctrico aqueles solicitantes desas autorizacions
que fagan 65 anos no ano en que efectien a solicitude, ou que os fixesen con
anterioridade, asi como os beneficiarios dunha pension publica ou que tefian recofiecido
un grao de minusvalidez igual ou superior ao 33 por 100.
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5. Xestion e recadacion en periodo voluntario das taxas

O Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo xestionara e recadara en periodo
voluntario as taxas deste anexo.

ANEXO Il
Definiciéons

1. Abonado: calquera persoa fisica ou xuridica que celebrase un contrato cun
provedor de servizos de comunicacions electronicas dispofiibles para o publico para a
prestacion de tales servizos.

2. Acceso: a posta a disposicion doutro operador, en condiciéns definidas e sobre
unha base exclusiva ou non exclusiva, de recursos ou servizos con fins de prestacion de
servizos de comunicacions electronicas, incluindo cando se utilicen para a subministraciéon
de servizos da sociedade de informacién ou de servizos de contidos de radiodifusién.
Este termo abarca, entre outros aspectos, 0s seguintes: o acceso a elementos de redes e
recursos asociados que poden requirir a conexion de equipamentos por medios fixos e
non fixos (en particular, isto inclue o acceso ao bucle local e a recursos e servizos
necesarios para facilitar servizos a través do bucle local); o acceso a infraestruturas
fisicas, como edificios, condutos e mastros; o acceso a sistemas informaticos pertinentes,
incluidos os sistemas de apoio operativos; o acceso a sistemas de informacién ou bases
de datos para prepedidos, subministraciéns, pedidos, solicitudes de mantemento e
reparacion, e facturacion; o acceso a conversion do nimero de chamada ou a sistemas
cunha funcionalidade equivalente; o acceso a redes fixas e mébiles, en particular con fins
de itinerancia; o acceso a sistemas de acceso condicional para servizos de televisidon
dixital; asi como o acceso a servizos de rede privada virtual.

3. Axente econdmico: o fabricante, o representante autorizado, o importador e o
distribuidor de equipamentos e aparellos de telecomunicacion.

a) Distribuidor: toda persoa fisica ou xuridica da cadea de subministracion distinta
do fabricante ou o importador que comercializa un produto.

b) Fabricante: toda persoa fisica ou xuridica que fabrica un produto, ou que manda
desefiar ou fabricar un produto e o comercializa co seu nome ou marca comercial.

c) Importador: toda persoa fisica ou xuridica establecida na Unién Europea que
introduce un produto dun pais terceiro no mercado comunitario.

d) Representante autorizado: toda persoa fisica ou xuridica establecida na Unién
Europea que recibiu un mandato por escrito dun fabricante para actuar no seu nome en
relacion con tarefas especificas relativas a obrigas deste ultimo en virtude da lexislacion
comunitaria correspondente.

4. Atribucion de frecuencias: a designacion dunha banda de frecuencias para o seu
uso por un ou mais tipos de servizos de radiocomunicacidon, cando proceda, nas
condiciéns que se especifiquen.

5. Asignacién de frecuencias: autorizacién administrativa para que unha estacién
radioeléctrica utilice unha frecuencia ou unha canle radioeléctrica determinada en
condicidns especificadas.

6. Autoridade nacional de regulamentaciéon: o Goberno, os departamentos
ministeriais, 6rganos superiores e directivos e organismos publicos que, de conformidade
con esta lei, exercen as competencias que nela se prevén.

7. Bucle local ou bucle de abonado da rede publica de comunicacions electrénicas
fixa: o circuito fisico que conecta o punto de terminacién da rede a un dispositivo de
distribucién ou instalacion equivalente da rede publica de comunicaciéns electrénicas
fixa.

8. Consumidor: calquera persoa fisica ou xuridica que utilice ou solicite un servizo
de comunicacions electronicas dispofiible para o publico para fins non profesionais.
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9. Datos de localizacién: calquera dato tratado nunha rede de comunicacions
electronicas ou por un servizo de comunicacions electrénicas que indique a posicion
xeografica do equipamento terminal dun usuario dun servizo de comunicaciéns
electronicas dispofiible para o publico.

10. Dereitos exclusivos: os dereitos concedidos a unha empresa por medio dun
instrumento legal, regulamentario ou administrativo que lle reserve o dereito a prestar un
servizo ou a emprender unha actividade determinada nunha zona xeografica especifica.

11. Dereitos especiais: os dereitos concedidos a un numero limitado de empresas
por medio dun instrumento legal, regulamentario ou administrativo que, nunha zona
xeografica especifica:

a) Designen ou limiten, conforme criterios que non sexan obxectivos, proporcionais
e non discriminatorios, a duas ou mais o numero de tales empresas autorizadas a prestar
un servizo ou emprender unha actividade determinada, ou

b) Confiran a unha empresa ou empresas, conforme tales criterios, vantaxes legais
ou regulamentarias que dificulten gravemente a capacidade doutra empresa de prestar o
mesmo servizo ou emprender a mesma actividade na mesma zona xeogréfica e nunhas
condiciéns basicamente similares.

12. Enderezo: cadea ou combinacion de cifras e simbolos que identifica os puntos
de terminacion especificos dunha conexién e que se utiliza para encamifiamento.

13. Equipamento avanzado de television dixital: decodificadores para a conexion a
televisores ou televisores dixitais integrados capaces de recibir servizos de television
dixital interactiva.

14. Equipamento terminal: equipamento destinado a ser conectado a unha rede
publica de comunicacions electronicas, isto €, a estar conectado directamente aos puntos
de terminacién daquela ou interfuncionar, ao seu través, con obxecto de enviar, procesar
ou recibir informacion.

15. Especificacion técnica: a especificacion que figura nun documento que define as
caracteristicas necesarias dun produto, tales como os niveis de calidade ou as
propiedades do seu uso, a seguranza, as dimensions, os simbolos, as probas e os
métodos de proba, o empaquetado, a marcacion e a etiquetaxe. Incluense dentro da
citada categoria as normas aplicables ao produto no que se refire a terminoloxia.

16. Espectro radioeléctrico: ondas electromagnéticas, cuxa frecuencia se fixa
convencionalmente por debaixo de 3.000 GHz, que se propagan polo espazo sen guia
artificial.

17. Explotacién dunha rede de comunicacién electrénica: a creacién, o
aproveitamento, o control ou a posta a disposicién da dita rede.

18. Interconexion: a conexion fisica e Iéxica das redes publicas de comunicaciéns
utilizadas por un mesmo operador ou por outro distinto, de maneira que os usuarios dun
operador se poidan comunicar cos usuarios do mesmo operador ou doutro distinto, ou
acceder aos servizos prestados por outro operador. Os servizos poderan ser prestados
polas partes interesadas ou por terceiros que tefan acceso a rede. A interconexién
constitue un tipo particular de acceso entre operadores de redes publicas.

19. Interface de programa de aplicacion (API): a interface de software entre as
aplicaciéns externas, posta a disposicion polos operadores de radiodifusiéon ou
prestadores de servizos, e os recursos do equipamento avanzado de television dixital
para os servizos de radio e television dixital.

20. Interferencia prexudicial: toda interferencia que supofia un risco para o
funcionamento dun servizo de radionavegacion ou doutros servizos de seguranza ou que
degrade ou obstria gravemente ou interrompa de forma repetida un servizo de
radiocomunicacion que funcione de conformidade coa regulamentacién internacional,
comunitaria ou nacional aplicable.

21. Chamada: unha conexion establecida por medio dun servizo de comunicacions
electronicas dispofiible para o publico que permita a comunicacioén bidireccional de voz.
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22. Nome: combinacién de caracteres (cifras decimais, letras ou simbolos) que se
utiliza para identificar abonados, usuarios ou outras entidades tales como elementos de
rede.

23. Numero: cadea de cifras decimais que, entre outros, poden representar un nome
ou un enderezo.

24. Numero xeografico: o ndmero identificado no plan nacional de numeracion
telefénica que contén en parte da sua estrutura un significado xeografico utilizado para o
encamifiamento das chamadas cara a situacion fisica do punto de terminacién da rede.

25. Numeros non xeograficos: os numeros identificados no plan nacional de
numeracion telefénica que non son numeros xeograficos. Incluiran, entre outros, os
nuameros de teléfonos moébiles, os de chamada gratuita e os de tarificacion adicional.

26. Operador: persoa fisica ou xuridica que explota redes publicas de comunicacions
electronicas ou presta servizos de comunicacions electrénicas disporiibles ao publico e
notificou ao Ministerio de Industria, Enerxia e Turismo o inicio da sua actividade ou esta
inscrita no Rexistro de operadores.

27. Operador con poder significativo no mercado: operador que, individual ou
conxuntamente con outros, desfruta dunha posicion equivalente a unha posicion
dominante, isto é, unha posicion de forza econdmica que permite que o seu
comportamento sexa, en medida apreciable, independente dos competidores, dos
clientes e, en ultima instancia, dos consumidores que sexan persoas fisicas.

28. Punto de terminacién da rede: o punto fisico en que o abonado accede a unha
rede publica de comunicaciéns. Cando se trate de redes nas cales se produzan
operacions de conmutacion ou encamifiamento, o punto de terminaciéon da rede estara
identificado mediante un enderezo de rede especifico, a cal podera estar vinculada a un
numero ou a un nome dun abonado.

29. Radiocomunicacién: toda telecomunicacién transmitida por medio de ondas
radioeléctricas.

30. Recursos asociados: as infraestruturas fisicas, os sistemas, os dispositivos, os
servizos asociados ou outros recursos ou elementos asociados cunha rede de
comunicaciéns electrénicas ou cun servizo de comunicacions electronicas que permitan
ou apoien a prestacion de servizos a través da dita rede ou servizo ou tefan potencial
para iso. Incluiran, entre outros, edificios ou entradas de edificios, o cableado de edificios,
antenas, torres e outras construcions de soporte, condutos, mastros, bocas de acceso e
distribuidores.

31. Rede de comunicacions electrénicas: os sistemas de transmision e, cando
proceda, os equipamentos de conmutacién ou encamifiamento e demais recursos,
incluidos os elementos que non son activos que permitan o transporte de sinais mediante
cables, ondas hertzianas, medios épticos ou outros medios electromagnéticos con
inclusion das redes de satélites, redes terrestres fixas (de conmutacién de circuitos e de
paquetes, incluida internet) e mobiles, sistemas de tendido eléctrico, na medida en que se
utilicen para a transmision de sinais, redes utilizadas para a radiodifusién sonora e
televisiva e redes de television por cable, con independencia do tipo de informacién
transportada.

32. Rede publica de comunicacions: unha rede de comunicacions electronicas que
se utiliza, na sua totalidade ou principalmente, para a prestacion de servizos de
comunicacioéns electrénicas dispofiibles para o publico e que soporta a transferencia de
sinais entre puntos de terminacion da rede.

33. Reserva de frecuencias: porcion de espectro radioeléctrico cuxos dereitos de
uso outorga a Administracion a unha persoa fisica ou xuridica en condiciéns especificadas.

34. Servizos asociados: aqueles servizos asociados cunha rede de comunicacions
electronicas ou cun servizo de comunicacions electrénicas que permitan ou apoien a
subministracion de servizos a través da dita rede ou servizo ou tefian potencial para iso e
inclien, entre outros, a traducion de numeros ou sistemas cunha funcionalidade
equivalente, os sistemas de acceso condicional e as guias electrénicas de programas, asi
como outros servizos tales como o servizo de identidade, localizacién e presenza.
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35. Servizo de comunicaciéns electronicas: o prestado polo xeral a cambio dunha
remuneracidn que consiste, na sua totalidade ou principalmente, no transporte de sinais a
través de redes de comunicacions electronicas, con inclusion dos servizos de
telecomunicacions e servizos de transmisién nas redes utilizadas para a radiodifusion,
pero non dos servizos que subministren contidos transmitidos mediante redes e servizos
de comunicaciéns electrénicas ou das actividades que consistan no exercicio do control
editorial sobre tales contidos; quedan excluidos, asi mesmo, os servizos da sociedade da
informacion definidos no artigo 1 da Directiva 98/34/CE que non consistan, na sua
totalidade ou principalmente, no transporte de sinais a través de redes de comunicacions
electronicas.

36. Servizo de television de formato largo: o servizo de television constituido, total
ou parcialmente, por programas producidos e editados para a sua presentacion en
formato largo completo. A relacion de dimensions 16:9 constitie o formato de referencia
para os servizos de television deste tipo.

37. Servizo telefénico dispoiiible ao publico: o servizo dispofiible ao publico para
efectuar e recibir, directa ou indirectamente, chamadas nacionais ou nacionais e
internacionais a través dun ou mais numeros dun plan nacional ou internacional de
numeracion telefonica.

38. Sistema de acceso condicional: toda medida técnica ou mecanismo técnico que
condicione o acceso en forma intelixible a un servizo protexido de radiodifusién sonora ou
televisiva ao pagamento dunha cota ou outra forma de autorizacion individual previa.

39. Telecomunicaciéns: toda transmision, emisién ou recepcion de signos, sinais,
escritos, imaxes, sons ou informaciéns de calquera natureza por fio, radioelectricidade,
medios Opticos ou outros sistemas electromagnéticos.

40. Teléfono publico de pagamento: un teléfono accesible ao publico en xeral e para
cuxa utilizacién poden empregarse como medios de pagamento moedas, tarxetas de
crédito/débito ou tarxetas de prepagamento, incluidas as tarxetas que utilizan cédigos de
marcacion.

41. Usuario: unha persoa fisica ou xuridica que utiliza ou solicita un servizo de
comunicaciéns electrénicas dispofiible para o publico.

42. Usuario final: o usuario que non explota redes publicas de comunicaciéons nin
presta servizos de comunicaciéns electronicas dispofiibles para o publico nin tampouco
os revende.

http://www.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X



