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|. DISPOSICIONS GENERALS

CAP DE LESTAT

11605 Llei 18/2011, de 5 de juliol, reguladora de I'is de les tecnologies de la informaci6
i la comunicacié a ’Administracié de justicia.

JUAN CARLOS |

REI D’ESPANYA

A tots els qui vegeu i entengueu aquesta Llei.
Sapigueu: Que les Corts Generals han aprovat la Llei segiient i jo la sanciono.

PREAMBUL

Totes les persones tenen dret a obtenir la tutela efectiva dels seus drets davant els
tribunals. Aixi es reconeix en el nostre ordenament juridic a 'article 24.1 de la Constitucio
i a l'article 14.1 del Pacte internacional de drets civils i politics. Per salvaguardar aquests
drets dels ciutadans és necessaria la modernitzacié de I'’Administracié de Justicia, camp
essencial per consolidar 'Estat de dret i millorar la qualitat de la nostra democracia. En
aquest context de modernitzacié, un dels elements de més rellevancia és, precisament, la
incorporacio en les oficines judicials de les noves tecnologies. El seu Us generalitzat i
obligatori ha de contribuir a millorar la gestié en les oficines judicials, de manera que se
n’actualitzi el funcionament i se n’incrementin els nivells d’eficiéncia. Les noves tecnologies
igualment permeten abaratir els costos del servei public de justicia, perd també suposen
una millora de la confianga en el sistema, fet que es tradueix en més seguretat. Aixo
incideix de manera directa i indirecta en el sistema econdmic, ja que els canvis generen
noves perspectives en les relacions economiques, i aixd fa que aquestes augmentin en
seguretat i fluidesa.

Aquesta Llei regula I'is de les noves tecnologies en I’Administracié de Justicia. Els
principals objectius d’aquesta norma son: primer, actualitzar el contingut del dret fonamental
a un procés public sense dilacions indegudes, gracies a I'agilitacié que permet I'is de les
tecnologies en les comunicacions; segon, generalitzar I'Us de les noves tecnologies per als
professionals de la justicia; tercer, definir en una norma amb rang de llei el conjunt de
requisits minims d’interconnexid, interoperabilitat i seguretat necessaris en el
desenvolupament dels diferents aplicatius utilitzats pels actors del mén judicial, a fi de
garantir la seguretat en la transmissié de les dades i totes les altres exigéncies que
continguin les lleis processals.

En el nostre ordenament juridic ja existeixen diferents antecedents que feien necessaria
I'aprovaci6 d’aquesta norma.

Aixi, d’'una banda, la Llei organica 16/1994, de 8 de novembre, per la qual es reforma
la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, va introduir, per primera vegada en
el nostre ordenament juridic, la possibilitat d’utilitzar mitjans técnics, electronics i informatics
per al desenvolupament de I'activitat i I'exercici de les funcions de jutjats i tribunals. La
reforma realitzada incloia la possibilitat de dotar els nous documents o comunicacions de
la validesa i I'eficacia dels originals, sempre que es garantis I'autenticitat, la integritat i el
compliment dels requisits previstos en les lleis processals.

A partir d’aquesta reforma s’han portat a terme nombroses modificacions en diferents
normes a fi de fer efectiva aquesta previsio. Cal advertir, aixo si, que aquestes modificacions
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s’han produit obeint a necessitats concretes i puntuals detectades gairebé sempre en les
diferents lleis processals. També s’han aprovat normes relatives a la regulacio d’aplicacions
i sistemes informatics utilitzats en I'’Administracié de Justicia, aixi com I'establiment de
registres i sistemes d’informacid i suport a I'activitat judicial.

El Ple del Congrés dels Diputats va aprovar el dia 22 d’abril de 2002 una Proposicié no
de llei sobre la Carta de drets dels ciutadans davant la justicia. Aquesta Carta assenyala
en el preambul que, en els llindars del segle XXI, la societat espanyola demandava amb
urgéncia una justicia més oberta que fos capag de donar resposta als ciutadans amb més
agilitat, qualitat i eficacia, i per fer-ho incorporava métodes d’organitzacio i instruments
processals més moderns i avangats. Sota el titol «Una justicia moderna i oberta als
ciutadansy, la primera part de la Carta recull els principis que han d’inspirar la consecucié
de 'esmentat objectiu: una justicia transparent i comprensible. L'apartat 21, aprofundint en
la necessitat que la justicia sigui tecnoldgicament avangada, reconeix el dret «a
comunicar-se amb|’Administracio de Justicia a través del correu electronic, videoconferéncia
i altres mitjans telematics d’acord amb el que disposen les lleis processals».

Més tard, la Llei 15/2003, de 26 de maig, reguladora del régim retributiu de les carreres
judicial i fiscal, consagra I'objectiu general de transparéncia proclamat en la Carta de drets
dels ciutadans davant la justicia, i crea un instrument técnic denominat Pla de transparéncia
judicial. Aquest Pla el va aprovar un Acord de Consell de Ministres de 21 d’octubre de
2005. Alli s’identifica com a instrument imprescindible per aconseguir I'objectiu de la
transparéncia la plena utilitzacié de les tecnologies de la informacié i la comunicacié en
I'’Administraciéd de Justicia. Perqué aquest Us sigui realitat és necessari unificar o fer
compatibles les diferents aplicacions informatiques que s’utilitzen en les oficines judicials,
aixi com crear pagines d’informacié en les administracions amb competéncies en materia
de justicia. També es declara la necessitat d’establir sistemes adequats d’interconnexié i
sistemes d’intercanvi segur de documents en els processos judicials, aixi com garantir la
disponibilitat dels sistemes de comunicacions entre les diferents seus judicials electroniques.

En un altre ordre de coses, el 2007 s’aprova la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés
electronic dels ciutadans als serveis publics. Aquesta norma suposa el reconeixement
definitiu del dret dels ciutadans a comunicar-se electronicament amb les administracions
publiques. Aquesta Llei estableix el régim juridic de I'administracié electronica i la gestio
electronica dels procediments administratius i posa les bases sobre les quals cal articular
la cooperacié entre les diferents administracions per impulsar 'administracié electronica.

Finalment, en el pla internacional, la Uni6 Europea ha desenvolupat el Pla d’accié
E-Justicia. Aquest Pla d’accié busca la millora de I'eficacia dels sistemes judicials mitjangant
I'aplicacié de les tecnologies d’'informacio i comunicacio en la gestié administrativa dels
processos judicials. El Pla també busca la cooperacio entre les autoritats judicials i, el que
és més important, I'accés dels ciutadans a la justicia. Per aconseguir-ho, el Pla proposa
'adopcid de mesures coordinades en els ambits nacional i europeu. La seva aplicacié
implicara probablement modificacions i adaptacions en la legislacié processal, aixi com la
creacié d’'un marc regulador de la utilitzacié de les noves tecnologies en I’Administracio de
Justicia espanyola, que és I'objectiu al qual respon aquesta norma.

L’Administracié de Justicia presenta caracteristiques que la diferencien de les restants
administracions publiques. En primer lloc, per la naturalesa mateixa de la funcié que
I’Administracié judicial té atribuida, ja que es tracta d’'un poder de I'Estat diferent del poder
executiu, en el qual s’enquadren les administracions publiques que, a més, ha de satisfer
un dret fonamental que al seu torn és clau per sostenir I'Estat de dret. En segon lloc, la
relacié dels ciutadans amb els organs judicials s’estableix gairebé sempre a través de
professionals, cosa que no sol succeir en el cas de les administracions publiques.

Ateses aquestes caracteristiques, s’ha considerat que la Llei 11/2007, de 22 de juny,
d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics, no és plenament aplicable a
I’Administracié de Justicia i és necessaria una regulacié especifica. Aixd no vol dir, no
obstant aixd, que no s’hagin adoptat els mateixos principis i valors en molts aspectes.
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Aixi, s’ha tingut en compte la diferéncia entre el procediment administratiu i les normes
processals. Aquesta Llei regula unicament els aspectes necessaris per donar compliment
a la legislacio processal pel que fa a I's de les noves tecnologies. Aixi, per exemple, no
s’ha buscat establir terminis o termes diferents dels que assenyalen les lleis d’enjudiciament,
sind que la norma es limita a establir els criteris que s’han de considerar per efectuar el seu
comput si els actes processals que en determinen el comencament o la fi s’efectuen a
través de mitjans electronics.

També té una gran importancia la cooperacié entre administracions en matéria
d’administracié electronica. Per a aixd s’estableixen marcs estables i vinculants de
col-laboracio, cooperacié i coordinacié. En aquest capitol cobra especial importancia la
consolidacié com a norma legal d’algunes de les previsions que conté el Conveni de
col-laboracié entre el Ministeri de Justicia, el Consell General del Poder Judicial i la Fiscalia
General de I'Estat per a I'establiment de 'Esquema judicial d’'interoperabilitat i seguretat en
I'ambit de I'’Administracié de Justicia (EJIS). Aixi mateix, la Llei crea el Comite técnic estatal
del’Administraciojudicial electronica, que tindra competéncies amb vista ala interoperabilitat
de les diferents aplicacions que s’utilitzen en I’Administracié de Justicia, sense perjudici de
les previstes per al Consell General del Poder Judicial.

v

La Llei consta de cinquanta-sis articles agrupats en cinc titols, dotze disposicions
addicionals, dues disposicions transitories i quatre disposicions finals.

En el titol | es defineix I'objecte de la Llei i el seu ambit d’aplicacio.

El titol 1l es dedica a regular I'is de mitjans electronics en ’Administracié de Justicia i
s’estructura en tres capitols. El primer d’aquests capitols recull els drets dels ciutadans en
les seves relacions amb I'esmentada Administracio, i per tant reconeix la llibertat d’eleccio
a I’hora d’establir tals relacions i garanteix que I’Administracio li ha de facilitar els mitjans
necessaris per relacionar-se electronicament, tot i que el ciutada no disposi d’aquests
mitjans.

El capitol Il recull els drets i deures dels professionals de 'ambit de la justicia en les
seves relacions amb aquesta per mitjans electronics. Advocats, procuradors, graduats
socials i altres professionals que actuen en I'ambit de la justicia, a més de tenir reconeguts
els drets que li son necessaris per a I'exercici de la seva professio, han d'utilitzar els
mitjans electronics per a la presentacié dels seus escrits i documents. Aquesta activitat
permet la tramitacié integrament electronica dels procediments judicials.

El tercer i ultim capitol d’aquest titol recull I'obligacié de tots els integrants dels drgans
i oficines judicials, aixi com de les fiscalies, d’utilitzar exclusivament els programes i les
aplicacions informatiques posades a la seva disposicio per les administracions competents.

El titol Il aborda el régim juridic de I’Administracid judicial electronica. En el seu capitol
| es defineix el que sén les seus judicials electroniques i se n’estableix el contingut minim.
A través de les esmentades seus s’han de fer les actuacions que portin a terme ciutadans
i professionals amb I'’Administracié de Justicia. Es diferencia entre la titularitat de la seu,
que s’atribueix a '’Administracié competent per dotar de mitjans materials els jutjats i
tribunals, i el responsable dels continguts d’aquella, que ha de ser I'drgan que origini la
informacioé que s’inclogui a la seu. Per tant, el titular d’'una seu ha de ser Unicament uni els
responsables, tants com organs hi hagin inclos continguts. Una atencié especial mereix la
possibilitat de crear una o diverses seus electroniques derivades o subseus. D’altra banda,
es disposa la creacié d’un punt d’accés general de I'’Administracié de Justicia, a través del
qual es pot accedir a totes les seus i subseus del territori nacional, amb independéncia de
la possibilitat d’accés directe a aquestes.

El capitol Il es dedica a les formes d’identificacié i autenticacio, tant de ciutadans i
professionals com de la mateixa Administracié de Justicia. Respecte als primers, es preveu
la possibilitat d’us de diversos sistemes de signatura electronica a més de l'incorporat al
document nacional d’identitat. Quant als organs i oficines judicials, s’estableix I'obligatorietat
que I'’Administracié competent els faciliti els sistemes de signatura electronica consistents
en segell electronic i codi segur de verificacid. Aixi mateix, en aquest capitol es regula I'is
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de la signatura electronica per part de tot el personal al servei de I’Administracié de Justicia.
Finalment, s’estableixen les condicions per fer possible la interoperabilitat i autenticacio
per mitja de certificats electronics i intercanvi electronic de dades en entorns tancats de
comunicacio.

El titol IV fixa les condicions per fer possible la tramitacié electronica integra dels
procediments judicials. Dedica el capitol Il a definir i regular I'expedient judicial electronic,
hereu digital dels «actes» que tradicionalment han constituit el decorat dels nostres jutjats
i tribunals. Questions com ara la foliacié o la tradicional remissié dels actes, adquireixen
una dimensio6 totalment diferent a 'empara de les noves tecnologies. Es disposa igualment
quins documents tenen la consideracié de documents judicials electronics i s’aborda una
regulacié de les copies electroniques en funcié del format de l'original. Finalment, en
aquest capitol es dedica un article a establir les condicions en qué s’han d’arxivar els
documents judicials electronics.

El capitol lll d’aquest titol tracta del registre d’escrits, de les comunicacions i notificacions
electroniques. S’estableix el principi que cada oficina judicial amb funcions de registre i
repartiment ha de tenir assignada una seu electronica derivada o subseu, de tal manera
que qualsevol escrit, ofici o0 comunicacié dirigida a un organ o oficina judicial als quals
presti servei de registre i repartiment, ha de tenir la seva entrada a través de dita subseu
electronica. Es regula el regim de funcionament de 'esmentat registre, aixi com el comput
de terminis. Es regula igualment la forma en qué s’han de comunicar els ciutadans i
professionals per mitjans electronics amb I'’Administracié de Justicia, aixi com les
condicions i els requisits que han de complir els sistemes que implantin les diferents
administracions amb competéncies en les oficines judicials per a la practica d’actes de
comunicacié per mitjans electronics.

El capitol IV conté les previsions relatives a la tramitacio electronica dels procediments
judicials. Quant a I'inici del procediment, s’estableix I'obligatorietat que aquest sempre ho
sigui per mitjans electronics, i es distingeixen els casos en qué els ciutadans l'iniciin
personalment sense intervencié de professionals, cas en qué tenen a la seva disposicio
els mitjans necessaris per poder fer-ho d’aquesta manera, dels casos en qué compareguin
assistits per professionals, en els quals aquests seran els que tenen I'obligacié en tot cas
d’efectuar la presentacié de l'escrit o demanda iniciadora del procediment en forma
telematica.

S’estableixen aixi mateix les caracteristiques basiques que han de tenir les aplicacions
i sistemes d’informacid utilitzats per a la gestié per mitjans electronics dels procediments
judicials, amb vista a garantir aspectes essencials de la tramitacié electronica i la forma en
qué s’han d’incorporar als esmentats procediments els escrits, documents i altres mitjans
o instruments que hi hagin de tenir accés.

Es preveu la forma en queé les parts poden utilitzar mitjans electronics per exercir el
dret reconegut en les lleis processals a accedir a la informacié sobre I'estat de tramitacio
dels procediments.

El titol V de la Llei aborda els aspectes basics sobre els quals s’ha d’assentar la
necessaria cooperacio i col-legiacié d’esforgos entre les administracions amb competéncies
en materia de justicia. Es constitueix el Comité técnic estatal de I’Administracio judicial
electronica amb importants competéncies amb vista a afavorir la compatibilitat i a assegurar
la interoperabilitat dels sistemes i aplicacions utilitzades en I’Administracié de Justicia, aixi
com per assegurar la cooperacio entre les diferents administracions.

Es defineix el contingut de I'esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat, en
considerar-se les esmentades qualitats com a essencials per a un funcionament del
sistema eficag i eficient, i s’estableix que I'han de tenir present i acomodar-s’hi tots els
serveis, sistemes i aplicacions que faci servir I’Administracio de Justicia al llarg del seu
cicle de vida.

S’estableixen els principis generals als quals han de respondre tant la interoperabilitat
entre les diferents aplicacions com la seguretat de la informacié que aquestes contenen.
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Com a concreci6 del principi de cooperacié al qual obeeix la present Llei, es disposa la
possibilitatde lareutilitzacio de sistemes, infraestructuresiaplicacions de les administracions
amb competéncies en matéria de justicia.

Finalment, en les disposicions addicionals s’estableixen els terminis als quals s’han
d’ajustar les diferents administracions amb competéncies en materia de justicia per a
I'establiment integre en les oficines judicials i fiscalies dels mitjans i instruments necessaris
per a la implantaci6 efectiva de les tecnologies de la informacioé i comunicacio.

TiTOL |

De I’ambit d’aplicacié i els principis generals

Article 1.  Objecte.

1. Aquesta Llei regula la utilitzacié de les tecnologies de la informacié per part dels
ciutadans i professionals en les seves relacions amb I’Administracié de Justicia i en les
relacions de I’Administracié de Justicia amb la resta d’administracions i organismes publics,
en els termes que recull la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial.

2. En I'Administracié de Justicia s’han d'utilitzar les tecnologies de la informacié
d’acord amb el que disposa aquesta Llei, de manera que s’asseguri I'accés, I'autenticitat,
la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat, la tracabilitat, la conservacié i la
interoperabilitat de les dades, informacions i serveis que gestioni en I'exercici de les seves
funcions.

Article 2. Ambit d’aplicaci6.

Aquesta Llei és aplicable a ’Administracio de Justicia, als ciutadans en les seves
relacions amb aquesta i als professionals que actuin en el seu ambit, aixi com a les
relacions entre aquella i la resta d’administracions i organismes publics.

Article 3. Definicions.

Als efectes d’aquesta Llei, els termes relacionats a I'annex tenen el significat que
resulta de les definicions que conté.

TiToL Il

Us dels mitjans electronics en ’Administracié de Justicia

CAPITOL |

Drets dels ciutadans en les seves relacions amb I’Administracié de Justicia per
mitjans electronics

Article 4. Drets dels ciutadans.

1. Els ciutadans tenen dret a relacionar-se amb I’Administracié de Justicia utilitzant
mitjans electronics per a I'exercici dels drets que preveuen els capitols | i VII del titol 11l del
libre 11l de la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, en la forma i amb les
limitacions que s’hi estableixen.

2. Amés, els ciutadans tenen, en relacio amb la utilitzacié dels mitjans electronics en
I'activitat judicial i en els termes que preveu aquesta Llei, els drets seglents:

a) A elegir, entre els que en cada moment estiguin disponibles, el canal a través del
qual relacionar-se per mitjans electronics amb I’Administracié de Justicia.
b) Alaigualtat en I'accés electronic als serveis de '’Administracié de Justicia.
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c) A conéixer per mitjans electronics I'estat de tramitacio dels procediments en els
quals siguin part processal legitima, en els termes que estableixen la Llei organica 6/1985,
d’1 de juliol, del poder judicial, i les lleis processals.

d) A obtenir copies electroniques dels documents electronics que formin part de
procediments en els quals tinguin la condicié de part o acreditin interés legitim, en els
termes que estableixen la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, i les lleis
processals.

e) Alaconservacié en format electronic per I’Administracio de Justicia dels documents
electronics que formin part d’'un expedient conforme a la normativa vigent en materia
d’arxius judicials.

f) A utilitzar els sistemes d’identificacio i signatura electronica del document nacional
d’identitat o qualsevol altre de reconegut per a qualsevol tramit electronic amb I’Administracié
de Justicia en els termes que estableixen les lleis processals.

g) Alagarantia de la seguretat i confidencialitat de les dades que figurin en els fitxers,
sistemes i aplicacions de I'’Administracio de Justicia en els termes que estableixen la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccioé de dades de caracter personal, la Llei
organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, i les lleis processals.

h) Ala qualitat dels serveis publics prestats per mitjans electronics.

i) Aelegirles aplicacions o sistemes per relacionar-se amb I’Administracio de Justicia
sempre que utilitzin estandards oberts o, si s’escau, aquells altres que siguin d’us
generalitzat pels ciutadans i, en tot cas, sempre que siguin compatibles amb els que
disposin els jutjats i tribunals i es respectin les garanties i requisits previstos en el
procediment que es tracti.

Article 5. Prestaci6 de serveis i disposicié de mitjans i instruments electronics.

1. Les administracions amb competéncia en matéeria de justicia han d’habilitar
diferents canals o mitjans per a la prestacié dels serveis electronics, assegurant-ne en tot
cas l'accés a tots els ciutadans, amb independéncia de les seves circumstancies personals,
mitjans o coneixements, en la forma que considerin adequada.

2. Les administracions competents en matéria de justicia han d’assegurar I'accés de
tots els ciutadans als serveis electronics proporcionats en el seu ambit a través d’un
sistema de diversos canals que disposi, almenys, dels mitjans seglents:

a) Les oficines d’'informaci6 i atencid al public, en els procediments en els quals els
ciutadans compareguin i actuin sense assisténcia lletrada i sense representacié processal,
han de posar a la seva disposicié de forma lliure i gratuita els mitjans i instruments
necessaris per exercir els drets que reconeix l'article 4 d’aquesta Llei, i han de comptar
amb assisténcia i orientacié sobre la seva utilitzacid, bé a carrec del personal de les oficines
en qué s’ubiquin o bé per sistemes incorporats al mitja o instrument mateix.

b) Punts d’accés electronic, consistents en seus judicials electroniques creades i
gestionades per les diferents administracions competents en matéria de justicia i
disponibles per als ciutadans a través de xarxes de comunicacio, per a les seves relacions
amb 'Administracié de Justicia.

c) Les administracions amb competéncies en matéria de justicia han de publicar la
relacio de tots els punts d’accés electronic.

d) Serveis d’atencié telefonica amb els criteris de seguretat i les possibilitats técniques
existents, que facilitin als ciutadans les relacions amb I’Administracio de Justicia pel que fa
als serveis electronics esmentats en els apartats anteriors.

e) Punts d’'informacio electronics, ubicats als edificis judicials.
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CAPITOL II

Drets i deures dels professionals de la justicia en les seves relacions amb
I’Administracié de Justicia per mitjans electronics

Article 6. Drets i deures dels professionals de 'ambit de la justicia.

1. Els professionals de la justicia tenen el dret a relacionar-se amb aquesta a través
de mitjans electronics.

2. Amés, els professionals tenen, en relacié amb la utilitzacié dels mitjans electronics
en l'activitat judicial i en els termes que preveu aquesta Llei, els drets seglents:

a) A accedir i conéixer per mitjans electronics 'estat de tramitacié dels procediments
en els quals siguin representants processals de la part personada, en els termes que
estableixen la Llei organica 6/1985, d’'1 de juliol, del poder judicial, i les lleis processals.

b) A obtenir copies electroniques dels documents electronics que formin part de
procediments en els quals siguin representants processals de la part personada o acreditin
interés legitim, en els termes que estableixen la Llei organica 6/1985, d'1 de juliol, del
poder judicial, i les lleis processals.

c) Alaconservacio en format electronic per I’/Administracio de Justicia dels documents
electronics que formin part d’'un expedient segons la normativa vigent en matéria d’arxius
judicials.

d) A utilitzar els sistemes de signatura electronica del document nacional d’identitat o
qualsevol altre de reconegut, sempre que I'esmentat sistema I'identifiqui de forma univoca
com a professional per a qualsevol tramit electronic amb I’Administracié en els termes que
estableixen les lleis processals.

A aquest efecte, el Consell General o el superior corresponent ha de posar a disposicio
de les oficines judicials els protocols i sistemes d’interconnexié que permetin I'accés
necessari per mitjans electronics al registre de professionals col-legiats exercents que
preveu l'article 10 de la Llei 2/1974, de 13 de febrer, sobre els col-legis professionals, de
manera que garanteixi que hi constin les seves dades professionals, com ara nimero de
col-legiat, domicili professional, numero de teléfon i de fax i adreca de correu electronic.

e) Alagarantia de la seguretat i confidencialitat de les dades que figurin en els fitxers,
sistemes i aplicacions de '’Administracio de Justicia en els termes que estableixen la Llei
organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccioé de dades de caracter personal, la Llei
organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, i les lleis processals.

3. Els professionals de la justicia, en els termes que preveu la present Llei, tenen el
deure d'utilitzar els mitjans electronics, les aplicacions o els sistemes establerts per les
administracions competents en matéria de justicia, respectant en tot cas les garanties i els
requisits previstos en el procediment que es tracti.

Article 7. Prestaci6 de serveis i disposicio de mitjans i instruments electronics.

Les administracions competents en matéria de justicia han d’assegurar l'accés dels
professionals als serveis electronics proporcionats en el seu ambit a través de punts
d’accés electronic, consistents en seus judicials electroniques creades i gestionades per
aquelles i disponibles per als professionals a través de xarxes de comunicacio, per a les
seves relacions amb I’Administracio de Justicia, en els termes que preveu aquesta Llei.
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CAPITOL I

Utilitzacié obligatoria dels mitjans electronics en la tramitacié dels procediments
electronics judicials

Article 8.  Us obligatori de mitjans i instruments electronics.

Els sistemes informatics posats al servei de I'’Administracio de Justicia han de ser d’us
obligatori en el desenvolupament de l'activitat dels organs i oficines judicials i de les
fiscalies per part de tots els seus integrants, de conformitat amb els criteris i les instruccions
d’Us que dictin, en 'ambit de les seves competéncies, el Consell General del Poder Judicial,
la Fiscalia General de I'Estat i les administracions competents, aixi com els protocols
d’actuacié aprovats pels secretaris de Govern.

TITOL Il

Régim juridic de I’Administracié judicial electronica

CAPITOL |

De la seu judicial electronica

Article 9. Seu judicial electronica.

1. La seu judicial electronica és 'adreca electronica disponible per als ciutadans a
través de xarxes de telecomunicacions la titularitat, la gesti6 i 'administracié de les quals
correspon a cadascuna de les administracions competents en matéria de justicia.

2. Les seus judicials electroniques s’han de crear mitjangant una disposicié publicada
en el «Butlleti Oficial de I'Estat» o el «Butlleti Oficial de la Comunitat Autdbnomay»
corresponent, i han de tenir, almenys, els continguts seguents:

a) ldentificacié de I'adreca electronica de referéncia de la seu que inclogui el nom del
domini que li atorgui I’Administracié competent.

b) Identificacié del seu titular, aixi com de I'drgan o dérgans administratius encarregats
de la gestid i dels serveis posats a disposicid dels ciutadans i professionals en aquesta
Administracio.

c) Identificacio dels canals d’accés als serveis disponibles a la seu, amb expressio, si
s’escau, dels teléfons i oficines a través dels quals també s’hi pot accedir.

d) Vies disponibles per a la formulacié de suggeriments i queixes respecte al servei
que presta la seu.

3. Lestabliment d’una seu judicial electronica comporta la responsabilitat del titular
de garantir la integritat i I'actualitzacié de la informacio facilitada, aixi com l'accés als
serveis que s’hi preveuen.

4. Les administracions competents en matéria de justicia han de determinar les
condicions i instruments de creacid de les seus judicials electroniques, amb subjeccié als
principis de publicitat, responsabilitat, qualitat, seguretat, disponibilitat, accessibilitat,
neutralitat i interoperabilitat.

5. La publicacié en les seus judicials electroniques d’informacions, serveis i
transaccions ha de respectar els estandards oberts i, si s’escau, els altres que siguin d’Us
generalitzat pels ciutadans.
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Article 10. Caracteristiques de les seus judicials electroniques i les seves classes.

1. S’han de fer a través de seus judicials electroniques totes les actuacions,
procediments i serveis que requereixin 'autenticacié de I'’Administracié de Justicia o dels
ciutadans i professionals per mitjans electronics.

2. Les seus judicials electroniques han de disposar de sistemes que permetin
I'establiment de comunicacions segures sempre que siguin necessaries.

3. Es poden crear una o diverses seus judicials electroniques derivades d’'una seu
judicial electronica. Les seus judicials electroniques derivades, o subseus, han de ser
accessibles des de I'adreca electronica de la seu principal, sense perjudici que sigui
possible I'accés electronic directe.

4. L'Administracié competent ha de crear una seu judicial electronica derivada per a
cada un dels serveis de recepcio d’escrits, registre i repartiment d’assumptes existents, en
funcio de la seva organitzacio i els continguts dels quals han de ser gestionats pel mateix
servei. En cas que hi hagi un Unic servei de recepcio d’escrits, registre i repartiment, la seu
judicial electronica ha d’assumir les funcions de les subseus.

5. Igualment '’Administraci6 competent ha de crear una seu judicial electronica
derivada en cadascuna de les oficines fiscals que tinguin servei de registre i repartiment.

6. Les seus judicials electroniques derivades s’han de crear per disposicio de I'drgan
administratiu que tingui atribuida aquesta competéncia i han de complir els mateixos
requisits de publicitat que les seus judicials electroniques principals. Quan els serveis de
recepcié d’escrits, registre i repartiment d’assumptes no siguin creats amb una seu o
subseu judicial electronica, han de rebre la mateixa publicitat que aquestes.

Article 11.  Contingut i serveis de les seus judicials electroniques.
1. Tota seu judicial electronica ha de disposar, almenys, dels continguts seguents:

a) ldentificacié de la seu, aixi com de I'drgan o organs titulars i dels responsables de
la gestio, dels serveis que s’hi posen a disposicio i, si s’escau, de les subseus que en
deriven.

b) Informacid necessaria per a la seva correcta utilitzacid, que inclogui el mapa de la
seu judicial electronica o informacié equivalent, amb especificacié de l'estructura de
navegacio i les diferents seccions disponibles.

c) Sistema de verificacio dels certificats de la seu, que ha de ser accessible de forma
directa i gratuita.

d) Relacié de sistemes de signatura electronica que, de conformitat amb el que
preveu aquesta Llei, siguin admesos o utilitzats a la seu.

e) Normes de creacid del registre o registres electronics accessibles des de la seu.

f) Informacié relacionada amb la proteccié de dades de caracter personal, que
inclogui un enllag amb la seu electronica de I’Agencia Espanyola de Proteccié de Dades i
les de les agéncies autonomiques de proteccioé de dades.

2. Les seus judicials electroniques han de disposar, almenys, dels serveis seguents
a disposicio dels ciutadans i professionals:

a) Larelacié dels serveis disponibles a la seu judicial electronica.

b) La carta de serveis i la carta de serveis electronics.

c) Larelacio dels mitjans electronics que els ciutadans i professionals poden utilitzar
en cada suposit en I'exercici del seu dret a comunicar-se amb I’Administracié de Justicia.

d) Un enllag per a la formulacié de suggeriments i queixes davant els organs
corresponents.

e) Accés, en els termes legalment establerts, a I'estat de tramitacié de I'expedient.

f) Publicacié electronica, quan sigui procedent, de resolucions i comunicacions que
s’hagin de publicar en el tauler d’anuncis o edictes.

g) Verificacid dels segells electronics dels dorgans o organismes publics que
comprengui la seu.
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h) Comprovacioé de l'autenticitat i la integritat dels documents emesos pels organs o
organismes publics que comprén la seu que hagin estat autenticats mitjancant codi segur
de verificacio.

i) Serveis d’assessorament electronic a I'usuari per a la correcta utilitzacio de la seu.

j) La Carta de drets dels ciutadans davant la justicia.

3. No és necessarirecollir a les subseus la informacid i els serveis a qué es refereixen
els apartats anteriors quan ja figurin a la seu de la qual aquelles deriven.

4. La seu judicial electronica ha de garantir el régim de cooficialitat lingUistica vigent
en el seu territori.

Article 12. Regles especials de responsabilitat.

1. L'drgan que origini la informacié que s’hagi d’incloure a la seu judicial electronica
és el responsable de la veracitat i integritat del seu contingut.

2. La seu judicial electronica ha d’establir els mitjans necessaris perqué el ciutada
conegui si la informacié o servei al qual accedeix correspon a la seu mateixa o a un punt
d’accés que no té el caracter de seu o a un tercer.

Article 13.  Punt d’accés general de I’Administracié de Justicia.

1. El punt d’accés general de I'’Administracié de Justicia ha de contenir el directori de
les seus judicials electroniques que, en aquest ambit, facilitin I'accés als serveis,
procediments i informacions accessibles corresponents a I’Administracié de Justicia, al
Consell General del Poder Judicial, a la Fiscalia General de I'Estat i als organismes publics
vinculats o que en depenen, aixi com a les administracions amb competéncies en matéria
de justicia. També pot proporcionar accés a serveis o informacions corresponents a altres
administracions publiques o corporacions que representin els interessos dels professionals
de la justicia, mitjancant la celebracié dels corresponents convenis.

2. El punt d’accés general I'ha de crear i gestionar el Ministeri de Justicia de
conformitat amb els acords que s’adoptin al comité técnic estatal de I’Administracié judicial
electronica, per assegurar la completa i exacta incorporacié de la informacié i accessos
que s’hi publiquen.

CAPITOL II

De la identificacio i autenticacio

Secci6 1a Disposicions comunes

Article 14. Formes d’identificacio i autenticacio.

1. L'Administracié de Justicia ha d’admetre, en les seves relacions per mitjans
electronics, sistemes de signatura electronica que siguin conformes al que estableix la Llei
59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica, i resultin adequats per garantir la
identificacio dels signantsi, si s’escau, I'autenticitati la integritat dels documents electronics.

2. Sense perjudici del que disposen els articles 4 i 6 d’aquesta Llei i, en tot cas, amb
subjeccid estricta al que disposen les lleis processals, els ciutadans i professionals de
'ambit de la Justicia poden utilitzar els sistemes de signatura electronica seguients per
relacionar-se amb I’Administracié de Justicia:

a) Els sistemes de signatura electronica incorporats al document nacional d’identitat,
per a persones fisiques.

b) Sistemes de signatura electronica avangada, que incloguin els basats en certificat
electronic reconegut, admesos per les administracions publiques.
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c) Altres sistemes de signatura electronica, com la utilitzacié de claus concertades en
un registre previ com a usuari, I'aportacié d’informacio coneguda per les dues parts o altres
sistemes no criptografics, en els termes i les condicions que en cada cas es determinin.

3. L’Administracié de Justicia pot utilitzar els sistemes seglients per a la seva
identificacié electronica i per a I'autenticacio dels documents electronics que produeixi:

a) Sistemes de signatura electronica basats en la utilitzacié de certificats de dispositiu
segur o mitja equivalent que permeti identificar la seu judicial electronica i I'establiment
amb aquesta de comunicacions segures.

b) Sistemes de signatura electronica per a I'actuacio judicial automatitzada.

c) Signatura electronica del personal al servei de '’Administracié de Justicia.

d) Sistemes d’intercanvi electronic de dades en entorns tancats de comunicacié, de
conformitat amb el que especificament s’hagi convingut.

Article 15. Identificacié de les persones juridiques i entitats sense personalitat juridica i
autenticaci6 de la seva actuacio.

Les persones juridiques i entitats sense personalitat juridica poden utilitzar sistemes
de signatura electronica de persona juridica o d’entitats sense personalitat juridica per a
tots els procediments i actuacions davant ’Administracié de Justicia en els termes que
estableixen les lleis processals.

Article 16. Regim d’us de la signatura electronica.

1. LUs de la signatura electronica no exclou I'obligacié d’incloure en el document o
comunicacié electronica les dades d’identificacié que siguin necessaries d’acord amb la
legislacio aplicable.

2. Els organs de I'Administraci6 de Justicia o organismes publics vinculats o
dependents poden tractar les dades personals consignades, als Unics efectes de la
verificacio de la signatura.

Article 17. Regim de substitucioé i habilitacié entre professionals.

El régim d’accés als serveis electronics en 'ambit de ’Administracié de Justicia per als
suposits de substitucié entre professionals, aixi com per a I'habilitacié dels seus empleats,
I’haderegularlarespectivaAdministracio competent mitjangantdisposicions reglamentaries.

Secci6é 2a Identificacio electronica dels organs judicials i autenticacié de I'exercici de la
seva competéncia

Article 18. Identificacié de les seus judicials electroniques.

1. Les seus judicials electroniques han d'’utilitzar, per identificar-se i garantir una
comunicacioé segura amb aquestes, sistemes de signatura electronica basats en certificats
de dispositiu segur o mitja equivalent.

2. Les adreces electroniques de I’Administraci6 de Justicia i dels organismes publics
vinculats o que en depenen que tinguin la condicié de seus judicials electroniques han de
fer-ho constar de forma visible i inequivoca.

3. Linstrument de creacié de la seu judicial electronica ha de ser accessible
directament o mitjangant un enllag en la seva publicacio en el «Butlleti Oficial de I'Estat» o
en el de la comunitat autdnoma corresponent.

4. Els sistemes d’informacié que suportin les seus judicials electroniques han
d’assegurar la confidencialitat, disponibilitat i integritat de les informacions que manegen.
L’Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat ha d’establir les previsions necessaries
per aconseguir-ho, en el marc de la col-laboracié entre el Consell General del Poder
Judicial, el Ministeri de Justicia, la Fiscalia General de I'Estat i les comunitats autdnomes
amb competéncies en matéria de justicia.
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Article 19. Sistemes de signatura electronica per a I'actuacié judicial automatitzada.

1. Per a la identificaci6 i 'autenticacioé de I'exercici de la competéncia en I'actuacié
judicial automatitzada, I'’Administracié competent ha de facilitar a cadascuna de les oficines
judicials de I'ambit de la seva competéncia els sistemes de signatura electronica seglents:

a) Segell electronic de I'oficina judicial basat en certificat electronic que reuneixi els
requisits exigits per la legislacioé de signatura electronica.

b) Codisegurde verificacié vinculat a cada oficina judicial; en tot cas s’ha de permetre
la comprovacié de la integritat del document mitjancant I'accés a la seu judicial electronica
corresponent.

2. Els certificats electronics als quals fa referéncia la lletra a) de I'apartat 1 han
d’incloure la denominacio corresponent, i poden contenir la identitat de la persona titular en
el cas dels segells electronics d’oficina judicial.

3. La relacié de segells electronics utilitzats per ’Administracié de Justicia, que
inclouen les caracteristiques dels certificats electronics i els prestadors que els expedeixen,
ha de ser publica i accessible per mitjans electronics. A més, cada Administracié competent
ha d’adoptar les mesures adequades per facilitar la verificacio dels seus segells electronics.

Article 20. Sistemes de signatura electronica mitjiangant segell electronic.

1. La creacio de segells electronics s’ha de fer mitjangant una resolucio de 'autoritat
competent, que s’ha de publicar a la seu judicial electronica corresponent i en la qual ha
de constar:

a) Organisme o organ titular del segell, que és el responsable de la seva utilitzacid,
amb indicacié de la seva adscripcié en I’Administracioé de Justicia o organisme public que
en depén.

b) Caracteristiques técniques generals del sistema de signatura i certificat aplicable.

c) Servei de validacio per a la verificacio del certificat.

d) Actuacions i documents en els quals pot ser utilitzat.

2. Els certificats de segell electronic han de tenir, almenys, els continguts seglents:

a) Descripcio del tipus de certificat, amb la denominaci6 «segell electronicy.
b) Nom del subscriptor.
¢) Numero d’identificacio judicial.

3. La manera d’emetre els certificats electronics de segell electronic i els seus
continguts s’ha de definir en 'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat.

Article 21. Signatura electronica de magistrats, jutges, secretaris judicials, fiscals,
advocats de I'Estat i funcionaris al servei de I'’Administracié de Justicia i altres ens
publics.

1. Sense perjudici del que preveuen els articles 9i 10 sobre la seu judicial electronica,
la identificaci6 i 'autenticacid de I'exercici de la competéncia de I'oficina judicial actuant,
quan utilitzi mitjans electronics, s’ha de fer mitjangant signatura electronica del personal al
seu servei, d’acord amb el que disposen els apartats seguents.

2. Les administracions, en I'ambit de les seves competéncies, han de proveir
secretaris judicials, fiscals, forenses i la resta de personal al servei de ’Administracio de
Justicia de sistemes de signatura electronica, els quals poden identificar de forma conjunta
el titular del lloc de treball i el carrec, i identificar també I'oficina o drgan judicial en la qual
presta els seus serveis.

El Ministeri de Justicia ha de facilitar a les administracions competents dades
actualitzades dels fiscals i secretaris judicials a fi de dotar-los de signatura electronica.
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3. Els sistemes de signatura electronica de jutges i magistrats son els que proveeixi
el Consell General del Poder Judicial. Aquest pot establir, a través de convenis, que el
proveidor sigui '’Administracié competent.

4. Les administracions, en I'ambit de les seves competéncies, han de dotar de
sistemes de signatura electronica els representants processals de I'Estat i altres ens
publics, als quals es refereix 'article 551 de la Llei organica 6/1985, d'1 de juliol, del poder
judicial.

Secci6 3a De la interoperabilitat i de I'acreditacio i representaci6 dels ciutadans

Article 22. Interoperabilitat de la identificacioé i autenticacié per mitja de certificats
electronics.

1. Els certificats electronics reconeguts emesos per prestadors de serveis de
certificacio els ha d’admetre I'’Administracié de Justicia com a valids en les relacions amb
aquesta, sempre que el prestador de serveis de certificacido posi a disposicié de les
administracions competents en matéria de justicia la informaci6 que es demani en
condicions que siguin tecnoldgicament viables, sota principis de reconeixement mutu i
reciprocitat i sense que suposi cap cost per a aquelles.

2. Les administracions competents han de disposar d’accés, almenys, a alguna
plataforma de verificacioé de I'estat de revocacio de tots els certificats admesos en I'ambit
de I'’Administracié de Justicia, que ha de ser de lliure accés per part de tots els drgans
judicials.

Article 23. Identificaci6 i autenticacié dels ciutadans per funcionari public.

1. En els supodsits en qué per a la realitzacié de qualsevol actuacié per mitjans
electronics es requereixi la identificacié o l'autenticacid del ciutada mitjancant algun
instrument dels que preveu larticle 14 dels que aquell no disposi, tal identificacid o
autenticacio ha de ser validament realitzada per un funcionari mitjancant I'is del sistema
de signatura electronica del qual estigui dotat.

2. Pera/leficacia del que disposa I'apartat anterior, el ciutada ha d’identificar i prestar
el seu consentiment exprés, i "’ha de quedar constancia per als casos de discrepancia o
litigi.

Article 24. Intercanvi electronic de dades en entorns tancats de comunicacio.

1. Els documents electronics transmesos en entorns tancats de comunicacions
establerts entre administracions amb competéncies en matéria de justicia, organs i entitats
de dret public, s’han de considerar valids als efectes d’autenticacio i identificacid dels
emissors i receptors en les condicions que estableix aquest article.

2. Quan els participants en les comunicacions pertanyin a I’Administracié de Justicia,
el Comité técnic estatal de I'Administracié judicial electronica ha de determinar les
condicions i garanties per les quals s’han de regir, que almenys han de comprendre la
relacio d’emissors i receptors autoritzats i la naturalesa de les dades a intercanviar.

3. Quan els participants pertanyin a diferents administracions o a entitats de dret
public, les condicions i garanties esmentades en I'apartat anterior s’han d’establir mitjangant
conveni.

4. En tot cas s’ha de garantir la seguretat de I'entorn tancat de comunicacions i la
proteccio de les dades que es transmetin.
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TITOL IV

De la tramitacio electronica dels procediments judicials

CAPITOL |

Disposicions comunes

Article 25. Criteris per a la gesti6 electronica.

1. La gestié electronica de l'activitat judicial ha de respectar el compliment dels
requisits formals i materials que estableixen les normes processals. A aquests efectes s’ha
d’'impulsar I'aplicacié de mitjans electronics als processos de treball i a la gestié dels
procediments i de I'actuacio judicial.

2. L’aplicacio de mitjans electronics a la gestio dels procediments, processos i serveis
ha d’anar sempre precedida de la realitzacio pel Comité técnic estatal de '’Administracié
judicial electronica d’'una analisi de redisseny funcional i simplificacié del procediment,
procés o servei, en el qual s’han de considerar especialment els aspectes seguents:

a) La possible supressio o reduccié de la documentacioé requerida als ciutadans,
mitjancant la seva substitucié per dades, transmissions de dades o certificacions.

b) La reduccioé dels temps en la tramitacié dels procediments.

c) Laracionalitzacio de la distribucio de les carregues de treball i de les comunicacions
internes i la introduccioé d’indicadors de gestio.

CAPITOL I

De I'expedient judicial electronic

Article 26. Expedient judicial electronic.

1. Lexpedientjudicial electronic és el conjunt de documents electronics corresponents
a un procediment judicial, sigui quin sigui el tipus d’'informacié que contingui.

2. S’assigna un numero d’identificacié general als documents que puguin generar un
nou procediment, que ha de ser Unic i inalterable al llarg de tot el procés, de manera que
permeti la seva identificacié univoca per qualsevol drgan de I'ambit judicial en un entorn
d’intercanvi de dades.

3. La foliacié dels expedients judicials electronics s’ha de portar a terme mitjangant
un index electronic, signat per I'oficina judicial actuant, segons sigui procedent. Aquest
index ha de garantir la integritat de I'expedient judicial electronic i n’ha de permetre la
recuperacié sempre que sigui necessari; és admissible que un mateix document formi part
de diferents expedients judicials electronics.

4. Laremissio d’expedients s’ha de substituir a tots els efectes legals per la posada
a disposicio de I'expedient judicial electronic, i tenen dret a obtenir-ne copia electronica
tots els que el tinguin de conformitat amb el que disposen les normes processals.

Article 27. Document judicial electronic.

1. Tenen la consideracié de documents judicials electronics les resolucions i
actuacions que es generin en els sistemes de gestié processal, aixi com tota informacié
que tingui accés d'una altra manera a I'expedient, quan incorporin dades signades
electronicament en la forma prevista en la seccio 2a del capitol Il del titol Il d’aquesta Llei.

2. Les administracions competents, en la seva relacié de prestadors de serveis de
certificacié electronica, han d’especificar els que amb caracter general estiguin admesos
per prestar serveis de segellament de temps.

3. Té la consideracioé de document public el document electronic que inclogui la data
electronica i que incorpori la signatura electronica reconeguda del secretari judicial, sempre
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que actui en I'ambit de les seves competéncies, de conformitat amb el que disposen les
lleis processals.

Article 28. Copies electroniques.

1. Les copies realitzades per mitjans electronics de documents electronics emesos
pel mateix interessat o per les oficines judicials, tant si es manté com si no es manté el
format original, tenen immediatament la consideracié de copies autentiques amb l'eficacia
prevista en les lleis processals, sempre que el document electronic original estigui en
poder de I'oficina judicial on hagi estat originat o incorporat i que la informacié de signatura
electronica i, si s’escau, de segellament de temps permetin comprovar la coincidéncia amb
I'esmentat document.

Si s’altera el format original, s’ha d’incloure en les metadades la condicié de copia.

2. Lescopies realitzades per les oficines judicials, havent fet servir mitjans electronics,
de documents emesos originalment per aquestes en suport paper tenen la consideracio de
copies auténtiques.

3. Les oficines judicials poden obtenir imatges electroniques dels documents privats
aportats pels ciutadans, amb la seva mateixa validesa i eficacia, a través de processos de
digitalitzacié que en garanteixin 'autenticitat, la integritat i la conservacié del document
imatge, del qual se n’ha de deixar constancia. Aquesta obtencié es pot fer de forma
automatitzada, mitjangant el corresponent segell electronic.

4. Als documents emesos originalment en suport paper dels quals s’hagin efectuat
copies electroniques d’acord amb el que disposa aquest article, se’ls ha de donar el desti
que preveu la normativa vigent en matéria d’arxius judicials.

5. Les copies realitzades en suport paper de documents judicials electronics i signats
electronicament pel secretari judicial tenen la consideracio de copies autentiques, sempre
que incloguin la impressio d’un codi segur de verificacié que permeti contrastar la seva
autenticitat mitjancant I'accés als arxius electronics de I'oficina judicial emissora.

Article 29. Arxiu electronic de documents.

1. Es poden emmagatzemar per mitjans electronics tots els documents utilitzats en
les actuacions judicials.

Els arxius judicials de gestid, territorials i central s’han de gestionar mitjangant
programes i aplicacions informatiques, compatibles amb els ja existents en jutjats i
tribunals, adaptats a les funcions i comeses de cadascun, el funcionament electronic dels
quals s’ha de regular mitjangant un reial decret.

2. Els documents electronics que continguin actes processals que afectin drets o
interessos dels particulars s’han de conservar en suports d’aquesta naturalesa, ja sigui en
el mateix format a partir del qual es va originar el document o en un altre de qualsevol que
asseguri laidentitat i integritat de la informacié necessaria per reproduir-lo. S’ha d’assegurar
en tot cas la possibilitat de traslladar les dades a altres formats i suports que en garanteixin
I'accés des de diferents aplicacions.

3. Els mitjans o suports en qué s’emmagatzemin documents han de disposar de
mesures de seguretat que garanteixin la integritat, autenticitat, confidencialitat, qualitat,
proteccio i conservacio dels documents emmagatzemats i ajustar-se als requeriments que
garanteixin la compatibilitat i interoperabilitat dels sistemes informatics. En particular, han
d’assegurar la identificacié dels usuaris i el control d’accessos, el compliment de les
garanties que preveu la legislacié de proteccié de dades, aixi com el que preveuen els
articles 234 i 235 de la Llei organica 6/1985, d'1 de juliol, del poder judicial, i les lleis
processals.

4. Sense perjudici del que disposa la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de
proteccié de dades de caracter personal, el Consell General del Poder Judicial ha de
regular reglamentariament la reutilitzacié de senténcies i altres resolucions judicials per
mitjans digitals de referencia o reenviament d’informacid, sigui amb fins comercials o no,
per part de persones fisiques o juridiques per facilitar 'accés a aquestes de terceres
persones.
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CAPITOL I

Del registre d’escrits, les comunicacions i les notificacions electroniques

Seccié 1a Del registre d’escrits

Article 30. Registre judicial electronic.

1. Les administracions competents han de dotar les oficines judicials amb funcions
de registre dels mitjans electronics adequats per a la recepcid i registre d’escrits i
documents, trasllat de copies, realitzacié d’actes de comunicacio i expedicié de resguards
electronics a través de mitjans de transmissio segurs, entre els quals s’han d’incloure els
sistemes de signatura i segellament de temps electronics reconeguts.

2. Els registres judicials electronics creats en les condicions de I'apartat anterior es
corresponen amb la subseu judicial electronica.

3. Enaquests registres judicials electronics unicament s’admeten escrits i documents
dirigits a les oficines judicials que en depenen, de conformitat amb el que estableixen
l'article 230 de la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, la Llei 59/2003, de
19 de desembre, de signatura electronica, i les lleis processals.

4. La recepcio de sol-licituds, escrits i comunicacions es pot interrompre pel temps
imprescindible només quan concorrin raons justificades de manteniment técnic o operatiu.
La interrupcié s’ha d’anunciar als potencials usuaris del registre electronic amb I'antelacio
que, en cada cas, sigui possible.

En suposits d’interrupcié no planificada en el funcionament del registre electronic, i
sempre que sigui possible, s’han de disposar les mesures perqué l'usuari sigui informat
d’aquesta circumstancia, aixi com dels efectes de la suspensid, amb indicacié expressa, si
s’escau, de la prorroga dels terminis d'imminent venciment. Alternativament, es pot establir
un readregament que permeti utilitzar un registre electronic en substitucié d’aquell en el
qual s’hagi produit la interrupcio.

Article 31. Funcionament.

1. Els registres electronics han d’emetre automaticament un rebut consistent en una
copia autenticada de I'escrit, document o comunicacié de qué es tracti, que inclogui la data
i ’hora de presentacio i el numero d’entrada de registre.

2. Els documents que s’adjuntin al corresponent escrit 0 comunicacié han de complir
els estandards de format i requisits de seguretat que es determinin en el marc institucional
de cooperacié en matéria d’administracid electronica. Els registres electronics han de
generar rebuts acreditatius del lliurament d’aquests documents que garanteixin la integritat
i el no-repudi dels documents aportats, aixi com la data i I'hora de presentacio i el nUmero
de registre d’entrada en la seu judicial electronica corresponent.

Article 32. Comput de terminis.

1. Els registres electronics s’han de regir als efectes de comput dels terminis
imputables tant als interessats com a les oficines judicials per la data i I'hora oficial de la
seu judicial electronica d’accés, que ha de disposar de les mesures de seguretat
necessaries per garantir la seva integritat i figurar visible.

2. Els registres electronics han de permetre la presentacié d’escrits, documents i
comunicacions tots els dies de I'any durant les vint-i-quatre hores.

3. Als efectes del comput de termini fixat en dies habils o naturals, i pel que fa a
compliment de terminis pels interessats, la presentacié, en un dia inhabil a efectes
processals conforme a la llei, s’entén realitzada a la primera hora del primer dia habil
seguent, llevat que una norma permeti expressament la recepcio en dia inhabil.

4. Linici del comput dels terminis que hagin de complir les oficines judicials el
determinen la data i I’hora de presentacié en el mateix registre.
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5. Cada seu judicial electronica en la qual estigui disponible un registre electronic ha
de determinar, atenent 'ambit territorial en qué exerceix les seves competéncies el titular
d’aquella, els dies que es consideren inhabils als efectes dels apartats anteriors.

Seccié 2a De les comunicacions i les notificacions electroniques

Article 33. Comunicacions electroniques.

1. Els ciutadans poden elegir en tot moment la manera de comunicar-se amb
I’Administracié de Justicia, sigui per mitjans electronics o no, excepte en els casos en els
quals una norma amb rang de llei estableixi o infereixi la utilitzacié d’'un mitja no electronic.

2. Les comunicacions a través de mitjans electronics s’han de fer, en tot cas, amb
subjecci6 al que disposa la legislacio processal i son valides sempre que hi hagi constancia
de la transmissid i recepcio, de les seves dates i del contingut integre de les comunicacions,
i se n’'identifiqui amb I'autenticacio que sigui exigible el remitent i el destinatari.

3. Les administracions competents en matéria de justicia han de publicar, en el
corresponent «diari oficial» i en la propia seu judicial electronica, els mitjans electronics
que els ciutadans poden utilitzar en cada suposit en I'exercici del seu dret a comunicar-se
amb les oficines judicials.

4. Els requisits de seguretat i integritat de les comunicacions s’han d’establir en cada
cas de forma apropiada al caracter de les dades objecte d’aquelles, d’acord amb criteris de
proporcionalitat, de conformitat amb el que disposen la legislacié vigent en matéria de
proteccié de dades de caracter personal i les lleis processals.

5. Els professionals de la justicia han de realitzar les seves comunicacions per mitjans
electronics quan técnicament estiguin disponibles.

6. Les oficines judicials han d’utilitzar en tot cas mitjans electronics en les seves
comunicacions amb altres administracions i organismes publics, llevat d'impossibilitat legal
o material.

Article 34. Practica d’actes de comunicacié per mitjans electronics.

1. El sistema de notificacié permet acreditar la data i I’'hora en qué es produeixi la
sortida i les de la posada a disposicié de l'interessat de I'acte objecte de notificacid, aixi
com d’accés al seu contingut.

2. Encas que I'acte de comunicacio no es pugui portar a terme per mitjans electronics,
s’ha de procedir a imprimir la resolucid i la documentacioé necessaria, i s’ha de procedir a
la practica de l'acte de comunicacié en la forma establerta en les lleis processals i
incorporar-hi a continuacié el document acreditatiu de la practica de I'acte de comunicacio,
degudament digitalitzat, a I'expedient judicial electronic. En tot cas, el destinatari de I'acte
de comunicacio té dret a obtenir copia de la documentacié rebuda en format electronic.

Article 35. Comunicacié edictal electronica.

La publicacié de resolucions i comunicacions que per disposicio legal s’hagin de fixar
en tauler d’anuncis s’ha de substituir per la seva publicacié a la seu o subseu judicial
electronica.

CAPITOL IV

De la tramitacioé electronica

Article 36. Iniciacié del procediment per mitjans electronics.

1. Lainiciacié d’un procediment judicial per mitjans electronics per part dels ciutadans,
en els judicis en els quals poden comparéixer de forma personal i directa, atés que no és
preceptiva I'assisténcia lletrada ni la representacid per procurador conforme al que
estableixen les normes de procediment, requereix la posada a disposicio dels interessats
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dels corresponents models o impresos normalitzats a la seu judicial electronica, que han
de ser accessibles sense altres restriccions tecnoldgiques que les estrictament derivades
de la utilitzacié d’estandards i criteris de comunicacio i seguretat aplicables d’acord amb
les normes i els protocols nacionals i internacionals.

2. En tot cas, quan els escrits els presentin en paper les persones a les quals es
refereix 'apartat primer del present article, els ha de digitalitzar la seccié corresponent del
servei comu processal que tingui atribuides aquestes funcions.

3. Els professionals de la justicia han de presentar les seves demandes i altres escrits
per via telematica a través dels sistemes que preveu aquesta Llei, utilitzant signatura
electronica reconeguda.

4. Totescritiniciador del procediment ha d’anar acompanyat d’'un formulari normalitzat
degudament emplenat en els termes que s’estableixin per reglament.

Article 37. Tramitacioé del procediment utilitzant mitjans electronics.

1. Les aplicacions i els sistemes d’informacié utilitzats per a la gestidé per mitjans
electronics dels procediments han de garantir el control dels temps i els terminis, la
identificacié de I'0rgan o oficina responsable dels procediments, aixi com la tramitacio
ordenada dels expedients, i han de facilitar la simplificacié i la publicitat dels procediments.

2. Els sistemes de comunicacié utilitzats en la gestié electronica dels procediments
per a les comunicacions entre les unitats intervinents en la tramitacié de les diferents fases
del procés han de complir els requisits que estableixen aquesta Llei i les disposicions
reglamentaries de desplegament.

3. Quan s'utilitzin mitjans electronics en la gestio del procediment, els actes de
comunicacié i notificacié que s’hagin de practicar s’han de fer conforme a les disposicions
que contenen els articles 33 a 35 d’aquesta Llei.

4. Els expedients i les altres actuacions que hagin de remetre altres administracions
i organismes publics s’han de fer en tot cas per via telematica a través de la seu judicial
electronica corresponent. L'expedient administratiu electronic ha de complir els requisits
que preveu la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis
publics, i s’ha de remetre degudament foliat mitjangant un index electronic que permeti la
deguda localitzaci6 i consulta dels documents incorporats.

Article 38. Presentaci6 d’escrits, documents o altres mitjans o instruments.

1. La presentacio de tota classe d’escrits, documents, dictamens, informes o altres
mitjans o instruments s’ha d’ajustar al que disposen les lleis processals, i han d’anar
acompanyats en tot cas del formulari normalitzat a qué es refereix I'apartat 4 de l'article 36,
en el qual a més s’ha de consignar el tipus i nimero d’expedient i 'any al qual es refereixi
I'escrit.

2. En tot cas, la presentacio d’escrits, documents i altres mitjans o instruments s’ha
d’ajustar a les regles seguents:

a) Els documents en paper que, de conformitat amb el que disposen les lleis
processals, els puguin aportar o hagin d’aportar les parts en qualsevol moment del
procediment s’han d’incorporar com a annex al document principal mitjangant imatge
digitalitzada de la copia, si sén publics, o de I'original del document que consta en paper,
si es tracta de documents privats. L'arxiu de la imatge digitalitzada ha d’anar signat
mitjangant la utilitzacié dels sistemes de signatura electronica que preveuen aquesta Llei,
les lleis processals o altres normes de desplegament.

b) Els documents electronics publics o privats s’han d’'incorporar com a annex al
document principal seguint els sistemes que preveuen aquesta Llei o les seves normes de
desplegament i de conformitat amb el que preveu la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de
signatura electronica.

c) En cas que siguin impugnats per la part contraria, s’ha de procedir de conformitat
amb el que disposen les lleis processals i, si s’escau, la Llei 59/2003, de 19 de desembre,
de signatura electronica.
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d) No se n'admet I'aportacié d’'una altra manera, excepte en el suposit que, per les
caracteristiques singularitats del document, el sistema no permeti la incorporacié com a
annex per enviar-lo per via telematica. En aquests casos, I'usuari ha de fer arribar aquesta
documentacié al destinatari per altres mitjans de la manera que estableixin les normes
processals, i ha de fer referéncia a les dades identificatives de I'enviament telematic al qual
no es va poder adjuntar, amb la presentacié de l'original davant I'érgan judicial el dia
seglent habil a aquell en que s’hagi efectuat 'enviament telematic. Aquests documents els
ha de dipositar i custodiar qui correspongui a I'arxiu, de gesti6 o definitiu, de I'oficina
judicial, i s’ha de deixar constancia en I'expedient judicial electronic de la seva existéncia
Unicament en format de paper.

Quan s’hagin d’incorporar documents sobre els quals hi hagi sospites de falsedat, s’ha
d’aportar en tot cas a més el document original, al qual se li ha de donar el tractament que
preveu el paragraf anterior.

e) En els casos en qué s’hagin d’aportar al procediment mitjans o instruments de
prova que per la propia naturalesa no siguin susceptibles de digitalitzacié, els ha de
dipositar i custodiar qui correspongui a I'arxiu de gestié o definitiu de I'oficina judicial, i s’ha
de deixar constancia en I'expedient judicial electronic de la seva existéncia.

Article 39. Trasllat de copies.

El trasllat de copies per via telematica s’ha de realitzar de manera simultania a la
presentacio telematica d’escrits i documents davant I'érgan o oficina judicial corresponent.

Article 40. Acreditacio de la representacio processal.

1. S’ha d’aportar una copia electronica del poder notarial de representacio conferit al
procurador. En cas d'impugnacio, el secretari judicial ha de comprovar I'apoderament a
través de I’Agéncia Notarial de Certificacio.

2. Larepresentacié atorgada per compareixenga apud acta davant secretari judicial
s’ha d’acreditar adjuntant-ne copia electronica o mitjangant indicacié del niumero, la data i
el secretari judicial davant del qual es va atorgar.

Article 41. Accés de les parts a la informaci6 sobre I'estat de tramitacio.

S’ha de posar a disposicié de les parts un servei electronic d’accés restringit on puguin
consultar, prévia identificacié i autenticacio, almenys la informacié sobre I'estat de tramitacio
del procediment, llevat que la normativa aplicable estableixi restriccions a la dita informacio
i amb ple respecte al que disposa la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio
de dades de caracter personal, i la legislacié que la desplega. La informacié sobre I'estat
de tramitacié del procediment comprén la relacié dels actes de tramit realitzats, amb
indicacié sobre el seu contingut, aixi com la data en que es van dictar.

Article 42. Actuaci6 judicial automatitzada.

En cas d’actuacié automatitzada, el Comité técnic estatal de I’Administracio judicial
electronica ha d’establir préviament la definici6 de les especificacions, programacio,
manteniment, supervisié i control de qualitati, si s’escau, 'auditoria del sistema d’informacio
i del seu codi font.

Els sistemes inclouen els indicadors de gestid que estableixi la Comissié Nacional
d’Estadistica Judicial i el Comité técnic estatal de I'Administracié judicial electronica,
cadascun en I'ambit de les seves competéncies.

Article 43. Esmena d’actes processals.

1. Lincompliment del deure d'Us de les tecnologies, en els termes que estableix
aquesta Llei, per part d’'un professional de la justicia en la seva primera comunicacié amb
un organ judicial es pot esmenar. A aquests efectes, I'drgan judicial ha de concedir un
termini maxim de tres dies amb I'advertiment que totes les seves actuacions davant aquest
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organ, en aquest procés o en qualsevol altre procés, aixi com davant qualsevol altre 6rgan
del mateix partit judicial, s’han de realitzar utilitzant mitjans electronics i de conformitat amb
aquesta Llei.

2. Sil'esmena no s’efectua en el termini que assenyala I'apartat anterior, no s’ha
d’admetre 'actuacio que es tracta de realitzar.

3. No és necessari practicar el requeriment a qué es refereix I'apartat 1 del present
article quan el professional hagi estat requerit en aquest sentit per qualsevol altre organ
judicial del mateix partit judicial, i s’ha de rebutjar del tot qualsevol actuacié que es tracti
d’efectuar per mitjans diferents dels que preveu aquesta Llei.

TITOLV

Cooperacio entre les administracions amb competéncies en matéria d’administracié
de justicia. L'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat

CAPITOL |

Marc institucional de cooperacié en matéria d’administracioé electronica

Article 44. EI Comite tecnic estatal de I’Administracio judicial electronica.

1. El Comité técnic estatal de '’Administracié judicial electronica esta integrat per una
representacié del Ministeri de Justicia i de cadascuna de les comunitats autbonomes amb
competéncies en la matéria i pels representants que a aquest efecte poden designar el
Consell General del Poder Judicial i la Fiscalia General de I'Estat.

Aquest Comité técnic esta copresidit per un representant del Consell General del
Poder Judicial i un altre del Ministeri de Justicia.

2. Sense perjudici de les competéncies del Consell General del Poder Judicial com a
garant de la compatibilitat de sistemes informatics, aquest Comité té les funcions seglents:

a) Afavorir la compatibilitat i assegurar la interoperabilitat dels sistemes i les
aplicacions utilitzades per I’Administracié de Justicia.

b) Preparar plans i programes conjunts d’actuacié per impulsar el desenvolupament
de I'Administracié judicial electronica, amb respecte en tot cas de les competéncies
autonomiques referents als mitjans materials de ’Administracio de Justicia.

c) Promoure la cooperacié d’altres administracions publiques amb I’Administracio de
Justicia per subministrar als drgans judicials, a través de les plataformes d’interoperabilitat
establertes pel Consell General del Poder Judicial i per les administracions competents en
matéria d’administracioé de justicia, la informacié que necessitin en el curs d’'un procés
judicial en els termes que estableixen la Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de
proteccié de dades de caracter personal, la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder
judicial, i les lleis processals.

d) Les altres que legalment es determinin.

Article 45. Funcionament integrat i conjunt de totes les aplicacions informatiques.

El Comité técnic estatal de I’Administracio judicial electronica ha de fixar les bases per
al desenvolupament de 'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat de manera que
permeti, a través de les plataformes tecnoldgiques necessaries, la interoperabilitat total de
totes les aplicacions informatiques al servei de I'’Administracié de Justicia.
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CAPITOL II

Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat

Seccié 1a Interoperabilitat judicial

Article 46. Interoperabilitat dels sistemes d’informacio.

1. L'Administracié de Justicia ha d'utilitzar les tecnologies de la informacié aplicant
mesures informatiques, tecnologiques, organitzatives i de seguretat que assegurin un
nivell adequat d’interoperabilitat técnica, semanticojuridica i organitzativa entre tots els
sistemes i les aplicacions que presten serveis a '’Administracio de Justicia.

2. En el desenvolupament de I'activitat de I'oficina judicial és obligatori I's dels
serveis i les consultes oferts a través de les plataformes d’interoperabilitat establertes pel
Consell General del Poder Judicial i per les administracions competents en materia
d’administracio de justicia, llevat que hi hagi raons técniques que n’impedeixin la utilitzacio.

Els programes i les aplicacions informatics que s'utilitzin en I’Administracio de Justicia
elshad’aprovar previament el Consell General del Poder Judicial, als efectes d’assegurar-ne
la compatibilitat amb les funcions que li encomana I'article 230.5 de la Llei organica del
poder judicial.

Article 47. Esquema judicial d’interoperabilitat i sequretat.

1. L’Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat s’ha d’aplicar en ’Administracio
de Justicia per assegurar I'accés, integritat, disponibilitat, autenticitat, confidencialitat,
tracabilitat i conservacié de les dades, informacions i serveis utilitzats en mitjans electronics
que gestionin en I'exercici de les seves competéncies.

2. L’Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat comprén:

a) El conjunt de criteris i recomanacions en matéria de seguretat, conservacio,
normalitzacié i abocament de dades de la informacio, dels formats i de les aplicacions que
han de tenir en compte les diferents institucions i administracions competents per a la
presa de decisions tecnologiques que assegurin la interoperabilitat.

b) La politica de seguretat en la utilitzacié de mitjans electronics en 'ambit d’aquesta
Llei i I'establiment dels principis basics i requisits minims que permetin una proteccio
adequada de la informacio.

3. En la seva elaboracio s’ha de tenir en compte el que estableixen els esquemes
nacionals d’interoperabilitat i de seguretat, aixi com les recomanacions de la Uni6 Europea,
la situacioé tecnologica de les diferents administracions competents en materia de justicia i
els serveis electronics i infraestructures ja existents. A aquests efectes, s’han de fer servir
preferentment estandards oberts, aixi com, si s’escau i de manera complementaria, han de
considerar I'is d’estandards que els ciutadans utilitzin de manera generalitzada.

Article 48. La interoperabilitat i la sequretat com a qualitats integrals.

1. Tant la interoperabilitat com la seguretat s’han de tenir presents de manera integral
en la concepcio dels serveis, sistemes i aplicacions al llarg del seu cicle de vida: planificacio,
disseny, adquisicid, construccid, desplegament, explotacio, publicacid, conservacié i accés
o interconnexié amb aquests.

2. En el cas de la seguretat judicial, s’ha d’entendre com un procés integral constituit
per tots els elements técnics, humans, materials i organitzatius relacionats amb el sistema,
atenent en tot cas la sensibilitat especial de la informacié que contenen els procediments
judicials electronics.
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Article 49. Normes de conformitat.

1. Lainteroperabilitat i la seguretat de les seus i els registres judicials electronics, aixi
com les de l'accés electronic dels ciutadans als serveis judicials, es regeixen pel que
estableix aquesta Llei.

2. La conformitat amb 'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat s’ha d’incloure
en el cicle de vida dels serveis i sistemes, acompanyada dels procediments corresponents
de control.

3. El Comité técnic estatal d’Administracio judicial electronica ha de vetllar per
I'establiment dels mecanismes de control per assegurar, de manera efectiva, el compliment
de I'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat.

4. Ales seus judicials electroniques corresponents s’han de publicar les declaracions
de conformitat, compatibilitat i altres distintius possibles d’interoperabilitat obtinguts
respecte al compliment de 'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat.

Article 50. Millora continua del procés de seguretat.

El procés integral de seguretat implantat s’ha d’actualitzar i millorar de manera continua.
Per a aix0, s’han d’aplicar els criteris i métodes reconeguts en la practica nacional i
internacional relatius a gestio de les tecnologies de la informacio.

Article 51.  Desenvolupament del marc normatiu tecnic.

Per al millor compliment del que s’ha establert en relaci6 amb I'Esquema judicial
d’interoperabilitat i seguretat, el Comite tecnic estatal de I’Administracio judicial electronica,
en I'exercici de les seves competéncies, ha d’elaborar i difondre les guies corresponents
d’interoperabilitat i seguretat de les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions. El
Consell General del Poder Judicial ha d’aprovar les guies quan afectin la compatibilitat
dels sistemes informatics en els termes que preveu l'article 230.5 de la Llei organica
6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial.

Article 52. Actualitzacié permanent.

1. L'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat s’ha de mantenir actualitzat de
manera permanent. S’ha de desenvolupar i perfeccionar al llarg del temps en paral-lel amb
el progrés dels serveis d’administracié electronica, de I'evolucié tecnoldgica i a mesura
que consolidin les infraestructures que li donen suport. Per a aix0, s’han de desenvolupar
les corresponents guies i normes técniques d’aplicacio.

2. Correspon al Comité tecnic estatal de I’Administracié judicial electronica aprovar
les bases per a I'actualitzacié de 'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat.

Secci6 2a  Seguretat judicial electronica

Article 53. Elements basics de la seguretat judicial electronica.

1. En les decisions en matéeria de seguretat judicial electronica s’han de tenir en
compte els elements seguents:

a) La seguretat integral, des del punt de vista d’un procés integral constituit pels
elements organitzatius, normatius, humans i técnics relacionats amb el sistema.

b) La gestio de riscos, com a procés de garantia de la seguretat de la informacio.

c) La prevencio, deteccio, reaccid, correccio i recuperacié com a processos de suport
a la seguretat de la informacio.

d) Els nivells de seguretat, entesos com a capes de seguretat que permetin una
gesti6 d’incidents més adequada.

e) La reavaluacio periodica de les mesures de seguretat existents per adequar-ne
I'eficacia a I'evolucié constant de riscos, tecnologia i sistemes de proteccio.
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f) La funcio diferenciada dins de I'organitzacid, amb l'establiment d’'una estructura
organitzativa on s’identifiquin les figures de responsable de la informacid, responsable de
seguretat i responsable del servei prestat.

2. Son dimensions de la seguretat judicial electronica:

a) Autenticitat.

b) Confidencialitat.
c) Integritat.

d) Disponibilitat.
e) Tracabilitat.

f) Conservacio.

Article 54. Requisits minims de seguretat.

L'Esquema judicial d’interoperabilitat i seguretat fixa els requisits minims que totes les
institucions judicials han de garantir en relacié amb els sistemes d’informacié dels quals
son responsables. Aquests requisits s’han de desenvolupar mitjangant una guia técnica.

CAPITOL 1lI

Reutilitzacié d’aplicacions i transferéncia de tecnologies. Directori general
d’informacio tecnologica judicial

Article 55. Reutilitzacié de sistemes, infraestructures i aplicacions que soén de propietat
de les administracions de justicia.

1. Les administracions titulars dels drets de propietat intel-lectual d’aplicacions,
desenvolupades pels seus serveis o que tinguin un desenvolupament que hagi estat
objecte de contractacid, les poden posar a disposicié de qualsevol institucié judicial o
qualsevol administracio publica sense contraprestacié i sense necessitat de conveni.

2. Les aplicacions a les quals es refereix I'apartat anterior es poden declarar de fonts
obertes, quan en derivi més transparéncia en el funcionament de I’Administracié de
Justicia. S’han de publicar, en aquest cas, com a llicencia publica de la Unié Europea,
sense perjudici d’altres llicencies que assegurin que els programes, dades o informacié
que es comparteixen:

a) Es poden executar per a qualsevol proposit.

b) Permeten coneixer el seu codi font.

c) Es poden modificar o millorar.

d) Es poden redistribuir a altres usuaris amb canvis o sense, sempre que l'obra
derivada mantingui aquestes mateixes quatre garanties.

3. En el desenvolupament de les solucions per a ’Administracié de Justicia s’ha de
fomentar la reutilitzacié dels sistemes, serveis, infraestructures i aplicacions existents,
sempre que els requisits tecnologics d’interoperabilitat i seguretat aixi ho permetin.

Article 56. Transferencia de tecnologia entre administracions. Directori general
d’informacié tecnologica judicial.

1. El Ministeri de Justicia ha de mantenir un directori general d’aplicacions judicials
per tal de reutilitzar-les i ha d’impulsar el manteniment del directori, en col-laboracié amb
la resta d’administracions competents en matéria de justicia. S’ha de promoure el
desenvolupament de guies técniques, formats i estandards comuns d’interés especial per
al desenvolupament de I’Administracié judicial electronica en el marc institucional de
cooperacié en matéria d’administracio electronica.

2. Les administracions han de mantenir directoris actualitzats d’aplicacions per tal de
reutilitzar-les lliurement, especialment en els camps dinterés especial per al
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desenvolupament de I'administracioé electronica i de conformitat amb el que sobre aixo
estableixi el marc institucional de cooperacié en matéria d’administracio electronica.

3. Les institucions judicials han de tenir en compte les solucions disponibles per a la
lliure reutilitzacié que puguin satisfer totalment o parcialment les necessitats dels nous
sistemes i serveis o la millora i actualitzacié dels ja implantats.

Disposici6 addicional primera. Creaci6 del Comité técnic estatal de '’Administracio judicial
electronica.

L'estructura, la composicio i les funcions del Comite técnic estatal de I’Administracio
judicial electronica les ha d’establir per reglament el Govern, mitjangant reial decret, amb
I'informe previ del Consell General del Poder Judicial, de la Fiscalia General de I'Estat, de
'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades i de les comunitats autdbnomes amb
competéncies en la matéria.

Disposicié addicional segona. Adaptaci6 als sistemes d’administracio electronica.

Per garantir I'efectivitat del dret a la tutela judicial que reconeix l'article 24 de la
Constitucio, en el termini de cinc anys des de l'entrada en vigor d’aquesta Llei, les
administracions amb competéncia en matéria d’administracié de justicia han de dotar les
oficines judicials i fiscalies de sistemes de gestidé processal que permetin la tramitacié
electronica dels procediments.

Disposicié addicional tercera. Interoperabilitat entre les aplicacions de I'’Administracio de
Justicia.

En el termini de quatre anys des de I'entrada en vigor d’aquesta Llei, les administracions
amb competéncia en materia d’administracio de justicia han de garantir la interoperabilitat
entre els sistemes al servei de ’Administracié de Justicia, d’acord a les especificacions
establertes pel Comité técnic estatal d’Administracié judicial electronica en el marc
institucional de cooperacié en matéria d’administracié electronica.

Disposicioé addicional quarta. Accessibilitat als serveis electronics.

Les administracions amb competéncies en matéria de justicia han de garantir que tots
els ciutadans, amb especial atencio a les persones grans o amb algun tipus de discapacitat,
que es relacionen amb I’Administracio de Justicia puguin accedir als serveis electronics en
igualtat de condicions amb independéncia de les seves circumstancies personals, mitjans
o coneixements. Les caracteristiques dels mitjans que permetin la universalitzacié de
l'accés als serveis electronics les ha de desplegar per reglament el Govern, mitjangcant
reial decret, amb l'informe previ de les comunitats autbnomes amb competéncies en la
mateéria.

Disposicié addicional cinquena. Dotacié de mitjans i instruments electronics.

Les administracions competents en matéria de justicia han de dotar tots els organs, les
oficines judicials i les fiscalies dels mitjans i instruments electronics necessaris i suficients
per poder exercir la seva funcié eficientment. Aixi mateix, han de formar els seus integrants
en I'ds i utilitzacié d’aquests mitjans i instruments.

Disposicié addicional sisena. Representants processals de I'Estat i altres ens publics.

1. Als efectes que assenyala l'article 24, i, en general, d’aplicacié d’aquesta Llei a
'actuacidé processal dels advocats de I'Estat, representants processals de I'Estat i altres
ens publics als quals es refereix I'article 551 de la Llei organica 6/1985, d’1 de juliol, del
poder judicial, s’ha de subscriure un protocol d’actuacio.

2. Les administracions competents en matéria de justicia han de dotar els organs i
les oficines dels representants de I'Estat i altres ens publics als quals es refereix l'article
551 de la Llei organica 6/1985, d’'1 de juliol, del poder judicial, dels mitjans i instruments
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electronics necessaris i suficients per poder exercir la seva funcié eficientment. Aixi mateix,
han de formar els seus integrants en 'Gs i la utilitzacié d’aquests mitjans i instruments.

Disposicié addicional setena. Legislacié aplicable.

Aquesta Llei té caracter transversal per a tots els ordres jurisdiccionals i complementa
la legislacio vigent pel que fa a I's de les tecnologies de la informacio i la comunicacié en
I’Administracié de Justicia.

Disposicié addicional vuitena. Legislacié aplicable en matéria d’interoperabilitat.

En el que no preveu aquesta Llei, els criteris d’interoperabilitat per a les relacions entre
I’Administracié de Justicia i les administracions publiques, aixi com les entitats subjectes a
la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics, s’han
de regir de conformitat amb el que preveu aquesta ultima.

Disposicié addicional novena. Aplicacié de la Llei al ministeri fiscal.

Les referencies que contenen el text i I'articulat d’aquesta Llei a les oficines judicials,
activitat judicial, jutjats i tribunals, seu judicial electronica, organs judicials, expedient
judicial electronic, document judicial electronic, registre judicial electronic i procediment
judicial, sén aplicables de manera equivalent i s’han d’entendre referides igualment a les
oficines fiscals, activitat fiscal, fiscalies, seus fiscals electroniques, expedients fiscals
electronics, registres fiscals electronics i procediments de qualsevol tipus que realitzi i
tramiti el ministeri fiscal.

Disposicié addicional desena. Aplicacié de la Llei en I'ambit de la jurisdiccié militar.

Les disposicions que conté aquesta Llei son aplicables en I'ambit de la jurisdiccio
militar, sense perjudici de les especialitats propies de les seves normes reguladores.

Disposicié addicional onzena. Declaracio de requeriments tecnologics de les reformes
en les lleis processals.

Tot projecte de llei que disposi reformes en les lleis processals o n’inclogui pot anar
acompanyat d’una declaracié de requeriments tecnologics per a la correcta implantacié i
aplicacio.

Disposicié addicional dotzena. Relacions de col-laboraci6 amb els col-legis de
procuradors.

Sense perjudici del que estableix aquesta Llei i en especial del que disposa el capitol IlI
del titol 1V, les relacions de col-laboracié amb els col-legis de procuradors en I'exercici de
les funcions que se’ls encomanen per a I'organitzacié dels serveis de notificacions i trasllats
de copies prévies envers aquests professionals d’acord amb el que preveuen la Llei
organica 6/1985, d’1 de juliol, del poder judicial, i la Llei d’enjudiciament civil, poden ser
objecte del desplegament corresponent i oportu en un conveni que s’ha de subscriure amb
el Consell General de Col-legis de Procuradors d’Espanya, que reculli els pressupostos
basics d’aquesta Llei per a la utilitzacié de les tecnologies de la informacio en les seves
relacions amb I’Administraci6 de Justicia.

Disposicié transitoria primera.  Coexisténcia de procediments.

1. Durant el temps en qué coexisteixin procediments tramitats en suport de paper
amb procediments tramitats exclusivament en format electronic, els serveis electronics
d’'informacié de I'estat de la tramitacié a qué es refereix la present Llei han d’incloure,
respecte als primers, almenys la fase en la qual es troba el procediment i I'0rgan o unitat
responsable de tramitar-lo.
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2. Els registres electronics existents a I'entrada en vigor de la present Llei es
consideren registres judicials electronics, i es regulen pel que disposen els articles 30, 31
i 32 d’aquesta Llei.

Disposicié transitoria segona. Expedient electronic amb valor de copia simple.

Si I'estat de la técnica no fa possible remetre I'expedient administratiu electronic amb
els requisits que estableix la seva normativa especifica, de conformitat amb el que
assenyala l'apartat 4 de l'article 37 d’aquesta Llei, aquest expedient té el valor de copia
simple. Es admissible la remissié de I'expedient en format de paper si les condicions
técniques no permeten la remissio telematica.

Disposici6 final primera. Titol competencial.

Aquesta Llei es dicta a 'empara del que disposa I'article 149.1.5a de la Constitucio,
que atribueix a I'Estat la competéncia exclusiva en matéria d’administracié de justicia.

Disposicio final segona. Desplegament normatiu.

Correspon al Governiales comunitats autbnomes, en'ambit de les seves competéncies
respectives, dictar les disposicions necessaries per al desplegament i I'aplicacié d’aquesta
Llei.

Disposicié final tercera. Regulacié de I'Us dels sistemes de videoconferéncia en
I’Administracié de Justicia.

El Govern ha de presentar un projecte de llei que reguli de manera integral I'is dels
sistemes de videoconferéncia en ’Administracio de Justicia.

Disposicio final quarta. Entrada en vigor.
Aquesta Llei entra en vigor 'endema de la publicacié en el «Butlleti Oficial de I'Estat».

Per tant,
Mano a tots els espanyols, particulars i autoritats, que compleixin aquesta Llei i que la
facin complir.

Madrid, 5 de juliol de 2011.
JUAN CARLOS R.

El President del Govern,
JOSE LUIS RODRIGUEZ ZAPATERO
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ANNEX

Definicions
Als efectes de la present Llei, s’entén per:

— Activitat de servei: qualsevol activitat econdmica per compte propi, prestada
normalment a canvi d’'una remuneracio.

— Actuacid judicial automatitzada: actuacio judicial produida per un sistema d’'informacio
adequadament programat sense necessitat d’'intervencié d’una persona fisica en cada cas
singular. Inclou la produccié d’actes de tramit o resolutoris de procediments, aixi com de
mers actes de comunicacio.

— Aplicacio: programa o conjunt de programes I'objecte del qual és la resolucié d’'un
problema mitjangant I'is de la informatica.

— Aplicacio de fonts obertes: la que es distribueix amb una llicencia que permet la
libertat d’executar-la, de coneixer el codi font, de modificar-la o millorar-la i de redistribuir
copies a altres usuaris.

— Autenticacié: acreditacio per mitjans electronics de la identitat d’'una persona o ens,
del contingut de la voluntat expressada en les seves operacions, transaccions i documents
i de la integritat i autoria d’aquests ultims.

— Autenticitat: propietat o caracteristica que consisteix en la circumstancia que una
entitat és la que diu que és o0 bé que garanteix la font de la qual procedeixen les dades.

— Canals: estructures o mitjans de difusié dels continguts i serveis; incloent-hi el canal
presencial, el telefonic i I'electronic, aixi com altres que hi hagi en I'actualitat o que hi pugui
haver en el futur (dispositius mobils, TDT, etc.).

— Certificat electronic: segons l'article 6 de la Llei 59/2003, de 19 de desembre, de
signatura electronica, document signat electronicament per un prestador de serveis de
certificacié que vincula unes dades de verificacié de signatura a un signatari i en confirma
la identitat.

— Certificat electronic reconegut: segons l'article 11 de la Llei 59/2003, de 19 de
desembre, de signatura electronica, sén certificats reconeguts els certificats electronics
expedits per un prestador de serveis de certificacié que compleixi els requisits que estableix
aquesta Llei quant a la comprovacié de la identitat i altres circumstancies dels sol-licitants
i a la fiabilitat i les garanties dels serveis de certificacié que presti.

— Confidencialitat: propietat o caracteristica consistent en el fet que la informacio ni es
posa a disposicié d’individus, entitats o processos no autoritzats ni els és revelada.

— Disponibilitat: propietat o caracteristica dels actius que consisteix en la circumstancia
que les entitats o processos autoritzats hi tenen accés quan ho requereixen.

— Adreca electronica: identificador d’'un equip o sistema electronic des del qual es
proveeix d’'informacié o serveis en una xarxa de comunicacions.

— Document electronic: informacié de qualsevol naturalesa en forma electronica,
arxivada en un suport electronic segons un format determinat i susceptible d’identificacio i
tractament diferenciat.

— Espais comuns o finestretes Uniques: modes o canals (oficines integrades, atencio
telefonica, pagines a Internet i altres) als quals els ciutadans es poden dirigir per accedir a
les informacions, els tramits i els serveis publics determinats per acord entre diverses
administracions.

— Estandard obert: el que reuneixi les condicions seguents:

Sigui public i la seva utilitzacié estigui disponible de manera gratuita o a un cost que no
suposi una dificultat d’accés,

El seu Us i aplicacié no estiguin condicionats al pagament d’un dret de propietat
intel-lectual o industrial.

— Signatura electronica: segons l'apartat 1 de l'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de
desembre, de signatura electronica, conjunt de dades en forma electronica, consignades
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juntament amb altres o que hi estiguin associades, que es poden utilitzar com a mitja
d’identificacio del signatari.

— Signatura electronica avangada: segons I'apartat 2 de l'article 3 de la Llei 59/2003,
de 19 de desembre, de signatura electronica, signatura electronica que permet identificar
el signatari i detectar qualsevol canvi ulterior de les dades signades, que esta vinculada al
signatari de manera Unica i a les dades a que es refereix i que ha estat creada per mitjans
que el signatari pot mantenir sota el seu control exclusiu.

— Signatura electronica reconeguda: segons 'apartat 3 de I'article 3 de la Llei 59/2003,
de 19 de desembre, de signatura electronica, signatura electronica avancada basada en
un certificat reconegut i generada mitjangant un dispositiu segur de creacio de signatura.

— Index electronic: relacié de documents electronics d’un expedient electronic, signada
per '’Administracid, organ o entitat actuant, segons escaigui i que té la finalitat de garantir
la integritat de I'expedient electronic i permetre’n la recuperacié sempre que sigui necessari.

— Infraestructures i serveis comuns: instruments operatius que faciliten el
desenvolupament i desplegament de serveis nous, aixi com la interoperabilitat dels
existents, creen escenaris de relaciéo multilateral i satisfan les necessitats comunes en els
diferents ambits administratius; en sén exemples la xarxa de comunicacions de les
administracions publiques espanyoles, la xarxa transeuropea sTESTA i la plataforma de
verificacio de certificats electronics.

— Integritat: propietat o caracteristica que consisteix en el fet que I'actiu d’informacié
no ha estat alterat de manera no autoritzada.

— Interoperabilitat: capacitat dels sistemes d’informacio, i per tant dels procediments
als quals donen suport, de compartir dades i possibilitar l'intercanvi d’informacié i
coneixement entre aquests.

— Interoperabilitat organitzativa: és la dimensié de la interoperabilitat relativa a la
capacitat de les entitats i dels processos a través dels quals porten a terme les seves
activitats per tal de col-laborar amb 'objecte d’assolir éxits mutuament acordats relatius als
serveis que presten.

— Interoperabilitat semanticojuridica: és la dimensid de la interoperabilitat relativa a la
circumstancia que la informacié intercanviada, en I'ambit judicial o de caracter judicial, la
puguin interpretar de manera automatica i la puguin reutilitzar aplicacions que no van
intervenir en la seva creacio.

— Interoperabilitat técnica: la dimensié de la interoperabilitat relativa a la relacié entre
sistemes i serveis de tecnologies de la informacio, incloent-hi aspectes com ara les
interficies, la interconnexio, la integracioé de dades i serveis, la presentacio de la informacio,
I'accessibilitat i la seguretat, o altres de naturalesa analoga.

— Llicencia publica de la Unié Europea («European Union Public Licence-EUPLy):
licencia adoptada oficialment per la Comissié Europea en les vint-i-tres llengles oficials
comunitaries per reforgar la interoperabilitat de caracter legal mitjangant un marc col-lectiu
per a la posada en comu de les aplicacions del sector public.

— Mesures de seguretat: conjunt de disposicions encaminades a protegir-se dels
riscos possibles sobre el sistema d’'informacio, amb la finalitat d’assegurar-ne els objectius
de seguretat. Es pot tractar de mesures de prevencid, de dissuasio, de proteccio, de
deteccio i reaccio o de recuperacio.

— Mitja electronic: mecanisme, instal-lacié, equip o sistema que permet produir,
emmagatzemar o transmetre documents, dades i informacions; incloent-hi qualssevol
xarxes de comunicacié obertes o restringides com ara Internet, telefonia fixa i mobil o
altres.

— Metadada: dada que defineix i descriu unes altres dades. Hi ha diferents tipus de
metadades segons la seva aplicacio.

— Metadada de gestioé de documents: informacio estructurada o semiestructurada que
fa possible la creacio, la gestié i 'is de documents al llarg del temps en el context de la
seva creacio. Les metadades de gestiéo de documents serveixen per identificar, autenticar
i contextualitzar documents, i de la mateixa manera les persones, els processos i els
sistemes que els creen, gestionen, mantenen i utilitzen.
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— Prestador d’activitat de servei: qualsevol persona fisica o juridica que ofereixi o
presti una activitat de servei.

— Punt d’accés electronic: conjunt de pagines web agrupades en un domini d’Internet
que té l'objectiu d’oferir a I'usuari, de manera facil i integrada, 'accés a una série de
recursos i de serveis dirigits a resoldre necessitats especifiques d’un grup de persones o
'accés a la informacio i serveis d’una institucié publica.

— Requisits minims de seguretat: exigéncies necessaries per assegurar la informacié
i els serveis.

— Sistema de signatura electronica: conjunt d’elements que intervenen en la creacié
d’'una signatura electronica. En el cas de la signatura electronica basada en certificat
electronic, componen el sistema, almenys, el certificat electronic, el suport, el lector,
I'aplicacio de signatura utilitzada i el sistema d’interpretacio i verificacio utilitzat pel receptor
del document signat.

— Segellament de temps: acreditacio a carrec d’un tercer de confianga de la data i hora
de realitzacio de qualsevol operacié o transacci6 per mitjans electronics.

— Segell de temps: I'assignacid per mitjans electronics d’'una data i hora a un document
electronic amb la intervencid d’'un prestador de serveis de certificacié que asseguri
I'exactitud i integritat de la marca de temps del document.

— Sistema d’informacio: conjunt organitzat de recursos perqué la informacioé es pugui
recollir, emmagatzemar, processar o tractar, mantenir, usar, compartir, distribuir, posar a
disposicio, presentar o transmetre.

— Tragabilitat: propietat o caracteristica que consisteix en el fet que les actuacions
d’'una entitat es poden imputar exclusivament a la dita entitat.

http://www.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X



