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2. Con efectos para os periodos impositivos que se
inicien a partir do 1 de xaneiro de 2007, daselle unha nova
redaccion ao numero 4 e engadeselle un nimero 5 & dis-
posicion adicional décima do texto refundido da Lei do
imposto sobre sociedades, aprobado polo Real decreto
lexislativo 4/2004, do 5 de marzo, que quedaran redacta-
dos do seguinte xeito:

«4. As deducions reguladas nos niumeros 1 e 3
do artigo 38 desta lei determinaranse multiplicando
as porcentaxes de deducién fixadas neses numeros
polos coeficientes establecidos na disposicion adi-
cional novena desta lei. A porcentaxe de deducion
que resulte redondearase na unidade superior.

5. A porcentaxe de deducion establecida no
numero 2 do artigo 38 desta lei sera do 18 por cento.
Esa porcentaxe sera do 5 por cento para o coprodu-
tor financeiro.»

3. Con efectos para os periodos impositivos que se
inicien a partir do 1 de xaneiro de 2007, déaselles unha
nova redaccidn aos numeros 2 e 3 da disposicién transito-
ria vixésimo primeira do texto refundido da Lei do
imposto sobre sociedades, aprobado polo Real decreto
lexislativo 4/2004, do 5 de marzo, que quedaran redacta-
dos do seguinte xeito:

«2. As deducidns establecidas no artigo 35 e no
numero 2 do artigo 38 desta lei, pendentes de apli-
cacion ao comezo do primeiro periodo impositivo
que se inicie a partir de 1 de xaneiro de 2012, pode-
ranse aplicar no prazo e cos requisitos establecidos
no capitulo IV do titulo VI desta lei, segundo a redac-
cion vixente en 31 de decembro de 2011. Os devandi-
tos requisitos son igualmente aplicables para conso-
lidar as deduciéns practicadas en periodos
impositivos iniciados antes daquela data.

3. As deducions establecidas nos nimeros 1 e 3
do artigo 38 desta lei, pendentes de aplicacién ao
comezo do primeiro periodo impositivo que se inicie
a partir do 1 de xaneiro de 2014, poderanse aplicar
no prazo e cos requisitos establecidos no capitulo IV
do titulo VI desta lei, segundo a redaccidn vixente en 31
de decembro de 2013. Os devanditos requisitos son
igualmente aplicables para consolidar as deduciéns
practicadas en periodos impositivos iniciados antes
daquela data.»

Disposicién derradeira terceira. Titulos competenciais.
A lei ditase ao abeiro do establecido no artigo 149.2 da
Constitucién, que dispon que, sen prexuizo das compe-
tencias que poderan asumir as comunidades autonomas,
o Estado considerara o servizo da cultura como deber e
atribucion esencial, coa excepcion dos seguintes artigos:

1. Osartigos 8 e 9 ditanse ao abeiro do artigo 149.1.1.7
da Constitucion, que reserva ao Estado a regulaciéon das
condicidns basicas que garantan a igualdade de todos os
espanois no exercicio dos dereitos e no cumprimento dos
deberes constitucionais.

2. Osartigos7;10a18; 22 e 23;24 a 27; 28; 31, 32, 33,
34 e 38 a 40, asi como a disposicion adicional décimo pri-
meira, ditanse ao abeiro do artigo 149.1.13.2 da Constitu-
cién, que reserva ao Estado a competencia sobre bases e
coordmacmn da planificacién xeral da actividade econo-
mica.

3. 0 artigo 35 ditase ao abeiro do previsto no artigo
149.1.15.% relativo ao fomento e coordinacion xeral da
investigacion cientifica e técnica.

4. A disposicion adicional sétima ditase ao abeiro do
artigo 149.1.30.% da Constitucion relativo 4s normas basi-
cas para o desenvolvemento do artigo 27 desta.

5. Asdisposicions adicionais oitava e novena ditanse
ao abeiro do artigo 149.1.7.% da Constitucion, que reserva

ao Estado a lexislacién laboral, sen prexuizo da sua execu-
ciéon polos 6rganos das comunidades auténomas.

6. A disposicion derradeira primeira ditase ao abeiro
do artigo 149.1.6.7 da Constitucion, que reserva ao Estado a
lexislacién mercantil.

7. O artigo 21 e as disposicidons adicional cuarta e
derradeira segunda ditanse ao abeiro do artlfgo 149.1.14.2,
que reserva ao Estado a competencia sobre a facenda xeral
e débeda do Estado.

Disposicion derradeira cuarta.
tacion normativa.

Desenvolvemento e habili-

1. Autorizase o Goberno para ditar cantas disposi-
cions resulten necesarias para a aplicacion e desenvolve-
mento desta lei no ambito das suas competencias.

2. Cando razons técnicas ou de oportunidade asi o
aconsellen, o Goberno, oidas as comunidades auténomas,
podera modificar as porcentaxes establecidas no artigo 18
para o cumprimento da cota de pantalla e no artigo 24 para
a minoracion de importes das axudas a producion.

Disposicidon derradeira quinta. Entrada en vigor.

Esta lei entrara en vigor o dia seguinte ao da sua publi-
cacion no «Boletin Oficial del Estado», salvo o disposto no
artigo 36, que entrara en vigor o 1 de xaneiro de 2009.

Por tanto, o ) )
Mando a todos os espanois, particulares e autoridades,
que cumpran e fagan cumprir esta lei.

Madrid, 28 de decembro de 2007.
JUAN CARLOS R.

O presidente do Goberno,
JOSE LUIS RODRIGUEZ ZAPATERO

22440 LEI 56/2007, do 28 de decembro, de medidas

de impulso da sociedade da informacion.
(«BOE» 312, do 29-12-2007.)

JUAN CARLOS |
REI DE ESPANA

Saiban todos os que a viren e a entenderen que as
Cortes Xerais aprobaron e eu sanciono a seguinte lei.

PREAMBULO
I

Esta lei enmarcase no conxunto de medidas que cons-
titien o Plan 2006-2010 para o desenvolvemento da socie-
dade da informacion e de converxencia con Europa e entre
comunidades auténomas e cidades auténomas, Plan
Avanza, aprobado polo Goberno en novembro de 2005.

O Plan Avanza prevé entre as stias medidas a adop-
cion dunha serie de iniciativas normativas dirixidas a eli-
minar as barreiras existentes para a expansion e o uso
das tecnoloxias da informacion e das comunicacions e
para garantir os dereitos dos cidadans na nova sociedade
da informacion.

Nesta lina, esta lei, por unha parte, introduce unha
serie de innovacidons normativas en materia de factura-
cion electronica e de reforzo dos dereitos dos usuarios g,
por outra parte, acomete as modificaciéns necesarias no
ordenamento xuridico para promover o impulso da socie-
dade da informacion.

Neste sentido, introddcense unha serie de modifica-
cions tanto da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da
sociedade da informacion e de comercio electronico,
como da Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sinatura



4410 Luns 31 decembro 2007

Suplemento num. 35

electronica, que constitien duas pezas angulares do
marco xuridico en que se situa o desenvolvemento da
sociedade da informacion.

Esta revisién do ordenamento xuridico complétase
con outras modificacions menores da Lei 32/2003, do 3 de
novembro, xeral de telecomunicacions, da Lei 11/1998, do
24 de abril, xeral de telecomunicaciéns, e da Lei 7/1996,
do 15 de xaneiro, de ordenacién do comercio retallista.

O capitulo | da lei introduce os preceptos dirixidos a
impulsar o emprego da factura electronica e o uso de
medios electrénicos en todas as fases dos procesos de
contratacion e a garantir unha interlocucion electrénica
dos usuarios e consumidores coas empresas que presten
determinados servizos de especial relevancia econémica.

En materia de facturacion electronica, o artigo 1 esta-
blece a obrigatoriedade do uso da factura electrénica no
marco da contratacidén co sector publico estatal nos ter-
mos que precise a Lei reguladora de contratos do sector
publico, define o concepto legal de factura electrénica e,
asi mesmo, prevé actuacions de complemento e afonda-
mento do uso de medios electronicos nos procesos de
contratacion.

Asi, o citado precepto prevé que o Goberno determi-
nara o 6rgano competente da Administracién xeral do
Estado que impulsard o emprego da factura electrénica
entre os diversos axentes do mercado, en particular, entre
as pequenas e medianas empresas e nas denominadas
microempresas, de acordo coa definicion establecida na
Recomendacion C(2003) 1422 da Comisiéon Europea, do 6
de maio do 2003, co fin de fomentar o desenvolvemento
do comercio electrénico. Pola sUa parte, as comunidades
autonomas, de acordo coas competencias que tehan
reconecidas polos seus estatutos, colaboraran, en coordi-
nacion coa Administracion do Estado, no emprego da
factura electrdnica.

De igual modo, o Goberno ou, de ser o caso, as comu-
nidades autonomas no ambito das suas competencias
desenvolveran, en cooperacidon coas asociacions repre-
sentativas das empresas provedoras de solucions técni-
cas de facturaciéon electronica e das asociaciéons relevan-
tes de usuarios, un plan para a xeneralizacién do uso da
factura electrénica en Espana, e definiran, asi mesmo, os
contidos béasicos deste plan.

Asi mesmo, a lei habilita os ministerios de Industria,
Turismo e Comercio e de Economia e Facenda, respec-
tando as competencias reconecidas as comunidades
autonomas, para que aproben as normas sobre formatos
estruturados estandar de facturas electronicas que sexan
necesarias para facilitar a interoperabilidade tanto no sec-
tor publico coma no sector privado e permitan facilitar e
potenciar o tratamento automatizado daquelas.

Ademais, o citado precepto, indo alén do impulso &
extensién do uso da factura electrénica, encoméndalles
as diversas administracions publicas, no ambito das suas
competencias, a promocion da extension e xeneralizacion
do uso de medios electronicos nas demais fases dos pro-
cesos de contratacion.

O artigo 2, pola sua banda, establece a obriga das
empresas de determinados sectores con especial inciden-
cia na actividade econdmica (entre outras, companias
dedicadas & subministracion de electricidade, auga e gas,
telecomunicacions, entidades financeiras, aseguradoras,
grandes superficies, transportes, axencias de viaxe) de
lles facilitar un medio de interlocucién teleméatica aos
usuarios dos seus servizos que conten con certificados
reconecidos de sinatura electrdnica.

Esta nova obriga ten por finalidade asegurar que os
cidadans conten cunha canle de comunicacion electronica
coas empresas cuxos servizos tenen unha maior transcen-
dencia no desenvolvemento cotian das suas vidas.

Para tales efectos, especificase que a dita interlocu-
cién telematica debera facilitar, cando menos, a realiza-
cion de tramites tales como a contratacién electrdnica, a
modificacion de condiciéns contractuais, altas, baixas,
queixas, histérico de facturacion, substituciéon de infor-
macions e datos en xeral, asi como o exercicio dos seus
dereitos de acceso, rectificacidén, oposicion e cancelacion
en materia de proteccion de datos. Asi mesmo, prevese
que o devandito medio de interlocucion telematica sirva
para substituir os tramites que actualmente se realicen
por fax. Non obstante, o citado precepto non impide que
excepcionalmente as empresas obrigadas por el non faci-
liten a contratacién de produtos ou servizos que pola sua
natureza non sexan susceptibles de comercializacion por
via electrénica.

Esta obriga vird complementar a garantia do dereito
dunha comunicacién electrénica dos cidadans coas admi-
nistraciéns publicas, establecida na Lei 11/2007, do 22 de
xuno, de acceso electronico dos cidadans aos servizos
publicos, en execucion dun dos mandatos normativos
contidos no Plan Avanza.

Por ultimo, o artigo 3 ten por finalidade establecer
unha regulacion minima das poxas electronicas entre
empresarios (B2B) a fin de establecer un marco xuridico
que dote esta técnica de compra da necesaria transparen-
cia e seguranza xuridica.

Neste sentido, a regulacién prevista ten por obxecto
evitar as suspicacias das empresas a hora de participar
nestes novos métodos de compra e eliminar calquera tipo
de practica ou competencia desleal. En definitiva, tratase
de garantir a través dun precepto especifico os principios
de igualdade de trato, de non-discriminacion e de trans-
parencia entre empresas.

O capitulo Il da lei engloba as modificacions lexislati-
vas que se consideraron necesarias para promover o
impulso da sociedade da informacion e das comunica-
ciéns electrdnicas.

Tales modificacions afectan principalmente a Lei 34/2002,
do 11 de xullo, de servizos da sociedade da informacién e
de comercio electronico, e a Lei 59/2003, do 19 de decem-
bro, de sinatura electrénica, ben que se inclien tamén
modificacions de menor entidade da Lei 32/2003, do 3
de novembro, xeral de telecomunicacions, se modifica a
Lei 7/1996, do 15 de xaneiro, de ordenacion do comercio
retallista, para incluir un novo tipo de infraccion que dea
apoio ao disposto no artigo 2 desta lei, se introducen
unha serie de cambios na Lei 11/1998, do 24 de abril, xeral
de telecomunicaciéns, e se introducen, asi mesmo, modi-
ficacions na Lei de propiedade intelectual.

O artigo 4 da lei inclue as diferentes modificacions
necesarias no vixente texto da Lei 34/2002, do 11 de xullo,
de servizos da sociedade da informacion e de comercio
electrénico (LSSI).

Estas modificaciéns tenen como finalidade, en pri-
meiro lugar, revisar ou eliminar obrigas excesivas ou
innecesarias e, en segundo lugar, flexibilizar as obrigas
referidas 4s comunicaciéns comerciais e & contratacion
electrénicas co fin de, entre outras razons, adecuar a sua
aplicacion ao uso de dispositivos mobiles.

A primeira medida prevista é a nova redaccién do
artigo 8, que regula as restricions a prestacion de servizos
da sociedade da informacién e o seu procedemento de
cooperaciéon intracomunitario. Polo que se refire ao pri-
meiro aspecto, é dicir, as restricidns aos servizos de tele-
comunicacions, este precepto establece que, no caso de
que un determinado servizo desta natureza atente contra
os principios que no propio precepto se recollen, os 6rga-
nos competentes para a sua proteccion adoptaran as
medidas necesarias para que se poida interromper a sua
prestacion ou retirar os datos que os vulneran. Os princi-
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pios obxecto de proteccién son: a salvagarda da orde
publica, a investigacion penal, a seguranza publica e a
defensa nacional; a proteccion da saude publica ou das
persoas fisicas ou xuridicas que tenan a condicion de con-
sumidores e usuarios; o respecto 4 dignidade da persoa e
ao principio & non-discriminacién por motivos de raza,
sexo, relixion, opinién, nacionalidade, discapacidade ou
calquera outra circunstancia persoal ou social, e final-
mente, a proteccion da xuventude e da infancia. Como
non pode ser doutra maneira, prevese que na adopcion
destas medidas se respectaran sempre as garantias e pro-
cedementos establecidos nas leis. Finalmente, sobre este
punto das restricions & prestacion de servizos da socie-
dade da informacién, o artigo 8 incorpora, ademais, o
principio de que s6 a autoridade xudicial competente, nos
casos en que a Constitucion e as leis dos respectivos
dereitos e liberdades fundamentais asi o prevexan de
forma excluinte, podera adoptar as medidas restritivas
previstas neste artigo, en tanto que garante dos dereitos a
liberdade de expresion, de producion e creacion literaria
cientifica e técnica, de informacién e de catedra.

En relaciéon co procedemento de cooperacidn intraco-
munitario, o vixente niumero 4 do artigo 8 mantén practi-
camente a sUa redaccion, pois constitue unha transposi-
cion necesaria do procedemento intracomunitario de
cooperaciéon previsto na Directiva 2000/31/CE do Parla-
mento Europeo e do Consello, do 8 de xuno do 2000,
relativa a determinados aspectos xuridicos dos servizos
da sociedade da informacion, en particular, o comercio
electronico no mercado interior. Pola sUa parte, o vixente
numero 2 do artigo 8, sobre colaboracion de prestadores
de servizos de intermediacion para impedir o acceso
desde Espana a servizos ou contidos cuxa interrupciéon ou
retirada decidise un 6rgano competente, traslddase ao
artigo 11.

En coherencia coa nova redaccion do artigo 8 elimi-
nase tamén a alinea a) do numero 2 do artigo 38, polo que
se tipifica como infraccion administrativa moi grave o
incumprimento das ordes ditadas por érganos adminis-
trativos en virtude do artigo 8. A este respecto, considé-
rase que os érganos competentes para impor restriciéns
no mundo fisico, xa sexan xudiciais ou administrativos
—pénsese, por exemplo, nas autoridades de control sani-
tario— deberan estar habilitados polas suas propias nor-
mas para lles impor tales restricions aos prestadores de
servizos da sociedade da informacion cando incumpran
unha orde emitida por eles en exercicio das suas compe-
tencias legalmente atribuidas. Sen prexuizo do anterior,
a nova redaccién do numero 4 do artigo 8 remite ao
artigo 11 para habilitar o 6rgano competente a requirir a
colaboracién dos prestadores de servizos de intermedia-
cion en caso de consideralo necesario para garantir a
eficacia das medidas que tiver adoptado.

Como consecuencia das modificacidons realizadas no
artigo 8 procédese a facer un axuste técnico na remisién
contida no artigo 4, que agora debe remitirse ao artigo 11.

A segunda modificacion importante prevista en rela-
cion coa Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da socie-
dade da informacién e de comercio electrénico (LSSI), é a
supresion da obriga establecida no artigo 9 sobre constan-
cia rexistral dos nomes de dominio, dado que se revelou
como pouco operativa desde un punto de vista practico.

En coherencia coa supresion do artigo 9 prevese tamén
a eliminacion da alinea a) do numero 4 do artigo 38, na cal
se tipifica como infraccion administrativa leve o incumpri-
mento do disposto no artigo 9.

Como consecuencia da supresién do artigo 9 procé-
dese a unha modificacion técnica na redaccion da alinea b)
do numero 1 do artigo 10. Asi mesmo, realizase un axuste
de redaccién na alinea f) do nimero 1 do artigo 10.

En terceiro lugar, entendeuse necesaria a modifica-
cion do artigo 11. A redaccion vixente do artigo inclie
unha posibilidade de intervencién do Ministerio de Cien-

cia e Tecnoloxia (hoxe Ministerio de Industria, Turismo e
Comercio) que se eliminou. Neste sentido, son os propios
organos competentes 0s que, en exercicio das competen-
cias que legalmente tenan atribuidas, deben dirixirse
directamente aos prestadores de servizos de intermedia-
cidon, sen gque sexa necesario que un departamento alleo,
como é o Ministerio de Industria, Turismo e Comercio,
intervena nun procedemento no que se diluciden asuntos
nos que carece de competencias.

Por outra parte, precisase no artigo 11 que a suspen-
sion do servizo que se lles pode ordenar aos prestadores
de servizos de intermediacion se circunscribe a aqueles
empregados por terceiros para prover o servizo da socie-
dade da informacién ou facilitar o contido cuxa interrup-
cidén ou retirada fose ordenada. Engadese, ademais, un
novo numero 2, que traslada a este artigo a prevision
actualmente establecida no numero 2 do artigo 8, que
prevé a posibilidade de requirir a colaboraciéon dos pres-
tadores de servizos de intermediacion para impedir o
acceso desde Espana a servizos ou contidos cuxa inte-
rrupcion ou retirada fose decidida.

Igualmente, incldese un novo inciso no numero 3 do
artigo 11 que aclara que a autorizacion do secuestro de
paxinas da internet ou da sua restricion cando esta afecte
os dereitos e liberdades de expresion e informacion e
demais amparados nos termos establecidos no artigo 20
da Constitucion s6 podera ser decidida polos 6rganos
xurisdicionais competentes.

Por outra parte, incliese un novo artigo 12 bis, que
establece a obriga dos provedores de acceso a internet
establecidos en Espafna de informar os seus usuarios
sobre os medios técnicos que permitan, entre outros, a
proteccion fronte a virus informaticos e programas espia,
a restricion dos correos electronicos non solicitados, e a
restriciéon ou seleccion do acceso a determinados conti-
dos e servizos non desexados ou nocivos para a xuven-
tude e a infancia.

Igualmente, obrigase os devanditos prestadores, asi
como os prestadores de servizos de correo electrénico, a
informar os seus clientes sobre as medidas de seguranza
que aplican na provisidén dos seus servizos.

Asi mesmo, encoméndaselles aos provedores de servi-
zos de acceso a funcién de informar os seus clientes sobre
as posibles responsabilidades en que poidan incorrer polo
uso da internet con fins ilicitos, en particular, para a comi-
sién de ilicitos penais e pola vulneracién da lexislacidon en
materia de propiedade intelectual e industrial. Co fin de
reafirmar estas obrigas incliese un novo tipo de infraccion
leve no numero 4 do artigo 38 que, tendo en conta a supre-
sién da vixente alinea a), lle dara novo contido.

Outra modificacién considerada necesaria € a revision
da vixente redacciéon do numero 2 do artigo 17 a fin de
aclarar e precisar que, en virtude del, se responsabiliza o
provedor do link ou do motor de busca dos contidos de
gue ten conecemento cando fosen elaborados baixo a sua
«direccion, autoridade ou control».

Incorporase unha nova redaccién ao numero 3 do
artigo 18, no sentido de que os codigos de conduta a que
se refire este precepto deberan ser accesibles por via elec-
tronica, fomentandose a sua traducion nas distintas lin-
guas oficiais do Estado e da Unién Europea co fin de lles
proporcionar a maior difusion posible.

En materia de comunicacions comerciais flexibilizase
a exixencia de informacion prevista no vixente artigo 20
sobre mensaxes publicitarias a través de correo electro-
nico ou medios de comunicacion equivalentes de modo
que, na vez da insercion do termo «publicidade» ao inicio
da mensaxe, poida incluirse a abreviatura «publi». Tratase
dunha medida que ten sido solicitada en diversas oca-
sidns por axentes que desenvolven actividades relaciona-
das coa publicidade a través de telefonia mobil e, por
outra parte, non supon menoscabo da proteccién e dos
dereitos de informacién dos usuarios, xa que o termo
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«publin é doadamente reconecible como indicativo de
«publicidade».

Adicionalmente, realizanse axustes menores na redac-
cién do mencionado artigo co fin de o alinar en maior
medida co disposto na Directiva 2000/31/CE.

En materia de contratacién electrénica realizase un
axuste da redaccion actual do artigo 24 co fin de incluir
unha remisidon expresa a Lei 569/2003, do 19 de decembro,
de sinatura electronica, e destacar asi o especial valor
probatorio dos contratos electréonicos que sexan celebra-
dos mediante o uso de instrumentos de sinatura electré-
nica.

De igual modo, axustase o artigo 27, relativo as obri-
gas de informacién previa en materia de contratacion
electrénica, 4 luz da experiencia acumulada na sua aplica-
cién por parte do Ministerio de Industria, Turismo e
Comercio en exercicio das sllas competencias de inspec-
cidn e control de paxinas da internet. Neste sentido, pre-
vese que a informacién que debe facilitarse se deberd
«por a disposicion» dos usuarios «mediante técnicas ade-
cuadas ao medio de comunicacion utilizado», flexibili-
zando deste modo a redaccion anterior con vistas a facili-
tar a realizacion de operacidns de contratacién electronica
mediante dispositivos que conten con pantallas de visua-
lizacion de formato reducido.

Asi mesmo, incliese na nova redaccién do artigo 27
unha regra aclaratoria pola cal, cando o prestador de ser-
vizos desene especificamente os seus servizos de contra-
tacion electronica para que poida acceder a eles mediante
dispositivos que conten con pantallas de formato redu-
cido, se entenderan cumpridas as obrigas de informacién
previa establecidas no dito precepto cando o citado pres-
tador facilite de maneira permanente, facil, directa e
exacta o enderezo da internet en que tal informacion é
posta & disposicion do destinatario.

Tamén se modifica o numero 2 do artigo 27 co fin de
eliminar o inciso «cando non se utilicen estes medios co
exclusivo proposito de eludir o cumprimento da dita
obriga», dado que na practica é imposible determinar
cando se fai con este propoésito.

Este artigo 4 modifica tamén os artigos 33, 35 e 43 da
Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos de sociedade da
informacion e do comercio electrénico.

As modificacidons que se introducen nos artigos 33 e
35 tenen por obxecto adaptar o seu contido & vixente
organizacién da Administracion territorial do Estado en
funcion das competencias que tenen atribuidas tanto a
Administracién xeral do Estado como aquelas das comu-
nidades auténomas.

Por outra parte, daselle unha nova redaccion ao
artigo 43 da Lei 34/2002, que se refire & potestade sancio-
nadora. En concreto, a nova redaccién establece que a
imposicion de sancidéns por incumprimento do estable-
cido na dita lei lle correspondera ao 6rgano ou autoridade
que ditou a resolucion incumprida ou ao que estean ads-
critos os inspectores. No ambito das comunidades auto-
nomas, as infraccions contra dereitos e garantias dos
consumidores e usuarios seran sancionadas polos orga-
nos correspondentes en materia de consumo.

Ademais, incorpdrase unha nova redaccién a disposi-
cién adicional terceira da mencionada lei, sobre o sistema
arbitral de consumo, no sentido de que os prestadores e
destinatarios dos servizos da sociedade da informacién
poden someter os seus conflitos a este sistema de resolu-
cion.

Finalmente, revisase, actualizase e ampliase o contido
da actual disposicidn adicional quinta, referida & accesibi-
lidade das paxinas da internet, a fin de garantir adecuada-
mente a accesibilidade para as persoas con discapacidade
e de idade avanzada a informacion proporcionada por
medios electrénicos.

v

O artigo 5 da lei recolle as modificaciéns necesarias
no articulado da Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sina-
tura electrénica.

Estas modificacions tenen por obxecto clarificar as
regras de valoracién da sinatura electrénica en xuizo e
flexibilizar a obriga dos prestadores de servizos de certifi-
cacion de comprobar os datos inscritos en rexistros publi-
cos a fin de eliminar cargas excesivas.

O primeiro aspecto que se revisa do artigo 3 da Lei de
sinatura electronica é a definicion de «documento electré-
nico», que se modifica para alifala en maior medida cos
conceptos utilizados noutras normas espanolas de carac-
ter xeral e nos paises da nosa contorna.

En segundo lugar, aclarase a redacciéon do numero 8
do artigo 3, especificando que o que debe comprobarse,
caso de impugnarse en xuizo unha sinatura electrénica
recofnecida, é se concorren os elementos constitutivos do
citado tipo de sinatura electrénica, é dicir, que se trata
dunha sinatura electrénica avanzada baseada nun certifi-
cado reconecido, que cumpre todos os requisitos e condi-
cions establecidos nesta lei para este tipo de certificados
electrénicos, e que a sinatura se xerou mediante un dis-
positivo seguro de creacion de sinatura electréonica.

A terceira modificacion acometida é a revision da
regra de exencion de responsabilidade establecida no
segundo inciso do numero 5 do artigo 23 da lei, que
resulta excesivamente rixida e onerosa para os prestado-
res de servizos de certificacion, polo que se procede a sua
oportuna flexibilizacion.

En coherencia coa mencionada modificacion do artigo
23, corrixese tamén o artigo 13, prevendo que para a com-
probacion dos datos relativos as persoas xuridicas e a
representacion destas sera suficiente que sexan achega-
dos e cotexados os documentos publicos en que figuren
os citados datos, establecendo asi un nivel de exixencia
equiparable ao empregado polas propias administracions
publicas no cotexo e verificacion da suficiencia dese tipo
de datos.

Introdlcese, ademais, unha modificacidon técnica da
actual redaccion do numero 4 do artigo 31.

Por ultimo, igual ca no caso da Lei 34/2002, do 11 de
xullo, de servizos de sociedade da informacion e do
comercio electronico, este artigo incorpora unha disposi-
cion adicional décimo primeira & Lei de sinatura electré-
nica, sobre resolucién de conflitos, no sentido de que os
usuarios e prestadores de servizos de certificacion pode-
ran someter as desavenencias que se susciten entre eles
ao procedemento arbitral.

\Y%

O artigo 6 inclue un novo tipo de infraccién no arti-
go 64 da Lei 7/1996, do 15 de xaneiro, de ordenacién do
comercio retallista, a fin de dar apoio & nova obriga de
dispor dun medio de interlocucion electronica para a
prestacion de servizos ao publico de especial transcen-
dencia econdmica establecido no artigo 2 desta lei.

O artigo 7 da lei introduce unha serie de modificaciéns
na Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de telecomunica-
ciéns.

A primeira destas modificacions afecta o punto primeiro
do artigo 22, alineas a) e c), cuxa finalidade é asegurar o
acceso aos servizos telefonicos e da internet como servizo
universal. Mediante a redaccion da alinea a) do artigo 22,
numero 1, gardntese que todos os usuarios finais poidan
obter unha conexién a rede publica desde unha localiza-
cion fixa e acceder & prestacidon de servizo telefénico. A
conexion débelle ofrecer ao usuario a posibilidade de
efectuar e recibir chamadas telefonicas e permitir comuni-
cacions de fax e datos de velocidade suficiente para acce-
der & internet, debendo permitir a dita conexion comuni-



Suplemento num. 35

Luns 31 decembro 2007 4413

caciéns en banda larga nos termos definidos pola
normativa vixente.

A redaccion da alinea c) do citado precepto garante
tanto a existencia dunha oferta suficiente de teléfonos
publicos de pagamento en todo o territorio nacional, que
satisfaga a necesidades dos usuarios, en cobertura xeo-
grafica e en niumero de aparellos, e a accesibilidade dos
ditos teléfonos polos usuarios con discapacidades, como
a calidade dos servizos, coa posibilidade de efectuar gra-
tuitamente chamadas de emerxencia, e finalmente a exis-
tencia dunha oferta suficiente de equipamentos terminais
de acceso & internet de banda larga nos termos que esta-
bleza a lexislaciéon en vigor.

Co fin de reforzar os dereitos dos usuarios fronte aos
provedores de redes e servizos de comunicacions electro-
nicas, modificanse os artigos 53 e 54 da Lei xeral de tele-
comunicaciéns, mediante a tipificacion como infraccién
administrativa do incumprimento por parte dos operado-
res dos dereitos dos consumidores e usuarios no ambito
das telecomunicaciéns.

Asi mesmo, reestablécese a exencidon da antiga taxa
por reserva de uso especial do espectro a radioafecciona-
dos e usuarios da Banda Cidada CB-27 que figuraba na Lei
11/1998, do 24 de abril, xeral de telecomunicacidns, para
aqueles usuarios que na data de exixencia tiveren cum-
pridos os 65 anos de idade, asi como para os beneficiarios
dunha pensién publica ou que tenan recofnecido un grao
de discapacidade igual ou superior ao 33 por 100.

O artigo 8 establece un novo réxime aplicable as tari-
fas polas tarefas de asignacién, renovacion e outras ope-
racions rexistrais realizadas pola entidade publica empre-
sarial Red.es en exercicio da sua funcién de autoridade de
asignacién dos nomes de dominio da internet baixo o
coédigo de pais correspondente a Espafna, que pasaran a
ter a consideracion de prezo publico. Con isto, permitese-
lle & entidade publica empresarial Red.es comercializar os
nomes de dominio «.es» nas mesmas condicidéns en que
se comercializan o resto de nomes de dominio xenéricos
e territoriais.

A disposicion adicional primeira prevé que a autori-
dade de asignacién dos nomes de dominio da internet
baixo o cédigo de pais correspondente a Espana («.es»)
adopte as medidas que sexan necesarias para asegurar
que poidan asignarse nomes de dominio que contehan
caracteres propios das linguas oficiais de Espana distin-
tos dos incluidos no alfabeto inglés, como é a letra «fi» ou
a «¢», nun prazo maximo de 3 meses desde a entrada en
vigor desta lei.

A disposicion adicional segunda prevé que o Goberno,
en colaboracién coas comunidades auténomas, impul-
sara a extension da banda larga co fin de conseguir antes
do 31 de decembro de 2008 unha cobertura de servizo
universal de banda larga para todos os cidadans, inde-
pendentemente do tipo de tecnoloxia utilizada en cada
caso e da sua localizacion xeografica. A accién do
Goberno deberase dirixir prioritariamente as areas en que
a accién dos mecanismos do mercado sexa insuficiente.

Asi mesmo, especificase que o Goberno analizara de
forma continua as diferentes opciéns tecnoldxicas e as
condiciéns de provision de servizos de acceso & internet
de banda larga. Para iso colaborarase cos diferentes sec-
tores interesados a fin de que asesoren o Goberno na
elaboracion dun informe anual sobre a situacion do uso
dos servizos de acceso & internet de banda larga en
Espaha que tera caracter publico e podera incluir reco-
mendacions para acelerar o despregamento destes servi-
zos. Estas andlises e informes deberanse elaborar de
forma territorializada por comunidades auténomas, com-
partindose os datos en formato electronico coas adminis-
tracidns que o soliciten.

Pola sua parte, a disposicion adicional terceira prevé
que o Goberno elabore no prazo de seis meses un plan
para a mellora dos niveis de seguranza e confianza na

internet, que incluira directrices e medidas para aumentar
a seguranza fronte as ameazas da internet e protexer a
privacidade on line.

A disposicion adicional cuarta refirese as funciéns da
Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a
Sociedade da Informacidn e aos érganos estatisticos das
comunidades auténomas en materia de requirimentos de
informacion para fins estatisticos e de analise. Para estes
efectos, atribleselle & Secretaria de Estado de Telecomu-
nicacions e para a Sociedade da Informacion tanto a
facultade de obter dos axentes que operan no sector das
tecnoloxias da informacion e da sociedade da informa-
cién en xeral a informacidén necesaria para o exercicio das
stas funciéns como a potestade de sancionar as infrac-
cidéns consistentes en non lle facilitar a aquel a informa-
cién requirida.

Na disposicion adicional quinta establécese a obriga
de que na elaboracién dos proxectos de obras de constru-
cion de estradas ou de infraestruturas ferroviarias se pre-
vexa a instalacion de canalizacions para o despregamento
de redes de comunicacions electronicas ao longo de toda
a sua lonxitude e do equipamento para asegurar a cober-
tura de comunicaciéns mébiles en todo o seu percorrido.
Estas canalizacions deberanse por a disposicion dos ope-
radores de redes e servizos de comunicacions electroni-
cas interesados en condicidéns equitativas, non discrimi-
natorias, neutrais e orientadas a custos.

A disposicién adicional sexta encoméndalle ao Minis-
terio de Industria, Turismo e Comercio a funcion de man-
ter unha base de datos actualizada e sectorializada, como
minimo por ambitos territoriais de comunidade auto-
noma, sobre o despregamento e cobertura de infraestru-
turas e servizos de comunicacions electronicas e da socie-
dade da informacién en Espana.

A disposicién adicional sétima establece que a consti-
tucion da Axencia Estatal de Radiocomunicacions tera
lugar no momento que se sinale no real decreto de apro-
bacion do seu estatuto.

A disposicién adicional oitava modifica o nimero 13
do artigo 48 da Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de
telecomunicacions. A norma establece en Barcelona a
sede da Comisién do Mercado das Telecomunicacidns,
que dispora de patrimonio independente do patrimonio
do Estado. Coa introducién desta disposicién outdrgase
rango de lei ao establecemento da sede da devandita
comision.

As disposicidns adicionais novena e décima modifi-
can, respectivamente, a Lei 2/1995, do 23 de marzo, de
sociedades de responsabilidade limitada, e o texto refun-
dido da Lei de sociedades andnimas, aprobado polo Real
decreto lexislativo 1564/1989, do 22 de decembro, co
obxecto de rebaixar de maneira drastica os tempos de
constitucion dunha sociedade limitada, que se poderan
reducir ata catro dias.

En concreto, a modificacion baséase nas seguintes
medidas: (i) introducion dun modelo tipo ou orientativo
de estatutos na sociedade de responsabilidade limitada;
(ii) axilizacion dos tramites que implican a obtencion
dunha denominacidn social como paso previo a constitu-
cion dunha sociedade de responsabilidade limitada, sen
por iso restar importancia 4 seguranza que ofrece ao tra-
fico mercantil o sistema vixente de denominacions
sociais, tutelado polo Rexistro Mercantil Central; e (iii)
facultar os administradores, desde o outorgamento da
escritura fundacional, para o desenvolvemento do
obxecto social e para a realizacion de toda clase de actos
e contratos relacionados con el.

Esta disposicién foi sometida ao procedemento de
informacion en materia de normas e regulamentacions
técnicas previsto na Directiva 98/34/CE, do Parlamento
Europeo e do Consello, do 22 de xuno de 1998, pola que se
establece un procedemento de informacién en materia de
normas e regulamentaciéns técnicas, modificada pola
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Directiva 98/48/CE, do Parlamento Europeo e do Consello,
do 20 de xullo de 1998, e no Real decreto 1337/1999, do 31
de xullo, polo que se regula a remisién de informacién en
materia de normas e regulamentacions técnicas e regula-
mentos relativos aos servizos da sociedade da informa-
cion.

A disposicién adicional décimo primeira introduce un
aspecto de significativa relevancia xa que insta as admi-
nistraciéns publicas a promover o impulso, o desenvolve-
mento e a aplicaciéon dos estandares de accesibilidade
para as persoas con discapacidade nos desefnos e proce-
sos baseados nas novas tecnoloxias da sociedade da
informacion.

Para garantir o dereito dos cidadans a utilizacién das
distintas linguas do Estado, a disposicion adicional
décimo segunda imponlles 4s administracions publicas o
deber de fomentar o pluralismo linglistico na sociedade
da informaciéon e a décimo terceira establece, co fin de
impulsar os medios electronicos propios destas tecno-
loxias, a obriga de regular os instrumentos telematicos
necesarios para ser utilizados por aqueles profesionais
colexiados que elaboren e preparen proxectos e informes
que deban incorporarse aos procedementos que tramiten
as administracions publicas.

A disposicion adicional décimo cuarta atribuelle ao
Centro Nacional de Referencia de Aplicacién das Tecno-
loxias de Informacion e Comunicacion (CENATIC), en
colaboracidon cos centros autbnomos de referencia e co
Centro de Transferencia de Tecnoloxia entre Administra-
ciéns Publicas da Administraciéon xeral do Estado a difu-
sion das aplicacions declaradas de fonte aberta polas
propias administraciéns publicas. Igualmente, o CENATIC
encargarase do asesoramento sobre os aspectos xuridi-
cos, tecnoloxicos e metodoldxicos para a liberacion do
software e conecemento.

Con obxecto de fomentar a participacion da sociedade
e das entidades privadas sen animo de lucro e garantir o
pluralismo e a liberdade de expresién na sociedade da
informacion, a lei inclie unha disposicion adicional décimo
quinta en virtude da cal se establecerdn os medios de
apoio e as linas de financiamento para o desenvolvemento
dos servizos da sociedade da informacién promovidos por
estas entidades e que fomenten os valores democraticos, a
participacion cidada e atendan ao interese xeral ou presten
servizos a grupos sociais desfavorecidos.

A disposicion adicional décimo sexta refirese & posta
a disposicion dos cidadans, nos termos legalmente esta-
blecidos, dos contidos dixitais das administraciéns publi-
cas de cuxos dereitos de propiedade intelectual sexan
titulares ou pertenzan ao dominio publico.

A disposicion adicional décimo sétima ofrece a posibi-
lidade, tanto as persoas fisicas como xuridicas, de por a
disposicion do publico os contidos das obras dixitalizadas
de que sexan titulares, coa finalidade de fomentar as
novas tecnoloxias e a sociedade da informacién entre os
cidadans.

CAPITULO |

Medidas de impulso da sociedade da informacién

Artigo 1.  Medidas de impulso da factura electrdnica e do
uso de medios electronicos noutras fases dos proce-
sos de contratacion.

1. A facturacion electronica no marco da contrata-
cién co sector publico estatal sera obrigatoria nos termos
que estableza a Lei reguladora da contratacion no sector
publico e a sia normativa de desenvolvemento.

Para estes efectos, entenderase que a factura electro-
nica € un documento electronico que cumpre cos requisi-
tos legal e regulamentariamente exixibles as facturas e

que, ademais, garante a autenticidade da suUa orixe e a
integridade do seu contido, o que impide o repudio da
factura polo seu emisor.

2. O Goberno determinara o érgano competente da
Administracién xeral do Estado que impulsard o emprego
da factura electronica entre empresarios, profesionais e
demais axentes do mercado, en particular, entre as
pequenas e medianas empresas e nas denominadas
microempresas, co fin de fomentar o desenvolvemento
do comercio electréonico. As comunidades auténomas, de
acordo coas competencias que tenan reconecidas polos
seus estatutos, colaboraran, en coordinacion coa Admi-
nistracion do Estado, no impulso do emprego da factura
electronica.

O Goberno ou, de ser o caso, as comunidades autono-
mas, no ambito das suas competencias, estableceran,
nun prazo maximo de nove meses desde a entrada en
vigor desta lei —ou no prazo que no seu lugar estableza a
Administracién competente-, en coordinacion coas
comunidades autobnomas —cando non lles corresponda a
elaboracién propia— e logo de consulta 4s asociacidns
relevantes representativas das entidades provedoras de
solucions técnicas de facturacidon electronica, as asocia-
cions relevantes de usuarios destas, e aos colexios profe-
sionais que agrupen técnicos do sector da sociedade da
informacion e das telecomunicacions, un plan para a
xeneralizacion do uso da factura electronica en Espana.

O citado plan contera, entre outros, os criterios de
accesibilidade e promovera a interoperabilidade das dis-
tintas solucions de facturacién electrénica. O plan da
Administracion xeral do Estado establecera esquemas
especificos de axudas econdmicas para a implantacion da
factura electrénica, nos cales se preveran uns fondos
xerais para as comunidades autbnomas que desenvolvan
0 seu propio plan para a xeneralizacion do uso da factura
electronica, e seran estas Ultimas as que precisaran os
destinos e condicions de tramitacion e concesion das axu-
das derivadas destes fondos.

3. Os ministerios de Industria, Turismo e Comercio e
de Economia e Facenda, tendo en conta as competencias
reconecidas d4s comunidades autébnomas, aprobaran, nun
prazo maximo de 6 meses desde a entrada en vigor desta
lei, as normas sobre formatos estruturados estandar de
facturas electronicas que sexan necesarias para facilitar a
interoperabilidade do sector publico co sector privado e
favorecer e potenciar o seu tratamento automatizado.
Estas normas non seran restritivas e fomentaran que o
sector publico adopte os formatos de ampla implantacién
definidos polas organizacions de estandarizacion globais
pertinentes.

Os formatos estruturados das facturas electrénicas
permitiran a sua visualizacion e emision nas distintas lin-
guas oficiais existentes, coa finalidade de garantir os
dereitos dos usuarios.

4. Ademais, as diversas administracions publicas
promoveran, no ambito das sias competencias e segundo
0 seu criterio, a incorporacion da factura electronica nas
diferentes actuaciéns publicas distintas da contratacién,
en particular, en materia de xustificacion de axudas e sub-
vencions.

5. Sera de aplicacion ao tratamento e conservacion
dos datos necesarios para a facturacion electronica o dis-
posto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de
proteccion de datos de caracter persoal e as sias normas
de desenvolvemento.

Artigo 2. Obriga de dispor dun medio de interlocucion
telematica para a prestacion de servizos ao publico de
especial transcendencia econdmica.

1. Sen prexuizo da utilizacion doutros medios de
comunicacion a distancia cos clientes, as empresas que
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presten servizos ao publico en xeral de especial transcen-
dencia econdmica deberanlles facilitar aos seus usuarios un
medio de interlocucién telematica que, mediante o uso de
certificados recofecidos de sinatura electrénica, lles permita
a realizacién de, cando menos, os seguintes tramites:

a) Contratacion electronica de servizos, subministra-
cions e bens, a modificacién e finalizacién ou rescisién
dos correspondentes contratos, asi como calquera acto
ou negocio xuridico entre as partes, sen prexuizo do esta-
blecido na normativa sectorial.

b) Consulta dos seus datos de cliente, que incluiran
informacion sobre o seu historial de facturacion de, cando
menos, os Ultimos tres anos e o contrato subscrito, inclui-
das as condicions xerais, de as haber.

c) Presentacion de queixas, incidencias, suxestions
e, se for o caso, reclamaciéns, garantindo a constancia da
sUa presentacion para o consumidor e asegurando unha
atencion persoal directa.

d) Exercicio dos seus dereitos de acceso, rectifica-
cién, cancelacién e oposicidon nos termos previstos na
normativa reguladora de proteccion de datos de caracter
persoal.

2. Para os efectos do disposto no numero anterior,
teran a consideracion de empresas que presten servizos ao
publico en xeral de especial transcendencia econdémica as
que agrupen mais de cen traballadores ou aquelas cuxo
volume anual de operaciéns, calculado conforme o esta-
blecido na normativa do imposto sobre o valor engadido,
exceda os 6.010.121,04 euros e sempre que, en ambos os
casos, operen nos seguintes sectores econdémicos:

a) Servizos de comunicacions electronicas a consu-
midores, nos termos definidos na Lei 32/2003, do 3 de
novembro, xeral de telecomunicacidns.

b) Servizos financeiros destinados a consumidores,
que incluirdn os servizos bancarios, de crédito ou de
pagamento, os servizos de investimento, as operacions
de seguros privados, os plans de pensions e a actividade
de mediacion de seguros. En particular, entenderase por:

1. Servizos bancarios, de crédito ou de pagamento:
as actividades relacionadas no artigo 52 da Lei 26/1988,
do 29 de xullo, sobre disciplina e intervencion das entida-
des de crédito.

2. Servizos de investimento: os definidos como tales
na Lei 24/1988, do 28 de xullo, do mercado de valores.

3. Operacions de seguros privados: as definidas no
artigo 3 do texto refundido da Lei de ordenacién e super-
vision dos seguros privados, aprobado polo Real decreto
lexislativo 6/2004, do 29 de outubro.

4. Plans de pensiéns: os definidos no artigo 1 do
texto refundido da Lei de regulacién dos plans e fondos
de pensions, aprobado polo Real decreto lexislativo
1/2002, do 29 de novembro.

5. Actividade de corredor de seguros: a definida na
Lei 26/2006, do 17 de xullo, de mediacidén en seguros e
reaseguros privados.

c) Servizos de subministracion de auga a consumi-
dores, definidos de acordo coa normativa especifica.

d) Servizos de subministracion de gas a retallo, de
acordo co disposto na Lei 34/1998, do 7 de outubro, do
sector de hidrocarburos.

e) Servizos de subministracion eléctrica a consumi-
dores finais, de acordo co disposto no titulo VIII da Lei
54/1997, do 27 novembro, do sector eléctrico.

f) Servizos de axencia de viaxes, de acordo co dis-
posto no Real decreto 271/1988, do 25 de marzo, polo que
se regula o exercicio das actividades propias das axencias
de viaxes.

g) Servizos de transporte de viaxeiros por estrada,
ferrocarril, por via maritima, ou por via aérea, de acordo
co disposto na normativa especifica aplicable.

h) Actividades de comercio a retallo, nos termos fixados
no numero 2 do artigo 1 da Lei 7/1996, do 15 de xaneiro, de
ordenacién do comercio retallista, e na sia normativa de des-
envolvemento, as cales seran de aplicacion unicamente as
alineas c) e d) do nimero 1 deste artigo.

3. Excepcionalmente, o Goberno ou, de ser o caso,
os 6rganos competentes das comunidades auténomas
poderan ampliar o ambito de aplicacion do numero 1
deste artigo a outras empresas diferentes das previstas
na lei, naqueles casos en que, pola natureza do servizo
que presten, se considere que no desenvolvemento da
sUa actividade normal deban ter unha interlocucion tele-
matica cos seus clientes ou usuarios.

No prazo dun ano desde a entrada en vigor da obriga
a que se refire o numero 1, o Goberno analizara a aplica-
ciéon do numero 2 deste artigo a outras empresas con
mais de cen traballadores ou que tenan un volume anual
de operacidns, calculado conforme o establecido na nor-
mativa do imposto sobre o valor engadido, superior a
6.010.212,04 euros, que no desenvolvemento da sua acti-
vidade normal presten servizos nos que se considere que
deban ter unha interlocucién telematica cos seus clientes
ou usuarios.

As comunidades auténomas con competencias exclu-
sivas nas materias obxecto de obriga de comunicacién
telematica poderan modificar o &mbito e a intensidade de
aplicacion do numero 1 deste artigo naqueles casos en
que precisamente debido ao desenvolvemento sectorial
das sllas competencias o consideren oportuno.

Artigo 3. Ofertas publicas de contratacion electronica
entre empresas.

1. Para os efectos deste precepto enténdese por
oferta publica de contratacion electrénica entre empresas
aquel servizo da sociedade da informacion que consiste
nun proceso enteiramente electrénico aberto e limitado
no tempo, polo que unha empresa ofrece a posibilidade
de comprar ou vender un determinado tipo de produtos a
outras empresas de maneira que a contratacion final se
adxudique a proposta mellor valorada.

2. As ofertas publicas de contratacion electronica
entre empresas que se adscriban ao protocolo de transpa-
rencia descrito no niumero 3 deste artigo poderan exhibir
a denominacién de «Oferta publica de contratacion elec-
tronica de transparencia garantidan.

3. Para que unha oferta publica de contratacion elec-
trénica entre empresas sexa cualificada de «Oferta publica
de contratacion electrénica de transparencia garantida»
debera responder aos seguintes requisitos minimos:

a) A empresa adxudicadora que decida recorrer a
unha oferta publica de contratacion electronica fard men-
cion disto no anuncio de licitacion que se publicara na
paxina corporativa da empresa de forma accesible e visi-
ble para o conxunto das empresas ou para algunhas pre-
viamente seleccionadas.

No anuncio de licitacién convidarase a presentar ofer-
tas nun prazo razoable a partir da data de publicacion do
anuncio.

b) As condicions da empresa adxudicadora inclui-
ran, cando menos, informacion sobre os elementos a
cuxos valores se refire a oferta de publica de contratacién
electrénica, sempre que sexan cuantificables e poidan ser
expresados en cifras ou porcentaxes; de ser o caso, 0s
limites dos valores que poderan presentarse, tal como
resultan das especificacions do obxecto do contrato; a
informacion que se pora a disposicion dos licitadores
durante a oferta publica de contratacion electronica e o
momento en que, de ser o caso, disporan da dita informa-
cion; a informacién pertinente sobre o desenvolvemento
da oferta publica de contratacion electronica; as condi-



4416 Luns 31 decembro 2007

Suplemento num. 35

ciéns en que os licitadores poderan facer ofertas, e, en
particular, as diferenzas minimas que se exixiran, de ser o
caso, para licitar; a informacién pertinente sobre o dispo-
sitivo electronico utilizado e sobre as modalidades e espe-
cificacions técnicas de conexion.

c) Ao longo do proceso da oferta publica de contrata-
cién electrénica, a empresa adxudicadora comunicaralles a
todos os licitadores, como minimo, a informacién que lles
permita conecer en todo momento a sua respectiva clasifi-
cacién. A empresa adxudicadora podera, asi mesmo,
comunicar outros datos relativos a outros prezos ou valo-
res presentados. Os participantes unicamente poderan
utilizar a informacion a que se refire este paragrafo a fin de
conecer a sua clasificacion, sen que poidan proceder ao
seu tratamento para outra finalidade distinta da sinalada.

d) A empresa adxudicadora pechara a oferta publica
de contratacion electréonica de conformidade coa data e
hora fixadas previamente no anuncio de licitacion da
oferta publica de contratacion.

e) Unha vez concluido o proceso, a empresa infor-
mara os participantes da decisién adoptada.

4. 0O Goberno promovera que as empresas se adhi-
ran a cualificacion de «Oferta publica de contratacion
electrénica de transparencia garantida» nas suas rela-
ciéns comerciais.

CAPITULO I

Modificacions lexislativas para o impulso da sociedade da
informacion e das comunicacions electrénicas

Artigo 4. Modificacions da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de
servizos da sociedade da informacion e de comercio
electronico.

Modificase a Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos
da sociedade da informacion e de comercio electrdnico,
nos seguintes aspectos:

Un. Daselle unha nova redaccion ao paragrafo pri-
meiro do artigo 4, co texto seguinte:

«Aos prestadores establecidos en paises que
non sexan membros da Unién Europea ou do
Espazo Econdmico Europeo seralles de aplicacion o
disposto nos artigos 7.2 e 11.2.»

Dous. Daselle unha nova redaccion ao artigo 8, co
texto seguinte:

«Artigo 8. Restricions a prestacion de servizos e pro-
cedemento de cooperacion intracomunitario.

1. Caso de que un determinado servizo da
sociedade da informacién atente ou poida atentar
contra 0s principios que se expresan a seguir, 0s
o6rganos competentes para a sua proteccion, en
exercicio das funcions que tenan legalmente atribui-
das, poderan adoptar as medidas necesarias para
que se interrompa a sua prestacion ou para retirar
os datos que os vulneran. Os principios a que alude
este nuUmero son os seguintes:

a) A salvagarda da orde publica, a investigacion
penal, a seguranza publica e a defensa nacional.

b) A proteccion da saude publica ou das per-
soas fisicas ou xuridicas que tehan a condicion de
consumidores ou usuarios, mesmo cando actluen
como investidores.

c) O respecto a dignidade da persoa e ao prin-
cipio de non-discriminacién por motivos de raza,
sexo, relixiéon, opinidn, nacionalidade, discapaci-
dade ou calquera outra circunstancia persoal ou
social, e

d) A proteccion da xuventude e da infancia.

Na adopcidon e cumprimento das medidas de
restricion a que alude este niumero respectaranse,
en todo caso, as garantias, normas e procedemen-
tos previstos no ordenamento xuridico para pro-
texer os dereitos a intimidade persoal e familiar, &
proteccion dos datos persoais, a liberdade de expre-
sién ou & liberdade de informacidon, cando estes
puideren resultar afectados.

En todos os casos en que a Constitucion e as leis
reguladoras dos respectivos dereitos e liberdades asi
o prevexan de forma excluinte, s6 a autoridade xudi-
cial competente podera adoptar as medidas previstas
neste artigo, en tanto que garante do dereito a liber-
dade de expresion, do dereito de producion e crea-
cion literaria, artistica, cientifica e técnica, a liberdade
de catedra e o dereito de informacién.

2. A adopciéon de restricions a prestacion de
servizos da sociedade da informacidon provenientes
de prestadores establecidos nun Estado da Union
Europea ou do Espazo Econémico Europeo distinto
a Espana debera seguir o procedemento de coope-
racion intracomunitario descrito no seguinte nimero
deste artigo, sen prexuizo do disposto na lexislacion
procesual e de cooperaciéon xudicial.

3. Cando un érgano competente acorde, en
exercicio das competencias que tena legalmente
atribuidas, e de acordo co disposto na alinea a) do
numero 4 do artigo 3 da Directiva 2000/31/CE, esta-
blecer restricions que afecten un servizo da socie-
dade da informacién que proceda dalgun dos Esta-
dos membros da Unidén Europea ou do Espazo
Econdémico Europeo distinto de Espana, o devandito
organo deberd seguir o seguinte procedemento:

a) 0 drgano competente requirird o Estado mem-
bro en que estea establecido o prestador afectado
para que adopte as medidas oportunas. No caso de
que non as adopte ou resulten insuficientes, o dito
organo notificard, con caracter previo, & Comision
Europea ou, de ser o caso, ao Comité Mixto do Espazo
Econdmico Europeo e ao Estado membro de que se
trate as medidas que ten intencidén de adoptar.

b) Nos supostos de urxencia, o 6rgano compe-
tente podera adoptar as medidas oportunas, notifi-
candollelas ao Estado membro de procedencia e
mais a Comisién Europea ou, de ser o caso, ao
Comité Mixto do Espazo Econdmico Europeo, coa
maior brevidade e, en calquera caso, como maximo,
no prazo de quince dias desde a sUa adopcion. Asi
mesmo, debera indicar a causa de tal urxencia.

Os requirimentos e notificacions a que alude
este numero seran realizados sempre a través do
o6rgano da Administracion xeral do Estado compe-
tente para a comunicacion e transmision de infor-
macion as Comunidades Europeas.

4. Os organos competentes doutros Estados
membros da Unién Europea ou do Espazo Econé-
mico Europeo poderan requirir a colaboracion dos
prestadores de servizos de intermediacidn estableci-
dos en Espafna nos termos previstos no numero 2 do
artigo 11 desta lei se o consideran necesario para
garantir a eficacia das medidas de restricion que
adopten ao abeiro do numero anterior.

5. As medidas de restriciéon que se adopten ao
abeiro deste artigo deberan, en todo caso, cumprir
as garantias e os requisitos previstos nos nimeros 3
e 4 do artigo 11 desta lei.»

Tres. Suprimese o artigo 9, sobre constancia rexis-
tral do nome de dominio, que queda sen contido.

Catro. Daselles unha nova redaccién as alineas b) e
f) do nimero 1 do artigo 10, co texto seguinte:
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«b) Os datos da sua inscricién no Rexistro Mer-
cantil en que, de ser o caso, se encontren inscritos
ou daqueloutro rexistro publico en que o estean
para a adquisicion de personalidade xuridica ou
para os Unicos efectos de publicidade.»

«f) Cando o servizo da sociedade da informa-
cion faga referencia a prezos, facilitarase informa-
cion clara e exacta sobre o prezo do produto ou
servizo, indicando se inclie ou non os impostos
aplicables e, de ser o caso, sobre os gastos de envio
ou, se for o caso, aquilo que disponan as normas
das comunidades autonomas con competencias na
materia.»

Cinco. Daselle unha nova redaccion ao artigo 11, co

texto seguinte:

«Artigo 11. Deber de colaboracion dos prestadores
de servizos de intermediacion.

1. Cando un érgano competente ordenase, en
exercicio das competencias que legalmente tena
atribuidas, que se interrompa a prestacion dun ser-
vizo da sociedade da informacion ou a retirada de
determinados contidos provenientes de prestadores
establecidos en Espana, e para iso sexa necesaria a
colaboracién dos prestadores de servizos de inter-
mediacion, o devandito 6rgano poderalles ordenar
aos citados prestadores que suspendan o corres-
pondente servizo de intermediacion utilizado para a
provision do servizo da sociedade da informacion
ou dos contidos cuxa interrupcion ou retirada fosen
ordenados, respectivamente.

2. Se para garantir a efectividade da resolucion
que acorde a interrupcion da prestacion dun servizo
ou a retirada de contidos procedentes dun prestador
establecido nun Estado non pertencente & Union
Europea ou ao Espazo Econdmico Europeo, o
6rgano competente estimar necesario impedir o
acceso desde Espana a eles, e para iso for necesaria
a colaboracion dos prestadores de servizos de inter-
mediacion establecidos en Espana, o devandito
érgano poderalles ordenar aos citados prestadores
de servizos de intermediacion que suspendan o
correspondente servizo de intermediacion utilizado
para a provision do servizo da sociedade da infor-
macion ou dos contidos cuxa interrupcién ou reti-
rada fosen ordenados, respectivamente.

3. Na adopcién e cumprimento das medidas a
que se refiren os nimeros anteriores respectaranse,
en todo caso, as garantias, normas e procedemen-
tos previstos no ordenamento xuridico para pro-
texer os dereitos a intimidade persoal e familiar, &
proteccion dos datos persoais, a liberdade de expre-
sién ou & liberdade de informacion, cando estes
puideren resultar afectados.

En todos os casos en que a Constitucion, as nor-
mas reguladoras dos respectivos dereitos e liberda-
des ou as que resulten aplicables as diferentes
materias atriblian competencia aos érganos xuris-
dicionais de forma excluinte para intervir no exerci-
cio de actividades ou dereitos, s6 a autoridade
xudicial competente podera adoptar as medidas
previstas neste artigo. En particular, a autorizacién
do secuestro de paxinas da internet ou da sua res-
tricién cando esta afecte os dereitos e liberdades de
expresiéon e informacion e demais amparados nos
termos establecidos no artigo 20 da Constitucion sé
podera ser decidida polos érganos xurisdicionais
competentes.

4. As medidas a que fai referencia este artigo
seran obxectivas, proporcionadas e non discrimina-
torias, e adoptaranse de forma cautelar ou en execu-
cion das resolucidons que se diten, conforme os pro-

cedementos administrativos legalmente establecidos
ou os previstos na lexislacién procesual que corres-
ponda.»

Seis. Incluese un novo artigo 12 bis, coa seguinte

redaccion:

«Artigo 12 bis. Obrigas de informacion sobre segu-
ranza.

1. Os provedores de servizos de intermediacion
establecidos en Espana de acordo co disposto no
artigo 2 desta lei que realicen actividades consisten-
tes na prestacion de servizos de acceso a internet,
estaran obrigados a informar os seus clientes, de
forma permanente, facil, directa e gratuita, sobre os
diferentes medios de caracter técnico que aumenten
os niveis da seguranza da informacion e permitan,
entre outros, a proteccidon fronte a virus informati-
cos e programas espia, e a restricion dos correos
electrénicos non solicitados.

2. Os provedores de servizos de acceso a inter-
net e os prestadores de servizos de correo electré-
nico ou de servizos similares deberan informar os
seus clientes, de forma permanente, facil, directa e
gratuita, sobre as medidas de seguranza que apli-
quen na provisiéon dos mencionados servizos.

3. Igualmente, os provedores de servizos refe-
ridos no numero 1 informaran sobre as ferramentas
existentes para o filtrado e restricion do acceso a
determinados contidos e servizos na internet non
desexados ou que poidan resultar nocivos para a
xuventude e a infancia.

4. Os provedores de servizos mencionados no
numero 1 facilitaranlles informacion aos seus clien-
tes acerca das posibles responsabilidades en que
poidan incorrer polo uso da internet con fins ilicitos,
en particular, para a comision de ilicitos penais e
pola vulneracion da lexislaciéon en materia de pro-
piedade intelectual e industrial.

5. As obrigas de informacion referidas nos
numeros anteriores daranse por cumpridas se o
correspondente provedor inclie a informacion
exixida na sua paxina ou sitio principal da internet
na forma establecida nos mencionados niumeros.»

Sete. Daselle unha nova redaccién ao numero 2 do

artigo 17, co texto seguinte:

«2. Aexencion de responsabilidade establecida
no numero 1 non operara no suposto de que o pro-
vedor de contidos a que se enlace ou cuxa localiza-
cion se facilite actue baixo a direccién, autoridade
ou control do prestador que facilite a localizacion
deses contidos.»

Oito. Modificase o numero 3 do artigo 18, que terd o

seguinte teor literal:

«3. Os codigos de conduta a que fan referencia
os numeros precedentes deberan ser accesibles por
via electronica. Fomentarase a sua traducion para
outras linguas oficiais, no Estado e da Unién Euro-
pea, con obxecto de lles dar maior difusion.»

Nove. Daselle unha nova redaccién ao artigo 20, co

texto seguinte:

«Artigo 20. Informacion exixida sobre as comuni-
cacions comerciais, ofertas promocionais e con-
cursos.

1. As comunicaciéns comerciais realizadas por
via electronica deberan ser claramente identifica-
bles como tales e a persoa fisica ou xuridica en
nome da cal se realizan tamén deberd ser clara-
mente identificable.
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No caso en que tefian lugar a través de correo
electronico ou outro medio de comunicacion elec-
trénica equivalente incluirdn ao comezo do mensaxe
a palabra “publicidade’ ou a abreviatura “publi”.

2. Nos supostos de ofertas promocionais,
como as que incluan descontos, premios e regalos,
e de concursos ou Xxogos promocionais, coa corres-
pondente autorizacidn previa, deberase asegurar,
ademais do cumprimento dos requisitos estableci-
dos no niumero anterior e nas normas de ordenacion
do comercio, que queden claramente identificados
como tales e que as condicidons de acceso e, de ser o
caso, de participacion sexan facilmente accesibles e
se expresen de forma clara e inequivoca.

3. O disposto nos numeros anteriores entén-
dese sen prexuizo do que dispohan as normativas
ditadas polas comunidades auténomas con compe-
tencias exclusivas sobre consumo, comercio elec-
trénico ou publicidade.»

Dez. Daselle unha nova redaccion ao niumero 1 do

artigo 24, co texto seguinte:

«1. A proba da celebracién dun contrato por via
electrénica e a das obrigas que tefien a sua orixe nel
suxeitarase as regras xerais do ordenamento xuri-
dico.

Cando os contratos celebrados por via electro-
nica estean asinados electronicamente observarase
o establecido no artigo 3 da Lei 59/2003, do 19 de
decembro, de sinatura electronica.»

Once. Daselles unha nova redaccion a rubrica e aos

numeros 1 e 2 do artigo 27, co texto seguinte:

«Artigo 27. Obrigas previas a contratacion.

1. Ademais do cumprimento dos requisitos en
materia de informacion que se establecen na norma-
tiva vixente, o prestador de servizos da sociedade da
informacion que realice actividades de contratacion
electronica tera a obriga de por & disposicién do desti-
natario, antes de iniciar o procedemento de contrata-
cion e mediante técnicas adecuadas ao medio de
comunicacion utilizado, de forma permanente, facil e
gratuita, informacién clara, comprensible e inequivoca
sobre os seguintes aspectos:

a) Os distintos tramites que deben seguirse
para subscribir o contrato.

b) Se o prestador vai arquivar o documento
electronico en que se formalice o contrato e se este

b) O contrato se celebrase exclusivamente
mediante intercambio de correo electrénico ou
outro tipo de comunicacion electréonica equiva-
lente.»

Doce. Déselle unha nova redaccion ao artigo 33, co
seguinte texto:

«Os destinatarios e prestadores de servizos da
sociedade da informacién poderan dirixirse a cal-
guera drgano competente en materia de sociedade
da informacién, sanidade e consumo das adminis-
tracions publicas para:

a) Conseguir informaciéon xeral sobre os seus
dereitos e obrigas contractuais no marco da norma-
tiva aplicable & contratacion electronica;

b) Informarse sobre os procedementos de
resolucién xudicial e extraxudicial de conflitos, e

c) Obter os datos das autoridades, asociacions
ou organizaciéns que lles poidan facilitar informa-
cion adicional ou asistencia practica.

A comunicacion cos devanditos érganos pode-
rase facer por medios electronicos.»

Trece. Déselles unha nova redaccion aos niumeros 1
e 2 do artigo 35, co texto seguinte:

«1. O Ministerio de Industria, Turismo e Comer-
cio no ambito da Administracion xeral do Estado, e
os organos que correspondan das comunidades
autonomas, controlaran, nos seus respectivos ambi-
tos territoriais e competenciais, o cumprimento
polos prestadores de servizos da sociedade da infor-
macion das obrigas establecidas nesta lei e nas suas
disposiciéns de desenvolvemento, no que se refire
aos servizos propios da sociedade da informacién.

Non obstante, as referencias aos 6rganos com-
petentes contidas nos artigos 8, 10, 11, 15, 16, 17 e 38
entenderanse feitas aos organos xurisdicionais ou
administrativos que, en cada caso, o sexan en fun-
cién da materia.

2. Osorganos citados no nimero 1 deste artigo
poderan realizar as actuacidéns inspectoras que
sexan precisas para o exercicio da sua funcién de
control.

Os funcionarios adscritos aos citados érganos e
que exerzan a inspeccion a que se refire o paragrafo
anterior teran a consideracion de autoridade publica
no desempeno dos seus cometidos.»

vai ser accesible. o _ Catorce. Suprimese a alinea a) do numero 2 do
c¢) Os medios técnicos que pon & sua disposi- artigo 38, que queda sen contido.
cion para identificar e corrixir erros na introducion Quince. Daselle unha nova redaccidén & alinea a) do

dos datos, e _ ) nuamero 4 do artigo 38, co texto seguinte:
d) Alingua ou linguas en que se podera forma-

lizar o contrato.

A obriga de pér & disposicion do destinatario a
informacion referida no paragrafo anterior darase
por cumprida se o prestador a inclie na sua paxina
ou sitio da internet nas condiciéns sinaladas no
devandito paragrafo.

Cando o prestador desene especificamente os
seus servizos de contratacion electronica para acce-
der a eles mediante dispositivos que conten con
pantallas de formato reducido, entenderase cum-
prida a obriga establecida neste nimero cando faci-
lite de maneira permanente, facil, directa e exacta o
enderezo da internet en que tal informacién é posta
a disposicion do destinatario.

2. O prestador non tera a obriga de facilitar a
informacion sinalada no nimero anterior cando:

a) Ambos os contratantes asi 0 acorden e ningun
deles tena a consideracion de consumidor, ou

«a) O incumprimento do previsto no artigo 12
bis.»

Dezaseis. Daselle unha nova redaccion ao artigo 43,
co seguinte texto:

«1. A imposicion de sancidons por incumpri-
mento do previsto nesta lei corresponderalle ao
organo ou autoridade que ditou a resolucidon incum-
prida ou ao que estean adscritos os inspectores. Asi
mesmo, as infraccions respecto aos dereitos e
garantias dos consumidores e usuarios seran san-
cionadas polo 6rgano correspondente das comuni-
dades auténomas competentes en materia de con-
sumo.

2. Na Administracion xeral do Estado, a impo-
sicion de sancions polo incumprimento do previsto
nesta lei corresponderalle, no caso de infracciéns
moi graves, ao ministro de Industria, Turismo e
Comercio, e no de infraccions graves e leves, ao



Suplemento num. 35

Luns 31 decembro 2007 4419

secretario de Estado de Telecomunicacions e para a
Sociedade da Informacién.

Non obstante o anterior, a imposicion de san-
ciéns por incumprimento das resolucidns ditadas
polos 6rganos competentes en funcién da materia
ou entidade de que se trate a que se refiren as ali-
neas a) e b) do artigo 38.2 desta lei corresponderalle
ao 6rgano que ditou a resolucién incumprida. Igual-
mente, corresponderalle 4 Axencia de Proteccién de
Datos a imposicidon de sancidéns pola comision das
infraccions tipificadas nos artigos 38.3 ¢), d) e i) e
38.4 d), g) e h) desta lei.

3. A potestade sancionadora regulada nesta lei
exercerase de conformidade co establecido ao res-
pecto na Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime
xuridico das administracions publicas e do procede-
mento administrativo comun, e nas suas normas de
desenvolvemento. Non obstante, o prazo maximo
de duracion do procedemento simplificado sera de
tres meses.»

Dezasete. Daselle unha nova redaccién a disposiciéon

adicional terceira, co texto seguinte:

«Disposicién adicional terceira. Sistema arbitral de
consumo.

O prestador e o destinatario de servizos da
sociedade da informacion poderan someter os seus
conflitos & arbitraxe de consumo, mediante a adhe-
sion daqueles ao sistema arbitral de consumo com-
petente, que se prestara tamén por medios electré-
nicos, conforme o procedemento establecido
regulamentariamente.»

Dezaoito. Daselle unha nova redaccion ao paragrafo

segundo do nimero un da disposicion adicional quinta,
co texto seguinte:

«A partir do 31 de decembro de 2008, as paxinas
da internet das administraciéns publicas satisfaran,
como minimo, o nivel medio dos criterios de accesibi-
lidade ao contido xeralmente reconecidos. Excepcio-
nalmente, esta obriga non sera aplicable cando unha
funcionalidade ou servizo non dispona dunha solucién
tecnoléxica que permita a sUa accesibilidade.»

Dezanove. Engadense dous novos paragrafos, que

sobre accesibilidade con obxecto de promover que
os titulares doutras paxinas da internet incorporen
progresivamente os criterios de accesibilidade.

Catro. Os incumprimentos das obrigas de
accesibilidade establecidas nesta disposicion adicio-
nal estaran sometidos ao réxime de infraccions e
sancidns vixente en materia de igualdade de oportu-
nidades, non-discriminacion e accesibilidade uni-
versal das persoas con discapacidade.

Cinco. As paxinas da internet das empresas
que presten servizos ao publico en xeral de especial
transcendencia econdmica, sometidas a obriga esta-
blecida no artigo 2 da Lei 56/2007, de medidas de
impulso da sociedade da informacién, deberan
satisfacer a partir do 31 de decembro de 2008, como
minimo, o nivel medio dos criterios de accesibili-
dade ao contido xeralmente reconecidos. Excepcio-
nalmente, esta obriga non sera aplicable cando
unha funcionalidade ou servizo non dispona dunha
solucion tecnoldxica que permita a sua accesibili-
dade.»

Artigo 5. Modificacidns da Lei 59/2003, do 19 de decem-

bro, de sinatura electronica.

Modificase a Lei 59/2003, do 19 de decembro, de sina-

tura electrdénica, nos seguintes aspectos:

Un. Daselle unha nova redaccién ao numero 5 do

artigo 3, co texto seguinte:

«5. Considérase documento electrénico a
informacion de calquera natureza en forma electré-
nica, arquivada nun soporte electronico segundo un
formato determinado e susceptible de identificacion
e tratamento diferenciado.

Sen prexuizo do disposto no paragrafo anterior,
para que un documento electrénico tena a natureza
de documento publico ou de documento adminis-
trativo deberd cumprirse, respectivamente, co dis-
posto nas alineas a) ou b) do nimero seguinte e, de
ser o caso, ha normativa especifica aplicable.»

Dous. Daéselle unha nova redaccion ao niumero 8 do

artigo 3, co texto seguinte:

«8. 0O soporte en que estean os datos asinados

pasaran a ser respectivamente o terceiro e o cuarto, ao
nimero un da disposicion adicional quinta, co texto
seguinte:

electronicamente sera admisible como proba docu-
mental en xuizo. De se impugnar a autenticidade da

«As administracions publicas exixiran que tanto
as paxinas da internet cuxo deseno ou mantemento
financien total ou parcialmente como as paxinas da
internet de entidades e empresas que se encarguen
de xestionar servizos publicos apliquen os criterios
de accesibilidade antes mencionados. En particular,
serd obrigatorio o expresado neste numero para as
paxinas da internet e os seus contidos dos centros
publicos educativos, de formacion e universitarios,
asi como dos centros privados que obtenan finan-
ciamento publico.

As paxinas da internet das administracions
publicas deberanlle ofrecer ao usuario informacion
sobre o seu nivel de accesibilidade e facilitar un sis-
tema de contacto para que poidan transmitir as difi-
cultades de acceso ao contido das paxinas da inter-
net ou formular calquera queixa, consulta ou
suxestion de mellora.»

Vinte. Engadense tres novos numeros, que pasaran

a ser os numeros tres, catro e cinco, a disposicién adicio-
nal quinta, co texto seguinte:

«Tres. As administracidns publicas promoveran
medidas de sensibilizacion, educacion e formacion

sinatura electronica reconecida coa que se asinasen
os datos incorporados ao documento electrénico
procederase a comprobar que se trata dunha sina-
tura electrénica avanzada baseada nun certificado
reconecido, que cumpre todos os requisitos e condi-
cidns establecidos nesta lei para este tipo de certifi-
cados, asi como que a sinatura se xerou mediante
un dispositivo seguro de creacion de sinatura elec-
trénica.

A carga de realizar as citadas comprobacions
corresponderalle a quen presentase o documento
electrénico asinado con sinatura electrénica recone-
cida. Se tales comprobacions obtenen un resultado
positivo, presumirase a autenticidade da sinatura
electronica reconecida con que se asinase o devan-
dito documento electronico, e as custas, gastos e
dereitos que orixine a comprobacidon seran exclusi-
vamente a cargo de quen formulase a impugnacién.
Se, a xuizo do tribunal, a impugnacién foi temeraria,
poderaselle impor, ademais, unha multa de 120 a
600 euros.

Se se impugna a autenticidade da sinatura elec-
tronica avanzada coa que se asinasen os datos
incorporados ao documento electronico, observa-
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rase o establecido no numero 2 do artigo 326 da Lei
de axuizamento civil.»

Tres. Daselles unha nova redaccion aos niumeros 2 e
3 do artigo 13, co texto seguinte:

«2. No caso de certificados reconecidos de per-
soas xuridicas, os prestadores de servizos de certifi-
cacion comprobaran, ademais, os datos relativos a
constitucion e personalidade xuridica e 4 extension
e vixencia das facultades de representacion do soli-
citante mediante os documentos publicos que sir-
van para acreditar os extremos citados de maneira
que faga fe e a sua inscricion no correspondente
rexistro publico se asi resulta exixible. A citada com-
probacion poderase realizar, asi mesmo, mediante
consulta no rexistro publico en que estean inscritos
os documentos de constitucion e de apoderamento,
para o cal se poderan empregar os medios teleméti-
cos facilitados polos citados rexistros publicos.

3. Se os certificados reconecidos reflicten unha
relacién de representacion voluntaria, os prestado-
res de servizos de certificacién comprobaran os
datos relativos a personalidade xuridica do repre-
sentado e a extension e vixencia das facultades do
representante mediante os documentos publicos
que sirvan para acreditar os extremos citados de
maneira que faga fe e a sua inscricion no correspon-
dente rexistro publico se asi resulta exixible. A
citada comprobacion poderase realizar, asi mesmo,
mediante consulta no rexistro publico en que estean
inscritos os mencionados datos, para o cal se pode-
ran empregar os medios telematicos facilitados
polos citados rexistros publicos.

Se os certificados reconecidos admiten outros
supostos de representacion, os prestadores de ser-
vizos de certificacion deberan exixir a acreditacién
das circunstancias en que se fundamenten, na
mesma forma prevista anteriormente.

Cando o certificado reconecido contena outras
circunstancias persoais ou atributos do solicitante,
como a sua condicién de titular dun cargo publico, a
sUa pertenza a un colexio profesional ou a sua titula-
cion, estas deberanse comprobar mediante os docu-
mentos oficiais que as acrediten, de conformidade
coa sua normativa especifica.»

Catro. Daselle unha nova redaccion ao numero 5 do
artigo 23, co texto seguinte:

«5. O prestador de servizos de certificacién non
sera responsable dos danos e perdas ocasionados
ao asinante ou terceiros de boa fe pola inexactitude
dos datos que consten no certificado electrénico se
estes lle foron acreditados mediante documento
publico, inscrito nun rexistro publico se asi resulta
exixible. Caso de que tales datos deban figurar ins-
critos nun rexistro publico, o prestador de servizos
de certificacion podera, de ser o caso, comprobalos
no citado rexistro antes da expedicion do certifi-
cado, para o cal poderd empregar os medios telema-
ticos facilitados polos citados rexistros publicos.»

Cinco. Daselle unha nova redaccion ao numero 4 do
artigo 31, co texto seguinte:

«4. Constituen infraccions leves:

O incumprimento polos prestadores de servizos
de certificacion que non expidan certificados reco-
necidos das obrigas establecidas no artigo 18; e o
incumprimento polos prestadores de servizos de
certificacion das restantes obrigas establecidas
nesta lei, cando non constitua infraccion grave ou
moi grave, con excepcion das obrigas contidas no
numero 2 do artigo 30.»

Seis. Engadese unha disposicién adicional, coa
seguinte redaccion:

«Disposicion adicional décimo primeira. Resolu-
cion de confflitos.

Os usuarios e prestadores de servizos de certifi-
cacion poderan someter & arbitraxe os conflitos que
se susciten nas suas relacions.

Cando o usuario tefa a condicion de consumi-
dor ou usuario, nos termos establecidos pola lexis-
lacién de proteccién dos consumidores, o prestador
e o usuario poderan someter os seus conflitos a
arbitraxe de consumo, mediante a adhesion daque-
les ao sistema arbitral de consumo competente.»

Artigo 6. Modificacion da Lei 7/1996, do 15 de xaneiro,
de ordenacion do comercio retallista.

Engadeselle unha nova alinea i) ao artigo 64 da Lei
7/1996, do 15 de xaneiro, de ordenacion do comercio reta-
llista, coa seguinte redaccién:

«i) Osincumprimentos do disposto na alinea d)
do numero 1 do citado artigo 2 seran sancionables
conforme o disposto na Lei organica 15/1999, do 13
de decembro, de protecciéon de datos de caracter
persoal, e a potestade sancionadora correspondera-
lle ao 6rgano que resulte competente.»

Artigo 7. Modificacions da Lei 32/2003, do 3 de novem-
bro, xeral de telecomunicacions.

Modificase a Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de
telecomunicaciéns, nos seguintes aspectos:

Un. Modificanse as alineas a) e ¢) do numero 1 do
artigo 22, que quedan coa seguinte redaccion:

«a) Que todos os usuarios finais poidan obter
unha conexién a rede telefénica publica desde unha
localizacion fixa e acceder & prestacion do servizo
telefonico disponible ao publico, sempre que as
suas solicitudes se consideren razoables nos termos
que regulamentariamente se determinen. A
conexién débelle ofrecer ao usuario final a posibili-
dade de efectuar e recibir chamadas telefénicas e
permitir comunicacions de fax e datos a velocidade
suficiente para acceder de forma funcional & inter-
net. Non obstante, a conexién debera permitir
comunicaciéns en banda larga, nos termos que
sexan definidos pola normativa vixente.»

«c) Que exista unha oferta suficiente de teléfo-
nos publicos de pagamento, en todo o territorio
nacional, que satisfaga razoablemente as necesida-
des dos usuarios finais, en cobertura xeogréfica, en
numero de aparellos, en accesibilidade destes telé-
fonos polos usuarios con discapacidades e en cali-
dade dos servizos, e que sexa posible efectuar gra-
tuitamente chamadas de emerxencia desde os
teléfonos publicos de pagamento sen ter que utilizar
ningunha forma de pagamento, utilizando o numero
Unico de chamadas de emerxencia 112 e outros
numeros de emerxencia espanois. Asi mesmo, nos
termos que defina a normativa vixente para o ser-
vizo universal, que exista unha oferta suficiente de
equipamentos terminais de acceso a internet de
banda larga.»

Dous. Introdlcese unha nova redaccion na alinea |)
do artigo 53, que queda redactada da seguinte forma:

«l) O incumprimento grave ou reiterado das
obrigas de servizo publico e a grave ou reiterada
vulneraciéon dos dereitos dos consumidores e usua-
rios finais segundo o establecido no titulo Il da lei e
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a sua normativa de desenvolvemento, con excep-
cidon dos establecidos polo artigo 38.3, cuxa vulnera-
cidon sera sancionable conforme o previsto na alinea
z) deste artigo.»

Tres. A alinea o) do artigo 54 queda redactada da
seguinte forma:

«0) O incumprimento das obrigas de servizo
publico e a vulneracion dos dereitos dos consumi-
dores e usuarios finais, segundo o establecido no
titulo 1l da lei e a sila normativa de desenvolve-
mento, salvo que deban considerarse como infrac-
ciéon moi grave, conforme o previsto no artigo ante-
rior.

Non obstante, a vulneracidon dos dereitos esta-
blecidos polo artigo 38.3 desta lei sera sancionable
conforme o previsto na alinea r) deste artigo.»

Catro. Modificase o niumero 7 do punto 3 do anexo |,
que queda redactado como segue:

«As administracions publicas estaran exentas do
pagamento desta taxa nos supostos de reserva de
dominio publico radioeléctrico para a prestacion de
servizos obrigatorios de interese xeral que tena
exclusivamente por obxecto a defensa nacional, a
seguranza publica e as emerxencias, asi como cal-
quera outro servizo obrigatorio de interese xeral sen
contrapartida econdmica directa ou indirecta, como
taxas, prezos publicos ou privados, nin outros ingre-
sos derivados da devandita prestacion, tales como
os ingresos en concepto de publicidade. Para tal
efecto, deberan solicitar, fundamentadamente, a
dita exencidén ao Ministerio de Industria, Turismo e
Comercio. Asi mesmo, non estaran suxeitos ao
pagamento os enlaces descendentes de radiodifu-
sion por satélite, tanto sonora como de television.»

Cinco. Engadese un novo numero 5 & epigrafe 4
«Taxas de telecomunicacions», do anexo | «Taxas en mate-
ria de telecomunicacidéns», coa seguinte redaccion:

«5. Estaran exentos do pagamento da taxa de
tramitacion de autorizaciéns de uso especial de
dominio publico radioeléctrico aqueles solicitantes
de tales autorizaciéns que cumpran 65 anos no ano
en que efectien a solicitude, ou que os cumprisen
con anterioridade, asi como os beneficiarios dunha
pensidn publica ou que tehan reconecido un grao de
discapacidade igual ou superior ao 33 por 100.»

Artigo 8. Modificacion dos numeros 9 e 10 da disposi-
cion adicional sexta da Lei 11/1998, do 24 de abril,
xeral de telecomunicacions.

Modificanse os niumeros 9 e 10 da disposicion adicio-
nal sexta da Lei 11/1998, do 24 de abril, xeral de telecomu-
nicacions, que quedaran redactados da seguinte forma:

«9. Os recursos econdmicos da entidade pode-
ran provir de calquera dos enumerados no numero
1 do artigo 65 da Lei 6/1997, do 14 de abril, de orga-
nizacion e funcionamento da Administracién xeral
do Estado. Entre os recursos econdémicos da enti-
dade publica empresarial Red.es incliense os ingre-
sos provenientes do recadado en concepto do prezo
publico polas operaciéns de rexistro relativas aos
nomes de dominio da internet baixo o cdédigo de
pais correspondente a Espana “es” regulado no
numero seguinte.

10. Prezos publicos por asignacion, renovacién
e outras operacions rexistrais dos nomes de domi-
nio baixo o “.es".

A contraprestacion pecuniaria que se satisfaga
pola asignacion, renovacién e outras operacions

rexistrais realizadas pola entidade publica empresa-
rial Red.es en exercicio da sua funcién de autoridade
de asignacion dos nomes de dominio da internet
baixo o codigo de pais correspondente a Espana
teran a consideracion de prezo publico.

Red.es, coa autorizacion previa do Ministerio de
Industria, Turismo e Comercio, establecera, mediante
a correspondente instrucion, as tarifas dos prezos
publicos pola asignacién, renovaciéon e outras
operaciéns de rexistro dos nomes de dominio baixo
o “.es”. A proposta de establecemento ou modifica-
cion da contia de prezos publicos ira acompa-
nada, de conformidade co previsto no artigo 26 da
Lei 8/1989, do 13 de abril, que regula o réxime xuri-
dico das taxas e prezos publicos, dunha memoria
economico-financeira que xustificara o importe dos
prezos que se propona e o grao de cobertura finan-
ceira dos custos correspondentes.

A xestion recadatoria dos prezos publicos referi-
dos neste nimero correspéndelle & entidade publica
empresarial Red.es, que determinara o procede-
mento para a sua liquidacidén e pagamento mediante
a instrucion mencionada no paragrafo anterior, na
cal se estableceran os modelos de declaracion, os
prazos e as formas de pagamento.

A entidade publica empresarial Red.es podera
exixir a anticipacion ou o depdsito previo do importe
total ou parcial dos prezos publicos polas opera-
ciéns de rexistro relativas aos nomes de dominio
“.es".»

Disposicién adicional primeira. Utilizacion de caracteres
das linguas oficiais de Espana no «.es».

A autoridade de asignacién dos nomes de dominio
da internet baixo o codigo de pais correspondente a
Espana («.es») adoptard as medidas que sexan necesa-
rias para asegurar que poidan asignarse nomes de
dominio que contenan caracteres propios das linguas
oficiais de Espana distintos dos incluidos no alfabeto
inglés nun prazo maximo de 3 meses desde a entrada en
vigor desta lei.

Con caracter previo a que os mecanismos de recone-
cemento de caracteres multilingties estean disponibles
para a asignacién de nomes de dominio baixo o cédigo
de pais «.es», a autoridade de asignacién dara publicidade
a posibilidade de solicitar nomes de dominio que conte-
nan os ditos caracteres e establecera con antelacion sufi-
ciente un rexistro gradual para eles. Neste rexistro gra-
dual daraselles preferencia as solicitudes de nomes de
dominio con caracteres multilingties que resulten equiva-
lentes a nomes de dominio baixo o cédigo de pais «.es»
previamente asignados, nos termos que determine a
autoridade de asignacion.

Disposicién adicional segunda. Extensidn de servizos de
acceso a banda larga.

O Goberno, en colaboracién coas comunidades autoé-
nomas, impulsara a extensién da banda larga co fin de
conseguir, antes do 31 de decembro de 2008, unha cober-
tura de servizo universal de conexidon a banda larga, para
todos os cidadans, independentemente do tipo de tecno-
loxia utilizada en cada caso e da sua localizacion xeogra-
fica.

O Goberno analizara de maneira continua e perma-
nente as diferentes opcions tecnoldxicas e as condicions
de provisidon de servizos de acceso a internet de banda
larga para o conxunto de cidadans e empresas en Espana.
En particular, colaborarase cos diferentes sectores rele-
vantes interesados, a fin de que asesoren o Goberno na
elaboracién dun informe anual sobre a situacion do uso
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dos servizos de acceso & internet de banda larga en
Espana. Este informe sera de caracter publico e podera
elaborar recomendacions para acelerar o despregamento
dos citados servizos.

Para efectos de realizar as andlises e informes mencio-
nados nos paragrafos anteriores o Ministerio de Industria,
Turismo e Comercio podera realizar os requirimentos de
informacion xerais ou particularizados que sexan necesa-
rios nos termos previstos na disposicion adicional quinta
desta lei.

As andlises e informes mencionados deberanse reali-
zar de forma territorializada por comunidades autbnomas
e compartiranse os datos en formato electrénico coas
administracions que o soliciten.

Disposicién adicional terceira. Plan de mellora dos
niveis de seguranza e confianza na internet.

O Goberno elaborara, nun prazo de seis meses, un
plan, tecnoloxicamente neutro, para a mellora dos niveis
de seguranza e confianza na internet, que incluira directri-
ces e medidas para aumentar a seguranza fronte as amea-
zas da internet e protexer a privacidade on line. Este plan
serd revisado periodicamente para poder responder ao
escenario de ameazas en continua evolucion.

Disposicién adicional cuarta. Requirimentos de informa-
cion para fins estatisticos e de analise.

1. A Secretaria de Estado de Telecomunicacions e
para a Sociedade da Informacidn, e os érganos estatisti-
cos das comunidades autdnomas con competencias en
materia de estatistica, poderan requirir dos fabricantes
de produtos e provedores de servizos referentes as tec-
noloxias da informacion, & sociedade da informacion,
aos contidos dixitais e ao entretemento dixital a informa-
cion necesaria para o exercicio das suas funciéns para
fins estatisticos e de analise.

A Secretaria de Estado de Telecomunicaciéns e para a
Sociedade da Informacién poderd ditar circulares, que
deberan ser publicadas no Boletin Oficial del Estado, nas
cales se expora de forma detallada e concreta o contido
da informacién que se vaia solicitar, especificando de
maneira xustificada a funcion para cuxo desenvolve-
mento é precisa tal informacion e o uso que pretende
facerse dela.

Non obstante o sinalado no paragrafo precedente, o
Ministerio de Industria, Turismo e Comercio podera, en
todo caso, realizar requirimentos de informacién particu-
larizados sen necesidade de que previamente se dite
unha circular de caracter xeral.

A Secretaria de Estado de Telecomunicacions e para a
Sociedade da Informacion podera realizar as inspeccidons
que considere necesarias co fin de confirmar a veracidade
da informacién que, en cumprimento dos citados requiri-
mentos, lle sexa fornecida.

Os datos e informacions obtidos pola Secretaria de
Estado deTelecomunicacions e para a Sociedade da Infor-
macién no desempeno das suas funcidons, que tehan
caracter confidencial por tratarse de materias protexidas
polo segredo comercial, industrial ou estatistico, s6 pode-
ran ser cedidos & Administracion xeral do Estado e as
comunidades autbnomas no ambito das sllas competen-
cias. O persoal das devanditas administracions publicas
que tena conecemento destes datos estard obrigado a
manter o debido segredo e sixilo respecto deles.

As entidades que deben subministrar eses datos e
informacions poderan indicar, de forma xustificada, qué
parte deles consideran de transcendencia comercial ou
industrial, cuxa difusién poderia prexudicalas, para os
efectos de que sexa declarada a sua confidencialidade
respecto de calquera persoa ou entidade que non sexan

a propia Secretaria de Estado de Telecomunicacions e
para a Sociedade da Informacién, a Administracion xeral
do Estado ou as comunidades auténomas, logo da opor-
tuna xustificaciéon. A Secretaria de Estado deTelecomuni-
caciéns e para a Sociedade da Informacion decidira, de
forma motivada, sobre a informacién que, segundo a
lexislacion vixente, estea exceptuada do segredo comer-
cial ou industrial e sobre a amparada pola confidenciali-
dade.

2. Son infraccions da obriga de cumprir os requiri-
mentos de informacion establecida no numero anterior as
condutas que se tipifican nos nUumeros seguintes.

As infraccidons establecidas nesta disposicién adicio-
nal entenderanse sen prexuizo das responsabilidades
civis, penais ou doutra orde en que poidan incorrer os
titulares das entidades que desenvolven as actividades a
que se refiren.

3. As infraccions administrativas tipificadas nos
numeros seguintes clasificanse en moi graves, graves e
leves.

4. Son infraccions moi graves:

a) A negativa reiterada a facilitar & Secretaria de
Estado deTelecomunicacions e para a Sociedade da Infor-
macion a informacién que se reclame de acordo co pre-
visto nesta lei.

b) Facilitar intencionadamente & Secretaria de
Estado deTelecomunicacions e para a Sociedade da Infor-
macién datos falsos.

5. Son infraccions graves:

A negativa expresa a facilitar & Secretaria de Estado de
Telecomunicacions e para a Sociedade da Informacion a
informacion que se reclame de acordo co previsto nesta lei.

6. Son infraccions leves:

Non facilitar & Secretaria de Estado de Telecomunica-
ciéns e para a Sociedade da Informacion os datos requiri-
dos ou atrasar inxustificadamente a sua achega cando
resulte exixible.

7. Pola comision das infraccions sinaladas nos nume-
ros anteriores imporanse as seguintes sancions:

a) Pola comisiéon de infraccions moi graves tipifica-
das no numero 4, multa desde 25.000 euros ata 50.000
euros.

b) Pola comision de infraccidons graves tipificadas no
numero 5, multa desde 5.000 euros ata 25.000 euros.

¢) Pola comisién de infraccions leves tipificadas no
numero 6, multa de ata 5.000 euros.

En todo caso, a contia da sancion que se impona, den-
tro dos limites indicados, graduarase tendo en conta,
ademais do previsto no artigo 131.3 da Lei 30/1992, do 26
de novembro, de réxime xuridico das administracidéns
publicas e do procedemento administrativo comun, o
seguinte:

a) A gravidade das infraccions cometidas anterior-
mente polo suxeito ao cal se sanciona.

b) A repercusion social das infraccions.

c) O beneficio que lle reportase ao infractor o feito
obxecto da infraccion.

d) O dano causado.

As sancidéns impostas por infraccibns moi graves
poderan ser publicadas no «Boletin Oficial del Estado»
unha vez que a resolucion sancionadora tefia caracter
firme.

8. A competencia para a imposicién das sancions
moi graves corresponderalle ao ministro de Industria,
Turismo e Comercio e a imposicion de sancidns graves e
leves, ao secretario de Estado de Telecomunicacions e
para a Sociedade da Informacion.
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O exercicio da potestade sancionadora suxeitarase ao
procedemento aplicable, con caracter xeral, & actuacion
das administracions publicas.

9. As estatisticas publicas que elabore a Secretaria
de Estado de Telecomunicaciéons e para a Sociedade da
Informacion relativas a persoas fisicas ofreceran os seus
datos desagregados por sexo, considerando, se isto
resultar conveniente, outras variables relacionadas co
sexo para facilitar a avaliacién do impacto de xénero e a
mellora na efectividade do principio de igualdade entre
mulleres e homes.

10. Caso de que a informacidon reclamada en exerci-
cio das funcidns establecidas nesta disposicion adicional
contiver datos de caracter persoal serd de aplicacion o
disposto na Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de
proteccion de datos de caracter persoal, e na sia norma-
tiva de desenvolvemento.

Disposicién adicional quinta. Canalizacions para o des-
pregamento de redes de comunicacions electrdnicas
en estradas e infraestruturas ferroviarias de compe-
tencia estatal.

1. Os proxectos de obras de construcién de novas
estradas ou de novas linas de ferrocarril que vaian formar
parte das redes de interese xeral deberdn prever, de
acordo co que se determine regulamentariamente, a ins-
talacion de canalizacidns que permitan o despregamento
ao longo delas de redes de comunicacidns electronicas.
Estas canalizacions deberanse poér a disposicion dos ope-
radores de redes e servizos de comunicacions electréni-
cas interesados en condicidons equitativas, non discrimi-
natorias, neutrais e orientadas a custos.

As condicidons de acceso seran negociadas de mutuo
acordo entre as partes. Na falta de acordo, estas condi-
cidéns seran establecidas mediante resolucién da Comi-
sién do Mercado dasTelecomunicacions.

Nas mesmas condicions, debera preverse igualmente
que se faciliten instalacions para asegurar a cobertura de
comunicaciéns mobiles en todo o percorrido, incluindo
os terreos para a instalacién de estacidéns base, espazos
para a instalacién dos repetidores ou dispositivos radian-
tes necesarios para garantir a cobertura en tuneles e o
acceso a fontes de enerxia eléctrica.

2. Sen prexuizo da notificaciéon a que se refire o
artigo 6 da Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de teleco-
municaciéns, os organismos publicos responsables da
administracion das estradas e linas de ferrocarril de com-
petencia estatal e as sociedades estatais que tenan enco-
mendada a sua explotacion poderan explotar as canaliza-
cibns ou establecer e explotar as redes de
telecomunicaciéns que discorran polas citadas infraestru-
turas de transporte nos termos previstos na citada Lei
xeral de telecomunicacions, garantindo o acceso dos res-
tantes operadores publicos e privados a elas en condi-
cions de igualdade e neutralidade.

3. Os ministros de Fomento e de Industria, Turismo e
Comercio desenvolveran conxuntamente, nun prazo non
superior a seis meses, o establecido nesta disposicion e
determinaran os supostos en que, en funcién do itinerario,
a dimension e demais circunstancias especificas das novas
estradas ou das novas linas de ferrocarril, os proxectos de
obras de construcién deberan prever as canalizacidéns ou
instalaciéns a que se refire o nUmero primeiro.

Disposicién adicional sexta. Base de datos sobre servi-
zos da sociedade da informacion e servizos de comu-
nicacions electrdnicas en Espana.

Co fin de mellorar o desefo, execucion e seguimento
de politicas relativas a sociedade da informacién, o Minis-
terio de Industria, Turismo e Comercio elaborara, en cola-

boracién coas comunidades auténomas, unha base de
datos actualizada sobre os servizos da sociedade da infor-
macion e servizos de comunicaciéns electronicas en
Espana. Esta base de datos serd sectorizada, como
minimo, por ambitos territoriais de comunidade auto-
noma e os datos seran compartidos coas administracions
que o soliciten.

Para os efectos do disposto no paragrafo anterior, o
Ministerio de Industria, Turismo e Comercio podera reali-
zar os requirimentos de informacion xerais ou particulari-
zados que sexan necesarios nos termos previstos na dis-
posicién adicional quinta desta lei.

O contido e alcance da base de datos referida no para-
grafo primeiro desta disposicion adicional seran regula-
dos mediante orde do ministro de Industria, Turismo e
Comercio.

No que respecta a servizos da sociedade da informa-
cion relativos a administraciéon electrénica corresponde-
ralle ao Ministerio de Administracions Publicas, en cola-
boracién co Ministerio de Industria, Turismo e Comercio e
coas comunidades autbnomas, a regulacion, elaboracién
e mantemento do correspondente catalogo.

Disposicién adicional sétima. Axencia Estatal de Radio-
comunicacions.

Déselle unha nova redaccién ao numero 13 do artigo
47 da Lei 32/2003, do 3 de novembro, xeral de telecomu-
nicacions, que queda redactado da seguinte forma:

«A constitucion efectiva da Axencia tera lugar no
momento e cos prazos que sinale o real decreto de
aprobacion do seu estatuto. No citado real decreto
determinaranse os dérganos e servizos en que se
estruturara a Axencia.»

Disposicién adicional oitava. Sede da Comision do Mer-
cado das Telecomunicacions.

Modificase o numero 13 do artigo 48 da Lei 32/2003,
do 3 de novembro, xeral de telecomunicaciéns, que queda
redactado nos seguintes termos:

«13. A Comision tera a sua sede en Barcelona e
dispora do seu propio patrimonio, independente do
patrimonio do Estado.»

Disposicién adicional novena. Modificacion da Lei
2/1995, do 23 de marzo, de sociedades de responsabi-
lidade limitada.

Introdicese unha nova disposicion derradeira, coa
seguinte redaccion:

«Disposicion derradeira terceira. Bolsa de denomi-
nacions sociais, estatutos orientativos e prazo
reducido de inscricion.

1. Autorizase o Goberno para regular unha
bolsa de denominaciéns sociais con reserva.

2. Por orde do ministro de Xustiza poderase
aprobar un modelo orientativo de estatutos para a
sociedade de responsabilidade limitada.

3. Se a escritura de constituciéon dunha socie-
dade de responsabilidade limitada contiver integra-
mente os estatutos orientativos a que fai referencia
o numero anterior, e non se efectuaren achegas non
monetarias, o rexistrador mercantil debera inscribila
no prazo maximo de corenta e oito horas, salvo que
non tiver satisfeito o imposto de transmisidns patri-
moniais e actos xuridicos documentados nos ter-
mos previstos na slla normativa reguladora.»
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Disposicién adicional décima. Modificacion do texto
refundido da Lei de sociedades andnimas, aprobado
polo Real decreto lexislativo 1564/1989, do 22 de de-
cembro.

Modificase o nimero segundo do artigo 15 do texto
refundido da Lei de sociedades andnimas, aprobado polo
Real decreto lexislativo 1564/1989, do 22 de decembro, co
texto seguinte:

«Non obstante, se a data de comezo das opera-
cions sociais coincide coa de outorgamento da
escritura fundacional, e salvo que os estatutos
sociais ou a escritura disponhan outra cousa, enten-
derase que os administradores xa quedan faculta-
dos para o pleno desenvolvemento do obxecto
social e para realizar toda clase de actos e contratos,
dos que responderan a sociedade en formacion e os
socios nos termos que se indicaron.»

Disposicién adicional décimo primeira. Acceso das per-
soas con discapacidade as tecnoloxias da sociedade
da informacion.

As administraciéns publicas, no ambito das suas res-
pectivas competencias, promoveran o impulso, o desen-
volvemento e a aplicacion dos estandares de accesibili-
dade para persoas con discapacidade e deseho para
todos, en todos os elementos e procesos baseados nas
novas tecnoloxias da sociedade da informacién.

Disposicién adicional décimo segunda. Linguas oficiais.

As administracidons publicas deberan fomentar o plu-
ralismo lingUistico na utilizacién das novas tecnoloxias da
sociedade da informacion, en particular nos ambitos terri-
toriais en que existan linguas propias.

Disposicién adicional décimo terceira. Regulacion dos
instrumentos telematicos utilizados polos profesio-
nais que elaboren proxectos e informes incorporados
a procedementos tramitados polas administracions.

As administracions publicas regularadn os instrumen-
tos telematicos necesarios para ser utilizados polos profe-
sionais debidamente colexiados que elaboren e preparen
proxectos e informes que deben incorporarse preceptiva-
mente nos procedementos que tramiten os &rganos
administrativos.

Disposiciéon adicional décimo cuarta. Transferencia tec-
noloxica a sociedade.

O Centro Nacional de Referencia de Aplicacidon das
Tecnoloxias de Informacion e Comunicacion (CENATIC),
en colaboracién cos centros autondémicos de referencia e
co Centro de Transferencia de Tecnoloxia entre Adminis-
tracions Publicas da Administracion xeral do Estado,
encargarase da posta en valor e difusidon entre entidades
privadas e a cidadania en xeral de todas aquelas aplica-
cidns que sexan declaradas de fontes abertas polas admi-
nistraciéns publicas, facendo chegar aos autores ou
comunidades de desenvolvemento calquera mellora ou
achega que sexa realizada sobre elas.

Asi mesmo, o CENATIC encargarase do asesoramento
xeral sobre os aspectos xuridicos, tecnoldxicos e metodo-
loxicos mais adecuados para a liberacion do software e
cohecemento.

Disposicién adicional décimo quinta. Fomento da parti-
cipacion cidada na sociedade da informacion.

Co obxecto de fomentar a presenza da cidadania e das
entidades privadas sen animo de lucro e garantir o plura-
lismo, a liberdade de expresion e a participacion cidada
na sociedade da informacién, estableceranse medios de
apoio e linas de financiamento para o desenvolvemento
de servizos da sociedade da informacion sen finalidade
lucrativa que, promovidos por entidades cidadas, fomen-
ten os valores democraticos e a participacion cidada,
atendan ao interese xeral ou presten servizo a comunida-
des e grupos sociais desfavorecidos.

Disposicién adicional décimo sexta. Contidos dixitais de
titularidade publica para a sua posta a disposicion da
sociedade.

Sempre que pola sUa natureza non prexudique o
normal funcionamento da Administracion, nin afecte o
interese publico ou o interese xeral, os contidos dixitais
ou dixitalizados de que disponan as administracidéns
publicas, cuxos dereitos de propiedade intelectual lle
pertenzan sen restricions ou sexan de dominio publico,
seran postos a disposicion do publico, nos termos
legalmente establecidos, de forma telematica sen res-
tricions tecnoldxicas, para o seu uso consistente no
estudo, copia ou redistribucion, sempre que as obras
utilizadas de acordo co anteriormente sinalado citen o
autor e se distribian nos mesmos termos.

Disposicién adicional décimo sétima. Cesion de conti-
dos para a sua posta a disposicion da sociedade.

As persoas fisicas ou xuridicas poderan ceder os seus
dereitos de explotacién sobre obras para que unha copia
dixitalizada destas poida ser posta & disposicion do
publico de forma telematica, sen restricidons tecnoldxicas
ou metodolodxicas, e libres para ser usado con calquera
propésito, estudados, copiados, modificados e redistri-
buidos, sempre que as obras derivadas se distribdan nos
mesmos termos.

Disposicién adicional décimo oitava. Television de
proximidade sen animo de lucro.

1. O Ministerio de Industria, Turismo e Comercio, a
través da Secretaria de Estado de Telecomunicacions e
para a Sociedade da Informacidén, mediante resolucion
do secretario de Estado, planificara frecuencias para a
xestion indirecta do servizo de television local de proxi-
midade por parte de entidades sen animo de lucro que
estean habilitadas para emitir ao abeiro da disposicién
transitoria primeira da Lei 41/1995, do 22 de decembro,
de television local por ondas terrestres, sempre que se
dispona de frecuencias para iso.

Tenen a consideracidon de servizos de difusion de tele-
vision de proximidade aqueles sen finalidade comercial
que, utilizando as frecuencias que en razon do seu uso
por servizos proximos non estean disponibles para servi-
zos de difusién de televisibn comercialmente viables,
estan dirixidos a comunidades en razon dun interese cul-
tural, educativo, étnico ou social.

A canle de television difundida serao sempre en
aberto. A sUa programacion consistira en contidos orixi-
nais vinculados coa zona e a comunidade a que vaian
dirixidos e non poderd incluir publicidade nin televenda,
ainda que se admitira o patrocinio dos seus programas.

A entidade responsable do servizo de televisién local
de proximidade non podera ser titular, directa ou indirec-
tamente, de ningunha concesion de television de calquera
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cobertura outorgada pola Administracion que corres-
ponda.

2. Correspondelle ao Goberno aprobar o regula-
mento xeral de prestaciéon do servizo, con caracter de
norma basica, e o regulamento técnico en que se esta-
bleza o procedemento para a planificacion das frecuen-
cias destinadas a servizos de difusion de televisién de
proximidade, atendendo, entre outros aspectos, s nece-
sidades de cobertura, poboacion e caracteristicas propias
deste servizo.

O devandito regulamento establecera as condiciéns
técnicas que deberan reunir as frecuencias destinadas a
estes servizos, a extension maxima da zona de servizo, a
determinacion concreta das potencias de emision, carac-
teristicas e uso compartido do multiplex asignado para a
prestacion do servizo e o procedemento polo cal as comu-
nidades autonomas solicitardn a reserva de frecuencias
para estes servizos, asi como o procedemento de asigna-
cion por parte da Axencia Estatal de Radiocomunica-
ciéns.

A planificacion do espectro para a televisidén de proxi-
midade non sera prioritaria con respecto a outros servizos
planificados ou planificables.

3. Sera de aplicaciéon a estas televisions o disposto
na Lei 25/1994, do 12 de xullo, pola que se incorpora ao
ordenamento xuridico espanol a Directiva 89/552/CEE,
sobre a coordinacion de disposicions legais, regulamen-
tarias e administrativas dos Estados membros, relativas
ao exercicio de actividades de radiodifusion televisiva, e o
previsto nos artigos 1, 2, 6, numeros 2 e 3 do artigo 9, 10,
11, 15, 18, 20, 21, 22 e numero 4 da disposicion transitoria
segunda da Lei 41/1995, do 22 de decembro, de televisién
local por ondas terrestres. Igualmente, seralles de aplica-
cion o disposto na disposicion adicional trixésima da Lei
62/2003, do 30 de decembro, de medidas fiscais, adminis-
trativas e da orde social.

4. As comunidades auténomas adxudicardn as
correspondentes concesions para a prestacion de servi-
zos de television de proximidade de acordo co regula-
mento xeral de prestacion do servizo e a sila normativa.

5. As concesidéns para a prestacion de servizos de
difusién de radio e television de proximidade outorga-
ranse por un prazo de cinco anos e poderan ser renova-
das ata en tres ocasidns, sempre que a sua actividade non
prexudique a recepcion dos servizos de difusion legal-
mente habilitados que coincidan total ou parcialmente
coa sua zona de cobertura.

Estas concesions obrigan a explotacién directa do ser-
vizo e seran intransferibles.

6. As concesidéns para a prestacion de servizos de
television de proximidade extinguiranse, ademais de por
algunha das causas xerais previstas no artigo 15 da Lei
41/1995, do 22 de decembro, de television local por ondas
terrestres, por extincién da personalidade xuridica do seu
titular e pola sua revogacion.

7. Seran causas de revogacion da concesion a utiliza-
cion daquelas para a difusion de servizos comerciais e a
modificacion das condicions de planificacion do espectro
radioeléctrico sen que exista unha frecuencia alternativa.

Disposicién adicional décimo novena. Modificacion da
Lei 22/2007, do 11 de xullo, sobre comercializacion a
distancia de servizos financeiros destinados aos con-
sumidores, e da Lei 36/2007, do 16 de no-
vembro, pola que se modifica a Lei 13/1985, do 25 de
maio, de coeficientes de investimento, recursos pro-
pios e obrigas de informacion dos intermediarios
financeiros e outras normas do sistema financeiro.

1. Modificase a alinea b) da disposicion derrogatoria
da Lei 22/2007, do 11 de xullo, sobre comercializacién a

distancia de servizos financeiros destinados aos consumi-
dores, que tera a seguinte redaccion:

«b) O paragrafo segundo do numero 1 do artigo
83.a) da Lei 50/1980, do 8 de outubro, de contrato de
seguro.»

2. Modificanse os numeros 2, 3 e 4 da disposicién tran-
sitoria primeira da Lei 36/2007, do 16 de novembro, pola que
se modifica a Lei 13/1985, do 25 de maio, de coeficientes de
investimento, recursos propios e obrigas de informacién
dos intermediarios financeiros e outras normas do sistema
financeiro, que teran a seguinte redaccion:

«2. Durante o primeiro e segundo periodo de
doce meses posteriores ao 31 de decembro de 2007,
as entidades de crédito ou os grupos consolidables
de entidades de crédito que utilicen os métodos
internos de medicion de risco operacional manteran
recursos propios que seran en todo momento iguais
ou superiores aos importes indicados nos nimeros
3ed.

3. Para o primeiro periodo de doce meses pre-
visto no niumero 1 e no numero 2, o importe dos
recursos propios sera o 90 por cento do importe
total dos recursos propios minimos que serian exixi-
bles & entidade ou grupo de manterse a regulaciéon
vixente o 31 de decembro de 2007.

4. Para o segundo periodo de doce meses pre-
visto no niumero 1 e no niumero 2, o importe dos
recursos propios serda o 80 por cento do importe
total dos recursos propios minimos que serian exixi-
bles 4 entidade ou grupo de manterse a regulacion
vixente o 31 de decembro de 2007.»

Disposicién adicional vixésima. Regulacidn do xogo.

O Goberno presentara un proxecto de lei para regular as
actividades de xogo e apostas, en particular as realizadas a
través de sistemas interactivos baseados en comunicacions
electronicas, que atendera aos seguintes principios:

1. Asegurar a compatibilidade da nova regulacién coa
normativa aplicable a outros ambitos vinculados & presta-
cion deste tipo de servizos, e, en especial, & normativa de
proteccion dos menores, da xuventude, de grupos especial-
mente sensibles de usuarios asi como dos consumidores en
xeral, ademais do dmbito de proteccion de datos de caracter
persoal e de servizos da sociedade da informacién.

2. Establecer unha regulacion sobre a explotacién de
actividades de xogo por sistemas interactivos de acordo coa
normativa e os principios xerais do dereito comunitario.

3. Articular un sistema de control sobre os servizos de
X0go e apostas por sistemas interactivos que garanta
unhas condiciéns de mercado plenamente seguras e equi-
tativas para os operadores de tales sistemas asi como uns
adecuados niveis de proteccion dos usuarios. En particular,
deberd regular a actividade daqueles operadores que xa
conten cunha autorizacion para a presentacion dos men-
cionados servizos outorgada polas autoridades de calquera
dos Estados membros da Union Europea.

4. Establecer un sistema de tributacién sobre os
servizos de xogo e apostas por sistemas interactivos
atendendo & orixe das operacions obxecto de tributa-
cion. A regulacion debera igualmente prever un sistema
de distribucion da tributacion obtida como consecuencia
da explotacién de servizos de xogo e apostas por medios
electronicos en Espana entre a Administracion estatal e
as comunidades auténomas, tendo en conta a especifici-
dade fiscal dos réximes forais.

5. A actividade de xogo e apostas a través de siste-
mas interactivos baseados en comunicaciéns electréni-
cas sO podera ser exercida por aqueles operadores auto-
rizados para iso pola Administracion publica competente,
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mediante a concesidén dunha autorizacion tras o cumpri-
mento das condicidons e requisitos que se establezan.
Quen non dispona desta autorizacién non podera reali-
zar ningunha actividade relacionada cos xogos e apostas
interactivos. En particular, estableceranse as medidas
necesarias para impedir a realizacion de publicidade por
calquera medio asi como a prohibicién de utilizar cal-
quera medio de pagamento existente en Espana. Por
outra parte, sancionarase de conformidade coa lexisla-
cion de represion do contrabando a realizacion de activi-
dades de xogo e apostas a través de sistemas interacti-
vOs sen contar coa autorizacion pertinente.

6. A competencia para a ordenacién das actividades
de xogos e apostas realizadas a través de sistemas inte-
ractivos correspondera 48 Administracién xeral do Estado
cando o seu ambito sexa o conxunto do territorio nacio-
nal ou abranga mais dunha comunidade auténoma.

Disposicion transitoria Unica. Réxime transitorio relativo
as tarifas aplicables pola asignacion, renovacion e
outras operacions rexistrais dos nomes de dominio
baixo o «.es».

Ata que se fixen, de conformidade co que se establece
no artigo 8 desta lei, os prezos publicos aplicables pola
asignacion, renovacién e outras operacions rexistrais dos
nomes de dominio baixo o «.es» seguiran sendo de apli-
cacion as taxas correspondentes fixadas de acordo coas
normas legais e disposicions regulamentarias de desen-
volvemento vixentes con anterioridade a entrada en vigor
desta lei.

Disposicién derradeira primeira. Fundamento constitu-
cional.

1. Tenen o caracter de lexislacion basica os seguintes
preceptos desta lei:

a) Os numeros 2, 3 e 5 do artigo 1 e os artigos 2 e 6,
que se ditan ao abeiro do disposto no numero 13.° do
artigo 149.1 da Constitucion.

b) Osnumeros 1e4do artigo 1, a disposicion adicio-
nal décimo segunda e a disposicion adicional décimo
terceira, que se ditan ao abeiro do disposto no artigo
149.1.18.% da Constitucion.

c) A disposicion adicional décimo segunda, que se
dita ao abeiro do disposto no artigo 149.1.1.% e 18.% da
Constitucion.

d) Adisposicion adicional décimo quinta, que se dita
ao abeiro do disposto no artigo 149.1.1.% da Constitucion.

2. Os artigos 3, 4 e 5 desta lei ditanse ao abeiro do
disposto no artigo 149.1. 6.7, 8.% e 21.% da Constitucién, sen
prexuizo das competencias que tenan as comunidades
autonomas.

3. Os artigos 7 e 8 e as disposicidons adicionais pri-
meira, segunda, terceira, cuarta, quinta, sexta, sétima,
oitava e décimo cuarta desta lei ditanse ao abeiro do
disposto no artigo 149.1.21.2 da Constitucion.

4. As disposicions adicionais novena e décima desta
lei ditanse ao abeiro do disposto no artigo 149.1.6.% e 8.2
da Constitucion.

5. As disposicidns adicionais décimo sexta e décimo
sétima desta lei ditanse ao abeiro do disposto no artigo
149.1.9.7 da Constitucion.

Disposicion derradeira segunda. Modificacion de leis
polas que se incorpora dereito comunitario.

Mediante esta lei modificase a Lei 34/2002, do 11 de
xullo, de servizos da sociedade da informacion e de comer-
cio electronico, e a Lei 59/2003, do 19 de decembro, de

sinatura electrénica, que incorporaron, respectivamente, a
Directiva 2000/31/CE do Parlamento Europeo e do Conse-
llo, do 8 de xuno do 2000, relativa a determinados aspectos
xuridicos dos servizos da sociedade da informacion, en
particular, o comercio electronico no mercado interior, e a
Directiva 1999/93/CE, do Parlamento Europeo e do Conse-
llo, do 13 de decembro de 1999, pola que se establece un
marco comunitario para a sinatura electronica.

Disposicién derradeira terceira. Habilitacion ao Goberno.

Habilitase o Goberno para desenvolver mediante regu-
lamento o previsto nesta lei, no ambito das suas compe-
tencias.

Disposiciéon derradeira cuarta. Entrada en vigor.

Esta lei entrara en vigor o dia seguinte ao da sua publi-
caciéon no Boletin Oficial del Estado.

Non obstante, as obrigas contidas no novo artigo 12 bis
da Lei 34/2002, do 11 de xullo, de servizos da sociedade da
informacion e de comercio electronico, entraran en vigor
aos tres meses da publicacion da lei no Boletin Oficial del
Estado, e os artigos 2 e 6 desta lei entraran en vigor aos
(Igoced meses da publicacion da lei no Boletin Oficial del

stado.

Por tanto, o ] )
Mando a todos os espanois, particulares e autoridades,
que cumpran e fagan cumprir esta lei.

Madrid, 28 de decembro de 2007
JUAN CARLOS R.

O presidente do Goberno,
JOSE LUIS RODRIGUEZ ZAPATERO

MINISTERIO DE INDUSTRIA,
TURISMO E COMERCIO

REAL DECRETO 1768/2007, do 28 de decembro,
polo que se modifica o Regulamento sobre as
condicions para a prestacion de servizos de
comunicacions electronicas, o servizo univer-
sal e a proteccion dos usuarios, aprobado
polo Real decreto 424/2005, do 15 de abril.
(«BOE» 312, do 29-12-2007.,)
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A Comision Europea remitiu unha carta de citacién ao
Ministerio de Industria, Turismo e Comercio en relacién co
servizo universal de telecomunicacidéns ao entender que,
en dous temas puntuais, a Directiva 2002/22/CE do Parla-
mento Europeo e do Consello, do 7 de marzo de 2002,
relativa ao servizo universal e aos dereitos dos usuarios
en relacion coas redes e os servizos de comunicacions
electrénicas (Directiva de servizo universal), non estaba
correctamente trasposta ao noso ordenamento xuridico.

Asi mesmo, a Comisién Europea considera na sua
carta de citacion que non se aplicou correctamente a nor-
mativa comunitaria na consulta publica efectuada para a
designaciéon do operador encargado de prestar o servizo
universal de telecomunicacidns.

O Ministerio de Industria, Turismo e Comercio remitiu
alegacions & Comision Europea sobre o contido da carta
de citacion afirmando a adecuacién do procedemento
seguido para a designacién do operador encargado de



