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|. Disposiciones generales

JEFATURA DEL ESTADO

16378 LEY 20/1995, de 6 de julio, de medidas rela-
tivas a la conservacién y comercializacion de
los productos pesqueros.

JUAN CARLOS |
REY DE ESPARNA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo
vengo en sancionar la siguiente Ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los recientes conflictos producidos por el uso de artes
ilegales de pesca por parte de embarcaciones de diversos
Estados de la Unidn Europea en la captura de bonito
son un exponente de graves problemas gue afectan no
s6lo a esta pesqueria, sino que tienen un ambito v tras-
cendencia mas amplios, afectando de manera grave a
la adecuada conservaciéon y gestién de los recursos
pesqueros.

En primer lugar, afrontamos el problema de la pro-
liferacion del uso de redes de enmalle de deriva de super-
ficie (volantas) y arrastre peldgico en la actividad pes-
" quera, que esta suponiendo una grave agresioén al man-
tenimiento y conservacidn de los recursos pesqueros
y del medio ambiente marino, por su nula selectividad
y gran efecto depredador en el conjunto de los recursos
marinos, dando lugar a una gran destruccion en los mis-
mos sin aprovechamiento de parte importante de lo cap-
turado y obteniendo un producto de calidad inferior al
procedente de las artes tradicionales, muy selectivas y
respetuosas con la adecuada conservacién de los recur-
sos y el medio ambiente marino.

El incremento de estas técnicas de pesca por parte
de varios Estados de la Uniéon Europea es una grave
irresponsabilidad para el mantenimiento de los recursos
pesqueros, con importantes repercusiones para la eco-
nomia pesquera tradicional del pais, que ya se han
comenzado a producir y que preludian lo que su per-
rmanencia e incremento supondran, en un espacio de
tiempo no muy distante, para amplias poblaciones cos-
teras de nuestro litoral. A todo ello se afade el incum-
plimiento frecuente de las normas sobre dimensiones
maximas de las artes, que ha desencadenado los momen-
tos mas tensos del reciente conflicto en el Cantabrico,
que evidencia la inoperancia de los actuales sistemas
de inspuccion y sancion y la escasa voluntad de algunos
Estados para hacer efectiva la normativa vigente.

Ante esta situacion, ademas de una decidida accién
de las diferentes Administraciones en las labores de con-
trol, inspeccién y sancién de la actividad extractiva, debe
afiadirse una prohibicién de comercializacidon en nuestro
mercado de productos pesqueros, procedentes de paises
de la Unidén Europea, capturados contraviniendo las nor-
mas de conservacion comunitarias y, en particular, las
relativas a redes de enmalle a la deriva (volantas) y arras-
tre pelagico prohibidas por la normativa comunitaria

sobre redes de volanta, como medida de conservacion
de los recursos pesqueros y el medio ambiente marino,
asi como de reconocimiento al esfuerzo que supone para
nuestra flota la prohibicion de faenar con tales artes.

Por todo ello, ante la necesidad de dar cumplida res-
puesta a las demandas del sector pesquero y de la pobla-
cidn general, y teniendo en cuenta medidas similares
adoptadas por otros Estados:

Articulo 1.

(ueda prohibida la comercializacién en todo el terri-
torio de! Estado de los productos de la pesca procedentes
de paises de la Unién Europea, capturados contravinien-
do las normas de conservacién comunitarias y prohibidas
por la Unidn Europea, tanto en lo relativo a redes de
enmalle ¢ a la deriva {volantas), como la anchoa y sardina
capturada con arrastre pelagico.

Articulo 2.

Queda prohibida la comercializacion dentro del terri-
torio del Estado de productos pesqueros por debajo de
las tallas minimas, asi como de inmaduros relativos a
las diferentes especies pesqueras.

Disposicidn final primera.

Las diferentes Administraciones piblicas adoptaran,
en el ambito de sus respectivas competencias, las nor-
mas y medidas precisas para la efectividad de lo dis-
puesto en la presente Ley en el plazo de un mes, a
partir de la entrada en vigor de la misma.

Disposicion final segunda.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente al
de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Por tanto,
Mando a todos los espaioles, particulares y auto-
ridades que guarden y hagan guardar esta Ley.

Madrid, 6 de julio de 1995.
JUAN CARLOSR.

El Presidente del Gobierno,
FELIPE GONZALEZ MARQUEZ

16379 LEY 21/1995, de 6 de julio, reguladora de
los Viajes Combinados.

JUAN CARLOS |
“REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren,
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo
vengo en sancionar la siguiente Ley.,

EXPOSICION DE MOTIVOS

La presente Ley tiene por objeto la incorporacién al
Derecho espaiol de la Directiva del Consejo de las Comu-
nidades Europeas 90/314/CEE, de 13 de junio de 1990,
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relativa a los viajes combinados, las vacaciones com-
binadas y de los circuitos combinados {en lo sucesivo
wviajes combinados»). '

La norma por la que se materializa la transposicidn
adopta el rango de ley por cuanto en ella se establecen
nreceptos gue afectan y modulan el perfeccionamiento,
eficacia y ejecucién del contrato de viaje combinado,
io que implica que su regulacion singularizada incide
en los preceptos contractuales generales que se con-
tienen en el Cédigo Civil y en el de Comercio. En razon
de tal incidencia la presente Ley se dicta al amparo de
las competencias reconocidas al Estado por el articu-
lo 149.1, 6.2 y 8.2 de la Constitucién.

En la norma comunitaria objeto de la transposicion
se ponen de manifiesto las disparidades de las legis-
laciones nacionales vy de la practica en el sector, que
a su juicio constituyen serios obstaculos a la libre pres-
tacién de servicios entre tos operadores establecidos en
los distintos Estados miembros de la Unién Europea.
Por elio se considera que la realizacion del mercado inte-
rior turistico, por su relevancia econémica, necesita de
un acercamiento y homogeneizacién de las legislaciones
nacionales.

Junto a este propdsitoc armonizador, la Directiva
comunitaria pretende, también, una mayor proteccion
a los consumidores, a través de las pautas contenidas
en la comunicacion de la Comision al Consejo sobre
«Nuevo impuiso a la politica de proteccion de consu-
midores», que se aproboé por resolucion del Consejo de
6 de mayo de 1986, que incluye en su punto 37, entre
las medidas propuestas por la Comisién, la armonizacion
de las legislaciones en materia de viajes combinados.

Los anteriores precedentes comunitarios perfilan el
objeto y contenido de la presente Ley que, si en principio
se encamina a la armonizacion de las legislaciones de
los Estados miembros de la Unidn Europea, también inci-
de en la igualdad de la intensidad de proteccion de los
consumidores.,

La Ley comienza delimitando el objeto del contrato
de viajes combinados y de los sujetos intervinientes o
afectados por el mismo, definiéndose aquél con refe-
rencia a los servicios minimos que debe comprender
y que junto al transporte y/o alojamiento abarca, tam-
bién, aquellos otros servicios turisticos no accesorios de
éstos que constituyen una parte significativa del viaje
combinado.

La proteccién de los consumidores se centra, en pri-
mer término, en la completa y detallada informacion que
obligatoriamente ha de facilitarse al consumidor en la
oterta a través de un programa de viaje a cuyo contenido
ia Ley da caracter vinculante para el organizador o deta-
llista. La acentuacién de la proteccién para una adecuada
informacion se advierte en la exigencia de la forma escri-
ta del contrato vy la consignacion de clausulas que cons-
Yituyen una descripcion del viaje combinado cuya com-
nlgjidad es evidente.

El derecho de cesidn de la reserva por el consumidor,
junto a la informacién que sobre el viaje contratado debe
facilitarse antes de la salida y una vez celebrado el con-
trato y la limitacion que se establece, salvo en contadas
excepciones, a las revisiones de precios, constituyen
otras tantas facetas garantes de los intereses de los des-
tinatarios del servicio turistico de viajes combinados.

Las previsiones normativas y garantias para la correc-
ta ejecucion del contrato contintGan en la Ley con una
precisa regulacion de las consecuencias de la- modifi-
caciéon del contrato y de la consiguiente resolucién o
cancelacion del mismo, que lleva implicito el reembolso
inmediato de las cantidades pagadas y el abono de la
correspondiente indemnizaciéon. También se prevé expre-
samente la responsabilidad que se deriva para los
supuestos de no ejecucion del contrato o ejecucién defi-

ciente del mismc, determinandose a continuacion ei pia-
zo de prescripcion de las acciones derivadas de los dere-
chos reconocidos en la Ley, que se fija en dos afios.

Finalmente, el cuadro de formulaciones protectoras
que contiene {a Ley se cierra con el diseno de un sistema
de afianzamiento para responder por el incumplimiento
de las obligaciones asumidas contractialmente por parte
de los organizadores y detaliistas de viajes combinados
y con la declaracion de que e! citado incumplimiento
podré ser sancionado de conformidad con la legisiacion
vigente, sin perjuicio de las restanies responsabitidades
en que aquéllos puedan incurrir.

Articulo 1. Ambito de aplicacion.

1. La presente Ley sera de aplicacion a la oferta,
contratacién y ejecucidn de las vacaciones, los circuitos
y los viajes combinados definidos en el articulo siguiente.

2. La facturacion por separado de varios elementos
de un mismo viaje combinade no exime a! organizador
o al detallista del cumplimiento de las obligaciones de
la presente Ley.

Articulo 2. Definiciones.
A los efectos de ia presente Ley se entendera por:

1. «Viaje combinado»: la combinacidn previa de, por
lo menos, dos de los siguientes elementos, vendida u
ofrecida en venta con arreglo a un precio global, cuando
dicha prestacion sobrepase las veinticuatro horas o inclu-
ya una noche de estancia: a) transporte, b} algjamiento,
c¢) otros servicios turisticos no accesorios del transporte
o del alojamiento y que constituyan una parte signifi-
cativa del viaje combinado.

2. «Organizador»; la persona fisica o juridica que
organice de forma no ocasional viajes combinados y los
venda u ofrezca en venta, directamente ¢ por medio
de un detallista.

3. «Detallistan: la persona fisica o juridica que venda
u ofrezca en venta el viaje combinado propuesto por
un organizador.

4. «Contratante principal»: ta persona fisica ¢ juri-
dica que compre o se comprometa a comprar el viaje
combinado.

b. «Beneficiarion: la persona fisica en nombre de
la cual el contratante principal se comprometa a comprar
el viaje combinado.

6. «Cesionario»: la persona fisica a la cual el con-
tratante principal u otro beneficiario ceda el viaje com-
binado. ‘

7. «Consumidor o usuarion: cualquier persona en la
que concurra la condicidn de contratante principal, bene-
ficiario © cesionario.

8. «Contraton: el acuerdo que vincuia al consumidor
con el organizador o el detallista.

Articulo 3. Programa y oferta de viajes combinados.

1. El detallista ¢, en su caso, el organizador debera
poner a disposicion de los consumidores un programa
o folleto informativo que contenga por escrito la corres-
pondiente oferta sobre el viaje combinado y que debera
incluir una clara y precisa informacion sobre los siguien-
tes extremos:

a) Destinos y medios de transporte, con mencién
de sus caracteristicas y clase.

b) Duraciodn, itinerario y calendario de viaje.

c) Relacion de establecimientos de alojamiento, con
indicacién de su tipo, situacién, categoria o nivel de
comodidad y sus principales caracteristicas, asi como
su homologacion y clasificacion turistica en aquellos pai-
ses en los que exista clasificacion oficial.
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d) El nimero de comidas que se vayan a servir.

e) La informacion de indole general sobre fas con-
diciones aplicables a los nacionales de los Estados miem-
bros de la Unidn Europea en materia de pasaportes y
de visados, y tas formalidades sanitarias necesarias para
el viaje y la estancia.

f) Precio del viaje combinado y precio estimado de
las excursiones facultativas, el importe o el porcentaje
del precio que deba pagarse en concepto de anticipo
sobre el precio total y el calendario para el pago de
la parte de precio no cubierta por el anticipo desermn-
bolsado, asi como las condiciones de financiacién que,
en su caso, se oferten.

g) Siparalarealizacion del viaje combinado se nece-
sita un nimero minimo de inscripciones y, en tal .caso,
la fecha limite de informacién al consumidor en caso
de anulacion. '

h) Clausulas aplicables a posibles responsabilida-
des, cancelaciones y demads condiciones del viaje.

i) Nombre y domicilio de! organizador del viaje com-
binado asi como, en su caso, de su representacion legal
en Espafa.

i) Toda informacién adicional y adecuada sobre las
caracteristicas del viaje ofertado.

2. La informacién contenida en el programa-oferta
serd vinculante para el organizador o el detallista del
viaje combinado, salvo que concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

a} Que los cambios en dicha informacion se hayan
comunicado claramente por escrito al consumidor antes
de la celebracion del contrato y tal posibilidad haya sido
objeto de expresa mencidn en el programa-oferta.

b} Que se produzcan pesteriormente modificacio-
nes, previo acuerdo por escrito entre las partes contra-
tantes, -

Articulo 4. Forma y contenido del contrato.

1. El contrato de viaje combinado debera formularse
por escrito y contener entre sus clausulas, en funcién
de las caracteristicas de la oferta de que se trate, refe-
rencia, al menos, a los siguientes elementos:

a) Eldestino o los destinos del viaje. _

b) En caso de fraccionamiento de la estancia, los
distintos periodos y sus fechas. .

c) Los medios, caracteristicas y categorfas de los
transportes que se vayan a utilizar. :

d) Las fechas, horas y lugares de salida y de regreso.

e) En caso de que el viaje combinado incluya alo-
jamiento, su situacion, su categoria turistica y sus prin-
cipales caracteristicas, asi como su homologacion y cla-
sificacion turistica, en aquellos paises en los que exista
clasificacion oficial, y el nimero de comidas que se
sirvan. :

f) Numero minimo de personas exigido, en su caso,
para la realizacion del viaje combihado y, en tal supuesto,
fecha limite de informacién al consumidor en caso de
cancselacion, que debera efectuarse con una antelacién
minima de diez dias a la fecha prevista de iniciacion
del viaje. )

g) Elitinerario.

h) Las visitas, excursiones o demas servicios inclui-
dos en el precio total convenido del viaje combinado.

i} El nombre y la direccién del organizador, del deta-
tlista y, si procede, del asegurador.

i) El precio del viaje combinado, asf como una indi-
cacién de toda posible revision del mismo, ajustado a
lo previsto en el articulo 7 de esta Ley, y de los posibles
derechos e impuestos correspondientes a los servicios

contratados, cuando no estén incluidos en el precio del
viaje combinado.

k} Modalidades de pago del precio y, en su caso,
calendario y condiciones de financiacion.

1) Toda solicitud éspecial que et consumidor haya
transmitido al organizador o al detallista y que éste haya
aceptado, '

m) La obligacién del consumidor de comunicar todo
incurmplimiento en la ejecucion del contrato, por escrito
0 en cualquier otra forma en que quede constancia, al
organizador o al detallista y, en su caso, al prestador
del servicio. de que se trate. '

n} El plazo de prescripcion de las acciones estable-
cido en el articulo 13 de la presente Ley, en el que
el consumidor-podra formular sus reclamaciones por la
no ejecucion o sjecucion deficiente del contrato.

fi} El plazo en que ef consumidor podrd exigir la
confirmacion de sus reservas.

2. El-consumidor sera informado, con anticipacion
a la celebracion del contrato, del contenido de las clau-
sulas contractuales y recibird una copia de aquél, una
vez formalizado el mismo. ,

3. La descripcion del viaje combinado, comunicada
por el detallista o, en su caso, por al organizador al con-
sumidor, asi como su precio y todas las demds con-
diciones aplicables al contrato deberan contener indi-
caciones que habran de ser veraces y comprobables,
en los términos del articulo 10 de la Ley 26/1984, Gene-
ral para la Defensa de Consumidorss y Usuarios.

Articulo 5. Cesién de la reserva.

1. El contratante principal ¢ el beneficiario podran
ceder gratuitamente su reserva en el viaje combinado
a una persona que relina todas las condiciones reque-
ridas para el mismo.

2. La cesién debera ser comunicada por escrito .al
detallista o, en su caso, al organizador con una antslacién
minima de quince dias a la fecha de inicio del viaje,
salvo que las partes pacten un plazo menor en el con-
frato.

3. La persona que ceda su reserva en el viaje com-
binado y el cesionario responderdn solidariamente, ante
el detallista 0, en su caso, el organizador que sean parte
del contrato, del pago del saldo del precio, asi como
de los gastos adicionales justificades que pudiera haber
causado dicha cesidén.

Articulo 6. Informacién sobre el viaje contratado.

Los detallistas o, en su.caso, los organizadores de
viajes combinados deberan facilitar, por escrito o en cual-
quier otra forma en que quede constancia y con el tismpo
necesario antes del inicio del viaje, a los consumidores
con los que hayan contratado, la siguiente informacidn:

a) Los horarios y lugares de las escalas y los enlaces,
asf como la indicacién de la categoria del lugar que debe-
r4 ocupar el viajero en ¢l medio o medios de transportes
que vayan a ser utilizados.

b} E{ nombre, direccién y nimero de teléfono de
la representacidén del organizador o detallista en cada
destino o, en su defecto, los de los organismos locales
que puedan ayudar al consumidor en caso de dificul-
tades. Cuando no existan dichas representaciones y orga-
nismos, el consumidor debera poder disponer, en cual-
quier caso, de un numerc de teléfono de urgencia o
de cualquier otra informacién que le permita ponerse
en contacto con el organizador o detaliista.

¢) Para los viajes y estancias de mencres en el
extranjero, la informacion que permita establecer un con-
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tacto directo con éstos o los responsables de su estancia
«in situ» durante el viaje.

d} Informacién, de acuerdo con la legislacion vigen-
te reguladora del seguro privado, sobre la suscripcién
facultativa de un contrato de seguro que cubra los gastos
de cancelacion por el cohsumidor, ¢ de un contrato de
asistencia que cubra los gastos de repatriacion o traslado
al lugar de origen, en caso de accidente, enfermedad
o fallecimiento.

Articulo 7. Revision de precios.

1. Los precios establecidos en el contrato no podran
ser revisados, salvo si éste establece de manera explicita
{a posibilidad de revision, tanto al alza como a la baja,
y. a tal fin, se definen las modalidades precisas de calculo.

2. Larevision sdlo tendra lugar para incorporar varia-
ciones del precio de los transportes, incluido el coste
del carburante, las tasas e impuestos relativos a deter-
minados servicios y los tipos de cambio aplicados al
viaje organizado.

3. Sera nula la revision de precios aI alza efectuada
en los veinte dias mmedtatamente anteriores a la fecha
de salida del viaje.

Articulo 8. Modificacion del contrato.

1. En el supuesto de que, antes de la salida del
viaje, el organizador se vea obligado a modificar de mane-
ra significativa algiun elemento esencial del contrato
deberad ponerlo inmediatamente en conocimiento del
consumidor. _

2. - En tal supuesto, y salvo gue las partes convengan
otra cosa, el consumidor podra optar entre resolver el
contrato sin penalizacion alguna o aceptar una modi-
ficacién dei contrato en el que se precisen las variaciones
introducidas y su repercusion en el precio. El consumidor
debera comunicar la decision que adopte al detallista
0, en su caso, al organizador dentro de los tres dias
siguientes a ser notificado de la modificacion a que se
refiere el apartado 1 de este articulo. En el supuesto
de que el consumidor no notifique su decisién en los
términos indicados, se entendera que opta por la reso-
lucion del contrato sin penalizacion alguna.

Articulo 9. Resolucién del contrato o cancelacién del
viaje.

1. En el supuestc de que el consumidor opte por
resolver el contrato, al amparo de lo previsto en el apar-
tado 2 del articulo anterior, 0 de que el organizador can-
cele el viaje combinado antes de la fecha de salida acor-
dada, por cualguier motivo que no le sea imputable al
consumidor, éste tendra derecho, desde el momento en
gue se produzca la resolucién del contrato, al reembolso
de todas las cantidades pagadas, con arreglo al mismo,
o bien a la realizacién de otro viaje combinado de calidad
equivalente o superior siempre.que gl organizador o deta-
ilista pueda proponérselo. En el supuestc de que el viaje
ofrecido fuera de calidad inferior, el organizador o el
detallista deberd reembolsar al consumidor, cuando pro-
ceda en funcidn de las cantidades ya desembolsadas,
la diferencia de precio, con arreglo al contrato. Este mis-
mo derecho correspondera al consumidor que no obtu-
viese confirmacion de la reserva en los términos esti-
pulados en el contrato.

2. En los anteriores supuestos, el organizador y el
detallista seran responsables del pago al consumidor de
la indemnizacién que, en su caso, corresponda por
incumplimiento del contrato, que en ningln supuesto
podra ser inferior al 5 por 100 del precio total del viaje
contratado, si el citado mcumphmlento se produce entre
los dos meses y quince dias mmed:atamente anteriores

a la fecha prevista de realizacion del viaje; el 10 por
100 si se produce entre los quince y tres dias anteriores,
y el 25 por 100 en el supuesto de que el incumplimiento
citado se produzca en las cuarenta y ocho horas ante-
riores.

3. No existird obligacidn de indemnizar en los
siguientes supuestos:

a) Cuando la cancelacién se deba a que el nimero
de personas inscritas para el viaje combinado sea infericr
al exigido y as{ se comunique por escrito al consumidaor
antes de la fecha limite fijada a tal fin en el contrato.

b} Cuando la cancelacién del viaje, salvo en los
supuestos de exceso de reservas, se deba a. motivos
de fuerza mayor, entendiendo por tales aguellas circuns-
tancias ajenas a quien las invoca, anarmales e impre-
visibles cuyas consecuencias no habrian podido evitarse,
a pesar de haber actuado con la diligencia debida.

4. En todo momento el usuario o consumidor podra
desistir de los servicios solicitados o contratados, tenien-
do derecho a la devolucion de las cantidades que hubiese
abonado, pero debera indemnizar al organizador o deta-
llista en las cuantias que a continuacién se indican, salvo
que tal desistimiento tenga lugar por causa de fuerza
mayaor:

a) Abonara los gastos de gestion, los de anulacion,
si los hubiere, y una penalizacidon consistente en el b
por 100 del importe total del viaje, si el desistimiento
se produce con mas de diez y menos de quince dias
de antelacion a la fecha del comienzo del viaje; el 15
por 100 entre los dias tres y diez, v el 25 por 100
dentro de las cuarenta y ocho horas anteriores a la salida.

De no presentarse a la salida, el consumidor o usuario
estd obligado al pago del importe total del viaje, abo-
nando, en su caso, [as cantidades pendientes salvo acuer-
do entre las partes en otro sentido.

b) En el caso de que el viaje combinado estuviera
sujeto a condiciones econdmicas especiales de contra-
tacion, tales como flete de aviones, buques, tarifas espe-
ciales, etc.. los gastos de anulacién por desistimiento
se establecerdn de acuerdo con las condiciones acor-
dadas entre las partes.

Articulo 10. Consecuencias de la no prestacion de
servicios.

1. En el caso de que, después de la salida del viaje,
el organizador no suministre o compruebe que no puede
suministrar una parte importante de los servicios pre-
vistos en el contrato, adoptara las soluciones adecuadas
para la continuacién del viaje organizado, sin suplemento
alguno de precio para el consumidor, y, en su caso, abo-
narad a este lltimo el importe de la diferencia entre las
prestaciones previstas y las suministradas. Si el consu-
midor contintia el viaje con las soluciones dadas por
el organizador se considerara que acepla tacitamente
dichas propuestas.

2. Si las soluciones adoptadas por el organizador,
fueran inviables o el consumidor no las aceptase por
motivos razonables, aquél debera facilitar a éste, sin
suplemento alguno de precio, un_medio de transporte
equivalente al utilizado en el viaje para regresar al lugar
de salida o a cualquier otro gue ambos hayan convenido,
sin perjuicio de la indemnizacion que en su caso proceda.

3. En caso de reclamacion, el detallista o, en su
caso, el organizador debera obrar con dlllgenma para
hallar las soluciones adecuadas.

Articulo 11.
detallistas.

1. Los organizadores y los detallistas de viajes com-
binados responderan frente al consumidor, en funcion
de las obligaciones que les correspondan por su ambito

Responsabilidad de los orgamzadores y
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respectivo de gestion del viaje combinado, del correcto
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato,
con independencia de que éstas las deban ejecutar ellos
mismos u otros prestadores de servicios, y sin perjuicio
del derecho de los organizadores y detallistas a actuar
contra dichos prestadores de servicios. La responsabi-
lidad ser4 solidaria cuando concurran conjuntamente en
el contrato diferentes organizadores o detallistas, cual-
qltlxiera que sea su clase y las relaciones gue existan entre
ellos.

2. Los organizadores y detallistas de viajes combi-
nados responderan, asimismo, de los dafios sufridos por
el consumidor como consecuencia de la no ejecucién
o ejecucion deficiente del contrato.

Dicha responsabilidad cesara cuando concurra alguna
de las siguientes circunstancias: . )

a) Que los defectos observados en la ejecucion del
contrato sean imputables al consumidor.

_ b} Quedichos defectos sean imputables aun tercero
ajeno al suministro de las prestaciones previstas en el
contrato y revistan un caracter imprevisible o insupe-
rable.

c¢) Que los defectos aludidos se deban a motivos
de fuerza mayor, entendiendo por tales aquellas circuns-
tancias ajenas a quien las invoca, anormales e impre-
visibles cuyas consecuencias no habrian podido evitarse,
a pesar de haber actuado con |a diligencia debida.

d) Que los defectos se deban a un acontecimiento
que el detallista o, en su caso, el organizador, a pesar
de haber puesto toda la diligencia necesaria, no podia
prever ni superar.

En los supuestos de exclusion de responsabilidad por
darse alguna de las circunstancias previstas en los apar-
tados b}, ¢} y d), el organizador y el detallista que sean
parte en el contrato estardn obligados, no obstante, a
prestar la necesaria asistencia al consumidor que se
encuentre en dificultades.

3. El resarcimiento de los dafos, que resulten del
incumplimiente o de la mala ejecucién de las presta-
ciones incluidas en el viaje combinado, quedar4 limitado
con arreglo a lo previsto en los convenios internacionales
reguladores de dichas prestaciones.

4. No podrian establecerse excepciones mediante
cldusula contractual a lo previsto en los apartados 1
y 2 del presente articulo.

Articulo 12. - Garantia de Ia responsabilidad contractual.

Los organizadores y detallistas de viajes combinados
tendran la obligacion de constituir y mantener en per-
manente vigencia una fianza en los 1érminos que deter-
mine la Administracion turistica competente, para res-
ponder del cumplimiento de las obtigaciones derivadas
de la prestacidn de sus servicios frente a os contratantes
de un viaje combinado y, especialmente, del reembolso
de los fondos depositados y el resarcimiento por los
gastos de repatriacion en el supuesto de insolvencia o
quiebra. .

La fianza quedara afecta al cumplimiento de las obli-
gaciones que deriven de:

a) Resolucion firme en via judicial de responsabi-

lidades econdmicas de los organizadores y detallistas
derivadas de la accién ejercitada por el consumidor o
usuario final. ‘

b) Laudo dictado por las Juntas arbitrales de con-
sumo, pravio sometimiento voluntario de las partes.

Caso de ejecutarse la fianza. deberad reponerse en
el plazo de quince dias, hasta cubrir nuevamente la tota-
lidad inicial de la misma.

Articule 13.  Prescripcion de acciones.

' Prescribiran por el transcurso de dos afios las accio-
nes derivadas de los derechos reconocidos en la presente
Ley. '

Disposicion adicional primera. Régimen sancionador.

El incumplimiento de las obligaciones previstas en
la presente Ley por parte de los organizadores o deta-
llistas de viajes combinados ser& sancionado de con-
formidad con la legislacién vigente, sin perjuicio de las
restantes responsabilidades en qgue aquéllos pudieran
incurrir. , )

Disposicién adicional segunda.
zador y el detallista.

Naturaleza del organi-

A los efectos de lo previsto en ia presente Ley, el
organizador y el detallista deberdn tener la consideracién
de Agencia de Viajes de acuerdo con la normativa admi-
nistrativa que se dicte al efecto. '

Disposicién transitoria Onica.

Exclusion de aplicacion
de la Ley.

La presente Ley no ser4 de aplicacion a aquellos viajes
combinados que se encuentren programados antes de
su entrada en vigor y de los que se haya suministrado
informacién al consumidor. : ,

Disposicién derogatoria Unica.

Quedan derogadas todas las disposiciones de igual
o inferior rango que se opongan a lo dispuesto en la
presente Ley. '

Disposicion final tnica. Entrada en vigor.

La presente Ley entrard en vigor a los tres meses
de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estadon».

Por tanto,
Mando a todos los espafioles, particulares y auto-
ridades que guarden y hagan guardar esta Ley.

Madrid, 6 de julio de 1995.
JUAN CARLOSR.

El Presidente del Gobierno,
FELIPE GONZALEZ MARQUEZ

- MINISTERIO DE INDUSTRIA '
Y ENERGIA

16380- RESOLUCION de 6 de julio de 1995, de Ia
: Direccion General de la Energia, por la que
se publican los precios maximos de venta al
publico de gasolinas vy gasdleos, aplicables en
el dmbito de la peninsula e islas Baleares a
partir del dia 8 de julio de 1995,

Por Orden de 28 de diciembre de 1994, previo Acuer-
do de la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos de 28 de diciembre de 1994, se aprobd



