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CONSEJO GENERAL
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9743 INSTRUCCION 2/2001, de 9 de mayo, del Pleno del Consejo
General del Poder Judicial, sobre Protocolo de Servicio
para la coordinacion, conexion e interrelacion entre los
Juzgados y Tribunales y los Servicios Comunes de Actos
de Comumnicacion y Ejecucion.

El Libro Blanco de la Justicia se refiere a los Servicios Comunes como
una de las piezas clave para la reforma de la oficina judicial, a fin de
racionalizar el trabajo, evitar repeticion de tareas, aprovechar mejor los
recursos, liberar a los Juzgados de la necesidad de realizar unos cometidos
coincidentes en contenido, tiempo y espacio con los de otros Juzgados,
crear estructuras especializadas y poco sensibles a los avatares del personal
que los atiende, y protocolizar y uniformar las actividades.
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En cumplimiento del compromiso asumido en el mencionado Libro
Blanco, el Consejo General del Poder Judicial, con fecha 14 de abril de 1999,
aprob6 una modificacion del Reglamento 5/1995, de 7 de junio, de los
Aspectos Accesorios de las Actuaciones Judiciales, incorporando ala citada
disposicion reglamentaria el Titulo VII con la denominaciéon «De los Ser-
vicios Comunes». En dicha modificaciéon reglamentaria se destaca como
una de las cuestiones mas preocupantes, la falta de protocolos de fun-
cionamiento e interrelacion de los Servicios Comunes con las oficinas judi-
ciales a las que sirven y la necesidad de homogeneizar las practicas de
aquellos que, siendo de la misma clase, se van creando por las distintas
Administraciones Publicas en diferentes lugares del territorio nacional.

Con dicha finalidad, el Reglamento 5/1995 habilit6 al Pleno del Consejo
General del Poder Judicial para establecer los criterios necesarios ten-
dentes a garantizar los mecanismos de coordinacién, conexién e interre-
lacion entre los Juzgados y Tribunales y los Servicios Comunes, y la homo-
geneidad, donde fuera posible, en el funcionamiento de los referidos
Servicios, previniendo igualmente, para el correcto funcionamiento de los
Servicios Comunes, la constitucion de comisiones de seguimiento inte-
gradas por miembros de las Administraciones Publicas y representantes
de los 6rganos de gobierno del Poder Judicial.

La homogeneidad en los métodos de trabajo y organizacion de los Ser-
vicios Comunes resulta, sin duda, una cuestiéon que ofrece gran comple-
jidad, dadas las variables de los referidos Servicios en cuanto a tamano,
dotacion de personal, existencia o no de medios informaticos, posibilidades
de transporte, entorno, distribucién de la poblacién, etc. Estos diferentes
parametros, hacen que la reproducciéon en diversas escalas de un mismo
modelo de Servicio Comuin no resulte a veces lo mas adecuado, siendo
mas conveniente un disefno flexible que pueda ser adaptado a cada Servicio
en particular. En cualquier caso, los Servicios Comunes, como instrumentos
de una organizacion, precisan una estructura acomodada a sus funciones.

Mediante la presente Instruccion se pretende, a través de la formulacion
del Protocolo de Servicio a que habran de atenerse los Servicios Comunes
de Actos de Comunicacion y Ejecucion y los 6rganos judiciales a los que
sirven, garantizar una mayor homogeneidad y concrecion en los conceptos,
ambitos y directrices de actuacion de los citados Servicios, a los efectos
de asegurar la correcta coordinacién, conexion e interrelacion entre los
mismos y los Juzgados y Tribunales.

En virtud de las anteriores consideraciones, el Pleno del Consejo Gene-
ral del Poder Judicial, en su reunion del dia 9 de mayo de 2001, ha acordado
aprobar la presente Instruccién, conforme el anexo que se adjunta, dis-
poniendo su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 9 de mayo de 2001.—El Presidente del Consejo General del
Poder Judicial,
DELGADO BARRIO

ANEXO

Protocolo de Servicio para la coordinacion, conexion e interrelacion
entre los Juzgados y Tribunales y los Servicios Comunes de Actos de
Comunicacion y Ejecucion

1. Competencia de los Servicios Comunes de Actos de Comunicacion
y Ejecucion

1.1 Dependencia y 6rganos judiciales a los que han de atender.—La
dependencia funcional de los Servicios Comunes de Actos de Comunicacion
y Ejecucion sera la establecida en el articulo 96 del Reglamento 5/1995,
de 7 de junio, de los Aspectos Accesorios de las Actuaciones Judiciales.

Los Secretarios Judiciales seran responsables de la organizacion y fun-
cionamiento del Servicio, en el marco de sus competencias y con sujecion
a lo dispuesto en su Reglamento Organico.

Los Servicios Comunes de Actos de Comunicacion y Ejecucién aten-
deran a los 6rganos judiciales de su ambito, con independencia del orden
jurisdiccional al que pertenezcan.

1.2 Diligencias que deben practicar.—Los Servicios Comunes de Actos
de Comunicacién y Ejecucion practicaran aquellas diligencias que hayan
de realizarse fuera de la sede de los 6rganos jurisdiccionales a los que
sirvan.

Los referidos Servicios llevaran a cabo todos los actos de comunicacién
y ejecucion que le sean encomendados por los 6rganos judiciales, sin res-
tricciones en razéon de su clase, nimero u orden jurisdiccional de pro-
cedencia, salvo aquéllos que por disposicion legal deban realizarse a pre-
sencia judicial y las diligencias de comunicaciéon que hayan de practicarse
con los procuradores.

A fin de que los Servicios Comunes de nueva creacion inicien su fun-
cionamiento de forma gradual, podran establecerse limites a la practica
de actuaciones durante el periodo que resulte aconsejable.

En todo caso, los 6rganos judiciales observaran una periodicidad diaria
racional en el envio de diligencias a los Servicios Comunes.

1.3 Asistencia a los Juzgados de Paz.—Los Servicios Comunes de Actos
de Comunicacion y Ejecucion practicaran en colaboracion con los Juzgados
de Paz, y de acuerdo con los criterios que a tales efectos se establezcan,
las diligencias que atribuye a éstos el articulo 170 de la Ley 1/2000, de
7 de enero, de Enjuiciamiento Civil.

2. Funcionamiento de los Servicios Comunes de Actos de Comunicacion
y Ejecucion e interrelacion con los organos judiciales

2.1 Remisiéon de diligencias.—En las diligencias que se remitan a los
Servicios Comunes de Actos de Comunicacion y Ejecucién, deberd hacerse
constar:

El 6rgano judicial.

El nimero de identificacion de las actuaciones judiciales.

La diligencia a practicar.

El nombre del destinatario.

El domicilio o domicilios donde haya de llevarse a cabo la diligencia
y su codigo postal.

El nombre de las personas que deban intervenir en la diligencia.

Cualquier otro dato que sea necesario para practicar debidamente la
diligencia, tales como su horario, el teléfono del interesado, u otros de
similar naturaleza.

Debera expedirse una diligencia, con su correspondiente documenta-
cién, por cada destinatario.

2.2 Documentaciéon que debe acompanarse a las diligencias remiti-
das.—Cada 6rgano judicial sera responsable de remitir correctamente a
los Servicios Comunes de Actos de Comunicacion y Ejecucion sus soli-
citudes de diligencia, con la documentaciéon y requisitos formales esta-
blecidos en las leyes procesales.

El 6rgano judicial remitente debera cumplimentar ademas las siguientes
formalidades, respecto de cada una de las diligencias que a continuacién
se expresan:

Actos de comunicacién.—Se acompanara la correspondiente cédula de
citaciéon o emplazamiento, o copia literal de la resolucién a notificar o
requerir, con las copias de los escritos o documentos en su caso.

Embargos.—Se acompanard el mandamiento original o testimonio de
la resolucién que acuerde el embargo, con expresion de su validez como
mandamiento en forma. Cuando se trate de una diligencia de mejora de
embargo, se adjuntard copia de la primera diligencia de embargo prac-
ticada. En todo caso, se expresara la cuantia por la que se decret6 el
embargo.

Lanzamientos.—La resoluciéon que acuerde el lanzamiento debera con-
tener expresa referencia a la autorizacion para acceder a la vivienda o
lugar cerrado, procediendo al descerrajamiento de la puerta si fuera pre-
ciso, y para recabar el auxilio de la fuerza publica y adoptar todas aquellas
medidas que se consideren necesarias a los efectos de asegurar la practica
de la diligencia. Tendra que recoger, asimismo, una descripcién de la finca
que permita su inequivoca localizacion, aportando cuantos datos pudieran
garantizar su identidad.

2.3 Recepcién, admision y ordenacion de las diligencias.—Las diligen-
cias cuya préactica se encomiende a los Servicios Comunes de Actos de
Comunicacion y Ejecucion, se sellaran con expresion del dia de su recep-
cion y se anotaran en los libros de registro, que deberan estar informa-
tizados en funcion de los medios de que disponga el Servicio.

El 6rgano ordenante recibird un acuse de recibo de las diligencias
remitidas. En ausencia de otros medios técnicos, la constancia de la recep-
cién de las diligencias se llevara a cabo sellando un listado confeccionado
por el 6rgano judicial, o a través de cualquier otro procedimiento similar.

El Secretario responsable del Servicio Comun, de conformidad con
las instrucciones recibidas por la autoridad judicial de quien dependa
funcionalmente el Servicio, y dando cuenta a la misma, adoptara los acuer-
dos precisos para devolver al 6rgano ordenante las diligencias que no
retinan las formalidades exigidas por la presente Instruccion.

La organizacion del trabajo en el Servicio se llevara a cabo en funcién
de la fecha de recepcién de las diligencias y siguiendo una distribucion
geografica racional. Sera competencia del Servicio establecer la fecha y
hora de las diligencias que requieran sefialamiento.

El Servicio no fijara la urgencia de las diligencias que le sean enco-
mendadas, salvo excepcionalmente y a instancia del 6rgano ordenante.
Los actos de comunicacion, y especialmente los de ejecucion, se practicaran
siguiendo el orden de entrada en el Servicio y en funcion de la proximidad
geografica de las distintas diligencias que deban practicarse.
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2.4 Practica de las diligencias.—Corresponde a los Servicios Comunes
de Actos de Comunicaciéon y Ejecucion llevar a cabo todas las actuaciones
necesarias para la practica de las diligencias que se les encomienden,
de acuerdo con lo indicado por el 6rgano judicial ordenante. A tales efectos,
los responsables de cada Servicio deberdn mantener comunicacién con
aquellas entidades u organismos que puedan facilitar lo acordado por los
organos judiciales.

Las diligencias se cumplimentardn sin dilaciéon, debiendo practicarse
preferentemente en el plazo de tres dias los actos de comunicacion, y
en el de siete dias los embargos y otras diligencias similares que requieran
de sefalamiento previo para su practica. Los referidos plazos se com-
putardn desde la fecha de la recepcién de la diligencia en el Servicio.

Una vez practicadas las diligencias, se remitiran a la mayor brevedad
al 6rgano judicial, quedando constancia en el Servicio de la entrega de
las mismas.

La suspension de la practica de alguna diligencia se llevara a cabo,
bien a través del 6rgano judicial que la solicit, bien por comparecencia
de la parte a cuya instancia deba realizarse.

Con caracter general, el Servicio debera subsanar cualquier error o
deficiencia que presenten las diligencias, evitando en lo posible su devo-
lucidon al 6rgano judicial remitente. Ello no obstante, constatado el domicilio
interesado, podran devolverse al 6rgano judicial las diligencias intentadas
sin efecto en dos ocasiones.

Cualquier entrega o embargo de metdlico derivado de las actuaciones
del Servicio se ingresaran en la cuenta de consignaciones del 6rgano judicial
ordenante de la diligencia, salvo que el Servicio tuviera su propia cuenta
de consignaciones.

2.5 Seguimiento de las diligencias.—Los Servicios Comunes de Actos
de Comunicacion y Ejecucion implantaran sistemas de seguimiento que
les permitan conocer en todo momento el estado de las diligencias. Los
referidos sistemas permitiran constatar, como minimo, la identificacion
del funcionario o funcionarios intervinientes, la fecha de registro de la
diligencia, el juzgado ordenante, el nimero de las actuaciones judiciales,
el domicilio donde deba llevarse a cabo la diligencia, el tipo de actuacién
y el resultado de la misma.

2.6 Notificacion de los senalamientos a los procuradores.—El Servicio
Comun, con una antelacién minima de cuatro dias en el caso de los embar-
gos y de diez en el de los lanzamientos, remociones y diligencias similares,
entregara en el local destinado a la notificacion de los procuradores, una
relacion o listado de las diligencias sefnialadas, salvo que por acuerdo con
el Colegio de Procuradores se decida otra forma de notificacion.

En el mencionado listado se hara constar el tipo de diligencia, el 6rgano
judicial de procedencia, el nimero de asunto, la parte demandante, el
domicilio donde deba practicarse la diligencia, y la fecha y hora del seha-
lamiento.

2.7 Medios de transporte.—Los responsables de los Servicios Comunes
de Actos de Comunicacién y Ejecucion disefiaran, conjuntamente con la
Administraciéon competente, un plan de transporte para su sometimiento
ala aprobacion de ésta.

El transporte debera escogerse en funcion de la mayor eficacia y efi-
ciencia del Servicio y del uso racional de los medios de locomocion.

En ningin caso, se utilizaran vehiculos de los procuradores u otros
profesionales para la practica de las diligencias.

3. Homogeneizacion de conceptos utilizados en los Servicios Comunes
de Actos de Comunicacion y Ejecucion

A los efectos de homogeneizar el significado de los distintos conceptos
utilizados en los Servicios Comunes de Actos de Comunicacién y Ejecucion,
deberan tenerse en cuenta las siguientes definiciones:

Diligencias registradas: Son aquellas que los 6rganos judiciales remiten
al Servicio Comun para su practica.

Diligencias positivas: Son aquellas en las que se da cumplimiento a
lo acordado.

Diligencias negativas: Son aquellas en las que, con independencia de
la causa que lo motive, no se lleva a cabo lo ordenado en las mismas.

Diligencias recicladas: Son aquellas que, tras un intento fallido, deben
volver a intentarse en otro domicilio, o en otro turno horario.

Diligencias pendientes: Son aquellas que, habiendo sido remitidas al
Servicio Comun por un 6rgano judicial, no se han devuelto al mismo.

Diligencias generadas por el Servicio: Son aquellas que no han sido
remitidas por ningin 6rgano judicial, sino generadas por el propio Servicio
Comun.

Diligencias incompletas: Son aquellas que adolecen de algin defecto,
como la falta del domicilio, la ausencia de documentacién u otro similar,
y son devueltas al 6rgano judicial para que subsane el error u omision.

4. Criterios de registro y computo de las diligencias encomendadas
a los Servicios Comunes de Actos de Comunicacion y Ejecucion

A efectos estadisticos, se tendran en cuenta los siguientes criterios
para el computo de las diligencias y del tiempo empleado en su practica:

Computo de diligencias: Las diligencias se registraran por intervinien-
tes. No se computaran, a efectos del registro, las diligencias destinadas
a los procuradores ni las generadas por el propio Servicio. Cada diligencia
registrada sé6lo podra dar lugar a una diligencia en sentido positivo o
negativo y a las salidas que se reflejen en el apartado correspondiente.

Computo de las diligencias positivas: El computo de las diligencias
positivas se ajustard a las que se devuelvan al 6rgano judicial en dicho
sentido. No se computaran en este apartado las diligencias que, atin siendo
positivas, hayan sido generadas por el propio Servicio, aquellas en las
que se notifique a los procuradores las fechas de los sefialamientos, ni
los oficios enviados a los diversos organismos o entidades publicas o
privadas.

Cémputo de las diligencias negativas: El computo de las diligencias
negativas se llevard a cabo en funcién de las que se devuelvan al érgano
judicial como tales. No se computaran como diligencias negativas los suce-
sivos intentos fallidos para la practica de una diligencia.

Computo de los desplazamientos: A efectos del computo de salidas
o desplazamientos, las diversas diligencias practicadas en el mismo domi-
cilio se contabilizaran como un solo desplazamiento. Si las diligencias
en la misma direccion se llevaran a cabo en diferentes pisos o puertas,
se computaran individualmente.

Computo de las diligencias generadas por el Servicio: Las diligencias
generadas por el Servicio no figuraran en el registro general, pero se con-
tabilizaran en el apartado correspondiente. Ello no obstante, s6lo se con-
sideraran las diligencias que generen una salida efectiva, y no las que
se notifiquen a los procuradores, ni los oficios que se envien a los diversos
organismos, o entidades publicas y privadas.

Computo de las diligencias incompletas: Las diligencias incompletas,
una vez registradas y en caso de ser devueltas al 6rgano judicial para
que subsane el error observado, se computaran en el apartado corres-
pondiente a las diligencias negativas.

Computo de las diligencias recicladas: Las diligencias recicladas sélo
se computaran en el apartado correspondiente a las salidas efectuadas
por el Servicio, y no daran lugar a ninguna modificacion en el registro
general.

Tiempo medio empleado en la practica de las diligencias: El tiempo
empleado en la practica de las diligencias se contabilizard desde la fecha
de su entrada en el Servicio Comuin hasta su devolucién efectiva al 6rgano
judicial ordenante de aquéllas.

MINISTERIO
DE ASUNTOS EXTERIORES
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RESOLUCION de 8 de mayo de 2001, de la Secretaria de
Estado para la Cooperacion Internacional y para Ibero-
américa (SECIPI), por la que se aprueba la convocatoria
de ayudas para lectores en Universidades extranjeras, cur-
so académico 2001/2002.

En cumplimiento de los programas de formacion y difusién de la lengua
y la cultura espanola en el exterior que desarrolla este organismo en el
marco de la cooperacion internacional educativa y cultural, y los com-
promisos adquiridos con Universidades extranjeras, se convocan ayudas
para los lectores del curso académico 2001/2002.



