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|. DISPOSICIONES GENERALES

COMISION NACIONAL DEL MERCADO DE VALORES

8943 Circular 3/2015, de 23 de junio, de la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, sobre especificaciones técnicas y juridicas e informacién que deben
contener las paginas web de las sociedades andénimas cotizadas y las cajas
de ahorros que emitan valores admitidos a negociacién en mercados
secundarios oficiales de valores.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo, por la que se determinan el contenido y la
estructura del informe anual de gobierno corporativo, del informe anual sobre
remuneraciones y de otros instrumentos de informacion de las sociedades anénimas
cotizadas, de las cajas de ahorros y de otras entidades que emitan valores admitidos a
negociacion en mercados oficiales de valores, desarrolla los requisitos de transparencia
establecidos en la Ley 24/1988, de 28 de julio, del Mercado de Valores, y en el Real
Decreto-ley 11/2010, de 9 de julio, de 6rganos de gobierno y otros aspectos del régimen
juridico de las cajas de ahorros.

El Capitulo IV de la citada Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo, establece el
contenido de los instrumentos de informacién de las sociedades anénimas cotizadas y
cajas de ahorros que emitan valores admitidos a negociacién en mercados secundarios
oficiales de valores, en concreto, el contenido minimo que debe tener su pagina web.

El apartado 4 del articulo 13 de la Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo, faculta a la
Comisién Nacional del Mercado de Valores para determinar las especificaciones técnicas
y juridicas, y la informacién que las sociedades anonimas cotizadas y cajas de ahorros que
emitan valores admitidos a negociacion han de incluir en su pagina web, con arreglo a lo
establecido en el propio articulo 13 de la Orden.

La Circular 1/2004, de 17 de marzo, de la Comision Nacional del Mercado de Valores,
sobre el informe anual de gobierno corporativo de las sociedades anénimas cotizadas y
otras entidades emisoras de valores admitidos a negociacion en mercados secundarios
oficiales de valores, y otros instrumentos de informacién de las sociedades andnimas
cotizadas; y la Circular 2/2005, de 21 de abril, de la Comisién Nacional del Mercado de
Valores, sobre el informe anual de gobierno corporativo y otra informacion de las cajas de
ahorros que emitan valores admitidos a negociacion en mercados oficiales de valores, ya
regulaban el contenido minimo de las paginas web de las sociedades anénimas cotizadas
y de las cajas de ahorros con valores admitidos a negociacion, pero se ha considerado
oportuno, en primer lugar, ajustar estos contenidos minimos a la nuevas obligaciones
impuestas por la Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo, y por la Ley 31/2014, de 3 de
diciembre, por la que se modifica la ley de Sociedades de Capital para la mejora del
gobierno corporativo y, en segundo lugar, unificar en un solo texto normativo las
obligaciones en esta materia de las sociedades andénimas cotizadas y de las cajas de
ahorros que emitan valores admitidos a negociacion.

La estructura de compilacion de la informacion que las sociedades andnimas cotizadas
y las cajas de ahorros que emitan valores admitidos a negociacion en mercados
secundarios oficiales de valores deben incluir en su pagina web y que se incluye en los
anexos de esta Circular es meramente orientativa, correspondiendo al sujeto obligado la
decision final de como estructurar dichos contenidos siguiendo las indicaciones de esta
Circular y asegurandose de que, sea cual sea la estructura elegida, todos los contenidos
citados en los anexos estan incluidos en su pagina.

En su virtud, el Consejo de la Comision Nacional del Mercado de Valores, en su
reunion de 23 de junio de 2015, en uso de las facultades conferidas, previo informe de su
Comité Consultivo, ha dispuesto:
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Norma primera. Objeto de la Circular y ambito de aplicacion.

1. El objeto de la Circular es determinar las especificaciones técnicas y juridicas y la
informacion que deben contener las paginas web de los sujetos obligados a los que se
refiere el apartado siguiente.

2. Esta Circular sera de aplicacién a los siguientes sujetos obligados:

a) Las sociedades anénimas cotizadas.
b) Las cajas de ahorros que hayan emitido valores admitidos a negociacién en
mercados secundarios oficiales de valores.

3. Las entidades extranjeras cuyas acciones estén admitidas a negociacién en
mercados secundarios oficiales espafioles podran adaptar el contenido de la pagina web
a las especificidades que requiera la legislacion de su pais de origen.

Norma segunda. [Informacién a incluir en la pagina web.

1. Lainformacién que las sociedades andnimas cotizadas han de incluir con caracter
obligatorio en sus paginas web se ajustard, en cuanto a su contenido y plazo temporal de
difusion, a los requisitos recogidos en el anexo | de esta Circular, sin perjuicio de aquellas
otras a las que puedan resultar obligadas por otras normas.

2. La informacién que las cajas de ahorros que emitan valores admitidos a
negociacion en mercados secundarios oficiales han de incluir con caracter obligatorio en
sus paginas web se ajustara, en cuanto a su contenido y plazo temporal de difusién, a los
requisitos recogidos en el anexo Il de esta Circular, sin perjuicio de aquellas otras a las que
puedan resultar obligadas por otras normas.

3. Las sociedades anénimas cotizadas y las cajas de ahorros podran difundir a través
de sus paginas web, con caracter voluntario, cualquier otra informacion distinta a la incluida
en los parrafos anteriores.

Norma tercera. Principio de transparencia informativa.

Toda la informacion que se incluya en la pagina web de los sujetos obligados ha de ser
clara, integra, correcta y veraz, sin que pueda incluirse informacién que, por ser sesgada,
abarcar un espacio temporal insuficiente, no ser contrastable, no incluir las oportunas
advertencias o por cualquier otro motivo, pueda inducir a error o confusion o no permita al
inversor hacerse un juicio fundado de la entidad.

Norma cuarta. Especificaciones técnicas y juridicas de las paginas web.

1. Los sujetos obligados contaran con una pagina web con nombre de dominio de
Internet registrado. Cada entidad dispondra de los medios necesarios para que su pagina
web pueda ser facilmente localizada en Internet a través de los buscadores de uso mas
frecuente.

2. Todas las paginas deberan estar redactadas, al menos, en castellano y deberan
poderse imprimir.

3. Sila web ofrece versiones para distintos dispositivos electrénicos, sus contenidos
y presentacion deberan ser lo mas homogéneos posibles.

4. Los titulos de las paginas y los contenidos seran claros y significativos y el lenguaje
adecuado al inversor medio, evitando hasta donde sea posible el uso de tecnicismos. Si
se utilizan acrénimos deberan estar traducidos y se evitaran, en lo posible, las abreviaturas.

5. La estructura técnica de la pagina web y los ficheros que den soporte a los
contenidos permitiran su navegabilidad y accesibilidad con productos informaticos de uso
comun en el entorno de Internet y con un tiempo de respuesta que no impida la operatividad
de la consulta.

6. En la pagina de inicio de la web de las sociedades cotizadas existira un apartado
especifico, facilmente reconocible y de acceso directo en el que, bajo la denominacion de
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«informacién para accionistas e inversores», u otra similar, debera incluirse la totalidad de
la informacién exigible por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, la Ley 24/1988, de 28 de
julio, del mercado de valores, la Orden ECC/461/2013, de 20 de marzo, esta Circular y
cualquier otra norma, de la que la entidad sea sujeto obligado, que contenga disposiciones
que obliguen a incluir determinada informacién en la pagina web sin perjuicio de la
informacion que las sociedades cotizadas incluyan voluntariamente.

7. En la pagina de inicio de la web de las cajas de ahorros que emitan valores
admitidos a negociacion en mercados secundarios oficiales de valores habra un apartado
especifico, facilmente reconocible y de acceso directo en la que, bajo la denominacién de
«informacién para inversores», u otra similar, debera incluirse la totalidad de la informacion
exigible por la Ley 26/2013, de 27 de julio, de cajas de ahorros y fundaciones bancarias, la
Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito,
la Ley 24/1988, de 28 de julio, del mercado de valores, la Orden ECC/461/2013, de 20 de
marzo, esta Circular y cualquier otra norma, de la que la entidad sea sujeto obligado, que
contenga disposiciones que obliguen a incluir determinada informacién en la pagina web,
sin perjuicio de la informacién que las cajas de ahorros incluyan voluntariamente.

8. La accesibilidad a los contenidos del apartado «informacién para accionistas e
inversores» en las sociedades cotizadas o del apartado «informacion para inversores» en
las cajas de ahorros estara a no mas de tres pasos de navegacion («clicks») desde la
pagina principal y no requerira la previa identificacion del consultante salvo, en su caso,
para el acceso al Foro de Accionistas.

9. Los contenidos deberan presentarse estructurados y jerarquizados con un titulo
conciso y explicativo, de modo que se permita una accesibilidad rapida y directa a cada
uno de ellos y gratuita para el usuario. Dichos contenidos deberan poderse descargar e
imprimir.

10. Al menos cada uno de los contenidos especificados en las columnas de epigrafe/
subepigrafe de los Anexos | y Il de esta Circular deberan estar directamente referenciados
en el mapa o en cualquier otro indice de contenidos de la web.

11. Cuando, en su caso, se produzcan discrepancias, excepto que carezcan de
relevancia, entre la informacion contenida en la pagina web del sujeto obligado, y la
informacion contenida en los registros publicos de la CNMV, el sujeto obligado debera
eliminar tales discrepancias a la mayor brevedad posible. Para ello, el sujeto obligado
remitira, cuando corresponda, la informacion correcta a la CNMV para su incorporacion a
los correspondientes registros administrativos o modificara su pagina web.

Norma quinta. Conexiones telematicas a registros publicos.

De conformidad con la presente Circular, la informacion que los sujetos obligados
deben difundir en sus paginas web podra ofrecerse mediante enlaces que permitan
acceder a la informacién que, sobre dicha entidad, se ofrezca en los registros publicos de
la CNMV.

De igual manera, la pagina web del sujeto obligado podra incluir conexiones
telematicas con el Registro Mercantil u otros registros publicos, de forma que los
accionistas e inversores puedan contrastar la informacion contenida en la misma, o
acceder a informaciones complementarias o actualizadas sobre cualquier hecho o
documento inscribible o depositado en los registros publicos.

Los enlaces con la web de la CNMV (www.cnmv.es), que se incluyan para facilitar la
consulta a la informacién existente sobre el sujeto obligado, en los registros publicos de la
CNMV, deberan ajustarse a las especificaciones técnicas que ésta establezca.

Norma sexta. Responsabilidad del contenido de las paginas web.

De conformidad con lo establecido en el articulo 13.3 de la Orden ECC/461/2013,
de 20 de marzo, sera responsabilidad de los administradores en el caso de las sociedades
cotizadas, y del director general, o de quien, en su caso, establezca la normativa especifica
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sectorial, en el caso de las cajas de ahorros, mantener actualizada la informacion de la
pagina web y coordinar la adecuacién de su contenido con el que resulte de los documentos
depositados e inscritos en los correspondientes registros publicos.

Disposicion transitoria Unica. Régimen transitorio.

Los sujetos obligados deberan tener adaptado el contenido de sus paginas web al
contenido de esta Circular con efectos 1 de enero de 2016.

Disposicion derogatoria unica.

1. Queda derogada la Circular 1/2004, de 17 de marzo, de la Comision Nacional del
Mercado de Valores, sobre el informe anual de gobierno corporativo de las sociedades
anonimas cotizadas y otras entidades emisoras de valores admitidos a negociacién en
mercados secundarios oficiales de valores, y otros instrumentos de informacién de las
sociedades andénimas cotizadas.

2. Queda derogada la Circular 2/2005, de 21 de abril, de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores, sobre el informe anual de gobierno corporativo y otra informacién de
las cajas de ahorros que emitan valores admitidos a negociacion en mercados oficiales de
valores.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.

La presente Circular entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 23 de junio de 2015.—La Presidenta de la Comision Nacional del Mercado de
Valores, Maria Elvira Rodriguez Herrer.
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