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V. Comunidades Autonomas

COMUNIDAD VALENCIANA

20887 ORDEN de 15 de julio de 1985, de la Consejeria de

Obras Publicas y Urbanismo, por la que se establece el
Libro de Reclamaciones a utilizar en las Administra-
ciones y vehiculos de servicio publico de transporte de
viajeros y mercancias por carretera, de competencia de
esta Comunidad Autonoma.

DISPONGO:

Primero.-En todos los vehiculos y Administraciones de los
servicios publicos de transporte de viajeros v mercancias por
carretera de competencia propia o delegada de la Comunidad
Auténoma Valenciana se utilizara en forma obligatoria ¢l modelo
oficial del Libro de Reclamaciones que se homologa. y actualiza a
través de la presente Orden.

Quedan exceptuados de esta obligacion los vehiculos afectados
a las concesiones de servicios regulares que dispongan'de Adminis-
traciones autorizadas en todos los puntos de parada obligatoria del
itinerano. En estos supuestos, en el interior de cada vehiculo se
llevara en forma visiblg un cartel anunciador de que existe Libro
de Reclamaciones a disposicion de los usuarios en cada una de las
Administraciones adscritas al servicio situadas en todos !os puntos
de parada obligatoria. .

Segundo.-A los efectos que se explican en el articulo anterior,
el Libro de Reclamaciones sera el que figura descrito en el anexo
a la presente Orden. )

Cada hoja atil para denuncias y reclamaciones se confeccionara
segun modelo que se incorpora como anexo, por cuadruplicado
ejemplar,-de igual numeracion, destinandose: :

~ La primera, para su remision obligatoria por el transportista
al Servicio Territonal de Transportes correspondiente, en el plazo
maximo de veinte dias habiles a partir de la fecha de la respectiva
denuncia o reclamacién, acoinpafiada de escrito delegaciones del
transportista.

- La segunda y tercera, para su entrega obligatoria por el
transportista al denunciante o reclamante, quien podra remitir la
hoja tercera al Servicio Territorial de Transportes correspondiente,
con las aclaraciones que, en su caso, estimme oportunas.

- La cuarta quedara unida a su matriz para-la debida constan-
cia de la reclamacion.

Tercero.~Las denuncias o reclamaciones se consignaran por
escrito, debiendo constar expresamente el nombre y apellidos del
denunciante, su documento nacional de identidad y domicilio o
residencia habitual. .

Cuarto.-Los Libros de Reclamaciones seran diligenciado$ para
su plena validez por los Jefes de los Servicios Territoriales de la
Direccion General de Transpornes.

Quinto.-Las infracciones de los preceptos de esta Orden seran
sancionados con las multas establecidas en el articulo 7.° de Iz L ey
38/1984, de 6 de noviembre, sobre inspeccion, control y régimen
sancionador de los transpories mecdnicos por, carretera y en el
Reglamento para su aplicacion.

Seran consideradas como faltas graves:

a) Carecer del Libro de Reclamaciones o no ajustarse al
modelo que se establece, pasado el plazo fijado en la disposicion
transitonia.

b) La negativa a entregar el Libro de Reclamaciones a quien
lo solicite. :

¢) La mutilaciéon del mismo con pérdida de las hojas separa-
das, su extravio y la no remisién de la hoja de reclamaciéon
correspondiente, de acuerdo con lo establectdo en el articulo
segundo de la presente Orden,

El mero deterioro serd considerado como falta leve.
DISPOSICION TRANSITORIA

Los Libros de Reclamaciones, ajustados al modelo establecido
en la Resolucion de la Direccion General de Transportes Terrestres-

de fecha 14 de noviembre de 1973, podran seguirse utilizando hasta
el 31 de diciembre de 1985. Pasado este plazo debera utilizarse
obligatoriamente el Libro de Reclamaciones que se homologa y
actualiza a través de la presente Orden.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.-Se faculta a la Direccion General de Transportes de
esta Consejeria para el desarrollo y ejecucién de la presente Orden.
Segunda.-La presente Orden entrara en vigor al dia siguiente de
la publicacién en el «Diario Oficial de la Generalidad Valenciana».

Valencia, 13 de septiembre de 1985.-El Consejero de Obras
Publicas, Urbamsmp y Transportes, Rafael Blasco Castany.

ANEXO
Modelo oficial de Libro de Reclamaciones
-(Tamano: 14,5 x 20,3 cm)

En la portada:

GENERALIDAD VALENCIANA

CoNsteJERIA DE OBRAS PUBLICAS,
URBANISMO Y TRANSPORTES.

(Sello con escudo de la
Generalidad Valenciana,
segin modelo oficial)

LIBRO
DE
RECLAMACIONES
SETVICIO! oottt et e en e e esee st s e s e ee e e e
MatTICULA: o e er e st e e ees et en et e
TIUIATT e et e et
Domicilio: .......ocue..ee.
LIBRO NUM. ...

,
Al dorso de la portada:
Sé transcribira el contenido de la presente Orden, con su fecha

y «Diario Oficial de la Generalidad Valenciana» en que se haya
publicado.

En la primera hoja:

(Sello con escudo de la
Gieneralidad  Valenciana,
scgun modeln oficial)

GENERALIDAD VALENCIANA

CoNsEJERIA DE OBRAS PUBLICAS,
URBANISMO Y TRANSPORTES

Servicio Territorial de Transportes
de s

Domicilior oo
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LIBRO
DE
- RECLAMACIONES

SEIVICIOL oiiireiieiite ettt b e st e s b e s ee st te st v et ensenae e
Matricula:
TIUIAE e
Numero de inscripcién en el Registro de Empresas:
Domicilio:
Tarjeta, clase

DILIGENCIA: Para hacer constar que este Libro se compone de
10 hojas cuadruplicadas, numeradas y selladas,
- destinado a denuncias, quejas y reclamaciones.

El Jefe del Servicio Territerial.

LIBRO NUM.

En cada. heja util:

(Sello cen escudo de la
Generalidad  Valenciana,
segun modelo oficial)

Libro nimero ....... Hoja numero

GENERALIDAD VALENCIANA

CoNSEJERIA DE OBRAS PUBLICAS,
URBANISMO Y TRANSPORTES

Direccion General de Transportes

Domicilio:

Nombre y apellidos del reclamante:
Documento nacional de identidad: ..

MUuniCipio: eeeveeiieeieeeee s
Teléfono: () ccvevvennennn.

(Prefijo namero)

(Fecha y firma)

NOTA INFORMATIVA (en recuadro izquierdo)

La segunda y tercera hojas, obligatoriamente deben entregarse al
usuario reclamante, quien podra remitir el ejemplar de color rosa
al Servicio Temtonal de Transportes, con domicilio seialado en la
cabecera.

El transportista remitird al mismo Servi 1c10 el original de la
reclamacion.

En el margen izquierdo de cada hoja:

? hoja, de color blanco: Ejemplar para enviar por el 'Iranspor-
tista al Servicio Territorial de Transportes.

2.2 hoja, de color amarillo: Ejemplar para el denunciante o recla-
mante.

3.2 hoja, de color rosa: Ejemplar que puede enviar el reclamante
al Servicio Territonal de Transportes.

.42 hoja, de color verde: Ejemplar para quedar unido a su matriz.

En el dorso de la contraportada:

Se transcribira el contenido de la presente Orden.

ARAGON

RESOLUCION de 2 de agosto de 1985, de la Direc-
cion General de Industria y Energia del Departamento
de Industria, Comercio y Turismo, por la que se
autoriza la instalacion de la linea a 45 KV «Azaila-
Belchiter, se declara su utilidad publica y se aprueba’
el proyecto de ejecucion.

20888

Vistos los expedientes incoados en .los Servicios Provinciales de
Industria y Energia de Teruel y Zaragoza, a peticion de ERZSA,
domiciliada en Ia calle San Miguel, namero 10, de Zaragoza,
solicitando la autorizacién administrativa, la declaracién de utili-
dad publica, en concreto, y la aprobacion del proyecto de ejecucion
para el establecimiento de una linea eléctrica a 45 KV «Azaila-
Belchite», y cumplidos los tramites reglamentarios ordenados en el
capitulo III del Decreto 2617/1966, de 20 de octubre, sobre
autorizacién de instalaciones eléctricas v en capitulo III del
Reglamento aprobado por Decreto 2619/1966, de 20 dec octubre,
sobre expropiacion forzosa y sanciones en materia de instalaciones
eléctricas, y de acuerdo con lo ordenado en la Orden del Ministerio
de Industria de 1 de febrero de 1968 y Ley de 24 de noviembre de
1939, sobre ordenacion y defensa de la industria, v a la vista del
Real Decreto 2596/1982, de 24 de julio, y del Real Decreto
2596/1984, de 8 de febrero, sobre transferencia de competencias,
funciones y servicios a la Comunidad Autdnoma de Aragén en
materia de industria, energia y minas,

Esta Direccion General de Industria y Energia ha resuelto:

l. Autorizar a ERZSA la instalacion de una linea eléctrica de
alta tensién (YN-15389), interprovincial, cuyas caracteristicas prin-
cipales se senalan a continuacion:

Peticionario: «Eléctricas Reunidas de Zaragoza, Sociedad Ané-
nima», con residencia en calle San Miguel, nimero. 10, de Zara-
goza.

Lugar de la .instalacion: Términos municipales de Azaila y.
Vinaceite, en Teruel y Almochuel y Belchite, de Zaragoza.

On'gén: SET de Azaila (Teruel).

Final: SET .de Belchite (Zaragoza).

Finalidad: Mejorar el suministro de la zona.

Caracteristicas principales:

Linea eléctrica alta tension aérea de 2_2.272 metros de longitud.

. Tensiéon nominal: 45 KV.

Potencia de transporte: 6,3 MW.

Conductor: Cable Al. Ac tipo LA-110 de 1162 milimetros
cuadrados de seccion.

Apoyos: Hormigoén y acero galvanizado.

Aparellaje de maniobra, proteccion y medidas.

Procedencia de material: Nacional.

Presupuesto: 40.225.562 pesetas.

2. Declarar en concreto la utilidad publica de la instalacién
eléctrica que se autoriza a los efectos senalados en la Ley 10/1966,
sobre expropiacion forzosa y sanciones en materia de instalaciones
eléctricas, y su Reglamento de aplicacion de 20 de octubre de 1966.

-3. Aprobar el proyecto de ejecuciéon de la instalacion de
referencia, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de 24 de
noviembre de 1939, y Decreto 2617/1966, de 20 de octubre, y
Decreto 1775/1967, de 22 de julio.

Contra la prescnte Resolucion puede interponerse recurso de
alzada ante el excelentisimo sefior Consejero de Industria. Comer-
cio y Turismo de la Diputacion General de Aragén, en el plazo de
quince dias, de conformidad con lo dispuesto en la vigente Ley de
Procedimiento Admlmstratwo y demas disposiciones complemen-
tarias.

Zaragoza, 2 de agosto de 1985.—El Director general, Luis Garcia
Pastor.—4.032-D (61036).

RESOLUCION de 1 de- septiembre de 1985, del
Servicio Provincial de IHuesca del Departamento de
Industria, Comercio y Turismo, por la que se auwtoriza
el establecimiento de la linea aérea a 25 KV y C. 1.
«Pueblo de Pallerol», de 50 KVA, que se cita, y la
declaracion de utilidad publica en concreto.

20889

‘Visto el expediente incoado en este Servicio Provincial de
Industria y Energia de Huesca, a peticion de ENHER, con

domicilio en paseo de Gracia, 132, Barcelona., solicitando autoriza-

cion y declaracion en concreto de utilidad publica para el estableci-
miento de linea aérea a 25 KV y C. T. «Pucblo de Pallerol» de 50
KVA, y cumplidos los tramites reglamentarios ordenados en el



