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I. DISPOSICIONES GENERALES

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA RIOJA

16127 Ley 11/2022, de 20 de septiembre, contra la Violencia de Género de La Rioja.

LA PRESIDENTA DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA RIOJA

Sepan todos los ciudadanos que el Parlamento de La Rioja ha aprobado, y yo, en
nombre de su Majestad el Rey y de acuerdo con lo que establece la Constitucion y el
Estatuto de Autonomia, promulgo la siguiente ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS
I

La persistencia de la violencia de género como principal atentado a los derechos
humanos de las mujeres obliga a los poderes publicos a seguir avanzando en el
reconocimiento de derechos y en el desarrollo de las politicas publicas que sirvan para
erradicar esta violencia machista en todas sus formas. El movimiento feminista global,
principal motor de este cambio social, ha venido generando importantes avances
democréticos en la construccion de una sociedad mas igualitaria y, en especial desde la
Conferencia de Pekin de 1995, ha conseguido poner la lucha contra la discriminacién y
la violencia de género en la agenda publica internacional.

La definicién de la violencia hacia las mujeres como una manifestacién extrema de
las desigualdades de género y como vulneracion de derechos humanos ha permitido la
aprobacion de leyes que, tanto en nuestro pais como en las distintas comunidades
autébnomas, han supuesto progresos indudables y han servido para prevenir y reducir la
impunidad de la violencia contra las mujeres, ayudando a visibilizar la realidad de otras
muchas formas de violencias machistas.

Estos avances legislativos, sin embargo, son insuficientes, como han venido
planteando el movimiento feminista y diferentes colectivos sociales y profesionales, que
han colocado en la agenda politica, ademas de la proteccién de las victimas, que debe
seguir siendo la prioridad, la necesidad de profundizar en las causas estructurales de la
violencia y en quienes la ejercen.

La Constitucién espafiola, que instituye en su articulo 1.1 la igualdad como valor
superior del ordenamiento juridico, recuerda, en su articulo 9.2, la obligacion de los
poderes publicos de garantizar la igualdad real y efectiva de la ciudadania, para lo cual
deberan remover todos los obstaculos que la impidan o dificulten. Entre los derechos
fundamentales establecidos constitucionalmente figuran, ademés, un elenco de ellos
intimamente relacionado con la violencia de género, como; la dignidad de la persona
(articulo 10), el derecho a la igualdad y a la no discriminacion (articulo 14), el derecho a
la vida y la integridad fisica y moral (articulo 15) o el derecho a la libertad y la seguridad
(articulo 17).

En nuestra comunidad auténoma, el articulo 7.2 de la Ley Orgénica 3/1982, de 9 de
junio, de Estatuto de Autonomia de La Rioja, dispone que «corresponde a los poderes
publicos de la Comunidad Autbnoma de La Rioja, en el &mbito de sus competencias,
promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos
en que se integran sean reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica,
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econdmica, cultural y social, asi como la defensa y proteccion de los valores culturales
del pueblo riojano».

Es relevante significar también que el articulo 1.3 del Estatuto de Autonomia de La
Rioja recoge que «el Estatuto de Autonomia aspira a hacer realidad los principios de
libertad, igualdad y justicia para todos los riojanos, en el marco de igualdad y solidaridad
con las demas nacionalidades y regiones de Espafia».

En cuanto a la habilitacion competencial, la presente ley se dicta al amparo de lo
previsto en el articulo 149.3 de la Constitucion espafiola; la competencia exclusiva de la
Comunidad Auténoma de La Rioja esta establecida en los articulos 8.1.13 (publicidad),
8.1.16 (vivienda), 8.1.23 (cultura), 8.1.30 (asistencia y servicios sociales), 8.1.31 (desarrollo
comunitario), 8.1.32 (proteccion y tutela de menores), 8.1.33 (estadistica para fines no
estatales), 8.1.36 (coordinacion de las policias locales) y 8.1.38 (otras); el desarrollo
legislativo y la ejecucion en las siguientes materias: 9.1.5 (sanidad e higiene), 9.1.6
(radiodifusion y television), 9.1.8 (régimen local), 9.1.9 (materias transferidas), 9.1.10
(colegios profesionales); y desarrollo legislativo y ejecucion del articulo 10 (ensefianza), de
la Ley Organica 3/1982, de 9 de junio, de Estatuto de Autonomia de La Rioja.

Cabe mencionar que el 11 de abril de 2019, el Pleno del Parlamento, en sesién
celebrada en el monasterio de San Millan de la Cogolla, lugar donde se rubric6 el primer
Estatuto de Autonomia de La Rioja, se aprobd, por unanimidad de todos los grupos
politicos parlamentarios, la Proposicion de Ley de reforma del Estatuto de Autonomia de
La Rioja, acordando la remision a las Cortes Generales del texto definitivo para su
tramitacion correspondiente. La expresada proposicién incluye el derecho a la igualdad y
a la no discriminacion por razén de género, principios bésicos frente a la violencia
de género.

La lucha contra la violencia de género también se ampara en el marco juridico
internacional. La Organizacion de las Naciones Unidas aprobd el 18 de diciembre
de 1979 la Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra
la mujer, disposicion ratificada por Espafia el 16 de diciembre de 1983, que es el
segundo instrumento internacional mas ratificado por los Estados Miembro de la ONU, lo
que le otorga un poderoso mandato internacional. La Convencidn provee un marco
obligatorio de cumplimiento para lograr la igualdad de género y el empoderamiento de
las mujeres y las nifias, y estipula que los Estados Miembro deben incorporar la
perspectiva de género en todas sus instituciones, politicas y acciones con el fin de
garantizar la igualdad de trato, es decir, que no exista discriminacion directa ni indirecta
de la mujer, asi como mejorar la situacién de facto de la mujer, promoviendo la igualdad
sustantiva o la igualdad de resultados.

Podriamos destacar, igualmente, la Directiva 2012/29/UE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 25 de octubre de 2012, en la que se establecen normas minimas sobre
los derechos, el apoyo y la proteccion de las victimas de delitos, y por la que se sustituye
a la Decisién marco 2001/220/JAl del Consejo, que fue incorporada al ordenamiento
juridico espafiol mediante la Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la victima del
delito.

Pero, si existe una norma de especial trascendencia en este ambito, deberiamos
destacar el Convenio del Consejo de Europa sobre prevencién y lucha contra la violencia
contra la mujer y la violencia doméstica, también denominado «Convenio de Estambul»,
de 11 de mayo de 2011, que, tras su ratificacién por Espafia con fecha 18 de marzo
de 2014, es el primer instrumento de caracter vinculante en el &mbito europeo en materia de
violencia contra la mujer y violencia doméstica, y el tratado internacional de mayor alcance
para hacer frente a esta grave violacion de los derechos humanos. El convenio tiene como
finalidad armonizar la legislacion de los paises miembros del Consejo de Europa, evitando
un ambito distinto de proteccién a las referidas victimas de violencia de género en funcién
de su pais de residencia.

Igualmente, hay que tener en cuenta que la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de
proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, tiene por objeto
garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes a su integridad
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fisica, psiquica, psicologica y moral frente a cualquier forma de violencia, asegurando el
libre desarrollo de su personalidad y estableciendo medidas de proteccién integral, que
incluyan la sensibilizacion, la prevencion, la deteccidon precoz, la proteccion y la
reparacion del dafio en todos los ambitos en los que se desarrolla su vida.

En nuestra comunidad autonoma, el Parlamento de La Rioja procedid a la
aprobacion de la Ley 3/2011, de 1 de marzo, de prevencion, proteccién y coordinacion
institucional en materia de violencia en La Rioja. De la experiencia adquirida en estos
afios se ha puesto en evidencia la necesidad de una normativa que se adapte al
contexto actual y profundice en las politicas de igualdad y de erradicacion de la violencia
de género en nuestra sociedad. La creciente sensibilizacion de la sociedad riojana
ampara la elaboracion de una normativa autondmica especifica sobre violencia de
género.

Son necesarias una serie de medidas innovadoras, adecuadas y eficaces, tendentes
a actuar contra la referida violencia en sus diferentes manifestaciones. Dichas medidas
se articulan en la presente ley, que manifiesta el compromiso de la sociedad riojana en la
erradicacion de la violencia de género y materializa las medidas del Pacto de Estado
contra la Violencia de Género, cuya implementacion es responsabilidad del Gobierno de
La Rioja y de los ayuntamientos, recogiendo expresamente las medidas descritas en sus
distintos ejes, tales como medidas contra la ruptura del silencio, de sensibilizacién y
prevencion, de mejora de la respuesta institucional, de coordinacién y trabajo en red, de
perfeccionamiento de la asistencia, ayuda y proteccion a las victimas, de intensificacion
de la asistencia y proteccion de menores, de impulso de la formacion, de seguimiento
estadistico y de visualizacion y atencion de otras formas de violencia.

La ley se compone de nueve titulos, dos disposiciones adicionales, dos transitorias,
una derogatoria y cinco finales.

En el titulo I, «Disposiciones generales», se contiene la principal novedad de esta
normativa y es la ampliacién del concepto de victima de violencia de género. En este
sentido, la disposicion riojana resulta mas ambiciosa que otras disposiciones por cuanto,
ademas de a las personas menores, incluye a otros colectivos como son las personas
mayores, las personas con discapacidad o en situacibn de dependencia, sujetas a
guarda o curatela de la mujer victima de la violencia de género, que sean victimas de
dicha situacion.

Dentro del concepto de violencia de género se incluye la denominada violencia
vicaria, ejercida por el padre, o por el hombre con el que la madre mantiene o ha
mantenido una relacién afectiva de pareja, con o sin convivencia, con el fin de infligir a la
madre un maltrato psicolégico o emocional. Y, finalmente, encontramos una clausula
abierta que recoge las previsiones legislativas internacionales, estatales y autonémicas.

Es igualmente novedosa la precision del amplio catdlogo de las formas y
manifestaciones de violencia, donde se profundiza en el concepto de violencia de
género. Todo ello deriva de los postulados de las nuevas ciencias juridico-sociales, que
exigen un enfoque integral e interdisciplinar en el tratamiento de la violencia de género.

En cuanto a la acreditacion de la situacion de la violencia de género, sera
imprescindible un informe elaborado por profesionales de los servicios de atencion
especifica, servicios sociales o sanitarios. El procedimiento para hacer efectivo lo
establecido en el apartado anterior se determinard mediante protocolos de caracter
obligatorio.

En el titulo Il, «Prevencién, formacion y sensibilizacion», se establecen medidas de
prevencion, formacion y sensibilizacién orientadas a fomentar un cambio de actitud en la
sociedad, favoreciendo la igualdad de mujeres y hombres, rompiendo estereotipos y
comportamientos sexistas o discriminatorios hacia la mujer que fomentan y favorecen la
violencia de género.
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El titulo 11l se refiere a la deteccion y atencion de la violencia contra las mujeres, para
lo cual la Administracion publica de la Comunidad Auténoma de La Rioja desarrollara las
acciones necesarias para detectar e identificar situaciones de riesgo o existencia de
violencia contra las mujeres. El Gobierno de La Rioja debera elaborar, en colaboracion
con las entidades locales, protocolos especificos de deteccion, actuacion y derivacion.

En el titulo IV se contienen los recursos y servicios especificos de atencién vy
recuperacion. La presente ley trata de garantizar la asistencia social integral de las
victimas de violencia de género a todos los niveles, materializando los compromisos del
Pacto de Estado contra la Violencia de Género que asume la Administracion autonémica.

El titulo V recoge una serie de medidas dedicadas al fomento de la insercién laboral,
econdmica y el acceso a la vivienda.

El titulo VI establece medidas de apoyo a la asistencia juridica, al acceso a la justicia,
asi como a la proteccién policial por los cuerpos de policia local de los ayuntamientos de
La Rioja.

Los titulos VII y VIII regulan, respectivamente, la reparacion y la investigacion, vy,
finalmente, el titulo IX contiene las garantias en la aplicacién de la presente ley.

En el apartado dispositivo posterior al articulado, cabe destacar la disposicion
transitoria primera sobre la vigencia de los protocolos aprobados con anterioridad a
esta ley y su vigencia hasta que no se sustituyan por nuevos protocolos conforme a
la nueva ley.

Por dltimo, de conformidad con el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas, esta ley se
ha elaborado bajo los principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad
juridica, transparencia y eficiencia. En consecuencia, se dicta por razones de interés
general, conteniendo la regulacién imprescindible para atender la necesidad a cubrir, de
manera coherente con el resto del ordenamiento juridico y contribuyendo a generar un
marco normativo acorde con los importantes fines que persigue; la igualdad efectiva, la
no discriminacion por razén de género y la erradicacion de la violencia de los hombres
contra las mujeres.

TITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la ley.

1. La presente ley tiene como objeto actuar frente a la violencia de género como
manifestacion de la desigualdad, la discriminacion y las relaciones de poder asimétricas
entre mujeres y hombres. Se entendera como violencia de género toda violencia contra
una mujer por el hecho de serlo o que afecte a las mujeres de manera
desproporcionada.

Igualmente, la ley se extiende sobre las victimas de violencia vicaria en los
supuestos contemplados en la presente norma.

2. Para el cumplimiento del objeto de la ley se adoptaran las medidas integrales en
orden a:

a) La deteccion, prevencion, formacién y sensibilizacion.

b) La proteccidn, atencién integral y reparacién del dafio de las mujeres victimas de
violencia de género y sus hijas e hijos a su cargo, asi como de otras personas
convivientes sujetas a guarda o curatela de la mujer y personas convivientes
dependientes o a su cargo, que sean victimas de dicha situacion.

c) La investigacion, recogida de informacién y evaluacion a través de planes
estratégicos de igualdad.

d) La responsabilidad institucional para erradicar la violencia de género.
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3. La adopcion de tales medidas integrales para la erradicacion de la violencia
sobre la mujer se realizara con la finalidad de implicar a toda la sociedad de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

Articulo 2.  Principios rectores de la ley de actuacion de los poderes publicos.

Los poderes publicos de La Rioja, para alcanzar las finalidades establecidas en esta
ley, deben seguir los siguientes criterios de actuacion:

a) Respeto, proteccion y promocion de los derechos humanos: La actuacion
institucional y profesional frente a la violencia contra las mujeres por motivo de género se
orientara a respetar, proteger y promover los derechos humanos de las mujeres.

b) Responsabilidad publica: La respuesta ante la violencia contra las mujeres se
extendera, desde la transversalidad, a todas las esferas de la responsabilidad
institucional de los poderes publicos, tales como la prevencién, proteccion, asistencia,
reparacién a las victimas y promocion de la justicia, y estard encaminada a garantizar
que los derechos de las mujeres sean reales y efectivos.

c) Enfoque de género y prohibicion expresa de la mediacion: La respuesta ante la
violencia contra las mujeres se fundamentara en la comprension de los estereotipos y las
relaciones de género, sus raices y sus consecuencias. La mediacion entre victima y
agresor esta expresamente prohibida en los casos de violencia contra las mujeres.

d) Prohibicion de discriminacion y atencién a la discriminacion multiple: Las
instituciones publicas garantizaran que las medidas previstas en esta ley se aplican sin
discriminacién alguna basada en el origen étnico, la lengua, la religion, las opiniones
politicas o cualquier otra opinion, el origen nacional o social, la pertenencia a una minoria
nacional, la capacidad econémica, la identidad de género, la edad, el estado de salud, la
discapacidad, el estado civil, el estatus de migrante o la situaciébn administrativa de
residencia.

e) Respuesta integral y coordinacién: La respuesta institucional reconoce que la
violencia contra las mujeres es un problema multifactorial y que las necesidades de las
mujeres victimas abarcan ambitos diferenciados de la politica publica. En consecuencia,
la respuesta institucional sera integral y fomentara la coordinacion y el trabajo en red
entre instancias.

f) Respeto y no revictimizacion: La respuesta institucional establecerd mecanismos
para asegurar que se trata con respeto a las victimas y se evita la victimizacion
secundaria. Se garantizara que las medidas se dirigen a lograr la autonomia y libertad de
las supervivientes y que se responde a sus principales necesidades, incluidas las de los
hijos e hijas de las victimas, asi como de otras personas convivientes sujetas a su
guarda o curatela y personas convivientes dependientes 0 a su cargo, que sean victimas
de dicha situacion.

g) Formacién: Las instituciones publicas estableceran procesos de formacién para
garantizar que quienes tienen la responsabilidad de asegurar el ejercicio efectivo de los
derechos de las mujeres actien adecuadamente. Asimismo, se promovera la exigencia
de responsabilidades para casos de falta de diligencia.

h) Participaciéon: Se fomentara la participacion de las mujeres victimas de violencia
y de las organizaciones de mujeres que actien en este ambito, en el disefio y evaluacién
de los servicios y las politicas publicas frente a la violencia de género, asi como de las
asociaciones de discapacidad y otros colectivos vulnerables con problematica especifica
en la materia.

i) Equidad territorial: Se asegurara el acceso de las mujeres victimas de violencia
de género y de sus hijos e hijas, asi como de otras personas convivientes sujetas a
guarda o curatela y personas convivientes dependientes o a su cargo, a los recursos,
independientemente de la localidad en la que vivan en nuestra comunidad autbnoma.
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Articulo 3.  Ambito personal y territorial de aplicacion.
1. Las medidas contempladas en la presente ley seran de aplicacién:

a) A todas las mujeres que tengan domicilio en la Comunidad Autdnoma de
La Rioja y que sean victimas de violencia de género.

b) A sus hijas e hijos a su cargo, asi como a otras personas convivientes sujetas a
guarda o curatela de la mujer victima de violencia de género y personas convivientes
dependientes o0 a su cargo, que sean victimas de dicha situacion.

c) A las mujeres que se hallen de forma circunstancial en la Comunidad Auténoma
de La Rioja cuando suceda la situacion de violencia, sin perjuicio de las facultades que
correspondan a otras Administraciones.

d) A las mujeres migrantes, refugiadas, solicitantes de asilo, 0 que se encuentren
en situacidon administrativa irregular, de acuerdo con la legislacion de extranjeria, y que
gozaran de los derechos reconocidos en esta ley en igualdad de condiciones con el resto
de las victimas.

e) Las referencias a las mujeres incluidas en la presente ley se entiende que
incluyen a las nifias y las adolescentes, y, por lo tanto, también a las nifias y
adolescentes trans.

2. En particular, en los términos establecidos en la misma, sera de aplicacion:

a) A las actuaciones de los poderes publicos a los que, en ejercicio de su actividad,
les sean de aplicacion las leyes de la Comunidad Autonoma de La Rioja.

b) A las entidades que integran la Administracion local, sus organismos autbnomos,
consorcios, fundaciones y demas entidades con personalidad juridica propia en los que
sea mayoritaria la representacion directa de dichas entidades, de conformidad con lo
previsto en la Ley 1/2003, de 3 de marzo, de la Administracion Local de La Rioja.

¢) A la Administracion de la Comunidad Autébnoma de La Rioja y al resto de entes
integrantes de su sector publico con personalidad juridica propia en los que sea
mayoritaria la representacion directa de la Comunidad Auténoma.

3. Igualmente, sera de aplicacion a las personas fisicas y juridicas, publicas o
privadas, en los términos establecidos en la presente ley.

4. La presente ley sera de aplicacion en todo el &mbito territorial de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

Articulo 4. Concepto de la violencia de género.

1. Alos efectos de la presente ley, se entiende por violencia de género aquella que
se ejerce contra las mujeres por el hecho de serlo o que afecte a las mujeres de manera
desproporcionada, como manifestacion de la discriminacion y la situacion de desigualdad
en el marco de un sistema de relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres.

2. La violencia a la que se refiere la presente ley comprende cualquier acto de
violencia basado en el género que implique o pueda implicar para las mujeres perjuicios
o sufrimientos de naturaleza fisica, social, psicoldgica, sexual, econdmica, ambiental,
simbdlica o institucional. Comprende, asimismo, las amenazas de realizar dichos actos,
la coercion o las privaciones arbitrarias de su libertad, tanto si se producen en la vida
publica como en la privada.

3. También se incluye en el concepto de violencia vicaria entendida como la
violencia contra menores cometida por el padre, o por el hombre con el que la madre
mantiene o ha mantenido una relacion afectiva de pareja, con o sin convivencia, con el
fin de infligir a la madre un maltrato psicol6gico o emocional. Asi como, la violencia
ejercida contra otras personas convivientes sujetas a guarda o curatela a cargo de la
mujer victima de violencia de género y personas convivientes dependientes o a su cargo,
gue sean victimas de dicha situacion.
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4. Asimismo, el concepto de la violencia de género comprende cualesquiera otras
formas comprendidas en la legislacion autonémica, legislacion estatal, tratados
internacionales y convenios suscritos por Espafia en la materia.

Articulo 5. Formas y manifestaciones de la violencia de género.

1. A los efectos de esta ley, las formas de violencia ejercida hacia las mujeres y
nifias son las siguientes:

a) Violencia fisica: Cualquier acto violento contra el cuerpo de las mujeres y nifias,
con resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafio.

b) Violencia psicolégica: Cualquier conducta, verbal o no verbal, como las
amenazas, las coacciones, las descalificaciones, burlas, humillaciones o vejaciones, el
control, la exigencia de sumision, el acoso, la coercion o los insultos, susceptible de
producir objetivamente una situacion de sufrimiento, desvalorizacion, aislamiento o
limitaciones de su &mbito de libertad.

c) Violencia social: Dafiar en publico a la mujer en su esfera social y relacional
menoscabando su imagen ante otras personas a través de humillaciones,
descalificaciones y burlas, y toda aquella dirigida al aislamiento de la mujer de su circulo
familiar y social.

d) Violencia econdmica: La privacion intencionada y no justificada legalmente de
recursos para el bienestar fisico o psicolégico de la mujer y de sus hijas e hijos, ya se
produzca durante la convivencia o tras la ruptura, o la discriminacion en la disposicion de
los recursos compartidos en el ambito de la convivencia de pareja, o los impedimentos y
obstaculos intencionados para que la victima acceda a los recursos, formacion y empleo.

e) Violencia sexual: Cualquier acto de naturaleza sexual no consentido, incluida la
exhibicion, la observacién y la imposicion de relaciones sexuales, la explotacion sexual,
la trata, los abusos sexuales o la extorsion con pornografia.

f) Violencia ambiental: Cualquier acto o conducta, no accidental, que provoque un
dafio en el entorno de la victima, incluidos los animales de compaiiia, con el objeto de
producir un maltrato psicologico y emocional.

g) Violencia simbdlica: La utilizaciébn de iconos, representaciones, narrativas o
imagenes que reproducen o transmiten relaciones de dominacién de los hombres sobre
las mujeres y nifias, que legitiman la violencia y naturalizan la subordinacion de la mujer,
cualquiera que sea el formato que utilicen y el ambito de relacién al que se refieran.

h) Violencia institucional: Las acciones y omisiones de las autoridades, personal
empleado publico y los y las agentes de cualquier organismo o instituciéon puablica que
tenga por finalidad retrasar, obstaculizar o impedir el acceso a las politicas publicas y al
ejercicio de los derechos previstos en esta ley.

i) Violencia de género de segundo orden: Violencia ejercida por el agresor, tanto
fisica como psicoldgica, a través de represalias, humillaciones, hostigamiento, amenazas
y persecucién ejercida contra las personas que apoyan a la victima de violencia de
género o hacia las personas que intervienen en una agresion: familiares, amistades o
personas anonimas, asi como los y las profesionales.

j) Violencia digital o ciberviolencia: Toda conducta o acto violento contra las mujeres
llevado a cabo a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

2. A efectos de lo previsto en la presente ley, tendran la consideracion de actos de
violencia de género, entre otras, las siguientes manifestaciones sin que ello suponga una
limitacién de la definicién de violencia de género contemplada en el articulo anterior:

a) La violencia ejercida por la pareja o expareja contra una mujer por el hombre que
sea o0 haya sido su coényuge o con el que mantenga o haya mantenido relaciones de
afectividad, con o sin convivencia, cualquiera que sea el entorno en el que se produzca.

b) El feminicidio, entendido como el homicidio o asesinato de la mujer por el hecho
de serlo o que afecte a las mujeres como colectivo de manera desproporcionada,
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motivado por una discriminacion basada en el género. Se incluirdn los homicidios o
asesinatos cometidos en el ambito de la pareja o expareja, asi como otros crimenes que
revelan que la base de la violencia es la discriminacion por motivos de género,
entendiendo por tal el infanticidio de nifias por estos motivos, el homicidio o asesinato
vinculado a la violencia sexual y el homicidio 0 asesinato en el ambito de la prostitucion y
la trata.

¢) Las violencias sexuales, entendiendo como tales los actos contra la libertad
sexual, entre los que se encuentran las agresiones y abusos sexuales realizados contra
las mujeres mediante la utilizacion del sexo como arma de poder o forma de coaccién
sobre aquellas, cualquiera que sea el ambito en el que se produzcan.

d) El acoso sexual, entendiendo por tal los comportamientos de tipo verbal, no
verbal o fisico de indole sexual realizados por el hombre contra las mujeres y nifias, que
tengan como objeto o produzcan el efecto de atentar contra su dignidad o crear un
entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo, cualquiera que sea el
ambito en el que se produzca, incluido el laboral.

e) El acoso por razén de sexo o la violencia en el ambito laboral o funcionarial
referidos a comportamientos que tengan como causa 0 estén vinculados con su
condicién de mujer y tengan como propésito o produzcan el efecto de atentar contra la
dignidad de las mujeres y crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u
ofensivo, cualquiera que sea el ambito en el que se produzca.

f) La violencia contra los derechos sexuales y reproductivos de las mujeres y nifias,
entendida como actuaciones que restrinjan el libre ejercicio de su derecho a la salud
sexual o reproductiva, que nieguen su libertad de disfrutar de una vida sexual plena y sin
riesgos para su salud, el derecho a decidir, el derecho a ejercer su maternidad y el
derecho a no sufrir esterilizaciones forzadas.

g) La trata de mujeres y niflas, conceptuada como la captacién, transporte,
traslado, acogimiento o recepcion de mujeres, incluido el intercambio o la transferencia
de control sobre estas personas, por medio de amenazas o uso de la fuerza u otras
formas de coaccion, el rapto, el fraude, el engafio, el abuso de poder, abuso de una
situacion de superioridad o de necesidad o de vulnerabilidad de la victima nacional o
extranjera, 0 mediante la entrega o recepcion de pagos o beneficios con la finalidad de
explotacion sexual, laboral, matrimonio servil y cualquier otra que pudiera estar
relacionada con esta tipologia de vulneracion de los derechos humanos. Del mismo
modo se consideraran, la trata de personas menores o personas con discapacidad como
consecuencia de la violencia vicaria.

h) La explotacion sexual de mujeres y nifias, incluido el ejercicio de la prostitucion,
la servidumbre sexual u otros tipos de servicios sexuales, actos pornograficos o la
produccion de material pornografico en los términos y condiciones previstos en la
normativa vigente.

i) La mutilacién genital femenina, entendida como conjunto de préacticas que
suponen la extirpacién total o parcial de los genitales externos femeninos o producen
lesiones en los mismos por motivos no médicos ni terapéuticos, sino, generalmente,
culturales, aunque exista consentimiento expreso o tacito de la mujer, adolescente o
nifa.

i) El matrimonio infantil precoz y forzado y el matrimonio forzado, entendido como
un matrimonio en el que no haya existido un consentimiento libre y pleno de la mujer
para su celebracion.

k) Las violencias originadas por la aplicacion de tradiciones culturales que atenten
contra los derechos de las mujeres y nifias, tales como crimenes por honor, crimenes por
la dote, ejecuciones extrajudiciales, ejecuciones o castigos por adulterio o violaciones
por honor, pruebas de virginidad o cualesquiera otras practicas culturales atentatorias
contra la dignidad o intimidad de las mujeres y nifias.

[) La violencia sobre mujeres y nifias, derivada de conflictos armados, incluyendo
todas las formas de violencia posible: asesinato, violacién, embarazo forzado, aborto
forzado o esterilizacion forzosa, entre otras.
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m) La ciberviolencia contra las mujeres y nifias, entendiendo por tal cualquier forma
de violencia de género en la que se utilizan las redes sociales y las tecnologias de la
informacion como medio para ejercer dafio o dominio, como ciberacoso, ciberamenazas,
ciberdifamacion, la pornografia no consentida, los insultos y el acoso por motivos de
género, la extorsion sexual, la difusion de imagenes o videos de la victima, o las
amenazas de violacion y de muerte.

n) La violencia vicaria, ejercida sobre los hijos e hijas, asi como sobre las personas
contempladas en los parrafos b y ¢) del articulo 6.1, que incluye toda conducta ejercida
por el agresor que sea utilizada como instrumento para dafiar a la mujer.

f) La violencia que se ejerce a través de medios de comunicacién o publicidad, que
fomente o incentive la discriminacion por razén de sexo o utilice la imagen de las
mujeres y nifias con caracter vejatorio o discriminatorio o incorporando mensajes que la
promuevan.

0) La violencia patrimonial, entendida como cualquier hecho o supresion que, con
ilegitimidad, implique dafio al patrimonio econémico de la victima. Se manifiesta a través
de la pérdida, sustraccién, transformacion, ocultamiento, destruccidon o retencién de
bienes, instrumentos de trabajo, documentos o recursos econdmicos destinados a la
satisfaccion de sus necesidades.

p) Cualquier otra forma de violencia contra las mujeres y nifias que lesione o sea
susceptible de lesionar la dignidad, la integridad o la libertad de las victimas
comprendidas en el objeto y ambito de aplicacion de la presente ley.

Articulo 6. Concepto de victima de violencia de género y acreditacion.

1. A efectos de la presente ley, se consideraran victimas de violencia de género y
tendran reconocidos los derechos de esta norma sin necesidad de interposicion de
denuncia, las personas a las que se refiere el articulo 3.1 que sufran algin acto de
violencia de género descrito en el articulo 5.2, juridicamente individualizable.

a) La mujer que, por el hecho de serlo que pueda sufrir un dafio o perjuicio sobre su
persona. A estos efectos, el término «mujer» incluye a las menores de edad que puedan
sufrir violencia de género.

b) Las hijas e hijos a su cargo convivientes, y que sufran la situacidn de violencia a
la que esta sometida la madre.

c) Otras personas mayores, personas con discapacidad o en situacion de
dependencia que estén sujetas a guarda o curatela de la mujer victima de violencia de
género y personas convivientes dependientes o0 a su cargo, que sean victimas de dicha
situacion y que convivan en el entorno violento.

2. En los supuestos en los que se exija la acreditacién de la situacion de violencia
de género para el reconocimiento de los derechos regulados en la presente ley, esta
acreditacion se realizara, segun lo establecido para cada caso, a través de los siguientes
medios:

a) Certificado acreditativo dictado por cualquiera de las direcciones generales con
competencias en servicios de atencion especifica en materia de violencia sobre la mujer.

b) Sentencia condenatoria por un delito de violencia de género, orden de proteccion
o cualquier otra resolucién judicial que acuerde una medida cautelar a favor de la
victima, o informe del ministerio fiscal de cuyo contenido se desprenda que existen
indicios de violencia de género.

c) Atestado de la autoridad policial que acredite la existencia de indicios razonables
sobre la condicion de victima.

d) Cualquier otro que venga establecido por norma de rango legal o pueda
establecerse por el Gobierno y las comunidades auténomas en el marco de la
Conferencia Sectorial de Igualdad.
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3. Para la obtencién del certificado acreditativo previsto en el apartado 2.a) de este
articulo sera imprescindible informe elaborado por profesionales de los servicios publicos
de atencion especializada, servicios sociales o sanitarios que estuvieran atendiendo a la
mujer. El procedimiento para hacer efectivo lo establecido en el apartado anterior se
determinara segin el protocolo o protocolos aprobados por el Observatorio sobre
Violencia de Género de La Rioja, que sera de caracter obligatorio, de conformidad con el
articulo 25 de la presente ley.

4. El equipo de profesionales que intervenga en el proceso de acreditacion debera
tener formacion especializada en la materia.

Articulo 7. Supervivientes.

Se considera supervivientes a las victimas de violencia de género que han
emprendido un proceso de recuperacion a fin de superar el proceso de violencia sufrido.

TiTuLo 1

Prevencién, formacion y sensibilizacién

Articulo 8. Objetivo y ambito de las medidas de prevencion.

1. Las medidas de prevencion irdn encaminadas a promover cambios en los
comportamientos socioculturales con vistas a erradicar los prejuicios, costumbres,
tradiciones, roles sexistas y cualquier otra practica basada en la idea de la inferioridad de
las mujeres, o en un papel estereotipado de las mujeres y los hombres, asi como a lograr
el empoderamiento de las mujeres desde nifias, a través de la educacion formal y no
formal.

2. Para ello, se adoptaran medidas de prevencion en el @mbito educativo y cultural,
medidas de sensibilizacion y de informacién a las mujeres y a los hombres, de acuerdo
con lo previsto en la normativa bésica estatal en materia de violencia de género y en la
normativa basica en materia educativa.

3. De manera especifica se fomentardn nuevas masculinidades igualitarias,
respetuosas con las mujeres y que asuman el reparto equitativo en las tareas de
cuidado. Especialmente en la juventud se fomentaran modelos que eviten la
masculinidad basada en la disciplina fisica y emocional y en las culturas del riesgo y la
violencia que promueven las conductas antisociales.

4. Desde los diferentes departamentos del Gobierno de La Rioja se impulsaran
medidas que fomenten la igualdad y prevencion de la violencia de género de manera
transversal en el conjunto de sus actuaciones.

5. Para el disefio y desarrollo de las medidas de prevencion, formaciéon y
sensibilizacion en el @mbito educativo, cultural, informativo o comunicativo que se
recogen en este titulo se colaborara, de modo interdisciplinar, con las distintas y los
distintos profesionales que trabajan en el ambito de la violencia de género.

Articulo 9. Medidas de prevencion en el ambito educativo.

1. Con la finalidad de prevenir la violencia de género, la Administracion de la
Comunidad Auténoma de La Rioja, dentro de sus competencias:

a) Integrard en los curriculos de los distintos niveles educativos los contenidos
pertinentes para lograr la formacion en el respeto a los derechos humanos y en la
igualdad entre mujeres y hombres.

b) Promovera la igual valoracion de la experiencia, las aptitudes y la aportacion
social y cultural de las mujeres y de los hombres, sin estereotipos ni actitudes
discriminatorias.
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c) Desarrollara medidas educativas que contrarresten los estereotipos sobre los
gue se construyen las relaciones entre mujeres y hombres basadas en la sumision, el
control y la violencia.

d) Elaborara protocolos para identificar y dar respuesta a la violencia contra las
mujeres entre adolescentes y jévenes en el medio educativo, especialmente a través del
uso de las nuevas tecnologias y los medios audiovisuales.

e) Desarrollara la asignatura de educacion afectivo-sexual y prevencion de la
violencia de género en todos los niveles educativos y disefiara un plan de coeducacion
de desarrollo obligatorio en cada centro.

2. La Administracién educativa garantizard, a través de la financiacién oportuna y el
apoyo al profesorado de todos los centros educativos de la Comunidad Auténoma de La
Rioja en los que se desarrollen, las medidas descritas en este articulo.

Articulo 10. Coeducacioén.

1. La Inspeccidon Técnica Educativa del Gobierno de La Rioja velara por la
implementacion de los principios de coeducacion y prevencion de la violencia de género,
asi como por la imparticion de la asignatura mencionada en el parrafo e) del articulo 9.1,
con supervisién de libros de texto y material educativo, asi como del deber de diligencia
en la deteccion de violencias de género, incluidas las sufridas por menores por razon de
su identidad y diversidad afectivo-sexual.

2. Con el mismo fin se revisaran los materiales educativos reglados y no reglados
para garantizar la exclusién de contenidos e imagenes esterecotipadas que puedan
fomentar la violencia contra las mujeres o que contengan referencias o ideas que
potencien la desigualdad entre mujeres y hombres.

3. EIl Gobierno de La Rioja, a través de la consejeria competente en materia de
educacion, promovera los valores de igualdad, respeto y tolerancia en el marco de la
tutoria y orientacion del alumnado, tanto a través de la funcién docente como por medio
de los servicios especializados. Tendra particular consideracion el desarrollo de la
autoestima en el alumnado, asi como de la capacidad de iniciativa, la sensibilidad, la
empatia y la afectividad en alumnas y en alumnos.

4. Cuando se detecten casos de alumnas de centros educativos de la Comunidad
Autonoma de La Rioja que sean victimas de cualquier situacion de violencia regulada por
esta ley, la consejeria competente en materia de educacion podra intervenir y adoptar las
medidas oportunas y comunicara a los servicios sociales esta circunstancia. Asimismo,
debera informar de inmediato y por escrito del catdlogo de derechos, servicios de
atencion especifica y otros recursos previstos en esta norma a la victima y, en su caso, a
su familia si, en atencién al tipo de violencia ejercida, resultase necesario.

Articulo 11. Formacién del profesorado y del personal socioeducativo no docente.

El Gobierno de La Rioja garantizara que el personal que forma las plantillas de los
centros educativos y que tiene contacto directo y trabaja con el alumnado cuente con
formaciéon especifica y permanente, relativa al sistema sexo/género y construccion
cultural de la desigualdad y la violencia de género, asi como de las consecuencias de
esta violencia en la infancia y adolescencia, incluidos los micromachismos, integrando
igualmente tales contenidos en los procesos de acceso a la labor docente y a la
inspeccién educativa, y potenciando la funcion de los centros educativos y el personal a
su servicio en el conocimiento de las causas que desencadenan la violencia de género,
la deteccion precoz y denuncia de las violencias de género de conformidad con la
legislacion aplicable sobre proteccion de menores.

El profesorado nombrado para ejercer las funciones de igualdad en los consejos
escolares debe tener, de forma obligatoria, una formacion especializada en igualdad y
violencia de género.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-16127



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s
Nuam. 238 Martes 4 de octubre de 2022 Sec.l. Pag. 135957

Articulo 12. Curriculos educativos.

1. La consejeria competente en materia de educacién garantizard que los
contenidos y procedimientos que conforman el curriculo educativo de todos los niveles
educativos promuevan la igualdad entre mujeres y hombres y el respeto de los derechos
humanos.

2. Asimismo, supervisarda a través del servicio de inspeccién educativa que los
materiales educativos y libros de texto promuevan la igualdad entre mujeres y hombres y
el respeto de los derechos humanos.

3. La consejeria competente en materia de educacién desarrollara y difundira
proyectos y materiales didacticos actualizados, dirigidos a todos los niveles educativos,
que contengan pautas de conducta que transmitan la prevencion de la discriminacion, la
superacién de practicas y comportamientos sexistas, y modelos de masculinidad no
violenta y de relaciones personales y afectivas libres, igualitarias y no violentas.

Articulo 13. Planes educativos.

1. El Gobierno de La Rioja llevara a cabo un asesoramiento especifico sobre
igualdad y no discriminacion por razén de sexo en materia de educacion, que sirva de
soporte tanto a la labor orientadora de los centros educativos como a los centros de
apoyo al profesorado.

2. Los planes de accion tutorial de todos los niveles educativos incluirdn apartados
especificos destinados a reflexionar sobre los modelos femenino y masculino, las causas
de la existencia de la violencia contra las mujeres, asi como una orientacion de estudios
y profesiones basada en las aptitudes y capacidades de las personas y no en la
pertenencia a uno u otro sexo.

3. La consejeria competente en materia de educacion promovera la elaboracion de
proyectos especificos en los centros educativos que garanticen y fomenten las actitudes,
valores y capacidades que contribuyan a un auténtico desarrollo integral de las
personas.

4. Los proyectos elaborados por los centros educativos integraran pautas de
conducta que fomenten el desarrollo de actitudes de respeto al cuerpo de todas las
personas, autoestima, seguridad personal, capacitacién para la practica de relaciones
humanas basadas en el respeto, la no violencia y la educacién para la igualdad entre
mujeres y hombres. A este fin, podran contar con el asesoramiento de la consejeria
competente en materia de educacion.

5. En las normas internas de los centros educativos deberan explicitarse las
normas de convivencia basadas en el respeto, la igualdad, la superacién de
comportamientos sexistas, la erradicacion de toda violencia como férmula de relacion
humana vy, por lo tanto, en el rechazo total a los comportamientos de violencia sexual.
También deberan explicitarse las medidas de correccidn o sancién adecuadas para esos
comportamientos.

6. La Inspeccion Técnica Educativa del Gobierno de La Rioja velara por el
cumplimiento y aplicacion de las obligaciones dispuestas en esta ley destinadas a
fomentar la igualdad real entre mujeres y hombres, en los términos dispuestos en su
normativa reguladora.

Articulo 14. Informe del Consejo Escolar de La Rioja.

El Consejo Escolar de La Rioja incluir4, en su informe anual sobre el sistema
educativo riojano, informaciéon sobre el desarrollo de las medidas contempladas en el
ambito educativo por la presente ley, sin perjuicio de la informacién que, de forma
especifica, pueda divulgar.
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Articulo 15. Escolarizacién en caso de violencia de género.

El Gobierno de La Rioja, a través de la consejeria competente en materia de
educacion, garantizara la escolarizacion inmediata de hijos e hijas, menores a su cargo y
victimas adolescentes, que se vean afectados o afectadas por un cambio de residencia
como consecuencia de la violencia de género, asegurando en todo momento la
confidencialidad de su situaciéon y no siendo obligatorio el empadronamiento, para la
escolarizacion urgente.

El departamento competente en materia de educacion facilitard que los centros
educativos presten una atencion especial a dicho alumnado, en el caso de que se
presentara esta situacion en la convivencia del centro.

Articulo 16. Formacion en las universidades.

1. El Gobierno de La Rioja, en el ambito de sus competencias, y respetando la
autonomia universitaria, promovera que en la totalidad de los estudios conducentes a la
obtencion de titulos universitarios de disciplinas que habiliten para el ejercicio de
profesiones que tengan relacion con la violencia de género, en cualquiera de sus formas
0 manifestaciones, se incorporen contenidos relacionados con la comprension de esta
violencia, dirigidos a la capacitacion para la prevencion, deteccion precoz, intervencion y
apoyo a las mujeres victimas. Ademas, el profesorado que imparta estos contenidos
debera tener formacion suficiente y acreditada en violencia de género.

2. Las universidades de La Rioja, dentro de su autonomia universitaria, impulsaran
la especializacién de posgrado en igualdad y prevencién, deteccién, intervencion, apoyo
y recuperacion de las mujeres y menores victimas de violencia de género. Igualmente,
se promovera la investigacion, tanto en materia de violencia como de igualdad de
género, como medio de contribuir a la erradicacién de la violencia machista, asi como de
gue el profesorado que imparta estos contenidos tenga formacién suficiente y acreditada
en violencia de género.

Articulo 17. Formacién de personal de las Administraciones publicas.

1. La Comunidad Auténoma de La Rioja, a través de la consejeria competente y las
entidades que integran la Administracion local de La Rioja, disefiara e impartird
programas formativos dirigidos al personal que, por razon de su funcién, tenga relacion
con la materia, que seran impartidos por profesionales con formacion suficiente y
acreditada en violencia de género. Los programas formativos combinaran la formacion
especifica y especializada para cada profesion y la formacion comun, interdisciplinar,
para favorecer la actuacion coordinada de la totalidad de las y los profesionales en la
ejecucion de los planes y protocolos en el &mbito de la violencia de género.

2. El Gobierno de La Rioja promoverd, a través de los oportunos mecanismos de
colaboracioén, formacion especializada con entidades de reconocido prestigio de ambito
técnico y cientifico, en especial, de las areas juridica, sanitaria, policial y docente.
Asimismo, velara por que estos procesos formativos resulten éptimos y eficientes,
incluyan indicadores de calidad y satisfaccion entre el alumnado, y sean realizados
teniendo en cuenta la perspectiva de género.

3. La formacion especializada en los colegios profesionales y en las entidades de
ambito cientifico se realizard a través de los convenios a los que se refiere la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, con los entes
publicos y privados cuyos fines estén relacionados con el objeto de la presente ley.

Articulo 18. Formacion en el ambito de los servicios sociales y de otros profesionales.

1. El Gobierno de La Rioja garantizara la formacién especifica en materia de
violencia de género a las personas profesionales del Sistema Pudblico de Servicios
Sociales de La Rioja, asi como el impulso a la investigacion y divulgacion de los
resultados obtenidos.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-16127



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s
Nuam. 238 Martes 4 de octubre de 2022 Sec.l. Péag. 135959

2. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja promovera la
formacién especifica en materia de violencia de género y de atencién a la infancia de
aquellas personas cuya actuacion profesional se dirija a las personas menores de edad
en situacion de riesgo o desproteccion social y a su @mbito familiar, asi como a aquellas
que trabajen con autores o con victimas de actos de violencia de género. En dicha
formacion se tendra en consideracion la diversidad de las victimas, particularmente las
gue se encuentren en especial situaciéon de vulnerabilidad.

3. Asimismo, se promovera formacion especializada en materia de violencia de
género cualquiera que sea el ambito profesional de que se trate. A tales efectos, la
Administracion de la Comunidad Autbnoma de La Rioja, mediante acuerdos con las
organizaciones empresariales y organizaciones sindicales, impulsara la inclusién, en sus
planes de formacion destinados al personal de direccion y de los trabajadores y
trabajadoras, y principalmente de quienes negocien convenios colectivos y planes de
igualdad en las empresas, de la materia correspondiente a la prevencion y tratamiento
de la violencia de género, con especial atencion al acoso laboral por razén de género.

4. Especificamente, se potenciara la programacion de acciones formativas
relacionadas con la sensibilizacion en la igualdad de género y la prevencion de la
violencia en el ambito de la formacion profesional para el empleo, tanto destinada a
personas ocupadas como a desempleadas.

5. El Gobierno de La Rioja impulsara acciones formativas a los miembros de las
Policias Locales de La Rioja con objeto de sensibilizarles y dotarles de herramientas
eficaces que redunden en la deteccion, proteccion y seguimiento de las mujeres victimas
de violencia de género.

Articulo 19. Formacién de calidad.

1. Los poderes publicos promoveran y velaran a fin de garantizar la calidad en la
formacién, que debera ser impartida por personas y colectivos expertos y con acreditado
conocimiento en género e igualdad que por su trayectoria y capacitacion garanticen la
incorporacion de la perspectiva de género.

2. En especial, impartirdn formaciéon permanente y especializada, con caracter
obligatorio, al personal responsable de la atencién a las victimas de la violencia de
género.

Articulo 20. Campafias de sensibilizacion.

1. El Gobierno de La Rioja realizara periédicamente campafias institucionales de
sensibilizacion dirigidas a toda la sociedad para promover el rechazo hacia toda
manifestacion de violencia de género, prevenirla y avanzar en su eliminacion, asi como
la consecucion de la efectiva igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. Se
realizaran también campafias dirigidas a los hombres con objeto de sensibilizar sobre
masculinidades igualitarias.

2. Las actuaciones de sensibilizacion tendran como objetivo modificar los prejuicios,
modelos y conductas con relacion a las mujeres y a la violencia de género, mostrando su
multidimensionalidad y enmarcandola en la desigual distribucion de poder entre mujeres
y hombres.

3. Se tendran en cuenta las especiales condiciones de las mujeres residentes en el
medio rural, con discapacidad, de minorias étnicas, las caracteristicas de la poblacién
joven y adolescente, que constituirdn el sector de poblacion prioritario, y el desarrollo de
las masculinidades alternativas.

4. La evaluacion de las campafas institucionales de sensibilizacion se realizara
conforme a lo establecido en los articulos 70.1, 71.3 y 75 de la presente ley.
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Articulo 21. Campafias de informacion.

1. Los poderes publicos realizaran campafias y acciones informativas con el fin de
que las mujeres, especialmente mujeres del medio rural, jévenes, migrantes, de etnia
gitana, con discapacidad, en situacion de exclusién, y, en general, para todos aquellos
colectivos de mujeres especialmente vulnerables o de ambitos donde el nivel de
desproteccién pueda ser mayor, entre ellos el ambito laboral, dispongan de la
informacion suficiente sobre los derechos que les asisten y los recursos existentes.

2. Las actuaciones de informacién tendran por objeto dar a conocer de forma veraz
y accesible:

a) Los derechos de las mujeres que sufren situaciones de violencia de género
descritas en la presente ley y resto de legislacion aplicable o que se hallan en riesgo de
sufrirlas, asi como los medios de identificacion de dichas situaciones.

b) Los deberes de la ciudadania, del personal al servicio de las Administraciones
publicas y de agentes sociales ante el conocimiento o riesgo de concurrencia de
situaciones de violencia en los ambitos familiar, laboral, educativo, vecinal y social.

c) Los servicios disponibles de asistencia, recuperacion y reparacion existentes.

3. La evaluacion de las campafas y acciones informativas se realizar4 conforme a
lo establecido en los articulos 70.1, 71.3 y 75 de la presente ley.

Articulo 22. Medidas en el ambito de los medios de comunicacion.

1. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja velara por que los
medios de comunicacion no emitan en su programacion imagenes o contenidos
vejatorios relacionados con la imagen de las mujeres, o que abunden en los estereotipos
y prejuicios que conforman el contexto de la violencia contra las mujeres, de acuerdo con
lo previsto en la normativa basica de aplicacion. Los medios de comunicacion de
titularidad privada que puedan ser financiados directa o indirectamente con fondos
publicos o en los que la Administracion contrate espacios o publicidad deberan cumplir
con estas obligaciones, reservandose la Administracion de la Comunidad Autbnoma de
La Rioja el ejercicio de cuantas acciones sea necesarias para garantizar el cumplimiento
de esta obligacion.

2. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja elaborard, en
colaboracion con el Colegio Profesional de Periodistas de La Rioja, protocolos
especificos de obligado cumplimiento para garantizar un adecuado tratamiento de los
contenidos relacionados con las manifestaciones de la violencia contra las mujeres que
refuercen el rechazo social a la misma, siempre en el respeto de la libertad de expresion
y su independencia.

Articulo 23. Medidas en el &mbito de la publicidad.

1. En los medios de comunicacion social que actien en el ambito de la Comunidad
Auténoma de La Rioja se evitara la realizaciéon y difusion de contenidos y anuncios
publicitarios que mediante su tratamiento o puesta en escena justifiquen, banalicen o
inciten a la violencia contra las mujeres, o en los que se contengan, expresa 0O
tacitamente, mensajes que atenten contra la dignidad de las mujeres, de acuerdo con lo
previsto en la regulacién basica estatal.

2. El Gobierno de La Rioja podra ejercer ante los tribunales la accion de cesacién
de la publicidad ilicita por utilizar de forma vejatoria o discriminatoria la imagen de las
mujeres, en los términos previstos en la legislacion basica estatal.

3. El Gobhierno de La Rioja impulsara acciones de publicidad especificas para la
prevencion y erradicacion de la violencia de género. Asimismo, realizard de forma
continuada, ademas de las que se efectien en fechas conmemorativas, campafias
contra la violencia de género, incorporando mensajes destinados a la sensibilizacion de
la ciudadania contra los diferentes tipos de violencia, asi como a su prevencién, el deber
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de la denuncia, el rechazo social, los mecanismos de salida de la situacién de violencia y
de superacion de esta. Adicionalmente, se realizaran campafias especificas contra la
violencia de género en fechas conmemorativas, entre otras: 6 de febrero, Dia
Internacional de Tolerancia Cero con la Mutilacion Genital Femenina; 23 de septiembre,
Dia Internacional contra la Explotacion Sexual y la Trata de Personas; y 25 de
noviembre, Dia Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

TiTuLo 1N

Deteccién y atencion de la violencia de género

CAPITULO |

Responsabilidad institucional

Articulo 24. Responsabilidad institucional en la deteccién de la violencia de género.

1. La Administracién de la Comunidad Autbnoma de La Rioja desarrollara las
acciones necesarias para detectar e identificar situaciones de riesgo o existencia de
violencia de género en cualquiera de sus manifestaciones.

2. Para llevar a cabo esta labor, se pondran en funcionamiento diferentes
instrumentos técnicos que permitan identificar y hacer visible la violencia de género, en
las diferentes formas contempladas en esta norma, incluso en los casos en los que las
victimas no las reconocen expresamente.

3. La Administracion de la Comunidad Autbnoma de La Rioja elaborara, en
colaboracion con las entidades locales de su ambito territorial, protocolos especificos de
deteccion, actuacion y derivacion, de acuerdo con su implicacion y funciones en estos
procesos. Estos protocolos incluiran pautas respecto a las diferentes manifestaciones de
la violencia de género.

4. Para la elaboracion de protocolos, planes o estrategias de deteccién y atencion
de casos de violencia de género, la Administracion de la Comunidad Auténoma de
La Rioja debera tener en cuenta la participacién de asociaciones y entidades implicadas
para erradicar la violencia de género.

Articulo 25. Protocolos de actuacion.

1. La Administracién de la Comunidad Autbnoma de La Rioja promovera la
elaboracién de protocolos de actuacion interdisciplinares en el &mbito de la violencia de
género. En particular en el judicial, policial, médico-legal, de salud, social y de los centros
y servicios de informacién y atencion integral a las mujeres.

2. Los objetivos de los protocolos para una intervencién coordinada contra la
violencia de género y de proteccion de sus victimas, a las que se refiere el articulo 3.1,
deberéan:

a) Garantizar la atencién coordinada de la Administracion riojana, entes locales,
agentes sociales y de los servicios que se desprenden, asi como con otras instituciones,
y delimitar los &mbitos de actuacion que pueden intervenir en las diferentes situaciones
de violencia de género.

b) Establecer los mecanismos de coordinacién y cooperacion que permitan una
transmision de informacidn continuada y fluida entre organismos implicados.

c) Disefiar circuitos de atencion adecuados a las diferentes situaciones de violencia
y las necesidades concretas derivadas de estas situaciones.

d) Establecer un modelo Unico y consensuado de recogida de datos para garantizar
el conocimiento de la realidad.

e) Desarrollar acciones de formacidon y publicidad sobre los protocolos.
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3. Los protocolos deberan prever la participacion de los ambitos directamente
relacionados con el tratamiento de este tipo de violencia, como son las entidades y
asociaciones de mujeres que trabajan en los diferentes territorios a partir de un modelo
de intervencidon compatible con el que establece esta ley.

4. La elaboracion de estos protocolos sera impulsada por el Gobierno de La Rioja,
gue recabard las aportaciones de las asociaciones o entidades afectadas. Su contenido
serd aprobado por el Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja.

Articulo 26. Respuesta ante emergencias sanitarias o de otro tipo.

En el supuesto de crisis sanitarias que afecten a toda la poblacion u otras situaciones
de urgencia, se articularan los procedimientos necesarios para dar una respuesta agil a
las mujeres, a sus hijos e hijas, asi como a otras personas convivientes sujetas a guarda
o0 curatela de la mujer victima de violencia de género y personas convivientes
dependientes o que estén a su cargo y sean victimas de violencia de género.

CAPITULO Il

Deteccidn y atencién de la violencia en el ambito sanitario

Articulo 27. Derecho a la atencién sanitaria.

1. Se garantizara la atencion sanitaria y seguimiento de las mujeres victimas de
violencia de género, con independencia de su situacion administrativa, adoptandose las
siguientes medidas:

a) Se estableceran medidas especificas, como el cribado o entrevista especifica
para la deteccion de situaciones de violencia de género a mujeres, hijas e hijos, asi
como a otras personas convivientes sujetas a su guarda o curatela y personas
convivientes dependientes 0 a su cargo y sean victimas de violencia de género, con
especial atencién a los colectivos en situacién de especial vulnerabilidad.

b) Se efectuara, ademds, una intervencion especifica con mujeres que padezcan
problemas de salud mental, dependencia de sustancias adictivas u otras patologias o
casos de adicciones derivadas o afiadidas a la violencia, en atencion a su doble
vulnerabilidad.

¢) Asimismo, se estableceran medidas especificas para la deteccion, intervencién y
apoyo de situaciones de violencia contra mujeres con discapacidad o, especialmente
vulnerables.

2. La atencion sanitaria a las mujeres victimas de violencia de género tiene como
finalidad contribuir a su completa y temprana atencion y rehabilitacién, garantizando el
respeto y la autonomia de las mujeres y aportandoles mecanismos que les impidan
encontrarse de nuevo en relaciones de maltrato.

3. La asistencia sanitaria velara por la adecuada coordinacion con el resto de los
sistemas de proteccidon social y otros sectores y recursos externos al sanitario
intervinientes con las mujeres y sus familiares afectados por la violencia de género.

Articulo 28. Estrategia de deteccion y atencion sanitaria.

Para garantizar el derecho a la atencién sanitaria previsto en el articulo anterior, el
Gobierno de La Rioja elaborara una estrategia de deteccién y atencion sanitaria sobre
violencia contra las mujeres que serd recogida en los diferentes planes de salud e
incluira:

a) Estandares minimos sobre medios materiales y humanos necesarios para
prevenir, detectar y atender de manera integral e interdisciplinar la violencia contra las
mujeres en todo el territorio de la Comunidad Auténoma, que seran incluidos en las
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carteras de servicios de Atencion Primaria, Urgencias y Salud Mental para la atencion de
la violencia contra las mujeres.

b) Programacion de formacion en violencia de género, con indicadores y objetivos
de cumplimiento, de manera que se logre la participacién de profesionales de todos los
ambitos de la salud que atiendan a mujeres victimas e incida tanto en la deteccién de la
violencia como en la intervencion adecuada con las victimas.

c) Garantia de la atencién continuada entre la atencion primaria y hospitalaria, asi
como el proceso de acompafamiento a las mujeres, sus hijas e hijos, asi como de otras
personas convivientes sujetas a su guarda o curatela y personas convivientes
dependientes o a su cargo, que sean victimas de dicha situacion, desde el inicio de la
deteccion de la violencia de género hasta la plena superacion de esta. Este proceso de
acompafiamiento sera coordinado por los y las profesionales de referencia establecidos
para cada caso.

d) Los parrafos a) y b) seran de aplicacion también en los servicios sanitarios de
titularidad privada.

Articulo 29. Atencién psicolégica.

1. Se reconoce para las mujeres que sufran alguna de las formas de violencias
previstas en esta ley el derecho a la asistencia psicolégica por profesionales con
formacién en violencia contra las mujeres, que comprendera la atencién inicial y el
seguimiento durante todo el proceso terapéutico.

2. Se reconoce el derecho a la asistencia psicoldgica para las personas menores
de edad y para otras personas dependientes que vivan o padezcan situaciones de
violencia contra las mujeres, que comprendera medidas de apoyo psicoldgico
especificas y adaptadas a sus caracteristicas y necesidades.

Articulo 30. Atencién social en el ambito de la salud.

1. La atencion social en el &mbito de la salud a las mujeres, hijas e hijos, asi como
a otras personas convivientes sujetas a su guarda o curatela y personas convivientes
dependientes y las personas a su cargo afectadas por la violencia de género sera
considerada un servicio de atencién basica, cualquiera que sea el nivel asistencial en
gue se produzca, promoviendo mecanismos y circuitos de coordinacién entre niveles que
agilicen la atencion a las mujeres afectadas para su mas completa y temprana atencion y
recuperacion.

2. El personal de trabajo social sanitario realizara la valoracion de todas las esferas
sociales que se hayan visto afectadas por la violencia de género, tanto para las mujeres
como para las personas a su cargo afectadas por la violencia de género. Asimismo, sera
el espacio desde el que se garantizara la continuidad asistencial en el interior del sistema
sanitario. Ser4 realizada por profesionales con formacion en violencia contra las mujeres
y comprendera la atencién inicial y el seguimiento durante todo el proceso de
intervencion.

3. La atencién social en el ambito de la salud velara por la adecuada coordinacién
con el resto de los sistemas de proteccién social y otros sectores y recursos externos al
sanitario que intervienen en la atenciéon a las mujeres y a las personas a su cargo
afectadas por la violencia de género.

Articulo 31. Planes, protocolos de actuacion y coordinacion sanitaria.

1. Los planes riojanos de salud incluiran el fomento de la igualdad, la prevencion y
atencion a la violencia contra las mujeres como materia de salud publica. En estos
planes se incluiran medidas especificas para la sensibilizacién y prevencion, deteccion
precoz, abordaje, formacion profesional, coordinacion e investigacion en materia de
violencia de género.
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2. Los estudios de salud poblacional incluiran indicadores especificos sobre la
violencia ejercida contra las mujeres y sus hijas e hijos o personas dependientes a su
cargo.

3. Los programas de salud incluirdn la categoria de sexo en su disefio, evaluacion
de impacto y atencién diferencial. Se incorporara de manera sistematica el andlisis
especifico del género como determinante de salud relevante en las actuaciones
sanitarias y en el estado de salud de la poblacion.

4. La actuacién sanitaria ante la violencia de género estara regulada a través de
diferentes protocolos que incluyen medidas para la deteccion, atencién, coordinacién y
derivacion tanto en atencion primaria como hospitalaria. La intervencion profesional a
través de estos protocolos sera integrada en la historia clinica de cada paciente de tal
manera que permita su evaluacion a través de los indicadores idoneos. Estos protocolos,
asimismo, recogeran el modelo Unico para elaborar el parte de lesiones a cumplimentar
en los casos de denuncia ante el juzgado.

5. Los protocolos definiran los procedimientos de coordinacion de las distintas
instancias que intervienen de forma especifica en la atencion sanitaria de las mujeres
gue sufren la violencia prevista en esta ley, tanto dentro de la institucion sanitaria como
con el resto de las instituciones y los servicios intervinientes en materia de violencia de
género.

6. Se establecera una red de profesionales referentes contra la violencia de género,
tanto en la atencién primaria como hospitalaria. Los componentes de la red asesoraran a
Su vez a sus respectivos equipos en materia de sensibilizacion, deteccion y abordaje de
la violencia de género.

7. Se aprobara un protocolo especifico de atencion integral al impacto que la
violencia de género ocasiona para los hijos e hijas de victimas de la violencia de género,
gue recoja un sistema de evaluacion y tratamiento adecuado al mismo.

CAPITULO IlI

Deteccidn y atencion de la violencia de género en los servicios sociales

Articulo 32. Derecho a la atencién social integral.

1. El Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, como uno de los recursos
clave para la deteccion y atencion, garantizara a las mujeres victimas de cualquier tipo
de violencia que recoge la presente ley, a sus hijas e hijos, asi como a otras personas
convivientes sujetas a su guarda o curatela y personas convivientes dependientes o a su
cargo, el derecho a la atenciéon social integral hasta la finalizacion y culminacion del
proceso de recuperacion y reparacion.

2. En estos supuestos, los servicios se prestaran para todas las mujeres que sufran
o hayan sufrido violencia, asi a sus hijas e hijos, asi como a otras personas convivientes
sujetas a su guarda o curatela y personas convivientes dependientes o0 a su cargo,
garantizando la privacidad y la intimidad de las mujeres y respetando las decisiones que
ellas tomen en relacién con su atencién social.

3. Asimismo, se estableceran medidas especificas para la deteccién, intervencion y
apoyo de situaciones de violencia contra mujeres con discapacidad, dependencia, en
situacion de exclusion, riesgo o vulnerabilidad social u otras problematicas afiadidas a la
violencia.

4. La atencion social ira dirigida a reparar la pérdida de oportunidades, incluido el
desarrollo social, educacién, empleo, prestaciones sociales y dafios materiales
originados por la violencia de género, asi como a ayudarles a tejer las relaciones
familiares y sociales interrumpidas por la violencia y crear nuevas redes.

5. Los servicios sociales comunitarios desarrollaran un proceso de
acompafiamiento social de las mujeres afectadas por la violencia de género e hijas hijos,
asi como a otras personas convivientes sujetas a su guarda o curatela y personas
convivientes dependientes 0 a su cargo y que son victimas de violencia de género. Este
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proceso incluye la intervencion de apoyo y acompafiamiento desde el inicio profesional
del abordaje de la violencia de género hasta la plena superacion de la misma.

6. Dentro de este proceso se establecera la figura del o de la profesional de
referencia de cada mujer o nucleo familiar, que implicard la asignacion de un o una
profesional del trabajo social para desempeniar tal tarea. Esta figura ejercera el rol de
referencia y coordinacién tanto para la mujer o nucleo familiar como para el resto de los y
las profesionales de otros servicios que intervengan en el apoyo a la mujer, ya sean
estos propios de los servicios sociales especializados que realicen intervenciones
puntuales con la mujer como de otros sistemas de proteccién social.

Articulo 33. Estrategia de deteccion y atencién a la violencia de género.

El Gobierno de La Rioja elaborara una estrategia de deteccion, intervencion y apoyo
a situaciones de violencia de género, que incluira, al menos:

a) Estandares minimos sobre medios materiales y humanos necesarios para
prevenir, detectar y atender la violencia contra las mujeres en todo el territorio de la
Comunidad Auténoma de La Rioja. Estos servicios seran incluidos, en la cartera de
servicios sociales.

b) Una programacion de formacién en violencia contra las mujeres, con indicadores
y objetivos de cumplimiento, de manera que se logre la participacion de profesionales del
ambito de los servicios sociales que atiendan a mujeres victimas, formacién que incida
tanto en la deteccion de la violencia como en la intervencion adecuada con las victimas.

c) La elaboracion de protocolos de actuacion y coordinacion en el ambito de los
servicios sociales que contengan indicadores sobre deteccién y atencion a victimas de
violencia.

Articulo 34. Planes de servicios sociales y encuestas.

1. En la planificacién general del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, asi
como en el plan estratégico de este sistema y en la correspondiente planificacion
sectorial, se incluirdn medidas respecto a la violencia contra las mujeres, como medidas
de proteccion social, su estudio desde el punto de vista de los servicios sociales y el
refuerzo de las actuaciones de abordaje en este ambito.

2. En el Sistema Riojano de Informacién de Servicios Sociales se incluiran
indicadores sobre la violencia ejercida contra las mujeres.

TITULO IV

Recursos y servicios de atencion y recuperaciéon

CAPITULO |

Concepto, principios y derecho a la informacién

Articulo 35. Concepto de atencion social integral.

1. El Gobierno de La Rioja garantizara a las victimas de violencia de género los
servicios sociales de atencién, emergencia, apoyo y acogida y recuperacién integral
en todo el territorio de la Comunidad Auténoma en igualdad de condiciones para
todas las mujeres victimas de violencia. En este sentido, el Gobierno de La Rioja
deberé tener en cuenta las situaciones especificas y las necesidades propias de las
mujeres en el mundo rural.

2. Laatencion integral comprende:

a) Lainformacion y orientacién permanente a las mujeres sobre sus derechos y los
recursos existente.
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b) La atencion continuada a la salud fisica, mental y social como via para paliar las
secuelas de la violencia.

c) La atencion a las necesidades econdmicas, laborales, de vivienda, educativas y
sociales.

d) La atencion a las necesidades de alojamiento temporal seguro, en los casos en
los que proceda.

Articulo 36. Reglas de actuacion de la red de atencion integral.
La red de atencion integral se ajustara a las siguientes reglas de actuacion:

1. Finalidad: Los centros y servicios que conforman la red de atencién integral
tendran como finalidad basica apoyar a las mujeres en su proceso de recuperacion,
empoderamiento y blsqueda de la plena autonomia mediante un sistema de
acompafiamiento ininterrumpido.

2. Perspectiva de género: El Gobierno de La Rioja garantizara que en la totalidad
de los centros y servicios que conforman los recursos de atencién integral se realice el
trabajo desde una perspectiva de género.

3. Interdisciplinariedad y especializacion: La Administracion de la Comunidad
Autonoma de La Rioja garantizara que los equipos profesionales de los recursos tengan
un perfil interdisciplinar y la especializacién necesaria para intervenir con diferentes
tipologias de violencia contra las mujeres contempladas en esta ley y atendiendo a la
especificidad de estas.

4. Coordinacion y trabajo en red: La Administracion de la Comunidad Auténoma de
La Rioja garantizara que los equipos profesionales de los recursos que intervienen con
las mujeres victimas de violencia de género trabajen de forma coordinada.

5. Accesibilidad de la informacion y la atencion: Las mujeres victimas de violencia
de género tendran derecho a recibir plena informacién y asesoramiento adecuado a su
situacion personal, a través de los recursos, organismos u oficinas de los que puedan
disponer las Administraciones publicas.

6. Evaluacion: El organismo prestador del servicio debera disponer de un sistema
de evaluacion del ejercicio profesional, que incluya un cauce accesible para recoger el
grado de satisfaccién de las mujeres victimas de violencia de género con la atencion
recibida en el conjunto del servicio.

Articulo 37. Derecho a la informacion.

1. La Administracion publica de La Rioja, en el ambito de sus competencias, debera
garantizar a las victimas de violencia de género el derecho a:

a) Recibir en cualquier momento informacion, asesoramiento y atencién adecuada
a su situacion personal y necesidades especificas. Tendran garantizado este derecho las
mujeres con discapacidad, mediante los medios de apoyo necesarios, y las mujeres
extranjeras, mediante la asistencia de intérprete cuando asi se requiera.

b) Recibir informacion sobre los centros, recursos y servicios de atencion existentes
en la Comunidad Auténoma de La Rioja.

c) Obtener un informe social que relate y fundamente su historia en la violencia de
género.

d) Tener acceso a la informacién en materia de violencia de género a través de las
nuevas tecnologias, particularmente en relacion con recursos existentes y servicios de
atencion.

El Gobierno de La Rioja dara publicidad via telematica del catalogo disponible de
todos los recursos y servicios existentes, para lo cual habilitard una pagina web
determinada, con un apartado especifico sobre violencia de género, donde volcara la
informacion pertinente en dicha materia.
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2. Dicha informacion comprendera las medidas contempladas en esta ley relativas
a su proteccién y seguridad y los derechos previstos en la misma, asi como la referente
al lugar de prestacién de los servicios de atencién, emergencia, apoyo y recuperacion
integral.

Articulo 38. Ventanilla tnica de violencia de género.

El Gobierno de La Rioja implantara un servicio telematico Unico de atencion a las
victimas de violencia de género, siguiendo el criterio de accesibilidad de la informacion y
la atencion de la red de atencidn integral, que centralice todos los servicios de atencién,
intervencién y recuperacion, facilitando asi a las victimas el ejercicio de sus derechos y
el acceso a todos los servicios y recursos de atencién y recuperacion contemplados en
esta ley, y el resto de cuantos disponga la Administracion de la Comunidad Auténoma de
La Rioja.

Esta ventanilla Unica servird para concentrar el acceso a los distintos servicios y
recursos de los que disponen las victimas de violencia de género, facilitando y agilizando
asi los procedimientos.

CAPITULO Il

Catalogo de recursos y servicios de la red de atencién y recuperacién

Seccion 1.2 Recursos generales de informacion y atencion

Articulo 39. Linea telefénica de informacién y emergencia.

1. El Gobierno de La Rioja pondra a disposicion de las victimas mecanismos de
atencion y asesoramiento telefénico, mediante mensajeria y correo electrénico,
constituyéndose a su vez un organismo coordinador de los sistemas de localizacion y
alarma de victima y agresor utilizados, tanto dentro como fuera del domicilio, para la
vigilancia del cumplimiento de las érdenes de proteccion y medidas de alejamiento que
pudieren estar vigentes como medida cautelar, pena principal o accesoria u obligacion de
conducta.

2. La linea de atencién telefonica prestara el servicio a través del equipo de
atencion telefénica, con formacién especifica en violencia de género, que pondra en
marcha los diversos recursos de atencién, apoyo y acogida que se precisen segun las
circunstancias del caso concreto, facilitando de manera inmediata proteccion y ayuda a
las victimas.

3. La atencion telefonica se prestard las veinticuatro horas del dia, garantizando la
seguridad de todas las victimas de violencia de género, asi como la atencion psicosocial
inmediata en aquellos casos en los que la gravedad de los hechos la precise.

Articulo 40. Servicio de Urgencias Sociales de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

El Servicio de Urgencias Sociales de la Comunidad Autébnoma de La Rioja,
disponible todos los dias del afio, veinticuatro horas al dia, prestara la informacién,
orientacién, acompafiamiento y traslado necesario, en su caso, a mujer victima de
violencia de género, sus hijas e hijos a su cargo, asi como de otras personas
convivientes sujetas a su guarda o curatela y personas convivientes dependientes 0 a su
cargo, que sean victimas de dicha situacion.

Articulo 41. Servicios de informacion y primera atencion.

1. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja garantizara
informacion y una primera atencion a las mujeres victimas de cualquier manifestacion de
la violencia contra las mujeres, que comprendera informacion sobre ayudas econémicas
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y recursos sociales, orientacion, servicio juridico y, en su caso, derivacion a otros
servicios.

2. Los servicios se prestaran a través de profesionales que cuenten con la debida
formacién sobre violencia contra las mujeres y trabajo con perspectiva de género.

Articulo 42. Red de Recursos.

1. La Red de Recursos para las victimas de violencia de género es el conjunto
coordinado de centros, servicios y recursos para la atencion, asistencia, proteccion,
recuperacion y reparacion de las victimas que sufren violencia de género en el ambito
territorial de La Rioja.

2. La regulacion y organizacién de estos servicios garantizara una distribucién
territorial que cubra las necesidades de las victimas de violencia de género, estando
constituida por los siguientes servicios y recursos:

a) Servicio de asesoramiento juridico y de intervencion psicolégica y social, cuyo
objetivo es superar el sindrome de victimizacion de las mujeres victimas de violencia de
género a través de estrategias y recursos que permitan afrontar su situacién y recuperar
el control de sus vidas aumentando su seguridad y proteccion.

b) Recursos de acogida a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hijas e
hijos menores y, en su caso, a otros convivientes con discapacidad o en situacion de
dependencia sujetos a su guarda o curatela y personas convivientes dependientes o a su
cargo, que sean victimas de dicha situacion, con un alojamiento adecuado, en funcién de
sus circunstancias personales. En especial, cuando la mujer victima de violencia de
género, sufra adicciones o enfermedad mental, se garantizard un alojamiento adoptado a
sus caracteristicas. En todos los casos se procedera a una intervencion multidisciplinar
gue permita una recuperacion integral mediante el desarrollo de procesos de
reconstruccion para su normalizacion social y autonomia personal, a través de:

1.° La atencion residencial de emergencia a mujeres victimas de violencia de
género, con independencia de su edad y otras circunstancias de salud o sociales, la cual
se configura como un servicio de acogida dirigido a prevenir situaciones que pongan en
peligro la integridad fisica o psiquica de mujeres victimas de violencia de género y, en su
caso, la de las hijas e hijos a su cargo, asi como de otras personas convivientes sujetas
a su guarda o curatela y personas convivientes dependientes 0 a su cargo, que sean
victimas de dicha situacion.

2.° El alojamiento e intervencion integral a mujeres victimas de violencia de género,
el cual se configura como un servicio dirigido a ofrecer atencién e intervencién
profesional a las mujeres victimas de violencia de género con la finalidad de lograr su
insercion social, proporcionando un entorno seguro para ella y, en su caso, para las
personas a su cargo.

3.° El alojamiento en pisos de transito del Gobierno de La Rioja para mujeres
victimas de violencia de género, el cual se configura como un servicio que pretende
facilitar el proceso de autonomia, recuperacién e independencia de las mujeres que han
sufrido violencia de género y sus hijas e hijos, asi como de otras personas convivientes
sujetas a su guarda o curatela y personas convivientes dependientes o a su cargo, que
sean victimas de dicha situacion.

¢) Grupos de apoyo de mujeres e hijas e hijos supervivientes a la violencia de
género, cuya creacion y funcionamiento se impulsaran desde el Gobierno de La Rioja
como medio de acompafiamiento y superacion de la situacion de maltrato.
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Seccién 2.2 Ambito municipal

Articulo 43. Competencia de los municipios.

1. Ademas de las otras funciones establecidas en esta ley en razén de sus
competencias, respecto a las mujeres que sufren o han sufrido violencia de género,
corresponde a los municipios:

a) Colaborar con la Administracion de la Comunidad Autbnoma de La Rioja en la
atencion e informacion a las mujeres.

b) Crear, en las poblaciones mayores de 20.000 habitantes, las unidades de
informacion y atencidon a mujeres victimas de cualquier tipo de violencia de género. Para
los municipios menores de 20.000 habitantes, y con el objetivo de garantizar la equidad
en el acceso a los servicios, la funcion de informacion y atenciéon serd asumida por los
recursos del Gobierno de La Rioja, priorizando la atencion cercana a su domicilio, sin
perjuicio de la atencion por parte del Servicio de Urgencias Sociales de la Comunidad
Autonoma de La Rioja en su actuacion correspondiente.

c) Derivar a los servicios especializados todos los casos de violencia de género de
los que tengan conocimiento y que no puedan ser atendidos por la entidad local.

2. Todas las actuaciones llevadas a cabo por los municipios deberan guardar la
debida coherencia con las directrices que para erradicar la violencia de género haya
aprobado la Administracién de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

Articulo 44. Centros municipales de apoyo a la mujer.

1. Los centros municipales de apoyo a la mujer, creados en el ambito local, son las
unidades de atencion integral e informacion a las mujeres y, en especial, a las mujeres
victimas de violencia de género. Estardn regidos por los principios de atencion
permanente, actuacibn urgente, especializacibn en las prestaciones 'y
multidisciplinariedad profesional y prestaran apoyo y seguimiento individualizado en cada
situacion, con independencia de la interposicion de denuncia.

2. Estos centros municipales de apoyo contardn con equipos interdisciplinares con
especializacién y formacién acreditada, permanente y continuada en esta materia, y
estardn formados, al menos, por una trabajadora o trabajador social, una psicéloga o
psicologo, una abogada o abogado y una educadora o educador social.

3. Estos centros actuardn en coordinacion con los organismos con competencia a
nivel autondmico en materia de igualdad, violencia de género, administracion de justicia,
seguridad, educacion, salud, servicios sociales y empleo, con la finalidad de
homogeneizar en La Rioja el tratamiento y atencién a las citadas victimas, con total
respeto a la autonomia local, a cuyos efectos se facilitara la integracion de los sistemas
de informacion en el tratamiento de la violencia de género de las Administraciones
competentes por razén de la materia, y contaran con protocolos especificos de
coordinacién e intervencion.

Seccién 3.2 Servicios de recuperacion y atencién especializada

Articulo 45. Atencién y recuperacion psicosocial integral.

1. Tras una primera atencion, la recuperacion de las victimas de violencia de
género se garantizara a través de la red de atencion integral.

2. Los servicios de la red de atencion integral serdn atendidos por equipos
interdisciplinares con la debida formacion y experiencia, que prestaran a las victimas de
violencia de género un asesoramiento juridico, un servicio de atencién psicolégica, una
intervencién social y una orientacion laboral.
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Articulo 46. Atencion psicolégica y psicoeducativa para nifios, nifias y jovenes.

La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja garantizara la atencion
psicolégica y psicoeducativa especializada para la recuperacién de nifios, niflas y
jévenes que han convivido en entornos violentos.

Articulo 47. Recuperacion para victimas de violencia sexual.

1. La Administracion de la Comunidad Autonoma de La Rioja dispondra de recursos
especializados para garantizar la adecuada recuperacion de las mujeres victimas de
violencia sexual, incluido el acoso sexual, con atencién personalizada a victimas y a
familiares.

2. Se creara un servicio para la atencion de victimas de violencia sexual que
prestard apoyo psicolégico y social, orientacion y acompafiamiento juridico. Se
establecera una coordinacion con los servicios sanitarios, médico-legales y de
intervencién social con la finalidad de asegurar que el proceso de atencién evite la
victimizacion secundaria en el procedimiento judicial.

Articulo 48. Atencién integral para victimas de trata de mujeres y explotacion sexual.

La atenciéon integral para victimas de trata de mujeres y explotacion sexual
comprenderd, al menos, asistencia psicoldgica, intervencion social, atencion juridica,
tratamiento médico y medidas para asegurar la subsistencia y el asesoramiento en su
propio idioma.

Articulo 49. Deteccién y atenciéon en materia de mutilacion genital femenina y
matrimonio forzado.

La Administracion de la Comunidad Autonoma de La Rioja establecera protocolos de
actuacion que permitan una atenciéon y deteccién ante casos de mutilacion genital
femenina y matrimonio infantil precoz y forzado y matrimonio forzado, para lo cual se
procurard la formacién especifica necesaria a los profesionales intervinientes.

Articulo 50. Puntos de encuentro familiar.

1. El servicio de Punto de Encuentro Familiar atendera los casos de violencia de
género en los que se haya dictado una medida de proteccién policial o judicial y asi se
determine desde el ambito judicial.

2. El equipo profesional de los puntos de encuentro debera acreditar formacion en
género y atencion a la infancia para poder intervenir en los casos de violencia de género.
Asimismo, en su ejercicio profesional no deben desarrollar procesos de mediacién en los
supuestos en los que quede acreditada cualquier forma de violencia contra las mujeres
en el ambito de la pareja o familiar, de acuerdo con lo establecido en la legislacién basica
estatal de aplicacion.

Articulo 51. Actuacion de la entidad publica de proteccidon de menores.

1. Cuando en el marco de un caso de violencia contra las mujeres se ponga de
manifiesto la existencia de una situacion de riesgo o posible desproteccion de una
persona menor, se dard traslado a la entidad publica competente en materia de
proteccién de menores para que adopte las medidas de proteccion que puedan resultar
convenientes.

2. Cuando las personas menores se encuentren bajo la patria potestad, tutela,
guarda o acogimiento de una victima de violencia, las actuaciones de los poderes
publicos estardn encaminadas a garantizar el apoyo necesario para procurar la
permanencia de las personas menores, con independencia de su edad, con aquella, asi
como su proteccion, atencion especializada y recuperacion.
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3. Los equipos profesionales encargados de la proteccién de menores recibiran la
formacién adecuada, incluida la formacion para intervenir en casos de violencia contra
las mujeres, que les permita valorar la situacién de los nifios y nifias segin su interés
superior y segun los principios recogidos en esta ley.

TiTULO V

Fomento de la insercién laboral, ayudas econémicas y acceso a la vivienda

CAPITULO |

Medidas para el fomento de la insercion laboral

Articulo 52. Fomento de la insercién en el empleo.

El Gobierno de La Rioja adoptard medidas para procurar la empleabilidad y
conciliacién personal, familiar y laboral de las mujeres victimas de la violencia de género,
promoviendo;

a) Servicios de informacién, asesoramiento y orientacion laboral que faciliten
itinerarios de insercion personalizados. El personal del Servicio Publico Riojano de
Empleo que atienda a mujeres victimas de violencia de género tendra formacion
suficiente y acreditada en violencia género e igualdad, y un perfil profesional compatible
con la atencién a esta problematica.

b) Programas que faciliten la formacién e insercién profesional, especialmente
aquellas acciones formativas con compromiso de contratacion, teniendo en cuenta las
especiales circunstancias y singularidades de las victimas de violencia de género,
impulsando y promoviendo la Red de Empresas Solidarias con la Violencia de Género.

c) Programas que fomenten el autoempleo o el trabajo asociado a través de
cooperativas laborales o agricolas, especialmente adaptadas al medio rural.

d) Programas de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, con especial
atencion a las mujeres victimas de violencia de género que viven en el mundo rural con
discapacidad, migrantes o cualquier otra situacién de vulnerabilidad.

CAPITULO Il

Ayudas econémicas

Articulo 53. Ayudas de emergencia.

En los presupuestos generales anuales de la Comunidad Autonoma de La Rioja se
habilitaran los créditos destinados a ayudas de emergencia especificos para victimas de
violencia de género, que dardn cobertura a las convocatorias de ayudas anuales. La
finalidad de estas ayudas sera hacer frente de una manera inmediata a situaciones de
emergencia social en las que puedan encontrarse aquellas victimas de violencia de género
que, careciendo de medios econémicos, hayan sido victimas de una situacion de violencia
contra las mujeres o requieran dicha ayuda segun el criterio profesional del personal que las
atienda en los servicios sociales o equipos especializados.

Articulo 54. Ayudas escolares.

1. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja incluird la violencia de
género en el entorno familiar como factor de valoracion para el establecimiento y
concesion de ayudas que se destinen a familias con escasos recursos econémicos,
dirigidas a compensar las carencias y desventajas que impidan o dificulten el acceso y la
permanencia en el sistema educativo.
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2. Asimismo, dicho criterio se tendra en cuenta para el acceso preferente de los
hijos e hijas en la adjudicacion de plazas ofertadas en los centros de atencién
socioeducativa para menores de tres afios.

Articulo 55. Renta de ciudadania.

1. Reglamentariamente se establecera un procedimiento abreviado para la
tramitacion, concesion y abono de la renta de ciudadania a las mujeres victimas de
violencia de género, independientemente de su situacién administrativa.

2. A este efecto, el reconocimiento del derecho a la prestaciéon se efectuara en el
plazo maximo de un mes desde la entrada de la solicitud acompafiada de la acreditacion
de la condicién de victima de violencia de género, formulada por la interesada en el
Registro del 6rgano competente para resolver.

CAPITULO IlI

Acceso a la vivienda

Articulo 56. Medidas para el acceso a la vivienda y residencias publicas para mayores.

El Gobierno de La Rioja adoptara medidas para favorecer la disposicion para las
mujeres victimas de violencia de género de una vivienda digna y adecuada, promoviendo
en el marco de la legislacion vigente:

a) El acceso preferente en la concesién de viviendas de proteccién publica y de
residencias publicas para mayores y, de resultar necesario por su precaria capacidad
econOmica, al régimen de ayudas para poder acceder a las mismas. También tendran
acceso preferente quienes tengan la guarda de huérfanas y huérfanos victimas de
violencia de género, conforme a la normativa vigente en la materia.

b) EIl derecho preferente en la concesion de viviendas de proteccién publica y de
residencias publicas para mayores de las mujeres victimas de violencia de género con
discapacidad reconocida de al menos el treinta y tres por ciento, en caso de precariedad
econlmica, a una vivienda adaptada a sus necesidades.

¢) La priorizacién en el acceso a las ayudas para el arrendamiento de vivienda, asi
como cualesquiera otras materias contempladas por la legislacion vigente en materia de
vivienda, y en la concesion de recursos habitacionales de titularidad de la Comunidad
Autonoma de La Rioja.

TiTULO VI

Asistencia juridica y acceso a la justicia y a la proteccion policial

CAPITULO |

Asistencia juridica especializada

Articulo 57. Derecho a la asistencia juridica especializada.

1. A las victimas de violencia de género se les prestara de inmediato
asesoramiento juridico previo, asi como direccion letrada y defensa en juicio, en aquellos
procesos judiciales en los que esté implicada la victima, derivados de la situacién de
violencia de género sufrida.

2. Se asegurara que una misma direccién letrada asuma la defensa juridica de la
victima en todos los procesos que sean consecuencia del acto de violencia padecido.

3. La prestacion de los servicios se realizar4 durante toda la tramitacion de los
procedimientos judiciales, incluida la ejecucién de sentencia, por profesionales de la
abogacia con especializacion en violencia de género.
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CAPITULO Il

Tutela judicial

Articulo 58. Personacion en los procedimientos penales iniciados por causas de
violencia contra las mujeres.

1. La Comunidad Autonoma de La Rioja se personara ejerciendo la accién popular,
en la forma que establezca la legislacion procesal del Estado, en los procedimientos
penales por violencia de género, en los casos de homicidio o asesinato, o cuando las
especiales circunstancias lo aconsejen.

2. En los procedimientos en los que la Comunidad Auténoma de La Rioja ejerza la
accion popular, si existieran hijas o hijos menores comunes, podra solicitarse la privacion
de la patria potestad al acusado.

CAPITULO III

Formacion, especializacion y atenciéon adecuada en el ambito judicial

Articulo 59. Especializaciéon del personal funcionario y laboral del ambito judicial.

La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja, a propuesta de la
consejeria competente en materia de justicia:

1. Garantizara especialmente la formacion inicial y continua de todo el personal
bajo su dependencia organica que preste servicios en drganos judiciales y fiscalia con
competencias en violencia sobre la mujer. Asimismo, promovera la formacion adecuada
del personal de los juzgados encargados de tramitar procedimientos por otras formas de
violencia contra mujeres y nifas.

2. Asegurara la formacion inicial y continua de los equipos psicosociales que
asisten a la fiscalia y a los érganos judiciales con competencias en materia de violencia
sobre la mujer.

3. Establecera los requisitos de formacion en la atencién a las victimas de cualquier
forma de violencia contra las mujeres del personal de la Oficina de Asistencia a las
Victimas del Delito.

4. Promovera la formacion inicial y continua del personal adscrito al Instituto de
Medicina Legal y Ciencias Forenses de La Rioja en materia de atencion y valoracion
integral de la violencia sobre la mujer.

Articulo 60. Colaboracién en la formacion de la fiscalia, la judicatura, los letrados y
letradas de la Administracion de Justicia y los abogados y abogadas.

La Comunidad Autonoma de La Rioja ofertara formacién para lo cual podra suscribir
acuerdos de colaboracion con los drganos competentes en materia de justicia a fin de
impartir formacion sobre la legislacién autonémica y recursos en materia de violencia
contra las mujeres al personal de la judicatura y la fiscalia, los letrados y letradas de la
Administracién de Justicia y los abogados y abogadas colegiadas, inscritos en el turno
especifico de violencia de género, que desarrollan su funcion en el territorio de la
Comunidad Auténoma de La Rioja.

Articulo 61. Medidas para la seguridad en los procedimientos judiciales.

1. La Administracién de la Comunidad Auténoma de La Rioja establecera las
medidas adecuadas en materia de equipamiento y medios materiales de los juzgados de
violencia sobre la mujer y otros tribunales radicados en La Rioja, a fin de proteger a las
victimas y testigos durante la celebracion de los procesos judiciales y evitar la
revictimizacion.
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2. Los juzgados competentes en esta materia contaran con los equipamientos
ambientales y tecnolégicos necesarios para preservar la seguridad de las victimas en los
procedimientos judiciales por violencia contra las mujeres y evitar la confrontacién entre
victima e investigado o acusado.

Articulo 62. Derecho a intérprete y al facilitador o facilitadora.

La Administracién de la Comunidad Auténoma de La Rioja garantizara que las
mujeres con discapacidades sensoriales y las mujeres extranjeras que desconocen el
idioma cuenten con la asistencia de intérprete en un plazo de tiempo razonable que
garantice el derecho de las mujeres a la informacion y a la comunicacién en todas las
fases del procedimiento judicial. Las mujeres victimas de violencia de género con
discapacidad intelectual contaran con la figura del facilitador o facilitadora durante el
procedimiento, en los términos previstos por la legislacion vigente.

El o la intérprete y el facilitador o facilitadora, debera contar con formacién suficiente
y acreditada en perspectiva de género.

CAPITULO IV

Atencion policial y proteccion efectiva

Articulo 63. Contenido y finalidad del derecho.

1. Las mujeres que padezcan una situacion de violencia de las previstas en esta
norma tienen derecho a recibir un servicio de atencién y proteccion policial dirigido a su
integridad fisica y moral. Para ello, el Gobierno de La Rioja podra firmar acuerdos con la
Delegacion del Gobierno y las entidades locales, a fin de coordinar las actuaciones
policiales en materia de asistencia y proteccion efectiva de las victimas de violencia,
tanto en las areas urbanas como en el medio rural.

2. La prestacion de atencion policial por parte de las policias locales, respetando
las competencias propias de las autoridades locales y estatales, a las mujeres victimas
incluird, al menos:

a) Facilitar una respuesta policial con el mayor grado de sensibilidad, calidad,
celeridad y eficacia, evitando las actuaciones que representen un incremento de la
victimizacion y la duplicacién o repeticién de las intervenciones.

b) Informar a las mujeres de forma clara y accesible sobre sus derechos y las vias
para hacerlos valer.

c) Asistir y proteger a las victimas de la forma mas rapida, adecuada y eficaz en
situaciones de riesgo.

d) Asegurar la coordinacion y colaboracion policial con los recursos de asistencia
juridica, social y psicoldgica.

Articulo 64. Especializacion y protocolos de actuacion policial.

1. El Gobierno de La Rioja garantizara que los cuerpos de Policia Local dispongan
de la adecuada formacion inicial y continua en materia de violencia contra las mujeres y
de la formacion y capacitacion especificas y permanentes en materia de prevencion,
asistencia y proteccion de las mujeres que sufren violencia.

2. Se tendra en consideracion en la seleccion de agentes de la Policia Local la
formacion recibida en violencia de género.

3. Se estableceran protocolos para el personal de las policias locales en la
asistencia y proteccion de las victimas de la violencia contra las mujeres.

4. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja promovera, en
coordinacion con la Federacion Riojana de Municipios, la formacion y la adopcion de
protocolos para la asistencia de las victimas de la violencia contra las mujeres, en los
cuerpos de policias locales de La Rioja.
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5. En los acuerdos o protocolos de coordinacion y colaboracion suscritos entre el
Gobierno de La Rioja y la Delegacion del Gobierno en La Rioja y las entidades locales,
se garantizara la adecuada calidad del servicio y la coordinacion en la proteccion.

6. La Comunidad Auténoma de La Rioja podra suscribir convenios con los
ayuntamientos para dotar a los policias locales de medios idoneos para la eficaz
proteccioén de las victimas.

Articulo 65. Coordinacion de las ordenes de proteccion y seguimiento.

1. El punto de coordinacién de las 6rdenes de proteccion dependiente del
departamento competente en materia de justicia es el encargado de recibir la
comunicacién de la totalidad de las 6rdenes de proteccidn que se dicten en el territorio
de la Comunidad Auténoma de La Rioja.

2. La Oficina de Atencién a la Victima, como punto de coordinacion, llevara a cabo
un seguimiento individualizado de cada caso, poniéndose en comunicacién con las
mujeres que posean una orden de proteccion, con la finalidad de facilitarles cuanta
informacion demanden y articular una actuacién ordenada de los servicios asistenciales
y de proteccion.

TiTULO VII
Reparacién
Articulo 66. Dimensién individual del derecho a la reparacion.

La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja garantizara, de acuerdo
con los estandares internacionales y a través de una reparacion pronta y oportuna, que
todas las victimas que culminan el proceso de salida de la violencia:

a) Cuenten con la proteccion necesaria para evitar la repeticién de la situacién de
violencia de género.

b) Hayan obtenido tratamientos y servicios para la completa recuperacion.

c) Dispongan de la necesaria asistencia para obtener el derecho a una
indemnizacion que, en su caso, les pueda corresponder por los dafios sufridos.

Articulo 67. Ayudas para la completa recuperacion y garantia de no repeticion.

1. El Gobierno de La Rioja dispondra los medios necesarios a fin de lograr la
completa recuperacion de las mujeres victimas de violencia de género, a través de la red
de recursos de atencion y recuperacion previstos en la presente ley.

2. Las mujeres victimas de violencia de género que, por la especificidad o gravedad
de las secuelas derivadas de la violencia, no encuentren una respuesta adecuada o
suficiente en la red de recursos de atencién y recuperacion, podran recibir ayudas
adicionales para financiar los tratamientos sanitarios adecuados. En la determinacion de
estas ayudas se tendra en cuenta, de manera especial, la situacion socioeconémica de
la victima.

3. Se promovera la disposicion de recursos de intervenciéon con agresores, con el
fin de contribuir al objetivo de la no repeticion de la violencia, para lo que se requiere un
desarrollo especifico, mas extenso, que englobe tanto la prevencion general como la
prevencion especial, teniendo en cuenta el contexto en el que se va a desarrollar la
intervencion.

Articulo 68. Dimension colectiva del derecho a la reparacion.

1. Los poderes publicos promoveran, a través de homenajes y de acciones de
difusion publica, el compromiso contra la violencia contra las mujeres y el respeto por las
victimas de violencia de género, evitando la revictimizacion en dichos actos.
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2. Asimismo, promoveran a través de actos conmemorativos, renombrar calles y
lugares publicos, celebrar dias de memoria y construir monumentos, museos Yy
memoriales, el reconocimiento debido a las victimas o supervivientes, que también
pueden facilitar un proceso de rehabilitacion moral y social a nivel individual y colectivo.

TiTULO VIII

Investigacion

Articulo 69. Objeto.

Las medidas de investigacion previstas en la presente ley se dirigen a fomentar un
cambio de actitud en la sociedad, favoreciendo la igualdad de mujeres y hombres,
rompiendo estereotipos y comportamientos sexistas, los roles de dominacién y sumision
o discriminatorios hacia la mujer que fomentan y favorecen la violencia de género.

Articulo 70. Investigacion.

1. El Gobierno de La Rioja realizard e impulsara estudios y trabajos de
investigacion sobre las causas, caracteristicas, extension y consecuencias de la
violencia contra las mujeres en el medio rural y en el medio urbano, especialmente
respecto a las mujeres jovenes, asi como sobre la evaluacion de la eficacia de las
medidas aplicadas para su prevencién y erradicacion y los medios necesarios para su
tratamiento. Dichos estudios y trabajos se dirigiran a profundizar en el conocimiento del
grave problema social.

2. La Administracion de la Comunidad Autbnoma de La Rioja articulara medidas de
apoyo a la elaboracién de estudios, investigaciones y tesis doctorales que versen sobre
el estudio de la violencia contra las mujeres y los principios que inspiran la presente ley.

3. lgualmente, la Administracion de la Comunidad Autbnoma de La Rioja difundira
el resultado de los estudios e investigaciones que se consideren de interés. La difusion
se realizard de forma universal y gratuita y tendra en cuenta la utilizacion de las
tecnologias de la informacidn y la comunicacion.

Articulo 71. Recogida de informacién y encuestas.

1. La Administracién de la Comunidad Auténoma de La Rioja recogera informacion
peridédica de datos estadisticos, desglosados, entre otras categorias, por sexo, edad,
nacionalidad, pais de origen, lugar de residencia, personas con discapacidad y otros
colectivos vulnerables, que permita conocer y analizar en el &mbito de su competencia
las causas, las consecuencias y la frecuencia de todas las formas de violencia contra las
mujeres, asi como sobre la eficacia de las medidas establecidas.

2. Asimismo, debe realizar y mantener actualizado un mapa de recursos de
atencién y proteccién frente a la violencia contra las mujeres que abarque la gama de
servicios y distribucién por habitante y geografia, y que permita identificar los posibles
obstaculos que inciden en que determinados perfiles de mujeres queden fuera de los
recursos o servicios especializados.

3. La Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja garantizara que las
entidades gestoras de los servicios y recursos previstos en esta ley realicen
periédicamente encuestas de satisfaccion a las mujeres que acceden a los mismos y que
establezcan y recojan indicadores de evaluacion de la intervencién para lograr la
autonomia y el empoderamiento de las mujeres. Los resultados de dichas encuestas se
haran publicos y serdn uno de los instrumentos para la evaluacion de los servicios y
recursos.

4. El Gobierno de La Rioja desarrollara los instrumentos especificos necesarios
para supervisar, observar y evaluar la efectividad de las medidas destinadas a la
prevencion y erradicacion de la violencia de género y la evolucion de sus
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manifestaciones, incorporando los indicadores necesarios, a fin de asegurar que los
objetivos se lleven a cabo.

5. Todas estas medidas de recogida de informacion estaran coordinadas por el
Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja.

TITULO IX

Garantias de aplicacion de la ley

Articulo 72. Garantias de aplicacion de la ley.

Con el fin de alcanzar la aplicacion efectiva de la ley se estableceran como garantias
la formacion, la planificacion de politicas publicas, el seguimiento de la ley y la
coordinacion.

Articulo 73. Formacién profesional permanente.

1. La formacién de profesionales con responsabilidad directa en la deteccion de la
violencia y en los recursos de atencion y justicia se considerara una de las principales
garantias de aplicacion de la ley.

2. La Administracion de la Comunidad Autonoma de La Rioja garantizara, a través
de la formacion y de los requisitos de seleccién de personal, que en todos los ambitos
profesionales que trabajan en la deteccidn, atencion y justicia se preste una formacion
adecuada y homogénea. Asimismo, cuando se promulgue nueva legislacion, se realizara
formacién especifica para garantizar el conocimiento profesional de su existencia y sus
nuevas obligaciones.

3. Los colegios profesionales, las organizaciones sindicales y empresariales y las
Administraciones publicas competentes deberan asegurar que la formacion y
capacitacion especificas a las que se refiere el presente articulo se incorporen en los
correspondientes programas de formacion.

4. La formacién debera incluir programas de apoyo y cuidado de profesionales que
intervengan en el tratamiento de la violencia para prevenir y evitar los procesos de
agotamiento y desgaste profesional.

Articulo 74. Plan de accion y planes sectoriales.

1. En el plazo de un afo desde la aprobacion de la ley, el Gobierno de La Rioja
elaborara y aprobara un plan de accién de desarrollo general de la ley, que deberd incluir
como minimo el marco temporal al que deba aplicarse, los objetivos perseguidos y las
medidas a adoptar en los distintos ambitos de la accién publica, los medios econémicos
previstos para su ejecucion, la implantacion progresiva de las medidas y la atribucion de
responsabilidades.

2. El plan serd sometido previamente al tramite de informacién publica, por plazo
minimo de un mes, con la finalidad de posibilitar que profesionales, agentes sociales,
grupos de mujeres y, en general, cuantas personas tengan interés en la prevencién y
erradicacion de la violencia realicen las aportaciones y sugerencias que estimen
oportunas.

3. A partir de las directrices que establezca el plan de accion, en el plazo de seis
meses se elaboraran planes sectoriales que tendran la finalidad de profundizar en la
previsidbn de acciones encaminadas a la plena aplicacién de la ley en los principales
ambitos de actuacion previstos en la misma. Al menos, se elaboraran planes sectoriales
en los @mbitos de educacidn, sanidad, servicios sociales, empleo, igualdad y justicia.

Articulo 75. Coordinacion.

1. Con el fin de promover la coordinacion de las instituciones con competencias en
las materias previstas en esta ley, asi como asegurar el seguimiento de sus actuaciones

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2022-16127



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s
Nuam. 238 Martes 4 de octubre de 2022 Sec.l. Péag. 135978

y la aprobacion y evaluacion de la Estrategia Riojana contra la Violencia de Género, se
creara el Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja, como érgano colegiado
adscrito a la consejeria con competencias en materia de justicia.

2. EIl Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja tendrd encomendadas las
siguientes funciones:

a) Elaboracién de protocolos.

b) Coordinar las funciones y recursos de las diferentes Administraciones e
instituciones en materia de lucha contra la violencia de género.

c) Aprobar la Estrategia Riojana contra la Violencia de Género y sus planes de
actuacion anual.

d) Elevar propuestas de actuacién en materia de lucha contra la violencia de
género, proponer estudios o investigaciones y aprobar los protocolos de coordinacion,
impulsando y participando en su elaboracién.

e) Evaluar la ejecucién de la Estrategia Riojana contra la Violencia de Género,
analizando los indicadores y estadisticas anuales y presentando sugerencias y
propuestas de mejora.

f) Cuantas otras funciones le sean atribuidas por una norma de rango legal o
reglamentario.

3. EIl Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja tendra la siguiente
composicion:

a) Presidencia: La persona titular de la consejeria con competencias en materia de
violencia de género.

b) Vicepresidencia: La persona titular de la direccidon general con competencias en
violencia de género.

¢) Cinco vocales, con rango de al menos director o directora general, con
competencias en las siguientes areas: hacienda, igualdad, salud, servicios sociales y
educacion.

d) Un o una vocal en representaciéon de la Delegacion del Gobierno en La Rioja.

e) Dos vocales en representacion de los ayuntamientos de La Rioja con centros
municipales de informacién a la mujer y un o una vocal en representacion de los
municipios de menos de 2.000 habitantes.

f)  Un o una vocal en representacion de la Federacion Riojana de Municipios.

g) Un o una titular de un Juzgado de La Rioja con competencias en violencia de
género, nombrado por el Presidente del Tribunal Superior de Justicia de La Rioja.

h) Cinco vocales en representacién de los colegios profesionales de La Rioja cuyo
trabajo esté directamente relacionado con la violencia de género: abogacia, medicina,
psicologia, enfermeria y trabajo social.

i) Un o una vocal en representacion de la Fiscalia de la Comunidad Auténoma de
La Rioja.

j) Dos vocales en representacion del tejido asociativo elegido entre las entidades
que intervienen en el ambito de la violencia de género y de forma rotatoria bianual.
Preferentemente, al menos una de ellas serd de las asociaciones de mujeres implicadas
directamente en la lucha contra la violencia de género.

La Secretaria del Observatorio la ostentara una funcionaria o funcionario de la
direccidn general con competencias en materia de violencia de género.

El Observatorio podra contar con la participacion y asesoramiento de personas
expertas en violencia de género, cuando asi lo requiera.

4. El Observatorio podrd crear subcomisiones de trabajo, segin los temas a
abordar, con participacion de profesionales que trabajan directamente en el &mbito de la
violencia de género, asi como con personas expertas en la materia.

5. EIl Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja se reunir4 al menos dos
veces al afio y, en todo caso, a propuesta de la persona que ostente la Presidencia. Su
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funcionamiento y régimen juridico se ajustara a lo establecido en los articulos 17 y 18 de
la Ley 3/2003, de 3 de marzo, de Organizacion del Sector Publico de la Comunidad
Autonoma de La Rioja, y a las normas basicas contenidas en la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Articulo 76. Comisién de Seguimiento contra la Violencia de Género.

1. A los efectos de coordinar internamente las acciones del Gobierno de La Rioja y
asegurar el cumplimiento de las medidas previstas en la presente ley correspondientes a
la Administracion publica de la Comunidad Auténoma, se constituye la Comision de
Seguimiento contra la Violencia de Género. Tendra naturaleza interdepartamental, por lo
que participaran en ella los distintos 6rganos politicos y administrativos que actian en el
ambito de la violencia de género. Su composicién se determinara reglamentariamente.

2. Dicha comision propondra al Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja
las acciones a incluir en la Estrategia Riojana contra la Violencia de Género, realizara el
seguimiento e impulso de dichas acciones y elaborara las estadisticas e indicadores
necesarios para facilitar la evaluacién anual de dicha estrategia.

Articulo 77. Informe anual de seguimiento.

El Gobierno de La Rioja, a través del Observatorio sobre Violencia de Género de La
Rioja, remitir4 al Parlamento de La Rioja, con caracter anual, un informe de seguimiento
de la aplicacién de la ley, en el que preceptivamente se contengan:

a) Los recursos humanos, materiales y econOmicos destinados por la
Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja a la prevencion de la violencia
contra las mujeres y a la proteccion de las mujeres victimas de ella.

b) Los datos sobre las medidas de prevencién desarrolladas e informacion
cuantitativa sobre las mujeres atendidas por los recursos de deteccidn, atencion integral
y justicia.

c) Los procedimientos penales iniciados sobre violencia de género, con indicacion
de su ndmero, clase de procedimiento penal, el delito investigado y la intervencién, en su
caso, de la Administracion de la Comunidad Auténoma de La Rioja en dichos
procedimientos, asi como el sentido de las sentencias y autos definitivos recaidos,
manteniendo el anonimato para respetar la intimidad de las personas afectadas.

Disposicién adicional primera. Dotacion presupuestaria.

El Gobierno de La Rioja, de manera progresiva, dotard con cargo a los Presupuestos
Generales de la Comunidad Autbnoma de La Rioja, de las cuantias necesarias para
poner en practica las medidas que se desarrollen en cumplimiento de la presente ley, de
acuerdo con el plan de accion, los planes de servicios y la red de recursos y ayudas de
atencidn integral a las victimas de violencia de género.

Las medidas contempladas en la presente ley que, en virtud de su desarrollo
reglamentario, impliquen la realizacion de gastos seran presupuestadas con cargo a los
presupuestos de la Comunidad Auténoma del ejercicio siguiente a la entrada en vigor de
las disposiciones.

Disposicién adicional segunda. Servicio de Urgencias Sociales de la Comunidad
Auténoma de La Rioja.

Se crea como un dispositivo de atencion inmediata, para ofrecer informacién y
atencion desde una perspectiva integral, a las personas que se encuentren en una
situacion de necesidad social por circunstancias sobrevenidas que requieran una
intervencioén urgente.
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Disposicion transitoria primera. Vigencia de los protocolos aprobados con anterioridad a
esta ley.

Todos los protocolos que a la entrada en vigor de esta ley estuvieran vigentes para la
actuacion, coordinacion de actuaciones de sensibilizacién, proteccién y recuperacién
integral de las victimas de violencia tendran caracter de obligado cumplimiento para
todas las instituciones, personas y entidades publicas o privadas, hasta que no se
sustituyan por nuevos protocolos aprobados conforme a esta ley.

Disposicién transitoria segunda. Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja.

El Observatorio sobre Violencia de Género de La Rioja se constituira en el plazo de
tres meses a contar desde la entrada en vigor de esta ley.

Hasta la efectiva constitucién del Observatorio sobre Violencia de Género de La
Rioja, sus funciones y competencias se asumiran por la Comision Institucional de La
Rioja para la coordinacién de actuaciones de sensibilizacion, proteccion y recuperacion
integral de las victimas de violencia.

Disposicién derogatoria Unica. Derogacion normativa.

Quedan derogadas cuantas normas, de igual o inferior rango, se opongan a lo
establecido en la presente ley. En especial, quedan derogados los articulos 4.a), 5.h) e i),
27.2, 28 y 51 de la Ley 3/2011, de 1 de marzo, de prevencion, proteccion, y coordinacion
institucional en materia de violencia en La Rioja.

Disposicion final primera. Modificacion de los articulos 1y 36 de la Ley 3/2011, de 1 de
marzo, de prevencion, proteccion y coordinacion institucional en materia de violencia
en La Rioja.

1. Elarticulo 1 de la Ley 3/2011, de 1 de marzo, queda redactado en los siguientes
términos:

«La presente ley tiene por objeto la adopcion de medidas integrales y
globalizadoras para la sensibilizacion, prevencién y erradicaciéon de la violencia
ejercida en los ambitos intrafamiliar y escolar.»

2. Se suprime el término «violencia ejercida contra la mujer» del apartado 1 del
articulo 36, que queda redactado de la siguiente forma:

«1. En los supuestos en los que se exija la acreditacion de la situacion de
violencia para el reconocimiento de los derechos regulados en la presente ley y en
aquellos que se deriven de su desarrollo reglamentario, esta acreditacion se
realizara, segun lo establecido para cada caso, a través de resoluciones judiciales
por violencia intrafamiliar o escolar, documento acreditativo de la orden de
proteccién, medidas cautelares o sentencia condenatoria, cuando las medidas que
establezca se hallen vigentes.»
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Disposicion final segunda. Modificacion del anexo. Catalogo de servicios y prestaciones
del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, de la Ley 7/2009, de 22 de
diciembre, de Servicios Sociales de La Rioja.

Se incorpora un apartado 1.6 al anexo. Catalogo de servicios y prestaciones del
Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales, de la Ley 7/2009, de 22 de diciembre, de
Servicios Sociales de La Rioja, con la siguiente redaccion:

«Servicios:
1. Servicios sociales de primer nivel:

1.6 Servicio de Urgencias Sociales de la Comunidad Auténoma de La Rioja.»

Disposicidn final tercera. Habilitacion competencial.

La presente ley se dicta al amparo de lo previsto en el articulo 149.3 de la
Constitucion espafiola y en los articulos 8.1.13, 8.1.16, 8.1.23, 8.1.30, 8.1.31, 8.1.32,
8.1.33, 8.1.36, 8.1.38, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.8, 9.1.9, 9.1.10 y 10 de la Ley Organica 3/1982,
de 9 de junio, de Estatuto de Autonomia de La Rioja.

Disposicién final cuarta. Habilitaciéon normativa.

Se faculta al Gobierno de La Rioja para dictar cuantas disposiciones sean precisas
para la aplicacién, desarrollo y ejecucion de la presente ley.

Disposicion final quinta. Entrada en vigor.

La presente ley entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial de La Rioja».

Por tanto, ordeno a todos los ciudadanos cumplan y cooperen al cumplimiento de la
presente ley y a los tribunales y autoridades la hagan cumplir.

Logrofio, 20 de septiembre de 2022.—La Presidenta, Concepcion Andreu Rodriguez.

(Publicada en el «Boletin Oficial de La Rioja» nimero 183, de 22 de septiembre de 2022)
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