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|. DISPOSICIONES GENERALES

COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO

6085 Ley 6/2016, de 12 de mayo, del Tercer Sector Social de Euskadi.

Se hace saber a todos los ciudadanos y ciudadanas de Euskadi que el Parlamento
Vasco ha aprobado la Ley 6/2016, de 12 de mayo, del Tercer Sector Social de Euskadi.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Estatuto de Autonomia para el Pais Vasco, aprobado por la Ley Organica 3/1979,
de 18 de diciembre, en su articulo 9.2 atribuye a los poderes publicos vascos la obligacion
de adoptar medidas dirigidas a promover las condiciones y a remover los obstaculos para
que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean efectivas
y reales, asi como la de facilitar la participacion de toda la ciudadania en la vida politica,
econdmica, cultural y social del Pais Vasco.

Con caracter especifico, desde la perspectiva del régimen de distribucion de
competencias entre el Estado y la Comunidad Auténoma de Euskadi, los articulos 10.12,
10.13, 10.23 y 10.39 del citado Estatuto de Autonomia atribuyen a la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco competencia exclusiva respectivamente en materia de asistencia social; en
materia de fundaciones y asociaciones de caracter docente, cultural, artistico, benéfico,
asistencial y similares, en tanto desarrollen principalmente sus funciones en el Pais Vasco;
en materia de cooperativas; y en materia de desarrollo comunitario.

La sociedad vasca ha contado y cuenta con un tejido social extenso, plural y activo
conformado por organizaciones que surgen de la libre iniciativa ciudadana y canalizan la
solidaridad organizada y la participacion social de la ciudadania en general y de las propias
personas, familias, grupos o comunidades afectadas por una situacién, problema o
necesidad de caracter social. Se trata del tercer sector social.

La Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales, dio entrada en nuestro
ordenamiento, aunque sin definirlo, al tercer sector de accion social, y el Decreto 283/2012,
de 11 de diciembre, por el que se constituye y regula la Mesa del Dialogo Civil, define
como tercer sector de accion social «el conjunto de entidades de caréacter privado,
formalmente organizadas y con ausencia de animo de lucro, que se dediquen
prioritariamente a la promocién de la solidaridad social, asi como al impulso de la
participacion social de las personas, los derechos sociales, la inclusion y la cohesién social
en el ambito de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco».

A los efectos de esta ley, el tercer sector social de Euskadi esta conformado por el
conjunto de organizaciones, con estructura legal y personalidad juridica, inscritas en el
registro correspondiente a su figura juridica, de accién voluntaria, no lucrativas, privadas,
autogobernadas y autogestionadas, con sede y actividad en Euskadi, cuya finalidad
principal es promover la inclusién social, la cooperacion al desarrollo y el ejercicio efectivo
de los derechos de las personas, familias, colectivos o comunidades que afrontan
situaciones de vulnerabilidad o exclusion, desproteccion y dependencia, a través de
actividades de intervencién social, entendiendo por tales los servicios sociales, la
promocion del acceso al empleo y cualquier otra orientada a promover la inclusién social
de aquellas, incluidas las actividades desarrolladas con esta finalidad en los espacios de
interaccion entre ambitos, politicas y sistemas, como los espacios sociolaboral,
sociohabitacional, socioeducativo, sociosanitario, sociojudicial o sociocultural, u otros.

Por tanto, el tercer sector social incluye el tercer sector de accién social o el &mbito de
los servicios sociales o de la accidn social en sentido estricto, pero lo desborda, abarcando
también otros ambitos encuadrados en las politicas sociales en sentido amplio, como el
empleo o el sistema de garantia de ingresos y para la inclusién social.
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El tercer sector social esta compuesto por organizaciones de iniciativa social que,
como tales, surgen de la sociedad vasca y cuentan con una base social integrada por
personas socias y personas voluntarias, ademas de, habitualmente, personal contratado
remunerado, y que desarrollan actividades de intervencion social.

Son organizaciones que trabajan a favor de las personas mayores, la infancia y la
adolescencia, la juventud, las mujeres, las personas que sufren o han sufrido la violencia
machista, las personas con discapacidad o con dependencia, las personas afectadas por
una enfermedad, las personas inmigrantes, las personas en situacion de desempleo, las
personas en situacion o riesgo de exclusién social, otras personas o colectivos, o la
poblacién en general.

Esas organizaciones combinan la respuesta a las necesidades y la colaboracién con
las instituciones con la capacidad critica, de denuncia y propuesta de alternativas,
realizando una contribucion fundamental, y diferencial: a) a las personas, familias, grupos
o comunidades a cuyo servicio estan, en términos de promocion y ejercicio efectivo de sus
derechos y de desarrollo de sus capacidades y proyectos de vida, con la mayor autonomia
posible; y b) al conjunto de la sociedad vasca, en términos de solidaridad y ayuda mutua,
participacion, cohesion social, impulso de las politicas sociales y los sistemas de
responsabilidad publica, provision de servicios (entendiendo por tal su disefio, prestacion,
evaluacién y mejora) y gobernanza.

El tercer sector social constituye, por tanto, un activo fundamental de la sociedad
vasca, de un lado, para configurarse como una sociedad justa, igualitaria, solidaria,
cohesionada, participativa y democratica en cualquier coyuntura —y especialmente en una
coyuntura de crisis econémica, politica, institucional, social y de valores, como la que
atravesamos—, y de otro lado, para responder de manera mas adecuada (integral, cercana,
personalizada, participativa) a las necesidades sociales, desde la colaboracion entre
sectores y con la participacion de las propias personas, familias, colectivos o comunidades
destinatarias.

Las organizaciones del tercer sector social canalizan ademas un importante capital
social, relacional y humano. Asimismo, desarrollan una actividad econdmica relevante,
generando a través de ella un retorno no sélo econémico, sino también social, siendo
intensivas en creacioén de empleo, mediante la colaboracion en la provision de servicios de
responsabilidad publica y la generacion de alternativas de empleo y el acompafiamiento
de procesos de insercion laboral, principalmente, de personas con discapacidad y de
personas en situacion o riesgo de exclusién.

Por otra parte, estas organizaciones del tercer sector social suelen constituir redes
agrupandose con otras en organizaciones (federaciones, asociaciones, u otras semejantes)
de segundo nivel, o superiores. En la Comunidad Auténoma del Pais Vasco se ha avanzado
en la confluencia de las redes del tercer sector social de Euskadi en una red de redes.

Respecto a la relacién con el sector publico vasco, estas organizaciones han
participado y participan en los sistemas de responsabilidad publica con una presencia muy
significativa desde sus origenes, en el sistema de servicios sociales, en el sistema de
empleo, en el sistema de garantia de ingresos y para la inclusién social, y en espacios de
interaccion entre sistemas vinculados a la intervencion social (educativo o sanitario, por
ejemplo). De este modo complementan los sistemas de responsabilidad publica, como en
el caso de las politicas de vivienda, o el sistema sanitario o el educativo; o participan en su
construccion, consolidacién y despliegue, colaborando asi en la provision de servicios
sociales de interés general, tal y como son definidos en la normativa europea de referencia,
asi como en otras actividades sociales de interés general distintas a la provisién de
servicios.

A su vez, las administraciones publicas vascas colaboran con el tercer sector social
para fomentar el voluntariado, la ayuda mutua y la participaciéon social; la contribucion
social de las familias, el cuidado de las y los familiares cuidadores y la corresponsabilidad
y conciliacion, que favorecen el gjercicio de la ciudadania activa y la participacion social; y
otras actividades sociales de interés general que las organizaciones lleven a cabo en aras
de la inclusion social de toda la poblacion.
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La inclusién social es, ademas del resultado del ejercicio efectivo de los derechos, un
bien relacional, fruto de interacciones multiples entre las personas, las familias y otros
agentes de socializacién y apoyo informal, las organizaciones de iniciativa social, el sector
publico, y las empresas. Fortalecer estos cuatro grandes sectores de la sociedad y
maximizar la colaboracion entre ellos, desde el rol propio de cada uno, constituye un
objetivo necesario para avanzar en la igualdad de oportunidades y la inclusién social.

Por otro lado, las organizaciones de iniciativa social, en tanto surgen de la sociedad
civil y cuentan con una base social integrada por personas socias y voluntarias, y
mecanismos de participacion de las personas y familias destinatarias —cuando no estan
constituidas directamente por ellas—, tienen la vocacion y legitimidad para cooperar y
colaborar con las administraciones publicas competentes en las politicas sociales publicas,
en todas sus fases, incluida la ejecucion.

Ademas, el sector publico y, en particular, la accidon de gobierno necesitan reinventarse
y contemplar nuevas formas de relacion con la sociedad civil que permitan avanzar en un
modelo de administracién abierta y, mas alla, de gobernanza y sociedad participativa,
profundizando en la democracia. En este sentido, las organizaciones del tercer sector
social colaboran y deben colaborar con el sector publico en la toma de decisiones respecto
a las politicas sociales publicas, y participar en el debate social sobre el modelo de
sociedad y desarrollo.

Para ello es necesario fortalecer la propia estructuracion del tercer sector social
mediante las redes de organizaciones y su convergencia, e impulsar tanto el dialogo civil
—de la sociedad civil con el sector publico— como el didlogo de los diferentes sectores y
agentes sociales sobre el modelo de sociedad y desarrollo, y la accién de cada uno de
ellos. A tal efecto, esta ley consolida instrumentos de didlogo y colaboracién del tercer
sector social de Euskadi con el sector publico vasco y otros sectores y agentes,
contemplando la participacién de las redes del tercer sector social en la Mesa de Dialogo
Civil de Euskadi y en el Consejo Econémico y Social.

Todo ello en consonancia con las directrices de la Unién Europea, ya que el Tratado
Constitutivo de la Comunidad Europea (articulo 11), el Tratado de Funcionamiento de la
Unién Europea (articulo 15) y el Libro Blanco de la Gobernanza Europea —COM (2001),
428 final- ofrecen una base sobre la que fundamentar, de manera amplia, el dialogo civil,
la gobernanza y la participacion de la iniciativa social en los asuntos publicos.

Mas especificamente, la exposicion de motivos de la Ley 12/2008, de 5 de diciembre,
de Servicios Sociales, establece que «Dada la naturaleza cada vez mas compleja y plural
de las situaciones a afrontar, se constata la necesidad de reforzar la colaboracién con el
tercer sector, el soporte de las redes informales de apoyo, la promocién de la participacion
organizada de las propias personas afectadas, la configuracion de espacios de cooperacion
y coordinacion entre sistemas (sociosanitario, sociolaboral, sociohabitacional,
socioeducativo, sociojudicial, sociocultural u otros) y el desarrollo de una politica social que
posibilite el acceso de toda la poblacién a la plena ciudadania, la promocion de la justicia
social y el abordaje de las causas estructurales de la exclusién».

La presente ley comienza caracterizando y configurando en su capitulo | el tercer
sector social de Euskadi, que se conformara por las organizaciones de iniciativa social que
realizan actividades en el ambito de la intervencion social, incluida la participacion en la
provision de servicios de responsabilidad publica que, en dicho ambito, se entienden como
servicios sociales de interés general.

Se avanza asi en una definicion en positivo de las organizaciones, mas alla de su
definicion como tercer sector o sector no lucrativo o no gubernamental, y de su contribucion,
historica y actual, que la ley quiere reconocer e impulsar de manera especial en los
ambitos de los servicios sociales y la promocién del empleo, asi como en los espacios de
interaccion entre diferentes ambitos y sistemas vinculados a la intervencién social
(sociosanitario, sociolaboral, socioeducativo). Definidas las caracteristicas de las
organizaciones, se prevé la creacién de un censo de organizaciones del tercer sector
social de Euskadi y se sientan los principios que sustentan el estatuto de las organizaciones
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e informan su accion, asi como la accion del sector publico y de las empresas en relacion
con dichas organizaciones.

Los principios de participacion social, solidaridad, igualdad y justicia, responsabilidad
publica y corresponsabilidad en la inclusién social, didlogo civil y democracia participativa,
cooperacion entre el sector publico y la iniciativa social, y transversalidad de las
actuaciones orientadas a la inclusidon social, fundamentan el derecho de estas
organizaciones a participar en las politicas y sistemas de responsabilidad publica en el
ambito de la intervencion social y el deber del sector publico de favorecer y promover
activamente su participacion.

El &mbito de la intervencion social, por sus caracteristicas, y la inclusion social como
finalidad reclaman el concurso y la colaboracién de todos los sectores sociales.

La participacién social organizada es expresién de ciudadania activa y contribuye a
conformar una sociedad civil madura y una democracia participativa. Ademas, en el ambito
de la intervencioén social es expresion de solidaridad y ayuda mutua, y constituye un
instrumento fundamental para que las personas, familias, colectivos y comunidades
destinatarias puedan hacer oir su voz, desarrollar sus capacidades y transformar su
situacion, convirtiéndose en protagonistas.

La cooperacién entre el sector publico y las organizaciones de iniciativa social en el
ambito de la intervencioén social guarda relacion con el conjunto de funciones desarrolladas
por ambas partes —incluyendo la deteccién o evaluacién de necesidades sociales, la
provisién de servicios, la sensibilizacién, la promocién de derechos— y descansa no solo
sobre la potestad de la iniciativa social de participar en las politicas publicas y la relevancia
de su contribucion social, sino también sobre un determinado modelo de sociedad,
organizada y activa, y de democracia participativa, implicando ademas, subsidiariamente,
una mayor eficiencia y aprovechamiento de recursos y de las capacidades instaladas en
la sociedad que es preciso preservar y promover.

El capitulo Il consagra el principio de dialogo civil, concretado en la participacion del
tercer sector social de Euskadi en la elaboracion, ejecucion, seguimiento y evaluacion de
las politicas publicas en el &mbito de la intervencion social, consolidando y extendiendo asi
a todas las organizaciones del tercer sector social de Euskadi la prerrogativa que
establecen para las organizaciones representativas de las personas con discapacidad y de
sus familias, por un lado, el articulo 4.3 de la Convencién de Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad, y, por otro lado, el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, al definir el
principio de didlogo civil en su articulo 2, letra n.

Esa participacion se articula, entre otros medios, a través de la Mesa de Dialogo Civil
de Euskadi —principal espacio de interlocucion del tercer sector social con el Gobierno
Vasco-y del Consejo Econdmico y Social vasco.

De esta manera, la ley consolida espacios de interlocucién del sector social con el
sector publico y otros agentes sociales, en el &mbito de la intervencion social, y la
participacion activa del tercer sector social de Euskadi en los procesos normativos y en el
disefio, ejecucién y evaluacién de las politicas sociales publicas.

En su capitulo Ill, la ley avanza en la definicion del espacio y alcance de la relacion del
tercer sector social de Euskadi con el sector publico vasco, que establece en términos de
cooperacion y colaboracién en la ejecucion de las politicas en el @mbito de la intervencién
social, en coherencia con el principio de dialogo civil.

A este respecto, la ley concreta la necesidad de cooperar tanto en la gestion de los
sistemas de responsabilidad publica y de los espacios de interaccion entre sistemas como
en la provisiéon de servicios de responsabilidad publica, el desempefio de funciones de
referencia y coordinacion de caso, el acompafiamiento social a personas y familias, asi
como la necesidad de colaborar en la realizacién de otras actividades sociales de interés
general ajenas a la provision de servicios de responsabilidad publica.

Al efecto de articular esta relacion de cooperacién y colaboracion se remite a tres
instrumentos previstos en la Ley 12/2008, de 5 de diciembre, de Servicios Sociales: los
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regimenes especiales de concierto social, los convenios, y los acuerdos marco de
colaboracion. Por contrapartida, establece también una serie de obligaciones que las
organizaciones del tercer sector social de Euskadi que cooperen con las administraciones
publicas deberan adoptar, junto a las que se derivan de su forma juridica y de sus
caracteristicas como organizaciones de iniciativa social, con la finalidad de asegurar una
gestion ética y transparente en las organizaciones y mantener y fortalecer la confianza de
la sociedad en las mismas.

En su capitulo 1V, la ley contempla la acciéon de promocion del tercer sector social de
Euskadi por parte del sector publico, a fin de contribuir a fortalecer el tejido social, la
participacion social y la solidaridad organizada en la sociedad vasca. Asi, se adopta el
compromiso del Gobierno Vasco de elaborar y actualizar una estrategia de promocion del
tercer sector social de Euskadi.

Se establecen, entre otras, medidas de apoyo al desarrollo de infraestructuras, la
realizacion de inversiones, la mejora de la gestién y el impulso de la actividad econémica
de las organizaciones y del reconocimiento del tercer sector social y su contribucion, de su
estructuracion y de la colaboracion entre organizaciones y redes.

Finalmente, se contempla la promocidn, por parte de las administraciones publicas
vascas, de la colaboracion entre el sector empresarial y el tercer sector social en el &mbito
de la intervencion social, estableciendo a tal efecto una serie de medidas con el fin de
generar condiciones para el desarrollo de esta colaboraciéon. Se quiere avanzar asi en la
cooperacion entre los diferentes sectores, tan necesaria para promover una sociedad mas
justa, igualitaria, solidaria y democratica, asi como para responder a necesidades sociales
cada vez mas complejas y a los desafios de una sociedad global.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

Esta ley tiene como objeto configurar y caracterizar el tercer sector social de Euskadi
a través de las organizaciones y redes que lo conforman, y adoptar y promover medidas
orientadas a fortalecer dichas organizaciones y redes; impulsar la cooperacion y
colaboracién de las organizaciones, entre si y con el sector publico y las empresas, y
promover su participacion y contribuciéon en el ambito de la intervencién social en general,
y en particular en las politicas y sistemas de responsabilidad publica relacionados con
dicho ambito.

Articulo 2.  Organizaciones del tercer sector social de Euskadi.

1. Alos efectos de la presente ley, forman parte del tercer sector social de Euskadi
las organizaciones de iniciativa social, con sede y actividad en la Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, cuya finalidad principal es promover, a través de actividades de
intervencion social, la inclusién social, la cooperacion al desarrollo y el ejercicio efectivo de
los derechos de personas, familias, grupos, colectivos o comunidades que afrontan
situaciones de vulnerabilidad o exclusién, desigualdad, desproteccion, discapacidad o
dependencia.

2. Alos efectos de la presente ley, se entienden por redes del tercer sector social de
Euskadi las organizaciones, de segundo nivel y superiores, representativas de otras, asi
como las organizaciones de intervencion directa del tercer sector social de Euskadi que
sean representativas de un determinado colectivo, cuando no exista una red que lo
represente en el territorio o ambito geografico de actuacion de que se trate.

3. Alos efectos de la presente ley, seran considerados también miembros del tercer
sector social de Euskadi los tipos de organizacién sefialados a continuacion, siempre y
cuando realicen actividades en el ambito de la intervencioén social, formen parte de alguna
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red del tercer sector social de Euskadi y adopten sus cédigos de conducta, y cumplan las
obligaciones sefialadas en el articulo 16 de la presente ley:

a) Las fundaciones o entidades historicas actualmente existentes y que cuenten con
un recorrido superior a cincuenta afos en la CAPV, siempre que estén incorporadas en
alguna red del tercer sector social y cumplan los requisitos especificados en los articulos
2.1y 3 de esta ley, aunque sus estatutos originarios establezcan la presencia mayoritaria
0 Unica de representantes de instituciones publicas en sus 6rganos de gobierno. En el
plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de la ley, el departamento del Gobierno
Vasco con competencias en materia de servicios sociales, en colaboracion con las redes
del tercer sector social de Euskadi, cerrara la lista de fundaciones e instituciones histéricas
que cumpliendo estos criterios podran acogerse a esta prevision de la ley. Vencido dicho
plazo, no podra hacerlo ninguna otra.

b) Las entidades que no cumplan alguno de los requisitos previstos en el articulo 3,
siempre que estén participadas mayoritariamente, de forma directa o indirecta, por
organizaciones del tercer sector social, hayan sido constituidas para la consecucion de los
objetivos sociales de estas, tengan su sede y desarrollen su actividad principalmente en
Euskadi, y mantengan el caracter no lucrativo de su actividad. En el caso de las sociedades
mercantiles, se entendera como caracter no lucrativo la prevision estatutaria de la
obligacién de reinversion de los beneficios en las actividades que constituyen su objeto
social. En especial, se incluira en este ambito a los centros especiales de empleo y a las
empresas de insercion social y laboral que estén debidamente inscritas en sus registros
oficiales correspondientes, siempre que cumplan los requisitos recogidos en el presente
parrafo, ademas de los previstos en su normativa especifica.

Articulo 3. Organizaciones de iniciativa social.

Son organizaciones de iniciativa social que forman parte del tercer sector social de
Euskadi las fundaciones, asociaciones, cooperativas de iniciativa social y cualesquiera
otras entidades, formalmente constituidas y dotadas de personalidad juridica propia, que
tengan las caracteristicas siguientes:

a) De accion voluntaria: que cuenta con una base social conformada, total o
parcialmente, por personas voluntarias, personas socias, personas que forman parte de
los 6rganos de gobierno u otras personas que colaboran con la entidad de manera
voluntaria.

b) Que forma parte de la sociedad civil y surge de ella y para ella: surge de la
sociedad vasca y mantiene, desde su origen, un vinculo y compromiso estable con el
territorio y con las personas, familias, grupos, colectivos o comunidades destinatarias de
su actividad, o esta constituida directamente por las propias personas y familias
destinatarias, dirigiéndose a colectividades indeterminadas de personas y no a personas
determinadas.

¢) Privada: institucionalmente separada de la administracion y autogobernada, no
pudiendo su 6rgano de gobierno estar participado, mayoritariamente, por empresas
lucrativas o instituciones publicas, salvo en el supuesto previsto en el articulo anterior.

d) No lucrativa: que no persigue la distribucién de beneficios econémicos, y de cuya
figura juridica se deriva la obligacion de reinvertir cualquier eventual beneficio en la mision
de la organizacion o, lo que es lo mismo, la imposibilidad de distribuir beneficios.

e) Participativa: que adopta formas de participacion para la toma de decisiones,
conforme a lo que establece la normativa aplicable a su forma juridica.

Articulo 4. Actividades de intervencion social y actividades sociales de interés general.

1. Se entienden como actividades de intervencidon social, o del ambito de la
intervencion social, las actividades desarrolladas con la finalidad de promover la inclusién
social, la cooperacion al desarrollo, el reconocimiento de los derechos de toda la poblaciéon
y su ejercicio efectivo por las personas, familias, grupos, colectivos o comunidades que
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afrontan situaciones de vulnerabilidad o exclusion, desproteccién, discapacidad y/o
dependencia, luchando contra la desigualdad social, la marginacioén, la desproteccion y la
violencia machista, y avanzando en la necesaria transformacion social hacia una sociedad
mas justa, solidaria, igualitaria, participativa y democrética.

2. En particular, se consideraran como tales actividades de intervencion social los
servicios sociales, la promocion del acceso al empleo y cualquier otra actividad desarrollada
con la finalidad que se acaba de referir, en los espacios de interaccion entre ambitos,
politicas y sistemas como los espacios sociolaboral, sociohabitacional, socioeducativo,
sociosanitario, sociojudicial, sociocultural u otros.

3. Se consideran actividades sociales de interés general aquellas actividades de
intervencion social llevadas a cabo por las organizaciones de iniciativa social definidas en
el articulo 3, realizadas por personal contratado, o por personal voluntario de manera
desinteresada y libremente. En concreto, se consideraran como tales las siguientes:

a) Sensibilizacion, denuncia, participacion en procesos de elaboracion o modificacion
de normas o interlocucion con el sector publico y otros agentes sociales.

b) Promocién y articulacion de la solidaridad organizada y la participaciéon social de
la ciudadania y, en particular, del voluntariado social, la ayuda mutua y el asociacionismo
de las personas destinatarias de la intervencion social.

c) Deteccion de necesidades, investigacion e innovacion.

d) Provision (disefo, prestacion, evaluacion y mejora) de servicios de responsabilidad
publica, o ajenos a ella, y realizacién de otras actividades o proyectos de intervencion.

4. Las prestaciones y servicios de responsabilidad publica en el ambito de la
intervencidn social constituyen servicios de interés general y, en particular, servicios
sociales de interés general, habitualmente de caracter econémico, en los términos en que
estos conceptos son definidos en la normativa de referencia de la Unién Europea, tanto si
son provistos directamente por las administraciones publicas vascas como si éstas
cuentan con la colaboracién de la iniciativa privada.

Articulo 5. Censo de organizaciones del tercer sector social de Euskadi.

El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de servicios sociales
creara y mantendra actualizado un censo publico de organizaciones del tercer sector
social de Euskadi, siendo necesaria la inscripcion de las organizaciones del tercer sector
social en el mismo para colaborar con las administraciones publicas vascas y acceder a
las medidas de promocién que estas impulsan, incluidos los programas subvencionales.

Dicho censo se coordinara con el Censo de Organizaciones del Voluntariado y se
regulara por via reglamentaria. En todo caso, las organizaciones que queden inscritas en
el censo de organizaciones del tercer sector de Euskadi quedaran igualmente inscritas, sin
necesidad de otro tramite, en el Censo de Organizaciones del Voluntariado; ambos censos
seran facilmente accesibles y podran ser consultados en la web del Gobierno Vasco, y las
organizaciones podran hacer su solicitud de inscripcién y actualizar sus datos de manera
tanto presencial como electrénica.

Articulo 6. Principios de actuacion.

Las organizaciones del tercer sector social de Euskadi, asi como las actuaciones que
lleven a cabo por si mismas o en colaboracion con otras entidades o con el sector publico,
deben someterse a los siguientes principios:

a) Participacion social.

Las organizaciones del tercer sector social de Euskadi reforzaran su base social,
llevando a cabo acciones dirigidas a mantenerla o incrementarla y favoreciendo la
participacion activa de los diferentes colectivos en su vida interna y en su actividad externa.
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Las organizaciones de segundo o superior nivel impulsaran y fortaleceran la
participacion en su seno de las organizaciones de personas destinatarias de su actividad
y de las organizaciones civico-sociales (entre otras, de mujeres, de personas mayores, de
jovenes y de familias) en general, asi como de las de menor tamano.

El sector publico impulsara la participacion social de la ciudadania en el ambito de la
intervencion social a través del tercer sector social de Euskadi y fortalecera el tejido social,
a través de acciones de promocién de sus organizaciones y redes.

Tanto las administraciones publicas responsables de los servicios de responsabilidad
publica como las organizaciones del tercer sector que participen en su provisién impulsaran
la participacion directa de las personas usuarias, promoviendo su organizacién y dinamicas
grupales de participacién en los servicios ademas de los sistemas clasicos y mas
individualizados (buzones de quejas, reclamaciones y sugerencias o encuestas de
satisfaccion, entre otros).

b) Solidaridad y justicia.

Tanto el sector publico como las organizaciones del tercer sector social de Euskadi
promoveran el voluntariado y la ayuda mutua. Al mismo tiempo, continuaran avanzando en
la profesionalizacion de las respuestas, a través de la prestacion de servicios por personal
contratado remunerado y la formacién de su personal, voluntario y contratado, y de
quienes participan en actividades de ayuda mutua.

El sector publico y las organizaciones del tercer sector social de Euskadi, estas
directamente o a través de las organizaciones de segundo o superior nivel en las que
participan, continuaran combinando la respuesta a las necesidades de las personas
destinatarias, mediante servicios y otras actividades, con otras funciones orientadas al
reconocimiento, defensa y ejercicio de sus derechos, y a la transformacion social, en clave
de igualdad de oportunidades, accesibilidad universal, participacion e inclusion social,
como la deteccién y evaluacién de necesidades, la sensibilizacion, la denuncia, la
propuesta de alternativas o la participacién en procesos de elaboracion de normas.

Ademas, prestaran especial atencion a las situaciones que afrontan quienes, por
distintos motivos, no acceden a los sistemas de responsabilidad publica, procurando, en
colaboracion con el sector publico, que de ninguna manera queden desatendidas sus
necesidades basicas y que puedan contar con apoyo para iniciar procesos de inclusion.

c) Responsabilidad publica y corresponsabilidad en la inclusién social.

Las organizaciones del tercer sector social y las administraciones publicas garantizaran
una actuacion dirigida al ejercicio efectivo de los derechos y colaboraran para favorecer al
maximo el acceso al empleo, la vivienda, los servicios sociales, la educacién y la salud,
entre otros aspectos, promoviendo la consolidacién y el despliegue de los sistemas de
responsabilidad publica y contribuyendo, igualmente, a sostener y apoyar a las familias y
otras redes de solidaridad, ayuda mutua y apoyo informal.

d) Dialogo civil y democracia participativa.

Las administraciones publicas vascas garantizaran a las organizaciones y redes del
tercer sector social de Euskadi el derecho de expresar e intercambiar publicamente sus
opiniones en todos los ambitos de actuacion de la Administracion, y mantendran un dialogo
abierto, transparente y habitual con ellas sobre las politicas sociales a través de la puesta
en marcha de mesas de dialogo civil y la participacion en 6rganos consultivos o en
procesos especificos que se desarrollen al efecto.

e) Cooperacion entre el sector publico y la iniciativa social.

El sector publico vasco y las organizaciones del tercer sector social promoveran las
condiciones necesarias para sostener, formalizar e impulsar su cooperacién, colaboracién
y participacion, en relacién con actividades de responsabilidad publica y con otras
actividades sociales de interés general, asi como para desarrollar nuevas formas e
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instrumentos de cooperacién o colaboracion, y extender los existentes a nuevos ambitos
de la intervencion social y sistemas de responsabilidad publica.

f) Transversalidad de las actuaciones orientadas a la inclusion social.

Las administraciones publicas vascas y las organizaciones del tercer sector social,
cuando desarrollen planes, programas y acciones en el ambito de la intervencion social,
impulsaran la colaboracién con todos los sistemas de responsabilidad publica y ambitos
relacionados con la proteccion social y las politicas sociales. Asimismo, evitaran que sus
actuaciones se limiten al disefio, ejecucién y evaluacion de planes, programas y acciones
especificos, pensados exclusivamente para las personas, familias, colectivos o
comunidades en situacién de vulnerabilidad o exclusion, desigualdad, desproteccion,
discapacidad o dependencia, e impulsaran que las politicas y lineas de accién de caracter
general, en cualquiera de los ambitos de actuacion publica, tengan en cuenta las
necesidades y demandas de dichas personas, familias, colectivos o comunidades.

CAPITULO Il

Dialogo civil y otros instrumentos o espacios de didlogo con el sector publico
y otros agentes

Articulo 7. Dialogo civil.

1. En virtud del principio de dialogo civil, las organizaciones y redes del tercer sector
social de Euskadi y, a través de ellas, las personas, familias, colectivos y comunidades
destinatarias y protagonistas de la intervencion social, tendran derecho a participar en las
politicas publicas que les conciernen en todas sus fases, incluida la fase de ejecucion, en
los términos contemplados en la presente ley y en la normativa reguladora de cada
sistema, sin menoscabar las facultades de decisién que correspondan a los 6rganos de
gobierno de cada institucion.

2. Eldialogo civil constituye un proceso formal de interlocucion y colaboracién entre
el sector publico y las organizaciones y redes del tercer sector social, para orientar,
impulsar y evaluar las politicas sociales y otras iniciativas del sector publico y del tercer
sector social en el ambito de la intervencion social.

3. EIl Gobierno Vasco, a través de la Mesa de Dialogo Civil de Euskadi u organismo
que la sustituya, mantendra un dialogo permanente, operativo y bidireccional con las redes
del tercer sector social de Euskadi respecto a la accion de gobierno asi como respecto a
la accién de las organizaciones y redes, en el ambito de la intervencién social, que se
traduzca en iniciativas concretas a impulsar por cualquiera de las partes o en colaboracion,
realizando un seguimiento y evaluacién de las mismas.

4. Este didlogo tendra también por objeto progresar en el reconocimiento y el ejercicio
efectivo de los derechos por parte de aquellas personas, familias, colectivos y comunidades
que afrontan mayores dificultades para ejercerlos.

5. Las diputaciones forales y los entes locales, a través de los instrumentos
oportunos, mantendran un dialogo de las mismas caracteristicas con las redes del tercer
sector social de Euskadi con actividad en sus respectivos territorios.

6. El Parlamento Vasco y las juntas generales de cada territorio histérico promoveran
igualmente el didlogo civil con las redes del tercer sector social.

7. EIl sector publico vasco promovera medidas dirigidas a profundizar en la
participacion real y efectiva del tercer sector social, mas alla del caracter consultivo, en las
politicas y lineas de accién publicas relacionadas con el tercer sector social y la
intervencién social, teniendo en cuenta las necesidades y demandas de las personas y
colectivos afectados y asegurando la efectiva participacion e incidencia de estos y de las
organizaciones en el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacién de dichas politicas y
lineas de accion.
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Articulo 8. Participacion en 6érganos consultivos de las administraciones publicas vascas
y en iniciativas puntuales relacionadas con la orientacién de su accion.

Las administraciones publicas vascas con responsabilidades en el ambito de la
intervencién social incluiran a las redes del tercer sector social de Euskadi de referencia
en su respectivo territorio:

a) en organos consultivos de las propias administraciones publicas, como los
consejos, y

b) en actividades o grupos de trabajo especificos, puntuales o periddicos,
relacionados con el disefo, elaboracion, seguimiento y evaluacion de sus politicas y
planes, u otras iniciativas del sector publico, de manera particular cuando afecten
directamente al tercer sector social o se lleven a cabo con su colaboracion.

Articulo 9.  Participacién en el Consejo Econémico y Social Vasco.

Las organizaciones del tercer sector social de Euskadi participaran en el Consejo
Econdmico y Social Vasco y tendran derecho a designar una persona representante como
miembro de pleno derecho en la forma que disponga la norma reguladora de ese érgano.

CAPITULO IlI

Cooperacion y colaboracion en la ejecucion de politicas del ambito
de la intervencion social

Articulo 10. Cooperacion en los sistemas de responsabilidad publica y en los espacios de
interaccién entre sistemas.

1. La participacion de las organizaciones y redes del tercer sector social de Euskadi
en las politicas sociales, en todas sus fases incluida su ejecucion, se materializara a través
de la cooperacion, en los términos contemplados en la presente ley y en la normativa
reguladora de cada sistema. Su alcance sera determinado por la administracion publica
responsable del area o nivel de atencién en la que tendra lugar y podra darse en los
siguientes aspectos:

a) Participacion en la gestion de los sistemas de responsabilidad publica en el ambito
de la intervencion social y de los espacios de interaccion entre sistemas (sociolaboral,
sociohabitacional, sociosanitario, socioeducativo, sociocultural, u otros).

b) Participacion en la provision (disefo, prestacion, evaluacion y mejora) de servicios
de responsabilidad publica o que se estan consolidando, progresivamente, como servicios
de responsabilidad publica.

c) Participacion en todo caso delegada por la administracion publica responsable,
cuando esté normativamente definida, en la realizacion de funciones vinculadas a la figura
de referente y a la coordinacion de caso (diagnéstico, programacion, seguimiento y
evaluacion de la intervencién, incluyendo funciones de acompafiamiento social) que
pueden afectar a mas de un sistema de responsabilidad publica (entre otros, servicios
sociales, sanidad, educacion).

d) Participacién en el acompafiamiento social a las personas y familias, a lo largo de
todo el proceso de intervencion y, en cualquier caso, desempefando desde el inicio
actividades de contacto con las personas destinatarias, que permitan que éstas tengan
conocimiento de los recursos, asi como de acogida inicial, informacién, orientacion y
derivacion hacia los servicios de acceso al sistema vasco de servicios sociales.

2. Elsistema vasco de servicios sociales, el sistema vasco de garantia de ingresos e
inclusién social, Lanbide-Servicio Vasco de Empleo y el espacio sociolaboral, junto con los
sistemas vascos sanitario y educativo, promoveran la participaciéon de las organizaciones
y redes del tercer sector social de Euskadi en los espacios sociosanitario y socieducativo,
habilitando las féormulas y cauces de participacion necesarios.
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Articulo 11. Cooperacion en la gestion de sistemas de responsabilidad publica y de
espacios de interaccion entre sistemas.

Las administraciones publicas vascas con responsabilidad en el ambito de la
intervencion social adoptaran las medidas necesarias para generar cauces para la
participacion de las organizaciones del tercer sector social de Euskadi en las funciones de
planificacién e innovacién, y concretamente en el disefio, planificacion, evaluacion y
mejora de la red de recursos de cada sistema o espacio y en el disefio, ejecucion,
evaluacion y mejora de prestaciones y servicios experimentales.

Articulo 12. Cooperacion en la provision de servicios de responsabilidad publica.

1. Las administraciones publicas vascas con responsabilidad en el ambito de la
intervencién social, articularan la participacién de las organizaciones del tercer sector
social de Euskadi en la provision (disefio, prestacion, evaluacion y mejora) de servicios de
responsabilidad publica.

2. La participacién se articulara en particular cuando estas organizaciones vengan
prestando dichos servicios, incluso antes de su consolidacion como servicios de
responsabilidad publica, a efectos de reconocer su experiencia y el valor de su contribucién,
histérica y actual, para las personas destinatarias y para los propios sistemas de
responsabilidad publica y su configuracion y consolidacién.

3. En cualquier caso, dicha participacion se garantizara cuando su actividad tenga un
caracter singular, considerando que tal supuesto se produce:

a) cuando presenten determinadas caracteristicas como organizacion: vinculacion a
un territorio y colectivo, participacion de las personas destinatarias incluso en el gobierno
de la entidad, reinversion de cualquier eventual beneficio en su misiéon, combinacion de la
participacion en la provisién de servicios de responsabilidad publica con otras actividades
sociales de interés general, y

b) cuando las caracteristicas de su intervencién afiadan valor a la provision de servicios
de responsabilidad publica, ofreciendo a personas y familias una atencion personalizada,
integral (mediante la combinacién de diferentes servicios y la asuncién de una funcion de
acompafamiento social, que pueden abarcar incluso mas de un ambito o sistema de
responsabilidad publica) y continua e incluso, cuando resulte necesaria, a lo largo de la vida,
anticipandose a la evolucion de las necesidades e innovando en las respuestas.

4. Las administraciones publicas vascas promoveran aquellas practicas que aporten
valor afiadido a la provisién de servicios de responsabilidad publica, y, en particular, todas
aquellas vinculadas a los modelos de atencion y a los criterios de calidad contemplados en
las normas sectoriales en el ambito de la intervencién social, y otras como la reinversion
del eventual beneficio en la misién o finalidad social de las organizaciones del tercer sector
social.

Articulo 13. Cooperacion en la funcién de referente y la coordinacién de caso.

1. Las administraciones publicas vascas con responsabilidad en el ambito de la
intervencion social facilitaran la participacion de las organizaciones del tercer sector social
de Euskadi en el desempefio de funciones de coordinacion de caso en el marco de los
sistemas de responsabilidad publica que las prevean, siempre bajo la supervision de las
administraciones publicas responsables de la provision de los diferentes servicios y
prestaciones y, por tanto, entre otros aspectos, de su asignacion a las personas y familias
usuarias.

2. En particular, garantizaran dicha participacion en las funciones de referente y
coordinacién de caso cuando las organizaciones ofrezcan a las personas y familias
destinatarias una atencion personalizada e integral, mediante la combinacion de diferentes
servicios y actividades que pueden desbordar, incluso, un determinado ambito o sistema
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(entre ellos, servicios sociales, educacion, salud), y una atencién continua, adaptandola a
la evolucién de sus necesidades, capacidades y preferencias.

Articulo 14. Colaboracién en otras actividades sociales de interés general.

1. Las administraciones publicas vascas y las organizaciones del tercer sector social
de Euskadi promoveran sinergias en su accion en el ambito de la intervencion social, e
impulsaran conjuntamente proyectos orientados a reforzar el acceso a los derechos de los
colectivos y comunidades mas desfavorecidas, y el fortalecimiento de la sociedad civil
organizada y de los sistemas de responsabilidad publica.

2. A tal efecto, desarrollaran formas innovadoras en la gestién de proyectos
compartidos entre si y con otros agentes sociales, desde la fase de deteccién de
necesidades a la evaluacion, tanto si estos se desarrollan en el marco de los sistemas de
responsabilidad publica, particularmente en relacién con prestaciones o servicios
experimentales, como fuera de ellos, para responder a las necesidades sociales y su
evolucion.

Articulo 15. Instrumentos para formalizar la cooperacién y colaboraciéon entre las
administraciones publicas y las organizaciones del tercer sector social de Euskadi.

1. Para formalizar la cooperacion con las organizaciones del tercer sector social de
Euskadi en la provision de servicios de responsabilidad publica en el ambito de la
intervencion social, las administraciones publicas vascas adoptaran el régimen de
concierto diferenciado previsto en la Ley de Servicios Sociales.

2. Asimismo, las administraciones publicas vascas formalizaran los convenios y
acuerdos marco de colaboracién previstos en la Ley de Servicios Sociales para dar
cobertura a la provisién de servicios de responsabilidad publica asi como a otras
actividades sociales de interés general de las organizaciones que las administraciones
publicas consideren oportuno promover.

3. La cooperacion para la provision de servicios de responsabilidad publica con
entidades con una actividad de caracter singular en los términos definidos en el articulo
12.3 se formalizara a través de convenios de conformidad con la Ley de Servicios Sociales.

Articulo 16. Obligaciones de las organizaciones del tercer sector social de Euskadi que
cooperen y colaboren con las administraciones publicas vascas.

1. Las organizaciones del tercer sector social de Euskadi que cooperen con las
administraciones publicas vascas en la provisién de servicios sociales de responsabilidad
publica o colaboren en otras actividades sociales de interés general tendran las siguientes
obligaciones:

a) Garantizar unas condiciones laborales dignas al personal contratado remunerado,
cumpliendo los convenios colectivos de referencia y las disposiciones normativas en
relacion con las condiciones laborales en la provisidon de servicios de responsabilidad
publica gestionados por las organizaciones, asi como unas condiciones adecuadas al
personal voluntario, de acuerdo con la legislacion del voluntariado.

b) Ser transparentes y rendir cuentas, interna y externamente, de acuerdo, en su
caso, con lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacién publica y buen gobierno. En concreto, todas las organizaciones que
colaboren en la provisién de servicios de responsabilidad publica estaran obligadas al
cumplimiento de la obligacién de suministrar informacion, en los términos previstos en el
articulo 4 de dicha ley y en el respectivo contrato, concierto, convenio o acuerdo marco de
colaboracion.

c) Considerary evaluar el impacto de su actividad, desde la triple perspectiva social,
ambiental y econdmica; la perspectiva de género y, en ultimo término, sobre los derechos
y oportunidades de las personas destinatarias ultimas.
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d) Emplear procedimientos participativos para la toma de decisiones, adaptados a la
naturaleza juridica de la organizacion, no basados en la propiedad del capital y que
impliquen, en diferentes grados, a los colectivos que forman parte de la organizacion,
incluidas las personas destinatarias.

e) Disponer de un estilo de gestion democratico y una estrategia de relacion con las
partes interesadas, internas y externas.

f) Actuar de modo que se observe, efectivamente, en su organizacion, funcionamiento
y actividades el principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres. Asi, entre otros
aspectos, utilizaran un lenguaje no sexista, adoptardn medidas de prevencién y abordaje
del acoso sexual y acoso por razon de sexo y de la discriminacién laboral entre mujeres y
hombres, y, en caso de tener mas de 250 trabajadoras o trabajadores, deberan acreditar
el disefio e implantacion efectiva del plan de Igualdad previsto en la Ley Organica 3/2007,
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

g) Actuar de modo que se observe efectivamente en su organizacion, funcionamiento
y actividades el principio de igualdad de oportunidades y de trato y no discriminacién con
independencia de cualquier circunstancia personal o social.

h) Actuar de forma respetuosa con el medio ambiente, adoptando medidas
adecuadas al tipo de actividad que se lleva a cabo, priorizando el uso de energias
renovables y la utilizacién de las materias primas imprescindibles, reutilizando las que sea
posible y reciclando el resto.

i) Prestar los servicios en las mejores condiciones y garantizar el cumplimiento de las
disposiciones en materia de seguridad y salud laboral de las trabajadoras y trabajadores
en la provision y actividad de los servicios sociales.

j) Fomentar la mejora continua de la capacidad técnica, recursos metodolégicos y
organizativos, y de su capacidad de actuacion.

k) Realizar un esfuerzo para atender a los ciudadanos y ciudadanas en el idioma
oficial que elijan.

[) Elaborar cuentas anuales sometidas a la aprobacién de su 6rgano de gobiernoy a
una auditoria externa.

m) Fomentar la contratacion e integracion de personas con diversidad funcional y de
personas en proceso de insercion sociolaboral.

2. Para garantizar el cumplimiento de dichas obligaciones, las administraciones
publicas promoveran los mecanismos de control y evaluacion periddicos necesarios con la
participacion de todas las partes El incumplimiento de las citadas obligaciones podra dar
lugar a la rescision de la cooperacién y colaboracion con las administraciones publicas
vascas.

CAPITULO IV

La promocidn del tercer sector social de Euskadi

Articulo 17. Estrategia de promocién del tercer sector social de Euskadi.

1. El departamento del Gobierno Vasco competente en materia de servicios sociales,
en colaboracion con las organizaciones y las redes del tercer sector social de Euskadi, a
través de la Mesa de Dialogo Civil de Euskadi elaborara una estrategia de promocion del
tercer sector social que incluira actuaciones que impulsaran cada una de las partes y
actuaciones en colaboracién, asi como los mecanismos de coordinacion a tal fin.

2. Laestrategia, que tendra un periodo de vigencia de cuatro afos, incluira objetivos
y medidas relacionadas con el fortalecimiento de las organizaciones y redes del tercer
sector social de Euskadi, el impulso de su contribucién social y el desarrollo de sus
diferentes funciones en todo el ambito de la intervencién social.

3. La estrategia contemplara, al menos, los siguientes aspectos: desarrollo de la
base social y participacion en las organizaciones; fortalecimiento organizativo y de la
gestién; estructuracion del tercer sector social de Euskadi y colaboracion entre
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organizaciones; sostenibilidad, autonomia, transparencia y rendiciéon de cuentas;
inversiones e infraestructuras; colaboracién con el sector publico; colaboracién con las
empresas; fomento, fiscalidad y reconocimiento del tercer sector social de Euskadi.

4. La estrategia incluira las acciones y medidas de fomento del tercer sector social de
Euskadi que el Gobierno Vasco lleve a cabo, desde sus diferentes departamentos, tanto
en el ambito de la intervencién social como en relacién con la promocion de la actividad
econOmica y de las organizaciones que la desarrollan. En concreto, se relacionaran las
subvenciones y ayudas que el departamento competente en materia de politicas sociales
promovera a fin de facilitar el funcionamiento de las redes del tercer sector social, asi
como la realizacion de actividades sociales de interés general de dmbito supra-territorial,
por las organizaciones y redes del tercer sector social de Euskadi.

5. La estrategia incluira un planteamiento respecto a la influencia mutua e interaccioén
entre el sector publico y el tercer sector social en el ambito de la intervenciéon social,
identificando oportunidades para fortalecer la colaboracion entre las administraciones
publicas y el tercer sector social dentro de un marco de consolidacién de los sistemas de
responsabilidad publica y garantizando siempre la gestién publica directa de las
prestaciones y servicios de primera acogida de las demandas, valoracién, diagndstico y
orientacion en los términos definidos en los articulos 10, 12 y 13 de la presente ley.

6. La estrategia se soportara en un diagnéstico (libro blanco o similar), tendra una
duracién de cuatro afios, y contara con indicadores que permitan realizar un informe de
seguimiento de su ejecucion, de caracter anual, y un informe de evaluacién de sus
resultados, al finalizar el periodo de vigencia de la estrategia. Ambos informes seran
remitidos al Parlamento Vasco y presentados en el mismo.

Articulo 18. Medidas de promocién de otros niveles de las administraciones publicas
vascas.

1. Las diputaciones forales y los entes locales elaboraran estrategias de promocion
del tercer sector social en relacidon con sus respectivos ambitos geograficos de
competencia. Estas estrategias deberan, en todo caso, coordinarse con la estrategia de
promocion del tercer sector social de Euskadi.

2. Las diputaciones forales y los entes locales realizaran convocatorias anuales de
subvenciones orientadas a apoyar la realizacion, por parte de las organizaciones del tercer
sector social, de actividades sociales de interés general en los respectivos ambitos
territoriales de su competencia, y el funcionamiento de las organizaciones y redes de dicho
ambito, ademas de adoptar otras medidas de promocion.

Articulo 19. Informe sobre las medidas de promocioén del tercer sector social de Euskadi.

1. El Departamento del Gobierno Vasco competente en materia de politicas sociales
elaborara un informe de caracter anual sobre la accion de promocién de las organizaciones
y redes del tercer sector social de Euskadi, y establecera orientaciones para su mejora.

2. Dicho informe tendra caracter publico e incluira informaciéon actualizada y
sistematizada sobre el conjunto de medidas de promocion impulsadas tanto por parte del
sector publico como por parte del sector privado.

Articulo 20. Apoyo y colaboracién con otros agentes que llevan a cabo acciones de
promocioén de las actividades sociales de interés general de las organizaciones, ajenas
a la provisién de servicios de responsabilidad publica.

1. Las administraciones publicas vascas impulsaran la colaboracién con otros
agentes que llevan a cabo acciones de promocién del tercer sector social de Euskadi, con
especial atencion a las obras sociales de cajas de ahorros, fundaciones bancarias y otras
entidades financieras. El punto de partida de dicho ambito de colaboracién sera siempre
que la orientacién y las iniciativas de dichas obras sociales estén supeditadas a las

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2016-6085



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 23 de junio de 2016 Sec. I

Pag. 44949

politicas publicas del sector y sirvan para favorecerlas y apoyarlas. En ese contexto,
estableceran, entre otras, las iniciativas siguientes:

a) Sinergias en la financiacién de las actividades sociales de interés general de las
organizaciones, ajenas a la provision de servicios de responsabilidad publica.

b) Alianzas y colaboraciones entre si y con otras organizaciones orientadas al
fomento del tercer sector social y sus actividades sociales de interés general, mediante
acciones de formacion, apoyo técnico, patrocinio y mecenazgo, o colaboracién en
proyectos, entre otras.

2. El Gobierno Vasco elaborara e impulsara iniciativas orientadas a reforzar la
practica y la cultura de participacion de la ciudadania y las empresas en la financiacion de
dichas actividades sociales de interés general de las organizaciones del tercer sector
social de Euskadi, que incluiran, entre otras:

a) Acciones dirigidas a la ciudadania y a las empresas, de sensibilizacién,
reconocimiento y difusion de buenas practicas, impulso de practicas innovadoras,
informacion sobre incentivos fiscales y difusion de proyectos de interés.

b) Acciones dirigidas a las organizaciones, de formacién y apoyo técnico en captacién
de recursos, comunicacion, transparencia y rendicion de cuentas, evaluacién del impacto,
relacion con las partes interesadas, acceso a programas europeos y fondos internacionales,
y otras estrategias coherentes con la implicacion de terceros en la financiacion de la
actividad de las organizaciones.

Articulo 21. Medidas de apoyo al desarrollo de infraestructuras, la realizacion de
inversiones, la mejora de la gestion y el impulso de la actividad econdémica de las
organizaciones.

1. Las administraciones publicas vascas adoptaran medidas, con mayor intensidad y
compromiso en los ambitos en que la contribucion de las organizaciones y redes del tercer
sector social de Euskadi sea mayor, para facilitarles que puedan disponer de instalaciones
e infraestructuras adecuadas afectas al desarrollo de actividades sociales de interés
general.

2. Las administraciones publicas vascas adoptaran medidas, con mayor intensidad y
compromiso en los ambitos en que la contribucion de las organizaciones y redes del tercer
sector social de Euskadi sea mayor, para facilitar que realicen y mejoren sus inversiones y
el impulso de su actividad econdémica.

Articulo 22. Impulso del reconocimiento del tercer sector social de Euskadi y su
contribucién, de su estructuracion y de la colaboracién entre organizaciones y redes.

1. Las organizaciones y las redes del tercer sector social de Euskadi disefaran e
impulsaran, con apoyo del Gobierno Vasco, una iniciativa para dar a conocer el tercer
sector social de Euskadi y su contribucién a la ciudadania en general y a los agentes
sociales, que incluira entre otros aspectos:

a) La difusion de informacién basica sobre el tercer sector social en Euskadi y su
contribucién en términos cuantitativos a la sociedad vasca.

b) El mantenimiento de contactos periédicos con el sector publico y otros agentes
sociales.

c) La participacion en acciones de informaciéon en medios de comunicacion social,
publicos y privados, y la formalizacion de acuerdos con dichos medios para la realizacion
de diversas acciones de comunicacién en colaboracién.

d) La realizacién de una campafia anual de comunicacion en torno a un dia
significativo.

e) La realizacion de acciones de sensibilizaciéon y formacion, con la participacion de
las organizaciones y redes del tercer sector, en centros de ensenanza.
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f) La celebracidon de un congreso periddico de las organizaciones del tercer sector
social de Euskadi que sirva de referencia a las propias organizaciones y redes del sector,
y a otros agentes.

2. Las organizaciones y las redes del tercer sector social de Euskadi impulsaran la
colaboracion y el intercambio de informacion y buenas practicas entre las organizaciones
y redes que lo conforman, asi como el aprovechamiento de recursos de todo tipo. Asimismo
promoveran el analisis compartido de la realidad y el disefio e impulso de una estrategia
de fortalecimiento de las organizaciones, su estructuracion, reconocimiento de su
contribucion y alianzas con otros sectores y agentes.

Articulo 23. Consideracion de la contribucion del tercer sector social de Euskadi y
evaluacion del impacto de otras medidas del sector publico sobre el tercer sector social
de Euskadi.

1. Cuando el sector publico impulse disposiciones normativas, planes o programas
de fomento de la iniciativa publica y empresarial en &mbitos en los que exista una presencia
representativa de las organizaciones del tercer sector social de Euskadi, realizara
previamente una evaluacion del impacto de dichas medidas en el tercer sector social.

Esta evaluacion incluira la incidencia de la aplicacién de las normas, planes y
programas en el fortalecimiento y consolidacién de las organizaciones del tercer sector
social y el cumplimiento de su finalidad en los términos sefialados en la presente ley.

2. La planificacion y evaluacion del despliegue de sistemas como el sistema vasco
de servicios sociales, Lanbide-Servicio Vasco de Empleo y el sistema vasco de garantia
de ingresos e inclusion social, asi como de los espacios de interaccion entre sistemas en
los que las organizaciones del tercer sector social de Euskadi tengan una presencia activa
y relevante, tomard en consideraciéon la contribucion real y potencial de dichas
organizaciones.

Articulo 24. Promocibn por las administraciones publicas vascas de la colaboracién entre
las empresas y el tercer sector social de Euskadi.

1. Las administraciones publicas vascas, en el ambito de sus respectivas
competencias, colaboraran con las organizaciones del tercer sector social de Euskadi y las
empresas, en el ambito de la intervencion social, al objeto de impulsar:

a) iniciativas de sensibilizacion dirigidas a las empresas y al tercer sector social;

b) promocion de espacios para el conocimiento mutuo e intercambio de propuestas
de colaboracion;

c) desarrollo de instrumentos de apoyo, formacién y mediacion;

d) canalizacién de iniciativas en las dos direcciones, de las organizaciones hacia las
empresas y de las empresas hacia las organizaciones;

e) difusion de las iniciativas de colaboracién puestas en marcha;

f) desarrollo de incentivos fiscales a las diferentes formas de colaboracion; y

g) promocion de iniciativas de interés general, ajenas a la provision de servicios de
responsabilidad publica, desarrolladas en colaboracion, en el ambito de la intervencién
social, mediante subvenciones al tercer sector.

2. Las iniciativas para impulsar la colaboracién a que se refieren los parrafos
anteriores tendran por objeto, entre otros posibles:

a) acciones de patrocinio y mecenazgo, donacién, marketing con causa u otras
acciones, puntuales o no, que fundamentalmente movilizan recursos econémicos de las
empresas para el desarrollo de iniciativas de interés general de las organizaciones del
tercer sector social en el &mbito de la intervencion social ajenas a la provision de servicios
de responsabilidad publica; y
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b) acciones de voluntariado corporativo, convenios para la puesta en marcha de
proyectos compartidos u otras acciones que implican una colaboracién de caracter mas
estable, conectadas con enfoques de responsabilidad social y con la mision de las
empresas y las organizaciones, y la movilizacion de capital no sélo econémico, sino
también humano y social.

Articulo 25. Observatorio Vasco del Tercer Sector Social.

1. Dependiente del departamento del Gobierno Vasco competente en materia de
servicios sociales, se crea el Observatorio Vasco del Tercer Sector Social como un
instrumento técnico de la Administracion general de la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco encargado de la recopilacién, sistematizacidon, actualizacion, y generacion de
informacioén y conocimiento, asi como de su difusién, en las esferas relacionadas con el
tercer sector de social y con las organizaciones y redes integradas en él.

2. Con caracter bienal, el Observatorio Vasco del Tercer Sector Social confeccionara
un informe amplio e integral sobre la situacién y evolucion de esta parte de la realidad
social, elaborado de acuerdo con datos estadisticos recopilados, con especial atencién a
la perspectiva de género, infancia y diversidad funcional, que se elevara a la Mesa de
Dialogo Civil de Euskadi u organismo que lo sustituya y al Parlamento Vasco.

3. En el desarrollo de sus atribuciones, el Observatorio Vasco del Tercer Sector
Social colaborara estrechamente con las organizaciones y redes del tercer sector social.

4. Reglamentariamente se estableceran las normas precisas sobre competencias,
tareas y funcionamiento del Observatorio Vasco del Tercer Sector Social.

Disposicién adicional primera. Mesa de Dialogo Civil de Euskadi.

A la entrada en vigor de la presente ley, la Mesa del Dialogo Civil, regulada mediante
el Decreto 283/2012, de 11 de diciembre, pasara a denominarse Mesa de Dialogo Civil de
Euskadi, siéndole de aplicacion la normativa reguladora de aquella en todo cuanto no
contradiga lo previsto en la presente ley.

Disposicion adicional segunda. Representacién en el Consejo Econémico y Social Vasco.

A los efectos de lo previsto en el articulo 9 de la presente ley, se entenderan por
organizaciones del tercer sector de la accidn social representadas en el Consejo
Econdémico y Social Vasco, de conformidad con lo previsto en el articulo 4.1¢.8 de la Ley
8/2012, de 17 de mayo, del Consejo Econémico y Social Vasco / Euskadiko Ekonomia eta
Gizarte Arazoetarako Batzordea, las organizaciones del tercer sector social de Euskadi.

Disposicién adicional tercera. Estrategia de promociéon del tercer sector social de
Euskadi.

El Gobierno Vasco procedera, en el plazo de un afio a contar de la fecha de entrada en
vigor de la presente ley, a la elaboracién y aprobacién de la estrategia de promocién del
tercer sector social de Euskadi prevista en el articulo 17.

Disposicion adicional cuarta. Evaluacion legislativa.

El Gobierno Vasco, en el plazo de dos afos, remitira al Parlamento Vasco un informe
en el que se analizaran y evaluaran los efectos y las consecuencias de la aplicacion de
esta ley.

Disposicion final primera. Legislacion aplicable a las organizaciones del tercer sector de
accion social.

Las organizaciones del tercer sector de accion social se regirdn por la legislacion
especifica que sea aplicable en funcion de la forma juridica que hayan adoptado. La
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consideracion de organizaciones del tercer sector de accion social, conforme a lo
establecido en esta ley, no excusa del cumplimiento de todos los requisitos y condiciones
que establezca dicha legislacion especifica.

Disposicion final sequnda. Entrada en vigor de la ley.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Pais Vasco».

Por consiguiente, ordeno a todos los ciudadanos y ciudadanas de Euskadi, particulares
y autoridades, que la guarden y hagan guardar.

Vitoria-Gasteiz, 13 de mayo de 2016.—E| Lehendakari, ifiigo Urkullu Renteria.

(Publicada en el «Boletin Oficial del Pais Vasco» nimero 94, de 19 de mayo de 2016)
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