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|. DISPOSICIONES GENERALES

COMUNIDAD DE MADRID

11096 Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra LGTBIfobia y la
Discriminacién por Razén de Orientacion e Identidad Sexual en la Comunidad
de Madrid.

LA PRESIDENTA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Hago saber que la Asamblea de Madrid ha aprobado la siguiente Ley, que yo, en
nombre del Rey, promulgo

PREAMBULO

La Constitucién espanola de 1978 recoge en su articulo 9 la participacion de todos los
ciudadanos en la vida politica, econémica, cultural y social, al tiempo que obliga a los
poderes publicos, tanto a facilitar esa participacion, como a promover las condiciones para
que la libertad e igualdad del individuo y de los grupos sociales en que se integra sean
reales y efectivas, con remocion de los obstaculos que impidan su plenitud. Estos valores
se explicitan en el articulo 10, al disponer que la dignidad de la persona, los derechos
inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley
y a los derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la paz social.
Ademas, en su articulo 14 reconoce que los espafioles son iguales ante la ley, sin que
pueda prevalecer discriminacion alguna por razén de nacimiento, raza, religion, opiniéon o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

La Constitucion espariola pretende con ello una clara interdiccion del mantenimiento
de determinadas diferenciaciones arraigadas histéricamente, tal y como ha reconocido el
Tribunal Constitucional, y que han situado, a sectores de poblacién en situaciones de
desventaja y contrarias a la dignidad de la persona que reconoce el precitado Articulo 10
de la Constitucion.

Los principios de Yogyakarta, principios sobre la aplicacion de la legislacion
internacional de derechos humanos en relacion con la orientacion sexual y la identidad de
género, ampliamente utilizados por instituciones de todo el mundo con la finalidad de
orientar la interpretacion y aplicacion de las normas del Derecho internacional de los
derechos humanos, establecen unos estandares basicos, para evitar los abusos y dar
protecciéon a los derechos humanos de las personas lesbianas, gais, bisexuales y
transexuales (LGTB) y marcan claramente como la legislacion internacional de derechos
humanos protege a las personas LGTB.

En el ambito de la Comunidad de Madrid, el articulo 1.3 del Estatuto de Autonomia de
la Comunidad de Madrid, aprobado mediante la Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero,
proclama que «La Comunidad de Madrid, al facilitar la mas plena participacién de los
ciudadanos en la vida politica, econémica, cultural y social, aspira a hacer realidad los
principios de libertad, justicia e igualdad para todos los madrilefios», y el Articulo 7.4
establece que «corresponde a los poderes publicos de la Comunidad de Madrid, en el
ambito de su competencia, promover las condiciones para la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integran sean reales y efectivas, remover los obstaculos
que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacién de todos los ciudadanos en
la vida politica, econémica, cultural y social».

En el marco de lo previsto en estos articulos y en ejercicio de las competencias que la
Comunidad de Madrid tiene atribuidas en virtud de lo dispuesto en los articulos 26.1.23,
27.4, 28.1, apartados 1y 12, y 29, de su Estatuto de Autonomia, se ha elaborado la
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presente Ley, que tiene por objeto establecer un marco normativo adecuado para
garantizar el derecho de toda persona en la Comunidad de Madrid a no ser discriminada
por razén de su identidad o expresion de género, asi como a proteger el derecho de cada
persona a establecer con plena liberad los detalles de su identidad de ser humano.

La presente Ley de «Proteccion integral contra la LGTBIfobia y la discriminacién por
razén de orientacion e identidad sexual en la Comunidad de Madrid» tiene por objeto
establecer un marco normativo adecuado para garantizar el derecho de toda persona en
la Comunidad de Madrid a no ser discriminada por razén de su orientacion sexual o
identidad y/o expresion de género.

Asimismo, la Ley garantizara una proteccion efectiva por parte de la Administracion de
la Comunidad de Madrid a personas que sean victimas de discriminacion y delitos de odio,
o sufran trato discriminatorio, vejatorio o degradante por orientacion sexual e identidad y/o
expresion de género.

Igualmente, no se puede dejar atras a los mas olvidados hasta ahora por la sociedad,
los mayores LGBTI, que sufren mayor discriminacion, por su edad y por pertenecer a un
colectivo, el LGBTI, hostigado, criminalizado y marginado durante décadas.

Las personas mayores transexuales tienen también caracteristicas propias y sufren
especialmente discriminacion, de ahi que sea necesario establecer leyes en las que se
incluyan la proteccion a las personas mayores LGBTI que nos antecedieron en el camino
y que todavia siguen vivos. Personas que a lo largo de su vida no han contado con ninguna
proteccion y siguen sin contar con el reconocimiento que sus especificidades presentan en
este ambito de actuacion y que necesitan de un apoyo explicito de las instituciones
publicas.

Durante la dictadura franquista y en el inicio de la actual democracia, las personas
homosexuales y transexuales eran detenidas y encarceladas por su condicion, si bien no
existen cifras exactas de esta persecucion, por cuanto muchas veces el motivo oficial de
la encarcelacion era el ejercicio de la prostitucion. En el aino 1954 se reformé la Ley de
Vagos y Maleantes, equiparando a los homosexuales y sancionandoles como a los
proxenetas, mendigos, enfermos mentales o lisiados. En el afo 1970, la Ley de
peligrosidad social, modific el castigo por el denominado «tratamiento», que podia incluir
lobotomia y descargas eléctricas. Esta ultima Ley no elimind la mencién a «los actos de
homosexualidad» hasta enero del afno 1979 y fue derogada completamente el 23 de
noviembre de 1995. No obstante, se seguia persiguiendo a las personas LGTBI con la
figura de la Ley de Escandalo Publico, que no se modificd hasta el afio 1983 y se derogo
en 1989.

En el momento actual asistimos a un profundo cambio social, con una mayor presencia
y visibilidad en todas las esferas de la sociedad madrilefia, de personas homosexuales,
bisexuales, personas transexuales e intersexuales.

La Ley de Proteccion integral contra la LGTBIfobia y la discriminacion por razén de
orientacion e identidad sexual en la Comunidad de Madrid se suma a las numerosas leyes
autonomicas elaboradas en nuestro pais para garantizar los derechos de las personas
LGTBI. Todas las personas, independientemente de su orientacion sexual, diversidad
sexual o identidad de género, tienen derecho a la igualdad de trato ante la ley y el derecho
a ser protegidas contra la discriminacion por orientacion sexual y la identidad de género.

Esta Ley es un logro colectivo: de las asociaciones, plataformas y fundaciones LGTBI
madrilefias, de las instituciones que han participado en su elaboracion, de los Grupos
Parlamentarios de la Asamblea de Madrid y de la sociedad en su conjunto. Pero sobre
todo es necesario reconocer el trabajo activista y comprometido de organizaciones y
personas que durante muchos afios, en circunstancias de gran persecucion e
incomprensién, han dedicado su vida a lograr el cambio social que permite en este
momento la aprobacién de la presente Ley.

La Comunidad de Madrid desde el afio 2002 cuenta con un Servicio publico de
atenciéon a personas LGTBI. En este programa se presta orientacion, informacion
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psicologica, social y juridica a estos colectivos. Se trata de un programa puntero e
innovador de colaboracién entre la Administracion Publica y la sociedad civil dedicado a
realizar actuaciones de caracter formativo, informativo, de asesoramiento y sensibilizacion
dirigidas tanto a profesionales como al conjunto de la poblacién y que tiene por objeto la
prestacion de una atencién integral y especializada tanto a las personas homosexuales y
transexuales como a sus entornos familiares y relacionales, a través de la intervencion de
un equipo multiprofesional que actua en las areas social, psicoldgica, juridica, de
sensibilizacion y formacion. El programa ha sido un éxito y es un referente a nivel nacional
e internacional, pero igualmente se encuentra sometido a una provisionalidad indeseable
que hace necesaria la garantia del servicio o su transformacién en un servicio de
asesoramiento multidisciplinar y con funciones de intervencion con el fin de ofrecer apoyo
y asesoria a uno de los colectivos mas vulnerables del entramado social.

En el programa han sido atendidas no solo personas residentes en la Comunidad de
Madrid, sino también personas procedentes de otros territorios en los que sufren procesos
de discriminacion por su orientaciéon o identidad sexual.

A pesar de los avances, queda mucho por hacer. El informe de delitos de odio en
Espafia situa los incidentes que tienen que ver con la orientacion sexual y/o expresion de
género de la victima a la cabeza del ranking, por delante del racismo o la xenofobia.

Las organizaciones de la sociedad civil madrilefia, asociaciones y fundaciones LGTBI
por su parte han sido pioneras en la defensa y atencién de las personas LGTB, atendiendo
a miles de personas LGTB y a la ciudadania madrilefia (profesionales, instituciones,
estudiantes, etcétera) pasando de una realidad en que la libre orientacion sexual y afectiva
y la libre expresion de género estaban penalizadas a otra donde se han producido
importantes avances legislativos y sociales, aunque aun quede mucho camino por recorrer.
También han sido actores importantes de los avances que se han producido en Esparfia en
su conjunto, manteniéndose ademas solidarios con aquellas personas LGTB que siguen
siendo perseguidas en cualquier parte del mundo.

En el articulo 2 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos se reconoce que
todas las personas tienen los mismos derechos y libertades. En el elenco de derechos se
afirma que la condicién sexual no pude suponer distincién alguna en el uso y disfrute de
los derechos.

Por su parte, el Consejo de Derechos Humanos, en su Resolucién 17/19 de 2011
condena formalmente cualquier acto de violencia o discriminacion por orientacion sexual e
identidad de género en cualquier parte del mundo. También prohibe esa discriminacion el
articulo 21 de la Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea.

En el marco de la Union Europea, las tres directivas con mayor incidencia en este
campo son la Directiva 2006/54/CE del Parlamento y del Consejo, de 5 de julio, relativa a
la aplicacién del principio de igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre hombres
y mujeres en asuntos de empleo y ocupacion, la Directiva 2004/113/CE del Consejo, de 13
de diciembre, por la que se aplica el principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres
al acceso de bienes y servicios y su suministro y la Directiva 2000/78/CE, del Consejo,
de 27 de noviembre, relativa al establecimiento de un marco general para la igualdad de
trato en el empleo y la ocupacion, transpuesta a la legislacion espafiola y que incluye
explicitamente la orientacion sexual en su articulado, marcando el camino en otros temas
basicos para enfrentar la discriminacién como son las definiciones de Discriminacién
Directa e Indirecta, la necesidad de la inversién de la carga de la prueba para poder ser
eficaz cualquier legislacion que luche contra la discriminacion, asi como que las
asociaciones, organizaciones u otras personas juridicas que tengan un interés legitimo en
velar por el cumplimiento de lo dispuesto en dicha Directiva, puedan iniciar, en nombre del
demandante o en su apoyo, y con su autorizacion, cualquier procedimiento judicial o
administrativo previsto para exigir el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la
presente Ley.
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En este sentido, las resoluciones del Parlamento Europeo de 8 de febrero de 1994,
de 18 de enero de 2006 y de 24 de mayo de 2012, se centran en garantizar la igualdad de
derechos de lesbianas y gays y en la lucha contra la discriminacion y la homofobia en el
acceso al empleo.

En aplicacién de los preceptos constitucionales, la legislaciéon espafiola ha ido
evolucionando para recoger una serie de cambios y de avances en materia de igualdad
de sexos, y después a aspectos referentes a las parejas de hecho de personas del mismo
sexo, o el matrimonio entre personas del mismo sexo, asi como del ejercicio de los
derechos relacionados con estas figuras juridicas.

El 30 de junio de 2005 se aprobd una importante y trascendental modificacion del
Cadigo Civil que permitio el matrimonio de personas del mismo sexo, y como consecuencia
de ello, otros derechos de envergadura como la adopcion conjunta, la herencia y la
pension. La Ley fue publicada el 2 de julio de 2005, convirtiéndose Espafia en el tercer
pais del mundo en legalizar el matrimonio igualitario después de los Paises Bajos y
Bélgica, y en el primer pais del mundo en legalizarlo de forma plena, pues en esa fecha los
Paises Bajos solo permitian la adopcion de nifios y nifias de nacionalidad holandesa, y
Bélgica no permitia la adopcién por parte de parejas homosexuales casadas.

El 26 de mayo de 2006, el Gobierno espafiol, modifico la ley de reproduccion asistida,
permitiendo a la madre no biolégica reconocer legalmente como hijos a los nifios nacidos
en el matrimonio entre dos mujeres.

La Ley 3/2007, de 15 de marzo, reguladora de la rectificacion registral de la mencion
relativa al sexo de las personas, supuso un avance en la consolidacion de derechos de las
personas transexuales mayores de edad, pues les permitia corregir la asignacién registral
de su sexo contradictoria con su identidad, sin necesidad de someterse a un procedimiento
quirurgico de reasignacion de sexo y sin procedimiento judicial previo.

La legislacion esparfiola ha evolucionado para recoger una serie de cambios y de
avances en materia de igualdad de las personas LGTBI, también en el ambito autonémico.
Varias leyes autondmicas promulgan la igualdad en relacién con la orientacién sexual e
identidad de género y promueven medidas para hacerla posible. El detalle del elenco de
estas normas es el siguiente: Ley Foral 12/2009, de 19 de noviembre, de no discriminacion
por motivos de identidad de género y de reconocimiento de los derechos de las personas
transexuales de Navarra. Ley 14/2012, de 28 de junio, de no discriminacién por motivos de
identidad de género y de reconocimiento de los derechos de las personas transexuales del
Pais Vasco. Ley 2/2014, de 14 de abril, por la igualdad de trato y la no discriminacion de
lesbianas, gays, transexuales, bisexuales e intersexuales de Galicia. Ley 2/2014, de 8 de
julio, integral para la no discriminacion por motivos de identidad de género y reconocimiento
de los derechos de las personas transexuales de Andalucia. Ley 11/2014, de 10 de
octubre, para garantizar los derechos de lesbianas, gais, bisexuales, transgéneros e
intersexuales y para erradicar la homofobia, la bifobia y la transfobia, de Catalufia.
Ley 8/2014, de 28 de octubre, de no discriminacion por motivos de identidad de género y
de reconocimiento de los derechos de las personas transexuales de Canarias. Finalmente,
la Ley 12/2015, de 8 de abril, de Igualdad Social de Lesbianas, Gais, Bisexuales,
Transgéneros, Transexuales e Intersexuales, y de politicas publicas contra la discriminacion
por homofobia y transfobia en la Comunidad Autonoma de Extremadura.

v

La Ley se compone de una parte dispositiva, conformada por 76 articulos, distribuidos
en un Titulo Preliminar, en el que se recogen las disposiciones generales, un Titulo I,
relativo a las medidas en materia de no discriminacién por razén de orientacién e identidad
sexual o por expresion de género, que se divide en dieciséis capitulos en los que se
reflejan medidas en los ambitos social, justicia, Administracion, rural, estadistico, familiar,
educativo, salud, laboral, derecho de admision, juventud y mayores, cultura, deporte, de
ocio y tiempo libre, inmigracion y cooperacion al desarrollo; el Titulo Il materializa distintas
medidas de proteccion de las victimas de discriminacién por motivo de su orientacion
sexual, que se divide en 4 capitulos relativos al apoyo a las victimas, medidas de
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prevencion, medidas de formacion y sensibilizacion y medidas de tutela administrativa;
el Titulo Il de la Ley establece los mecanismos de gestién y coordinacion interdepartamental
para una eficaz gestion de las intervenciones sociales en este ambito; finalmente el
Titulo IV de la Ley define un régimen sancionador con la tipificacion de las acciones
discriminatorias, las sanciones correspondientes y una escala en la gravedad de las
mismas.

TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la Ley.

La presente Ley, en el marco de sus competencias, tiene por objeto regular los
principios, medidas, instrumentos y procedimientos para garantizar el derecho de toda
persona en la Comunidad de Madrid a no ser discriminada por razén de su orientacion o
diversidad sexual o por su identidad o expresion de género, reales o percibidas, a no sufrir
presiones, desprecio o discriminaciones por ello, asi como el derecho a su integridad fisica
y psiquica, en todas las fases de su vida y en todos los ambitos de actuacion, tanto
publicos como privados.

Todas las personas LGTBI tendran derecho a ser tratadas en condiciones de igualdad
en cualquier ambito de la vida, en particular, en las esferas civil, laboral, social, sanitaria,
educativa, econdmica y cultural, asi como a una proteccion efectiva por parte de la
Administracion de la Comunidad de Madrid en aquellos supuestos que sean victimas de
discriminacion y delitos de odio, o sufran trato discriminatorio, vejatorio o degradante por
orientacién sexual, identidad de género o expresion de género.

Articulo 2.  Ambito de aplicacion.

El marco normativo, principios, medidas, instrumentos y procedimientos establecidos
en la presente Ley sera de aplicacion a la Administracion de la Comunidad de Madrid, a
las entidades locales que la integran y a las entidades de derecho publico o privado
vinculadas o dependientes de las mismas, sin perjuicio de lo establecido por la legislacion
en materia de extranjeria, los tratados internacionales aplicables y el resto de la legislacion
vigente.

La presente Ley también sera de aplicacién a cualquier persona fisica o juridica,
publica o privada, cualquiera que sea su domicilio o residencia, que se encuentre o actue
en el ambito territorial de la Comunidad de Madrid.

Articulo 3. Definiciones.
A los efectos previstos en esta Ley, se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

a) LGTBI: siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e
Intersexuales.

b) Persona Trans: toda aquella persona que se identifica con un género diferente o
que expresa su identidad de género de manera diferente al género que le asignaron al
nacer. El término trans ampara multiples formas de expresién de la identidad de género o
subcategorias como transexuales, transgénero, travestis, variantes de género, u otras
identidades de quienes definen su género como «otro» o describen su identidad en sus
propias palabras.

c) LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminaciéon hacia mujeres u
hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.

d) Discriminacion directa: hay discriminacion directa cuando una persona haya sido,
sea o pueda ser tratada de modo menos favorable que otra en situacion analoga o
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comparable, por motivos de orientacidon sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar en el que todos o alguno de sus componentes sea una
persona LGTBI.

e) Discriminacion indirecta: hay discriminacion indirecta cuando una disposicion,
criterio o practica aparentemente neutros puedan ocasionar una desventaja particular a
personas por motivos de orientacién sexual, expresién o identidad de género o pertenencia
a grupo familiar en el que todos o alguno de sus componentes sea una persona LGTBI.

f) Discriminacion multiple: hay discriminacion multiple cuando ademas de
discriminacion por motivo de orientacién sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar, una persona sufre conjuntamente discriminacién por otro
motivo recogido en la legislacion europea, nacional o autonémica. Especificamente se
tendra en cuenta que a la posible discriminacion por expresioén, identidad de género,
orientacion del deseo o pertenencia a un grupo familiar con presencia de personas LGTBI,
se pueda sumar la pertenencia a colectivos como inmigrantes, minorias étnicas, personas
con discapacidad, mujeres, etcétera.

g) Discriminacion por asociacién: hay discriminacion por asociacion cuando una
persona es objeto de discriminacion como consecuencia de su relacion con una persona,
un grupo o familia que incluya a personas LGTBI.

h) Discriminacion por error: situacion en la que una persona o un grupo de personas
son objeto de discriminacién por orientacion sexual, identidad de género o expresion de
género como consecuencia de una apreciacion erronea.

i) Acoso discriminatorio: sera acoso discriminatorio cualquier comportamiento o
conducta que por razones de orientacion sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar, se realice con el proposito o el efecto de atentar contra la
dignidad y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o segregado.

j) Represalia discriminatoria: trato adverso o efecto negativo que se produce contra
una persona como consecuencia de la presentacion de una queja, una reclamacion, una
denuncia, una demanda o un recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir o
denunciar la discriminacion o el acoso al que esta sometida o ha sido sometida.

k) Victimizacion secundaria: perjuicio causado a las personas LGTBI que, siendo
victimas de discriminacion, acoso, trato vejatorio o represalia, sufren las consecuencias de
una mala o inadecuada atencion por parte de representantes de instituciones publicas,
policia o cualquier otro agente implicado.

[) Violencia intragénero: se considera como tal a aquella que en sus diferentes formas
se produce en el seno de relaciones afectivas y sexuales entre personas del mismo sexo,
constituyendo un ejercicio de poder, siendo el objetivo de la persona que abusa, dominar
y controlar a su victima.

m) Diversidad de género: comportamiento distinto respecto de las normas y roles de
género impuestos socialmente para el sexo asignado de cada persona.

n) Acciones afirmativas: se entienden asi a aquellas acciones que pretenden dar a un
determinado grupo social que histéricamente ha sufrido discriminacion un trato preferencial
en el acceso a ciertos recursos o servicios, con la idea de mejorar su calidad de vida y
compensar la discriminacién de la que fueron victimas.

o) Terapia de aversion o de conversion de orientacion sexual e identidad de género:
Por este término se entienden todas las intervenciones médicas, psiquiatricas, psicoldgicas,
religiosas o de cualquier otra indole que persigan la modificacion de la orientacion sexual
o de la identidad de género de una persona.

p) Identidad sexual o de género: el sexo autopercibido por cada persona, sin que
deba ser acreditado ni determinado mediante informe psicolégico o médico, pudiendo
corresponder o no con el sexo asignado en el momento del nacimiento, y pudiendo o no
involucrar la modificacion de la apariencia o la funcion corporal a través de medios
farmacoldgicos, quirdrgicos o de otra indole, atendiendo a la voluntad de la persona.

q) Persona intersexual: persona que nace con una anatomia reproductiva o genital
que no parece encajar en las definiciones tipicas de masculino y femenino.
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r) Coeducacion: a los efectos de la presente Ley, se entiende como la accion
educativa que potencia la igualdad real de oportunidades y la eliminacién de cualquier tipo
de discriminacién por razén de orientacion sexual, identidad de género o expresion de
género.

Articulo 4. Principios.

La presente Ley se inspira en los siguientes principios fundamentales que regiran la
actuacion de las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas incluidas en su ambito de
aplicacion.

1. El reconocimiento del derecho al disfrute de los derechos humanos: todas las
personas, con independencia de su orientacion sexual, expresion o identidad de género,
tienen derecho al pleno disfrute de todos los derechos humanos, destacando
especialmente:

a) Igualdad y no discriminacion: se prohibe cualquier acto de discriminacién directa
o indirecta, por razén de orientacion sexual, identidad de género, expresion de género o
pertenencia a grupo familiar. La ley garantizara la protecciéon efectiva contra cualquier
discriminacion.

b) Reconocimiento de la personalidad: toda persona tiene derecho a construir para
si una autodefinicion con respecto a su cuerpo, sexo, género y su orientacion sexual. La
orientacion, sexualidad e identidad de género que cada persona defina para si es esencial
para su personalidad y constituye uno de los aspectos fundamentales de autodeterminacion,
dignidad y libertad. Ninguna persona podra ser presionada para ocultar, suprimir, negar o
modificar su orientacién sexual, expresion o identidad de género.

c) Prevencion: se adoptaran las medidas de prevencion necesarias para evitar
conductas homofobas, lesbéfobas, bifobas y/o transfobas, asi como una deteccién
temprana de situaciones conducentes a violaciones del derecho a la igualdad y la no
discriminacién de personas LGTBI.

d) Integridad fisica y seguridad personal: se garantizara proteccion efectiva frente a
cualquier acto de violencia o agresion contra la vida, la integridad fisica o psiquica o el
honor personal que tenga causa directa o indirecta en la orientacién sexual, identidad de
género, expresion de género, diversidad corporal o pertenencia a grupo familiar.

e) Proteccién frente a represalias: se adoptaran las medidas necesarias para la
proteccién eficaz de toda persona frente a cualquier actuacién o decision que pueda
suponer un trato desfavorable, como reaccion al ejercicio o participacién en el ejercicio de
accion judicial o administrativa.

f) Privacidad: todas las personas tienen derecho a la privacidad, sin injerencias
arbitrarias o ilegales en su vida privada, incluyendo el derecho a optar por revelar o no la
propia orientacion sexual, diversidad corporal o identidad de género. Se adoptaran las
medidas administrativas necesarias a fin de garantizar que en las menciones a las
personas que accedan a servicios y prestaciones publicas y privadas, éstas reflejen la
identidad de género manifestada, respetando la dignidad y privacidad de la persona
concernida.

g) Garantia de un tratamiento adecuado en materia de salud: todas las personas
tienen derecho a gozar de un alto nivel de proteccion en materia de salud. Ninguna
persona podra ser obligada a someterse a tratamiento, procedimiento médico o examen
psicoldgico que coarte su libertad de autodeterminacién de género. Todo profesional de la
salud o que preste sus servicios en el area sanitaria esta obligado a proyectar la igualdad
de trato a las personas LGTBI.

2. Efectividad de derechos: las Administraciones publicas de la Comunidad de
Madrid, en el ambito de sus competencias, promoveran politicas para el fomento de la
igualdad, la visibilidad y la no discriminacién por motivos de orientacion sexual, expresion
o identidad de género en el acceso, la formacién y promocion de los miembros de las
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distintos cuerpos de Policia Local de nuestra Comunidad, asi como en la asistencia a
victimas por motivo de orientacién sexual, identidad o expresion de género o pertenencia
a grupo familiar.

Asimismo, los poderes publicos y cualquiera que preste servicios en el ambito de la
funcién publica o en el ambito de la empresa privada, promoveran y garantizaran el
cumplimiento efectivo del principio de igualdad y no discriminacion, ejerciendo cuantas
acciones afirmativas sean necesarias para eliminar las situaciones de discriminacién por
razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género y pertenencia a grupo
familiar, incluido el fomento de las denuncias a las fuerzas y cuerpos de seguridad y ante
el érgano administrativo competente.

3. Derecho a recursos y resarcimientos efectivos: se garantizara a las personas LGTBI
la reparacion de sus derechos violados por motivo de orientacion sexual o identidad de
género.

Articulo 5. Tutela Institucional.

1. La Comunidad de Madrid, las entidades locales que la integran y las entidades de
derecho publico o privado vinculadas o dependientes de las mismas garantizaran el
cumplimiento de la presente Ley y de sus normas de desarrollo, y promoveran las
condiciones para hacerla efectiva en el ambito de sus respectivas competencias.

2. La Comunidad de Madrid, en el ambito de las competencias que tiene atribuidas,
garantizara en todas las etapas de su vida, los derechos de las personas LGTBI, sin
perjuicio de lo establecido en la legislacion en materia de extranjeria, los tratados
internacionales aplicables y demas legislacion vigente.

3. La Comunidad de Madrid promovera una politica activa e integral para la atencién
a las personas LGTBI, dotandola de los instrumentos y estructuras necesarias que
garanticen su viabilidad. Dicha politica incluira, entre otras, las siguientes actuaciones, sin
perjuicio de las que puedan establecerse reglamentariamente:

a) Acciones formativas, divulgativas, de sensibilizacién y, en general, acciones
positivas que permitan la igualdad real de las personas LGTBI y la plena inclusién social
de las personas LGTBI en la sociedad.

b) Mecanismos y procedimientos especificos de lucha contra la discriminacion, tratos
vejatorios o degradantes y, en general, conductas, LGTBIfdbicas, con el fin de eliminar los
prejuicios y estereotipos imperantes.

c) Programas de formacién, capacitacion y sensibilizacion al personal funcionario,
laboral y estatutario de las Administraciones, organismos, sociedades y entes publicos de
la Comunidad de Madrid.

d) Participacion de las entidades del Tercer Sector que trabajen por personas LGTBI.

e) Promocion e impulso de la investigacion cientifica, sociolégica, cultural, deportiva
y de ocio y, en general, de todas las manifestaciones de la vida relativas a la diversidad
sexual y de género.

f) Promocion de la participacion social de las personas LGTBI y su integracion en la
vida cultural, deportiva y de ocio.

g) Realizacion de campafas de visibilizacion y concienciacién orientadas
especificamente a mujeres bisexuales y lesbianas, personas trans y personas con pareja
trans tanto en salud sexual como en atencion sanitaria.

Articulo 6. Consejo LGTBI de la Comunidad de Madrid.

1. Se crea el Consejo LGTBI de la Comunidad de Madrid como un espacio de
participacion ciudadana superior en materia de derechos y deberes de las personas LGTBI
y como 6rgano consultivo de las Administraciones de la Comunidad Auténoma que inciden
en este ambito, sin perjuicio de las funciones y las competencias de otros érganos o entes
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que la legislacion establezca. En este Consejo tienen representacion las asociaciones que
trabajen principalmente a favor de los derechos de las personas LGTBI y personas y
profesionales que hayan destacado por su trabajo y su calidad de expertos en este ambito.

2. El Consejo LGTBI de la Comunidad de Madrid se adscribe al departamento
competente en materia de no discriminacion a personas LGTBI. El Consejo puede recibir
informacion sobre la aplicacion de lo establecido por la presente Ley y formular propuestas
de mejora en la actuacién de los servicios publicos de las Administraciones madrilefias y
del resto de ambito que son objeto de la presente Ley e informar sobre proyectos
normativos y no normativos.

3. ElConsejo LGTBI de la Comunidad de Madrid tiene representacion en los érganos
de participacién gubernamentales en los &mbitos que son objeto de la presente Ley que el
Gobierno establezca.

TITULO |

Medidas en materia de no discriminacién por razén de orientacién e identidad
sexual o por expresiéon de género

CAPITULO |

Disposiciones generales en materia de no discriminacion

Articulo 7. Igualdad de trato.

1. Toda persona tiene derecho a ser tratada conforme a su orientacién sexual e
identidad o expresion de género, tanto en el ambito publico como privado, sin perjuicio de
lo establecido en la normativa estatal o autonémica aplicable.

Ninguna persona podra ser presionada, coaccionada u obligada a ocultar, suprimir o
negar su orientacion sexual e identidad o expresion de género, asi como someterse a
tratamientos hormonales, quirdrgicos, psiquiatricos o de cualquier otro tipo con la finalidad
de modificar su identidad o expresion de género, caracteristicas sexuales u orientacion
sexual.

2. En el Sistema Sanitario Publico de la Comunidad de Madrid no se usaran terapias
aversivas o cualquier otro procedimiento que suponga un intento de conversién, anulaciéon
o supresion de la orientacion sexual o de la identidad de género autopercibida, ni se
practicara cirugia alguna tendente a modificar la anatomia sexual del recién nacido
intersexual, hasta que se autodetermine la identidad sexual, cuando se podra intervenir
quirirgicamente a instancia de la persona intersexual o de sus representantes legales.

3. Ninguna persona podra ser requerida, en ningun ambito de la vida, a someterse a
pruebas o examenes para determinar su orientacion sexual e identidad o expresion de
género y de cuyo resultado pretenda determinarse su acceso al empleo, a prestaciones, o
a cualquier otro derecho, ya sea en el ambito publico o privado.

4. Todas las personas independientemente de su orientacion sexual, identidad o
expresion de género tendran derecho a la privacidad, sin que puedan ser objeto o victimas
de injerencias en su vida privada. A este respecto ninguna persona estara obligada a
revelar su orientacion sexual, identidad de género, expresion o comportamiento sexual.

Articulo 8. No discriminacién por motivos de orientacion sexual e identidad o expresion
de género.

La Comunidad de Madrid implementara una politica proactiva de caracter transversal
dirigida a la plena integracion sociolaboral de las personas LGTBI destinando para ello los
instrumentos y estructuras necesarias que garanticen su viabilidad. Dicha politica prestara
especial atencién a aquellos casos en que puedan concurrir diversos factores de
discriminacion.
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CAPITULO Il

Medidas en el ambito social

Articulo 9. Apoyo y proteccién a personas LGTBI en situacién de vulnerabilidad o
exclusion social.

1. La Comunidad de Madrid llevara a cabo medidas activas de prevencion de la
discriminacion, promocion de la inclusion social y la visibilidad de las personas LGTBI que
se encuentren en situacion o riesgo de vulnerabilidad o exclusién social, tales como
menores, jovenes, personas mayores, personas con discapacidad, dependientes, etcétera,
asi como medidas de apoyo a las victimas de la discriminacion en el ambito familiar,
vecinal, educativo, laboral, residencial, entre otros.

2. Se adoptaradn medidas especificas de apoyo, mediacion y proteccion a menores y
jévenes que estén sometidos a presion o maltrato psicologico y/o fisico en el ambito
familiar, escolar o relacional por razon de su orientacion sexual y/o identidad o expresion
de género, garantizando en su caso un recurso residencial que les proporcione una vida
digna, un normal desarrollo de su personalidad y evitar futuras situaciones de grave
exclusién social.

3. La Comunidad de Madrid adoptara las medidas necesarias para garantizar la
proteccion de los derechos de las personas LGTBI con discapacidad, en situacién de
dependencia o especialmente vulnerables por razén de edad. Los centros, residencias y
servicios de atencion a estas personas, publicos o privados, adoptaran las medidas
necesarias para que los espacios o equipamientos identificados en funciéon de sexo
puedan utilizarse sin que se produzca ningun tipo de discriminacion.

4. La Comunidad de Madrid garantizara en cualquier caso que en todos los ambitos
de aplicacion de la presente Ley se proporcionaran a los profesionales las herramientas
necesarias para la no discriminacion y se contara con el personal especializado necesario
en las diferentes materias, segun se precise en los distintos protocolos y medidas a
adoptar.

5. La Comunidad de Madrid velara porque no se produzcan situaciones de
discriminacion de las personas LGTBI especialmente vulnerables por razén de edad,
fomentando el respeto a la diversidad en lo relativo a la orientacién sexual, la identidad de
género o la expresién de género entre los usuarios de los servicios sociales. Las
residencias de la tercera edad, tanto publicas como privadas, garantizaran el derecho a la
no discriminaciéon de personas LGTBI, ya sea tanto en su individualidad como en su
relacion sentimental. Asi como la garantia de la continuidad de los tratamientos hormonales
de las personas transexuales que asi lo requieran.

Articulo 10. Apoyo y proteccién a personas LGTBI y su entorno familiar.

1. La Comunidad de Madrid garantizara, mediante las organizaciones LGTBI
regionales con experiencia en la materia y el Programa de Informacién y Atencion LGTBI, que
pasara a denominarse Programa Madrilefio de Informacién y Atencién LGTBI, dependiente
de la Consejeria competente en materia de servicios sociales, la informacién, atencion,
formacion, sensibilizacion y asesoramiento especializado en relacion a las personas LGTBI,
con especial atencion a su entorno familiar y relacional. A través de dichas asociaciones y
Programa se llevaran a cabo las siguientes funciones, sin perjuicio de las que puedan
establecerse reglamentariamente:

a) Prestar informacién, orientacion y asesoramiento, incluido el legal y de asistencia
psicoldgica y social a las personas LGTBI, en todas las etapas de su vida, con inclusion de
sus familiares y personas allegadas en relacidon con las necesidades de apoyo
especificamente ligadas a su orientacion sexual o identidad de género.

b) Formacién, asesoramiento, sensibilizacion y orientacién a profesionales de todos
los ambitos que trabajen o puedan trabajar sobre tematica LGTBI, o cuyo ambito de
actuacion profesional pueda afectar al libre ejercicio de los derechos de éstas. A tal fin,
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desde el servicio publico se elaborara anualmente un Plan de formacién que sirva para
capacitar a los diversos profesionales en lo que respecta a su intervencion con las
personas LGTBI.

2. La Comunidad de Madrid realizara actuaciones de promocién y defensa de los
derechos de las personas LGTBI, realizando a tal efecto campafas de sensibilizacién a la
sociedad en general, y al tejido empresarial en particular, tendentes a lograr su plena
igualdad y su acceso al mercado de trabajo y al resto de servicios, derechos y prestaciones,
en condiciones de igualdad con el resto de la ciudadania. Para estas actuaciones se ha de
contar con las organizaciones LGTBI de la Comunidad de Madrid y el Consejo LGTBI de
la Comunidad de Madrid.

3. La Comunidad de Madrid garantizara que todos los profesionales, publicos o
privados, que trabajen dentro de su dmbito territorial, cumplan el principio de igualdad y no
discriminacion, y reciban la formacién adecuada para el desarrollo de su actividad
profesional con personas LGTBI, sus familiares o su entorno relacional.

4. La Administracion autonémica, en el ambito de sus competencias, desarrollara
politicas activas de apoyo y visibilizacién de las asociaciones y organizaciones LGTBI
legalmente constituidas que realizan actividades de apoyo a personas LGTBI y su inclusién
social.

Articulo 11. Accion positiva.

1. La Comunidad de Madrid adoptara medidas de accién positiva por razén de la
orientacion sexual y la identidad de género e impulsaran politicas de fomento de la
igualdad de trato en las relaciones entre particulares.

Para garantizar en la practica la plena igualdad por razén de orientacién sexual e
identidad de género, el principio de igualdad de trato no impedira que se mantengan o que
se adopten medidas especificas a favor de lesbianas, gais, transexuales, transgéneros,
bisexuales e intersexuales destinadas a prevenir o a compensar las desventajas que les
afecten relativas a las materias incluidas en el ambito de aplicacion de este titulo.

Al objeto de hacer efectivas las disposiciones contenidas en esta Ley, la Comunidad
de Madrid debera introducir en la elaboracion de sus estudios, memorias o estadisticas,
los indicadores y procedimientos que permitan el conocimiento de las causas, extension,
evolucion, naturaleza y efectos de la discriminacion.

2. Las Administraciones publicas madrilefias, en todos y cada uno de los casos en
que participen, obraran teniendo en cuenta que las personas deben ser tratadas de
acuerdo con la identidad de género sentida.

3. La Comunidad de Madrid y los Ayuntamientos que la integran promoveran
acciones formativas, divulgativas y, en general, acciones positivas que posibiliten la plena
inclusién y participacion en todos los ambitos de la sociedad de las personas LGTBI. Todo
ello sin perjuicio de que otras normas de rango estatal o autondmico establezcan
condiciones mas favorables por motivos de discriminacién positiva.

Articulo 12. Medios de comunicacion.

La Comunidad de Madrid fomentara en todos los medios de comunicacion de titularidad
autondmica, y aquellos que perciban ayudas, subvenciones o fondos publicos de la
Comunidad de Madrid, la concienciacion, divulgacion y transmision de la inclusion social y
el respeto a la diversidad sexual, identidad y expresién de género, emitiendo contenidos
que contribuyan a una percepcién de las personas LGTBI exenta de estereotipos y al
conocimiento y difusién de necesidades y realidades de dicha poblacion, fomentando la
diversidad y eliminando el uso de lenguaje sexista u ofensivo hacia las personas LGTBI.

Estos medios dispondran de codigos deontolégicos que incorporen el respeto a la
igualdad y la prohibicion de discriminacion por motivo de orientacidén sexual o de identidad
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y expresion de género y el derecho a la privacidad, tanto en contenidos de informativos y
de publicidad, como en el lenguaje empleado. Esta disposiciéon afectara a todos los
medios, incluidos aquellos propiciados por las nuevas tecnologias.

CAPITULO Il

Medidas en el ambito policial y de la justicia

Articulo 13.  Orden publico y privacion de libertad.
En el ambito del orden publico y de la privacion de libertad, el Gobierno debe:

a) Establecer las medidas pertinentes para, en colaboracién con los distintos cuerpos
de policias locales, garantizar un trato y una estancia adecuados de las personas LGTBI
en las dependencias policiales.

b) Promover pautas de identificacién y cacheo para personas transexuales de
acuerdo con la identidad sentida. Ante la duda, se exigira que el personal de la
Administracion madrilefia se dirija a las personas transexuales y transgénero por sus
apellidos, o preguntando como quieren que se dirijan a ellos.

Articulo 14. Acceso y promocion en los cuerpos y fuerzas de seguridad.

En el acceso y promocién a los cuerpos y fuerzas de seguridad se tendran en cuenta
las previsiones contenidas en el Articulo 34 de la Ley 4/1992, de 8 de julio, de Coordinacion
de Policias Locales de la Comunidad de Madrid, o en cualquier otra normativa de
referencia en la que se incluya el respeto al derecho constitucional a la igualdad.

Articulo 15.  Formacién de los cuerpos y fuerzas de seguridad.

1. Los planes de formacion de la Comunidad de Madrid, incluiran acciones formativas
en las que especificamente se recoja el tratamiento del derecho a la igualdad y a la no
discriminacion de las personas LGTBI, en especial para personas transexuales.

2. La Comunidad de Madrid debera dar la correcta formacién a las fuerzas de
seguridad autonoémicas y colaborar en la formacion de las Policias Locales (y agentes de
movilidad) de nuestra Comunidad, haciéndose cargo de su formacién en nuestro territorio.
Contara para ello con el desarrollo del protocolo de delitos de odio del Ministerio del Interior
en la formacion asi como tener un dialogo fluido con las ONG de referencia en tematica
LGTBI para que puedan participar y explicar las necesidades del colectivo.

3. En estas actividades podran participar todos los colectivos relacionados con la
seguridad publica o con las emergencias a los que se dirija la accion formativa.

Articulo 16. Medidas de asistencia.

La Comunidad de Madrid establecera medidas de apoyo, de conformidad con la
legislacioén vigente, a las victimas de violencia homofébica, bifoba o transfoba, a los efectos
de corregir la situacién de discriminaciéon y de minimizar o eliminar las consecuencias en
la persona discriminada, a través de asistencia social, psicolégica y/o médica y juridica.

Asimismo, siguiendo el sentido del Estatuto de la Victima, se crea la figura del
acompanante, para asistir en la denuncia a la victima por delito de odio por orientacién
sexual, identidad de género o expresion de género.
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CAPITULO IV

Medidas de actuacion en el ambito de la Administracion

Articulo 17. Documentacion.

1. Las Administraciones publicas de la Comunidad de Madrid, en el ambito de sus
competencias, deberan adoptar todas las medidas necesarias para que la documentacion
administrativa, en todas las areas contempladas en la presente Ley, sean adecuadas a la
diversidad sexual y afectiva de las personas LGTBI y a la heterogeneidad del hecho
familiar. Asimismo, debera garantizarse, en el acceso a los servicios y prestaciones
publicas que las personas transexuales, transgénero e intersexuales puedan ser
nombradas y tratadas de acuerdo con el género con el que se identifican.

2. En virtud del principio de privacidad, se garantizara la confidencialidad sobre la
identidad de género manifestada por las personas LGTBI.

Articulo 18. Contratacion administrativa y subvenciones.

1. Se podra establecer, en los pliegos de clausulas administrativas particulares, la
preferencia en la adjudicacién de los contratos para las proposiciones presentadas por
aquellas empresas que, en el momento de acreditar su solvencia técnica, desarrollen
medidas destinadas a lograr la igualdad de oportunidades.

2. Asimismo, la Administraciéon de la Comunidad de Madrid podra incorporar a las
bases reguladoras de las subvenciones publicas la valoracion de actuaciones de efectiva
consecucién de la igualdad de las entidades solicitantes.

Articulo 19. Criterio de actuacién de la Administracion.

La Administracion autonémica adoptara las medidas necesarias para eliminar cualquier
tipo de discriminacion, directa o indirecta, por causa de orientacion sexual, identidad o
expresion de género que pueda presentarse en el acceso a los recursos y prestaciones de
servicios.

Articulo 20. Formacién y sensibilizacion.

1. Las Administraciones publicas de la Comunidad de Madrid deben garantizar la
formacion y sensibilizacion adecuada de los profesionales que realizan tareas de
prevencion, deteccion, atencion, asistencia y recuperacion en los ambitos de la salud, la
educacion, el mundo laboral, los servicios sociales, la justicia y los cuerpos de seguridad,
el deporte y el tiempo libre, y la comunicacién.

2. Debe impulsarse la formacién del personal, funcionario o laboral, no transferido de
otras Administraciones publicas, mediante convenios de colaboracion u otros instrumentos.

Articulo 21. Evaluacion del impacto sobre orientacion sexual e identidad de género.

1. La Comunidad de Madrid, en el marco de sus competencias, incorporara la
evaluacion de impacto sobre orientacion sexual e identidad de género en el desarrollo de
sus competencias, para garantizar la integracion del principio de igualdad y no
discriminacion a las personas LGTBI.

2. Todas las disposiciones legales o reglamentarias de la Comunidad de Madrid,
deberan contar con caracter preceptivo con un informe sobre su impacto por razén de
orientacién sexual, identidad o expresion de género por quién reglamentariamente se
determine.

3. El citado informe de evaluacién sobre orientacidon sexual e identidad de género
debe ir acompafiado en todos los casos de indicadores pertinentes en materia de
diversidad sexual, identidad de género, mecanismos y medidas destinadas a paliar y
neutralizar los posibles impactos negativos que se detecten sobre lesbianas, gais,
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bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales, asi como a reducir o eliminar las
diferencias encontradas promoviendo la igualdad y la no discriminacion por razén de
orientacién sexual e identidad o expresion de género.

CAPITULO V

Medidas de apoyo y reconocimiento institucional

Articulo 22. Reconocimiento y apoyo institucional.

1. Las instituciones y los poderes publicos madrilefios contribuirdn a la visibilidad de
las personas LGTBI en Madrid, respaldando y realizando campafias y acciones afirmativas,
con el fin de promover el valor positivo de la diversidad en materia de identidad y expresion
de género, relaciones afectivo-sexuales y familiares, con mayor atencién a sectores de
poblacién especialmente discriminados.

2. El organismo administrativo competente en materia de igualdad de la Comunidad
de Madrid, promovera la realizacién de campafias que contribuyan a la erradicacién de la
doble discriminacién que sufren las mujeres lesbianas y bisexuales, por razones de
orientacién sexual y de género.

3. Los poderes publicos de Madrid conmemoraran cada 17 de mayo el Dia
Internacional contra la homofobia, lesbofobia, bifobia y transfobia. Tanto la Asamblea de
Madrid como la Comunidad de Madrid instalaran la bandera arcoiris LGTBI en la sede de
Presidencia y sede de la Asamblea de Madrid con motivo de tal celebracién.

Se recomendara a la Federacién Madrilefia de Municipios y Ayuntamientos de la
Comunidad Auténoma y/o Juntas de Distrito a realizar el mismo acto.

4. Asimismo, los poderes publicos prestaran respaldo a la celebracion en fechas
conmemorativas, de actos y eventos que, como formas de visibilizacién, constituyen
instrumentos de integracion y consolidacion de la igualdad social plena y efectiva en la
vida de las personas LGTBI. En particular se respaldaran y apoyaran las acciones que el
movimiento social y activista LGTBI realice el dia 28 de junio, Dia Internacional del orgullo
LGTBI o Dia Internacional de Lesbianas, Gais, Bisexuales, Transexuales, Transgénero e
Intersexuales.

CAPITULO VI

Apoyo al colectivo LGTBI en el ambito rural

Articulo 23. Actuaciones.

1. La Comunidad de Madrid sera la encargada de velar porque todos los
ayuntamientos de nuestro territorio puedan ofrecer servicios al colectivo LGTBI sin
necesidad de que el propio ayuntamiento tenga que tener personal para ello en el caso de
no ser posible.

2. La Comunidad de Madrid proporcionara los servicios de Atencién Primaria al
Colectivo LGTBI para los municipios con menos recursos y/o dotara de medios a las ONG
para que puedan atender al Colectivo LGTBI en esas localidades sin necesidad de tener
presencia en todos los municipios.

CAPITULO VI
Centro de documentacion y memoria histérica LGTBI
Articulo 24. Creacién y funciones.

1. Se crea el Centro de Documentacion y de Memoria Histérica LGTBI de la
Comunidad de Madrid.
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2. El Centro de Documentacion y de Memoria Histérica LGTBI de la Comunidad de
Madrid estard coordinado con el sistema de Red de Bibliotecas Municipales de Madrid y
Filmoteca de Madrid.

3. El Centro de Documentacion y de Memoria Histérica LGTBI albergara los archivos,
registros y documentos, incluyendo documentos audiovisuales, de las organizaciones
LGTBI de la Comunidad de Madrid y los sectores LGTBI en general y la documentacion
relacionada con la Memoria histérica de la represion del colectivo LGTBI en Madrid.

4. Los fondos documentales depositados en el Centro de Documentacién y de
Memoria Histérica LGTBI seran de libre acceso para la ciudadania.

5. EIl Centro de Documentacion y de Memoria Histérica LGTBI de la Comunidad de
Madrid impulsara y fomentara actividades divulgativas y de investigacion relacionadas con
la recuperacion de la Memoria Historica LGTBI e igualmente podra editar materiales
relacionados con dicha Memoria Histérica.

6. EIl Centro de Documentacion y de Memoria Histérica LGTBI podra acordar con la
Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, la edicion de libros especificos relacionados
con el colectivo LGTBI, dentro de los Planes Anuales de Publicaciones llevados a cabo por
el responsable de la Consejeria.

7. EIl Centro de Documentacion y de Memoria Histérica LGTBI de la Comunidad de
Madrid podra establecer convenios de colaboracion con las organizaciones sociales y
colectivos LGTBI de la Comunidad.

CAPITULO VIII

Politicas en el ambito de la juventud

Articulo 25. Proteccion de los jévenes LGTBI.

1. Desde la Consejeria competente en juventud se promoveran acciones de
asesoramiento e impulsara el respeto de la diversidad sexual e identidad de género,
difundiendo las buenas practicas realizadas para este respeto. Ademas se fomentara la
igualdad de las personas jévenes LGTBI con el resto de la ciudadania, promoviendo el
asociacionismo juvenil como herramienta para su inclusién y defensa de sus derechos.

2. En los cursos de mediadores, monitores y formadores juveniles se incluira
formacion sobre orientacion sexual e identidad de género que les permita fomentar el
respeto y proteger los derechos de las personas LGTBI en su trabajo habitual con los
adolescentes y jévenes de la Comunidad de Madrid.

3. Todas las entidades juveniles y trabajadores de cualquier &mbito que realicen sus
labores con la juventud promoveran y respetaran con especial cuidado la igualdad de las
personas LGTBI.

CAPITULO IX

Garantia estadistica

Articulo 26. Garantia estadistica

1. La obtencién de datos estadisticos oficiales para la elaboracion de politicas
publicas antidiscriminatorias en el ambito LGTBI debe llevarse a cabo en el marco de la
legislacion madrilefia en materia estadistica, especialmente en lo relativo a la regulacion
del secreto estadistico, en los términos establecidos por la normativa madrilefia de
estadistica vigente, la normativa vigente en materia de proteccién de datos de caracter
personal y el resto de normativa aplicable.
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2. La Consejeria responsable de coordinar las politicas LGTBI debe elaborar,
encargar y publicar periddicamente, estadisticas y estudios cualitativos relativos
especialmente a:

a) Agresiones y discriminaciones contra personas LGTBI, y en el caso de delitos de
odio teniendo en cuenta los datos aportados por el Punto de informacién y atencion a
victimas de agresiones y delitos de odio.

b) Denuncias presentadas en virtud de la presente Ley y denuncias penales presentadas
por delitos en el &mbito de la discriminacién o la violencia contra personas LGTBI.

c) Resoluciones administrativas y sentencias judiciales, y el sentido de las mismas,
relacionadas con el objeto de la presente Ley, en particular las que pueden probar la
existencia de discriminaciones indirectas y ayudar a elaborar medidas para politicas
publicas antidiscriminatorias.

3. La Consejeria responsable de coordinar las politicas LGTBI puede proponer el
establecimiento de acuerdos y convenios con otras Administraciones e instituciones
publicas y organizaciones para dar cumplimiento al apartado 2.

CAPITULO X

Medidas en el ambito familiar

Articulo 27. Proteccién de la diversidad familiar.

1. Sin perjuicio de lo que disponga la legislacion estatal aplicable, la presente Ley
otorga plena proteccion juridica frente a cualquier tipo de discriminacion en la unién de
personas del mismo sexo, uniones de hecho constituidas conforme a lo establecido en la
normativa autonémica sobre uniones de hecho, en la relacién de parentesco por filiacion o
afinidad, asi como en las unidades monoparentales, con menores a su cargo.

2. Los programas de apoyo a las familias, contemplaran de forma expresa medidas
de apoyo, respeto y proteccion a los menores y jévenes LGTBI, o que vivan en el seno de
una familia con miembros LGTBI, en especial situacion de vulnerabilidad y exclusion
social, adoptando aquellas medidas preventivas que eviten comportamientos atentatorios
contra la dignidad personal y su normal desarrollo, como consecuencia de situaciones
familiares.

3. La Administracion autondmica, en el ambito de sus competencias, desarrollara
politicas activas de apoyo y visibilizacién de las asociaciones y organizaciones LGTBI
legalmente constituidas que realicen actividades de promocién de la diversidad de las
familias y el respeto a las familias homoparentales.

4. EI Consejo de atencioén a la Infancia y a la Adolescencia de la Comunidad de
Madrid integrara representantes de entidades que trabajen con menores LGTBI, e
incorporara en sus programas de actuacion medidas de estudio, informacion, formacion y
divulgacion de las realidades familiares de las personas LGTBI.

Articulo 28. Violencia en el ambito familiar

1. La Comunidad de Madrid, en el ambito de sus competencias, promovera acciones
de prevencioén y lucha contra cualquier forma de violencia que se ejerza en el ambito
familiar por causa de la orientacion sexual y/o identidad de género de cualquiera de sus
miembros, y garantizara la proteccion de las personas LGTBI que sufran violencia en los
ambitos descritos.

2. La Comunidad de Madrid adoptara medidas de atencion, apoyo orientaciéon y
seguimiento a las victimas de violencia en parejas del mismo sexo, que garanticen la
proteccion de la persona acosada frente a la persona acosadora, proporcionando atencién
social, psicoldgica, legal facilitando la independencia fisica y econdmica de la victima.
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3. Reglamentariamente se estableceran medidas especificas de proteccion a las
victimas de violencia intragénero, sin perjuicio de la proteccidon que la normativa estatal y
autonomica ofrece a las victimas de violencia de género. A tal fin, se estableceran servicios
de orientacion juridica especializados en materia de violencia intragénero.

CAPITULO XI

Medidas en el ambito educativo

Articulo 29. Plan integral sobre educacion y diversidad.

1. Toda persona tiene derecho a la educacién, sin discriminacién alguna causada por
su orientacién sexual e identidad o expresion de género.

2. Sin perjuicio de lo establecido en la normativa estatal aplicable, la Comunidad de
Madrid elaborara una Estrategia integral de educacién y diversidad sexual e identidad o
expresion de género. Las medidas previstas en este plan se aplicaran en todos los niveles
y etapas formativas y seran de obligado cumplimiento para todos los centros educativos.
En el plan habra puntos referentes a la prevencion del acoso LGTBI y se hara hincapié en
el caracter rural de algunas zonas de la Comunidad. Dicho plan tendra que ser elaborado
de forma participativa, contando con las organizaciones LGTBI y el Consejo LGTBI de la
Comunidad de Madrid.

Articulo 30. Combatir el acoso y favorecer la visibilidad.

Alos efectos de favorecer la visibilidad y de integrar de forma transversal la diversidad
afectivo-sexual en los centros escolares, la Consejeria competente en materia de
educacion favorecera en los centros sostenidos con fondos publicos la realizacion de
actividades especificas para el reconocimiento de la igualdad del colectivo LGTBI, para
poder dotar de una visibilidad a esta realidad tradicionalmente escondida en el ambito
escolar.

Articulo 31. Planes y contenidos educativos.

1. La Comunidad de Madrid, en el ambito de sus competencias, adoptara las medidas
necesarias para evitar y, en su caso, eliminar, contenidos educativos que impliquen
discriminacion o violencia fisica o psicolégica o puedan inducir a la comisién de delitos de
odio basados en la diversidad sexual y de género.

2. Los curriculos y programas educativos de la Comunidad de Madrid, respetando los
curriculos basicos, deberan contener pedagogias adecuadas para el reconocimiento y
respeto de las personas LGTBI.

3. La Comunidad de Madrid elaborara, difundira e implantara entre todos los centros
educativos, publicos y privados, Protocolos que permitan detectar, prevenir y corregir
acciones de discriminacion o acoso hacia menores LGTBI, en los términos establecidos en
esta Ley y demas normativa que le resulte de aplicacion.

4. En los centros educativos se desarrollaran, a lo largo de cada curso escolar,
acciones de fomento de la cultura del respeto y la no discriminacién de las personas
basada en la orientacién sexual e identidad o expresién de género. En todo caso se
realizaran este tipo de actuaciones en las fechas conmemorativas a las que se refiere el
Articulo 50.

5. La Comunidad de Madrid fomentara que las universidades publicas de la
Comunidad o que reciban fondos publicos atiendan a la formacion y la investigacion en
materia de orientacion sexual e identidad de género y establezcan convenios de
colaboracion si fuera preciso para:

a) Impulsar la investigacion y la profundizacion tedrica, sobre la realidad humana de
la orientacién sexual e identidad de género.
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b) Elaborar estudios socioldgicos y de otra indole sobre la realidad social de las
personas LGTBI.

c) Elaborar planes de formacién para profesionales que entren en contacto con las
personas LGTBI.

6. La Administracion autonémica, en el ambito de sus competencias, desarrollara
politicas activas de apoyo y visibilizacién de las asociaciones y organizaciones LGTBI
legalmente constituidas que realizan actividades educativas a favor de la no discriminacion
por orientacién sexual e identidad o expresion de género.

7. De acuerdo con el principio de coeducacion, debe velarse porque la diversidad
sexual y afectiva, la identidad de género y los distintos modelos de familia sean respetados
en los distintos ambitos educativos.

8. Se establecera un fondo bibliografico LGTBI en los colegios e institutos que debera
ser suministrado por la Comunidad de Madrid.

9. Dentro de los contenidos educativos de libre asignacion de la Comunidad de Madrid
se garantizara que todos los alumnos madrilefios reciban la formacién que promueva los
valores constitucionales de convivencia, respeto e igualdad hacia el colectivo LGTBI, una
aproximacioén hacia los distintos modelos de familia y se explique la realidad de las
diferentes orientaciones sexuales e identidades de género.

Articulo 32. Inclusién de la realidad LGTBI en los planes de estudio.

La Consejeria competente en materia de educacién incorporara la realidad Iésbica,
gay, bisexual, transexual, transgénero e intersexual en los contenidos transversales de
formacion de todo el alumnado de Madrid en aquellas materias en que sea procedente.
Revisara los contenidos de informacién, divulgacion y formacion que ya existan en los
distintos niveles de ensefanza y en otros dmbitos formativos, para lo que dara audiencia
a las asociaciones, organizaciones y colectivos LGTBI.

Articulo 33. Universidades.

1. Los principios de no discriminacion y de respeto a la orientacién sexual, la
identidad de género o expresion de género son aplicables al ambito universitario.

2. La Comunidad de Madrid y las Universidades presentes en ella, respetando la
libertad de catedra y la autonomia universitaria, podran promover conjuntamente medidas
de proteccion, de apoyo y de investigacion para la visibilidad de las personas LGTBI y el
desarrollo de medidas para la no discriminacion y sensibilizacidon en el entorno universitario.

3. Con esta finalidad, podran elaborar un protocolo de no discriminacion por razén de
orientacion sexual, identidad de género o expresion de género.

4. Las Universidades con presencia en Madrid podran contar con una figura que
tenga encomendadas las labores de velar y asistir al colectivo LGTBI ante situaciones de
discriminacion.

5. Las Universidades que tengan un ambito de actuacién en la Comunidad de Madrid
podran apoyar acciones de visibilidad del colectivo LGTBI dentro del ambito universitario
asi como fomentar el surgimiento de asociaciones LGTBI dentro de la propia Universidad.

Articulo 34. Formacién personal docente.

La Administracion autondémica, a través del Programa Madrilefio de Informacién y
Atencion LGTBI, las Universidades Publicas o a través de apoyo a las organizaciones LGTBI
con experiencia en la materia, impartira a los profesionales de los centros educativos la
formacion necesaria para garantizar que el derecho a la educacién de los menores de
edad LGTBI se haga efectivo y no se produzcan situaciones de discriminaciéon o
indefension de los mismos. También con el objeto de que el personal docente pueda
transmitir a los alumnos y alumnas en general un conocimiento abierto y sin prejuicios
sobre la realidad de las personas LGTBI con las que conviven en sus mismas aulas y en
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la Sociedad. A tal fin anualmente se elaboraran programas de formacion a profesionales
de la educacion, juventud y deporte, en coordinacién con las Consejerias implicadas por
razén de la materia.

Asimismo, se incorporara la realidad LGTBI y los diferentes modelos de familia a los
cursos y masters de formacion del futuro personal docente.

Articulo 35. Proteccién personal docente.

La Administracién Autondmica, en el ambito de sus competencias y de lo establecido
en la Ley 2/2010, de 15 de junio de Autoridad del Profesor, impulsara las medidas
necesarias para garantizar el respeto y proteccion del personal docente de la Comunidad
de Madrid en razén de su orientacion sexual e identidad o expresion de género,
garantizando en todo caso tanto su derecho a la intimidad como su visibilidad.

CAPITULO XII

Medidas en el ambito de la salud

Articulo 36. Proteccion del derecho a la salud fisica, mental, sexual y reproductiva

1. Todas las personas tienen el derecho al mas alto nivel de disfrute de la salud fisica
y mental, incluida la salud sexual y reproductiva, sin discriminacion alguna por razén de su
orientacion sexual, expresion o identidad de género.

2. El sistema sanitario garantizara que la politica sanitaria sea respetuosa hacia las
personas LGTBI e incorporara servicios y programas especificos de promocién, prevencion
y atencién que permitan a las mismas, asi como a sus familiares, disfrutar del derecho a
una atencién sanitaria plena y eficaz que reconozca y tenga en cuenta sus necesidades
particulares.

3. La atencidn sanitaria del sistema publico madrilefio se adecuara a la identidad de
género de la persona perceptora de la misma.

4. La Consejeria competente creara mecanismos de participacion de las personas,
entidades y asociaciones LGTBI en las politicas relativas a la salud sexual.

Articulo 37. Formacion, protocolos e investigacion en atencién a personas LGTBI.

1. La Consejeria competente en materia de salud garantizara que los profesionales
sanitarios, cuenten con la formacién adecuada e informacién actualizada sobre
homosexualidad, bisexualidad, transexualidad e intersexualidad.

2. El sistema sanitario publico de la Comunidad de Madrid, conformara un grupo
coordinador de profesionales experimentados que promuevan la adopcién de protocolos
que garanticen el trato no discriminatorio a los usuarios de la sanidad por motivo de
orientacién sexual, identidad o expresion de género, con especial atencion a las personas
transexuales.

3. La Consejeria competente en materia de salud, promovera la realizacion de
estudios, investigacidon y desarrollo de politicas sanitarias que puedan atender
correctamente las caracteristicas que sean especificas de las personas LGTBI.

Articulo 38. Atencion sanitaria a mujeres lesbianas, bisexuales, personas trans y/o sus
parejas.

1. El sistema sanitario publico promovera la formacién del personal sanitario y llevara
a cabo programas y protocolos especificos que den respuesta a las necesidades propias
de las mujeres lesbianas, bisexuales, personas trans y personas con pareja trans, en
particular sobre la salud sexual y reproductiva.
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2. Las mujeres lesbianas y bisexuales, personas trans y persona con pareja trans,
tendran garantizado el acceso a las técnicas de reproduccién asistida en igualdad de
condiciones que el resto de las mujeres, de acuerdo a los criterios médicos y siguiendo el
protocolo establecido.

3. Antes del inicio del tratamiento hormonal en personas transexuales, se les ofrecera
la posibilidad de congelacion de tejido gonadal y células reproductivas para su futura
recuperacion.

Articulo 39. Proteccion frente a enfermedades de transmision sexual.

1. El sistema sanitario madrilefio incluira de forma expresa el aspecto y la realidad
del colectivo LGTBI en las campafas de educacién sexual y de prevencion de
enfermedades de transmision sexual, con especial consideracion al VIH en las relaciones
sexuales. Se realizaran a tal efecto campafias de informacion de la profilaxis, especialmente
entre la poblacién juvenil.

2. Se realizaran de manera gratuita campafas de deteccion precoz del VIH,
especialmente en las zonas rurales.

CAPITULO XIII

Medidas en el ambito laboral

Articulo 40. Politicas de fomento de la igualdad y no discriminacién en el empleo

1. Ninguna persona podra ser objeto de discriminacion alguna en el acceso al
mercado de trabajo basada exclusivamente en su diversidad sexual y de género.

2. Ninguna persona podra ser objeto de ningun tipo de discriminaciéon por su
orientacidn sexual e identidad o expresion de género en el ambito laboral, ya sea por sus
superiores o compafieros, ya sea referida al tratamiento, remuneracién o categoria
profesional.

3. Las empresas que incumplan lo establecido en el apartado anterior podran ser
sancionadas conforme a lo establecido en la presente Ley. La aplicacion de este principio
de igualdad de trato debe hacerse compatible con otros valores o parametros que tienen
su origen en el principio de autonomia de la voluntad privada.

4. En ningun caso podran denegarse ayudas, subvenciones o prestaciones dirigidas
a la insercion laboral o al emprendimiento, basadas en motivos de orientacion sexual e
identidad o expresion de género.

Articulo 41. Medidas y actuaciones.
1. El departamento competente en materia de trabajo debe:

a) Garantizar de un modo real y efectivo la no discriminacion por razén de orientacion
sexual, identidad o expresion de género, asi como el pleno ejercicio de los derechos de las
personas LGTBI, en materia de contratacién y ocupacion, del personal funcionario y
laboral.

b) Impulsar actuaciones y medidas de difusién y sensibilizacién, asi como codigos de
conducta y protocolos de actuaciéon, que garanticen estos derechos en las empresas,
trabajando con empresarios y sindicatos con el fin de favorecer la inclusién de clausulas
antidiscriminatorias en los convenios colectivos.

c) Fomentar la implantacion progresiva de indicadores de igualdad que permitan
medir la verdadera inclusion de las personas LGTBI en el sector publico y el privado, de
manera que se pueda reconocer a las empresas que destaquen por la aplicacion de
politicas de igualdad y no discriminacion.

d) Reconocer e incluir la heterogeneidad del hecho familiar en cualquier medida de
conciliacién y gestion del tiempo de trabajo.
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2. La Consejeria competente en materia de trabajo incorporara en sus planes de
formacion materias sobre la igualdad de las personas LGTBI.

3. LaAdministraciéon autonémica promovera la elaboracién de estudios en los que se
visibilice la situacion de las personas LGTBI y en los que se garanticen la confidencialidad
y la privacidad de los datos de las personas, a los efectos de conocer su situacion laboral
y las medidas que se deben adoptar para luchar contra su posible discriminacién en el
ambito de las empresas publicas y privadas.

4. La Comunidad de Madrid podra establecer mecanismos de informacion y
evaluacion periddicos para prevenir, eliminar y corregir toda forma de discriminacion en el
ambito del empleo.

5. Los servicios publicos de empleo, sus entidades colaboradoras y las agencias de
colocacion autorizadas en el ambito de la Comunidad Auténoma deberan velar
especificamente por el respeto del derecho de igualdad de trato y no discriminacion en el
acceso al empleo, de conformidad con la legislacién estatal competente en esta materia.

6. En las bases reguladoras de las subvenciones publicas y en los pliegos de las
contrataciones se podra imponer, como condicidon especial de ejecucion, el respeto de
protocolos establecidos en el apartado anterior, de tal modo que su incumplimiento podra
llevar consigo el reintegro de la subvencion o la resolucion del contrato. La Comunidad de
Madrid no contratara ningun servicio con empresas privadas condenadas por sentencia
firme por ilicitos contra la orientacion sexual e identidad de género, en los términos que
establezca la Ley de Contratos del Sector Publico.

Articulo 42. La realidad LGTBI en el ambito de la responsabilidad social empresarial.

1. La estrategia madrilefia de responsabilidad social empresarial, incluira medidas
destinadas a promover la igualdad y la no discriminacion por razon de orientacion sexual,
identidad o expresion de género.

2. El sistema de evaluacion por el que se crea el distintivo de Empresa Socialmente
Responsable de la Comunidad de Madrid, con base en el Decreto 49/2015, de 14 de
mayo, incorporara indicadores de igualdad que tengan en cuenta la realidad de las
personas LGTBI.

3. Asimismo, la Administracion autonémica divulgara, a través de la Consejeria
competente en materia de asuntos sociales, las buenas practicas realizadas por las
empresas en materia de inclusion de colectivos LGTBI y de promocién y garantia de
igualdad y no discriminacion por razén de orientacién sexual, identidad o expresiéon de
género.

Articulo 43. Plan contra la discriminacion en el ambito laboral.

1. Reglamentariamente se desarrollara un Plan contra la discriminacion en el &mbito
laboral, publico y privado, que contemple medidas de igualdad y no discriminacion, asi
como medidas de difusion e informacion de los derechos de las personas LGTBI. Dicho
plan tendra que ser participativo, contando con las organizaciones LGTBI y el Consejo
LGTBI de la Comunidad de Madrid, asi como con las organizaciones sindicales y
empresariales mas significativas.

2. La Comunidad de Madrid realizard campafias de difusion y sensibilizacion del
tejido social y empresarial para lograr la plena integracién laboral, por cuenta propia o
ajena, de las personas LGTBI. Dichas campafias deberan haber sido consultadas con las
organizaciones LGTBI y el Consejo LGTBI de la Comunidad de Madrid.

Articulo 44. Acoso laboral.

Se estableceran mecanismos para la deteccion e intervencién en casos de acoso
laboral y discriminacion por razén de la orientacion sexual y/o identidad o expresion de
género. Se estableceran medidas para prevenir y, en su caso, corregir y eliminar, estas
conductas en los centros de trabajo.
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Articulo 45. Politicas activas de empleo.

1. La Comunidad de Madrid, en el ejercicio de sus competencias y en lo que no
contravenga la normativa estatal, incluird en los correspondientes Planes de Servicios
Integrados para el Empleo asi como, en su caso, en el Plan Anual de Formacion para el
Empleo previsto en el Articulo 3 de la Ley 5/2001, de 3 de julio, las medidas de formacion,
orientacion, insercién, y prevencion de la exclusion, encaminadas a la insercion y la
sostenibilidad en el empleo de las personas con mayores dificultades de acceso al
mercado de trabajo a causa de su identidad o expresion de género.

2. Los convenios colectivos que se suscriban a partir de la entrada en vigor de la
presente Ley incluiran la perspectiva de no discriminacién por motivos de diversidad sexual
y de género.

3. Enlaelaboracion y ejecucion de dichas politicas se podran establecer medidas de
accion positiva para favorecer la insercion laboral de mujeres trans, asi como de jovenes
victimas de violencia, en su ambito familiar, debida a su orientaciéon sexual o identidad o
expresion de género.

4. Elderecho a la igualdad de trato y no discriminacion, asi como las politicas activas
de empleo y los planes contra la discriminacion seran igualmente aplicables al trabajo por
cuenta propia.

CAPITULO XIV

Medidas en el ambito ocio, cultura, turismo y deporte

Articulo 46. Promocioén de la diversidad.

1. La Comunidad de Madrid, como garante del derecho a la diversidad, adoptara
medidas que garanticen la visibilidad de la cultura LGTBI como parte una sociedad
igualitaria.

2. La Comunidad de Madrid adoptara medidas de apoyo y fomento de expresiones
artisticas, patrimoniales, recreativas y deportivas llevadas a cabo por personas y
organizaciones LGTBI en el marco de su trabajo por la igualdad o, en general, acciones
artisticas, patrimoniales, recreativas y deportivas llevadas a cabo sobre tematicas LGTBI,
tanto a nivel autonémico como a nivel local.

3. Las Administraciones publicas de la regién deben velar por la incorporacion de
actividades para la no discriminacion por razones de orientacion sexual, identidad de
género o expresion de género en los siguientes ambitos de la cultura, el tiempo libre y el
deporte:

a) Certamenes culturales, exposiciones y acontecimientos deportivos.

b) Proyectos relacionados con la recuperacion de la memoria historica.

c) Espectaculos y producciones culturales infantiles y juveniles.

d) Recursos didacticos y fondos documentales en la educacién no formal.

4. La Comunidad de Madrid promovera programacion artistica relacionada con
tematicas LGTBI en museos, centros culturales y salas de arte, favoreciendo el
acercamiento al conocimiento y problematicas del colectivo LGTBI.

Articulo 47. Bibliotecas y fondo documental.

1. Dentro del Servicio LGTBI de la Comunidad de Madrid se creara un fondo
documental y bibliografico, de tematica LGTBI, que estara a disposicién de todos los
profesionales que requieran su consulta.

2. Enlas bibliotecas de la Comunidad de Madrid y de los Ayuntamientos de la regién
se impulsara la creacién de un fondo bibliografico de tematica LGTBI, en todo caso
respetuoso con los derechos humanos y nunca contrario al reconocimiento de la diversidad
sexual.
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Articulo 48. Deporte, ocio y tiempo libre.

La Comunidad de Madrid promovera la practica inclusiva del deporte, erradicando
cualquier posible manifestacion LGTBIfobica en todos los eventos o espacios deportivos
realizados en el territorio de la Comunidad Auténoma. A tal fin, los profesionales de los
equipos, centros e instalaciones deportivas, tanto publicos como privados, habran de
recibir la formaciéon necesaria para garantizar la igualdad de trato por motivos de
orientacion y diversidad sexual e identidad o expresién de género y el trato a las personas
de acuerdo a su identidad o expresion de género. Asimismo, se promoveran medidas de
accion positiva hacia las personas mayores LGTBI de cara a la integracion de la tercera
edad en este sector.

Las Reales Federaciones Madrilefias deportivas tendran que cumplir con los protocolos
deportivos de género para personas transexuales, y deberan eliminar cualquier
comportamiento LGTBIfébico que tenga lugar en sus competiciones o actividades, asi
como haran posible el uso de las instalaciones en concordancia al género autopercibido.

Los clubes deberan cumplir un protocolo de actuacion ante discriminacién LGTBI en el
deporte que desarrollara la Consejeria correspondiente, asi como implantar mensajes y
medidas proactivas de visibilidad de la realidad LGTBI.

Se adoptaran las medidas precisas para garantizar que las actividades recreativas, de
ocio y tiempo libre, se disfrutan en condiciones de igualdad y respeto a la realidad LGTBI,
evitando cualquier acto de prejuicio.

La Comunidad de Madrid, en la formacién a monitores de tiempo libre tendra que dotar
de materiales y espacios para detectar y prevenir el acoso LGTBI, asi como para
concienciar del mismo.

Articulo 49. Apoyo a las organizaciones deportivas LGTBI.

La Administracion Autondmica, en el ambito de sus competencias, desarrollara
politicas activas de apoyo y visibilizacion de las asociaciones y organizaciones
deportivas LGTBI legalmente constituidas.

Articulo 50. Promocién del turismo LGTBI y apoyo a fechas conmemorativas.

La Comunidad de Madrid promovera el turismo LGTBI y prestara respaldo institucional
en la celebracion de fechas conmemorativas, actos y eventos que contribuyan a la igualdad
social de las personas LGTBI.

La Comunidad de Madrid adoptara las medidas e iniciativas necesarias para fomentar
y apoyar el turismo orientado al publico LGTBI dentro de su territorio, y en colaboracion
€on sus municipios, en especial con la ciudad de Madrid como nucleo receptor principal del
flujo turistico, con la finalidad de situar a la Comunidad como destino turistico de referencia
para lesbianas, gais, transexuales, transgéneros, bisexuales e intersexuales.

La Comunidad de Madrid incluira el turismo LGTBI dentro de sus planes y proyectos
de planificacion, promocion y fomento del turismo, tanto en los planes parciales como en
sus programas de actuacion estratégicos, impulsando de manera especial la inclusién de
este tipo de turismo en los programas de fomento del Turismo Rural.

Articulo 51.  Apoyo al Orgullo LGTBI.

La Comunidad de Madrid apostara por el apoyo a los actos del Orgullo LGTBI en
diversos puntos de su territorio, dentro del Plan Estratégico de turismo de Madrid, o
cualquier otro programa de fomento del Turismo, incentivando con ello la imagen de
igualdad, libertad y pluralidad de la sociedad madrilefia.
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CAPITULO XV

Derecho de admision

Articulo 52. Derecho de admisioén.

1. El ejercicio del derecho de admisién no puede comportar en ningun caso
discriminacion por razén de orientacion sexual, identidad de género o expresion de género.

2. La prohibicion de discriminacién alcanza tanto a las condiciones de acceso como
a la permanencia en los establecimientos, y el uso y disfrute de los servicios prestados en
los mismos. Los criterios y las limitaciones de las condiciones, tanto de acceso como de
permanencia, deben ser expuestos mediante carteles visibles colocados en los lugares de
acceso Yy por otros medios que se determinen por reglamento.

3. Los titulares de los establecimientos y espacios abiertos al publico y los
organizadores de espectaculos y actividades recreativas estan obligados a impedir el
acceso 0 a expulsar de los mismos a las siguientes personas, con el auxilio, si es
necesario, de la fuerza publica:

a) Las personas que violenten de palabra o de hecho a otras personas por razén de
orientacién sexual, identidad de género o expresion de género.

b) Las personas que lleven y exhiban publicamente simbolos, indumentaria u objetos
que inciten a la violencia, a la discriminacion o a la homofobia, la bifobia o la transfobia.

CAPITULO XVI

Medidas en el ambito de la inmigracion y la cooperacion internacional al desarrollo

Articulo 53. Inmigracién y asilo.

1. La Comunidad de Madrid, como region de acogida de nacionales de terceros
paises, en el marco de las politicas publicas de integracion de poblacion extranjera salvo
lo dispuesto en las leyes y tratados internacionales reguladores del derecho de asilo,
incorporara medidas especificas de atencion y apoyo a personas LGBTI de origen
extranjero, encaminadas a garantizar su plena integracion en la sociedad madrilefia.

2. La Administracion Autondmica incluira en los planes y estrategias destinados a
favorecer la acogida e integracion de la poblacion extranjera en la region el reconocimiento
de la diversidad LGTBI y de las necesidades especificas de este colectivo.

3. La Comunidad de Madrid, en coordinacion con el Estado y en el ambito de sus
competencias, favorecera la adopcion de acciones de acogida a solicitantes de asilo,
refugiados y refugiados reasentados por motivos de orientacion sexual e identidad o
expresion de género.

Articulo 54. Cooperacion internacional al desarrollo.

La Comunidad de Madrid, salvo lo dispuesto en la normativa estatal y autonémica
sobre Cooperacién al desarrollo, impulsard de manera activa aquellos proyectos en
materia de cooperacion para el desarrollo que promuevan y defiendan el derecho a la vida,
la igualdad, la libertad y la no discriminacion de las personas LGBTI en aquellos paises en
que estos derechos sean negados o dificultados, legal o socialmente, por razén de
orientacién sexual, identidad o expresion de género, asi como la proteccidon de personas
frente a las persecuciones y represalias.
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TITULO Il

Medidas contra las agresiones y delitos de odio por orientacion sexual e identidad
o expresion de género

CAPITULO |

Apoyo a las victimas de agresiones y delitos de odio

Articulo 55. Protocolo de atencion a las victimas.

1. Se establecera un protocolo especifico de atencién a las victimas de agresiones y
de delitos de odio por orientacion sexual, identidad de género o expresion de género.

2. Este protocolo comprendera una atencion especializada y multidisciplinar. Las
oficinas judiciales de la Comunidad de Madrid y en especial las oficinas especializadas en
delitos de odio prestaran un especial cuidado a las victimas de agresiones LGTBI.

3. La Comunidad de Madrid realizara campafas de sensibilizaciéon y divulgacion
contra las agresiones basadas en la condicion de persona LGTBI, promoviendo la
denuncia de las mismas. En todo caso, el Programa Madrilefio de Informacion y
Atencion LGTBI de la Comunidad de Madrid garantizara asistencia a las victimas en
aquellos aunque no se interponga denuncia.

4. Los profesionales que realizan tareas de prevencion, deteccién, atencién,
asistencia y recuperacion en los ambitos de la salud, la educacién, el mundo laboral, los
servicios sociales, la justicia y los cuerpos de seguridad, el deporte, el tiempo libre, y la
comunicacion, si tienen conocimiento de una situaciéon de riesgo o tienen una sospecha
fundamentada de discriminacion o violencia por razén de orientacion sexual, identidad de
género o expresion de género, tienen el deber de comunicarlo a los cuerpos y fuerzas de
seguridad y al érgano competente.

Articulo 56. Medidas especificas de apoyo a las victimas.

1. La Comunidad de Madrid, en el ambito de sus competencias, prestara una
atencion integral real y efectiva a las personas victimas de agresiones y de delitos de odio
por su orientacion sexual e identidad o expresion de género.

2. Esta atencion comprendera la asistencia, asesoramiento juridico, la asistencia
sanitaria, incluyendo la atencién especializada y medidas sociales tendentes a facilitar, si
asi fuese preciso, su recuperacion integral. En todo caso se garantizara a las victimas
recursos residenciales y proteccion a su intimidad para evitar, en su caso, la divulgacion
de los datos personales de la victima hasta la celebracion del juicio. Se les suministrara
asimismo informacion de las asociaciones LGTBI por si necesitasen de su atencién
primaria.

3. Sin perjuicio del desarrollo reglamentario en medidas de proteccion a las victimas,
el Programa Madrilefio de Informacion y Atencion LGTBI de la Comunidad de Madrid
trabajard de manera coordinada con las entidades LGTBI que actuen en el territorio de la
Comunidad de Madrid para garantizar una efectiva proteccion a las victimas.

Articulo 57. Punto de informacién y atencion a victimas de agresiones y de delitos de
odio.

La Comunidad de Madrid, en el ambito de sus competencias, pondra en marcha el
Punto de informacion para realizar una atencion y apoyo integral y multidisciplinar a las
victimas de agresiones y de delitos de odio por su orientacion sexual e identidad o
expresion de género.
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Articulo 58. Protocolo de actuacion en casos de acoso escolar.

La Comunidad de Madrid, disefara y pondra en marcha en los centros escolares,
integrado en el Plan de Convivencia de los centros docentes, un protocolo especifico para
la alerta, identificacion, asistencia y proteccion en el caso de acoso escolar por motivos de
orientacién sexual, identidad o expresion de género, reales o supuestas.

Articulo 59. Actuacion para victimas de acoso a través de las nuevas tecnologias y redes
sociales.

Se prestara una atencion particular al ciberacoso por motivos de orientacion sexual e
identidad o expresién de género. Esta atencion debera ser mayor en los casos de
ciberacoso en redes sociales a los menores y jévenes LGTBI.

CAPITULO Il
Medidas de prevencion
Articulo 60. Protocolo de prevencién de comportamientos y actitudes discriminatorias.

La Administracion Autondmica elaborara e implantara en todos los centros educativos
un protocolo de prevencion que evite actitudes o comportamientos LGTBIfébicos y
discriminatorios por orientacién sexual, identidad de género o expresion de género.

Este protocolo incorporara la coordinacion entre las diferentes consejerias con el
objeto de una rapida detecciéon y actuacién ante situaciones LGTBIfobicas vy
discriminatorias.

CAPITULO IlI
Medidas de formacion y sensibilizacion
Articulo 61. Visibilidad de la diversidad.

La Comunidad de Madrid incorporara en la publicidad institucional a todos los niveles
la diversidad por orientacion sexual e identidad de género y diversidad familiar con el
objetivo de favorecer y consolidar en positivo la diversidad de la sociedad madrilefia.

Articulo 62. Plan de formacién.

La Administracion Autonémica disefiara y pondra en marcha un Plan de formacion en
materia de orientacion sexual e identidad o expresion de género para los trabajadores de
los distintos érganos de la Comunidad de Madrid.

El plan de formacién debera incorporar medidas para favorecer la igualdad de trato, la
lucha contra la discriminacién por orientacion sexual, identidad de género o expresion de
género, medidas especificas para el tratamiento de personas transexuales, material
especifico para luchar contra la doble discriminacion a mujeres bisexuales y lesbianas asi
como formacion para eliminar prejuicios ante el trato a personas seropositivas.

Articulo 63. Promocién de la solidaridad.

La Consejeria competente disefiara y pondra en marcha de forma periédica, contando
con el Consejo LGTBI de la Comunidad de Madrid, campafias de sensibilizacién y
visibilidad de las personas LGTBI con el fin de lograr la plena implantacién de la igualdad
en la sociedad madrilefia.
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CAPITULO IV

Medidas de tutela administrativa

Articulo 64. Disposiciones generales.

La proteccién frente a cualquier violacién del derecho de igualdad de las personas
LGTBI comprendera en su caso, la adopcién de cuantas medidas sean necesarias para el
cese inmediato en la conducta discriminatoria, adopcién de medidas cautelares, prevencion
de violaciones inminentes o ulteriores, indemnizaciéon de dafios y perjuicios y
restablecimiento pleno de la persona perjudicada en el pleno ejercicio de sus derechos.

Articulo 65. Concepto de interesado.
Tendran la condicion de interesados en el procedimiento administrativo:

a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos
individuales o colectivos. Las asociaciones, entidades y organizaciones representativas de
los colectivos LGTBI y aquellas que tengan por objeto la defensa y promocion de derechos
humanos seran titulares de intereses legitimos colectivos. Estas ultimas en caso de
representar a una victima o perjudicado en particular deberadn contar con su permiso
explicito.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar
afectados por la decisién que en el mismo se adopte.

Articulo 66. Inversion de la carga de la prueba

1. En los procesos autonémicos, cuando el interesado aporte hechos o indicios
razonables, fundamentados y probados por cualquier medio de prueba admitido en
derecho, de haber sufrido discriminacién por razén de orientacién sexual, identidad o
expresion de género, corresponde a aquel a quien se atribuye la conducta discriminatoria,
la aportacion de justificacion probada objetiva y razonable de las medidas adoptadas.

2. No se considera discriminacion la diferencia de trato basada en una disposicion,
conducta, acto criterio o practica que pueda justificarse objetivamente por una finalidad
legitima y como medio adecuado, necesario y proporcionado para alcanzarla.

3. Lo previsto en el apartado primero de este Articulo no sera de aplicacién a los
procesos penales ni a los procedimientos administrativos sancionadores.

TiITULO 1Nl

Comisién Interdepartamental de Seguimiento y Coordinacion

Articulo 67. Creacién.

1. Para la puesta en marcha de la presente Ley se creara una Comision
Interdepartamental que, mediante un Plan, garantice la coordinacion entre los distintos
organos competentes para la aplicacién de las politicas recogidas en esta Ley. En dicha
Comision debe participar el Consejo LGTBI de la Comunidad de Madrid.

2. Esta Comisidon también sera responsable de dar seguimiento periddico y
evaluacién de las politicas publicas, medidas y acciones adoptadas en el desarrollo de
esta Ley.
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TITULO IV

Proteccion institucional (régimen sancionador)

CAPITULO |

Infracciones y sanciones

Articulo 68. Responsabilidad.

Seran responsables de las infracciones administrativas en materia de transgresion de
los derechos de las personas LGTBI, las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas
por la realizacion de las acciones u omisiones tipificadas en la presente Ley. Todo ello sin
perjuicio de las responsabilidades civiles, penales o de otro orden y de las atribuciones
inspectoras y sancionadoras que en el ambito laboral pueda ejercer la inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social.

Cuando el cumplimiento de las obligaciones previstas en esta Ley corresponda a
varias personas conjuntamente, éstas responderan de manera solidaria de las infracciones
que cometan y de las sanciones que se impongan.

Articulo 69. Concurrencia con el orden jurisdiccional penal.

1. No podran sancionarse los hechos que hayan sido sancionados penal o
administrativamente en los casos en que se aprecie identidad de sujeto, de hecho y de
fundamento.

2. Enlos supuestos en que las infracciones pudieran ser constitutivas de ilicito penal,
la Administracion pasara el tanto de culpa al érgano judicial competente o al Ministerio
Fiscal y se abstendra de seguir el procedimiento sancionador mientras la autoridad judicial
no dicte sentencia firme o resolucién que ponga fin al procedimiento o mientras el Ministerio
Fiscal no comunique la improcedencia de iniciar o proseguir actuaciones.

3. De no haberse estimado la existencia de ilicito penal, o en el caso de haberse
dictado resolucion de otro tipo que ponga fin al procedimiento penal, la Administracion
continuara el expediente sancionador en base a los hechos que los Tribunales hayan
considerado probados.

Articulo 70. Infracciones.

1. Las infracciones administrativas se califican como leves, graves y muy graves, en
atencion a la naturaleza de la obligacion incumplida y a la entidad del derecho afectado.
2. Son infracciones administrativas leves:

a) Utilizar o emitir expresiones vejatorias por razén de orientacion sexual e identidad
0 expresién de género o que inciten a la violencia contra la personas o sus familias, en la
prestacion de servicios publicos, en cualquier medio de comunicacion, en discursos o
intervenciones publicas o en redes sociales.

b) No facilitar la labor o negarse parcialmente a colaborar con la accion investigadora
de los servicios de inspeccion de la Comunidad de Madrid en el cumplimiento de los
mandatos establecidos en la presente Ley.

¢) Amenazar o realizar cualquier coaccion, injuria o vejacion injusta de caracter leve
por razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género contra las personas LGTBI
o sus familias.

d) Causar dafios a bienes muebles o inmuebles por razén de orientaciéon sexual,
identidad o expresidn de género contra las personas LGTBI o sus familias.

3. Son infracciones graves:

a) La reiteracion en la utilizacién o emisién de expresiones vejatorias por razén de
orientacién sexual e identidad o expresién de género o que inciten a la violencia contra las
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personas o sus familias, en las prestacién de servicios publicos, en cualquier medio de
comunicacioén, en discursos o intervenciones publicas, o en las redes sociales.

b) La realizacion de actos o la imposicion de disposiciones o clausulas en los
negocios juridicos que constituyan o causen discriminacion por razén de la orientacion
sexual e identidad o expresion de género.

c) Impedir u obstaculizar la realizacion de cualquier tramite administrativo o el acceso
a un servicio publico o establecimiento, por causa de orientacion sexual e identidad o
expresion de género.

d) Realizar actos que impliquen aislamiento, rechazo o menosprecio publico y notorio
de personas por causa de su orientacién sexual e identidad o expresion de género.

e) Laimplantacion, el impulso o la tolerancia de practicas laborales discriminatorias.

f) La elaboracion, utilizacion o difusién en Centros educativos de la Comunidad
auténoma de libros de texto y/o materiales didacticos que presenten a las personas como
superiores o inferiores en dignidad humana en funcién de su orientacion sexual e identidad
0 expresion de género, o que inciten a la violencia por este motivo.

g) La obstruccion o negativa absoluta a la actuacion de los servicios de inspeccioén
de la Comunidad de Madrid.

h) Golpear o maltratar de obra a otra persona sin causarle lesion, por razén de la
orientacién sexual, identidad o expresion de género de ésta, real o percibida.

i) Reiteracion en el dafio a bienes muebles o inmuebles de otra persona, cuando no
constituya delito, por razén de la orientacion sexual, identidad o expresion de género de
ésta, real o percibida.

j) La denegacion por profesional o empresario de prestaciones a las que se tenga
derecho, cuando dicha denegacion esté motivada por la orientaciéon sexual, identidad o
expresion de género.

k) La denegacion del acceso a los bienes y servicios disponibles para el publico y la
oferta de los mismos, incluida la vivienda, cuando dicha denegacién esté motivada por la
orientacién sexual, identidad o expresion de género.

[) Discriminar a un trabajador por razén de la orientacion sexual, identidad o expresion
de género, sea ésta real o percibida.

m) La no retirada inmediata por parte del prestador de un servicio de la sociedad de
la informacién, de expresiones vejatorias o de incitacion a la violencia por razén de
orientacién o identidad sexual, o expresién de género, contenidas en sitios web o redes
sociales de las que sea responsable, una vez tenga conocimiento efectivo del uso de esas
expresiones.

4. Son infracciones muy graves:

a) Adoptar comportamientos agresivos o constitutivos de acoso, realizados en
funcidn de la orientacion o diversidad sexual identidad o expresién de género de una
persona, que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra su dignidad,
creando un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo para la misma.

b) Cualquier represalia o trato adverso que reciba una persona como consecuencia
de haber presentado la misma una queja, reclamacion, denuncia, demanda o recurso de
cualquier tipo, destinado a impedir su discriminacioén y a exigir el cumplimiento efectivo del
principio de igualdad.

c) La promocion y realizacion de terapias de aversion o conversion con la finalidad
de modificar la orientacion sexual o identidad de género de una persona. Para la comision
de esta infraccion sera irrelevante el consentimiento prestado por la persona sometida a
tales terapias.

d) Despedir a un trabajador a causa de su orientacion sexual, identidad o expresién
de género, de acuerdo con la legislacién laboral.

e) Convocar espectaculos publicos o actividades recreativas que tengan como objeto
la incitacion al odio, la violencia o la discriminacion de las persona LGTBI.

f) Recabar datos de caracter personal en los procesos de seleccién o establecer
condiciones, mediante la publicidad, difusién o por cualquier otro medio, que constituyan
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discriminaciones para el acceso al empleo por motivo de discriminacion referente a
orientacion sexual, identidad o expresién de género, con independencia de que dichas
circunstancias de la persona afectada sean reales o percibidas.

5. Respecto de las infracciones leves y graves, la discriminacion multiple
incrementara, respecto de cada una de las acciones concurrentes, un grado el tipo infractor
previsto en la ley.

Articulo 71. Reincidencia.

A los efectos de lo previsto en esta Ley, existira reincidencia cuando el responsable o
responsables de la infraccién prevista en ella hayan sido sancionados anteriormente
mediante resolucién firme por la realizacién de una infraccion de la misma naturaleza en
el plazo de dos afos, contados desde la notificacién de aquella.

Articulo 72. Sanciones.

1. Las infracciones leves seran sancionadas con apercibimiento o con multa de 200
a 3.000 euros.

2. Las infracciones graves seran sancionadas con multa de 3.001 hasta 20.000
euros. Ademas podran imponerse como sanciones accesorias alguna o algunas de las
siguientes:

a) Prohibiciéon de acceder a cualquier tipo de ayuda publica de la Comunidad de
Madrid por un periodo de hasta un ano.

b) Prohibicién de contratar con la Administracion, sus organismos auténomos o entes
publicos por un periodo de hasta un afo.

3. Las infracciones muy graves seran sancionadas con multa de 20.001 hasta 45.000
euros y ademas podra imponerse alguna o algunas de las sanciones accesorias siguientes:

a) Prohibiciéon de acceder a cualquier tipo de ayuda publica de la Comunidad de
Madrid por un periodo de hasta tres afios.

b) Inhabilitacion temporal por un periodo de hasta tres afos para ser titular, la
persona fisica o juridica, de centros o servicios dedicados a las prestacion de servicios
publicos.

c) Prohibicién de contratar con la Administracion, sus organismos auténomos o entes
publicos por un periodo de hasta tres afios.

Articulo 73. Graduacién de las sanciones.
1. Parala graduacion de las sanciones se tendra en cuenta:

a) La naturaleza y gravedad de los riesgos o perjuicios causados, a las personas o
bienes.

b) La intencionalidad del autor.

c) Lareincidencia.

d) La discriminacion multiple y victimizacion secundaria.

e) La trascendencia social de los hechos a través del uso o difusion a través de las
redes sociales o determinadas plataformas de internet.

f) El beneficio que haya obtenido el infractor.

g) El incumplimiento de las advertencias o requerimientos que previamente haya
realizado la Administracion.

h) La pertenencia de la persona infractora a fuerzas y cuerpos de seguridad.

i) La pertenencia de la persona infractora a un grupo organizado de ideologia
fehacientemente LGTBIfébica.

j) La reparacion voluntaria de los dafios causados o la subsanacién de los hechos
que dieron lugar a la comisién del tipo infractor, siempre que ello tenga lugar antes de que
recaiga resolucion definitiva en el procedimiento sancionador.
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2. Para la imposicién de las sanciones pecuniarias y para la determinacién de su
cuantia debera tenerse en cuenta que la comisién de las infracciones no resulte mas
beneficiosa para el infractor o los infractores que el cumplimiento de las normas infringidas.

Articulo 74. Prescripcion.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afos, las graves a los dos afios
y las leves a los seis meses.

2. El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a computarse desde el dia
siguiente a aquel en que la infraccion se hubiera cometido.

3. Las sanciones impuestas por infracciones muy graves prescribiran al afo, las
graves a los seis meses y las leves a los tres meses.

4. EI computo de la prescripcion de las sanciones comenzara a correr desde que
adquiera firmeza la resolucién que imponga la sancion.

Articulo 75. Competencia.

1. La imposicién de las sanciones previstas exigira la previa incoacién del
correspondiente expediente sancionador cuya instruccién correspondera al titular del
Servicio de Régimen Juridico de la Secretaria General competente en materia de no
discriminacion de personas LGTBI.

2. Si durante la tramitacion del expediente sancionador se comprobara que la
competencia corresponde a otra Administracion publica, se dara traslado del expediente a
la Administracion publica competente para su tramitacion.

3. La competencia para la imposicidon de sanciones previstas en la presente Ley
correspondera:

a) A la persona que ostente la titularidad de la Secretaria General competente en
materia de no discriminacion de personas LGTBI, cuando se trate de la imposicion de
sanciones por infracciones leves.

b) A la persona titular de la Consejeria con competencias en materia de no
discriminacion de personas LGTBI, cuando se trate de imposiciéon de sanciones por
infracciones graves.

c) El Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid para la imposicién de
sanciones por infracciones muy graves.

Articulo 76. Procedimiento sancionador.

La potestad sancionadora se ejercera de conformidad con lo que disponen la Ley
reguladora del Procedimiento Administrativo comun de las Administraciones Publicas y el
Decreto 245/2000, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento para el
Ejercicio de la Potestad Sancionadora por la Administracién de la Comunidad de Madrid.

Disposicién adicional primera. Informe anual.

A partir de la entrada en vigor de la Ley, anualmente el Consejo LGTBI de la Comunidad
de Madrid, elaborara un informe en el que se recoja el grado de cumplimiento de la
presente Ley y el impacto social de la misma. Para realizar dicho informe el Consejo podra
apoyarse en el Observatorio contra el Racismo y la Intolerancia, en el Programa Madrilefio
de Informacién y Atencién LGTBI de la Comunidad de Madrid y en la Comision
Interdepartamental de seguimiento y coordinacion. El informe sera remitido a la Asamblea
de Madrid.
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Disposicion adicional segunda. Adaptacion de la Ley.

Las estipulaciones contempladas en la presente Ley, se adaptaran de forma necesaria
y obligatoria, ante cualquier modificacién o evolucién de la normativa de ambito nacional
que tenga caracter de basica y que afecte de forma directa o indirecta a los derechos de
las personas LGTBI.

Disposicién derogatoria unica.

Quedan derogadas todas las normas de igual o inferior rango en la medida que se
opongan a lo dispuesto en la presente Ley.

Disposicién final primera. Desarrollo reglamentario.

1. Se autoriza al Gobierno de la Comunidad de Madrid a dictar disposiciones
reglamentarias de desarrollo de lo establecido en la presente Ley.

2. En el plazo de seis meses desde su entrada en vigor, el Gobierno aprobara los
protocolos previstos en la presente Ley.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente Ley entra en vigor al dia siguiente de su publicacion en el «Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid».

Los preceptos cuyo cumplimiento exige la realizacion de gasto con cargo a los
presupuestos de la Comunidad de Madrid, tienen efecto a partir de la entrada en vigor de
la Ley de Presupuestos correspondientes al ejercicio presupuestario inmediatamente
posterior a la entrada en vigor de la presente Ley.

Por tanto, ordeno a todos los ciudadanos a los que sea de aplicacion esta Ley, que la
cumplan, y a los Tribunales y Autoridades que corresponda, la guarden y la hagan guardar.

Madrid, 22 de julio de 2016.—La Presidenta, Cristina Cifuentes Cuencas.

(Publicada en el «Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid» nimero 190, de 10 de agosto de 2016)
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