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I. DISPOSICIONES GENERALES

COMUNIDAD AUTONOMA DE LAS ILLES BALEARS

15575 Ley 3/2024, de 3 de mayo, de medidas urgentes en materia de vivienda.

LA PRESIDENTA DE LAS ILLES BALEARS

Sea notorio a todos los ciudadanos que el Parlamento de las llles Balears ha
aprobado y yo, en nombre del Rey y de acuerdo con lo que se establece en el
articulo 48.2 del Estatuto de Autonomia, tengo a bien promulgar la siguiente Ley:

EXPOSICION DE MOTIVOS
I

El acceso a la vivienda en las llles Balears constituye hoy en dia una de las mayores
preocupaciones en la sociedad balear, especialmente para los jovenes y las familias
numerosas y monoparentales, entre otros. El precio de la vivienda se ha elevado
desorbitadamente durante los Ultimos afios, a un ritmo muy superior al crecimiento de la
renta disponible.

En los Ultimos afios se han aprobado varias normas con el objetivo de facilitar a los
ciudadanos el acceso a la vivienda. Entre estas podemos destacar el Decreto-ley 3/2020,
de 28 de febrero, de medidas urgentes en materia de vivienda, y la Ley 5/2018, de 19 de
junio, de la vivienda de las llles Balears. Este impulso normativo se ha enfocado
especialmente en adoptar medidas que posibiliten a la Administraciéon de la comunidad
autbnoma aumentar el parque publico de viviendas, objetivo que no es inmediato y que
debe tener una continuidad muy prolongada en el tiempo para que se puedan apreciar
resultados.

La mencionada normativa, aunque necesaria, no ha sido suficiente para contener el
incremento de los precios de la vivienda en las llles Balears, que ha experimentado en
esta comunidad auténoma una subida de mas del 20,30 % en el Ultimo afio. Desde que
se aprobd la Ley de la vivienda los precios han crecido exponencialmente en las llles
Balears, segun los datos proporcionados por el INE, por delante de Madrid, Catalufia o el
Pais Vasco.

Por su parte, el alquiler continla creciendo en tasas interanuales del 22 % respecto
del afio 2022. Segun los datos aportados por el sector, en las llles Balears se necesitan
cerca de 16.000 viviendas para dar respuesta a la demanda y conseguir reducir los
precios.

En este contexto, un gran numero de jovenes y familias numerosas vy
monoparentales, entre otros, no cuentan con ingresos suficientes para permitirse el
acceso a la vivienda. Sin embargo, los mismos son demasiado altos para poder optar a
una vivienda social.

Ante este reto, y sin perjuicio de que iniciativas legislativas futuras puedan completar
la regulacion en materia de vivienda, resulta inaplazable e imprescindible la adopcion de
una norma con rango de ley que permita la modificacién de diferentes disposiciones
normativas que facilite la incorporacion de viviendas privadas al mercado a un precio
asequible para la ciudadania y sin consumir territorio.

Por eso, en primer lugar, esta ley regula una nueva figura, denominada vivienda de
precio limitado, de caracter permanente, que pretende dar respuesta a la finalidad
mencionada anteriormente, y que, como su hombre indica, tiene como caracteristica mas
importante una limitacion del precio maximo de compraventa y de alquiler. Se trata
fundamentalmente de una vivienda que, ademas de la limitacién del precio, tiene otras
condiciones que la diferencian de una vivienda libre ordinaria, como son la limitacién a
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una superficie maxima de 90 m2 utiles, el destino a domicilio habitual y permanente de
los usuarios o beneficiarios, y que estos no pueden ser titulares del pleno dominio o de
un derecho real de uso y disfrute sobre alguna vivienda libre o sometida a algun régimen
de proteccion, situada en el Estado espafiol.

La actividad de intermediacion, como la actividad de los agentes inmobiliarios,
responde a un interés general que se concreta en la buena fe en las transacciones
comerciales, la lucha contra el fraude, el mantenimiento del orden publico, la proteccién
del consumidor y, especialmente, reforzar y garantizar la seguridad publica, aportando
seguridad juridica preventiva en el periodo precontractual o de negociacion de los
contratos, en definitiva, aportando transparencia al mercado y proteccion al consumidor.

El registro obligatorio de intermediarios no restringe el ejercicio de la actividad. Este
registro obligatorio tampoco es considerado como equivalente a una autorizacion y sus
requisitos no son requisitos de acceso a la actividad, sino medidas adoptadas en el
marco del derecho a la vivienda para aportar seguridad, transparencia y una mejor y mas
completa proteccion del consumidor en la formacién de los contratos inmobiliarios.

Estas viviendas de precio limitado (VPL) seran la gran mayoria de las viviendas
creadas a partir de las diferentes medidas que regula esta ley que posibilitan ir mas alla
de las limitaciones establecidas por el planeamiento urbanistico en referencia a los usos,
las densidades residenciales, las edificabilidades y alturas maximas permitidas.

Se plantean dos tipos de VPL: el tipo 1, que corresponde a aquellas viviendas
creadas a partir de intervenciones en edificaciones existentes, que no supone un
incremento de edificabilidad; y el tipo 2, creado a partir de obras de nueva planta, que
supone un incremento de edificabilidad y, por lo tanto, un mayor coste de inversion, por
lo que tiene un mayor coeficiente de multiplicidad respecto del modulo de vivienda
protegida (VP), que corresponderia basicamente al coste de la parte proporcional de los
elementos constructivos que ya existen en el tipo 1 (cimientos, estructura y cubierta,
entre otros).

La aplicacion de las medidas de esta ley y la expectacién generada, asi como la
tensién en el mercado inmobiliario de las llles Balears, hacen peligrar las propuestas, a
causa del posible efecto de incremento anticipado del precio del suelo. Se hace
necesario evitar que de manera inmediata se traslade el incremento de precios al suelo,
a los locales y al resto de actuaciones afectadas. Ya que se premia al propietario con una
edificabilidad/altura o uso diferente del permitido por el planeamiento, tiene que limitarse
el precio maximo de venta del suelo, del edificio o del local.

Las actuaciones de las diferentes medidas contenidas en la ley quedan circunscritas
al suelo urbano y, preferentemente, a la intervencién de los edificios existentes, para
poder aprovechar al maximo el suelo consolidado y la superficie ya construida, si bien es
cierto que las actuaciones también tienen cabida en las parcelas todavia no edificadas
de este mismo suelo urbano. Fundamentalmente existen dos grupos de medidas: en
primer lugar, aquellas que hacen posible la creacion de nuevas viviendas de precio
limitado (VPL) dentro de la edificabilidad permitida por el planeamiento, mediante el
incremento de la densidad de viviendas y el cambio de uso; y en segundo lugar, aquellas
medidas que suponen la creacidon de nuevas viviendas a partir de un incremento de
edificabilidad de las parcelas respecto a la permitida por el planeamiento urbanistico.

En el primer grupo se incluye la posibilidad de reconversion en viviendas de locales
existentes de planta baja en calles que no tienen una demanda de actividad comercial y
en los locales de planta piso destinados a actividades administrativas que, bien por la
sobreoferta actual en determinadas areas o bien por su ubicacion en el nicleo, no tienen
tampoco demanda ni viabilidad urbanistica de reconversion. También en este grupo se
incluye el incremento de la densidad residencial en las zonas residenciales plurifamiliares,
asi como la posibilidad de division de las viviendas unifamiliares de ciertas dimensiones
que tienen una tipologia entre medianeras. Finalmente, en este grupo también se incluyen
las edificaciones inacabadas con licencia caducada, que la disposicion adicional séptima
del Decreto Ley 3/2020 ya regulaba para la creacion de viviendas protegidas (VP), y que,
en el caso de esta ley, se habilita también para las VPL.
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En el segundo grupo se incluye la posibilidad de incrementar las alturas maximas
permitidas por el planeamiento urbanistico, especialmente en aquellos &mbitos con
diferencias de alturas significativas entre las edificaciones actuales, para un mayor
aprovechamiento del suelo y armonizacion del conjunto edificatorio. También se permite
adecuar la edificabilidad de las dotaciones publicas y equipamientos privados a aquella
que es caracteristica del mismo &mbito para posibilitar igualmente un cambio de uso a
residencial y destinarlos a VPL.

Con referencia al establecimiento del derecho de superficie para la construcciéon de
vivienda protegida en régimen de alquiler o alojamientos dotacionales de la disposicion
adicional segunda del Decreto Ley 3/2020, esta ley modifica el plazo maximo de
concesién hasta 75 afios, lo que permite incentivar la viabilidad econémica para las
personas fisicas o juridicas que puedan optar a la concesion, con el fin de poder
materializar estas actuaciones, hasta ahora practicamente testimoniales.

El procedimiento regulado para la obtencién de las pertinentes autorizaciones de las
medidas de esta ley es el de la licencia urbanistica preceptiva para el inicio de obras y
licencia de primera ocupacion para el final de obra, procedimientos establecidos en la
Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de urbanismo de las llles Balears. Sin embargo, para
las actuaciones que no comporten obras de nueva planta o de ampliacién, se faculta a
los promotores para que utilicen el régimen excepcional de declaracion responsable para
el inicio de las obras, pero con la preceptiva licencia de primera ocupacion para el
procedimiento de final de obra.

De forma general, y también en particular para cada una de las medidas, la ley es de
eficacia inmediata, pero habilita a los ayuntamientos, competentes en materia de
urbanismo, para acordar su limitacidn (o no aplicacion) de forma genérica o especifica en
un determinado ambito por las razones que estime oportunas. La nueva regulacion
contenida en esta ley respeta la autonomia local porque preserva la plena capacidad
decisoria de los ayuntamientos sobre las medidas que se implementan dado que por
acuerdo del pleno podran moderar o excluir su aplicabilidad, cosa que va mucho mas
alld de una participacion efectiva en su adopcion, dado que se les otorga poder de
decision sobre su aplicacion.

Hay que remarcar también el caracter temporal de las medidas, con el fin de
incentivar su ejecucién en el plazo mas breve posible debido a la necesidad por la que
nace esta ley.

De forma paralela, la ley crea, a través de una modificacion del articulo 4 de la
Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, una nueva tipologia en el
ambito de la vivienda denominada «alojamiento con espacios comunes
complementarios», que da respuesta a una reivindicacion histérica de un nuevo modelo
de convivencia en el que se combinan espacios privativos con otros de uso comunitario
que permitiran tanto la interrelacion entre los diferentes usuarios de un inmueble, como
también la optimizacion de estos espacios en el conjunto del edificio. Se trata de los
popularmente conocidos como «coalojamiento» (coliving) o «covivienda» (cohousing),
gue en otros paises han tenido a los grupos de jévenes y a los de la tercera edad como
usuarios que mejor se ajustan a la demanda de este tipo de inmueble. Asimismo, la ley
habilita su implantacion en aquellos terrenos o edificaciones con un uso residencial
plurifamiliar permitido. Esta modificacion del articulo 4 de la Ley 5/2018 mencionada,
afecta también a la definicibn de los alojamientos dotacionales, a los que se da
preferencia, ademas de a los colectivos que se preveian anteriormente, también a los
empleados publicos desplazados para cubrir las necesidades sanitarias, docentes y de
seguridad, que actualmente tienen una cobertura deficiente (precisamente por la
dificultad del acceso a una vivienda a precio asequible) en todo el territorio de las llles
Balears, pero especialmente grave en las Pitilises.

La ley modifica puntualmente el Decreto 145/1997, de 21 de noviembre, por el cual
se regulan las condiciones de medicion, de higiene y de instalaciones para el disefio y la
habitabilidad de viviendas asi como la expedicién de cédulas de habitabilidad, para
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facilitar la mencionada reconversion de los locales en viviendas, dando cabida a las
dependencias todo uso (antes solo permitidas en las viviendas existentes).

En cuanto a la vinculacién que existe actualmente de las situaciones urbanisticas de
un local o vivienda con sus condiciones propias de cumplimiento en materia de
habitabilidad, debido a la documentacion requerida en los procedimientos de concesion
de las cédulas, la ley desvincula ambas materias (la situaciéon urbanistica de la normativa
de habitabilidad) para facilitar su concesion, sin perjuicio de las medidas de
restablecimiento de la legalidad urbanistica y de acuerdo con la normativa urbanistica,
gue tendra que ejecutar, en su caso, el propietario.

La ley modifica puntualmente el articulo 28 de la Ley 6/2001, de 11 de abril, del
patrimonio de la comunidad autdbnoma de las llles Balears, exceptuando la duracién
méaxima de concesion administrativa o reserva de dominio publico a las viviendas
protegidas y alojamientos dotacionales, para posibilitar que las medidas previstas en
esta ley resulten efectivas.

Finalmente, la Ley 6/2017, de 31 de julio, de modificacion de la Ley 8/2012, de 19 de
julio, del turismo de las llles Balears, relativa a la comercializacion de estancias turisticas
en viviendas, ha posibilitado la comercializacién de estancias turisticas de las viviendas
residenciales sometidas al régimen de propiedad horizontal —o edificios plurifamiliares—,
cambiando el modelo tradicional de unifamiliar que se permitia en las llles. No obstante,
dada la grave problematica de la proliferacion de viviendas que se comercializan en
régimen de alquiler turistico de manera ilegal, se maodifica la Ley 8/2012, de 19 de julio,
del turismo de las llles Balears, para que se pueda adoptar como medida provisional la
clausura temporal de la vivienda destinada de forma ilegal a un uso turistico.

La ley se dicta al amparo de las competencias que ejerce la comunidad auténoma de
las llles Balears en materia de vivienda, segun el articulo 30.3, y también en las previstas
en los apartados 4, 15 y 36 del articulo 30 del Estatuto de Autonomia.

Las medidas que se adoptan en esta ley tienen por finalidad aumentar la oferta de
vivienda a un precio asequible a la ciudadania de las llles Balears. Dados los datos que
se han expuesto, es necesario y urgente simplificar y abreviar tanto como sea posible el
proceso para alcanzar el mencionado objetivo en un plazo minimo vy, asi, satisfacer las
necesidades basicas e imperiosas del conjunto de los ciudadanos de las llles Balears.
Por lo tanto, la necesidad de disponer a corto plazo de viviendas a precio asequible con
las caracteristicas exigidas por las normas de habitabilidad justifica que sea urgente
iniciar a estas alturas las actuaciones para esta finalidad, puesto que un retraso en su
inicio haria imposible alcanzar el objetivo, con las consecuencias que podria suponer
para la poblacién residente en las llles Balears continuar sin poder disponer de una
vivienda digna.

Es urgente poner al servicio de la poblacién viviendas protegidas y de precio limitado,
puesto que la urgencia de la imperiosa necesidad en el dmbito de la vivienda de los
ciudadanos no permite esperar al régimen ordinario de adaptacién de los planeamientos
municipales a la nueva regulacién, todo ello sin perjuicio de las facultades municipales
de excluir o moderar su aplicabilidad en el ejercicio de sus competencias urbanisticas.

Esta ley cumple los requisitos exigidos por la jurisprudencia constitucional para ser
utilizado, puesto que las medidas que comprende pretenden facilitar el acceso a la
vivienda a un precio asequible para dar una respuesta urgente a la demanda en materia
de vivienda. La construccién e implantacién de viviendas de titularidad publica como
Unica solucién no resuelve la situacién antes descrita ni da respuesta a las demandas de
la poblacion residente.

Las medidas establecidas mediante esta ley son concretas y se consideran idéneas
para la grave situacién de falta de vivienda a precio asequible. Las medidas que se
adoptan introducen una serie de modificaciones legales que tienen que permitir resolver
problemas muy concretos, pero que se requieren para aumentar la oferta de vivienda
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disponible. El nuevo régimen juridico, en la medida que responde a los principios y
objetivos expuestos, y que se adecla a los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad y no discriminacion, se ha disefiado en sintonia con los principios del
derecho autonémico y constitucional.

La ley se estructura en tres articulos, quince disposiciones adicionales, una
disposicion transitoria, una disposicion derogatoria y cuatro disposiciones finales.

El articulo 1 determina el objeto y la finalidad de esta ley, que no son otros que
adoptar medidas urgentes que posibiliten aumentar la oferta de vivienda a precio
asequible en las llles Balears.

El articulo 2 crea una nueva figura, que es la vivienda de precio limitado (VPL), de
caracter permanente, que tiene como caracteristica mas importante una limitacién de su
precio maximo de compraventa y de alquiler.

El articulo 3 crea el Registro autonémico de viviendas de precio limitado, con
caracter administrativo, autonémico y publico.

La ley incorpora quince disposiciones adicionales. La primera afiade seis nuevas
disposiciones adicionales, de la decimoséptima a la vigésima segunda, a la Ley 12/2017,
de 29 de diciembre, de urbanismo de las llles Balears. La nueva disposicion adicional
decimoséptima de la mencionada ley configura una norma temporal para facilitar la
reconversion de locales existentes en viviendas. La disposicidn adicional decimoctava de
la Ley 12/2017 establece una norma temporal de modificacién de densidad de viviendas
y para facilitar la division de grandes viviendas entre medianeras. Se introduce una
disposicion decimonovena a la mencionada ley urbanistica que establece un régimen
para la obtencion de la cédula de habitabilidad en las viviendas situadas en edificaciones
0 construcciones implantadas legalmente, pero en situacion de inadecuacion o fuera de
ordenacion. La nueva disposicion adicional vigésima de la Ley 12/2017 establece una
norma temporal de cambio de uso y de aprovechamiento en los terrenos calificados
como equipamientos publicos y privados. Finalmente, la disposicién adicional
vigesimoprimera establece la posibilidad de incrementar las alturas maximas permitidas
por el planeamiento urbanistico, para un mayor aprovechamiento del suelo y armonizar
el conjunto edificatorio. Finalmente la vigésima segunda establece la norma de cambio
de uso y aprovechamiento en los terrenos con calificaciones que admitan el uso de
alojamiento turistico.

La disposicién adicional segunda de esta ley tiene tres apartados y supone la
modificacion de la disposicion adicional segunda y la disposicién adicional séptima del
Decreto Ley 3/2020, de 28 de febrero, de medidas urgentes en materia de vivienda. El
primer apartado modifica la letra b) del punto 2 de la disposicién adicional segunda del
mencionado decreto ley del afio 2020 y prolonga la duracion maxima de concesion del
derecho de superficie, que pasa de cincuenta a setenta y cinco afios. El segundo
apartado modifica la disposicién adicional séptima del Decreto Ley 3/2020 relativa al
régimen especial aplicable a las edificaciones inacabadas con licencia caducada y el
tercer apartado incorpora un punto 8 a la misma.

La disposicion adicional tercera modifica el articulo 78 de la Ley 8/2012, de 19 de
julio, del turismo de las llles Balears, que regula el régimen de reconversion y cambio de
uso a residencial. A la vez, se modifica el apartado b) del articulo 128 para que sea de
aplicacion la clausura temporal en la vivienda de uso turistico.

La disposicién adicional cuarta de esta ley supone la modificacion del articulo 4 de la
Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, con relacion a la definicion
de los alojamientos dotacionales, a los que se da preferencia, aparte de a los colectivos
que se preveian anteriormente, también a los empleados publicos desplazados para
cubrir las necesidades sanitarias, docentes y de seguridad, que actualmente tienen una
deficiente cobertura. Modifica la disposicion transitoria tercera, apartado 3.° y finalmente
afiade también una disposicién transitoria, la séptima, para la regulaciéon de las
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condiciones de habitabilidad de los alojamientos dotacionales y de los alojamientos con
espacios comunes complementarios.

La disposicion adicional quinta supone la modificacion del Decreto 145/1997, de 21
de noviembre, por el cual se regulan las condiciones de medicién, de higiene y de
instalaciones para el disefio y la habitabilidad de viviendas. Se afiaden dos apartados al
articulo 10 que regulan la obtencion de la cédula de renovacion y la cédula de carencia
en caso de que deba otorgar al amparo de la disposicion adicional decimonovena de la
Ley 12/2017, de 29 de noviembre, de urbanismo de las llles Balears. Se incluye como
composicién minima admisible para las viviendas libres la formada por una dependencia
para todo uso y un bafio, hasta ahora solo permitida en las viviendas existentes.

La disposicion adicional sexta prevé la compensacion en metalico de las actuaciones
previstas en esta ley que incurran en un supuesto de actuacion de dotacion de acuerdo
con el articulo 29 de la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de urbanismo de las llles
Balears.

La disposicion adicional séptima incluye la aplicaciéon de todas las disposiciones de
esta ley en los municipios que no disponen de un planeamiento general aprobado
definitivamente.

La disposicion adicional octava prevé que las disposiciones contenidas en el
articulo 68 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, son
aplicables a las viviendas de precio limitado (VPL).

La disposicién adicional novena complementa el régimen sancionador ya previsto en
la Ley 5/2018 ya mencionada, con nuevos tipos infractores que dan respuesta a los
incumplimientos relativos a las viviendas de precio limitado (VPL) reguladas en esta ley.

La disposicion adicional décima modifica puntualmente el articulo 28 de la
Ley 6/2001, de 11 de abiril, del patrimonio de la comunidad autbnoma de las llles Balears,
y exceptia de la duraciébn maxima las viviendas protegidas, las viviendas de precio
limitado y los alojamientos dotacionales.

La disposicién adicional undécima determina un caracter prioritario para aquellos
expedientes municipales que se tramitan en virtud de las actuaciones de esta ley.

La disposicion adicional duodécima regula las normas de funcionamiento del
Registro autonémico de viviendas de precio limitado.

La disposicion adicional decimotercera regula los requisitos para ejercer la actividad
de agente inmobiliario.

La disposicion adicional decimocuarta regula la creacion y funcionamiento del
Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears.

Finalmente, la disposicion adicional decimoquinta regula el programa de alojamiento
temporal para determinado personal estatutario sanitario y personal docente de la
ensefianza publica no universitaria en las islas de Ibiza y Formentera.

La disposicién transitoria establece un régimen transitorio para las solicitudes de
reconversion y cambio de uso de establecimientos de alojamiento turistico en tramite.

La disposicion derogatoria Unica elimina la disposicién adicional de la Ley 2/2020,
de 15 de octubre, de medidas urgentes y extraordinarias para el impulso de la actividad
econdmica y la simplificacion administrativa en el &mbito de las administraciones
publicas de las llles Balears para paliar los efectos de la crisis ocasionada por la
COVID-19. También se deroga el articulo 87.a) de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la
vivienda de las llles Balears y el Decreto ley 6/2023, de 2 de octubre, de medidas
urgentes en materia de vivienda.

Finalmente, cuatro disposiciones finales cierran el texto normativo. La primera
establece la habilitacion para poder modificar mediante decreto la disposicion adicional
quinta de esta ley; la segunda faculta al Gobierno para modificar la disposicién adicional
duodécima; la tercera faculta al Consejo de Gobierno a modificar las normas contenidas
en las disposiciones adicionales decimotercera y decimocuarta y, finalmente, la cuarta
fija la entrada en vigor el dia siguiente al de su publicaciéon en el «Boletin Oficial de las
llles Balears».
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Articulo 1. Objeto y finalidad.

Esta ley tiene por objeto la adopcién de medidas extraordinarias y urgentes para
aumentar la oferta de vivienda a precio asequible en las llles Balears con el fin de
contribuir a la efectividad del derecho a la vivienda reconocido en la Constitucion
Espafiola y en el Estatuto de Autonomia de las llles Balears, de acuerdo con los
principios establecidos en el articulo 2.1 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda
de las llles Balears.

Articulo 2. Concepto y régimen juridico de vivienda de precio limitado a los efectos de
esta ley.

1. Las viviendas de precio limitado (VPL) son aquellas con una superficie Gtil de
hasta 90 m?, medidos segun lo establecido en el Real Decreto 3148/1978, de 10 de
noviembre, por el que se desarrolla el Real Decreto Ley 31/1978, de 31 de octubre,
sobre politica de vivienda, y con un precio maximo unitario por m2 obtenido aplicando un
coeficiente multiplicador al precio maximo unitario de una vivienda protegida de régimen
general situada en el mismo municipio y con la misma calificacion energética. En las VPL
tipo 1, en edificaciones existentes que no incrementen edificabilidad, el coeficiente
multiplicador sera 1,1; y en las VPL tipo 2 de nueva planta, ya sea por crecimiento en
altura en edificaciones existentes como en nuevas edificaciones o edificaciones en
ejecucion sin finalizar, el coeficiente multiplicador serd 1,3. Cuando la vivienda VPL
creada provenga de una actuacion combinada en edificacion existente y de aumento de
edificabilidad, el coeficiente multiplicador Unico por toda la vivienda vendra determinado
por el mayor porcentaje sobre el total de la superficie Util resultante de una u otra
actuacion. Los precios maximos de las VPL se mantendran en segundas y posteriores
transmisiones mientras no se actualicen segun el siguiente parrafo, y seran aplicables
automaticamente una vez publicada la actualizacion sin necesidad de resolucion
administrativa. Anualmente, mediante acuerdo del Consejo de Gobierno, se realizara la
actualizacion de los precios maximos de las viviendas protegidas calculados de acuerdo
con la disposicion transitoria tercera de la Ley 5/2018, 19 de junio, de la vivienda de las
llles Balears, o cualquier otra disposicion que los regule.

2. Las VPL podran tener un aparcamiento y un trastero vinculado como maximo.
Estos elementos deberan estar cubiertos, excepto aquellos aparcamientos que puedan
estar al aire libre cuando asi lo permita una normativa municipal, en cuyo caso la
cubierta podra estar formada por pérgolas con instalaciones fotovoltaicas u otros
sistemas de eficiencia energética. El precio maximo de venta o arrendamiento por mz (til
serd, como maximo, el 60% del precio unitario por m?2 (til de la vivienda a la que se
vinculen, sin incluir en ningln caso elementos comunes. La superficie Util maxima
computable de la plaza de aparcamiento vinculada no podra superar los 15 m2?, sin
perjuicio de que su superficie Util real sea mayor. La superficie Ut maxima de los
trasteros no puede superar ni el 15 % de la superficie Util de la vivienda VPL a la que se
vincule ni los 8 m?, sin perjuicio de que su superficie Util real sea mayor. Para medir los
aparcamientos y los trasteros se utilizara el mismo criterio de medicién que para las
viviendas.

3. Para la completa efectividad de las medidas previstas en esta ley se hace
necesaria la aplicacion de las medidas de control de precio del suelo o de la edificacion
sobre la que se actué. Este control se ejercera mediante un limite en el precio de
transmision que ira referenciado al tipo de actuacion que se pretenda ejecutar y el mismo
sera del 10 % del precio del médulo aplicable para actuaciones calificadas con el nuevo
precio maximo de venta VPL-2 y del 30% para actuaciones calificadas con el nuevo
precio maximo de venta VPL-1.

4. Estas viviendas podran destinarse al uso propio, a la venta, al alquiler, al alquiler
con opcién a compra y a otras modalidades de transmision de cualquier derecho o
cesion de uso admitido en derecho. Estas viviendas no podran destinarse a la
comercializacién bajo la modalidad de estancia turistica prevista en la legislacién turistica
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ni a segunda residencia. Cuando una VPL, asi como una vivienda de precio tasado o
una vivienda protegida, se destine al alquiler con opcién a compra, la limitacion para la
duracién de esta opcidon no sera superior a los dos afios y, cuando al finalizar este
periodo o previamente por acuerdo de las partes, se ejecute la clausula de compraventa,
se descontara un minimo del 50 % de las rentas arrendaticias satisfechas del precio que
tenga la vivienda en el momento de formalizar el contrato, el cual se mantendra durante
el plazo en que esté vigente el derecho de la opcién de compra del contrato de alquiler.
Una vez transcurrido este plazo para ejercer este derecho, quedarda anulado y se
continuara con el régimen de alquiler. Para las mencionadas viviendas no se permitira el
cobro de primas por opcién a compra.

5. Las VPL deberan constituir el domicilio habitual y permanente de sus usuarios o
beneficiarios, sin que en ningln caso puedan ser comercializadas bajo la modalidad de
estancia turistica prevista en la legislacion turistica. Para poder acceder a una vivienda
de precio limitado, en cualquiera de las modalidades de acceso a estas viviendas, el
beneficiario debera ser una persona fisica mayor de edad, residente en las llles Balears,
y no podra ser titular del pleno dominio o de un derecho real de uso y disfrute sobre mas
de un 50 % de alguna vivienda libre o sometida a algin régimen de proteccion, salvo que
la vivienda resulte sobrevenidamente inadecuada para las circunstancias personales o
familiares u otras circunstancias objetivas debidamente acreditadas.

6. El cumplimiento de las condiciones de acceso se acreditard mediante la
presentacion de una declaracion responsable, tanto en la primera transmision como en
las posteriores, del beneficiario ante la consejeria competente en la materia, en el plazo
de treinta dias desde la formalizacién del contrato cuando proceda, sin perjuicio de la
comprobacion por parte de los servicios de inspeccion competentes en materia de
vivienda. La declaracion responsable debera adjuntar la escritura acreditativa de la
propiedad o el contrato de alquiler, en la que se hara constar, ademas del cumplimiento
de las condiciones establecidas y el destino como domicilio habitual y permanente de la
vivienda, la identidad de las partes intervinientes, la superficie util, el precio y la
modalidad de uso de la vivienda de precio limitado.

7. El plazo durante el cual estas viviendas estardn sujetas a las limitaciones
establecidas y mantendran la condicion de vivienda de precio limitado serd4 permanente.
Se permiten las transmisiones de propiedad y uso entre vivos en cualquier momento
mientras se cumplan las condiciones de acceso exigidas a los beneficiarios. Los cambios
en cualquiera de las condiciones de uso, modalidades de acceso, situaciones personales
de los beneficiarios u otras circunstancias sobrevenidas que afecten a las limitaciones en
la facultad de disposicion de estas viviendas deberan comunicarse por escrito a la
Direccion General de Vivienda y Arquitectura en el plazo de treinta dias desde su
efectiva realizaciéon. Los titulares o promotores de diez o mas viviendas de precio
limitado deberan reservar un minimo del 30 % de las mismas para personas jévenes de
hasta 35 afos.

Articulo 3. Creacién del Registro autonémico de viviendas de precio limitado.

Se crea el Registro autonémico de viviendas de precio limitado, con la finalidad de
que la informacién que figure en el mismo forme parte de un registro integrado Gnico e
informatizado, de caracter administrativo, autonémico y publico.

A los efectos de asegurar el correcto cumplimiento de esta ley, los ayuntamientos,
cada trimestre, remitiran, a través del tramite telematico que se cree, la relacién de
solicitudes de licencia y comunicacién previa relativas a viviendas de precio limitado que
hayan recibido.
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Disposicién adicional primera. Modificacion de la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de
urbanismo de las llles Balears.

1. La disposicion adicional decimoséptima a la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de
urbanismo de las llles Balears, queda modificada en los siguientes términos:

«Disposicion adicional decimoséptima. Norma temporal para facilitar la
reconversioén de locales existentes en viviendas.

1. Las solicitudes de cambio de uso a residencial de locales comerciales,
oficinas, sin uso determinado, o cualquier definicion analoga asi reconocida en el
planeamiento municipal, que se presenten en un plazo de dos afios desde la
entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, de medidas urgente en
materia de vivienda, y se ejecuten en un maximo de tres afios desde la fecha de
inicio de las obras, sin perjuicio de las prérrogas establecidas en la Ley 12/2017,
de 29 de diciembre, de urbanismo de las llles Balears, en aquellos inmuebles
situados en edificaciones existentes en el suelo urbano, en los que esté permitido
por el planeamiento urbanistico el uso residencial plurifamiliar, quedaran
exoneradas del cumplimiento del parametro de intensidad residencial que
determina el planeamiento y de la reserva obligatoria de aparcamiento, hasta una
densidad méaxima de una vivienda por cada 60 m? de superficie edificable
residencial de la parcela permitida por el planeamiento. Este parametro prevalece
sobre cualquier otro establecido en el planeamiento que determine el nimero
maximo de viviendas por parcela.

2. El cambio de uso de locales situados en edificios declarados BIC, bien
cultural o incluidos en los catdlogos municipales de elementos y espacios
protegidos, requerira autorizacion previa de la administracion competente de
acuerdo con la legislacion en materia de patrimonio.

3. Las nuevas viviendas deberan cumplir con las condiciones de habitabilidad
y normativa en materia de edificacién, a excepcion de la altura libre, que podra ser
de 2,40 m, y podran tener su acceso directamente desde la via publica.

Las ventilaciones y extracciones que tienen que salir por la cubierta se podran
conducir por fachadas de patios interiores y situar mas alld de la profundidad
edificable o superando la ocupacion maxima permitida. Asimismo, la extraccion de
humos de las cocinas podra sustituirse por sistemas de filtracién internos
homologados.

Las partes de los locales existentes que se sitlen en zonas que tienen un uso
residencial prohibido por el planeamiento urbanistico podran destinarse a anexos
vinculados a la nueva vivienda, sin superar las superficies maximas computables
gue estén estipuladas y sin perjuicio de que su superficie Util real sea mayor.

4. Las nuevas viviendas creadas como consecuencia de esta disposicion que
resulten por exceso respecto de las permitidas por el planeamiento, tendran la
condicién de vivienda de precio limitado.

5. Sin perjuicio de la inmediata eficacia de las medidas, los ayuntamientos,
en el ambito de sus competencias en materia de urbanismo, podran acordar,
mediante un acuerdo del pleno, que debera publicarse en el "Butlleti Oficial de les
llles Balears" en el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de la Ley de
medidas urgentes en materia de vivienda, la no aplicacion de esta disposicién, o
bien exceptuar su aplicacién en aquellos locales de planta baja y/o superiores
situados en determinados viales, sectores, calificaciones urbanisticas o ambitos en
gue por sus caracteristicas existentes, bien de ejes civicos y/o comerciales, o bien
porque considere necesario garantizar la implantacion de diversidad de usos, se
estime conveniente la mezcla de actividades con prevalencia del uso de locales en
las plantas bajas y/o superiores.

En caso de que en el citado plazo no se adopte ningun acuerdo, las medidas
contenidas en esta disposicion seran de aplicacion plena, a no ser que ya se
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hubiera adoptado el citado acuerdo al amparo del Decreto Ley 6/2023, de 2 de
octubre.

6. Las actuaciones sujetas a esta disposicion se podran acoger al régimen
excepcional de declaracién responsable para el inicio de las obras, excepto para
aquellos locales situados en edificios declarados BIC, bien cultural o incluidos en
los catalogos municipales de elementos y espacios protegidos.

La declaracion responsable se presentara con una antelacion minima,
respecto de la fecha en que se pretenda iniciar la realizacion del acto, de quince
dias habiles, debera constar de un campo con la condicion de la nueva o nuevas
viviendas de precio limitado (VPL) creadas y se acomparfiara del proyecto técnico
visado redactado por personal técnico competente donde debera constar una
memoria urbanistica justificativa del cumplimiento de la densidad méaxima
establecida, con indicacion de la nueva o nuevas viviendas de precio limitado
creadas, sin perjuicio de los acuerdos previos necesarios que exige la legislacion
en materia de propiedad horizontal para determinadas actuaciones. Una vez
finalizadas las obras, se seguira el procedimiento aplicable al final de obras y
primera ocupacion establecido en la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de
urbanismo de las llles Balears.

Con posterioridad a la obtencion de la licencia de primera ocupacion, en la que
debera constar su condicion de vivienda de precio limitado, se realizara la primera
inscripcion en el Registro autonémico de viviendas de precio limitado, como
requisito previo a sus posteriores transmisiones, arrendamientos u otras
modalidades de transmision de cualquier derecho o cesién de uso admitido en
derecho.

7. La ejecucion de las obras de acuerdo con las licencias otorgadas al
amparo de esta disposicion, no implicard en ningln caso la alteracion de la
situacion urbanistica de la construcciébn o edificacion a un régimen de
inadecuacion del articulo 129 de la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de
urbanismo de las llles Balears, sin perjuicio de su situacién previa a la actuacion.»

2. La disposicién adicional decimoctava a la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de
urbanismo de las llles Balears, queda modificada de la siguiente manera:

«Disposicion adicional decimoctava. Norma temporal de modificacion de
densidad de viviendas y para facilitar la divisién de viviendas unifamiliares
entre medianeras.

1. Para las solicitudes de autorizaciones de intervencién en edificios
existentes, ampliacion o nueva planta de viviendas que se presenten en un plazo
de dos afios desde la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, de
medidas urgentes en materia de vivienda, y se ejecuten en un maximo de tres
afos desde el inicio de obras, sin perjuicio de las prérrogas establecidas en la
Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de urbanismo de las llles Balears, situadas en
suelo urbano en parcelas con un uso residencial plurifamiliar permitido, incluida
cualquier tipologia sometidas al régimen de propiedad horizontal, la densidad
maxima serd de una vivienda por cada 60 m2 de superficie edificable residencial
de la parcela permitida por el planeamiento. Este pardmetro prevalecera sobre
cualquier otro establecido en el planeamiento que determine el nimero maximo de
viviendas por parcela.

2. Para las solicitudes de autorizaciones de division de viviendas
unifamiliares existentes que se presenten en un plazo de dos afios desde la
entrada en vigor del citado decreto ley y se ejecuten en un maximo de tres afios
desde el inicio de las obras, en parcelas que tienen calificaciones de tipologia
entre medianeras y una altura méxima de tres plantas sobre rasante, incluida la
planta baja, situadas en suelo urbano con un uso residencial unifamiliar permitido
y plurifamiliar prohibido, la densidad méaxima sera de una vivienda por cada 90 m?2
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de superficie edificable residencial de la parcela. Este parametro prevalecera
sobre cualquier otro establecido en el planeamiento que determine el ndmero
maximo de edificios por parcela.

3. Las solicitudes de viviendas de los puntos anteriores situadas en edificios
declarados BIC, bien cultural o incluidos en los catalogos municipales de
elementos y espacios protegidos requeriran autorizacion previa de la
administracién competente de acuerdo con la legislacion en materia de patrimonio.

4. Sin perjuicio de la eficacia inmediata de las medidas, los ayuntamientos,
en el ambito de sus competencias en materia de urbanismo, podran, mediante un
acuerdo del pleno, que deberéa publicarse en el "Butlleti Oficial de les llles Balears"
en el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de la Ley de medidas
urgentes en materia de vivienda, no aplicar esta disposicion, o bien exceptuar su
aplicacion en aquellas parcelas situadas en determinados viales, sectores,
calificaciones urbanisticas o ambitos en que, por sus caracteristicas, se estime
conveniente no aumentar las viviendas existentes o por otra motivaciéon que se
considere adecuada.

En caso de que en el citado plazo no se adopte ningun acuerdo, las medidas
contenidas en esta disposicion seran de aplicacion plena, a no ser que ya se
hubiera adoptado el citado acuerdo al amparo del Decreto Ley 6/2023, de 2 de
octubre.

5. Las nuevas viviendas que resulten por exceso respecto de las permitidas
por el planeamiento urbanistico quedaran exoneradas del cumplimiento de la
reserva obligatoria de aparcamiento y tendran la condicion de vivienda de precio
limitado. Las actuaciones del punto 2 de esta disposicion quedaran exoneradas,
en su caso, de la obligatoriedad de la instalacion de ascensor.

6. La solicitud de licencia municipal se acompafiara del correspondiente
proyecto técnico visado redactado por personal técnico competente, donde debera
constar una memoria urbanistica justificativa del cumplimiento de la densidad
maxima establecida, con indicacion de las nuevas viviendas de precio limitado
creadas, sin perjuicio de los acuerdos previos necesarios que exige la legislacion
en materia de propiedad horizontal para determinadas actuaciones. Con
posterioridad a la obtencién de la licencia de primera ocupacién, en la que debera
constar la condicion de la nueva o nuevas viviendas de precio limitado creadas, se
realizara la primera inscripcion en el Registro autondmico de viviendas de precio
limitado, como requisito previo a las posteriores transmisiones, arrendamientos u
otras modalidades de transmision de cualquier derecho o cesidn de uso admitido
en derecho.

7. Se podran acoger al régimen excepcional de declaracion responsable para
el inicio de las obras aquellas actuaciones que no supongan obras de ampliacién o
de nueva planta, con las mismas condiciones mencionadas para la norma
temporal para facilitar la reconversion de locales existentes en viviendas. Las
actuaciones que se realicen en edificios declarados BIC, bien cultural o incluidos
en los catadlogos municipales de elementos y espacios protegidos deberan
cursarse mediante licencia urbanistica municipal.

8. Los edificios en los que se hayan ejecutado obras de acuerdo con las
licencias otorgadas al amparo de esta disposicion quedaran legalmente
incorporados al planeamiento como edificios adecuados.»
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3. La disposicion adicional decimonovena de la Ley 12/2017, de 29 de diciembre,
de urbanismo de las llles Balears, queda modificada de la siguiente manera:

«Disposicion adicional decimonovena. Régimen especial para la obtencion de la
cédula de habitabilidad de carencia o renovacion de viviendas situadas en
suelo urbano.

1. Las viviendas implantadas legalmente en suelo urbano, en situaciéon de
fuera de ordenacion porque se han ejecutado obras de ampliacién o de reforma
que afectan a su distribucion en un 60 % de la superficie (til, ya sea modificandola
o reconstruyéndola, sin disponer de licencia o con licencia que haya sido anulada,
y respecto de las cuales a la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2 de
octubre, de medidas urgentes en materia de vivienda, ya no era procedente
adoptar las medidas de restablecimiento de la legalidad urbanistica, podran
obtener la cédula de habitabilidad o de renovacion de habitabilidad de carencia o
de renovacién, segun sea el caso, siempre que la vivienda cumpla las condiciones
de mediciones, higiene e instalaciones establecidas en la normativa en materia de
habitabilidad, y su situacion de fuera de ordenaciébn no podra ser motivo de
denegacion.

2. Cuando las obras de ampliacion o de reforma referidas en el punto anterior
hayan supuesto un incremento en el nimero de plazas de la vivienda, estas no
seran objeto de computo, por lo cual no figuraran en la cédula que se otorgue,
pero se tendra en cuenta el incremento de ocupantes a los efectos de la aplicacion
de las determinaciones de la normativa vigente en materia de habitabilidad.»

4. La disposicion adicional vigésima de la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de
urbanismo de las llles Balears, queda modificada de la siguiente manera:

«Disposicién adicional vigésima. Norma temporal de cambio de uso y de
aprovechamiento en los terrenos calificados como equipamientos publicos y
privados.

1. Para las solicitudes de licencia que se presenten en un plazo de dos afios
desde la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, de medidas
urgentes en materia de vivienda, y se ejecuten en un maximo de tres afios desde
el inicio de las obras, en parcelas situadas en suelo urbano con una calificacion de
equipamiento de titularidad publica, sin edificar o con edificaciones no destinadas
al uso de equipamiento, o bien que, si ya se dispone de un equipamiento en
funcionamiento, existe una edificabilidad remanente, se permitird, ademas del uso
de equipamiento, el uso residencial destinado a vivienda protegida en régimen de
alquiler o en cesion de uso. La administracion publica titular de los terrenos podra
reservar una parte de la edificacion para destinarla al uso de equipamiento en
funcion de sus necesidades.

La edificabilidad de estas parcelas sera la media del ambito espacial
homogéneo de los usos residenciales, definido segun los puntos 1.a) y 1.b) de la
disposicion adicional undécima de esta ley, o la actual que le asigna el
planeamiento, si esta es superior. La altura maxima no podra superar la altura
méaxima permitida de la calificacién urbanistica mayoritaria alla donde se ubica o la
gue le asigna el planeamiento, si esta es superior. La densidad maxima sera de
una vivienda por cada 60 m? de superficie edificable residencial de la parcela.

2. Para las solicitudes de licencia que se presenten en un plazo de dos afios
desde la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, ya citado, y se ejecuten en un
méaximo de tres afios desde el inicio de las obras, en parcelas situadas en suelo
urbano con una calificacion de equipamiento privado, sin edificar o con
edificaciones no destinadas todavia al uso de equipamiento, o bien que, si ya
dispone de un equipamiento en funcionamiento, existe una edificabilidad
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remanente, se permitird, ademas del equipamiento, que podra ubicarse en otro
edificio de la misma parcela, el uso residencial destinado a vivienda de precio
limitado.

La edificabilidad de estas parcelas sera la media del ambito espacial
homogéneo de los usos residenciales, definido segun los puntos 1.a) y 1.b) de la
disposicion adicional undécima de esta ley o el actual que le asigna el
planeamiento, si esta es superior. La altura maxima no podra superar la altura
maxima permitida de la calificacion urbanistica mayoritaria alla donde se ubique, o
la que le asigna el planeamiento, si esta es superior. La densidad maxima sera de
una vivienda por cada 60 m2 de superficie edificable residencial de la parcela. La
edificabilidad que se asignara al equipamiento sera, como minimo, de un 10 % de
la nueva edificabilidad que se asigne a la parcela.

Con posterioridad a la obtencion de la licencia de primera ocupacion, en la que
constara la condicion de las nuevas viviendas de precio limitado creadas, se
realizara la primera inscripcion en el Registro autondmico de viviendas de precio
limitado, como requisito previo a sus posteriores transmisiones, arrendamientos u
otras modalidades de transmision de cualquier derecho o cesidn de uso admitido
en derecho.

3. Sin perjuicio de la eficacia inmediata de las medidas, los ayuntamientos,
en el ambito de sus competencias en materia de urbanismo, podran acordar,
mediante un acuerdo del pleno, que se publique en el "Butlleti Oficial de les llles
Balears" en el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de la Ley de medidas
urgentes en materia de vivienda, la no aplicacion de esta disposicion, o bien
exceptuar su aplicacién en aquellos equipamientos por razones paisajisticas, de
procedencia, de movilidad o cualquier otra en que se justifique la no implantacién
de vivienda protegida o de precio limitado en aquel ambito. En caso de que en el
citado plazo no se adopte ningln acuerdo, las medidas contenidas en esta
disposicion seran de aplicacion plena, a no ser que ya se hubiera adoptado este
acuerdo al amparo del Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, ya citado.

4. Las cubiertas de los aparcamientos exteriores de las actuaciones
ejecutadas al amparo de esta disposicion que se realicen con instalaciones
fotovoltaicas, no computaran a los efectos de los pardmetros urbanisticos de
edificabilidad y ocupacion.

5. Las actuaciones de los puntos 1 y 2 anteriores no podran desarrollarse
cuando el equipamiento se ubique en sectores o ambitos con usos industriales
predominantes.

6. Los edificios en los cuales se hayan ejecutado obras de acuerdo con las
licencias otorgadas al amparo de esta disposicion quedaran legalmente
incorporados al planeamiento como edificios adecuados, y su calificacion
urbanistica se correspondera con su volumetria especifica.

7. Las actuaciones que se ubiquen en parcelas que cumplan las condiciones
de los puntos anteriores y estén confrontadas con una parcela con un
equipamiento publico en funcionamiento de uso docente, sanitario o
sociosanitario, requerirdn de un informe preceptivo previo a la solicitud de la
licencia, que tiene que emitir la consejeria competente en la materia que
corresponda, a los efectos de poder limitar o dejar sin efecto la viabilidad del
cambio de uso si existe una necesidad de ampliacion del equipamiento existente.»

5. La disposicién adicional vigesimoprimera a la Ley 12/2017, de 29 de diciembre,
de urbanismo de las llles Balears, queda modificada de la siguiente manera:

«Disposicion adicional vigesimoprimera. Actuaciones para permitir el crecimiento
en altura.

1. En los terrenos clasificados como suelo urbano donde el uso residencial
plurifamiliar esté permitido podran autorizarse las actuaciones encaminadas a
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armonizar las alturas de las edificaciones de un frente de isla o tramo de calle
delimitados por dos viales o espacios publicos. La altura maxima autorizable podra
superar en un 50 % la altura media de las edificaciones de este frente de isla o
tramo de calle, calculada de forma ponderada a la longitud de fachada de la
parcela y segun un ndmero entero por defecto a partir de las permitidas por el
planeamiento urbanistico o de las existentes en el caso de edificaciones
inadecuadas al planeamiento por su altura. Estas alturas se calcularan de acuerdo
con la situacién a la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, de
medidas urgentes en materia de vivienda. En ningdn caso computaran
edificaciones en situacion de fuera de ordenacion segun el articulo 129.2.b), ni las
ampliaciones de edificaciones en situacion de fuera de ordenacion del
articulo 129.2.c), ambos de esta ley.

La altura méaxima reguladora resultante del crecimiento en altura no podra
superar la del edificio mas alto de la isla donde se ubica ni tampoco 1,4 veces la
anchura del vial o espacio publico al que da frente.

El nimero de viviendas autorizables en cada actuacion es el entero por
defecto que resulta de dividir por 60 la superficie construida de esta, parametro
que tiene que prevalecer sobre cualquier otro del planeamiento que determine el
ndmero maximo de viviendas por parcela.

Las licencias urbanisticas para este tipo de actuaciones se tienen que solicitar
en el plazo de dos afios a partir de la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023,
de 2 de octubre, de medidas urgentes en materia de vivienda, y ejecutarse en el
plazo de tres afios desde el inicio de las obras autorizadas, sin perjuicio de las
prorrogas que establezca la norma urbanistica.

Sin perjuicio de la eficacia inmediata de las medidas, los ayuntamientos, en el
ambito de sus competencias en materia de urbanismo, pueden acordar, mediante
un acuerdo del pleno, que se publique en el "Butlleti Oficial de les llles Balears" en
el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de la Ley de medidas urgentes
en materia de vivienda, la no aplicacion o la limitacion de esta disposicién por
razones paisajisticas, de proporcién de la seccion vial urbana, de preservacion del
entorno o de cualquier otra circunstancia que se acuerde en uso de su
competencia municipal. Esta limitacién también puede ser parcial en determinados
ambitos, calificaciones urbanisticas, islas, tramos de calles u otros conceptos
analogos. En caso de que en el citado plazo no se adopte acuerdo alguno, las
medidas contenidas en esta disposicion seran de plena aplicacion, salvo que ya se
hubiera adoptado el acuerdo mencionado al amparo del citado Decreto
Ley 6/2023, de 2 de octubre.

2. En el caso de edificios, entornos o ambitos declarados BIC, bien cultural o
incluidos en los catadlogos municipales de elementos y espacios protegidos, esta
actuacion Unicamente se podra llevar a cabo con autorizacion previa de la
administracién competente de acuerdo con la legislacion en materia de patrimonio.

3. El exceso de edificabilidad que resulte como consecuencia de la aplicacién
de esta disposicion, respecto de la permitida por el planeamiento urbanistico, sera
destinada integramente a viviendas de precio limitado. Las nuevas viviendas que
resulten quedaran exoneradas del cumplimiento de la reserva obligatoria de
aparcamiento y se podran situar en cualquier planta del edificio que permita el uso
residencial.

4. Con posterioridad a la obtencion de la licencia de primera ocupacion, en la
que tiene que constar la condicion de las nuevas viviendas de precio limitado
creadas, se realizara la primera inscripcion en el Registro autondmico de viviendas
de precio limitado, como requisito previo a sus posteriores transmisiones,
arrendamientos u otras modalidades de transmisién de cualquier derecho o cesion
de uso admitido en derecho.

5. Los edificios en los que se hayan ejecutado obras de acuerdo con las
licencias otorgadas al amparo de esta disposicion quedaran legalmente
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incorporados al planeamiento como edificios adecuados y su calificacion
urbanistica se correspondera con su volumetria especifica.

6. A los efectos de esta disposicién, se entiende por altura media el niUmero
entero por defecto que resulta de la siguiente formula:

_ # (PixLi)
Lt

HM

Donde:

Pi: nimero de plantas, computadas desde la planta baja, permitidas por el
planeamiento o existentes en el caso de edificaciones inadecuadas al
planeamiento por su altura, de cada una de las parcelas del frente de isla o tramo
de calle limitado entre dos viales o espacios publicos.

Li: longitud de fachada de cada una de las parcelas del frente de isla o tramo
de calle limitado entre dos viales o espacios publicos.

Lt: suma total de la longitud de fachada de las parcelas del frente de isla o
tramo de calle limitado entre dos viales o espacios publicos.»

6. Se afiade una disposicion adicional, la vigesimosegunda, a la Ley 12/2017, de 29
de diciembre, de urbanismo de las llles Balears, con el siguiente contenido:

«Disposicion adicional vigesimosegunda. Norma de cambio de uso y
aprovechamiento en los terrenos con calificaciones que admitan el uso de
alojamiento turistico.

1. Para las solicitudes de licencia urbanistica en parcelas vacantes no
vinculadas a la actividad turistica de alojamiento, situadas en suelo urbano y con
una calificacién que admita el uso de alojamiento turistico, se permite el cambio de
uso a residencial para la ejecucion de edificaciones de uso residencial destinadas
exclusivamente al alojamiento del personal empleado y de direccién de la empresa
turistica, definida segin la legislacion en materia turistica, sin que se puedan
destinar estos alojamientos de personal a otros usos diferentes. Unicamente se
podran autorizar edificaciones destinadas a las modalidades de residencia
comunitaria o de alojamientos con espacios comunes complementarios.

2. La edificabilidad de estas parcelas en las que se opte por el cambio de uso
a residencial del personal es la media del &mbito espacial homogéneo de usos
residenciales, definida segun los puntos 1.a) y 1.b) de la disposicion adicional
decimoprimera de esta ley, o la actual que le asigna el planeamiento, si esta es
superior. La altura maxima no puede superar la altura maxima permitida de la
calificacion urbanistica mayoritaria alli donde se ubica o la que le asigna el
planeamiento, si esta es superior. La densidad maxima sera de una vivienda por
cada 60 m2 de superficie edificable de la parcela.

3. Sin perjuicio de la eficacia inmediata de las medidas, los ayuntamientos,
en el ambito de sus competencias en materia de urbanismo, pueden, mediante un
acuerdo del pleno que debera publicarse en el "Butlleti Oficial de les llles Balears"
en el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de la Ley de medidas
urgentes en materia de vivienda, acordar la no aplicacién de esta disposicion, o
bien exceptuar su aplicacion en aquellos &mbitos en que asi lo consideren por su
procedencia o cualquier otra que estimen oportuna.

4. Las parcelas que se beneficien de la aplicacion de esta norma quedaran
vinculadas al uso residencial del personal de la empresa turistica; teniendo que
guedar constancia registral de esta vinculacion en la inscripcion de la finca con
caracter previo al otorgamiento de la correspondiente licencia urbanistica
municipal y sin que la edificacidon resultante pueda ser objeto de division en
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régimen de propiedad horizontal. La edificacion resultante solo podra obtener una
cédula de habitabilidad o documento equivalente que incluya el numero total de
las plazas residenciales.

5. Los edificios en los que se hayan ejecutado obras de acuerdo con las
licencias otorgadas al amparo de esta disposicion quedan legalmente
incorporados al planeamiento como edificios adecuados y su calificacion
urbanistica se corresponde con su volumetria especifica.

6. En todos los casos, el promotor abonara a la administracion municipal
competente, en concepto de monetizacién de la cesion de aprovechamiento,
el 5% del presupuesto de ejecucién material de las obras. Estos ingresos se
destinaran a actuaciones e inversiones en la zona donde se ha hecho el cambio
de uso, después del informe previo y vinculante de la administracién turistica
competente.»

Disposicion adicional segunda. Modificacion del Decreto Ley 3/2020, de 28 de febrero,
de medidas urgentes en materia de vivienda.

1. Se maodifica la letra b) del punto 2 de la disposicién adicional segunda del
Decreto Ley 3/2020, de 28 de febrero, de medidas urgentes en materia de vivienda, que
queda redactada con el siguiente contenido literal:

«b) La duraciébn maxima de la concesion, incluidas sus prérrogas, no podra
superar el limite de setenta y cinco afos.»

2. Se moadifica la disposicién adicional séptima del Decreto Ley 3/2020, de 28 de
febrero, de medidas urgentes en materia de vivienda, que queda redactada con el
contenido literal siguiente:

«Disposicion adicional séptima. Régimen especial aplicable a las edificaciones
inacabadas con licencia caducada.

1. A efectos de la aplicacién del régimen especial que regula este decreto ley
se consideran edificaciones inacabadas con licencia caducada aquellas que se
encuentran situadas en ambitos de suelo urbano y con uso residencial permitido
por el planeamiento vigente que tienen las siguientes caracteristicas:

a) Las obras ejecutadas lo son de conformidad con una licencia urbanistica
otorgada de acuerdo con el planeamiento urbanistico en vigor en el momento del
otorgamiento.

b) Se trata de edificaciones inacabadas con la estructura finalizada
totalmente.

c) Lafinalizacién de las obras conforme al proyecto autorizado no se ajusta a
las determinaciones del planeamiento urbanistico vigente.

d) En el planeamiento urbanistico en vigor no esta previsto que tienen que
ser objeto de expropiacidn, cesion obligatoria y gratuita o derribo.

e) Se ha excedido el tiempo maximo fijado en la licencia para que finalicen y
se requiere una nueva licencia urbanistica para acabar el edificio, por no ser
procedente la concesion de una prérroga para continuar las obras. Se incluyen los
supuestos de caducidad de licencias decretada por la administracion y caducidad
operada de manera automatica.

2. En las edificaciones descritas en el apartado anterior son autorizables las
obras necesarias para la finalizacion total y para la obtencién tanto de la
calificacion provisional y definitiva de viviendas protegidas como de la licencia de
primera ocupacion, de acuerdo con los parametros urbanisticos del planeamiento
segln el cual se otorgd la licencia urbanistica, aunque se podra aplicar una
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densidad maxima de una vivienda por cada 60 m2 de superficie edificada
destinada a uso residencial, siempre que se cumplan las siguientes obligaciones:

a) Todo el edificio resultante se podra destinar tanto a viviendas protegidas
como a viviendas de precio limitado, que seran del tipo VPL-2, sin perjuicio de
poder mantener usos compatibles con estos tipos de viviendas en los locales y
garajes en planta baja o planta s6tano que se hayan previsto en el proyecto. Se
exceptian de la calificacién de protegidos o de precio limitado las viviendas,
locales y garajes que hayan obtenido del ayuntamiento correspondiente el final de
obra o la licencia de ocupacién o primera utilizacién anteriormente a la entrada en
vigor de este decreto ley, los cuales no computan a los efectos del calculo de la
intensidad residencial.

b) Se solicitard una nueva licencia de acuerdo con un proyecto ajustado a la
normativa técnica vigente en materia de edificacion y habitabilidad, y con los
requisitos exigidos por la hormativa en materia de viviendas protegidas o de precio
limitado, y se mantendra el nimero de plazas de aparcamiento previsto en el
proyecto segun el cual se construy6 la edificacion existente, siempre que sea
técnicamente posible.

En ningln caso se puede superar el nimero de plantas del edificio previsto en
la licencia caducada. Las viviendas protegidas a efectos de este precepto pueden
tener una superficie Gtil que no exceda los 120 m?, y se tienen que destinar
preferentemente a familias numerosas las que tengan una superficie Gtil superior
a 90 m2.

c) Las obras se acabaran durante la vigencia de este decreto ley.

3. La autorizacién de las obras descritas requiere la formalizacion previa de
un convenio o instrumento administrativo adecuado que se tiene que se suscribir
entre el propietario o propietarios del edificio y la administracion local o
autondmica, en el cual se concretaran los derechos y las obligaciones de ambas
partes con relacién a la finalizacion del edificio y las cesiones que se tienen que
hacer a la administracion correspondiente, y se fijara el coste de construccion que
tiene que asumir la administracion beneficiaria en concepto de compensacion y el
resto de las obligaciones determinadas en el apartado 2 de esta disposicion.

4. Se adjuntara al convenio, para que forme parte integrante del mismo, un
informe urbanistico que tiene que emitir el ayuntamiento competente a instancia
de la propiedad, en el que constara la acreditacion de que se trata de una
edificacion inacabada con licencia caducada, que se encuentra situada en suelo
clasificado como urbano y con uso residencial permitido por el planeamiento
vigente, y que tiene las caracteristicas previstas en el apartado 1 de esta
disposicion adicional.

5. Para poder acogerse al régimen especial previsto en esta disposicion
adicional, todos los propietarios de la finca registral y de la edificacion inacabada
con licencia caducada suscribirdn el convenio o instrumento administrativo
previsto en el apartado 3 anterior en el plazo de cinco afios a contar desde la
entrada en vigor de este decreto ley. El proyecto de obra se presentara en el
ayuntamiento en el plazo de dos afios a contar desde la firma del convenio o
instrumento administrativo.

6. Transcurridos cinco afios desde la entrada en vigor de este decreto ley las
edificaciones inacabadas con licencia caducada respecto de las que no se haya
suscrito el convenio o instrumento administrativo descrito en el apartado 3 anterior
guedaran sometidas al régimen legal vigente en el momento de aprobarse este
decreto ley.

7. El régimen especial regulado en esta disposicion se extendera al resto de
edificaciones en situacion de inadecuacion o en estado ruinoso.»
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3. Se afiade un punto 8 a la disposicion adicional séptima del Decreto Ley 3/2020,
gue queda redactado con el siguiente contenido literal:

«8. El régimen especial regulado en esta disposicion se extendera al resto de
edificaciones en situacion de inadecuacién o en estado ruinoso y sera de
aplicacion cuando se destinen a viviendas de precio limitado, con todo lo que sea
compatible con la naturaleza de este tipo de viviendas.»

Disposicién adicional tercera. Modificacion de la Ley 8/2012, de 19 de julio, del turismo
de las llles Balears.

1. Se modifica el articulo 78 de la Ley 8/2012, de 19 de julio, del turismo de las llles
Balears, que queda redactado de la siguiente manera:

«Articulo 78. Reconversion y cambio de uso a residencial.

1. En los establecimientos de alojamiento turistico o parcelas no edificadas
de uso turistico en que, por razones de incompatibilidad del uso turistico con la
zona en la que se han situado, por tener condiciones o elementos de hecho que
justifiquen la inviabilidad turistica y econdémica, especialmente en las zonas
definidas en los planes de intervencion en ambitos turisticos, o por su notoria
obsolescencia cuando no estén ubicados en zonas turisticas, se podréa instar el
cambio de uso a residencial ante la administracion urbanistica competente, la cual
tramitard y resolverd el expediente administrativo, previo informe de la
administracion turistica, en el cual quedaran justificadas las mencionadas
condiciones y convenientemente valoradas la oportunidad y la idoneidad del
cambio de uso. El cambio de uso se entendera referido a la totalidad de la parcela,
incluidas sus edificaciones y/o construcciones.

2. También se podra plantear el cambio de uso de aquellos establecimientos
de alojamiento turistico y aquellas parcelas no edificadas de uso turistico, en los
que sean igualmente valoradas la oportunidad y la idoneidad de este cambio.
También serd igualmente aplicable a los edificios en los que existe un uso
plurifamiliar no incorporado a la ordenacion y el planeamiento no lo contempla.

3. La densidad maxima sera de una vivienda por cada 60 m? de superficie
edificable destinada a usos residenciales y la propuesta tiene que prever un
minimo del 10 % de la edificacion destinada a usos diferentes del residencial entre
los siguientes: establecimiento publico, administrativo, comercial, deportivo,
docente o sociocultural.

Excepcionalmente, mediante la tramitacion de un expediente administrativo
especifico e individual por proyecto, la administracion urbanistica competente
podra dispensar el cumplimiento de la dimension minima de vivienda autorizable
mediante una resolucion motivada, y se determinaran en el mencionado
expediente la dimension minima de vivienda que se autorizara, que debera cumplir
con la normativa de habitabilidad, y el porcentaje de edificacién destinada a otros
usos. Cuando el cambio de uso se produzca sobre una parcela no edificada, los
parametros urbanisticos que se aplicaran seran los de su calificacion urbanistica
en el momento de la solicitud del cambio de uso.

4. Alos efectos de esta ley, se entiende que un establecimiento esté obsoleto
cuando se puedan acreditar elementos facticos que pongan de manifiesto la falta
de competitividad de este establecimiento en condiciones normales de explotacion
y mercado.

El establecimiento se tiene que dar de baja definitivamente con liquidacion
efectiva de todas las responsabilidades empresariales, laborales, contractuales y
el resto que resulte de aplicacion.

5. Cuando por las caracteristicas técnicas, constructivas o edificatorias de un
edificio en situacion de inadecuacion no resulte viable técnicamente o
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econdmicamente la rehabilitacion integral del edificio, a instancia de los titulares
podra acordarse la demolicién del mismo para reconstruirlo adaptandose a los
pardmetros urbanisticos de edificabilidad, ocupacion y altura maxima que tenia el
edificio sobre el cual procede el cambio de uso.

6. En todos los casos en los que sea procedente el cambio de uso, el titular
del establecimiento debera abonar a la administracion municipal competente, en
concepto de monetizacion de la cesion de aprovechamiento, el 5% del
presupuesto de ejecucién material de la rehabilitacion integral o reconstruccion del
edificio en el que se haya formalizado el cambio de uso. Este valor de cesién solo
se aplicara sobre la superficie construida correspondiente al nuevo uso. Estos
ingresos se destinaran a actuaciones e inversiones en la zona donde se ha
realizado el cambio de uso, tras el informe previo y vinculante de la administracion
turistica competente.

7. Los establecimientos turisticos en los que se hayan ejecutado obras de
acuerdo con las licencias otorgadas al amparo de este articulo quedaran
legalmente incorporados al planeamiento como edificios adecuados y su
calificacion urbanistica se correspondera con su volumetria especifica.

8. La documentacion que se tiene que aportar a la administracién urbanistica
debera ser suficiente para valorar todos los aspectos necesarios para adoptar la
resolucion y debera incluir, como minimo, una exposicion de los antecedentes y la
situacion urbanistica, los documentos graficos y la justificacion del cumplimiento
de los requisitos expuestos en este articulo, como también de la solucién
presentada. Asimismo, la administracion urbanistica debera someter la propuesta
de resolucién a audiencia publica durante el plazo minimo de un mes, a los
efectos de que se puedan presentar sugerencias o alegaciones.

9. Los promotores de la reconversién de establecimientos turisticos en
viviendas deberan reservar al menos un 30 % de las nuevas viviendas a personas
jovenes menores de 35 afos.

10. Las nuevas viviendas resultantes de la aplicacion de esta disposicion
tendran la condicién de vivienda de precio limitado.»

2. Se modifica la letra b) del apartado 1 del articulo 128 de la Ley 8/2012, que
gqueda redactada de la siguiente manera:

«b) La clausura temporal del establecimiento o de la vivienda de uso
turistico.»

Disposicion adicional cuarta. Modificacion de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la
vivienda de las llles Balears.

1. Se modifica la letra I) del articulo 4 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la
vivienda de las llles Balears, que queda redactada de la siguiente manera:

«l) Alojamiento dotacional: son dotaciones publicas destinadas a resolver de
forma transitoria, mediante el pago de una renta o canon, la necesidad de vivienda
de personas o unidades de convivencia. Se tienen que destinar de forma
preferente a empleados publicos desplazados para cubrir las necesidades
sanitarias, docentes y de seguridad, entre otras, colectivos especialmente
vulnerables, de acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de esta ley vy,
especialmente, a los jovenes, a los mayores y a las personas con necesidades
sociales derivadas de la violencia de género y de procesos de desahucio o
analogos, sin que en ningln caso puedan destinarse a residencia habitual o
permanente de los beneficiarios. Los alojamientos dotacionales se pueden situar
en suelos o edificaciones, o en partes de las mismas, destinados a equipamientos
0 dotaciones de titularidad publica, asi como en suelo residencial de titularidad
publica.»
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2. Se afiade una nueva definicion al articulo 4 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de
la vivienda de las llles Balears, con la siguiente redaccion:

«v) Alojamiento con espacios comunes complementarios: modalidad
residencial, publica o privada, destinada a resolver de forma transitoria, mediante
el pago de una renta o canon, la necesidad de vivienda de personas o unidades
de convivencia que, de acuerdo con la normativa de habitabilidad, esta formada
por un espacio de uso privativo y que dispone de unos espacios comunes
complementarios proporcionales donde se desarrollen actividades comunitarias
que complementen y favorezcan la cohabitacion de sus habitantes, y el uso y el
disfrute de los espacios privativos de todo o parte de los alojamientos que
comprende el edificio. Estos alojamientos se pueden implantar en parcelas con
usos residenciales permitidos por el planeamiento o por una disposiciéon normativa
que asi lo determine, salvo el residencial unifamiliar; se configuraran como una
Unica unidad registral y se destinaran a la totalidad de un inmueble o parte de
este.»

3. Se modifica la disposicidn transitoria tercera, apartado 3.°, de la Ley 5/2018,
de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, que queda redactado de la siguiente
manera:

«3. Mientras no se desarrolle reglamentariamente la normativa especifica
autondmica en materia de precios maximos de venta y alquiler de las viviendas
protegidas, por acuerdo del Consejo de Gobierno se aprobara anualmente la
actualizacion de los precios maximos de venta y alquiler establecidos en el
apartado 1 de esta misma disposicién. La referencia de esta actualizacién
respecto a la Ultima aprobacién serd la evolucién del indice de precios de
consumo o de los costes efectivos de la construccion, la que sea superior. Esta
Ultima se acompafiara de un informe técnico que determine vy justifique el
incremento de precios en base a los costes efectivos de construccion de vivienda
protegida en el ambito de las llles Balears. EI mecanismo de actualizacion de
precios permitirh también su rebaja en el supuesto de que se justifique la
reduccién de las referencias mencionadas.»

4. Se afiade una disposicion transitoria, la séptima, a la Ley 5/2018, de 19 de junio,
de la vivienda de las llles Balears, con el contenido literal siguiente:

«Disposicion transitoria séptima. Regulacion de las condiciones de habitabilidad
de los alojamientos dotacionales y de los alojamientos con espacios comunes
complementarios.

Mientras no se regulen de forma reglamentaria las condiciones de
habitabilidad de los alojamientos dotacionales y de los alojamientos con espacios
comunes complementarios, estas seran las siguientes:

1. Los alojamientos dotacionales y los alojamientos con espacios comunes
complementarios, definidos en el articulo 4 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la
vivienda de las llles Balears, estan incluidos en la categoria de edificios de uso
residencial definidos en el articulo 3 del Decreto 145/1997, de 21 de noviembre,
por el cual se regulan las condiciones de medicion, de higiene y de instalaciones
para el disefio y la habitabilidad de viviendas asi como la expedicion de cédulas de
habitabilidad. Estos alojamientos no estardn sometidos al régimen de propiedad
horizontal y la cédula de habitabilidad sera Unica para todo el edificio, que sera
sustituida por la calificacion de alojamiento protegido en primera transmision
cuando se acojan al régimen de proteccion oficial.
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2. Los alojamientos dotacionales y los alojamientos con espacios comunes
complementarios tienen que cumplir las siguientes dimensiones minimas:

a) La composicion minima del alojamiento dotacional sin espacios
comunitarios estara formada por dos dependencias independientes, dependencia
todo uso (TU) de 28 m2 destinada a sala de estar, cocinar, comer y dormir, y bafio
(B) de 2 m?, con independencia visual la una de la otra.

b) En el caso de alojamientos dotacionales con espacios comunes
complementarios, el espacio privativo de cada alojamiento tendra una superficie
Gtil interior no inferior a 24 m2 destinada a sala de estar, cocinar, comer y dormir, y
bafio (B) de 2 m?, con independencia visual la una de la otra, y los espacios
comunes complementarios, una superficie util no inferior a los 5 m2 por
alojamiento.

¢) La composicion minima del espacio privativo del alojamiento con espacios
comunes complementarios estara formada por dos dependencias independientes,
dependencia todo uso (TU) de 24 m? destinada a sala de estar, cocinar, comer y
dormir, y bafio (B) de 2 m2, con independencia visual la una de la otra, y los
espacios comunes complementarios, una superficie Util no inferior a los 5 m2 por
alojamiento.

d) En cualquier caso, se dispondra del espacio privativo minimo para
preparar, almacenar y conservar alimentos con los elementos que prevé el
Decreto 145/1997, ya citado. La incorporacion de coladuria o espacio de lavado de
ropa no sera obligatoria en el espacio privativo del alojamiento cuando existan
espacios comunes complementarios cuyo acceso se realizara a través de un
itinerario accesible dentro del propio edificio.

e) Los espacios comunes complementarios seran cerrados, cubiertos e
integrados en el edificio, sin perjuicio de que puedan existir otros espacios
comunitarios exteriores. El célculo de la superficie Gtil de los espacios comunes
complementarios que se atribuya a cada alojamiento se realizara de manera
proporcional a su superficie (til, sin tener en cuenta espacios de circulacion.

f) Para el célculo del nUmero de ocupantes de los alojamientos a los efectos
del cumplimiento de las condiciones de habitabilidad, se seguira el criterio del
articulo 5 del Decreto 145/1997, ya citado.

g) Los alojamientos dotacionales y los alojamientos con espacios comunes
complementarios deberan cumplir el resto de condiciones de medicién, de higiene
y de instalaciones del anexo | del Decreto 145/1997, ya citado.

3. A efectos del calculo del precio maximo de alquiler cuando el alojamiento
se someta al régimen de proteccion oficial o de precio limitado, la superficie util
protegida destinada a servicios comunes comunitarios de las personas alojadas no
podra exceder el 30% del total de la superficie Util de los alojamientos, con
independencia de que la superficie real sea superior. También pueden estar
protegidas las plazas de garaje y los trasteros vinculados a los alojamientos,
segln la normativa municipal. Su superficie (til maxima computable, asi como el
precio maximo de referencia, por metro cuadrado de superficie Util, seran los
establecidos para los de las viviendas protegidas de nueva construccion y de las
viviendas de precio limitado.

4. A los efectos del codmputo de las densidades residenciales o indice de
intensidad de uso residencial, segun corresponda, cada unidad residencial del
alojamiento equivaldra al cémputo de una vivienda.»
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Disposicién adicional quinta. Modificacién del Decreto 145/1997, de 21 de noviembre,
por el que se regulan las condiciones de medicion, de higiene y de instalaciones para
el disefio y la habitabilidad de viviendas asi como la expedicion de cédulas de
habitabilidad.

1. Se afade un apartado al articulo 10 del Decreto 145/1997, de 21 de noviembre,
por el que se regulan las condiciones de medicién, de higiene y de instalaciones para el
disefio y la habitabilidad de viviendas asi como la expedicién de cédulas de habitabilidad,
con el siguiente contenido:

«2 bis. Para obtener la cédula de renovacion en el supuesto de que se tenga
gue otorgar al amparo de la disposicion adicional decimonovena de la
Ley 12/2017, de 29 de noviembre, de urbanismo de las llles Balears, debera
presentarse junto con la solicitud, ademas de los documentos especificados en el
apartado 2, la documentacion siguiente:

— Certificado expedido por el secretario del ayuntamiento, con el visto bueno
del alcalde, en el plazo de un mes contador desde la presentacién de la solicitud
que acredite que la vivienda fue implantada legalmente en suelo urbano, que no
tiene expediente de infraccion urbanistica en vigor por incumplimiento de la
legalidad urbanistica, que se encuentra en situacién de fuera de ordenacién por
haber realizado obras de ampliacién o de reforma que afectan a la distribucion en
un 60 % de la superficie Gtil, ya sea modificAndola o reconstruyéndola, sin licencia
o con licencia anulada, y que, a la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2
de octubre, de medidas urgentes en materia de vivienda, ya no procedia adoptar
las medidas de restablecimiento de la legalidad urbanistica a las obras
mencionadas en la vivienda para la que se solicita la cédula de renovacién.»

2. Se afiade un apartado al articulo 10 del Decreto 145/1997, de 21 de noviembre,
por el cual se regulan las condiciones de medicién, de higiene y de instalaciones para el
disefio y la habitabilidad de viviendas asi como la expedicion de cédulas de habitabilidad,
con el siguiente contenido:

«3 bis. Para obtener la cédula de carencia en el supuesto de que se tenga
gue otorgar al amparo de la disposicion adicional decimonovena de la
Ley 12/2017, de 29 de noviembre, de urbanismo de las llles Balears, se tendra
gue presentar junto con la solicitud, ademas de los documentos especificados en
los puntos a), d) y e) del apartado 2 y en el punto a) del apartado 3, la siguiente
documentacion:

— Certificado expedido por el secretario del ayuntamiento, con el visto bueno
del alcalde, en el plazo de un mes a contar desde la presentacién de la solicitud,
que acredite que la vivienda fue acabada con anterioridad al 1 de marzo de 1987,
que fue implantada legalmente en suelo urbano, que no tiene expediente de
infraccién urbanistica en vigor por incumplimiento de la legalidad urbanistica, que
se encuentra en situacién de fuera de ordenacién por haber realizado obras de
ampliacién o de reforma que afectan a la distribucion en un 60 % de la superficie
Gtil, ya sea modificandola o reconstruyéndola, sin licencia o con licencia anulada, y
que, a la entrada en vigor del Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, de medidas
urgentes en materia de vivienda, ya no procedia adoptar las medidas de
restablecimiento de la legalidad urbanistica a las obras mencionadas en la
vivienda para la que se solicita la cédula de carencia.»

3. Se afiade la dependencia todo uso al cuadro del anexo | del apartado Il del
Decreto 145/1997, de 21 de noviembre, por el que se regulan las condiciones de
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medicidn, de higiene y de instalaciones para el disefio y la habitabilidad de viviendas asi
como la expedicion de cédulas de habitabilidad:

Diametro minimo inscribible

(m)
Todo uso (TU) 28 2,40 2,50

Dependencia minima (m) Superficie util minima (m?) Altura libre (m)

4. Se modifica el apartado 1X del anexo | del Decreto 145/1997, que quedara
redactado en los siguientes términos:

«IX. Condiciones de programa.

La composicién minima admisible para las viviendas libres es la formada por
una dependencia para todo uso y un bafio, teniéndose que cumplir las siguientes
condiciones:

a) Estas dependencias tienen que ser conformes a lo que determinan los
apartados | y lll del presente anexo.

b) Entre la dependencia todo uso y el bafio tiene que existir una
independencia visual y se tiene que impedir la vision directa del acceso al bafio
desde la dependencia todo uso mediante la adecuacién de un espacio destinado a
esta finalidad.

¢) Sila funcion de dormir se realiza en dormitorios, en un programa distinto al
minimo, al menos uno de los mismos debera tener una superficie de 10 m2
Cuando la vivienda tenga cuatro dormitorios 0 mas se debera afiadir, como
minimo, un bafio.»

Disposicién adicional sexta. Actuacion de dotacion.

1. Cuando por sus caracteristicas especificas una actuacion de las previstas en
esta ley incurra en un supuesto de actuacion de dotacion de las previstas en el
articulo 23 y concordantes de la Ley 12/2017, de 29 de diciembre, de urbanismo de las
llles Balears, con caracter general se considerara que resulta fisicamente imposible
materializar en su ambito las cesiones de terrenos destinados a dotaciones publicas que,
en su caso, resultaran exigibles, resultando siempre factible, por lo tanto, la
compensacion en metdlico a que hace referencia el apartado 5.b) del articulo 29 de la
Ley de urbanismo de las llles Balears.

2. Para los supuestos de actuaciones de dotacion resultantes de un incremento de
densidad y/o cambio de uso que den lugar a nuevas viviendas de precio limitado o
vivienda protegida, y atendida la limitacion del precio maximo al que esta sometida la
repercusion de suelo de estos nuevos inmuebles hacia la repercusién de suelo del
mercado libre de la situacion inicial, y que la normativa basica estatal en materia de
suelo permite a la legislacion autondmica sobre ordenacion territorial y urbanistica, de
forma excepcional, reducir el porcentaje estipulado por la misma, este incremento de
aprovechamiento se considera nulo a los efectos de las actuaciones mencionadas.

3. Para los supuestos de actuaciones de dotacion resultantes de un incremento de
edificabilidad que den lugar a nudas viviendas de precio limitado o vivienda protegida, y
atendida la limitacién del precio maximo al que estd sometida la repercusion de suelo de
estos nuevos inmuebles y que la normativa basica estatal en materia de suelo permite a
la legislacion autondémica sobre ordenacion territorial y urbanistica, de forma excepcional,
reducir el porcentaje estipulado por la misma, y que para la completa efectividad de las
medidas previstas en esta ley se hace necesaria la aplicacion de una limitacion en la
cesion sobre el incremento de aprovechamiento en relacién con las actuaciones que se
tienen que ejecutar, que serd de un maximo del 5 % sobre este, y de la compensacion en
metalico, que sera como méaximo del 0,5% del precio maximo de venta de la vivienda
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establecida seglin el médulo correspondiente, en caso de que se quiera optar por esta
modalidad.

Disposicion adicional séptima. Municipios sin planeamiento urbanistico.

Las disposiciones establecidas en esta ley seran también de aplicacion para los
municipios con ausencia de planeamiento urbanistico.

Disposicion adicional octava. Previsiones de publicidad en las viviendas de precio
limitado.

Las previsiones relativas a publicidad contenidas en el articulo 68 de la Ley 5/2018,
de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, seran aplicables a las viviendas de
precio limitado.

Disposicién adicional novena. Régimen de infracciones y sanciones de las viviendas de
precio limitado.

1. Seincorpora al articulo 86 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las
llles Balears, el apartado siguiente como infraccion leve para aplicar a las viviendas de
precio limitado:

«p) No hacer constar en la escritura de compraventa o préstamo las
limitaciones establecidas en la normativa, relativas a las viviendas de precio
limitado, ni la inscripcion efectuada en el Registro autonémico de viviendas de
precio limitado.»

2. Se incorporan al articulo 87 de la Ley 5/2018 los siguientes apartados como
infracciones graves para aplicar a las viviendas de precio limitado:

«ap) Utilizar o ser titular de més de una vivienda de precio limitado, salvo las
excepciones que se puedan establecer.

aq) Ocultar a las personas interesadas en comprar o alquilar una vivienda la
condicién de vivienda de precio limitado.

ar) Publicitar la venta o alquiler de las viviendas de precio limitado sin
ajustarse a la normativa aplicable.

as) No ejecutar el titular de la vivienda de precio limitado las obras de
reparacion impuestas por la administracion competente.

at) Mantener desocupada la vivienda de precio limitado mas de tres meses
seguidos al afio, salvo que exista una causa justificada.

au) No destinar la vivienda de precio limitado a domicilio habitual y
permanente de la persona propietaria o de las titulares de la obligacion de
ocuparla, sin autorizacion.

av) Obtener un lucro o beneficio indebido mediante la comisién de cualquier
fraude en cuanto a las viviendas de precio limitado, por parte de los promotores,
de los titulares de las viviendas, de los agentes mediadores en la compraventa o el
alquiler de bienes inmuebles, o de cualquier otro que intervenga en los procesos
de transmisién o de arrendamiento de viviendas de precio limitado.

aw) Percibir un sobreprecio o una prima, en contratos de alquiler o cesion de
uso, de las viviendas de precio limitado. Se entiende por sobreprecio o prima
cualquier cantidad, en dinero o en especie, que supere el precio maximo legal
vigente en aquel momento.

ax) Transmitir, alquilar o ceder el uso de una vivienda de precio limitado a
personas que no cumplan los requisitos exigibles.

ay) Subarrendar o ceder el uso total o parcial de las viviendas de precio
limitado sin comunicarlo a la administracion competente en materia de vivienda.
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az) Respecto de las viviendas de precio limitado, incumplir la normativa
relativa a precios maximos y opcién de compra.

ba) Incumplir las obligaciones establecidas en la normativa de desarrollo del
Registro autonémico de viviendas de precio limitado.

bb) Incumplir la obligacion de reservar viviendas para personas jovenes
menores de 35 afios.»

3. Se incorporan al articulo 88 de la Ley 5/2018 los siguientes apartados como
infracciones muy graves para aplicar a las viviendas de precio limitado:

«aa) Percibir un sobreprecio o0 una prima, tanto en las primeras
transmisiones como en las posteriores, por suelo destinado a viviendas de precio
limitado, asi como de las viviendas de precio limitado. Se entiende por sobreprecio
o prima cualquier cantidad, en dinero o en especie, que supere el precio maximo
legal vigente en aquel momento.

ab) Dedicar las viviendas de precio limitado a usos no autorizados o alterar el
régimen de uso y utilizacion de la vivienda.

ac) Falsear los requisitos, los documentos y los otros datos exigibles para
acceder a las viviendas de precio limitado, asi como para obtener la financiacion,
los beneficios, las ayudas o las subvenciones establecidos por la normativa
vigente.»

4. A las infracciones relativas a la vivienda de precio limitado de los articulos 86, 87
y 88 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, les sera de
aplicacién el régimen de sanciones establecido en el capitulo 11l del titulo IX de la ley.

Disposicién adicional décima. Modificacion de la Ley 6/2001, de 11 de abril, del
patrimonio de la comunidad auténoma de las llles Balears.

Se modifica el articulo 28 de la Ley 6/2001, de 11 de abril, del patrimonio de la
comunidad autonoma de las llles Balears, que queda redactado con el siguiente
contenido literal:

«Las concesiones se otorgaran siempre sin perjuicio de terceros y con una
duracién limitada, que no podra ser superior a cincuenta afios, excepto en las
concesiones relativas al derecho de superficie concedido por la administracion a
las cooperativas de vivienda en cesién de uso, en viviendas protegidas o
alojamientos dotacionales; en estos casos, el periodo maximo es de noventa y
nueve afnos.»

Disposicién adicional undécima. Caracter de urgencia de los procedimientos.

Los expedientes de licencias municipales iniciados en aplicacion del Decreto
Ley 6/2023, de 2 de octubre, de medidas urgentes en materia de vivienda, o de las
disposiciones de esta ley que tengan por objeto incrementar la oferta de viviendas se
tramitaran por el procedimiento de urgencia, con los efectos previstos en el articulo 33 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativa comdn de las
administraciones publicas.

Disposicion adicional decimosegunda. Normas de funcionamiento del Registro
autonomico de viviendas de precio limitado.

1. El Registro autondmico de viviendas de precio limitado de las llles Balears tiene
la naturaleza juridica prevista en el articulo 3 de esta ley, depende de la Direccidon

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2024-15575



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Lunes 29 de julio de 2024 Sec.|l. Pag. 96748

General de Vivienda y Arquitectura de la Consejeria de Vivienda, Territorio y Movilidad, y
esta gestionado por el Instituto Balear de la Vivienda con las siguientes finalidades:

a) Registrar la primera inscripcion de las viviendas de precio limitado, una vez
obtenida la licencia de primera ocupacion, y como requisito previo a sus transmisiones
posteriores, arrendamientos u otras modalidades de transmision de cualquier derecho o
cesion de uso admitido en derecho.

b) Registrar las transmisiones, los arrendamientos u otras modalidades de
transmision de cualquier derecho o cesién de uso admitido en derecho de las viviendas,
de acuerdo con los requisitos previstos en la normativa para viviendas de precio limitado.

c) Facilitar la gestion y el control del uso propio, de la venta, del alquiler o del
alquiler con opcidén a compra y otras modalidades de transmision de cualquier derecho o
cesion de uso admitido en derecho de las viviendas de precio limitado y eliminar
cualquier tipo de fraude en las primeras y posteriores transmisiones.

d) Proporcionar datos con finalidades estadisticas y cualesquiera otros que
requieran el desarrollo, el cumplimiento y el control de la actividad administrativa de las
entidades locales o el funcionamiento interno de la Direcciébn General de Vivienda y
Arquitectura o del Instituto Balear de la Vivienda.

e) Proporcionar la informacién actualizada sobre las viviendas de precio limitado y
su distribucién geografica.

2. Para poder acceder a una vivienda de precio limitado, en cualquiera de las
modalidades de acceso a estas viviendas, es imprescindible que:

a) El beneficiario de una vivienda de precio limitado sea una persona fisica mayor
de edad y que no podra ser titular del pleno dominio o de un derecho real de uso y
disfrute sobre alguna vivienda libre 0 sometida a algun régimen de proteccion, salvo que
la vivienda resulte sobrevenidamente inadecuada por circunstancias personales o
familiares u otras circunstancias objetivas acreditadas debidamente.

b) Las VPL tienen que constituir el domicilio habitual y permanente de los usuarios
0 beneficiarios.

3. Para inscribir las VPL se tienen que cumplir los requisitos que establece la
normativa de viviendas de precio limitado segun la modalidad por la que se opte.

El cumplimiento de las condiciones de acceso se acreditara mediante la presentacion
de una declaracion responsable junto con la documentacidn exigida, tanto en la primera
como en posteriores transmisiones, del beneficiario ante la Consejeria de Vivienda,
Territorio y Movilidad, en el plazo de treinta dias desde la formalizacién del contrato
cuando proceda, sin perjuicio de la comprobacién por parte de los servicios de
inspeccién competentes en materia de vivienda.

Se puede presentar preferentemente por via telematica mediante la web de la
Direccién General de Vivienda y Arquitectura o del IBAVI, o presencialmente en
cualquiera de las oficinas de Registro de la comunidad auténoma de las llles Balears o
bien mediante cualquiera de los medios establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del procedimiento administrativo comdn de las administraciones publicas, y en las
disposiciones que la desarrollan.

En la mencionada declaracion responsable se deberd hacer constar, ademas del
cumplimiento de las condiciones establecidas y su destino como domicilio habitual y
permanente de la vivienda, la identidad de las partes intervinientes, la superficie util, el
precio y la modalidad de uso de la vivienda de precio limitado.

4. La presentacion de la declaracion responsable subscrita por los beneficiarios
implicara las siguientes consecuencias:

a) La manifestacion, bajo su responsabilidad, de que cumplen los requisitos
establecidos en la normativa vigente para ser beneficiarios de una vivienda de precio
limitado, de que disponen de la documentacion que asi lo acredita y de que la tienen que
poner a disposicion de la administracién cuando se les requiera.
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b) La autorizacion expresa a la Consejeria de Vivienda, Territorio y Movilidad y al
Instituto Balear de la Vivienda para que obtengan de otras administraciones la
informacion de caracter registral, catastral, patrimonial y cualquier otra que sea
pertinente para comprobar que cumplen los requisitos de inscripcion, asi como para
contrastar los datos declarados y las comunicaciones de modificacion o actualizacion de
datos.

Sin perjuicio de lo establecido en los apartados anteriores, los datos referidos a los
demandantes que figuren en el Registro se tienen que atener a la legislacién vigente
sobre proteccion de datos de caracter personal.

5. La declaracién responsable junto con toda la documentacion exigida supone la
inscripcién en el Registro desde el dia de la presentacién, sin perjuicio de las facultades
de comprobacioén, control e inspeccion que tengan atribuidas la Consejeria de Vivienda,
Territorio y Movilidad y el Instituto Balear de la Vivienda.

6. EIl Instituto Balear de la Vivienda o la Consejeria de Vivienda, Territorio y
Movilidad podran requerir en cualquier momento al beneficiario para que aporte la
documentacién que acredite el cumplimiento de los requisitos mencionados y la
complementaria que consideren necesaria para la comprobacion de las circunstancias
alegadas, y los beneficiarios la tendran que aportar.

7. La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de cualquier dato o
informacion que se incorpore en la declaracién responsable, o la no presentacion ante la
administracion competente de la documentacién que, en su caso, se requiera para
acreditar el cumplimiento de lo que se ha declarado, determinard la imposibilidad de
inscribir en el Registro la vivienda de precio limitado desde el momento en que se tenga
constancia de estos hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas que correspondan.

8. Las personas inscritas en el Registro estaran obligadas a comunicar cualquier
modificacion de los datos aportados anteriormente y a tenerlos actualizados en todo
momento.

9. Los datos incluidos en el Registro se incorporaran y trataran en el
correspondiente fichero de datos de acuerdo con los requerimientos establecidos en la
normativa vigente de proteccion de datos de caracter personal. Los datos del fichero, con
caracter general, y en especial los relativos a las circunstancias personales,
consideradas especialmente protegidas, Unicamente podran ser tratados en el ambito
restringido de inscripcion en el Registro.

10. La primera inscripcion en el Registro de VPL sera requisito previo para la
obtencién de la cédula de habitabilidad de primera ocupacion, asi como también para la
formalizacién del contrato de alquiler o para la elevacién a publico del contrato de
compraventa en primera transmision, en los que debera figurar expresamente la
identificacion de VPL. En el supuesto de que la cédula de habitabilidad de primera
ocupacion sea sustituida por la licencia municipal de ocupacién o de primera utilizacion,
el ayuntamiento comunicard a la Consejeria de Vivienda, Territorio y Movilidad el
otorgamiento de la mencionada licencia.

Disposiciéon adicional decimotercera. Regulacion de los requisitos para ejercer la
actividad de agente inmobiliario.

1. Objeto y finalidad.

1.1 Esta disposicion tiene por objeto regular los requisitos para ejercer la actividad
de los agentes inmobiliarios, asi como las obligaciones que tienen que cumplir en el
ejercicio de la actividad, en desarrollo de las previsiones de la disposicion adicional
tercera de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears.

1.2 Los requisitos y las obligaciones que se establecen, asi como la creaciéon del
Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears y la ordenacion del
procedimiento de inscripcion registral, tienen como finalidad favorecer la transparencia
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en el sector de la vivienda y garantizar la proteccion de los consumidores mediante la
prestacion de servicios inmobiliarios de calidad.

2. Ambito de aplicacion.

2.1 Esta disposicion es aplicable a las personas fisicas o juridicas que ejercen o
tengan que ejercer como agentes inmobiliarios en el territorio de las llles Balears. A
efectos de esta disposicion se considera agente inmobiliario toda persona fisica o
juridica que se dedica de manera habitual y retribuida, en el territorio de la comunidad
autbnoma de las llles Balears, a la prestacion de servicios de mediacion en
transacciones inmobiliarias, referentes a las operaciones de compraventa, opcion de
compra, alquiler, permuta o cesidon de bienes inmuebles, asi como a los derechos
relativos a las operaciones mencionadas, incluida la constitucion.

En todo caso, se considera la dedicacion de la prestacion de servicios de mediacion
en el territorio de las llles Balears en los supuestos en que el inmueble esté localizado en
las llles Balears o las transacciones se lleven a cabo en este territorio.

2.2 Esta disposicion no es aplicable a las personas fisicas o juridicas siguientes:

a) Administradores de fincas en el ejercicio de su actividad, siempre que no se
dediquen a la prestacién de los servicios que prevé la letra n) del articulo 4 de la
Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears.

b) Personas que actian en las llles Balears en la prestacion de servicios
relacionados con las transacciones inmobiliarias de forma no habitual y sin retribucion.

3. Derechos de las personas usuarias de los servicios de los agentes inmobiliarios.

Las personas usuarias de los servicios de los agentes inmobiliarios, sin perjuicio del
gue establece la normativa sobre defensa y proteccion de los consumidores y de las
personas usuarias en la Ley 5/2018, ya citada, o cualquier otra que resulte de aplicacion,
tienen derecho a:

a) Recibir informacién suficiente, veraz, comprensible, eficaz, objetiva, inequivoca y
completa sobre el precio, las condiciones y las caracteristicas de los bienes y los
servicios que se ofrecen antes de contratarlos.

b) Subscribir con los agentes inmobiliarios la nota de encargo entre los
profesionales y los usuarios de los servicios, de acuerdo con los requisitos establecidos
y, en cualquier caso, obtener todos los documentos que acrediten los términos de la
contratacién de los servicios de los agentes inmobiliarios y los justificantes de pago.

c) Recibir los servicios y la calidad de estos conforme al contrato celebrado.

d) Acceder a los establecimientos abiertos al publico y tener entrada y permanencia
libres, sin mas ni menos limitaciones que las establecidas por la reglamentacion
especifica de la actividad y por el reglamento de régimen interior del establecimiento, sin
que pueda haber discriminacién por razén de nacimiento, raza, sexo, religiéon, opinién u
otra circunstancia personal o social, y a ser tratados con correccion y respecto a la
dignidad de la persona.

e) ldentificar en un lugar de visibilidad facil los diferentes distintivos acreditativos del
cumplimiento de las obligaciones y requisitos establecidos para ejercer la actividad de
los agentes inmobiliarios, asi como los distintivos de calidad, aforo y cualquier otra
informacion referida al ejercicio de la actividad, conforme al que establece la normativa
correspondiente.

f) Formular quejas y reclamaciones.

g) Obtener de la administracién informacion actualizada y detallada sobre los
diferentes aspectos de la oferta de agentes inmobiliarios de las llles Balears inscritos en
el Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears.

h) Tener protegidos los datos de caracter personal en los términos de la normativa
vigente. Informar de los derechos a conocer el tratamiento de los datos; a ejercer los
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derechos de acceso, rectificacion, oposicion, supresion (derecho al olvido), limitacion del
tratamiento, portabilidad y, si procede, a no ser objeto de decisiones automatizadas.

i) Conocer y obtener informacion por escrito de los datos esenciales, las
caracteristicas y las condiciones relativas a la construccion, el estado, los servicios, las
instalaciones, la adquisicion, la utilizacién y el pago de las viviendas u otros inmuebles
gue se incluyen en la oferta, la promocién y la publicidad.

i) No recibir informacién publicitaria o0 analoga relativa a la actividad de los agentes
inmobiliarios excepto en los casos en que se haya solicitado expresamente.

4. Deberes de las personas usuarias de los servicios de los agentes inmobiliarios

A efectos de esta norma, y sin perjuicio de lo que establezca otra legislacion que
resulte aplicable, las personas usuarias de servicios de los agentes inmobiliarios tienen
la obligacion de:

a) Subscribir con los agentes inmobiliarios la nota de encargo entre los
profesionales y las personas usuarias de los servicios que, en todo caso, tiene que
recoger los contenidos minimos establecidos en su punto 11 de la disposicion adicional
decimocuarta de esta ley.

b) Respetar las normas de uso y de régimen interior de los establecimientos de los
agentes inmobiliarios.

c) Abonar el precio del servicio contratado en el momento de presentar la factura o,
si procede, en el lugar, el tiempo y la forma convenidos, sin que en ningln caso la
formulacién de una queja o reclamacion exima de la obligacién de pago.

d) Tratar con respeto y dignidad a las personas que trabajan en el desarrollo de la
actividad de los agentes inmobiliarios.

e) Proporcionar al agente inmobiliario la informacién suficiente y veraz, en cuanto al
estado y las actuaciones hechas en el inmueble que puedan afectar el estado, la
integridad y la legalidad de este.

f) Facilitar la documentacion que sea necesaria para desarrollar las funciones del
agente inmobiliario o bien facultarlo, ante las administraciones y organismos pertinentes,
para conseguirla.

5. Resolucién de conflictos.

Sin perjuicio de la libertad de las personas usuarias de los servicios y de los agentes
inmobiliarios en la eleccién de la via legal para resolver discrepancias y conflictos que se
produzcan entre si, se tiene que fomentar la mediacion y el arbitraje de consumo. Desde
las organizaciones profesionales o sectoriales se tiene que propiciar la adhesion a la
Junta Arbitral de Consumo del Gobierno de las llles Balears.

6. Derechos de los agentes inmobiliarios.

A efectos de esta disposicién, y sin perjuicio de lo que prevén otras normas que
estén aplicables, son derechos de los agentes inmobiliarios:

a) Ejercer libremente la actividad sin mas limitaciones que las previstas en el
ordenamiento juridico.

b) Ser informados de las medidas y actuaciones relevantes que en materia de
vivienda lleve a cabo la administracion autonémica competente en esta materia, y de la
posible adhesion voluntaria al arbitraje de consumo.

c) Participar, a través de los colegios, de las organizaciones mas representativas y
de las organizaciones sectoriales, en los procedimientos de adopcion de decisiones
publicas relevantes que, relacionados con la actividad inmobiliaria, puedan afectarlos.

d) Mantener incluida la informacion de las instalaciones, las caracteristicas y la
oferta especifica en los catalogos, las guias, los directorios y los sistemas informaticos
de la administracién autonémica competente en materia de vivienda, en funcién del
recurso o del &mbito al cual se extiendan estos instrumentos.
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e) Obtener el reconocimiento de la administracion competente en materia de
vivienda del cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos
reglamentariamente para ejercer y desplegar la actividad, y la inscripcion en el Registro
oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears.

f) Impulsar, a través de los colegios, las organizaciones o las asociaciones
sectoriales e intersectoriales, la realizacion de estudios e investigaciones, el desarrollo y
la ejecuciéon de programas de cooperacion publica y privada de interés general para el
sector inmobiliario, o cualquier otra actuacion que contribuya a la consecucion de las
finalidades publicas que persigue la administracion competente en materia de vivienda
de las Illes Balears.

g) Inscribirse en el Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears,
siempre que se cumplan las determinaciones establecidas en esta disposicion.

7. Deberes de los agentes inmobiliarios.

7.1 Son obligaciones generales de los agentes inmobiliarios, sin perjuicio de la
normativa que les sea aplicable, las siguientes:

a) Presentar ante la administracibn competente en materia de vivienda las
declaraciones o comunicaciones y facilitar la informacién y la documentacion que sea
exigible, en virtud de lo que dispone esta u otras normas, para desarrollar su actividad, e
inscribirse en el Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears.

b) Mantener vigentes y actualizados los seguros de responsabilidad civil, las
fianzas y otras garantias equivalentes, a los que les obliga esta disposicién o cualquier
otra normativa que les sea aplicable.

c) Exhibir en un lugar de facil visibilidad los diferentes distintivos acreditativos del
cumplimiento de las obligaciones y requisitos establecidos para ejercer la actividad de
agente inmobiliario, junto con la inscripcion en el Registro, asi como los distintivos de
calidad, aforo y cualquier otra informacién referida al ejercicio de la actividad, conforme a
lo que establece la normativa correspondiente; y, en su caso, el distintivo de adhesion
voluntaria previa al arbitraje de consumo.

d) Ofrecer inmuebles que cumplan con las determinaciones de la Ley 5/2018, de 19
de junio, de la vivienda de las llles Balears, y disponer de la informacién adecuada.

e) Proporcionar a las personas usuarias de sus servicios la informacién recibida por
la propiedad, asi como la informacién recibida por otras fuentes de los datos, las
caracteristicas y las condiciones relativos a la construccion, el estado, los servicios, las
instalaciones, la adquisicion, la utilizacién y el pago de las viviendas u otros inmuebles
que se incluyen en la oferta, la promocién y la publicidad.

f) Hacer publicos los precios finales completos de todos los servicios relativos a la
intermediacién inmobiliaria, incluidos los impuestos, y desglosar, si procede, el importe
de los incrementos o descuentos que sean aplicables a la oferta y los gastos adicionales
que se repercutan a la persona usuaria de los servicios.

g) Subscribir con las personas usuarias la hota de encargo entre los profesionales y
las personas usuarias de los servicios, en los términos que prevé el punto 4, letra a) de
esta disposicion, y, en cualquier caso, proporcionar a las personas usuarias todos los
documentos que acrediten los términos de la contratacion de los servicios de los agentes
inmobiliarios y los justificantes de pago en los términos establecidos por esta disposicion.

h) Expedir una factura desglosada de los servicios prestados, de acuerdo con los
precios pactados o convenidos.

i) Velar por la seguridad, la tranquilidad y la comodidad, y garantizar un trato
amable, cortés y respetuoso del personal empleado en la empresa.

j) Permitir el acceso libre y la permanencia a las personas usuarias de los servicios,
sin mas restricciones que las que vengan establecidas por el sometimiento a la ley, a las
prescripciones especificas que regulen la actividad y, si procede, al reglamento de
régimen interior que establezcan estas mismas empresas.
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k) Tener a disposicion de las personas usuarias de los servicios las hojas de quejas
y reclamaciones oficiales y facilitarlas, dentro de los términos que prevé el articulo 49 de
la Ley 7/2014, de 23 de julio, de proteccion de las personas consumidoras y usuarias de
las llles Balears.

I) Prestar los servicios de acuerdo con lo dispuesto en esta disposicion y en la
Ley 7/2014, de 23 de julio, de proteccion de las personas consumidoras y usuarias de las
llles Balears.

m) Incorporar y hacer publico de forma permanente en todos los canales de oferta
de sus servicios el nimero de inscripcion en el Registro oficial de agentes inmobiliarios
de las llles Balears.

n) Facilitar a las personas interesadas toda la informacion que indican los
articulos 13 y 14 del Reglamento general de proteccion de datos, asi como cualquier
comunicacion de acuerdo con los articulos 15 a 22 y 34, relativa al tratamiento, de una
manera concisa, transparente, inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro y
sencillo.

7.2 En el ejercicio de sus actividades, especificamente tienen que cumplir con las
disposiciones de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las llles Balears, las
obligaciones siguientes:

a) Asesorar las partes interesadas para que reciban, de los técnicos oportunos, la
informacion debida relativa a sus derechos y obligaciones relacionados con la operacion
en que intermedien, normativa urbanistica, técnica, rehabilitadora, de eficiencia
energética, medioambiental, fiscal o cualquier otra que venga impuesta en materia
inmobiliaria por la administracion competente, en lo referente a las viviendas, edificios u
otros inmuebles objeto de su intervencion profesional. El agente inmobiliario realizara
tarea de acompafiamiento que permita a la persona interesada recibir la informacion
mencionada accediendo directamente a la administracién, organismo publico o
institucién que corresponda.

b) Garantizar la devolucion de las cantidades que se les entreguen a cuenta de
adquisicion de viviendas o en concepto de sefial o arras en cualquiera de sus
modalidades, siempre que tengan que responder de ellas y no se hayan entregado a la
persona destinataria de las mismas.

¢) Cumplir con la normativa sobre proteccién de consumidores y consumidoras y
personas usuarias y, especialmente, la legislacion, estatal o autondmica, sobre
informacion a los consumidores en la compraventa y arrendamiento de viviendas y otros
inmuebles.

d) Subscribir notas de encargo con quienes requieran sus servicios en las cuales
los habiliten para ofrecer el inmueble y darle la publicidad adecuada si procede, para
recibir o disponer de cantidades entregadas por los demandantes y formalizar
precontratos o contratos en nombre de los ofertantes.

e) Informar de la normativa especifica aplicable a los contratos relativos a viviendas
protegidas o suelos no edificados con calificacion urbanistica para viviendas protegidas o
destino asimilable, cuando intervengan en un contrato con este objeto.

f) Indicar, si procede, si estdn adheridos al Sistema Arbitral de Consumo de las llles
Balears.

g) Mantener las garantias, los seguros y el cumplimiento de los requisitos exigidos
en esta disposicion, mientras dure el ejercicio de la actividad profesional.

h) Disponer, todos los agentes inmobiliarios, independientemente de su
personalidad juridica, que desarrollen la actividad con espacio abierto al publico o por via
telematica, de una linea telefonica y una direccion de correo electronico de atencion al
cliente.

i) Informar sobre la normativa en materia de cuantias dadas a cuenta por
adquisicion de inmuebles.
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8. Requisitos de ubicacion y de atencion.

8.1 Los agentes inmobiliarios dispondran de un establecimiento abierto al publico
en el territorio de las llles Balears, salvo que se presten los servicios a distancia por via
electrénica o telemética. Tienen la consideracion de establecimiento abierto al publico el
domicilio profesional, los locales comerciales y las oficinas o despachos que cumplan
todos los requisitos y dispongan de los permisos, las licencias y las altas fiscales
requeridas legalmente para ejercer la actividad.

8.2 Los agentes que prestan servicios exclusivamente por via electrénica o
telematica dispondran de una direccion postal accesible en el territorio de las llles
Balears.

8.3 En estos establecimientos, o en la direccién postal de la persona que preste los
servicios por via electrénica, se atenderan las consultas, quejas y reclamaciones de las
personas consumidoras y usuarias en relacion con los servicios de los agentes
inmobiliarios.

8.4 Tiene que constar el distintivo y el nimero de inscripcién en el Registro oficial
de agentes inmobiliarios de las llles Balears de forma visible. Los agentes inmobiliarios
incorporaran el numero de inscripcién en el Registro oficial de agentes inmobiliarios de
las llles Balears en toda la publicidad de sus actividades. Mientras no se disponga de
este nimero, se admitira la incorporacién del nimero de registro de entrada otorgado
cuando se presento la declaracion responsable en un registro publico.

9. Requisitos de capacitacién y actuacion profesional.

9.1 Los agentes inmobiliarios tendran y haran publica la capacitacién profesional
gque sea requerida legal o reglamentariamente para ejercer la actividad.

9.2 Los agentes inmobiliarios cumpliran las obligaciones y los principios de
actuacion que establece la legislacion vigente y los cédigos profesionales de conducta
que les sean aplicables.

9.3 En el caso de personas juridicas, debe cumplir los dos requisitos al menos una
de las personas administradoras o, en su caso, uno de los miembros integrantes del
consejo de administracién de la sociedad, y también la persona responsable del
establecimiento abierto al publico.

9.4 Las personas fisicas y juridicas no deben tener antecedentes penales por
delitos cometidos en el ejercicio de la actividad inmobiliaria.

10. Requisitos de solvencia.

10.1 Los agentes inmobiliarios dispondran de garantias y seguros en las
condiciones establecidas en los puntos 11 a 16 de la presente disposicion.

10.2 Las cuantias de la garantia y del seguro de responsabilidad civil podran
actualizarse mediante una resolucion motivada del consejero competente en materia de
vivienda.

10.3 Las garantias y los seguros que establece esta disposicion no seran aplicables
a las operaciones de mediacion inmobiliarias iniciadas antes de su entrada en vigor. La
fecha de la nota de encargo determina el inicio de las operaciones.

11. Obligaciones de los agentes de constituir una garantia y de informar.

11.1 Los agentes inmobiliarios constituiran una garantia y la mantendran vigente
durante todo el tiempo que desarrollen su actividad profesional para responder de las
cantidades que reciban en el ejercicio de la actividad, hasta que estas cantidades se
pongan a disposicion de las personas destinatarias.

11.2 Los agentes inmobiliarios informaran, a quien lo solicite, sobre los datos
identificativos de la garantia. Como minimo, facilitaran el nombre de la entidad
aseguradora o financiera y el nimero de referencia de la garantia.
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12. Modalidades de la garantia.

La garantia, que se puede contratar directa o colectivamente a través de los colegios,
asociaciones profesionales o asociaciones empresariales, consistira en un seguro de
caucion o una fianza suscrita con una entidad aseguradora o financiera autorizada
debidamente, segun su normativa especifica. Se aceptardn como garantias, ademas de
las constituidas por entidades de crédito y aseguradoras establecidas en Espafa, las
constituidas por otras entidades de crédito y aseguradoras establecidas en el resto de
estados miembros de la Union Europea.

13. Importe minimo de la garantia.
El importe minimo de la garantia es de 60.000 euros por afio de cobertura.
14. Ejecucion de la garantia.

La garantia se ejecutara por acuerdo expreso entre las personas destinatarias de las
cantidades recibidas y las personas que las entregaron, o bien en virtud de sentencia
judicial, laudo arbitral firme o resolucién administrativa firme que se pronuncie sobre los
derechos de las personas interesadas en las citadas cantidades.

15. Obligacion de contratar un seguro.

Los agentes inmobiliarios dispondran de una pdliza de seguros de responsabilidad
civil que garantice los dafios y perjuicios que puedan causar durante el ejercicio de la
actividad y lo mantendran vigente durante todo el tiempo que desarrollen la actividad.

16. Modalidades y limites del seguro.

16.1 El seguro de responsabilidad civil se podra contratar directa o colectivamente
a través de los colegios profesionales regulados en la Ley 10/1998, de 14 de diciembre,
de colegios profesionales de las llles Balears, o a través de las asociaciones
profesionales o empresariales correspondientes. Se aceptaran las pdlizas de seguros
constituidas por entidades aseguradoras establecidas en Espafa, y también las
constituidas por otras entidades aseguradoras establecidas en el resto de estados
miembros de la Union Europea. El capital minimo por asegurado en las llles Balears se
fija en un minimo de 100.000 euros por siniestro y 600.000 euros por afio.

16.2 Las cuantias de la garantia y del seguro de responsabilidad civil podran ser
actualizadas por una resolucion del consejero de Vivienda, Territorio y Movilidad, segun
los indicadores de que disponga la consejeria competente en materia de vivienda sobre
la variacion del mercado de seguros en materia de responsabilidad y garantias.

16.3 Las garantias y los seguros que establece esta ley no seran aplicables a las
operaciones de mediacién inmobiliarias iniciadas antes de su entrada en vigor. La fecha
de la nota de encargo determinard el inicio de las operaciones.

17. Libertad de establecimiento y libre prestacion de servicios de los agentes
inmobiliarios.

El ejercicio de la actividad de los agentes inmobiliarios es libre, sin mas limitaciones
gue el cumplimiento de la legislacién vigente que sea aplicable, de forma que cualquier
persona interesada en la prestacion de servicios relacionados con la actividad de agente
inmobiliario podra establecerse en las llles Balears, previa presentacion de la declaracion
responsable o de la comunicacion y la obtencion de la oportuna habilitacion, si procede,
en los términos legal o reglamentariamente previstos.
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Disposicion adicional decimocuarta. Creacion del Registro oficial de agentes
inmobiliarios de las llles Balears.

1. Naturaleza juridica del Registro oficial de agentes Inmobiliarios de las llles
Balears.

El Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears es publico, tiene
naturaleza administrativa y es de caracter obligatorio, de acuerdo con lo que determina la
disposicion adicional tercera Ley 5/2008, de 19 de junio, de la vivienda de las llles
Balears.

2. Adscripcién y gestion.

2.1 El Registro se adscribe a la consejeria competente en materia de vivienda y
depende de la direccion general competente en materia de vivienda, que tiene la
responsabilidad de su mantenimiento.

2.2 La gestion del Registro la llevara a cabo la direccion general competente en
materia de vivienda.

3. Funciones de la direccidn general competente en materia de vivienda en relacién
con el Registro.

Son funciones de la direccién general competente en materia de vivienda en relacién
con el Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears las siguientes:

a) Establecer las directrices de la gestiéon de la inscripcion y de la modificacion de
datos inscritos.

b) Gestionar las solicitudes de inscripcidn, de modificacion, de suspension temporal
y de cancelacion.

c) Acordar la suspensién y la cancelacion de oficio de la inscripcion, previa
audiencia de la persona interesada.

d) Controlar el cumplimiento de las condiciones de mantenimiento de la inscripcién
mediante la implantacién de sistemas de revision perioddica y seguimiento de los
requisitos y las condiciones que permiten la inscripcion.

e) Informar y dar acceso publico a los datos que figuran en el Registro, de acuerdo
con la normativa de proteccién de datos personales vigente.

f) Emitir certificaciones sobre los datos del Registro.

g) Fomentar la elaboracion de codigos de conducta y deontologia profesional por
parte de los colegios, las asociaciones y los organismos profesionales. Estos cddigos se
ocuparan de la ética profesional, la ética de comportamiento, el secreto profesional, las
comunicaciones comerciales y la transparencia en las remuneraciones.

4. Solicitud de inscripcién y documentacion.

4.1 La solicitud de inscripcion se presentara en las dependencias de la direccion
general competente en materia de vivienda, sin perjuicio de lo que prevé el articulo 16.4
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas.

4.2 Las solicitudes de inscripcion, las podra presentar:

a.l) De manera individual, la persona interesada, que aportara una declaracién
responsable en la que hara constar los datos de identificacion y las siguientes
indicaciones:

— Que dispone de establecimiento abierto al publico. En el caso de prestacién de los
servicios exclusivamente a distancia por via electrénica o telematica, hay que indicar la
direccidn fisica de la que se dispone en el territorio de las llles Balears.
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— Que para llevar a cabo los servicios y las actividades de intermediacion en materia
de servicios inmobiliarios tiene otorgados los permisos, las licencias y las altas fiscales
correspondientes.

— Que se compromete a desarrollar su actividad de acuerdo con los principios de
actuacion y cédigos de conducta sobre la ética profesional, la ética de comportamiento,
el secreto profesional, las comunicaciones comerciales y la transparencia en las
remuneraciones.

— Que tiene la capacitacion profesional requerida.

— Que dispone de la poliza de seguro de responsabilidad civil profesional y que ha
suscrito las garantias en las cuantias y modalidades que establece esta disposicion.

— Que se compromete a mantener las condiciones y los requisitos que, para ejercer
la actividad de agente inmobiliario, prevé esta disposicion.

— Que autoriza a las personas que gestionan el Registro oficial de agentes
inmobiliarios de las llles Balears a hacer las comprobaciones necesarias sobre las
cuestiones declaradas en los apartados anteriores, y se compromete a aportar la
documentacion que, en su caso, le requieran a los efectos de acreditarlas.

a.2) De manera individual, a través de otras entidades o asociaciones de agentes
inmobiliarios no previstas en la letra b) siguiente. En este supuesto, hay que aportar las
declaraciones responsables de cada una de las personas para las que se solicita la
inscripcién.

b) De manera colectiva, a través de los colegios profesionales, de acuerdo con la
Ley 10/1998, de 14 de diciembre, de colegios profesionales de las llles Balears, o a
través de las asociaciones profesionales o empresariales correspondientes.

En este caso, hay que tramitar la solicitud de inscripcidn conjunta para las personas
colegiadas o asociadas con una declaracion responsable en la que consten relacionadas
todas las personas miembros en situacién de ejercicio, la relacién de establecimientos de
cada unay, en su caso, los datos de la sociedad con la que operan.

Hay que hacer constar en la declaracion que todas las personas colegiadas o
asociadas reunen las condiciones y los requisitos establecidos en los puntos 8 a 10 de la
disposicion adicional decimotercera de esta ley, y que estan debidamente cubiertas por
la poliza de responsabilidad civil y la garantia que prevén los puntos 11 a 16 de la
disposicion adicional decimotercera de la misma ley.

4.3 Lainscripcion en el Registro podra tramitarse electronicamente, de acuerdo con
lo que prevé la normativa que regula el acceso electronico de la ciudadania a los
servicios publicos.

4.4 El hecho de presentar una declaraciéon responsable implica que la persona
interesada autoriza a la administracion a contrastar y comprobar los datos declarados
con los datos de que dispongan otras entidades u organismos publicos o privados.

4.5 Los agentes que estén ejerciendo la actividad de mediacién inmobiliaria
previamente a la vigencia de esta disposicién disponen de un plazo de seis meses a
partir de la entrada en vigor para presentar de forma individual la declaracion
responsable a la que hace referencia este punto.

Hasta el periodo maximo de seis meses, contados a partir de la entrada en vigor de
la ley, la persona interesada que presente una solicitud individual de inscripcién con
declaracion responsable aportara la péliza de seguro de responsabilidad civil y las
garantias que se establecen.

4.6 Los agentes que no estén ejerciendo la actividad de mediacién inmobiliaria
antes de la entrada en vigor de la ley aportaran también la titulacién universitaria o los
certificados de los conocimientos en materia inmobiliaria relacionados con los contenidos
establecidos.

4.7 Los colegios o las asociaciones profesionales a que hace referencia el
punto 4.2.b) de esta disposiciébn presentaran la solicitud colectivamente en el plazo
méximo de seis meses a contar desde la entrada en vigor de esta disposicion.
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En este caso, hay que tramitar la solicitud de inscripcidn conjunta para las personas
colegiadas o asociadas con una declaracion responsable en la que consten relacionadas
todas las personas miembros en situacion de ejercicio, la relacién de establecimientos de
cada unay, en su caso, los datos de la sociedad con la que operan.

Hay que hacer constar en la declaracion que todas las personas colegiadas o
asociadas reunen las condiciones y los requisitos establecidos en los puntos 8, 9y 10 de
la disposicién adicional decimotercera de esta ley, y que estan debidamente cubiertas
por la pdliza de responsabilidad civil y la garantia previstas en los puntos 11 a 16 de la
disposicion adicional decimotercera de la misma ley.

La presentacion de esta declaracién es suficiente para que las personas colegiadas o
asociadas sean automaticamente inscritas en el Registro.

4.8 Los formularios normalizados referentes a las solicitudes de inscripcion y a la
declaracion responsable se pueden obtener en el web corporativo de la direccion general
competente en materia de vivienda. La consejeria competente en materia de vivienda
tendra que aprobar y publicar estos modelos en el plazo maximo de tres meses desde la
entrada en vigor de esta disposicion.

5. Inscripcién.

5.1 Una vez presentada la solicitud con declaracion responsable, los responsables
de la direccién general competente en materia de vivienda la inscribiran de manera
inmediata en el Registro y entregaran a la persona interesada el documento acreditativo
de la inscripcion.

5.2 Sea cual sea la forma en que se presenten las solicitudes, la inscripcion en el
Registro se efectuara individualmente para cada agente.

5.3 Los responsables del Registro podran realizar con posterioridad las
comprobaciones que consideren adecuadas de la documentacion aportada o declarada
relativa al cumplimiento de los requisitos, las garantias y los seguros para el ejercicio de
la actividad.

5.4 Lainscripcion tiene una duracion indefinida.

6. Efectos de la inscripcion.

6.1 Lainscripcion otorga la condicién de agente inmobiliario registrado.

6.2 La inscripcidon permite acreditar a la persona que figura en el Registro, que
retine los requisitos y las condiciones adecuados para ejercer la actividad en el ambito
de las llles Balears.

6.3 La inscripcién da derecho a hacer publica la condicion de agente inmobiliario
registrado y a prestar los servicios de agente inmobiliario con la utilizacion del distintivo y
la placa que acreditan este hecho.

6.4 La inscripcion y el uso de la placa de agente inmobiliario registrado no implica
ninguna responsabilidad por parte del Gobierno de las llles Balears en relacion con las
actuaciones de los agentes.

6.5 La consejeria competente en materia de vivienda aprobara en el plazo maximo
de tres meses desde la entrada en vigor de esta disposicion las caracteristicas y el
disefio del distintivo asi como las medidas y el formato de la placa mencionada.

7. Madificacién, suspension y cancelacion a instancia de parte.

7.1 Todas las personas inscritas actualizaran los datos facilitados cuando se haya
producido cualquier modificacién. A los efectos de presentar la documentacién para
solicitar estos cambios, la persona titular aportara, individualmente o mediante colegio o
asociacion profesional, una declaracion responsable donde se especificaran los cambios
solicitados.

7.2 Las modificaciones de los datos del Registro, la suspensién temporal y la
cancelacién de la inscripcion a instancia de parte se tramitaran con el mismo
procedimiento especificado en esta disposicién para la inscripcion.
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8. Suspension o cancelacion de la inscripcion de oficio.

8.1 Se suspendera temporalmente la inscripcion de los agentes inmobiliarios por
inhabilitacién del agente como resultado de una resolucién sancionadora grave o muy
grave de las previstas en los articulos 87 y 88 de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la
vivienda de las llles Balears, que tiene que ser acordada por el érgano competente en
materia sancionadora.

8.2 Se cancelard la inscripcion:

— Por defuncién de la persona inscrita.

— Por extincidon de la persona juridica.

— Por incumplimiento de los requisitos de inscripcidon, previa audiencia a las
personas interesadas.

8.3 La cancelacion de la inscripcion da lugar a la baja del Registro oficial de
agentes inmobiliarios de las llles Balears.

9. Actividad clandestina, oferta ilegal, intrusismo y competencia desleal.

9.1 La publicidad por cualquier medio de difusién o la realizacion efectiva de una
actividad de agente inmobiliario sin haber presentado la declaracion responsable y
obtenido la correspondiente inscripcion al Registro, o si se ha presentado pero no
cumple las exigencias legales o reglamentarias para ejercerla, tiene la consideracion de
oferta ilegal o actividad clandestina, intrusismo y competencia desleal, e implica la
incoacion del expediente sancionador correspondiente con sujeciéon al que dispone la
Ley 5/2018, ya mencionada.

9.2 Se prohibe la utilizacion de denominaciones de cualquier actividad de agente
inmobiliario que puedan inducir a error sobre las caracteristicas de la actividad.

10. Requisitos de capacitacion profesional para inscribirse en el Registro oficial de
agentes inmobiliarios de las llles Balears.

10.1 Pueden solicitar la inscripcién en el Registro oficial de agentes inmobiliarios de
las llles Balears quienes cumplan alguno de los requisitos siguientes:

a) Tener una titulacién universitaria de la rama de ciencias sociales y juridicas,
ingenieria o arquitectura. Esta formacion se tiene que acreditar, si procede, con el titulo
universitario correspondiente, en los términos establecidos en la normativa sectorial
especifica correspondiente que regule sus requisitos de calificacién profesional.

b) Tener una formacién no universitaria de al menos 200 horas lectivas en materia
inmobiliaria, relacionada con los servicios de mediacion, asesoramiento y gestion a que
se refiere el punto 2.1 de la disposicién adicional decimotercera, de regulacion de los
requisitos para ejercer la actividad de agente inmobiliario de esta ley. Esta formacién se
tiene que acreditar, si procede, con certificados o titulos de asistencia y
aprovechamiento.

c) Tener experiencia en la prestacion de los servicios que constituyen la actividad
de un agente inmobiliario durante al menos los cuatro afios inmediatamente anteriores a
la fecha de presentacién de la solicitud. Esta experiencia se tiene que acreditar mediante
el informe de vida laboral del trabajador que acredite la dedicacion al sector inmobiliario,
alta de auténomo o contrato de franquicia en el ambito inmobiliario con vigencia en estos
cuatro afos.

10.2 En el supuesto de que el agente inmobiliario sea una persona juridica, los
requisitos de capacitacion profesional se exigen en los mismos términos que establece el
punto 9.1 de la disposicion adicional decimotercera de esta ley.

10.3 La consejeria competente en materia de vivienda aprobara, en el plazo
maximo de tres meses desde la entrada en vigor de la presente disposicion, el listado de
materias correspondiente a los cursos que se podran computar a efectos de acreditar la
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capacitacion por parte de los agentes inmobiliarios, siempre que se disponga de un
certificado de asistencia y aprovechamiento. Este listado incluird, como minimo, los
siguientes temas:

— Derecho de propiedad.

— Derecho inmobiliario.

— Legislacién de arrendamientos urbanos.

— Derecho hipotecario.

— Derecho urbanistico y de la vivienda.

— Derecho tributario inmobiliario.

— Valoraciones inmobiliarias.

— La promocién inmobiliaria.

— Marketing y comercializacion.

— Derecho profesional inmobiliario. Actividad profesional.

— El Registro oficial de agentes inmobiliarios de las llles Balears.

— Derecho del consumo. Los derechos de las personas consumidoras en la
adquisicién y el arrendamiento de viviendas.

— Fiscalidad inmobiliaria.

— Prevencién y lucha contra el blanqueo de capitales.

10.4 En el plazo méaximo de seis meses, la consejeria competente en materia de
vivienda aprobara las condiciones para acreditar los centros de formacion habilitados
para impartir estos cursos especificos por agentes inmobiliarios.

Estos cursos se podran realizar de manera presencial, a distancia y mediante
plataforma de aprendizaje electronico (e-learning), con la garantia por parte del centro de
llevar a cabo tutorias, atencion al alumnado, y seguimiento y control del proceso de
aprendizaje. El profesorado que tenga a su cargo esta formacion tendra que contar con
la titulacidon universitaria o de formacion profesional de grado superior adecuado para
impartir las materias que se indican en el apartado anterior.

Los centros de estudios no universitarios dispondran de profesorado cualificado y
suficiente para atender el alumnado, con un maximo de 30 alumnos por profesor. Estos
centros tendran que rendir cuentas a la direccién general competente en materia de
vivienda, siempre que esta lo requiera, sobre las cuestiones relativas a la gestiéon y al
aprovechamiento de los cursos de formacion.

11. Contenido de la nota de encargo.

11.1 La nota de encargo a la que hace referencia la Ley 5/2018, ya citada, y esta
disposicion contendra, como minimo, las menciones que establece este punto, con
independencia de cualquier otra estipulacién pactada libremente entre las partes.

11.2 La nota de encargo diferenciard de forma clara en su texto los contenidos
minimos y otras estipulaciones pactadas libremente entre las partes.

11.3 El contenido minimo de la nota de encargo incluira:

a) Datos de quien encarga los servicios y titulo que lo habilita.

b) Agente inmobiliario a quien se encargan los servicios, hombre y domicilio. Si
procede, el nombre de la empresa en que interviene, el domicilio de esta y su CIF. Se
hara constar el nUmero de registro en el Registro oficial de agentes inmobiliarios de las
llles Balears o el de su solicitud.

c) Identificacién del inmueble al que se refiere el encargo, con su identificacién
registral y referencia catastral.

d) Operacién que se encarga, con indicacion expresa de si se otorga con caracter
de exclusiva.

e) Plazo por el que se otorga el encargo, fecha de inicio y finalizacion de este o, en
el caso de ser indefinido hasta su revocacion, hacer constar este hecho y el mecanismo
adecuado de comunicacion.
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f) Precio o renta que solicita la persona que encarga los servicios por la operacion
encomendada.

g) Honorarios que percibird el agente inmobiliario por su intervencion, con el
desglose de los impuestos que se repercutiran sobre estos, asi como la forma de pago
de las cantidades referidas.

h) Datos de la poliza del seguro de responsabilidad civil y del seguro o pdliza de
caucién o fianza, que garantice la devolucidon de las cantidades entregadas a cuenta
directamente al agente inmobiliario.

i) Mencion expresa de que la nota de encargo se redacta de conformidad con lo
gue regula esta disposicion.

11.4 En el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de esta disposicion la
consejeria competente en materia de vivienda aprobara mediante orden de la persona
titular de la misma un modelo homologado de hoja de encargo en las dos lenguas
cooficiales, en formato editable y no editable, disponible en todo momento para su
descarga desde la pagina web de la consejeria.

12. Régimen de recursos.

Las resoluciones dictadas por la persona titular de la direccién general competente
en materia de vivienda pueden ser objeto de recurso de alzada ante la persona titular de
la Consejeria competente en materia de vivienda.

Disposicion adicional decimoquinta. Programa de alojamiento temporal para
determinado personal estatutario sanitario y personal docente de la ensefianza
publica no universitaria en las islas de Ibiza y Formentera.

1. Se habilita al Gobierno de las llles Balears para que realice las actuaciones que
sean necesarias para poner a disposicion temporal del personal estatutario sanitario y
del personal docente de la ensefianza publica no universitaria, que deba prestar
servicios publicos en el dmbito de la salud o de la educacion en centros publicos
ubicados en las islas de Ibiza o de Formentera, unidades de alojamiento en
establecimientos de alojamiento turistico, a fin de facilitar la cobertura de los puestos de
trabajo del Servicio de Salud de las llles Balears y de la Consejeria de Educacion y
Universidades catalogados como de dificil o muy dificil cobertura cuando se determine
esta circunstancia por medio de las resoluciones a que hace referencia el apartado 4 de
esta disposicion.

2. A tal efecto, el Gobierno de las llles Balears, conjuntamente con la consejera de
Salud y el consejero de Educacion y Universidades, puede subscribir convenios con las
empresas de alojamiento turistico que se adhieran a este programa y que cumplan los
requisitos que se establezcan, en los cuales tienen que constar los compromisos
correspondientes y, en particular, las tarifas méximas aplicables a las estancias del
personal mencionado en el apartado anterior, el nimero minimo de unidades de
alojamiento que se tengan que reservar y el plazo previsto de estancia en cada uno de
los alojamientos adheridos al programa.

Asi mismo, los convenios preveran, en la medida de lo posible, la separacion fisica
de los alojamientos reservados a este personal estatutario sanitario y personal docente
respecto del resto de usuarios del establecimiento turistico de que se trate en cada caso;
y también preveran que la obligacion de pago del precio de las estancias corresponde
exclusivamente a cada una de las personas usuarias del alojamiento.

3. También se pueden adherir al programa empresas comercializadoras de
estancias turisticas en viviendas, a excepcion de la modalidad de alquiler de vivienda
principal, para ofrecer estas estancias temporales de acuerdo con los requisitos y las
condiciones previstas en esta disposicion adicional y en la Ley 8/2012, de 19 de julio, del
turismo de las llles Balears, y su normativa de desarrollo.
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Las estancias en viviendas objeto de comercializacion turistica del personal
estatutario sanitario y del personal docente objeto de este programa pueden superar la
estancia maxima prevista en la normativa turistica.

4. Mediante las resoluciones correspondientes de la consejera de Salud y del
consejero de Educacion y Universidades se fijara el catadlogo de los puestos de trabajo
concretos de dificil o muy dificil cobertura a efectos de este programa, los requisitos
especificos que verificaran el personal estatutario sanitario y el personal docente
correspondiente, el tempo maximo de alojamiento y cualquier otro aspecto inherente a la
ejecucion de este programa temporal.

5. Se establece una indemnizacion a favor del personal estatutario sanitario y del
personal docente que, en el marco del programa regulado en los apartados anteriores de
esta disposicion, se aloje en los establecimientos o las viviendas correspondientes
adheridos al programa y abone efectivamente el precio de las estancias, por un importe
maximo de 400 euros mensuales o la parte proporcional que corresponda, en el marco
de lo que prevén el inciso final de la letra b) del articulo 17.1 de la Ley 55/2003, de 16 de
diciembre, del Estatuto marco del personal estatutario de los servicios de salud; el
apartado 5 del articulo 121 de la Ley 3/2007, de 27 de marzo, de la funcién publica de la
comunidad autonoma de las llles Balears; y el apartado 2 del articulo 26 del Estatuto de
los trabajadores, aprobado por el Real decreto legislativo 2/2015, de 23 de octubre.

6. Las estancias en los establecimientos turisticos y en viviendas objeto de
comercializacion turistica del personal estatutario sanitario y del personal docente objeto
de este programa se declaran exentas del impuesto sobre estancias turisticas en las llles
Balears y de medidas de impulso del turismo sostenible, regulado a la Ley 2/2016, de 30
de marzo.

Disposicion transitoria Unica. Expedientes en tramitacion a la entrada en vigor de esta
ley.

1. Los expedientes que se estén tramitando bajo la redaccion anterior del
articulo 78 de la Ley 8/2012, de 19 de julio, del turismo de las llles Balears, y de la
disposicion adicional primera de la Ley 2/2020, de 15 de octubre, de medidas urgentes y
extraordinarias para el impulso de la actividad econémica y la simplificacién
administrativa en el ambito de las administraciones publicas de las llles Balears para
paliar los efectos de la crisis ocasionada por la COVID-19, continuaran su tramitacion
siguiendo las citadas normas.

2. Los expedientes que se estén tramitando en virtud del Decreto Ley 6/2023, de 2
de octubre, de medidas urgentes en materia de vivienda, continuaran su tramitacion al
amparo de lo que dispone esta ley, y los proyectos presentados deberan adaptarse a
ella, si procede.

Disposicién derogatoria Unica. Normas que se derogan.

1. Se deroga la disposicion adicional primera de la Ley 2/2020, de 15 de octubre,
de medidas urgentes y extraordinarias para el impulso de la actividad econémica y la
simplificacién administrativa en el &mbito de las administraciones publicas de las llles
Balears para paliar los efectos de la crisis ocasionada por la COVID-19.

2. Se deroga el articulo 87.a) de la Ley 5/2018, de 19 de junio, de la vivienda de las
llles Balears.

3. Se deroga el Decreto Ley 6/2023, de 2 de octubre, de medidas urgentes en
materia de vivienda.

4. Quedan derogadas todas las normas de rango igual o inferior que se opongan a
esta ley, la contradigan o sean incompatibles con lo que dispone.
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Disposicion final primera. Modificacion de las normas de la disposicion adicional quinta
de esta ley.

Los consejos insulares podran, a través de un reglamento ejecutivo, modificar las
normas contenidas en la disposicién adicional quinta de esta ley.

Disposicién final segunda. Modificaciéon de las normas de la disposicién adicional
decimosegunda de esta ley.

Se faculta al Gobierno para modificar, mediante un decreto, las normas de
funcionamiento del Registro autonémico de viviendas de precio limitado.

Disposicion final tercera. Modificacion de las normas contenidas en las disposiciones
adicionales decimotercera y decimocuarta de esta ley.

El Consejo de Gobierno, mediante un decreto, podr4d modificar las normas
contenidas en las disposiciones adicionales decimotercera y decimocuarta de esta ley.

Disposicion final cuarta. Entrada en vigor.

Esta ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el «Butlleti Oficial de
les llles Balears».

Por tanto, ordeno que todos los ciudadanos guarden esta Ley y que los Tribunales y
las Autoridades a los que corresponda la hagan guardar.

Palma, 3 de mayo de 2024.—La Presidenta, Margarita Prohens Rigo.

(Publicada en el «Boletin Oficial de las llles Balears» nimero 61, de 9 de mayo de 2024. Correccién de errores
publicada en el «Boletin Oficial de las llles Balears» numero 91, de 11 de julio de 2024)

cve: BOE-A-2024-15575

https:/lwww.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X

Verificable en https://www.boe.es



		2024-07-26T18:58:09+0200




