BOE pam. 169

Lunes 17 julio 1989

22641

eguivalente monetario en ¢l caso de que po existan servicios ¢n alguna
de las islas. :

Art 34, 1. Cuando ¢l waspaso de competencias implique el de

SCTVICI05 Cuya prestacion represente la exaccidén o la pemeracién de
ingresos de derecho privade, ¢l importe comrespondicnte a la recauda-
cién liquida obtenida por estos conceplos minorard la valoracion del
coste efectivo,
. 2. La estimacidn de la recaudacion liquida obtenida por tasa o por
ingresos de derecho privado a que se reficre ¢l apartado anterior, se hard
a m de los rendimientos gue corrsspondan a ejercicios aconcmicos
€3 Y

Art. 35, La distribucién del coste cfectivo sntre los Consells
Insulares sz efectuard en proporcion a la poblacién de cada uno de los
ernitonos correspondientes, la superficie de éstos, la renta por habitants
en proporcidn inversa, ¢l iente de esfierzo fiscal en ia renta de fas
personas fisicas y a la insularidad.

ATt 36. Sian servicio no estaba timplantado en el termitorio de los
tres Consells Insulares, el método de asignacion del costs afectivo tota
scri ¢l siguiente:

a) Se calculari el coste efectivo implantado.

b) Se multiplicard por et cociente entre la poblacién de derecha de
la Comunidad Auténoma v Iz poblacion de derecho del territorio de los
Consells Insylares en los cuales esté implantado £l servicio.

. ;g La cifra resultante se distribuird segiin lo previsto en ¢f articu-
il A

Arn. 37, 1. La Comunidad Auténoma garantizard en todo su
territorio ¢l nivel minimo de los servicios piblicos fundamentaies de su
competencia.

2 1la Comunidad Auténoma dard prioridad en sus as de
nucva inversidn a aqueils infraestructura y a aquel equipo necesario
parz que los Consells Insulares pucdan cjercer [as competencias atribui-
das por Lcy del Parlamento.

WM Consejenia de Economia yl Ha&miail m}nsuhrh; glormas

precisas ascgurer que los Consells ispon-
gan de los fondos mhmgat:sa al traspas?: de competencias en ta fechgode
su efectividad

SECCION TERCERA.~SISTEMA DEFINITIVO

_Art 3%, Transcurridos ¢vatro aiios desde !a entrada en vigor de la
primera Ley de atribucidn de compeiencias propias, y en ¢l plaza
maxime de un afio, una del Parlamento establecerd el sistema
definitivo de financiacion de las mismas.

SECCION CUARTA.-DE LOS FONDOS DE COMPENSACION INTERINSULAR

(Ar. 40, Transcurridos cuatro afios desde 1a entrada en vigor de la
primera Ley de atribucion de competencias propias, v en el plazo
miximo de un 4o, se regulard por Ley del Parlamento ¢l Fordo de
Compensacior Interinsular que se aplicard al entrar en vigor €l sistema
de financiacidn definitiva, )

CAPITULO XI

De ia Comisién Técnica Interinsular

Art. 41, La Comision Técnica Interinsular, de conformidad con o
que dispone la dispasicion transitoria novena del Estatuto de Autono-
mia para las Islas Balcares es la cncugada de propozer af Parlamento de
las Islas Baleares la atribucién de competencias a los Consells Insulares
sobre las materias contempladas en ¢} articulo 39 det citado Estaiuto en
l# medida en que la Comunidad Auténoma haya asumide competencias
sobre las mismas. -

Art 42, 1a atribucién de competencias a que s¢ refiere ¢! articulo
anterior s¢ hard de aceerdo con lo que dispone 1a presentc Ley.

At 43, I La Comisidn Técnica Enterinsular stard integrada por
diecistis Vocales dex de la siguiente mangra: Cuatro por el
Govern de la Comumidad Auténoma y cuatro cade uno de los
Consells Insulares de Mallorca, Menorca y de Eivissa y Formentera
Extos dicciséis Vocales se acompafiarin de sus correspondientes suplen-
tes desi L de igual manera.

1 1La designacién de los miembros, titulares ly suplentes, 2 que hace
Fe;shmmel puntc anterior s& realizard por el tiempo que dure la

3. Los acuerdos plenarios de los Consells Insulares que aombren 2
tos representantes, titutares y supleates. en fa Comisién deben comuni-
carse al Govern de In Comunidad Auténoma en e} plazo de un mes,
contado  partir de la fecha en quc se constituyen los Consells Ensulares.

_4. Mo obstante o que dispone ef a do 2 de este articulo, los
micmbros, titulares y suplentes, de 1z Comisidn Técnica Interinsuiar
cksardn en su cargo cuando sean revocados por ¢ Organc que los
nombré ¥ en la misma sesiGn se designardn los nuevos miembros.

Art. 44. La iniciativa para la presentacion de propuestas amie fa
Comitién Técnica Interinsular en aplicacién de la dispesicién transito-
ria novena del Estatuto de Autonomia, corresponderd a sus mismbros

de acuerdo con su ento, al Govern de la Comunidad Autdénoma
v 4 los Consells Insulares, asi como a los Grupos Parlamentarios v a los
Diputados en los términos generaies que establece el Reglamento del
Parlamento de las Isias Baleares para la iniciativa legislativa.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.-Las Leyes de atnibucida de competencias que afecten las
materias del articnlo 39 del Fstatuto de Autoncmia para las Islas
Baleares que incluyan competencias afectadas por la disposicidn transi-
toria novena del Estatuto de Autonomia tendrin, como minimo, el
contenido competencial de los Decretos de delegacién aprobados, en su
dia, por ef Consell General Interinsular,

-En desarrollo de la disposicidn adicional cuarta del Esta-
tuto de Autonomia, et Consell Ins de Eivissa y Formeniera podri
dar al Ayuntamiento de Formentera participacion en la gestidn de las
competencias que le hayan sido atribuidas por Ley del Parlamento, La
cesién de gestién se efectuard por acuerdo de] Consell Insular, previa
conformidad del Ayuntamiento de Formentera. .

El acuerdo de cesidn de gestién concretard las condiciones econdémi-
cas y los medios humanos y materiales que se adscriban,

Tercera.-Los Consells [nsulares presentardn a la Sindicatura de
Cusntas de 12 Comunidad Auténoma de las Islas Baleares las cuentas
correspondientes a su actividad econdémica, finandiera y contabie.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica -8in perjuicio de lo que dispone el apattads 4 del articulo 43
de esa Ley, los actuales miembros de la Comisién Técnica Interinsular
gjevcerdn sus funciones basta el final de Iz presente legisiatura, -

DISPOSICION DERGGATORIA

A la entrada en vigor de esta quedan derogadas la Ley nimero
8/1984, de la Comisién Téchica Interinsular, ¥ la Ley 371988, de
modificacion de la Ley 8/1984, de 28 de noviembre,

DISPOSICION FINAL

Unica.-La presente Ley eatrara en vigor el mismo dia de su
Fublice.mo‘n ea ¢} «Boletin Oficial de la Comunidad Avténoma de las
slas Balearess.

Por tanto, ordeno que-todos los ciudadanos guarden esta Ley vy que
tos Tribepales y las autoridades a los cuales correspoada la hagan
guardar.

Falma de Mailorca a 13 de abril de 1989.

GABRIEL CANELLAS FONS,
Presidenie

(Publicada en el wBoletin Oficial de la Comunidad Awidtoma de las Isios Balearesy mimers 6/,
dt {8 de mayo de 1959

LEY 671989, de 3 de mayo, sobre fa Funcion Inspectora v
16836 Sancionadora en materia de Turismo.

EL PRESIDENTE DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE LAS 1SLAS BAEEARES

Ses notono a 10dos los cludadanos que ef Parlamento de las Islas
Baleares ha aprobado v yo. en nombre del Rey, y de acuerde con lo que
establece el articulo 272 dei Estatuto de Autonomia, tengo a hien
promulgar la siguenie Ley,

EXPOSICION DE MOTIVOS

ias disposiciones por las cuales se ha regido hasta ahora el
procedimienio sancicnador en materia de turismo, dictadas tiempo atrds
por la Administracién Ceniral, son dis , ¥ demandar, en Baleares,
ser acmalizadas y adaptadas a la realidad presente de las empresas y
actividades turisticas y a las responsabilidades de las mismas.

Una politica coherente del Gobierno de la Comunidad Auténoma,
comg autoridad responsable de velar por 1a calidad de nuestros servicios
turisticos y por fa proteceitn de los derechos de los consumidores, y que
ademas s€ ha impuesto como objetivo clevar el nivel cualitauvo de
nuestra oferta y de las prestaciones, reuiere tratar con ¢l riger, la
eficacia v la celeridad necesarios, las deficiencias e infracciones que
puedan desvirtuarlo,

Por otra parte, el aniculo 33 de la Constitucién establece que
solamente por Ley s¢ podrd regular el ejercicio de los derechos v las
libertades reconocidas en el capitvlo H-del titulo I, que, en el articulo 235
determina de manera soiemne ¢l principio de que nadie puede ser
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condenado o sancionado por 2cCiones W OMISIONGS QUE Ko CcODstituian
delite, falla o infraccién adminsitrativa en ¢! momento en que se
cometieron, de acuerdo con la legislacion vigente en aquel momento,
con o cual se proclama el principic de penalidad legal gue debe presidir
el ejercicio de la potestad sancionadora en todos los drdenss, inchuido &
adrninistrativo.

En concordancia con este principio constitucional s¢ ha ¢laborado la
presente Ley en el marco de fa competencia exclusiva de Ia Comunidad
Auténoma de ordenar nuestra oferta turistics, de acuerdo con lo que se
dispone en el articulo 13, parrafo 9, del Esatuio de Autonomia de las
Islas Baleares.

En ella se definen cudles son las infracciones administrativas en
maieria de turismo, se regufan la forma y la amplitud de la funcion
inspectora, se determing el procedimiento de sustanciar las reclamacio-
nés que en esie MOomento se produzcan y de imponer, en su caso, las
sanciones debidas, adoptando las medidas necesanas para gue nadie
pucda ser condenado sin ser oido v ajustindolas a los principios de
economia, celeridad v eficacia enupciados por el articule 29 de la Ley
de Procedimiento Administrativo, *

TITULO PRIMERO
Disposiciones generales

Asticule 1.° la presente Ley tienc por objeto la reguiacion de la
funcién inspectora, asi como las infracciones y sanciones en mawns de
turismo, en ¢l dmbito de la Comunidad Autonoma:

TITULO I
De Ia Inspeccidn Turistica

Art. 2% Corresponde al Gobierno de la Comunidad Aurdnoma de
las islas Baleares, a través de la Consejeria que tenga encomendadas las
competencias administrativas correspondienies, ¢l eercicio de las fun-
ciones inspeciora v sancionadora para garantizar ¢l estncto cumph-
miento de 18 normativa sspecial ¢n materia de ordesacion de las
actividades turisticas,

Art. 3.° 1. Los tiwlares de las empresas v actividades wiristicas,
jus representanies legales de éstos ¢ 1a persona que esté al frenie de los
establecimientos, esidn obligades a facilitar a los funcionarios en
ejercicio de las funciones inspectoras, la visita a las dependencias, obras
¢ instalaciones, el control de los servicios, &l andlisis de¢ la documenia-
cién relativa 2 Ja prestacion de éstos, ¥, en general, todo lo que conduzca
2 conocer mejor los hechos v adecvarlos a la normativa vigente,

2. Asimismo, conservardn a la disposicion de los funcionanios en
cicrcicio de jas funciones inspecioras un Libro de Visitas de Inspeccion,
en el cual se reflajard el resuhado de las inspecciongs que s¢ reakiven.

Reglamentariamente se aprobard ¢l modelo del Libro de Visitas.

Art. 4% |, Los funcionanos en ejercicio de las funciones inspecto-
ras tendran la consideracidn de Agentes de la Autondad z lodos los
efecios, exceplo los penales, y podran recabar, cusndo lo consideren
necesario para ¢l adeceade cumplimiento de las mismas, la cooperacion
de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad de} Estado y Policia Local, asi
vomo los servicios de inspeccion depesndientes de otras Administracio-
nes y Organismos Piblicos, en los Wérminos y por las vias previsios en
12 normaliva vigente,

2. Entretanio se encuentren en ejercicic de las funciones inspecio-
ras gozardn de independencia en ¢l desarrollo de las mismas.

Art. 5.9 1. Los funcionarios a los cuales se encomiende fa realiza-
cion de funciones inspectoras seran provisios de documentacién que lo
acredite asi v cstdn obligados a cxhibirla cuzndo se encuentren en el
ejercicio de las mismas.

2. Los funcionarios en ejercicio de las funciones inspectoras estan
obligados a cumplir cor ¢ deber del seereto profesional.

Art. 6.9 Porcada visita de inspeceidn gue se realice los funcionanos
actuanies deben Jevantar 2] acta correspondiente con el resattado de la
rmisma, gue podrid ser de conformidad, de comstancia de hechos. de
cbstruccion o de infraccion. En las actas de infraccldn deben refiejarse
siempre §0s preceptos legales que consideren que se han infrngido, sin
que elie no suponga pronunciamiento definitivo de la Admimistracion
sobre los cargos imputlados.

A, 7.2 Las actas dardn fe en via admimstrativa de ios hechos
constatados, de no mediar prueba en comra. Estas actas deben ser
firmadas por el titular de la empresa, por ¢l representante legal de ésta,
0. en cas0 de ausencia, por el que se encuentre al frente del estableci-
misnto, 0. en Giimo extremo, por cualquier dependiente. La firma por
cualguiera de las personas citadas anteriormenie supondrd la notifice-
ciop de 13 misma v en mingun caso implicara la aceptacion del
contenida.

La negativa a firmar el acta no supondra, en ningln caso, paraliza-
cién o archivo de las posibles actuacionas sipuientes motivadas por el
contenido de la ¢nada acta.

TITULO ITI

De las infracciones vy las sanciones

Ar. 8% 1. Laresponsabilidad administrativa por infraccion de jas
normas regniadoras de las empresas y actrvidades turisticas correspori-
derd a la persona fisica o juridica titular de las mismas, que serd,
exceptuando prueba en contra, aquella persena cuye nombre figure en
ia ticencia o aulorizacién, en &l supuesto que ia empresa deba preseniar
dichos documentos. .

2. Eltiular de la empresa o actividad serd responsable admintstra-
tivamente de las infracciones cometidas por los trabajaderes o por
terceras personas gue, sin estar vinculadas laboralmente a la misma,
realicen prestaciones comprendidas en {05 servicios contratados por ella
por haberse establecido asi en ios contratos o por disposicién legal

3. La responsabilidad administrativa se exigird al titular de la
emmpresa o actividad, sin pefjulcic de que este pueda deducir las acciones
que resulten procedentes contra las nas que sean materialmente
imputables de las infracciones, por ¢l resarcimiento del importe de las
sanciones a que fueran condenados y sin perjuicio de las sanciones
accesorias que 8¢ les pueda imponer.

. 4. En ¢l caso de infraccionss consistentes en el gjercicio de una
profesion o actividad, sin estar en posesidn de la correspondiente
habijitacion administrativa, ¢l responsable resultara la persona fisica o
juridica gue realiza fa actividad. .

5. En el caso gue sean dos o mds expedientes administrativos de
sancidn con misma entidad de sujeto, objeto ¥ hechos, v en cada uno de
elios deba de producirse un enjuiciamiento ¥ una calificacién resultanie
de diferentes normativas adminisirativas, se procederd a su acumuia-
cign, para la vesolucidn en un solo acto por aguel Organo gue lenga una
competencia mas especifica en relacién con el objeto de que se irate
previa conformidad del otro u otros, con ¢ fin de evitar la multiplicidad
de sanciones. Con esta finalidad se preveran reglamentarinmente los
instrumenios de coordinacién pertinentes segin los casos.

Art. 9° En jos supuestos en que las infracciones a las cuales se
refiere 1a presente Ley pudieran ser constitutivas de delito, la Consegeria
de Tunsmo dard a conocer ¢ asunto a2 Iz Jurisdiccién competenie, ¥ s¢
abstendra de seguir ¢} procedimiento sancionador mieatras la autoridad
judicial no dicte sentencia que resulte firme.

En cualquier caso, la Consejeria de Turismo continuard ei procedi-
miento sancionador en los hechos del mismo expediente que no hayan
sido trasiadados a la jurisdiccion penal,

art, Y0 Clasificacion de las infracciones.-Las infracciones en
materia de ordenacion y promogion del turismo se ¢lasifican en leves,
praves y may VS,

1. Infracciones leves. Se consideran infracciones leves:

a} El ejercicic de una actividad turistica com la sutorizacién
pertinente, pero carente de 2lgdin requisito exigible scgln las disposicio-
nes vigenies.

by No tener el Libro de Visitas de Inspeccién o ias Hojas Oficiales
de reclamacion a disposicion del cliente.

¢} No exhibir en lugar visitable del establecimianto los distintivos,
anuncios o documentacion de exposicion publica precepuiva.

~dy  Las deficiencias en las condiciones de presemiacion y funciona-
mienio de los locales, las instalaciones, ¢l mobiliario ¥ los utensilios de
1os establecimientos 1uristicos.

€} Las deficiencias en la prestacion de los servicios exigibles, segin
la categoria oslentada por los establecimientos o por el contrato firmade
con el usuario.

1z incorrecta prestacion de los servicios por ¢l personal encar-
gado de los mismos, en cuanto a la presentacion ¥ buen trato a fa
clientela. gue suponga falta de respeto y coasideracién a la misma. v
siempre que no se haya sido debidamente corregida por ¢l titular del
establecimien1o v no se hava dado la satisfaccion debida al vsuwario
afeciado.

g} La publicidad indeterminada sobre las prestaciones y los servi-
cios ofenados por las empresas y las actividades turisticas que puedan
inducir al usuarioc a confusién.

ny  La no expedician o IDCommecta exposicion de facturas o compro-
banies reglamentarios por las ernpresas wiristicas refativos a los seracios
solicitados,

1) Todas las demas conductas contrarias 2 lo que se dispone en ia
normanva turislica que $83 vigente &n gl MOMmMEnta &n que se produzcan
v gue por lg paturaieza o ia gravedad que tengan no consfituyan
infraccidn grave o muy grave.

2. Infracciones graves, Se consideran infracciones graves:

a) La realizucion o prestacion de servicios y actividades turisticas
por quier NG lengs la preceptiva BULOrIZacion para ejerceria o ia
titulacion exigida por las normas en vigor.

by La uuhzacion publica de denominacion. grupo, categoria o
distintivo de esubiecimiento diferentes a los que correspondan legal-
mente, segln la normativa vigente.
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¢) Efectuar modificacioncs no sustanciales en la estructura de Jos
establecimientos que supongan disminucidn de la calidad, sin las
sUtonzaciones pertinenies.

d) La alteracidn de los aspectos systantivos pura ¢l otorgamiente de
la autorizacidn, titule, licencia o habilitacién preceptiva para la cons-
truceion, aperiura o gjercicio de una actividad furfstica.

¢) El incumplimiento parcial ¥ no sustuncial de la normativa sobre
prevencion de incendios.

ft  Ei incumpitmiento de los términos fijados en los contratos para
la prestacién de los servicios turisticos, si redundan en un fraude o
engahko en relacion con los aspectos esenciales ¥ notorios de estos
servicins,

La reservaz confirmada de plazas de zlojamientos en nimero
s?pcgior a las dispombies, siemnpre que se produzca una sebreocupacion
erectiva.

h} No disponer de personal lkegalmente habilitedo para el ejercicio
de un pueste de trabajo, cuando asi lo exija la normativa vigente en la
materiz o tener ¢l poesto de trabajo, en cuestitn, ocupado efectivamente
par persona habilstada.

1) La emisidn o vertido de cuakquier ¢lase. ¢n la atmastera, en el
sutlo, en la playa o en las aguas terrestres o maritimas por parte de las
instalaciones de los establecimientos turisticos, qus comporten danos en
los recursos naturales o en el medio ambiente,

1) La percepcién de precios superiores a los comunicados oficial-
mente o contratados.

k} La contratacién de establecimientos ¥ personas que no dispon-
gan de las autorizaciones pertinentes, cuando ésias sean exigibles por la
normativa twristica a jos efectos de la prestacidn de los servicios y de las
actividades coavemdas con los clientes.

. 1) La negativa u obstruccién dolosa an la actuacién de los funciona-
10§ en Servicio de Inspeccion v Sancion.

lfy Negarse, después de haber sido requerido expresamente por ello,
4 facilitar 2l cliente hojas oficizles de reclamacion. En case de no tener,
negarse a facilitlar hojas con los datos de establecimiento.

m} El incumplimiento de la reglamentacion vigente en matena
sinitaria que pueda poner en peligro ta salud publica,

n) No mantener vigente la cuantia del capital social o las garantias
de segure ¥ fianza exigidas por i2 normativa de las Agencias de Viajes.

o} La publicidad gue pueda producir engano sobre los elemenios
esenciales, las prestaciones ¢ los servicios que integran e} paquete
turistico o ¢l servicio combinado y gue figure en los catdlogos. foiletos.
publicidad u ofertas especificas de las Empresas v actividades turisticas.

3. infracciones muy graves:

a) El incumplimiento sustancial de la normativa sobre iafraestruc-
wiras ninimas de los establecimientos turisticos.

El gjercicio de una actividad turistica en condiciones de clandes-
linidad o incumplimiento grave de fa normativa, por falta de autoriza-
cones administrativas que sean legalmente necesanias al respecto.

¢} El incumplimiznto sustancial de la normativa sobre prevencion
de incendios en establecimientos turisticos.

d) La contratacién por las Agencias de Viajes de alojamientos o de
oiros servicios, con Empresas o actividades que no dispongan de
autorizacion o licencia turistica, cuando para el egercicio de las mismas
563 preceptivo.

&) Lz alteracion dolosa de los aspectos sustantives para el otorga-
mienio de la autorzzacion, ttulo, licencia 0 habilitactdn preceptiva por
la construccion, apertura o ejercicio de tma actividad turistica.

f} Efectuar obras. de construccion que supongan modificaciones
sustanciales en la estructura de tos establecimientos, disminucian de la
calidsd, ampliacion del aimero de piazas o enidades de alojamientos
autorizadas, modificaciones de las condiciones sustanciates de los
mismos que afecten su clasificacién o su capacidad de alojamientos, sin
ias autprizaciones correspondientes.

Art. 11, 1. Las sanciones por infracciones de la normativa pueden
SET

- Apercibimienio.

_ Muita.

- Suspeasidn de las actividades de iz Empresa o del ejercicio
profesional individual, hasta doce meses. :

— Clausnra definitiva del establecimiento.

- Renovacién del titulo Lcencia, autorizacién o habilitacidn otorga-
dos por la autoridad turistica compelente.

2. Ea las infracciones graves o muy graves, s¢ podrd imponer,
aderds, como sancidn complementaria la pérdida tempaoral o definitiva
de los derechos a Jos bereficios fiscales, financieros ¢ de cualquier otro
ipo, otorgados por la Comunidad Auidnoma al amparo de las disposi-
ciones legales vigentes sobre actividades turisticas.

_3. No tendra cardcter de sancion ia clausura o cierre de estableci-
mientos ¢ instalaciones por no contar ¢on la debida autorizacion para
¢l gjercicio de sus actividades. -

4. Mo obstante lo expresado, en ¢l apartado anterior, cuando el

expediente de aulorizacién se encuentre en tramitacion, transcuridos

dos meses desde la fecha de solictiud, sin que la Administracion haya
hecho su prenunciarmiento, solamente s¢ padra acordar ef cierre del
establecimiento si concurren en €l las arcunstancias previstas en la
presente Ley para la imposicion de fa sancidn de clausurz v previa
audiencia del mieresado. . )

Art. 12, Las conductas suscepubiles de sancion administrativa, una
vez lipificadas, de acuerdo con ¢l anticulo 10 y mientras sean objets de
sancion divisible o multa, se graduarin en stencidn 3 la naturaleza de
la disposicion infringidz y a la repercusién respecto del ¢jercicio de la
actividad o el servicio de los clicntes. En cualquier case se aplicardn los
siguientes criterios:

Grado minimo: Se aplicard en las circunstancias en que ia conducta
del responsable admunistrativo no atente al prestigio de [a profesién o
la actividad empresarial turistica de que se trate y no contenga propdsito
de peruicic a los interesados de los usuanos por dolo, culpa ¢
negligencia.

Grado mudximo: Se aplicard a las infracciones de la normativa
turistica que revelen propdsito o produzcan un resuliado de dano
notone ¢ grave perjuicio 4 la imagen turistica de las islas Baleares o de
alguna zona turistica de su territorio.

Girade media: Se aplicard en todas las demas infracciones.

Art, 13. Con independencia de ias infracciones cnumeradas, fa
percepcién de precios superiores a los comunicados producisd, en todo
©ase. la obigacion de restutuir aquello que se ha percibido indebida-
mente,

Recaida sancién firme, el infractor restituirs lzs cantidades indebida-
mente percibidas en la forma gue replamentariamente se determine.

Art. i4.1. Las sancionss pecunianas por infracciones a la norma-
tiva taristica se impondran de acuerdo con las siguientes cuantias:

a} Infracciones leves: Multa de hasta S00.000 pesetas.
b) Infracciones graves: Mulia de 500.00f hasta 5.000.000 de
Setas.
pe c} Infracciones muy graves: Multa de 5.0068.00¢ a 25000.000 da
peselas.

Las infracciones graves o muy graves s¢ impondran en grado
minimo, medio 0 mdximo, de acuerdo con los criterios ¢stablecidos en
el anticulo 12, otros critenos gue se deberan tener en cuents para la
imposicion de la cuantia del beneficio ilicito y 1a categoria del estableci-
micnio o las caracteristicas de las actividades de que se trate.

3. Las cuantias mdximas de cada grado se calcularin dividiendo
por tres los diferenciales entre 1a cuantia minima y méxima. El primer
tercio resuitante sera la cuantia minema, v el segundo tercic, la cuantia
media, y, el tercero, la maxima. respectivamente, después de afadir a
2510 tercios Iz cuantia minima de cada infraccidn.

4, No obsuante, ademss de las sanciones pecuniarias, se podri
imponer alguna de [as que prevé ef articulo 11 de esta Ley, cuando fa
especial gravedad o trascendencia de la infraccidn asi 1o aconseje, ¥ que
podrs ser. en las leves, el apercibimiento, y en las graves o muy graves,
las demads. En caso Jde incumplimiento de cuzlguiera de dstas, las
Empresas o sus titylares podran ser sancionados con multas coercitivas
en 105 térmnines previstos en el articulo 107 de la Ley de Procedimiento
Administrative, de un 10 por 100 mas sobre la cuantia de Ia sancidn
impuesta, por cada dia o lzpsus de tempo fijado, gue pase sin atender
ia resclucion de eesar en la actividad infractora. . _

S. Serd siempre de aplicacién la clausura definitiva del estableci-
miento cuando las infracciones sean las previstas en ¢l agticulo 14, punto
3 del apartado b}, sierpre y cuande por sus condiciones no sea
legalizable, )

Art. 5. En caso de reincidencia, ka sancién se umpondri en el grado
maximo de nivel que le corresponda, ¥ st a ésta ya ie habia correspon-
dido una sancion en grado maximo, serd calificada en el nivel inmedia-
tamente superior. Astmismo, podrd acordarse {2 suspension tempors! de
ias aclividades de I2 Empresa ¢ det ¢jercicio profesional o la revocacion |
del titulo, licencia o auterizacién para ¢l gjercicio de la actividad, segiin
corresponda.

En las infracciones muy graves, la sancidn se aplicari come minimo
por doble cuantia de 1z uit:ma sanciéa impuesta, v hasta un miximo de
100.000.000 de pesetas.

A los efectos de la presente Ley, habri reincidencia cuamdo las
Empresas havan sido sancionadas mediante resolucion firme en via
administrativa, como minimo dos veces en el plazo de dos ados,
vontados a partir de la fechz de la comisién de ta primera infraccion, por
el mismao hecho infractor o tres veces, durante el mismo piazo, por
hechos de difarents natvraleza.

Art. 16. Ea incoacidn de los expedientes corresponderd al Conse-
jere de Tugsmo, La competencia para ia resolucién de los expedientes
incoadns corresponders, hasta sanciones de falias graves, al Consejerc
de Turismo y para ias may graves, al Consejerc de Gobierno de la
Comunidad Auténoma.

Fllo, no ebstante, ¢l Conscjero de Turismo podrd delegar facuitades,
total o parciaimente, en un Director general o en ei Secretario general
técnico de Turismo, con las formalidades y limitaciones previstas 2n la
Ley de Régimen Juridico de !z Admimstracion de la Comunidad
Autonoma de las isias Baleares,
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TITULO IV PISPOSICION FINAL
PR : Eswa Ley entrard on vigor £l dia signiente al de su publicacién en el
Del procedimiento sancionader «Boletin Oficial de la Comanidad Autbnoma de las Isias Balearesy.
Ast. 17, Los expedientes de sancidn en maieria de ordenacitn ¥ Por Lanto, ordenc gue todos fos ciudadanos guarden esta Ley ¥ que

promocion del tarismo s¢ pueden iniciar

a) De oficio mediante acta de inspeccion o por constatacion de la
Consejeria de Turismo, a través de la documentacion o de cualquier otro
medio de que disponga.

b} Por comunicacion de auloridad o de organo administrativo que
tenga conocimiento de la presunta infraccion o trregularidad.

¢} En virted de queja o denuncia consignadas en las hojas de
reclamacicn de los establecimientos turisticos.

d) Por reclamacién formulada de acuerdo con lo que se esiablece
en el articulo 69 de ia Ley de Procedimiento Administrativo, -

e} Con caricler previo a Ia incoacion del expediente se podrd
g;g;nar Ia prictica de diligencias preliminares para la aclaracion de los

05,

Art. 18. La tramilacién del procedimienlo sancionador cosres-
ponde a la Consejeria de Turismo, sin perjuicio de las facuhades que
replamentariamente se atribuyan a] Gobizrno Balear.

Art. 19, Una vez examinados los hechos, zs actas ¢ documentacion
nor la Consejeria de Turismo, se determinard la existencia o inexistencia
de indicios de infraccion del ordenamiento vigenie y, cuando corres-
ponda. se incoard ¢l expediente sancionador correspondiente, que se
sustanciard de acuerdo con o gue se establece en los articalos 133 &1 137,
ambos incluidos, de la Ley de Procedimiento Administrativo.

Ar. 20. En el piicgo de cargos que se formule por ia Consejeria de
Turismo, s deben sehalar los hechos sancionabies v los preceptos
mfnngldos que pueden ser fos que figuren en ¢l acta o cualquisr otro
de ordcnam:cmo vigente,

Arf. 21, Las resolaciones habidas en los expedientes incoados s¢
podran recurTir en Teposicién ante e drgane que 1as haya dictads, como
Tecurse previo a la interposicidn del proceso contencioso-administra-
tive. Las resolucinnes de los recursos de reposicion se dictaran, en todo
caso, de acuerdo con lo gue se establece en la Lay de Procedimiento
Administrative, en f plazo legal, ¥ serin suficientemente motivadas en
relacién con ias argumentaciones "det recurso.

Art. 22, Las infracciones a que se refiere esta Ley, prescribirdn al
ano de haberse cometido, las leves; & las dos anos, 1as graves, v a los
cua{ro afos, las muy graves. -

2. El procedimiento sancionader mduaré 2 los seis meses desde ia
paralizacién, y se eatenderi gque ha ocurrido asi cuando no s¢ hava
lievado a cabo en estc piazo ninguna notificacion de actuacién o
dilipencia, sin peruicio de gue el instructor del expediente pueda
acordar ue plazo mayor en Resolucion motivada y notificada al
interesado, cuando Iz naturaleza o las circunstancias de ja actuacion o
ia dﬂxgcnc:a en curso lo reguieran.

Art. 23. 1. Las resolucionss sancionadoras que sean impuestas
por ia Comunidad Auténoma de las Isias Baleares serdn obyeto de
anotacion registral, cuande estas resolucionss sean firmes en via
administrativa. Las anotaciones se cancelardn & los dos abos de haberse
cometide iz infraccién

2. La Adminisiracién de la Comunidad Autdnoma de las 1slas
Baleares entregard las certificaciones de las sancionss anotadas que se
soi;;nen por los intcresados en acceder a los datos del citado registro
pibiico

3. Cuando las sanciones correspondarn a faltas graves o muy graves,
e} Grgano que resuelva el expedientc publicari en el «Boletin Oficial de
la Comunidad Auténoma de las Islas Balearess, copia de la sancién
impuesta, cuande haya adquiride fumeza en via administrativa, asi
como los nombres de las personas naturales o ia razor socital de las
personas juridicas responsables ¥ la naturaieza de 1z infraccion.

Art. 24. En todo lo que no contradiga lz preseme Ley, se aplicard
fa normativa de procedimismo admiaistrativo.

DISPOSICIONES ADICJONALES

Primera —Se facuha al Conseio de Gobierno para que. por Decreto,
aclualice peridgdicamente la cuaniia de las multas contenidas en la
presente Ley, '

Lz elevacién nunca podri ser superior ai tanto por ciento de
incremento que experimente el indice de Precios al Consumo.

Segunda.-S¢ faculia al Conscjo de Gobierne para gque dicte las
dispasiciones nacesarias parz la ejecucion vy ¢l desarrolio de lo qus se
dispone en esta Ley.

DISPOSICION DERCGATORIA

Quedan derogadas las disposiciones de igual o inferior rango que
contradigan lo que se dispone en 1a presente Ley ;{ en paruicular, ko que
se establece en los articulos 3.2, y 6.2, de la Ley 271984, de 12 de sbrii,
de la Comunidad Auténoma de las Fsias Baleares.

los Tribunales v las autoridades a las que corresponda la hagan guardar.
En Paima de Maliorea, 3 de mayo de 1982,
IAIME CLADERA CLADERA, GABRIEL CANELLAS FONS,

oscjer de Turigmo Presidente de la Comumdad
Autdooms de las Islas Bafeares

{Publicada en & «Bolerin Odicial de lo Comunidad Auidnoma de lus fehay Baiearess mimevo 71,
dr 10 de junic de 1959

16897 LEY 7/1989, de 18 de mayo, de Tasas en Materia de
Turismo y Carreteras.

EL PRESIDENTE DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE LAS ISLAS BALEARES -

Sca notorio a todos los cindadannos que 21 Parlamento de las islas
Baleares ha aprobado v vo, en nombre del Rey, v de acuerdo con lo que
establece en el articule 27.2 del Estatuto de Autopomia, tcngo 2 bien
promuigar 13 signiente Ley:

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley 7/1986, de 16 de noviembre, reguladora de las Tasas de ka
Comunidad Auwidnoma dc las [sias Baleares, modificads por le Ley
571987, de 1R de marzo, significa un ssfuerzo compilador de ias
diferentes figuras contemptadxs en los Decretos de transferencias de
competzncies con Iz fnalidad de unificar en un solo cuerpe normativo
ios elementos determinantes de las relaciones juridico-tributarias y la
cuantia de los débitos, bajo los principios de lsgatidad y de reserva de
{.'.:‘3:. y d¢ gamantizar, simultéincamente, los derechos de ios adminis-

6. *

La gplicacion prictica de ias Leyes citadas ha puesto de manifiesto
ia sustnciz de dos fuya Carencia rompe la armonia eote la
prestacion de determinedos servicios &l interesado vy la asuncidn del
coste penera]l mediante &) abono de una tasa. Este es &l caso de los
servicios administrativos prestados por ia Conssjeria de Turismo v las
depominadas tasas de carreteras, cuya regulacién se hace necesaria tanto
por mzonds de téenics jurfdica como de coherencia con los principios de
geoeralidad v justicia distributiva, para evitar un agravio compasativo
con_los administrados que soportan hasta ahora tasas por servicios
equivalenies.

CAPITULO PRIMERO
Tasas de Ix Consejeriz de Torismo

Articulo 1.° Hecho imponible-Constiteye ¢l hecho imponibie de
afueila tasa 1oda actuacidn administrativa de la Comunidad Autéroma
de las Islas Baleares que se refiere al sujeto pasivo, lo afecte o lo
bencficic, ¢¢ mancrs particular, para oblener autorizeciones de g
cambios de tituiaridad o de categoria, informes téenicos, sellado de
carteles ¢ listas de precios ¥ expedicion de centificados, en general, en
materia de turismo.

Sujero pasivo.-Son sujetos pasivos de osia tasa las personas
fisicas o juridicas y las Entidades a que se refiere el articulo 33dela Loy
General Tributaria, que soliciten o que resulten afectados o beneficiados
por la realizacién de upa ajcrividad administrativa prestada por la
Conscjeria de Turismo o cualquier ente gue sca dependiente de la

misma,
Art 3. Tarifas.-Se aplicarin ias siguientes tarifas:

L Algjamientos.

1.1  Apertura de establecimiento:
Hoteles, por vaidad de alojamiento . ............
Apartamentos, pof umdad de alojamiento .......
Campings, por parcela ........... ...

1.2 Cambies de titniaridad o de categoria, por estableci-
miento: 3G por 100 de ia tasa de aperturz.

1.3 Seilado de precios:
Recepeitn ...
Lni de alojamiento .. ... ... .. ... ... .. 180



