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Zona | Codired Provincia Localidad deTc'gr?tro Direccion
3 | 3102296 |Navarra. Pamplona. C.T.P. |Poligono Industrial Agustinos, C/ Cy D s/n.
3 | 4805496 |Vizcaya. Bilbao. C.T.A. |C/ Bailén, 22 bis; C/ Gorbeia, s/n, Poligono Industrial
Etxebarri.
4 | 1904896 |Guadalajara.|Guadalajara. C.T.P. |C/Teniente Figueroa, 5.
4 | 2204396 |Huesca. Huesca. C.T.P. |C/Coso Alto, 14.
4 | 4204496 |Soria. Soria. C.T.P. |Paseo del Espoldn, 6.
4 | 4404796 |Teruel. Teruel. C.T.P. |C/Yaglie de Salas, 19.
4 | 5004996 |Zaragoza. Zaragoza. C.T.A. |Carretera de Huesca km 7,200 C/ F, Ciudad del Trans-
porte Poligono Industrial San Juan de Mozarrifar.
5 | 0807896 |Barcelona. |Barcelona-cip. C.T.P. |C/Botanica, num. 165-167 (LHospitalet).
5 | 1725994 | Girona. Girona. C.T.P. |C/Industria, s/n. Poligono Industrial Mas Xirgu.
5 | 2502896 |Lleida. Lleida. C.T.P. |Poligono Industrial EI Segre, Parque Empresarial Entre-
vias, C/ Lorenzo Agusti Quintana, 105, Nave 13, 14, 15.
5 | 4302996 |Tarragona. |Tarragona. C.T.P. |Camino Viejo Salou, 4 Poligono Industrial Francoli.
6 | 0304396 |Alicante. Alicante. C.T.P. |Vial de los Cipreses, s/n Carretera de Madrid.
6 | 1202096 |Castellon. Castellon. C.T.P. |Poligono Industrial Ciudad delTransporte, s/n.
6 | 3002296 |Murcia. Murcia. C.T.P. |C/ Antonio Rocamora, s/n, Poligono Industrial Espi-
nardo.
6 | 4604096 |Valencia. Quart de Poblet. C.T.A. |C/RiuVinalupé, num. 3, Poligono Industrial.
7 | 0603196 |Badajoz. Badajoz. C.T.P. |Poligono Industrial EI Nevero. Parcela 52.
7 | 0605596 |Badajoz. Mérida. C.T.P. |Poligono Industrial El Prado, Parcela 210.
7 | 1002896 |Caceres. Caceres. C.T.P. |Poligono de las Capellanias, s/n.
7 Ciudad Real. | Ciudad Real. C.T.P. |Plaza de la Constitucion, 4.
7 | 1604696 |Cuenca. Cuenca. C.T.P. |Parque San Julian, 16.
7 Albacete. Albacete. C.T.P. |C/ Dionisio Guardiola, 24/26.
7 | 4502896 |Toledo. Toledo. C.T.P. |Poligono Industrial Calle Jarama, n.° 10.
8 | 0404696 |Almeria. Almeria. C.T.P. |C/Tabernas, s/n, Poligono EIl Puche.
8 | 1803296 |Granada. Granada. C.T.A. |Avenida Pulianas, s/n, Poligono Industrial Almanjayar.
8 | 2302896 |Jaén. Jaén. C.T.P. C/OBéImez de la Moraleda, s/n, Poligono Industrial
livares.
8 | 2902796 |Malaga. Malaga. C.T.P. |C/ César Vallejo, 31, Poligono Industrial Guadalhorce.
9 | 2812096 |Madrid. Madrid-cam1. C.T.P. |CarreteraVillaverde aVallecas, km 3,500, Polig. Merca-
madrid CTM.
10 | 2404996 |Ledn. Ledn. C.T.P. |C/Jardines de San Francisco, s/n.
10 | 3302796 |Oviedo. Oviedo. C.T.A. |Parque Tecnolodgico de Asturias, parcela 51, Llano de
Llanera.
10 | 3902296 |Santander. |Santander. C.T.P. |Pabelldn postal, estacion RENFE.
11 | 1102296 |Cadiz. Cadiz. C.T.P. |c/ Gibraltar, s/n, Poligono Industrial Zona Franca.
11 | 1114294 |Cadiz. Jerez de la Frontera. C.T.P. |Avda. de la llustracion, s/n, Parque Empresarial Jerez.
11 | 1402296 |Cordoba. Cordoba. C.T.P. |Avda. LaTorrecilla, s/n, LaTorrecilla.
11 | 2104496 |Huelva. Huelva. C.T.P. |Poligono La Paz, Sector C-1, Nave 67-69.
11 | 4104096 |Sevilla. Sevilla. C.T.A. |Camino Alcala de Guadaira, s/n, Poligono La Negrilla.
11 | 5103796 |Ceuta. Ceuta. C.T.P. |Plaza de Espana, s/n.
12 | 0702796 |Baleares. Palma de Mallorca. C.T.A. |Pol. Ind. Cals Enegistes, Alexandre Laborde, 11.
13 | 3502796 |Las Palmas. |Las Palmas. C.T.P. |C/ Nicolds Monche Lépez, 2, Miller Bajo.
14 | 3802796 |Tenerife. Santa Cruz deTenerife. C.T.A. |Carretera La Cuesta, ¢/ Taco, 120, Taco.
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dadana de Castilla y Leon.

LEY 4/2007, de 28 de marzo, de Proteccion Ciu-

Sea notorio a todos los ciudadanos que las Cortes de
Castillay Ledn han aprobado y yo en nombre del Rey y de
acuerdo con lo que se establece en el articulo 16.4 del
Estatuto de Autonomia, promulgo y ordeno la publicacién
de la siguiente Ley.
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El peligro ha estado presente en todas las épocas y en
todas las culturas, si bien su esencia y la percepcion del
mismo por los ciudadanos han variado.

En la sociedad cientifico-tecnoldgica actual, la inter-
vencion directa o indirecta de los seres humanos en su
entorno ha modificado considerablemente las causas y
situaciones de riesgo, entendido éste como capacidad y
posibilidad de que fendomenos causados por la naturaleza
y las actividades humanas produzcan danos.

Por un lado se han manifestado nuevas amenazas,
consecuencia del desarrollo industrial y del avance tecno-
légico vy, por otro, se ha incrementado la probabilidad de
que éstas se conviertan en siniestros.

Otro factor que hay que tener en cuenta en la conside-
racion del riesgo es el crecimiento de la poblaciéon y la

Competencia.

Organizacion de los recur-
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ocupacién intensiva del territorio, lo que provoca una
mayor exposicion de la poblacién al peligro.

La conviccién de que los riesgos son consustanciales
a la modernidad ha ido afianzando la idea de que peligros
y danos son inevitables.

La aceptacion de que no es posible evitar los desas-
tres naturales ni los riesgos derivados de la tecnologia ha
dado lugar a politicas dirigidas a paliar los efectos de las
catastrofes o calamidades cuando éstas ocurren o des-
pués de que han ocurrido, lo cual se ha demostrado insu-
ficiente para el control y la minimizacién de los danos y
pérdidas producidos.

Asi, la proteccion de las personas en estas Ultimas
décadas se ha gestionado sobre el conocimiento de los
danos que, inevitablemente, han de ocurrir, de manera
que fuese viable resolver lo mas adecuadamente posible
dicha situacion de riesgo, catastrofe o calamidad.

Esta vision fatalista inhibe la accién y conduce a la
resignacién y al conformismo, orientando la prevencién y
las actuaciones a la atencion de las personas convertidas
en victimas. Una sociedad moderna y abierta no puede
resignarse a la adversidad. Es necesario poner en marcha
politicas activas que impulsen esta conquista de la segu-
ridad, destacando entre ellas medidas preventivas que
impliquen actuaciones tendentes a la gestidén y control del
riesgo.

No es posible ni deseable paralizar los avances tecno-
l6gicos, ni tampoco derrotar a la naturaleza, pero pode-
mos reducir los siniestros que se producen o sus conse-
cuencias. Del mismo modo, podemos evitar que afecten
masivamente a las personas, a los bienes y al medio
ambiente. Para ello, es necesario incidir en las variables
que producen los desastres y aplicar los mecanismos de
control que permitan corregir las desviaciones en los
actuales sistemas de seguridad.

La preocupacion por establecer un modelo de seguri-
dad frente a los riesgos no puede limitarse tan sdlo al
control de los sucesos graves. La proteccion de la vida y
de la integridad fisica de las personas ha de tener en
cuenta los peligros cotidianos y habituales. Es en este
ambito donde cobra especial importancia la implicacién
de la sociedad, que es quien debe adoptar comportamien-
tos responsables. Se establece asi una cultura en la que la
seguridad no es solo un derecho, sino también un deber.

Este derecho a la seguridad so6lo se puede llevar a
cabo estableciendo una norma que lo defina, unos instru-
mentos para su cumplimiento y unos mecanismos sufi-
cientes para respaldarlo.

Si antes senalamos lo negativo que, en esta materia,
resulta una vision fatalista, ahora es preciso asumir la
imprudencia que supone ser excesivamente optimista.
No es posible evitar que se produzcan accidentes, emer-
gencias o catastrofes. Por ello, el modelo disenado enco-
mienda a las Administraciones Publicas la asistencia a los
ciudadanos en caso de que éstos sufran danos.

En esta materia es esencial la labor de todas las Admi-
nistraciones, especialmente de la Administracion Local,
destacando la colaboracién como pilar basico de actua-
cién. Para garantizar una intervencion rapida y adecuada,
es necesario mejorar los mecanismos y las capacidades
que permitan una coordinacion segura, activa y eficaz de
todos los implicados.

Este andlisis y diseno de un modelo de proteccion y
seguridad ciudadana no se puede realizar sin incluir a las
personas que directamente participan en el auxilio y
socorro de los siniestrados y de cuya preparacion y tra-
bajo depende el funcionamiento del sistema.

La asistencia a los ciudadanos perfecciona el sistema
de proteccidn, pero, para completar el modelo, es necesa-
rio dotarse de herramientas y de una metodologia que
permita a las Administraciones cumplir con el objetivo de
establecer en la Comunidad de Castilla y Ledn un marco
de proteccion ciudadana.

En este sentido, también es adecuado plantear una
mejora de los procesos y procedimientos de actuacion y
de los mecanismos de coordinacion.

El procedimiento debe concebirse como método
estructurado para la realizacion de una actividad. Por eso
en los supuestos en que se produce una emergencia, la
existencia de procedimientos de actuacidon especificos
favorece su resolucion en la forma mas eficiente.

La seguridad y la proteccion son conceptos comple-
mentarios. Por ello, para una Comunidad moderna y con-
solidada, disenar un modelo avanzado de proteccién a
sus ciudadanos es asumir el compromiso de crear un
entorno seguro en el que progresar.

Con la Ley de Proteccion Ciudadana, se dota a la
Comunidad de Castilla y Ledn de un marco normativo
novedoso que tiene por objeto, por un lado, promover la
seguridad integral de sus ciudadanos implementando las
medidas para evitar y controlar las situaciones de riesgo
y, por otro, una mejora en la prestacion de asistencia a los
ciudadanos cuando éstos sufran o perciban que existe un
peligro.

Esta Ley encuentra su fundamento, por un lado, en los
articulos 15 y 17 de la Constitucién Espanola que regulan
respectivamente, el derecho a la vida, la integridad fisica
y moral, asi como el derecho a la libertad y seguridad de
las personas vy, por otro lado, su habilitacién competen-
cial en el articulo 9.2 del Texto Fundamental que establece
que «corresponde a los poderes publicos promover las
condiciones para que la libertad y la igualdad del indivi-
duo y de los grupos en que se integra sean reales y efec-
tivas; remover los obstaculos que impidan o dificulten su
plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudada-
nos en la vida politica, econdmica, cultural y social».

El hecho de que la Constitucién y el Estatuto de Auto-
nomia de Castilla y Ledn no utilicen especificamente el
término «proteccion civil» al enumerar las materias com-
petenciales, no determina que dicha materia no se encuen-
tre incluida en el sistema de distribucion de competencias
entre el Estado y las Comunidades Auténomas.

Como ha senalado el Tribunal Constitucional en sus
sentencias 123/1984, de 18 de diciembre y 133/1990, de 19
de julio, la materia de proteccién civil ha de englobarse
con caracter prioritario en el concepto de seguridad
publica del articulo 149.1.29 de la Constitucion, toda vez
que el articulo 148.1.22 del mismoTexto Legal faculta a las
Comunidades Auténomas para asumir competencias en
materia de vigilancia y proteccién de sus edificios e insta-
laciones, la coordinaciéon y demas facultades relacionadas
con las policias locales.

Asimismo, sin perjuicio de las competencias exclusi-
vas del Estado, —a las que responde la legislacion basica
estatal en materia de proteccion civil-, se producen com-
petencias concurrentes cuya distribucién es necesario
disenar.

Este diseno al que alude el AltoTribunal se ha ido pro-
duciendo en el marco del desarrollo competencial de las
Comunidades Autonomas. Asi, la Comunidad de Castilla
y Ledn viene ejerciendo las competencias que el Estatuto
de Autonomia le atribuye en todas las materias que afec-
tan a la proteccion de las personas, los bienes y el medio
ambiente, en especial, las recogidas en el articulo 32, rela-
tivas a ordenaciéon del territorio, urbanismo y vivienda,
ferrocarriles, carreteras y caminos que transcurran inte-
gramente por el territorio de la Comunidad y en los
mismo términos, los transportes terrestres, fluviales, por
cable o tuberia, aeropuertos y helipuertos que no desarro-
llen actividades comerciales, asistencia social, servicios
sociales y desarrollo comunitario, espectaculos, industria,
instalaciones de produccién, de distribucién y de trans-
porte de cualesquier energias. También las contenidas en
el articulo 33, referentes a vigilancia y proteccion de sus
edificios e instalaciones, coordinacion de policias locales,
y aquéllas contenidas en el articulo 34, tales como promo-
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cion, prevencion y restauracion de la salud, proteccion del
medio ambiente, montes, aprovechamientos y servicios
forestales, asi como trasporte de mercancias y viajeros
del articulo 36.15.

Este avance en el ejercicio de competencias, junto a
las prestaciones que el Centro Castilla y Ledén 1-1-2 ha
venido desarrollando, han transformado lo que conoce-
mos como proteccion civil, abriendo un nuevo ambito
competencial no vinculado a las situaciones de catastrofe
o calamidad, sino a la mejora de la calidad de vida de los
ciudadanos.

Nuestra Comunidad asume con esta Ley la formula-
cién de una politica publica como desarrollo de las mate-
rias competenciales y las actividades administrativas
relacionadas con la seguridad, la proteccion de las perso-
nas, el medio ambiente y los bienes. Esta Ley permite una
ordenacion integral y coherente para los ciudadanos de
Castilla y Ledn. En tal sentido, el alcance de la Ley y su
desarrollo normativo se extienden a un ambito no defi-
nido en el modelo actual.

Este nuevo marco normativo de proteccidén ciuda-
dana se legitima en la especificidad y en el conocimiento
profundo de las peculiaridades de nuestra Comunidad,
propio de un gobierno autonédmico cuya determinacion
se asienta, no s6lo en la voluntad de prestar mas servi-
cios publicos, sino en el ajuste de los mismos a un diseno
propio.

Respecto a las Administraciones Municipales y Pro-
vinciales que desarrollan actuaciones en esta materia,
esta Ley viene a respaldar e impulsar su labor, asumiendo
los principios de descentralizacion administrativa y de
subsidiariedad, a través del criterio de la Administracién
mas idénea, creando un ambito de cooperacion rapida y
eficaz entre los servicios de proteccion ciudadana autono-
micos y locales en el momento en que sea necesaria la
asistencia mutua.

La extension del territorio, la multiplicidad de 6rganos
administrativos implicados en la resolucion de emergen-
cias, la dispersién poblacional y su distribucién de edad, la
diversidad geografica y medio ambiental que confluyen
en nuestra Comunidad exigen, para la aplicacién de una
politica homogénea y racional, un nivel superior de coor-
dinacién. Esto justifica la necesidad de una norma que
dote a Castilla y Leon de un modelo de proteccion ciuda-
dana como el establecido por esta Ley. El texto de esta Ley
se estructura en cuatro titulos, cinco disposiciones adicio-
nales, una derogatoria y seis disposiciones finales.

En el Titulo Preliminar se recogen las disposiciones
relativas al objeto, la finalidad y el ambito de aplicacion
de la Ley. Asimismo, se define el sistema de proteccién
ciudadana, su funcionamiento y organizacién territorial y
las actuaciones que cada una de las Administraciones
Publicas de Castilla y Ledn realizan para el conjunto del
sistema de proteccion ciudadana.

En este sentido es conveniente destacar dos pilares.
En primer lugar, laimplementacidon de una estrategia para
la seguridad integral de las personas frente a cualquier
fendmeno peligroso —de origen natural o humano-, que
no estad basada en una determinacién objetiva de que se
ha producido una catéastrofe, sino que responde a la per-
cepcidn subjetiva que de dicho fendmeno tiene cada per-
sona. En segundo lugar, la concepcion integral de todos
los medios y recursos, actividades y actuaciones, como
un conjunto de elementos que, con la finalidad de garan-
tizar la seguridad de los ciudadanos, se relacionan entre si
a través de normas y procedimientos que garantizan la
eficacia y cobertura del sistema. Asi se complementa, un
funcionamiento por capas o niveles con un marco territo-
rial dividido en zonas de actuacién inmediata y areas de
emergencias.

En elTitulo I, bajo la rubrica de Politicas de prevencién
y control de riesgos, se engloban todas las estrategias,

instrumentos y medidas orientadas a impedir, reducir,
prever y controlar los efectos adversos de los riesgos.

Asi, en el Capitulo | se regulan las medidas de preven-
cion y control de riesgos. En el Capitulo Il, de la planifica-
cion, se hace referencia a los instrumentos que han de
contener dichas medidas. Finalmente, en el Capitulo llI
y IV, se recogen las infracciones y sanciones que regulan
los supuestos de infraccion, los tipos de sancion y el pro-
cedimiento de aplicacién.

Hasta ahora, la normativa sectorial establecia deter-
minados mecanismos para los casos en que se produ-
jese una emergencia. Con este nuevo modelo, es la
Administracion Autondémica la que determina cémo ha
de garantizarse la proteccion a los ciudadanos, introdu-
ciendo mayores elementos preventivos y de seguridad.
Es necesario destacar del contenido de esteTitulo, la res-
ponsabilidad de los ciudadanos en la seguridad, adop-
tando conductas y actitudes que eviten los siniestros. La
introduccion de medidas de autoproteccién, para aque-
llos que generen o estén expuestos a actividades de
riesgo asi como el establecimiento de informes previos y
vinculantes en los instrumentos de ordenacion del terri-
torio y urbanisticos y en la celebracién de espectaculos o
actividades con gran concentracién de personas.

No obstante, y a pesar del conjunto de garantias
frente a los riesgos consideradas en esta Ley, no es posi-
ble alcanzar situaciones de riesgo cero; por ello, en el
Titulo 11, bajo la rubrica de Asistencia a los ciudadanos, se
establecen los servicios para la prestacién de la misma,
su organizacion y funcionamiento, asi como los mecanis-
mos de coordinacion.

Son servicios para la prestacion de la asistencia a los
ciudadanos los recogidos en el Capitulo I. Estos servicios
se clasifican en esenciales y complementarios. Los esen-
ciales son los servicios de prevencion, extincion de incen-
dios y salvamento, los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, la
asistencia sanitaria en emergencias, los servicios de lucha
contra incendios forestales y los servicios de socorro, res-
cate y salvamento. Para cada uno de ellos, la Ley concreta
su definicion y funciones.

Como medios complementarios, integran el sistema
el voluntariado, las organizaciones técnico profesionales
para la proteccion, las empresas publicas o privadas y
otros servicios de la Administracion, cuya concurrencia
complementa la actuacion de los medios esenciales.

En el Capitulo Il se establecen tres niveles asistencia-
les: basico, especializado y extraordinario, respondiendo
a criterios de rapidez en la respuesta y complementarie-
dad de actuaciones.

Por ultimo, en el Capitulo lll se regulan los organismos
que en su actuacion trasversal facilitan la coordinacion.

La Decision 91/393/CEE del Consejo, de 29 de julio de 1991,
de creaciéon de un numero de llamadas de urgencia Unico
europeo y el Real Decreto 903/1997, de 16 de junio, por el
que se regula el acceso mediante redes de telecomunica-
ciones al servicio de atencidon de llamadas de urgencia a
través del numero telefonico 112, determinaron la puesta
en marcha en la Comunidad del Centro de Atencion de
lamadas de urgencia Castilla y Ledn 112. Sus funciones
son las de garantizar la respuesta a las llamadas telefoni-
cas de urgencia que se reciban y a la operativa de aten-
cion apropiada.

Este servicio ha venido funcionando con creciente
éxito y es el nucleo del sistema de proteccidon ciudadana.
Se halla activo las 24 horas, todos los dias del ano, y ha
aportado a los ciudadanos de Castilla y Le6n un sistema
tecnoldégicamente muy avanzado que permite, con una
Unica llamada, el despacho ordenado de todos los recur-
sos asistenciales necesarios para el auxilio o la asistencia
requerida.

Complementariamente, se define el centro de asisten-
cia ciudadana de la Comunidad de Castilla y Ledn, que
cierra el marco organizativo existente entre la multiplici-
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dad de sistemas publicos que cada Administracion dis-
pone para la asistencia. Este centro, constituido como un
servicio publico, que podra gestionarse en la forma que
se determine reglamentariamente, tiene encomendadas
todas las funciones que suponen apoyo a la direccién de
la emergencia y coordinaciéon de las mismas.

En definitiva, el centro de asistencia ciudadana es una
estructura transversal que trasforma la actuacion ordina-
ria en una actuacién integrada y garantiza la operatividad
en situaciones de emergencia.

También se contiene en este capitulo la referencia a
los centros de coordinacion de emergencias, que son el
instrumento operativo adecuado en las situaciones en
que sean requeridos para la resolucion de emergencias
en el &mbito de las Areas de emergencias.

La organizacion de las intervenciones en situaciones
de riesgo requiere que se haya establecido de antemano
un sistema para la toma de decisiones y que se hayan
fijado los distintos niveles de mando y direccion. Por ello,
el Titulo Ill regula los procedimientos de actuacion como
forma especifica de realizar la asistencia a los ciudadanos.

El Capitulo | se refiere a las disposiciones generales a
todos los procedimientos. En él se integran las disposicio-
nes relativas a la elaboracion y aprobacion de los procedi-
mientos y protocolos operativos, el cumplimiento de las
6rdenes, asi como la posibilidad de adoptar actuaciones
anticipatorias que garanticen una mejor resolucién de la
situacion de riesgo.

A continuacion se regulan dos tipos de procedimien-
tos adecuados al criterio de operatividad y eficacia que
determina el sistema de proteccién ciudadana.

Asi, el Capitulo Il se refiere al procedimiento de actua-
cién en las situaciones de emergencia. Este procedi-
miento es la plasmacion de la politica publica formulada
en esta Ley. Como ya se ha senalado, el modelo y la meto-
dologia de proteccion civil no son extensibles al conjunto
de las actuaciones de asistencia ciudadana, ya que pre-
sentan grandes limitaciones de eficacia y rapidez, al esta-
blecer una estructura muy rigida que los inhabilita para la
mayoria de actuaciones que se vienen realizando, y que
estan caracterizadas por la imprevisibilidad temporal y la
celeridad en la respuesta. Ademas, este procedimiento se
prevé para circunstancias en que, sin existir las premisas
de activacion de un plan territorial, sea necesaria una
direccién de las actuaciones.

En el Capitulo Ill se recoge el procedimiento estable-
cido por la Ley 2/1985, sobre protecciéon civil para las
situaciones de grave riesgo colectivo, calamidad publica
o catastrofe extraordinaria, y que hasta ahora se ha
venido desarrollando de acuerdo con los planes de Pro-
teccion Civil.

Por ultimo, la Ley establece mecanismos para la reha-
bilitacion, constituidos, por una parte, por la restauracion
de los servicios publicos esenciales y, por otra, por la
adopcion de todas las medidas oportunas para la vuelta a
la normalidad.

Asimismo, se habilita un fondo de ayuda a los afecta-
dos para atenciones motivadas por siniestros, catastrofes
u otras urgentes necesidades.

Y, como no podia ser de otra manera, se establece la
cooperaciéon de la Comunidad de Castillay Ledn con otras
Comunidades Auténomas, en especial con las limitrofes.

TiTULO PRELIMINAR
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la Ley.

El objeto de esta Ley es la ordenacidn y regulacion de
las actuaciones y actividades dirigidas a la proteccion de

las personas frente a los riesgos derivados de fenomenos
naturales, tecnoldgicos o sociales.

Para ello, se crea como un servicio publico el sistema
de proteccion ciudadana de la Comunidad de Castilla y
Ledn, que esta constituido por el conjunto de disposicio-
nes, procedimientos, medios y recursos que aseguren su
organizacion y funcionamiento integrado.

Articulo 2. Finalidad de la Ley.

La finalidad de esta Ley es promover a través de la
prevision, prevenciéon y el control de los riesgos, la pro-
teccion y la asistencia a las personas cuando se vean
amenazadas por un riesgo.

A los efectos de esta Ley, la proteccion ciudadana se
configura como el derecho que tienen los ciudadanos de
Castilla y Ledn y las personas que se encuentren dentro
del territorio de la Comunidad, como miembros de una
sociedad a estar amparados por un sistema integral que
garantice su seguridad.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.

Lo dispuesto en esta Ley sera de aplicacion en todo el
territorio de la Comunidad de Castilla y Ledn y en todas
las actuaciones y actividades que se desarrollen en el sis-
tema de proteccion ciudadana de Castilla y Ledn, sin per-
juicio de lo dispuesto en la normativa estatal para el tipo
de situaciones de emergencia que puedan ser declaradas
expresamente de interés nacional y, en su caso, de lo que
disponga la normativa europea que sea de aplicacion.

Articulo 4. Funcionamiento del sistema de proteccion
ciudadana.

A los efectos de esta Ley, el sistema de proteccion
ciudadana se integra a partir de una distribucion funcio-
nal, estructurada en niveles, atendiendo a los criterios de
inmediatez, especializacién y disponibilidad de los recursos.

Articulo 5. Organizacion territorial del sistema de protec-
cion ciudadana.

1. El sistema de proteccion ciudadana se organiza
territorialmente en demarcaciones geograficas denomi-
nadas zonas de actuacion inmediata. Dichas zonas a efec-
tos del sistema de proteccidén ciudadana se integran en
areas de emergencias.

2. Reglamentariamente, y sin perjuicio de las pecu-
liaridades propias de cada servicio, se determinara la
configuraciéon y delimitacién de las zonas de actuacién
inmediata y de las areas de emergencias, asi como la
dotacion de recursos personales y materiales con que
deben contar como servicio minimo, para garantizar el
cumplimiento de los fines del sistema de proteccién ciu-
dadana.

3. Parasu delimitacion se tendran en cuenta factores
geogréficos, demograficos, de vulnerabilidad, especifici-
dad del riesgo y tiempo de respuesta.

Articulo 6. Actuaciones de las Administraciones Publicas
en relacion con el sistema de proteccion ciudadana.

1. La Administracién de la Comunidad de Castilla y
Ledn, en su ambito territorial y en el marco de sus compe-
tencias y sin perjuicio de las demas encomendadas por
esta Ley, sus normas de desarrollo y la legislacidon secto-
rial especifica, garantizard para el funcionamiento del
sistema de proteccion ciudadana:

a) El acceso de los ciudadanos al sistema de protec-
cion ciudadana a través del teléfono Unico de urgencias y
emergencias 1-1-2.
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b) La prestacion eficaz y homogénea en cuanto a
tiempos de respuesta y calidad, de los servicios de asis-
tencia ciudadana.

c) La direcciéon y coordinacion de los mismos en los
términos establecidos en esta Ley.

d) La prestacion de los medios y recursos necesarios
en la asistencia ciudadana.

e) La proteccion de las personas, los bienes y el
medio ambiente cuando se produzcan situaciones de
emergencia, grave riesgo, calamidad o catastrofe.

f) El desarrollo y la puesta en marcha de las politicas
de previsién, prevencion y control de riesgos.

2. Las Administraciones Locales de Castilla y Ledn,
en el ambito de sus respectivas competencias, son res-
ponsables de las prestaciones en materia de proteccion
civil encomendadas en la Ley 7/1985, de 2 de abril, Regu-
ladora de las Bases de Régimen Local y en la Ley 1/1998,
de 4 de junio de Régimen Local de Castilla y Ledn, asi
como en esta Ley y en su normativa de desarrollo. Del
mismo modo, la Administracién de la Comunidad de Cas-
tilla y Ledn sera responsable de las prestaciones que le
corresponden en el ambito de su competencia.

3. Los municipios de mas de 20.000 habitantes, a los
que, por sus caracteristicas peculiares, les resultare muy
dificil o imposible prestar los servicios encomendados,
podran solicitar dispensa de la obligacion de prestar ser-
vicios minimos, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régi-
men Local.

Las Diputaciones Provinciales en el ejercicio de sus com-
petencias de asistencia a los municipios para garantizar la
prestacion de estos servicios minimos, podran alcanzar
acuerdos con la Administracion de la Comunidad de Castilla
y Ledn, para la prestacién y financiacién de los mismos.

4. Asimismo, para aquellos municipios de mas de
20.000 habitantes cuya cercania con otros nucleos de
poblacidn haga aconsejable no duplicar los servicios den-
tro del ambito de esta Ley, se podran establecer los opor-
tunos mecanismos de colaboracion.

TITULO |

Politicas de prevision, prevencion y control
de riesgos

CAPITULO |

Prevencion y control de riesgos
Articulo 7 Normas generales.

1. Elsistema de proteccion ciudadana se fundamenta
en las actuaciones y medidas de previsidon, prevencion y
control de riesgos que garantizan su efectividad.

2. Los procedimientos para desarrollar este sistema
son el analisis y la evaluacion de los riesgos con el esta-
blecimiento de medidas de control y su implantacién.

3. La Administracion de la Comunidad Autdbnoma
desarrollara, en todas las materias de su competencia,
politicas de prevencidon y control de riesgos, estable-
ciendo las medidas preventivas sectoriales necesarias
para garantizar un modelo de seguridad integral.

Articulo 8. Obligaciones individuales.

1. Los ciudadanos mayores de edad estan obligados
a adoptar actitudes y conductas responsables para su
seguridad, la de sus familias, sus bienes y el medio
ambiente en el que se desenvuelven, evitando las activi-

dades y situaciones de riesgo en su entorno habitual, de
acuerdo con las indicaciones, actividades y programas
que bajo el criterio de la prevencién sean instrumentados
por los responsables de esta materia.

2. Asimismo, los ciudadanos mayores de edad tie-
nen la obligacién y el derecho de colaborar, tanto perso-
nal como materialmente, en el sistema de proteccion ciu-
dadana, en los términos establecidos en la presente Ley.
Esta colaboracion puede concretarse en el cumplimiento
de medidas de prevencion, proteccion y respuesta, en la
participacion en actos formativos y de sensibilizacion,
ejercicios, simulacros, asi como en la intervencion opera-
tiva en situaciones de emergencia para las que sean
requeridos.

Articulo 9. Actividades susceptibles de causar riesgos y
obligaciones que generan.

1. Lostitulares de actividades susceptibles de produ-
cir riesgo son responsables de la prevencion y control de
los mismos, asi como de los danos que provoquen o
pudieran provocar.

2. Reglamentariamente se establecera un catadlogo
de actividades susceptibles de generar riesgos. Asi-
mismo, se estableceran las medidas que han de adop-
tarse para el control de dichos riesgos.

3. En todo caso, los titulares o responsables de los
centros, establecimientos, espacios, instalaciones vy
dependencias en los que se realicen actividades someti-
das a control de riesgos estan obligados a elaborar, man-
tener e implantar un plan de autoproteccion acorde con
sus riesgos y actividades.

4. Estas empresas, instituciones o entidades someti-
das a control de riesgos deberan constituir antes de su
puesta en marcha y mantener vigente, en las condiciones
que reglamentariamente se determinen, un seguro de
responsabilidad civil, que cubra los danos que puedan
producir en una situacion de emergencia o catastrofe.

5. Asimismo, tienen el deber de informar a la Admi-
nistraciéon competente sobre los planes de autoproteccion
desarrollados.

Articulo 10. Autoproteccion.

1. Las personas naturales o juridicas, entidades o
instituciones cuyos centros, establecimientos, instalacio-
nes y dependencias, puedan resultar afectados por activi-
dades de riesgo ajenas a su propia actividad, tendran que
desarrollar, en los términos que reglamentariamente se
determinen, medidas de autoproteccion adecuadas a los
riesgos externos a su actividad.

2. Para ello, el 6rgano competente les informara de
los riesgos que les pueden afectar, de las medidas que
deben adoptar para prevenirlos y de las actuaciones que
deben realizar para hacer frente a los siniestros que se
puedan producir.

3. Los responsables o titulares de empresas, institu-
ciones o entidades cuyos centros, establecimientos, insta-
laciones y dependencias alberguen o alojen temporal o
indefinidamente a menores de edad, personas mayores o
personas con discapacidad, estan obligados a elaborar,
mantener e implantar un plan de autoproteccion, en los
términos que se establezcan en la legislacion sectorial
aplicable, en esta Ley o en su normativa de desarrollo.

Articulo 11.  Control administrativo.

1. La Administracion de la Comunidad de Castilla y
Ledn establecerd las medidas y criterios para el control de
los riesgos que considere necesarios a través de los pre-
ceptivos informes o autorizaciones, para aquellas activi-
dades y empresas que se determinen reglamentaria-



BOE num. 107

Viernes 4 mayo 2007 19053

mente, teniendo como criterios prioritarios en su
establecimiento el riesgo potencial y el posible impacto
social y medioambiental del mismo.

2. Asimismo, podra elaborar e implantar planes de
actuacion ante emergencias que contemplaran las medi-
das de proteccion a las personas, los bienes y al medio
ambiente, frente a los riesgos naturales, tecnoldgicos y
sociales, que considere adecuadas.

3. Reglamentariamente se creara un registro en el
que deberan inscribirse todos los centros, establecimien-
tos y dependencias en los que se realicen actividades con
obligacion de mantener un plan de autoproteccion, segun
lo establecido en el articulo 9.

Articulo 12. La Ordenacion del territorio y el urbanismo
como prevencion de los riesgos.

1. Los instrumentos de ordenacion del territorio y de
planeamiento urbanistico seran sometidos a informe pre-
ceptivo del 6rgano competente en materia de proteccién
ciudadana, en relacion con las situaciones de riesgo que
pueda provocar el modelo territorial adoptado en ellos.

A estos efectos el informe deberé ser solicitado tras la
aprobacion inicial de los instrumentos de planeamiento
urbanistico o en el periodo de informacién publica en el
procedimiento de aprobacién de los instrumentos de
ordenacion territorial.

Este informe sera vinculante en relacidon con las mate-
rias reguladas en esta Ley. Por ello habran de respetarse
las condiciones que se impongan en orden a la seguridad
de las personas, los bienes y el medio ambiente; en su
caso, si los riesgos desaconsejan completamente el apro-
vechamiento urbanistico de un ambito determinado,
sobre él no debera permitirse ninguna construccién, ins-
talaciéon o uso del suelo incompatible con dichos riesgos.

2. Cuando se acredite la existencia de riesgos incom-
patibles con la ordenacion urbanistica vigente, las Admi-
nistraciones con competencia en la materia de ordena-
cién del territorio y urbanismo deberan promover las
modificaciones oportunas para la reduccion y el control
de los riesgos.

Articulo 13. Dispositivos de prevencion.

El 6rgano competente en materia de seguridad publica
o proteccién ciudadana de la correspondiente Administra-
cion Publica emitira informe previo a la celebracion de
cualquier espectaculo o actividad que genere gran con-
centracion de personas o desplazamientos de personas o
equipos.

Dicho informe, que se solicitara en los términos y con
los requisitos que se establezcan reglamentariamente,
sera vinculante cuando sea negativo o imponga medidas
preventivas, y debera exigirse para el otorgamiento de la
autorizacién prevista en la normativa sectorial.

Articulo 14. Ejercicios y simulacros.

La Administracién de la Comunidad impulsaray, en su
caso, determinara la realizacion periddica de los ejercicios
y simulacros necesarios para el mantenimiento y la apli-
caciéon de las medidas integrantes del sistema de protec-
cién ciudadana, de forma que se garantice la eficacia de
los sistemas de proteccion.

Articulo 15. Campanas de sensibilizacion.

Se desarrollaran y estableceran, en especial en el
ambito educativo, programas que aseguren el conoci-
miento de las medidas de prevencion y respuesta ante
riesgos por parte de los ciudadanos en general, y de
aquellos que pudieran resultar afectados en particular. La

informacion se difundird, entre otros medios, a través de
campanas de sensibilizacion, con especial atencién a los
menores, a grupos de poblacion especialmente sensibles y
a otros grupos que puedan requerir proteccion especifica.

Asimismo, se impulsara la realizacion de todos aque-
llos aspectos formativos que permitan una mayor cualifi-
cacién y un mejor conocimiento de las posibles contin-
gencias, actuaciones y medios técnicos en el ambito de la
asistencia a los ciudadanos.

Articulo 16. Asesoramiento.

A través del 6rgano competente en materia de protec-
cion ciudadana, la Junta de Castilla y Ledn establecera los
mecanismos de asesoramiento a personas, entidades,
empresas, instituciones y Administraciones Publicas en
las materias reguladas en esta Ley, asi como sobre las
obligaciones derivadas de la misma.

Articulo 17.  Inspeccion.

Las Administraciones Publicas garantizaran el cumpli-
miento de la normativa vigente en materia de prevencién
y control de riesgos, mediante el ejercicio de las corres-
pondientes facultades de inspeccién y sancion en los tér-
minos establecidos en el Capitulo IV.

CAPITULO Il
La planificacion
Articulo 18. Los planes de autoproteccion.

El plan de autoproteccion es el marco organico y fun-
cional previsto para una adecuada gestion de actividades
que generen o puedan generar riesgos, con el objeto de
garantizar de manera permanente la prevencién y el con-
trol de los riesgos sobre las personas, los bienes y el
medio ambiente, ademas de asegurar una respuesta ade-
cuada a las posibles situaciones de emergencia identifica-
das en la zona. La elaboracion e implantacién de dicho
plan corresponde al titular de la actividad.

Articulo 19. La planificacion.

1. La Administracion de la Comunidad de Castilla y
Ledn, en funcidn de los objetivos estratégicos planteados
y, sin perjuicio de lo que disponga la normativa estatal,
elaborara, aprobara, implantara y mantendra un conjunto
de instrumentos de planificacién y gestion necesario para
desarrollar las medidas aplicables, asi como los criterios
para la movilizacion de los recursos que se consideren
necesarios ante las situaciones de emergencia. Asimismo,
elaborara un catdlogo y un mapa de riesgos en el que se
identificaran y ubicaran los distintos riesgos existentes en
el territorio de la Comunidad y, en su caso, los correspon-
dientes planes especiales.

2. Reglamentariamente se regularan el contenido y
el desarrollo de medidas preventivas, planes de autopro-
tecciodn, guias de respuesta, procedimientos y protocolos
para la actuacién en las situaciones de emergencia que no
requieran la aplicacion de los planes previstos en la nor-
mativa estatal sobre proteccion civil, asi como las corres-
pondientes medidas y normas complementarias para las
situaciones de grave riesgo, catastrofe o calamidad.

3. Las Administraciones Locales elaboraran y apro-
baran, con arreglo a sus competencias, planes territoria-
les de conformidad con lo establecido en la presente Ley y
sus normas de desarrollo, en las disposiciones estatales en
materia de proteccion civil y en el Real Decreto 407/1992,
de 24 de abril, por el que se aprueba la norma béasica de
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proteccién civil, asi como en lo dispuesto en la normativa
europea de aplicacion.

4. El plan territorial de proteccion civil de Castilla y
Ledn es el instrumento que permite a la Administracion
de la Comunidad de Castilla y Leén hacer frente a las
situaciones de grave riesgo colectivo, calamidad publica
o catéastrofe extraordinaria que puedan presentarse en su
ambito competencial.

CAPITULO Il

Infracciones
Articulo 20. Sujetos responsables.

1. Podran ser sancionadas por la comision de las
acciones u omisiones tipificadas en la presente Ley las
personas fisicas o juridicas responsables de ellas, por
haber cometido directamente la infraccién o por haber
impartido las instrucciones u 6rdenes o haber facilitado
los medios imprescindibles para acometerla.

2. Los titulares de los establecimientos, actividades
o industrias o de las respectivas licencias, y los organiza-
dores o promotores de espectaculos publicos y activida-
des recreativas, seran responsables de las infracciones
administrativas reguladas en la presente Ley que se
cometan en los mismos por quienes intervengan en el
espectaculo o actividad y por quienes estén bajo su
dependencia, cuando incumplan el deber de prevenir la
infraccion.

3. Los citados titulares y organizadores o promoto-
res seran asimismo responsables cuando, por accion u
omisién, permitan o toleren la comisién de dichas infrac-
ciones por parte del publico o usuarios.

4. Cuando exista mas de un responsable a titulo indi-
vidual y no fuera posible determinar el grado de participa-
cion de cada uno en la realizacién de la infraccidn, respon-
deran todos ellos de forma solidaria.

5. Se crea el Registro Publico de planes de protec-
cion civil de Castillay Ledn, de caracter informativo, en el
que deberan inscribirse los instrumentos de planificacién
regulados en el presente capitulo.

Articulo 21. Clasificacion.

Las infracciones que infrinjan lo dispuesto en esta Ley
se clasifican en muy graves, graves o leves, con sujecion a
los criterios que se establecen en los articulos siguientes.

Articulo 22. Infracciones muy graves.

Son infracciones muy graves las siguientes:

a) Incumplir las medidas de prevencion establecidas
en esta Ley, causando como consecuencia de ello, graves
danos a personas, bienes o al medio ambiente.

b) Impedir la labor inspectora.

c) Ejercer una actividad catalogada como genera-
dora de riesgos sin el cumplimiento de los tramites admi-
nistrativos a los que esté sujeta normativamente.

d) Impedir la actuacién de las autoridades compe-
tentes en la materia en casos de activacion de un plan de
proteccidn civil.

e) Nocumplir las instrucciones de las autoridades en
los supuestos establecidos en esta Ley para los casos de
emergencias o catastrofes, causando, como consecuen-
cia de ello, graves danos a las personas, los bienes o al
medio ambiente.

f) Realizar llamadas de mala fe, que comuniquen avi-
sos falsos, al teléfono de urgencias y emergencias 1-1-2,
cuando este hecho produzca la movilizacion de un
recurso.

Articulo 23. Infracciones graves.

Son infracciones graves las siguientes:

a) No respetar las obligaciones y medidas de pre-
vencion establecidas en la normativa de aplicacidon
cuando la infraccion no pueda ser calificada como muy
grave.

b) No constituir el seguro de responsabilidad civil de
acuerdo con lo establecido en esta Ley o constituirlo por
cuantia insuficiente.

c) Incumplir las medidas establecidas en un plan de
autoproteccion para aquellas, actividades en que su ela-
boracién este establecida normativamente.

d) No respetar las instrucciones de las autoridades
en situaciones de emergencia o de activacion de un plan
de proteccion civil.

e) Incumplir el deber de informacién o falsear los
datos sobre los riesgos y medios necesarios cuando fuere
necesario para la elaboracién de un informe, o cuando asi
sea requerido por la Administracion competente.

f) Obstaculizar la implantacion de cualquier tipo de
medidas de seguridad.

g) Obstaculizar la labor inspectora.

h) Realizar llamadas de mala fe al teléfono de urgen-
cias y emergencias 1-1-2 comunicando avisos falsos,
cuando este hecho no produzca movilizacion de un
recurso.

Articulo 24. Infracciones leves.

Son infracciones leves las siguientes:

a) No adoptar actitudes y conductas responsables
para su seguridad, cuando éstas le hubiesen sido comuni-
cadas por cualquier medio de comunicacion.

b) No respetar las instrucciones en la realizacion de
un simulacro.

c) Realizar llamadas inapropiadas al teléfono de
urgencias y emergencias 1-1-2, cuando tal infraccion no
pueda ser calificada como grave o como muy grave.

CAPITULO IV

Sanciones

Articulo 25. Clasificacion.

1. Las sanciones aplicables a las infracciones tipifica-
das en la presente Ley seran:

a) Apercibimiento.
b) Multa.

2. En los supuestos y durante el tiempo establecido
en el articulo 28, las sanciones por infracciones graves y
muy graves podran ir acompahadas de las accesorias
siguientes:

a) Elcierre temporal del establecimiento y la suspen-
sién de la autorizacidén o habilitacion administrativa para
el ejercicio de la actividad.

b) El cierre definitivo del establecimiento y la revoca-
cion de la autorizacion o habilitacion administrativa para
el ejercicio de la actividad.

Articulo 26. Criterio para la graduacion de las sanciones.

1. Las infracciones tipificadas en la presente Ley
seran sancionadas de forma proporcional a la importan-
cia de los hechos y a las circunstancias personales de los
infractores.

En todo caso, se tendran en cuenta los siguientes criterios:

a) Los perjuicios ocasionados al bienestar de la
comunidad y a los intereses generales.
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b) EIl nimero de personas afectadas.

c) El beneficio ilicito obtenido.

d) El volumen econdmico de la actividad.

e) El grado de responsabilidad del infractor.

f) La existencia de intencionalidad o reiteracion.

g) La naturaleza de los perjuicios causados.

h) La reincidencia, por comisién en el término de un
ano de mas de una infraccion de la misma naturaleza
cuando asi haya sido declarado por resolucién firme.

2. Cuando se trate del incumplimiento de medidas
preventivas y no se hubiesen causado danos a personas,
bienes o0 medio ambiente, se considerara circunstancia
atenuante la subsanacion, si ésta fuese posible, durante la
tramitacion del expediente, de las anomalias que dieron
origen a la iniciaciéon del procedimiento, siempre que no
se produzca reincidencia en la conducta infractora, en los
términos senalados en la presente Ley.

Articulo 27. Sanciones.

1. Las infracciones muy graves se sancionaran con
multa de 500.001 a 1.000.000 euros.

2. Las infracciones graves se sancionaran con multa
de 10.001 a 500.000 euros.

3. Las infracciones leves se sancionardn con multa
de 100 a 10.000 euros.

4. El apercibimiento se aplicara cuando la entidad de
la infraccidn leve haga excesiva la imposicion de multa y
no existiere reincidencia.

Articulo 28. Imposicion de sanciones accesorias y reinci-
dencia.

1. Las sanciones accesorias de cierre temporal del
establecimiento y suspension de la autorizacion o habili-
tacién administrativa para el ejercicio de la actividad
podran imponerse en los supuestos y durante el tiempo
que se establece a continuacion:

a) En los supuestos de reincidencia en la comision
de una falta grave, esta sancidon no podra exceder de seis
meses.

b) En los supuestos de reincidencia en la comisién
de una falta muy grave, la sancion podra durar entre seis
meses y un dia y dos anos.

c) En los supuestos de reincidencia en la comision
de una falta muy grave y grave o viceversa, la sancién
podréa durar entre seis meses y un dia y un ano.

2. Las sanciones accesorias de cierre definitivo del
establecimiento y la revocacién de la autorizacion o habi-
litacion administrativa para el ejercicio de la actividad se
podran imponer en los casos de reincidencia o reiteracion en
la comision de una falta muy grave, siempre que la infracciéon
hubiese causado danos irreparables a las personas.

3. Alos efectos de esta Ley, se entendera por reinci-
dencia la reiteracion de conductas infractoras sancionadas
mediante resolucion firme en los supuestos siguientes:

a) Haber sido sancionado por hechos de la misma
naturaleza al menos dos veces en el plazo de dos anos,
contados a partir de la fecha en que se cometio la primera
infraccion.

b) Haber sido sancionado por hechos de distinta natu-
raleza al menos tres veces, durante el mismo plazo, com-
putado de la misma manera que en el apartado anterior.

Articulo 29. Obligacion de reposicion.
1. Sin perjuicio de las sanciones que procedan, el

infractor deberd reponer la situacion alterada al estado
anterior a la comisién de la infraccidon, siempre que esto

fuese posible, e indemnizar por los danos y perjuicios
causados.

2. Si no fuera posible cumplir la obligacion estable-
cida en el apartado anterior, laindemnizacién alcanzara el
valor de la situacion no repuesta mas el valor de los
danos y perjuicios causados.

3. Cuando el infractor no cumpla la obligacién de
reposicidon o restauracién establecida en el apartado ante-
rior, la Administraciéon podra proceder a su ejecucion
subsidiaria a costa de los responsables.

Articulo 30. Prescripcion.

1. Las infracciones y sanciones previstas en esta Ley
prescribiran en los siguientes plazos:

a) Tres anos las infracciones muy graves, dos anos las
infracciones graves y seis meses las infracciones leves.

b) Tres anos, dos ahos y un afno las sanciones
impuestas, respectivamente, por infracciones muy gra-
ves, graves y leves.

2. El plazo de prescripciéon de las infracciones
comenzara a contarse desde el dia en que éstas se hubie-
ran cometido.

3. Laprescripcién de las infracciones se interrumpira
por la iniciacién, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador, reanudandose el plazo de
prescripcion si el expediente sancionador estuviera para-
lizado durante mas de un mes por causa no imputable al
presunto responsable.

4. No prescribiran las infracciones consistentes en el
incumplimiento de obligaciones de caracter permanente
mientras no se corrija o subsane la deficiencia.

5. El plazo de prescripcion de las sanciones comen-
zard a contarse desde el dia siguiente a aquél en que
adquiera firmeza la resolucién que las impusiere.

6. La prescripcion de las sanciones se interrumpira
por la iniciacién, con conocimiento del interesado, del
procedimiento de ejecucion, volviendo a transcurrir el
plazo si aquél esta paralizado durante mas de un mes por
causa no imputable al infractor.

Articulo 31. Competencia sancionadora.

1. La competencia para sancionar las infracciones
tipificadas en esta Ley correspondera:

a) En las infracciones muy graves, al titular de la
Consejeria competente.

b) En las infracciones graves, al 6rgano directivo
central competente en materia de proteccion ciudadana.

c) En las infracciones leves, al titular de la Delega-
cionTerritorial de la Junta de Castilla y Ledn en la provin-
cia donde se haya cometido el hecho sancionado.

2. La potestad sancionadora correspondera a los
Alcaldes y a los Presidentes de las Diputaciones Provin-
ciales cuando la conducta constitutiva de infraccion afecte
al &mbito de sus competencias.

Articulo 32. Procedimiento sancionador.

El ejercicio de la potestad sancionadora se realizara de
acuerdo con la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun y sus normas de desa-
rrollo reglamentario; por el Decreto 189/1994, de 25 de
agosto, por el que se aprueba el Reglamento Regulador
del Procedimiento Sancionador de la Administracion de la
Comunidad de Castilla y Ledn y, en cualquier caso, segun
lo dispuesto en esta Ley.
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Articulo 33. Registro de sanciones.

1. Enla Consejeria competente en materia de protec-
cién ciudadana existira un registro de sanciones relativas
a dicha materia, en el que se anotaran las sanciones fir-
mes impuestas por infracciones de la presente Ley.

2. La anotacion de las sanciones se cancelara de ofi-
cio o a instancia del interesado en los siguientes casos:

a) Por la anulacién de las sanciones.

b) Cuando se produzca un cambio en la titularidad
de la actividad, el establecimiento, la empresa, o la insta-
lacion sobre la que haya recaido la sancion.

¢) Cuando transcurran uno, dos o tres anos, segun
se trate de infracciones leves, graves o muy graves res-
pectivamente, desde su imposicidn con caracter firme.

Articulo 34. Accion publica.

Sera publica la accién para denunciar las infracciones
administrativas previstas en esta Ley.

TiITULO Il

Asistencia a los ciudadanos

CAPITULO |

Servicios para la asistencia ciudadana
Articulo 35. Servicios para la asistencia ciudadana.

Tienen el caracter de servicios para la asistencia ciu-
dadana las organizaciones, colectivos, entidades o institu-
ciones que tienen por objeto la proteccién, asistencia y
socorro de las personas, los bienes y el medio ambiente
en la Comunidad de Castilla y Ledn.

Articulo 36. Clasificacion.

A los efectos de esta Ley, los servicios de asistencia
ciudadana se clasifican en servicios esenciales y servicios
complementarios.

a) Son servicios esenciales aquellos cuyas funciones
y actividades son prestados por una Administracion, de
forma directa o indirecta, cuya concurrencia es necesaria
en las situaciones de emergencia, dada su disponibilidad
permanente, pluridisciplinaridad o especialidad.

b) Son servicios complementarios los que, pertene-
ciendo a Administraciones, organizaciones o agrupacio-
nes profesionales o voluntarias, publicas o privadas, se
movilizan para concurrir en las emergencias, complemen-
tando la intervencion de los servicios esenciales.

Articulo 37. Servicios esenciales y complementarios.

De conformidad con lo establecido en el articulo anterior
y a los efectos de esta Ley, tendran la consideracion de:

1. Servicios esenciales para la asistencia ciudadana:

a) Los servicios de prevencién, extincion de incen-
dios y salvamento.

b) Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

¢) Los servicios de asistencia sanitaria en emergencias.

d) Los servicios de lucha contra incendios forestales.

e) Los servicios de socorro, rescate y salvamento.

2. Servicios complementarios:
a) El voluntariado de proteccion civil.

b) Las organizaciones técnicas y profesionales en
materia de seguridad.

c) Los servicios de la Administracion no clasificados
como esenciales.

d) Las empresas publicas o privadas, cuando por la
naturaleza de su actividad se consideren necesarias para
la prestacion de asistencia ciudadana.

e) Otros medios auxiliares.

SeccioN 1.2 DE LOS SERVICIOS ESENCIALES PARA LA ASISTENCIA
CIUDADANA

Articulo 38. Servicios de Prevencion, Extincion de Incen-
dios y Salvamento.

1. A los efectos de esta Ley, son servicios de preven-
cién, extincidon de incendios y salvamento los profesiona-
les y los medios materiales asignados a las tareas y fun-
ciones descritas en el articulo siguiente.

2. Los bomberos profesionales ostentan el caracter
de agente de la autoridad en el ejercicio de las funciones
encomendadas en esta Ley.

3. Se consideran, a todos los efectos, colaboradores
de los servicios de prevencién, extincion de incendios y
salvamento:

a) Los voluntarios para la extincion de incendios.

b) El personal de los servicios de vigilancia, seguri-
dad, prevencion contra incendios y autoproteccion de las
empresas publicas y privadas.

4. Cuando este personal realice tareas de colabora-
cion dentro del ambito competencial del servicio de pre-
vencion, extincion de incendios y salvamento, éstas se
llevaran a cabo bajo la direccion, la organizacién y el con-
trol de dicho servicio.

Articulo 39. Funciones.

A los efectos de esta Ley y sin perjuicio de las demas
funciones que tengan asignadas, corresponde a los servi-
cios de prevencion, extincién de incendios y salvamento:

a) La prevencion para evitar o disminuir el riesgo de
incendios u otros accidentes, mediante la informacion o
inspeccion del cumplimiento de la normativa en vigor.

b) La proteccién ciudadana en cualquier situacion de
emergencia capaz de ser resuelta con los medios que tie-
nen a su disposicion o en colaboracidn con otros servicios
o entidades.

¢) La extincion de incendios y, en general, el salva-
mento y rescate de personas y bienes en caso de sinies-
tros o situaciones de emergencia, o a requerimiento de la
autoridad competente.

d) La adopcion de medidas de seguridad extraor-
dinarias y provisionales, a la espera de la decisién de la
autoridad competente sobre el cierre y el desalojo de
locales y establecimientos de publica concurrencia, y
la evacuacion de inmuebles y propiedades en situacio-
nes de emergencia y mientras las circunstancias del
caso lo hagan imprescindible, asi como la limitacion o
restriccion, por el tiempo necesario, de la circulacion y
permanencia en vias o lugares publicos en los supues-
tos de incendio, emergencia, catastrofe o calamidad
publica.

e) La investigacion y el informe sobre los siniestros
en que intervengan, bien sea por razon de su competen-
cia o bien a requerimiento de autoridad competente, para
informar sobre las causas y las consecuencias del sinies-
tro y sobre los danos producidos.

f) La recuperacion de las victimas, su asistencia y la
coordinacion de su traslado urgente, incluso la realizacién
siempre que sea preciso.



BOE num. 107

Viernes 4 mayo 2007 19057

g) La realizaciéon de campanas de divulgacién, infor-
macién y formacién de los ciudadanos sobre prevencion
y autoproteccion en caso de siniestro.

h) El estudio y la investigacion de las técnicas, insta-
laciones y sistemas de proteccidon contra incendios, en
relacion con la normativa especifica en estas materias.

i) La actuaciéon en servicios de interés publico por
razon de la especifica capacidad de sus miembros y la
adecuacioén de los medios materiales de que disponen.

j) Ladireccion, la coordinacion y el control del volun-
tariado y del personal de los servicios de vigilancia, segu-
ridad, prevencion contra incendios y autoproteccion de
las empresas publicas y privadas, en el ambito de sus
competencias.

k) Aquellas otras funciones que se le atribuyan espe-
cificamente, como desarrollo de las materias contenidas
en esta Ley y las que se establezcan en el Estatuto de los
servicios de prevencién, extincion de incendios y salva-
mento, asi como cualesquier otras dirigidas a la protec-
cion de personas y bienes, siempre que sean necesarias y
proporcionadas a los hechos.

Articulo 40. Ordenacion.

1. La Junta de Castilla y Ledn regulara, en el ambito
de sus competencias y respetando en todo caso las com-
petencias y la potestad de autoorganizacién y autonomia
de las entidades locales, la estructura, el funcionamiento
y la organizacion de los servicios de prevencion, extincion y
salvamento, asi como cuantas cuestiones resulten necesarias
para su adecuacion al sistema de proteccion ciudadana.

2. La Junta de Castilla y Ledn ejercera la coordina-
cion de los servicios de prevencion, extincion de incen-
dios y salvamento, a través del establecimiento de un
estatuto para dichos servicios en Castilla y Leon, el cual
tendrd el caracter de plan sectorial y contendra los crite-
rios de actuacién, los objetivos y prioridades y, en su
caso, los instrumentos orgéanicos, funcionales y financie-
ros adecuados y necesarios para una prestacion homogé-
nea de este servicio a los ciudadanos de la Comunidad.

3. Asimismo, la Junta de Castilla y Ledn habilitara los
medios necesarios para favorecer la homogeneidad e intero-
peratividad en la actuacion de los profesionales de los servi-
cios de prevencion, extincion de incendios y salvamento.

Articulo 41.  Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

A los efectos de esta Ley son servicios esenciales para
la asistencia ciudadana las Fuerzas y Cuerpos de Seguri-
dad del Estado, en los términos y con las funciones esta-
blecidas en la Ley Organica 2/1986, de 13 de marzo, de
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, y en la Ley 9/2003, de 8
de abril de Coordinacién de Policias Locales.

Articulo 42. Los servicios de asistencia sanitaria en
emergencias.

A los efectos de esta Ley, y en los términos previstos
en la reglamentacion organica de los organismos o entes
rectores de la sanidad en Castilla y Ledn, integran el ser-
vicio de asistencia sanitaria en emergencias el personal y
los recursos propios, contratados o concertados con ter-
ceros, que prestan sus funciones en la emergencia
extrahospitalaria.

Articulo 43. Funciones.

Son funciones de los servicios de asistencia sanitaria
en materia de emergencias, a los efectos de esta Ley y sin
perjuicio de las demads que tengan atribuidas:

a) La clasificacion, segun criterios sanitarios, de las
personas afectadas por siniestros con el fin de establecer
la prioridad de actuaciones.

b) La atencion sanitaria de las personas afectadas y
del personal de los servicios de intervencion en el lugar
del suceso.

c) La organizacién y ejecucion del transporte sanita-
rio, urgente y primario de las personas afectadas hacia
los centros de atencidon o asistencia sanitaria.

d) Elasesoramiento en materia sanitaria a los demas
servicios de intervencion.

Articulo 44. Servicios de lucha contra incendios forestales.

A los efectos de esta Ley, tendran la consideracion de
servicios de lucha contra incendios forestales el operativo
formado por el conjunto de medios —humanos y materia-
les— y recursos que la Consejeria competente en esta
materia pone a disposicion de las labores de prevenciony
extincidon de incendios forestales, en los términos estable-
cidos por la normativa sectorial vigente.

Articulo 45. Funciones.

1. En el &mbito de esta Ley, y sin perjuicio de las fun-
ciones asignadas por la normativa correspondiente, los
servicios de lucha contra incendios ejerceran las tareas de
extincion de incendios forestales y proteccion del medio
ambiente, para lo cual contaran con la colaboracion de los
demads servicios del sistema de proteccion ciudadana.

2. Son funciones del operativo de lucha contra
incendios forestales, sin perjuicio de las demas que ten-
gan atribuidas:

a) El analisis del riesgo de incendios forestales.

b) EIl establecimiento de épocas y zonas de peligro.

c) La distribucion y organizacion del operativo de
lucha contra incendios forestales, de acuerdo con el
riesgo, las épocas y zonas de peligro.

d) La prevencion y deteccion de incendios forestales.

e) La evaluacion y extincion de los incendios forestales.

f) La informacion sobre las consecuencias y los
danos producidos.

Articulo 46. Servicios de socorro, rescate y salvamento.

Son servicios de socorro, rescate y salvamento los
equipos humanos especializados y las dotaciones de
medios asignados a tal fin, cualificados para realizar sus
funciones en un entorno especifico, diferenciado por la
dificultad del riesgo y del medio en el que se produce la
emergencia.

Articulo 47. Funciones.

A los efectos de esta Ley, en los términos previstos en
las normas de aplicacion y en los acuerdos, convenios y
contratos que pudiesen establecerse, son funciones de
los servicios de socorro, rescate y salvamento:

a) Laintervencion en los rescates para los que sean
requeridos.

b) La recuperacion y salvamento de los afectados.

c) El traslado, si fuese necesario, de las personas
rescatadas a los centros sanitarios oportunos.

d) Lacolaboraciéony apoyo a otros servicios de inter-
vencion.

SECCION 2.2 SERVICIOS COMPLEMENTARIOS PARA LA ASISTENCIA
CIUDADANA

Articulo 48. Voluntariado de proteccion civil.
Se denominan voluntarios de proteccion civil aquellas

personas que, libre y desinteresadamente, participan de
manera organizada y conforme a la normativa de aplica-
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cion en las materias de esta Ley. Su actividad se orienta
principalmente a la prevencién y colaboracién con los
servicios de asistencia en la organizacion y desarrollo de
las actividades de proteccion civil.

Articulo 49. Organizaciones técnicas y profesionales en
materia de seguridad.

Son aquellas que, estando en posesion de cualquier
tipo de acreditacion para actuar en alguno de los ambitos
reglamentarios de seguridad, prestan colaboracion volun-
tariamente o por requerimiento de las Administraciones
Publicas, en las actuaciones de asistencia contempladas
en esta Ley.

Articulo 50. Servicios de la Administracion no clasifica-
dos como esenciales.

Los servicios de mantenimiento de carreteras y obras
publicas y los servicios de suministro, mantenimiento y
conservacion de redes de telecomunicaciones, agua, gas
y electricidad, red de albergues y servicios sociales,
podran ser requeridos por el director de la emergencia o
del plan, en los términos establecidos en esta Ley, para
colaborar con su personal y sus medios en la resolucién
del siniestro.

Articulo 51. Empresas publicas y privadas.

En los términos establecidos en esta Ley, las empre-
sas publicas o privadas cuyos bienes o servicios puedan
ser necesarios para la prevencion o respuesta de las situa-
ciones reguladas en esta Ley, seran consideradas servi-
cios para la asistencia ciudadana.

Articulo 52. Medios auxiliares.

Seran considerados servicios para la asistencia ciu-
dadana, en los términos establecidos en esta Ley, aque-
llos servicios publicos y organizaciones privadas no
incluidos en el articulo 37 y que, en situacion de emer-
gencia o catastrofe, pueden prestar auxilio y colaborar
con las funciones de proteccién y asistencia a la pobla-
cion.

En este supuesto actuaran bajo la direccién de la auto-
ridad competente, siguiendo las instrucciones y con la
supervision de los servicios profesionales.

CAPITULO I

Organizacion de la asistencia ciudadana
Articulo 53. Organizacion de la asistencia.

1. Las Administraciones de la Comunidad de Castilla
y Ledn desarrollaran, dentro del sistema de protecciéon
ciudadana, un modelo especifico de asistencia ciudadana
que integre y estructure la cooperacién entre los servicios
de asistencia existentes. La Junta de Castilla y Ledn defi-
nird los adecuados mecanismos de coordinacion y finan-
ciacion, asi como los instrumentos de integracion del sis-
tema, como forma de asegurar la mayor eficiencia en la
atencion a los ciudadanos.

2. Lainteroperabilidad, considerada como la posibili-
dad de compartir las diferentes capacidades, métodos y
formas de actuar y usar los diferentes sistemas, se esta-
blece como requisito basico que deben adoptar las Admi-
nistraciones Publicas del sistema de proteccién ciuda-
dana.

3. El sistema de proteccion ciudadana se ordena, de
conformidad con lo establecido en esta Ley, en tres nive-
les asistenciales:

a) Asistencia basica.
b) Asistencia especializada.
c) Asistencia en situaciones extraordinarias.

Articulo 54. Asistencia basica.

1. La asistencia basica garantiza una atencién urgente
a las personas cuando se encuentran en una situacion de
dificultad que no pueden resolver por si mismas.

2. Este nivel comprende las actuaciones que puedan
ser resueltas de manera rutinaria por los diferentes servi-
cios de caracter sectorial, y estd encomendado a las
Administraciones Publicas competentes, en el ambito de
las funciones que a cada una le correspondan.

3. Las dotaciones humanas y materiales para la
prestacion de asistencia regulada en este articulo se ads-
criben de forma proporcional y coordinada a cada zona de
actuacion inmediata regulada en el articulo 5 de esta Ley.

Articulo 55. Asistencia especializada.

1. Se atienden en este nivel aquellas situaciones en
que, por la naturaleza del siniestro o por sus especiales
caracteristicas de gravedad, una vez superadas las posibi-
lidades de la asistencia basica, es necesario que la asis-
tencia se realice con servicios, medios o técnicas especia-
lizadas o especificas.

2. Para la prestacién de este nivel de asistencia se
establecerdn los recursos adecuados que se ubicaran en
cada area de emergencia y que se determinaran regla-
mentariamente.

Articulo 56. Asistencia extraordinaria.

1. Enlos supuestos en que el desenlace de un sinies-
tro requiera una actuacion excepcional de los poderes
publicos o alcance a un elevado numero de personas y
sus consecuencias se prolonguen en el tiempo, se estara
a lo establecido en la legislacion estatal que resulte de
aplicacion, en el plan territorial de proteccién civil de Cas-
tillay Ledn o en el plan especial correspondiente. Este es
el marco legal que determina todo el sistema de prepara-
cion y de respuesta ante situaciones de grave riesgo
colectivo, calamidad publica o catastrofe extraordinaria,
en las que la seguridad y la vida de las personas pueden
peligrar masivamente.

2. En estas situaciones se dispondra la aplicacién del
plan que corresponda y la movilizacién de los servicios y
medios necesarios adscritos a él, poniendo en funciona-
miento los protocolos correspondientes de coordinacion
entre los planes implicados.

CAPITULO Il

Mecanismos de coordinacion

Articulo 57.  Servicio de atencidon de llamadas de urgen-
cia Castilla y Leon 1-1-2.

1. La Administracion de la Comunidad de Castilla y
Ledn es la entidad prestataria del servicio de atencién de
Ilamadas de urgencia a través del teléfono Unico europeo
1-1-2, en el &mbito territorial de Castilla y Ledn, con el fin
de facilitar el acceso de las personas al sistema de protec-
cion ciudadana.

2. Las prestaciones de este servicio para las llamadas
de urgencia habran de ser, como minimo, las siguientes:

a) Funcionamiento continuado, en todo dia y momento.
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b) Atencion a las llamadas en los idiomas mas utili-
zados en la Unién Europea, ademas del espanol y, por
razones de vecindad, el portugués.

c) Recepcion de las llamadas efectuadas desde cual-
quier terminal telefénico, publico o privado, fijo o mévil.
Dichas llamadas seran gratuitas para los usuarios.

d) Reconocimiento del numero y la localizacion del
terminal desde el que se efectue la llamada.

e) Identificacion de la atencion urgente que sea
requerida y activacion de los recursos asistenciales ade-
cuados para la resolucion del incidente.

3. En las situaciones en que sea necesario, el Centro
Castilla y Ledn 1-1-2 podra actuar, dentro de las funciones
que se le asignen, en apoyo de otros servicios o Adminis-
traciones Publicas de la Comunidad de Castilla y Leén o
de otras Comunidades Autonomas.

Asimismo, en las situaciones de emergencia o catas-
troficas, el Centro Castilla y Ledn 1-1-2 prestara apoyo
organizativo y técnico, con los recursos humanos y
medios materiales de que disponga, al centro de asisten-
cia ciudadana de la Comunidad de Castilla y Ledn o a los
centros de coordinadores de emergencias.

4. La organizacién del sistema de atencién a las
demandas asistenciales esta encomendada al Centro Cas-
tillay Ledn 1-1-2, como instrumento preferente para cana-
lizar la prestacion de la asistencia solicitada por los servi-
cios a que corresponda. Del mismo modo, este centro
serd el responsable de coordinar su actuacion, con el
objeto de obtener la mayor eficiencia y el dptimo aprove-
chamiento de los recursos existentes.

Articulo 58. Centro de asistencia ciudadana.

1. Se crea el centro de asistencia ciudadana, que
prestara en todo el territorio de la Comunidad de Castilla
y Ledn, la asistencia necesaria en aquellas situaciones de
emergencia que afecten al normal desarrollo de la seguri-
dad de los ciudadanos y en las que se precise, ademas de
la coordinacién de los recursos, asegurar la interoperati-
vidad de los servicios movilizados y la adopcion de deci-
siones estratégicas.

2. El centro de asistencia ciudadana esta sometido a
criterios de agilidad, eficiencia e inmediatez en todo tipo
de actuaciones ante las emergencias.

Articulo 59. Centros coordinadores de emergencias.

Para la ordenaciéon y coordinacién operativa de las
actuaciones y los servicios de asistencia ciudadana, en
cada area de emergencias existira un centro coordinador
de emergencias.

Articulo 60. Funciones.

1. Son funciones del centro de asistencia ciudadana
de la Comunidad de Castillay Ledn y de los centros coor-
dinadores de emergencias en su ambito territorial respec-
tivo, siempre que no exista un plan especial, las siguientes:

a) Determinar actuaciones preventivas ante circuns-
tancias que puedan derivar en situaciones de emergencia
y, entre ellas, elaborar un sistema de alertas y avisos a la
poblacién y a las autoridades competentes.

b) Conocer el estado de los recursos de las Adminis-
traciones Publicas de la Comunidad, y de las entidades
privadas cuando corresponda, disponibles para la asis-
tencia en situaciones de emergencia.

c) Adoptar las medidas necesarias que garanticen la
respuesta y la atenciéon adecuada ante cualquier tipo de
emergencias para la proteccion de los ciudadanos.

d) Implantar los procedimientos de ordenacion vy el
sistema organizativo adecuado para facilitar la direccién

integrada de los distintos servicios publicos de asistencia
a los ciudadanos ante emergencias, y asegurar la mayor
eficacia, el 6ptimo aprovechamiento y la mayor racionali-
zacién en la aplicacién de los recursos.

e) Asegurar la interoperatividad en los niveles organi-
zativo, técnico y de comunicaciones, de los servicios publi-
cos y los recursos intervinientes en las emergencias.

f) Prestar apoyo organizativo y técnico a los centros
de coordinacion operativa previstos en los planes de pro-
teccion civil.

2. Siempre que se declare una situaciéon de emer-
gencia en los términos establecidos en el Titulo 1l de esta
Ley, el centro de asistencia ciudadana y los centros coor-
dinadores de emergencias realizaran ademas las siguien-
tes funciones:

a) Asegurar una actuacion rapida, ordenada y eficaz
de los servicios publicos de atencion de emergencias en
el ambito de las funciones y competencias que a cada uno
le corresponden.

b) Recabar la colaboracion de los servicios de emer-
gencia de las Administraciones Publicas competentes o
de los servicios privados que fueran necesarios ante una
emergencia, en orden a asegurar la proteccion de los
derechos de los ciudadanos contemplados en esta Ley.

c) Garantizar las actuaciones de los diferentes servi-
cios publicos intervinientes, mediante la puesta en mar-
cha de los mecanismos y procedimientos necesarios.

d) Emitir avisos informativos o declarar alertas con
caracter preventivo.

e) Informar a los ciudadanos sobre las actuaciones a
través de los medios de difusion publicos y privados.

TITULO 1Nl

Procedimientos de actuacion

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 61. Procedimientos de actuacion y protocolos
operativos.

1. En su actuacion, los servicios de asistencia ciuda-
dana, intervendran conforme a procedimientos y protoco-
los operativos previamente establecidos.

2. El Consejero competente en materia de protec-
ciéon ciudadana, determinara la metodologia de elabora-
cién y aprobacioén, asi como el objeto y contenido de los
procedimientos operativos, con audiencia de las Adminis-
traciones y servicios interesados.

3. En relacion con las actuaciones previstas en esta
Ley, los protocolos operativos de cada servicio seran ela-
borados por sus propios responsables, de acuerdo con
las autoridades de proteccién ciudadana.

Articulo 62. Cumplimiento de drdenes.

1. Una vez declarada una emergencia o activado un
plan de proteccion civil, los ciudadanos estan obligados a
cumplir las 6rdenes y a seguir las instrucciones de las
autoridades competentes.

2. Las prestaciones personales no dan derecho a
indemnizacion, sin perjuicio de los supuestos de dafnos y
lesiones que sufran en cualesquiera de los bienes y dere-
chos del prestador como consecuencia de la prestacion,
que seran resueltos de conformidad con el sistema de
responsabilidad patrimonial de las Administraciones
Publicas. La requisa de material se solventara conforme a
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la legislacion vigente en materia de expropiacion forzosa,
y de conformidad con el sistema de responsabilidad patri-
monial de las Administraciones Publicas.

Articulo 63. Actuaciones anticipatorias.

1. Cuando la naturaleza del riesgo lo permita, se
podran adoptar las medidas preventivas o actuaciones
anticipatorias que se estimen adecuadas para resolver o
paliar los efectos de la situacion.

2. Asimismo, podra establecerse una fase de alerta
previa a los procedimientos regulados en este titulo.

Articulo 64. Iniciacion.

Los procedimientos se iniciaran por la activacion de
los servicios de asistencia a los que corresponda la pri-
mera intervencion a partir de las llamadas recibidas en el
Centro Castillay Leén 1-1-2, o por otros medios de acceso
técnicos o personales y su comunicacion a la autoridad
competente.

Articulo 65. Finalizacion.

Los servicios que hubiesen intervenido en este proce-
dimiento, una vez finalizado el mismo, comunicaran el
resultado de la actuacion a través del Centro Castilla y
Ledn 1-1-2.

CAPITULO I

Procedimiento de actuacion en situaciones
de emergencia

Articulo 66. Declaracion de emergencia.

1. Cuando por la especificidad de los medios necesa-
rios para la asistencia o cuando sea necesaria multiplici-
dad de servicios de asistencia en la resolucién de un
siniestro cuya gravedad no exija la necesidad de activar el
plan territorial de Castilla y Ledn o plan especial, y se den
las circunstancias senaladas en el punto 2 de este articulo,
el Delegado Territorial competente declarara la situacién
de emergencia y asumira las tareas de coordinacion de
ésta, conforme a las normas de procedimiento estableci-
das en esteTitulo y en su desarrollo reglamentario.

2. Ladeclaracién de emergencia requerira que se dé
alguna de las circunstancias siguientes:

a) Que la situacion requiera alertar a los ciudadanos,
por adquirir trascendencia, relevancia o alarma social.

b) Que se requiera para asegurar la eficacia de las
actuaciones.

Articulo 67. Direccion de la emergencia.

1. El director de la emergencia sera el titular de la
Direccién General competente en materia de proteccion
ciudadana, y actuard como autoridad unica de los servi-
cios de asistencia en los supuestos establecidos en el
articulo anterior.

2. Declarada una situacion de emergencia, los servi-
cios de asistencia regulados en el titulo anterior y sus
correspondientes recursos quedaran a las ordenes del
director de la emergencia.

3. Ladeclaracion de la emergencia en los supuestos
previstos en el articulo anterior serd comunicada, en todo
caso, al Alcalde del municipio o municipios en los que se pro-
duzca la emergencia y a los correspondientes Subdelegados
del Gobierno o, en su caso al Delegado del Gobierno.

Articulo 68. Medidas excepcionales.

El director de la emergencia podra acordar de manera
temporal, ante supuestos de declaracion de emergencia,
las siguientes medidas:

a) Alejar o evacuar a las personas de los lugares de
riesgo, intervencion o socorro.

b) Restringir el acceso a zonas de peligro.

c) Acordar la permanencia en domicilios o locales.

d) Establecer zonas o vias de acceso a los servicios
de intervencién.

Articulo 69. Finalizacion de la declaracion de emergencia.

Finalizada la emergencia, el director de la misma lo
comunicard a las autoridades y entidades afectadas a las
que les comunicd la emergencia, segln los correspon-
dientes procedimientos.

CAPITULO Il

Situaciones de grave riesgo colectivo, calamidad publica
o catastrofe extraordinaria

Articulo 70. Régimen Juridico.

Las actuaciones que correspondan a los servicios
incluidos en el sistema de proteccion ciudadana, a otros
servicios o Administraciones Publicas y a los ciudadanos,
en situaciones de grave riesgo colectivo, calamidad
publica o catastrofe extraordinaria, se desarrollardn de
acuerdo con los planes de proteccion civil previstos en la
normativa estatal sobre proteccién civil, y con los proce-
dimientos, sistemas de actuacion y otros instrumentos de
planificacién que se establezcan en aquella, asi como en
la presente Ley y en su desarrollo reglamentario.

Articulo 71. Activacion del Plan.

Cuando se produzcan las circunstancias previstas en
este capitulo, la autoridad competente a iniciativa propia o
por peticion razonada de otras autoridades, y de conformi-
dad con lo establecido en el plan territorial de Castillay Ledn
o plan especial que corresponda, declarara su activacion.

El director del plan comunicard inmediatamente esta
circunstancia a las autoridades competentes y a aquéllas
otras que se consideren necesarios, segun se determine
en los procedimientos oportunos.

Articulo 72. Declaracion de Interés Nacional.

En el caso de ser declarado por el Estado el interés
supracomunitario o el estado de alarma, el Presidente de
la Junta de Castilla y Ledn podra solicitar al 6rgano com-
petente del Estado la delegacién de la direccién y coordi-
nacion de las actuaciones, en el ambito de la Comunidad
Autonoma, de conformidad con lo previsto en la legisla-
cién estatal.

Articulo 73. Criterios de activacion.

Los planes de proteccion civil de Castilla y Ledon se
activaran, ademas de en los supuestos previstos por la
normativa estatal de protecciéon civil, al menos en los
siguientes supuestos:

a) Cuando la vida de las personas pueda peligrar
masivamente.

b) Cuando la magnitud de la catastrofe haga necesa-
ria la toma de medidas extraordinarias.
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c) Cuando se necesiten medios de respuesta extraor-
dinarios.

d) Cuando la complejidad técnica o la especificidad
de la situacién o del riesgo asi lo aconsejen.

e) Cuando se prevea la afectacion del interés nacional.

Articulo 74. Medidas excepcionales.

Ademas de las medidas previstas en esta Ley y en la
normativa estatal, para las situaciones de grave riesgo
colectivo, calamidad publica y catastrofe extraordinaria,
el director del plan en su ambito territorial podra:

a) Solicitar la adopcion de medidas excepcionales,
que impliquen su ejecucion por las autoridades corres-
pondientes.

b) Requerir de la autoridad competente el desplaza-
miento de los medios o recursos que considere necesa-
rios para resolver o paliar la situacion.

c) Solicitar a la autoridad correspondiente la colabo-
racion de las Fuerzas Armadas y las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, cuando fuera necesaria, de confor-
midad con lo establecido en la legislacidon vigente.

d) Ordenar la destruccién, requisa, intervencion y
ocupacion temporal de los bienes y derechos necesarios
para hacer frente a la situacion de emergencia cuando la
naturaleza de ésta lo haga necesario, conforme a lo esta-
blecido en la legislacion de expropiacion forzosa, en lo
que se refiere a la ocupacion de alojamientos, locales,
industrias y otros establecimientos, de los medios de
transporte terrestre, acuatico o aéreo y de toda clase de
magquinaria, asi como la requisa de combustible y otras
energias.

e) Asimismo, podra ordenar la prestacion de servi-
cios obligatorios de caracter personal. Dichos servicios no
daran lugar a indemnizacion, sin perjuicio de los supues-
tos de danos y lesiones que sufran cualesquiera de los
bienes y derechos del prestador como consecuencia de la
prestacién, que seran resueltos de conformidad con el
sistema de responsabilidad patrimonial de las Adminis-
traciones Publicas.

Articulo 75. Medidas de proteccion a la poblacion.

1. Eldirector del plan, ademas de definir las interven-
ciones necesarias para combatir el suceso catastrofico,
ordenara inmediatamente la aplicacion de las medidas de
proteccion a la poblacion conforme a lo establecido en el
plan territorial. Considerard como minimo los siguientes
aspectos:

a) Control de accesos.

b) Avisos a la poblacion.

c) Refugio o aislamiento en el propio domicilio o en
lugares de seguridad.

d) Evacuacion en sus distintas variantes.

e) Asistencia sanitaria.

2. Asimismo, se pondran en marcha las medidas
encaminadas a evitar que se generen riesgos asociados
que puedan incrementar los danos, asi como medidas de
proteccion de los bienes, con especial atencién a los bie-
nes declarados de interés cultural y al medio ambiente.

Articulo 76. Medios de comunicacion.

En los supuestos regulados en este capitulo, los
medios de comunicacidon estan obligados a transmitir la
informacion, los avisos y las instrucciones que les facilite
el director del plan. En todo caso se indicard la autoridad
que genera la informacion.

Para la difusion de la informacion se utilizaran las capa-
cidades tecnologicas disponibles que permitan la mayor
eficacia e inmediatez en su traslado a los ciudadanos.

Articulo 77.  Finalizacion.

Una vez controlada la situaciéon y eliminados los ries-
gos, el director del plan territorial declarara la desactiva-
cion de éste.

Dicha finalizacion se comunicara a las autoridades y enti-
dades afectadas, segun los protocolos correspondientes.

CAPITULO IV

Actuaciones de recuperacion de la normalidad
Articulo 78. Rehabilitacion.

Si fuese necesario como consecuencia de una emer-
gencia, o cuando asi lo establezca el plan de proteccién
civil, se adoptaran las medidas oportunas que permitan
una recuperaciéon de la normalidad.

Articulo 79. Procedimiento.

El director de la emergencia o del plan activado debe
disponer las medidas para el restablecimiento inmediato
de los servicios esenciales afectados.

El director de la emergencia o del correspondiente
plan convocard a los organismos oportunos, que determi-
naran las actuaciones y la financiacion imprescindibles
para la reconstruccion o rehabilitacion de los danhos pro-
ducidos por el siniestro.

A estos efectos, si la magnitud de la catastrofe lo
requiere, podra crearse una comision de rehabilitacion,
gue asumira las tareas necesarias para la recuperacion de
la normalidad.

Articulo 80. Auxilio.

Una vez finalizada la catastrofe o el siniestro que dio
lugar a la activacion del plan territorial, el director del plan
determinaréa todas aquellas medidas necesarias en orden
a asegurar el abastecimiento de alimentos, medicamen-
tos y otros suministros esenciales, asi como el aloja-
miento de las personas afectadas y la asistencia social
necesaria.

Asimismo, se constituira, si fuese necesario, un grupo
de intervencion destinado a la busqueda de personas
desaparecidas.

Articulo 81. Danos y gastos producidos.

1. La Junta de Castilla y Ledn regulara el sistema
para la valoracion de los danos derivados de la situacion
de catéstrofe o calamidad.

2. Los gastos producidos por la intervencion en una
situacion de emergencia o catastrofe tendran el caracter
de gastos de interés general y se libraran de manera
inmediata, de conformidad con las normas establecidas
en la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la Hacienda y del Sec-
tor Publico de la Comunidad de Castillay Ledn.

Articulo 82. Fondo de ayuda a los afectados.

La Junta de Castilla y Leén habilitard un fondo de
ayuda a los afectados por catastrofes. Su régimen juridico
se determinara en la normativa de desarrollo de la pre-
sente Ley, de acuerdo con las normas presupuestarias y
de la Ley 2/2006, de 3 de mayo, de la Hacienda y del Sec-
tor Publico de la Comunidad de Castilla y Leon.
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Estas ayudas de caracter inmediato se financiaran con
cargo a créditos ampliables, consignados en los presu-
puestos generales de la Comunidad Auténoma para aten-
ciones motivadas por siniestros, catastrofes u otras
urgentes necesidades.

Articulo 83. Otras medidas.

Corresponde al Gobierno de la Comunidad de Castilla
y Ledn solicitar al Gobierno de la Nacion la puesta en mar-
cha de las medidas y ayudas urgentes correspondientes
para la oportuna rehabilitacion.

Articulo 84. Cooperacion con otras Comunidades Autonomas.

La Comunidad de Castilla y Ledn establecera los acuer-
dos necesarios, con otras Comunidades Autonomas para
colaborar con ellas en la resolucion de las situaciones de
emergencia o catastrofe declaradas en su territorio.

De manera especial, esta cooperacién se establecera
con las Comunidades Autonomas limitrofes.

Disposicion adicional primera. Competencia.

A los efectos de esta Ley, se entendera por Consejeria
competente en materia de proteccion ciudadana la que lo
sea en materia de proteccion civil.

Disposicién adicional segunda. [Inspeccion.

Con el fin de facilitar las actuaciones que, en materia de
inspeccion, confiere esta Ley, la Administraciéon podra
encomendar a personas fisicas o juridicas, sujetos de dere-
cho privado, la realizacién de las actividades de caracter
material o técnico. Estas se ajustaran a la legislacion de
contratos de las Administraciones Publicas y, en cualquier
caso, se materializaran sin perjuicio del ejercicio de las
potestades administrativas correspondientes y especifica-
mente de inspeccion por los érganos competentes.

Disposicién adicional tercera. Homologacion.

La Junta de Castilla y Ledn, dentro del &mbito de sus
competencias, adoptard las medidas necesarias para
fomentar que los cuerpos de prevencidn, extincion de
incendios y de salvamento homologuen sus condiciones
profesionales y retributivas con otros cuerpos integrantes
del sistema de proteccion ciudadana, sin perjuicio de las
competencias que la normativa de aplicaciéon atribuye a
otras Administraciones Publicas.

Con la finalidad de realizar un seguimiento y evalua-
cion del coste derivado de la homologacion referida en el
parrafo anterior, se creard un observatorio que estara
compuesto por dos representantes de la Administracion
Regional, dos representantes de la Federacion Regional
de Municipios y Provincias, en representacién de las Cor-
poraciones Locales y dos representantes de las Centrales
Sindicales mas representativas.

En el plazo maximo de un ano desde la aprobacién de
la presente Ley, este observatorio elaborard un informe
comprensivo de los costes econdmicos derivados de la
homologacion, a fin de establecer un procedimiento de
cofinanciacion entre la Administracién Regional y las Cor-
poraciones Locales.

Disposicién adicional cuarta. Tasas y precios publicos.

En la prestacion de los servicios del sistema de protec-
cion ciudadana se estableceran tasas y precios publicos
dentro del ambito de esta Ley y en los supuestos que jus-
tifiquen su utilizacién, de conformidad con la Ley deTasas
y Precios publicos de la Comunidad de Castilla y Leén, y

con las normas presupuestarias y de la Hacienda de la
Comunidad de Castilla y Leon.

Disposicién adicional quinta. Comision de Proteccion
Ciudadana.

La Comision Regional de Proteccion Civil se denominara
Comision de Proteccion Ciudadana de Castilla y Leodn.

Disposiciéon derogatoria.

Quedan derogadas todas las disposiciones de igual o
inferior rango en lo que se opongan a lo establecido en
esta Ley.

Disposicién final primera. Organizacion de los recursos.

Con el objetivo de garantizar la prestacion integral,
eficaz y homogénea en todo el territorio de la Comunidad
de Castilla y Ledn, la Junta de Castilla y Ledn establecera
los recursos humanos, financieros y materiales para el
funcionamiento integrado y coordinado del Centro Casti-
lla y Ledn 1-1-2, el centro de asistencia ciudadana y los
correspondientes servicios de asistencia.

Disposicién final segunda. Escuela Regional de Protec-
cion Ciudadana de Castilla y Ledn.

1. La Junta de Castilla y Ledn creara la Escuela
Regional de Proteccion Ciudadana adscrita organica-
mente a la Consejeria de Presidencia y Administracion
Territorial, que asumird, entre otras, las funciones de:

a) Planificacién y programacion de acciones formati-
vas en las materias de proteccion ciudadana incluyendo
la atencidén de urgencias, el andlisis y la prevencion de
riesgos naturales y tecnoldgicos, la prevencion y extin-
cion de incendios, el salvamento y rescate y, en general,
todo lo relacionado con la autoproteccién y respuesta en
situaciones de emergencia.

b) Gestion y control de la formacion en esas mate-
rias, dirigida a los miembros de los centros y de los equi-
pos de asistencia ciudadana, al personal de servicios
publicos relacionados con la seguridad y la proteccion
ciudadana y a los miembros de organizaciones auxiliares
de esos servicios.

c) Estudio, propuesta y, en su caso, imparticion de
actividades formativas en las materias de contenidos tec-
noldgicos, incluyendo los de desarrollo e innovacion,
relacionados con los sistemas de informacién y comuni-
caciones que tengan aplicacién a la gestidon de urgencias
y emergencias.

d) Acreditacion, en los términos legalmente estable-
cidos, de los profesionales y colaboradores del sistema
de proteccion ciudadana.

e) Cualesquiera otras de caracter formativo que le
sean encomendadas.

2. LaEscuela Regional de Proteccion Ciudadana ten-
dra dentro de su estructura una escuela de formacion de
los servicios de prevencion, extincion de incendios y sal-
vamento en la Comunidad de Castilla y Ledn especiali-
zada en materia de formacién profesional de los servicios
de prevencion, extincién de incendios y salvamento que
tendrd encomendadas las siguientes funciones:

a) Ordenacién, programacion y ejecucion de cursos
selectivos de formacién para los profesionales de nuevo
ingreso o de promocion interna.

b) Cuando asi se determine, la realizacion y autoriza-
cion de los periodos de practicas vinculados a los proce-
sos selectivos.

c) Programacion y realizacion de cursos de perfec-
cionamiento, especializacion y reciclaje, asi como jorna-
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das y seminarios técnicos de interés para los cuerpos de
bomberos.

d) Elaboracion, publicacion y difusion de estudios y
trabajos en el ambito de su actividad y de sus fines.

e) Asesoramiento y apoyo a las corporaciones locales
en los procesos selectivos y de formacion de sus bomberos.

3. La Escuela Regional de Proteccién Ciudadana esta-
blecera los oportunos convenios de colaboracion con las
instituciones publicas o privadas que estime conveniente
para la realizacidn de las actividades formativas que le son
propias. Asimismo, podra establecer y organizar, en cola-
boraciéon con Centros Universitarios, cursos especificos
dirigidos a la obtencion de titulos propios en materia de
prevencion, extincion de incendios y salvamento.

4. La Escuela de Policia de Castillay Ledn, en los tér-
minos que se establezca reglamentariamente, podra inte-
grarse en la Escuela Regional de Proteccion Ciudadana,
asumiendo ésta las funciones que tiene encomendadas.

5. Reglamentariamente podran crearse, dentro de la
Escuela Regional de Proteccién Ciudadana de Castilla y
Ledn, otras escuelas especificas en funcidén de las necesi-
dades de especializacion de la formacion del personal en
materia de proteccion ciudadana.

Disposicioén final tercera. Consorcio Regional de Preven-
cion y Extincion de Incendios.

La Junta promovera la creacion de un Consorcio
Regional para la prevencion, extincion de incendios y sal-
vamento de Castilla y Ledn como un ente de caracter
publico, con personalidad juridica propia y capacidad de
obrar en su propio nombre.

Disposicidén final cuarta. Organizacidn territorial.

En el plazo maximo de un afno se determinara la confi-
guracion y delimitacion de las zonas de actuacién inme-
diata y de las areas de emergencia, asi como la dotacién de
recursos personales y materiales con que deben contar, en
los términos establecidos en el articulo 5 de esta Ley.

Disposicién final quinta. Disposiciones de desarrollo de
la Ley.

La Junta de Castilla y Ledn dictara las disposiciones
necesarias para el desarrollo de los preceptos de esta Ley.

Disposicién final sexta. Vigencia.

La presente Ley entrard en vigor a los veinte dias de
su publicacion en el «Boletin Oficial de Castillay Ledn».

Por lo tanto, mando a todos los ciudadanos a los que sea
de aplicacion esta Ley la cumplan, y a todos losTribunales y
Autoridades que corresponda que la hagan cumplir.

Valladolid, 28 de marzo de 2007—-El Presidente de la
Junta de Castilla y Ledn, Juan Vicente Herrera Campo.

(Publicada en el «Boletin Oficial de Castilla y Ledn», suplemento
al numero 70, de 11 de abril de 2007

9098 LEY 5/2007, de 28 de marzo, por la que se modi-
fica el Texto Refundido de la Ley de Cajas de
Ahorro de Castilla y Ledn, aprobado por el

Decreto Legislativo 1/2005, de 21 de julio.

Sea notorio a todos los ciudadanos que las Cortes de
Castillay Ledn han aprobado y yo en nombre del Rey y de
acuerdo con lo que se establece en el articulo 16.4 del

Estatuto de Autonomia, promulgo y ordeno la publicacion
de la siguiente ley.

Exposicion de motivos

La Comunidad Autonoma de Castilla y Leén tiene atri-
buida la competencia exclusiva en materia de «Cajas de
Ahorro e instituciones de crédito cooperativo publico y
territorial, en el marco de la ordenacién general de la eco-
nomia y de acuerdo con las disposiciones que en uso de
sus facultades dicte el Estado», segun lo dispuesto en el
articulo 32.1.33.7 del Estatuto de Autonomia aprobado por
Ley Organica 4/1983, de 25 de febrero, reformada por la
Ley Organica 4/1999, de 8 de enero. En ejercicio de dicha
atribucidon y con objeto de regular el marco juridico al cual
deben someterse las Cajas de Ahorro en esta Comunidad
Auténoma, actualmente esta vigente el Texto Refundido
de la Ley de Cajas de Ahorro de Castillay Ledn, aprobado
por el Decreto Legislativo 1/2005, de 21 de julio. El apar-
tado 2 del articulo 40 de dicho Texto Refundido establece
que, en el desarrollo del proceso de eleccion de los miem-
bros de los 6rganos de gobierno de las Cajas de Ahorro
deben respetarse, entre otros, los principios de transpa-
rencia, publicidad y participacion democratica, atribu-
yendo el apartado 8 del mismo articulo a la Consejeria de
Hacienda la funcion de velar por el cumplimiento de las
normas en el desarrollo del citado proceso de eleccion,
senalando también que cuenta para ello con la posibili-
dad que deriva de la potestad sancionadora. Durante el
ano 2006 ha tenido lugar la renovacién parcial de los gru-
pos incluidos en la agrupacién primera prevista en los
Estatutos y Reglamentos de Procedimiento Electoral de
las Cajas de Ahorro cuyo domicilio social radica en el
territorio de la Comunidad Autonoma de Castilla y Leon.
En este proceso electoral, se ha puesto de manifiesto la
posibilidad de determinadas conductas que, no estando
expresamente prohibidas hasta ahora, se considera indis-
pensable tipificar de modo explicito como infraccion
grave, estableciendo ademas su caracter sancionable no
solo cuando sean atribuibles a la propia Caja de Ahorros
o a los miembros de sus 6rganos de gobierno, sino tam-
bién cuando sean atribuibles a los compromisarios o a los
candidatos que participen en los procesos de renovacién
de dichos é6rganos, para garantizar el correcto desarrollo
de tales procesos.

Articulo Unico. Modificacion del Texto Refundido de la
Ley de Cajas de Ahorro de Castilla y Ledn, aprobado
por el Decreto Legislativo 1/2005, de 21 de julio.

ElTexto Refundido de la Ley de Cajas de Ahorro de Cas-
tilla y Leon, aprobado por el Decreto Legislativo 1/2005,
de 21 de julio, se modifica en los siguientes términos:

Uno. Se modifica la redaccion de la letra ) del apar-
tado 1 del articulo 95, que queda redactado del siguiente
modo:

«Articulo 95. Infracciones graves.
1. Constituyen infracciones graves:

a) La realizacion de actos y operaciones sin
autorizacion cuando ésta sea preceptiva, sin obser-
var las condiciones bdasicas fijadas en la misma, u
obtenerla por medio de declaraciones falsas o por
otro medio irregular, cuando no constituya infrac-
cién muy grave.

b) El ejercicio meramente ocasional o aislado
de actividades ajenas a su objeto exclusivo legal-
mente determinado.

c) La realizacion meramente ocasional o ais-
lada de actos u operaciones prohibidas por normas



