BOE nim. 110

Sabado 8 mayo 1999

17403

e) Los ingresos ordinarios y extraordinarios que
estén autorizados a percibir, segun las disposiciones por
la que se rijan.

f) Las donaciones, legados y otras aportaciones de
entidades privadas y de particulares.

g) Cualquier otro recurso que pudiera serles atri-
buido.

2. Las entidades publicas empresariales deberan
financiarse con los ingresos que se deriven de sus ope-
raciones y con los recursos econémicos comprendidos
en las letras a), b), e) y g) del apartado anterior. Excep-
cionalmente, cuando asi lo prevea la ley de creacion,
podran financiarse con los recursos senalados en las
restantes letras del mismo apartado.

Disposicién adicional Unica. Sociedades mercantiles

publicas.

Las sociedades mercantiles publicas se regiran inte-
gramente por ordenamiento juridico privado, salvo en
las materias en las que sea aplicable la normativa pre-
supuestaria, contable, de control financiero y contrata-
ciéon. En ningun caso podran disponer de facultades que
implique ejercicio de autoridad publica.

Disposicion transitoria unica. Adaptacion de los orga-
nismos auténomos y las demas entidades de Derecho
publico a las previsiones de esta Ley.

1. Los organismos auténomos y las demas entida-
des de Derecho publico existentes en la actualidad, con-
tinuaran rigiéndose por la normativa vigente a la entrada
en vigor de esta Ley, hasta tanto se proceda a su ade-
cuacion.

2. Dicha adecuacién se llevara a efecto por Decreto
del Gobierno a propuesta conjunta de las Consejerias
de Presidencia y de Economia y Hacienda, en los siguien-
tes casos:

a) Adecuacion de los actuales organismos autono-
mos, cualquiera que sea su caracter, al tipo de organismo
auténomo previsto en esta Ley.

b) Adecuacion de los entes incluidos en la letra b)
del apartado 1 del articulo 6 de la Ley General Presu-
puestaria al tipo de entidad publica empresarial.

Cuando la norma de adecuacién incorpore peculia-
ridades respecto del régimen general de cada tipo de
organismo en materia de personal, contratacion y régi-
men fiscal, la norma debera tener rango de ley.

En todos los demas supuestos la adecuacion de los
actuales organismos se producira mediante ley.

3. Este proceso de adaptacién deberd haber con-
cluido en un plazo maximo de dos afos, a partir de
la entrada en vigor de esta Ley.

4. El personal de los organismos autbnomos exis-
tentes a la entrada en vigor de esta Ley, que se trans-
formen en entidades publicas empresariales, continuara
rigiéndose por la normativa vigente en el momento de la
transformacion hasta tanto se dicten las correspondien-
tes normas de adecuacion.

Disposicion final Unica.

Esta Ley entrard en vigor al dia siguiente de su publi-
cacion en el «Boletin Oficial de Cantabria».

Palacio del Gobierno Regional, 24 de marzo de 1999.
JOSE JOAQUIN MARTINEZ SIESO,
Presidente

(Publicada en el «Boletin Oficial de Cantabria» extraordinario nimero 3,
de 26 de marzo de 1999)

10364 LEY 5/1999, de 24 de marzo, de Ordenacidn
del Turismo de Cantabria.

EL PRESIDENTE DE LA DIPUTACION REGIONAL DE CANTABRIA

Condzcase que la Asamblea Regional de Cantabria
ha aprobado y yo, en nombre de Su Majestad el Rey,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15.2.° del
Estatuto de Autonomia para Cantabria, promulgo la
siguiente Ley de Cantabria 5/1999, de 24 de marzo,
de Ordenacién del Turismo de Cantabria.

PREAMBULO

La Constitucién Espanola, en el apartado 18 del ar-
ticulo 148, y el Estatuto de Autonomia para Cantabria,
en el apartado 20 del articulo 24, otorgan a la Comu-
nidad Autonoma de Cantabria la competencia exclusiva
en materia de promocion y ordenacion del turismo en
su ambito territorial.

La falta de regulacion juridica unitaria y por ley de
la actividad turistica en la Comunidad Auténoma de Can-
tabria ha venido siendo en cierta medida subsanada con
normas dispersas y sectoriales, desde la Ley de Inspec-
cion y Régimen Sancionador a los diferentes Reglamen-
tos, entre otros, de empresas y actividades turisticas,
profesiones turisticas, turismo rural, agencias de viaje.
Muchas de estas normas, el Estatuto Ordenador de
Empresas y Actividades Turisticas, las reglamentaciones
de cafeterias y bares, de restaurantes, de hojas de recla-
maciones y de precios, se remontan a la década de 1960,
con un notable desfase entre la norma y la realidad social
del sector.

Existen, ademas, actividades que han ido surgiendo
en los Ultimos anos, que inciden en el publico turista
y en el consumidor en general y que carecen de regla-
mentacion o control alguno, tales como las empresas
de «catering» y restauraciéon a domicilio, los servicios
de restauracién a colectividades, las organizaciones pro-
fesionales de Congresos, las centrales de reservas, las
empresas organizadoras de cursos para extranjeros o
en el extranjero.

Ademas de establecer un marco juridico unitario y
adecuado a la realidad y evolucion del sector, la Ley
de Ordenacién del Turismo de la Comunidad Auténoma
de Cantabria persigue como objetivos fundamentales la
proteccion de los derechos tanto de los usuarios o con-
sumidores de los servicios y actividades inherentes al
funcionamiento de las empresas y establecimientos turis-
ticos como de los empresarios y trabajadores que los
prestan, la ordenacién del sector respetuosa con el
excepcional entorno natural en que en buena parte se
presta, la marca e imagen turistica de Cantabria, la par-
ticipacion de los distintos subsectores y entidades de
la actividad econdmica y social en la planificacién y eje-
cucion de la politica turistica, la potenciaciéon de la Comu-
nidad Auténoma de Cantabria como destino turistico
y la concienciacion sobre los beneficios que el turismo
representa para el trabajo y la economia de la Comunidad
Autdénoma.

La presente Ley se estructura en siete titulos, 78 ar-
ticulos, una disposicién adicional, cinco disposiciones
transitorias, una derogatoria y dos finales.

El Titulo preliminar determina el objeto de la Ley y
su ambito de aplicacion.

El Titulo | delimita competencias de la Administracion,
Consejeria y Direccién responsables del area del turismo.

Al objeto de conseguir una mayor eficacia y agilidad
en las actividades de promocion, comercializacion e
informacién turistica, y siguiendo el modelo de otras
Administraciones Publicas, la Ley crea la «Sociedad de
Turismo de Cantabria, Sociedad Anéniman», en cuyo Con-
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sejo de Administracién se prevé la participacién de repre-
sentantes elegidos entre los diferentes subsectores del
turismo.

Regula igualmente la Ley el Consejo de Turismo de
Cantabria, maximo o6rgano colegiado de caracter con-
sultivo, adscrito a la Consejeria competente en materia
de turismo.

El Titulo Il regula la demanda y la oferta turisticas,
las actividades y ambito empresarial reglamentado, la
publicidad, autorizaciones y licencias, el libre acceso a
los establecimientos turisticos y el Registro de estable-
cimientos turisticos.

El Titulo lll sobre derechos y obligaciones en materia
de Turismo, se extiende no sélo a los derechos de los
usuarios y consumidores, sino también a sus obligacio-
nes para la empresa o establecimiento y, ademas de
las obligaciones de éstos, sus derechos frente a un uso
inadecuado, a impagos o anulaciones.

El Titulo IV regula la calidad turistica, su fomento y
proteccioén, la informacidn turistica, entendida de manera
especial en lo referente a la consecucién de una industria
turistica respetuosa con el medio natural, planes espe-
ciales de aprovechamiento turistico, denominaciones
geoturisticas y territorios de preferente uso turistico. Jun-
to a medidas de promocion y fomento de la comercia-
lizacion, se desarrollan otras de estricta proteccion del
medio ambiente y de la competitividad, tales como las
declaraciones de zonas saturadas para el establecimien-
to total o parcial de empresas turisticas.

El Titulo V desarrolla la actividad administrativa cla-
sica de intervencién y vigilancia, la inspeccion, la cla-
sificacion de infracciones, el procedimiento y las san-
ciones, introduciendo y regulando aspectos y medidas
de mejora de la relacién y derechos empresa-consumidor
tales como el arbitraje, las acciones voluntarias para ate-
nuar o extinguir el hecho infractor y la devoluciéon de
las cantidades indebidamente percibidas.

El Titulo VI con un capitulo Unico, establece que la
Consejeria competente en materia de turismo podra
crear mecanismos de arbitraje para la resolucién, con
caracter vinculante y definitivo, de conflictos que puedan
surgir entre empresas prestadoras de servicios turisticos
y los usuarios/destinatarios de los mismos.

Por ultimo vy sin perjuicio de desarrollos normativos
ulteriores, la Ley prevé un sistema organizativo transitorio
y de adscripcion de personal cualificado a los fines y
objetivos de las nuevas estructuras.

TITULO PRELIMINAR

Del contenido y ambito de aplicacion
CAPITULO UNICO
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la Ley.

La Ley tiene por objeto la regulacién de la actividad
turistica en el ambito territorial de la Comunidad Auté-
noma de Cantabria.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

Sera de aplicacion al ejercicio de cualquier actividad
turistica, tanto si es ejercida por las Administraciones
Publicas como por las empresas turisticas o por los
particulares.

Articulo 3. Empresas turisticas y particulares.

1. Son empresas turisticas aquellas que, reuniendo
los requisitos legales para ello, hacen posible la actividad
turistica y satisfacen las necesidades de la demanda en
cualquiera de sus manifestaciones.

2. Tendran la consideraciéon de particulares quienes
realicen cualquier actividad turistica sin figurar en el
Registro General regulado en el articulo 19 de la presente
Ley.

Articulo 4. Actividades turisticas.

Se entiende por actividades turisticas al conjunto
variable de bienes y servicios que intervienen de forma
directa o indirecta en la satisfaccion de las demandas
multiples de los consumidores de recursos turisticos.

Las actividades turisticas abarcan un nimero variable
de servicios tales como: Desplazamientos, estancias y
alojamientos de personas, uso de infraestructuras e ins-
talaciones, transporte, manutencion, cultura, salud, ocio,
recreo y deporte, mediacion para los servicios turisticos,
promocién y comercializacidn turistica, consultoria,
desarrollo de proyectos y en general cualquier otra acti-
vidad analoga o complementaria, y particularmente las
profesiones turisticas.

TITULO |

Organizacién y competencias en materia
de turismo

CAPITULO |

Consejeria competente en materia de turismo

Articulo 5. Competencias de la Consejeria competente
en materia de turismo.

Son competencia de la Consejeria competente en
materia de turismo:

a) La ordenacion del turismo como actividad socio-
econdmica.

b) La ordenacion, en su conjunto, de las empresas
turisticas y de sus establecimientos, y especialmente en
lo referente a regulacion, clasificacién y autorizacion
turistica de su apertura, modificaciones y cierre.

c) Laplanificacion de la actividad turistica, utilizando
para ello todos los instrumentos necesarios.

d) La promocién y fomento del turismo de la Comu-
nidad Auténoma a nivel autondmico, nacional e inter-
nacional.

e) Aprobar los planes sectoriales y comarcales de
ordenacion de los recursos turisticos.

f) La administracion y gestién de los recursos turis-
ticos cuya titularidad corresponda a la Comunidad Auté-
noma.

g) Lacoordinacion de las entidades publicas de pro-
mocion y fomento del turismo.

h) La coordinacion de los planes de promocion y
fomento de turismo en los programas sectoriales que
desarrollen otros Organismos de la Comunidad Auté-
noma.

i) Lainformacion turistica.

i) El control sobre la oferta turistica.

k) El control sobre la prestacion de servicios turis-
ticos.

[) La vigilancia del cumplimiento de todo lo dispues-
to en materia de ordenacién turistica y, especialmente,
en lo referente al estado de las instalaciones, prestacion
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de servicios, percepcion de precios y defensa de los dere-
chos de los consumidores y usuarios de turismo, pro-
cediendo sobre reclamaciones y denuncias, sin perjuicio
de las competencias que sobre estas cuestiones corres-
pondan a otros Organismos de la Comunidad Auténoma.

m) La actuacion inspectora y sancionadora relativa
a las empresas y actividades turisticas.

n) Laregulacién, promocién y ejecucion, en su caso,
de la formacion en materia de turismo.

n) La creacion, tramitacion, propuesta, control y
seguimiento de ayudas y subvenciones en materia de
turismo.

o) La coordinacién y vigilancia de todas aquellas
actuaciones que sean realizadas por otros organismos
de la Comunidad y que tengan incidencia o trascenden-
cia en relacién con el turismo.

p) La vigilancia y seguimiento de aquellas actua-
ciones o actividades que incidan o afecten a las empre-
sas, actividades turisticas o particulares.

q) Impulsar la ensenanza para la formacion y el per-
feccionamiento de los profesionales de turismo.

r) Le corresponderan, asimismo, todas las compe-
tencias incluidas en la presente Ley que no hayan sido
atribuidas a otros organos de la Administracion auto-
némica.

Articulo 6. Competencias de los municipios.

Los municipios de la Comunidad Auténoma de Can-
tabria tienen las siguientes competencias en materia de
turismo, sin perjuicio de las establecidas en la legislacion
vigente en materia de Régimen Local:

a) La promocioén de los recursos y productos turis-
ticos existentes en su ambito.

b) Elfomento de las actividades turisticas.

c) La proteccién y conservacion de sus recursos
turisticos, en especial del patrimonio monumental y del
entorno natural.

d) El otorgamiento de las licencias que la legislacion
les atribuye en relacién a las empresas y establecimien-
tos turisticos.

e) Lasdemdscompetencias que les sean delegadas.

CAPITULO I

Direccion General de Turismo

Articulo 7. Ejercicio de las competencias.

Corresponde a la Direcciéon General de Turismo el
ejercicio de las funciones y competencias que en materia
de turismo la Ley atribuye a la Consejeria competente
en materia de turismo.

CAPITULO IIl

Sociedad de Turismo de Cantabria, S. A.

Articulo 8. Creacidn y fines sociales.

1. Se creard una sociedad anénima denominada
Sociedad de Turismo de Cantabria, de titularidad publica
y adscrita a la Consejeria competente en materia de
turismo, que realizard actividades en materia de infor-
macion, promocién y comercializacion turistica. La Socie-
dad de Turismo de Cantabria se regira por lo establecido
en su Decreto de creacién y por la legislacion aplicable
a las sociedades anénimas.

2. Sus fines sociales son:

a) La promocion y fomento del turismo de la Comu-
nidad Autdnoma de Cantabiria.

b) ElI fomento de la comercializacion a través de
los diferentes medios y actividades, tales como ferias,
jornadas de presentacién y comercializacién de produc-
tos turisticos, congresos, viajes de incentivo y para cono-
cimiento de productos y de prensa.

c) La gestion e impulso de los servicios de infor-
macion turistica, oficinas de turismo y centrales de infor-
macion y/o de reservas turisticas.

CAPITULO IV

Consejo de Turismo de Cantabria

Articulo 9. Naturaleza y competencias.

1. El Consejo de Turismo de Cantabria es un érgano
colegiado de caracter consultivo en materia de orde-
nacion y fomento del turismo, adscrito a la Consejeria
competente en materia de turismo.

2. Corresponde al Consejo de Turismo de Cantabria:

a) Elevar propuestas a la Consejeria competente en
materia de turismo y, a través de ésta, a otros érganos
competentes en materia de turismo, sobre cuestiones
de esta naturaleza.

b) Asesorar, a peticion de la Consejeria, sobre las
actividades de ordenaciéon, promocién y fomento de la
oferta turistica.

c) Dictaminar sobre las cuestiones de indole turis-
tica que le sean sometidas por la citada Consejeria.

d) Cuantas otras funciones de caracter consultivo
considere convenientes someter a este 6rgano la Con-
sejeria competente en materia de turismo.

Articulo 10. Composicion.

1. La composicion, organizacion y bases de funcio-
namiento del Consejo de Turismo de Cantabria se deter-
minara reglamentariamente. En todo caso estaran repre-
sentados en él, la Administraciéon autonémica, la empre-
sa Sociedad de Turismo de Cantabria, S. A., los agentes
econdémicos y sociales del sector turistico, las asocia-
ciones de consumidores y usuarios del sector turistico,
las Camaras de Comercio, asi como las entidades locales.

2. El régimen de funcionamiento del Consejo de
Turismo de Cantabria se ajustara a las normas contenidas
en el articulo 44 de la Ley de Cantabria 2/1997, de 28
de abril, de Régimen Juridico del Gobierno y de la Admi-
nistracion.

TiTULO Il

De los agentes turisticos

CAPITULO |

La demanda turistica

Articulo 11. Usuarios y demanda turistica.

Son usuarios turisticos, y, por tanto, constituyen la
demanda turistica, el conjunto de personas fisicas y juri-
dicas que adquieren, utilizan o disfrutan como destina-
tarios finales los productos, servicios, actividades o fun-
ciones turisticas de quienes los producen, facilitan, sumi-
nistran o expiden.
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CAPITULO I

Oferta turistica

Articulo 12. Oferta turistica.

La oferta turistica es el conjunto de bienes, productos,
servicios y recursos turisticos que las instituciones y
empresas turisticas ponen a disposicion del mercado
para ser utilizados y consumidos por la demanda turis-
tica.

Articulo 13. Titulares de empresas turisticas.

Son titulares de las empresas turisticas las personas
fisicas o juridicas por cuya responsabilidad se ejerce la
actividad turistica, aunque residan fuera del territorio de
la Comunidad Auténoma.

Articulo 14. Nombre y publicidad.

1. En los nombres comerciales de las empresas
turisticas y en los rotulos de los establecimientos turis-
ticos, se observara lo dispuesto en la legislacién sobre
propiedad industrial.

2. Los rétulos, la documentacién, publicidad, indi-
caciones, listas de precios o facturas, deberan estar
redactados en castellano, sin que ello impida el empleo
simultaneo de otros idiomas, o el uso de cualquier nom-
bre propio como denominacion.

3. Enladocumentacién, publicidad, listas de precios
o facturas deberan figurar claramente el nombre comer-
cial, la clase y categoria del establecimiento, con los
simbolos reglamentariamente establecidos.

Articulo 15. Actividades reglamentadas y ambito
empresarial reglamentado.

Seran objeto de especial regulacion:
1. El alojamiento turistico:

Son empresas de alojamiento turistico, las dedicadas
a proporcionar mediante precio, residencia o habitacion
a las personas, junto o no, a otros servicios comple-
mentarios.

Los establecimientos turisticos dedicados a la acti-
vidad de alojamiento podran ser:

a) Establecimientos hoteleros en sus diversos gru-
pos, modalidades y especialidades.

b) Los apartamentos turisticos, bungalows, villas,
chalets, viviendas turisticas vacaciones, albergues de ciu-
dad y establecimientos similares en sus diversos grupos
modalidades y especialidades.

c) Los inmuebles explotados en régimen de mul-
tipropiedad con fines turisticos.

d) Los campamentos de turismo en sus diversas
modalidades y especialidades.

e) Losalojamientos en el medio rural en sus diversos
grupos, modalidades y especialidades.

f) Otros establecimientos similares susceptibles de
ser explotados como alojamientos turisticos.

2. Larestauracion:

Son empresas de restauraciéon las dedicadas a ela-
borar y proporcionar, mediante precio, comidas o bebi-
das para ser directamente consumidas, junto o no, a
otros servicios complementarios.

Los establecimientos turisticos dedicados a la acti-
vidad de restauracién, considerados en sus diferentes
grupos, modalidades y especialidades, podran ser:

a) Restaurantes.
b) Cafeterias.

c) Cafés, bares vy similares.

d) Discotecas y salas de fiestas, en su actividad
hostelera.

e) Empresas de servicios de restauracion a colec-
tividades.

f) Establecimientos de «catering» y empresas de ser-
vicios de restauracion a domicilio.

g) Otros establecimientos similares, de ser explo-
tados en la actividad de restauracion.

3. La mediacion turistica:

Son empresas de intermediacion turistica aquellas
que se dedican profesional y comercialmente al ejercicio
de actividades de mediacion y organizacion de servicios
turisticos, pudiendo utilizar para ello medios propios.

Los establecimientos turisticos dedicados a la media-
cién turistica, considerados en sus diferentes grupos,
modalidades y especialidades, podran ser:

a) Agencias de Viajes.

b) Organizadores profesionales de Congresos.

c) Centrales de reservas.

d) Empresas de comercializacion turistica.

e) Empresas especializadas en cursos extranjeros.

f) Empresas de turismo activo.

g) Empresas de actividades y servicios complemen-
tarios.

4. Elocioy recreo:

Son empresas de ocio y recreo las dedicadas a pro-
porcionar, mediante precio, actividades y servicios para
el esparcimiento y distraccion de sus clientes.

Los establecimientos dedicados al ocio y recreo en
su actividad turistica y hostelera podran ser:

a) Parques tematicos.

b) Parques acuéaticos.

c) Parques infantiles.

d) Parques de atracciones.

e) Otros establecimientos similares susceptibles de
ser explotados como establecimientos de ocio y recreo.

5. Otras actividades turisticas:

Tienen la consideracién de empresas turisticas aque-
llas dedicadas profesionalmente, mediante precio, a pres-
tar servicios complementarios de naturaleza turistica.
Estas empresas podran ser:

a) Empresas de consultoria y asesoria turistica.

b) Empresas de informacién turistica.

c) Empresas de gestidon de productos turisticos.

d) Otras empresas que lleven a cabo actividades
de similar naturaleza.

Articulo 16.
ticos.

Libre acceso a los establecimientos turis-

1. Los establecimientos turisticos relacionados en
el apartado 1 y los incluidos en las letras a), b), ¢) y
d) del apartado 2 del articulo anterior tendran la con-
sideracion de publicos, siendo libre el acceso a los mis-
mos sin mas limitaciones que las derivadas de su propia
naturaleza, las del sometimiento a la Ley, a las normas
especificas para regular su actividad y, en su caso, al
reglamento de régimen interno del establecimiento.

2. La limitacién al libre acceso a los establecimien-
tos publicos de turismo no podra basarse en criterios
discriminatorios en razén de nacimiento, raza, sexo, reli-
gién u opinién o cualquier otra circunstancia o condicién
personal o social.
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3. Los titulares de las empresas turisticas podran
solicitar la ayuda de los Agentes de la Autoridad, si fuese
necesario, para hacer salir del establecimiento a las per-
sonas que incumplan las reglas usuales de convivencia
social o las que pretendan entrar con finalidad diferente
a la del uso pacifico del servicio o actividad relacionado
con la actividad de que se trate.

CAPITULO IIl

Autorizaciones y licencias turisticas

Articulo 17. Concesion.

1. El érgano administrativo competente en materia
de turismo concedera en la forma establecida autori-
zaciéon o licencia a las empresas turisticas que regla-
mentariamente precisen de éstas para el ejercicio de
su actividad.

2. Las autorizaciones vy licencias turisticas seran
independientes de aquellas que deban ser concedidas
por otros organismos en virtud de sus competencias.

Articulo 18. Revocacion.

El érgano competente en materia de turismo podra
revocar las autorizaciones y licencias turisticas cuando
se incumplan gravemente las condiciones o desaparez-
can las causas o las circunstancias de su otorgamiento.
Esta revocacion se efectuara mediante el oportuno pro-
cedimiento, con audiencia del interesado, razonando las
causas debidamente y por resolucién firme.

CAPITULO IV

Registro General de Empresas Turisticas

Articulo 19. Registro General.

1. Se crea el Registro General de Empresas Turis-
ticas de la Comunidad Autdnoma de Cantabria para la
inscripcidon obligatoria de todas las empresas reglamen-
tadas.

Voluntariamente se podran inscribir otras empresas
que tengan relacion indirecta con el turismo.

2. El Registro General de Empresas Turisticas que-
dard integrado en la Direccién General de Turismo.

3. Lainscripcién en el Registro sera gratuita.

4. El Registro General de Empresas Turisticas sera
publico.

TiITULO I

Derechos y obligaciones en materia de turismo

CAPITULO |

Derechos y obligaciones de las empresas turisticas

Articulo 20. Derechos de las empresas turisticas.

Ademds de los derechos generales y particulares
recogidos en esta Ley y en funcién de su objeto y moda-
lidad de actuacién, son derechos de las empresas turis-
ticas en la prestacién de sus servicios:

a) Adoptar las medidas necesarias, con auxilio de
la autoridad, en su caso, para que los clientes respeten
las normas de conducta internas de los establecimientos
turisticos.

b) Adoptar las medidas oportunas y de acuerdo con
la normativa vigente para garantizar el cobro de sus
servicios.

c) La inclusién de sus instalaciones, caracteristicas
y oferta especifica en los catalogos, directorios, guias
y sistemas informéaticos de la administracién turistica de
Cantabria

d) El acceso a las acciones de promocién turistica
que les resulten apropiadas, realizadas por la Adminis-
tracion turistica de Cantabria.

e) A poder participar en subvenciones, ayudas y pro-
gramas de fomento turistico que reglamentariamente se
establezcan.

Articulo 21. Obligaciones de las empresas turisticas.

Ademas de las obligaciones generales y particulares
recogidas en esta Ley y en funcién de su objeto y moda-
lidad de actuacion, son obligaciones de las empresas
turisticas en la prestacion de sus servicios:

a) Poner en conocimiento del publico interesado los
precios aplicables a los servicios. Dichos precios nunca
podran ser superiores a los comunicados a la Direccion
General de Turismo.

b) Poner en conocimiento del publico interesado las
normas de funcionamiento de los servicios o actividades
realizadas por la empresa turistica.

c) Facilitar los servicios en los términos contratados
de acuerdo con la categoria del establecimiento y con
lo dispuesto en las diversas reglamentaciones de las acti-
vidades turisticas. La prestacion de los servicios no podra
ser interrumpida a no ser por causa imputable al usuario
recogida en el articulo 24 de esta Ley.

d) Facturar los servicios prestados de acuerdo con
los precios establecidos o pactados, entregando a los
clientes los documentos acreditativos de dichos servi-
cios, haciendo constar separadamente y con suficiente
claridad cada uno de los servicios y conceptos.

e) Cuidar el buen funcionamiento y mantenimiento
de todas las dependencias, instalaciones y servicios del
establecimiento.

f) Tener a disposicion del publico las hojas de recla-
maciones para entregar un ejemplar cuando asi se soli-
cite, sin excusa en contra de ninguna clase.

g) Cuantas otras obligaciones sean establecidas en
las reglamentaciones aplicables a las empresas turisti-
cas.

CAPITULO Il

Derechos y obligaciones de los usuarios

Articulo 22. De cardcter general.

Los derechos y obligaciones de los usuarios quedaran
afectos, en cualquier caso, a lo dispuesto por la legis-
lacion vigente en materia de defensa de usuarios y con-
sumidores.

Articulo 23. Derechos de los usuarios.

Constituyen derechos de los usuarios de servicios
turisticos:

a) Ser informado, antes de la contratacion de un
servicio turistico, del precio que le serd aplicado y del
detalle de las partidas y conceptos que lo integraran.

b) Ser atendidos en las empresas turisticas y en
sus establecimientos de forma profesional, hospitalaria
y cortés, recibiendo las prestaciones que hayan sido ofer-
tadas y contratadas con la calidad y servicios que corres-
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pondan a la categoria del establecimiento, detallandose
la facturacion de los servicios que se les presten.

c) Laveracidad en la informacién y publicidad sumi-
nistrada sobre los servicios turisticos ofertados y sobre
los recursos turisticos, costumbres, riquezas artisticas,
culturales y naturales de los lugares visitados.

d) La garantia de seguridad sobre sus personas y
bienes, asi como la proteccién de sus derechos en cali-
dad de consumidores, pudiendo formular reclamaciones
y ejercitar procedimientos administrativos y judiciales
idéneos para el mantenimiento y reposicion de sus dere-
chos, utilizando al efecto los procedimientos estableci-
dos en cada caso.

Articulo 24. Obligaciones de los usuarios.

Constituyen obligaciones de los usuarios de servicios
turisticos:

a) Observar las normas usuales de educacién, higie-
ne y convivencia social hacia las personas, instituciones
y costumbres de los lugares que utilicen o frecuenten.

b) Aceptar y someterse a las normas particulares
de los lugares, instalaciones y empresas cuyos servicios
disfruten o contraten.

c) Pagar el precio de los servicios utilizados en el
momento de la presentacion de la factura o en el plazo
pactado, sin que, en ningun caso, el hecho de presentar
una reclamacion exima de las obligaciones de pago.

d) Respetar las instalaciones de las empresas turis-
ticas que utilicen o frecuenten.

e) Respetar el entorno y los valores naturales evi-
tando actuaciones imprudentes o irrespetuosas con la
flora y fauna silvestre.

TiITULO IV

Desarrollo y mantenimiento del recurso turistico

CAPITULO |

Recursos turisticos

Articulo 25. Recursos turisticos.

Constituyen recursos turisticos todos los bienes, cos-
tumbres, tradiciones, usos, patrimonio cultural, etnolo-
gico, geografico y natural, asi como la infraestructura
alojativa de servicios y cualquier otra aportacion de las
empresas turisticas.

Articulo 26. Desarrollo del recurso turistico.

1. Es objetivo de la presente Ley el desarrollo y sos-
tenimiento del recurso turistico de la Comunidad Auté-
noma de Cantabria. Para ello, la Comunidad llevara a
cabo una politica turistica tendente al fomento de la
oferta que dé respuesta a las necesidades de la demanda,
asegurando el desarrollo ordenado de la actividad turis-
tica, atendiendo especialmente los criterios de calidad
en los servicios, el respeto al medio natural, el soste-
nimiento del recurso turistico y la promocion del turismo
en el espacio rural.

2. Al fin aqui previsto, el érgano competente en
materia de turismo llevara a cabo estudios, estadisticas,
planes de aprovechamiento turistico y otras actividades,
tanto directamente como a través de otras Administra-
ciones o entidades publicas o privadas, y buscara los
medios mas eficaces y operativos para alcanzar los obje-
tivos estratégicos previstos.

CAPITULO I

Calidad turistica

Articulo 27. Actuacion administrativa.

1. Es objetivo de la presente Ley el desarrollo cua-
litativo del turismo y la satisfaccion de las necesidades
turisticas de los usuarios a través de instalaciones y ser-
vicios idéneos y el respeto al medio ambiente y el man-
tenimiento de recursos naturales.

2. Paraello, la Direcciéon General de Turismo:

a) Fomentara la consecucion de las mejores con-
diciones de calidad posibles para los turistas, tanto fora-
neos como residentes en la Comunidad Auténoma.

b) Promoveréa el desarrollo de una economia turis-
tica competitiva y eficaz, utilizando los estimulos nece-
sarios para mejorar los estandares de calidad.

c) Fomentara la utilizacion equilibrada y sostenible
del recurso turistico natural en relacién con la prestacién
o la utilizacién de los servicios turisticos.

Articulo 28. Calidad de instalaciones y servicios en
establecimientos turisticos.

Los establecimientos turisticos deberan conservar
siempre las instalaciones y ofrecer los servicios al menos
con la calidad que fue tenida en cuenta para concederles
las autorizaciones turisticas pertinentes.

Articulo 29. Incentivos de calidad.

1. La Comunidad Auténoma de Cantabria podra
crear y otorgar medallas, placas, premios, galardones
y distinciones en reconocimiento y estimulo a la calidad
de las empresas y establecimientos turisticos, y en su
caso, a las actuaciones a favor del turismo en general
y del turismo en la Comunidad Auténoma en particular.

2. Asimismo podra instituir y declarar fiesta de inte-
rés turistico a aquellas manifestaciones concretas y
determinadas, de naturaleza cultural, popular, artistica,
deportiva o de cualquier otra que comporten especial
importancia como atractivo turistico.

Articulo 30. Avyudas y subvenciones.

1. La Direccion General de Turismo podra estable-
cer, de acuerdo con la normativa de aplicacién, lineas
de ayuda y otorgar subvenciones a empresas turisticas,
corporaciones locales y otras entidades y asociaciones
como medidas para estimular la realizacién de las accio-
nes fijadas en los programas de promocién y fomento
del turismo.

2. La concesion de subvenciones y apoyos citados
respetard los principios de publicidad, concurrencia y
objetividad, asi como las normas generales sobre la libre
competencia y sin perjuicio de la normativa de la Unién
Europea.

CAPITULO Il

Informacion turistica

Articulo 31. Servicio de informacion turistica.

1. Dependiente de la Direccién General de Turismo
y gestionado por la Sociedad de Turismo de Canta-
bria, S. A., existird un Servicio de Informacién Turistica,
con conexién a redes informaticas que, a través de estas
redes, de equipamientos informaticos de teléfono de
informacién general, atencion al publico o cualquier otro
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medio, facilitara informacién general y turistica de Can-
tabria, sirviendo ademas como central de informacién
o de reservas de alojamientos y servicios turisticos.

2. En el supuesto de que el Servicio de Informacién
Turistica funcione como central de reservas, debera cum-
plir con las normas establecidas al respecto y con aque-
llas que afectan a la defensa de la competencia y los
derechos de los consumidores.

Articulo 32. Oficinas de turismo.

1. Para facilitar al usuario de forma habitual, pro-
fesional y técnica, informacién relacionada con el alo-
jamiento, transporte, servicios turisticos, espectaculos,
excursiones, monumentos, fiestas, actividades culturales
u otras actividades relativas al turismo y al ocio, existiran
oficinas de turismo de la Comunidad, que, al objeto de
mejorar la informacién, deberan estar centralizadas en
un Unico censo.

2. Como apoyo y en colaboraciéon con las Oficinas
de Informacidn Turistica de la Comunidad, podran actuar
las Oficinas de Informacion Turistica municipales y los
Centros de Iniciativas Turisticas. Estas oficinas deberan
estar coordinadas por la Sociedad de Turismo de Can-
tabria, S. A., que podrd proporcionar material promo-
cional y otros servicios y actividades.

3. Con el objeto de garantizar a los usuarios y con-
sumidores la maxima difusién de informacién turistica
podran actuar empresas de informacién turistica priva-
das que, en todo caso, deberan estar autorizadas y coor-
dinadas por la Sociedad de Turismo de Cantabria, S. A.

Articulo 33. Oficinas autonomicas de turismo. Depen-
dencia y régimen de funcionamiento.

1. Lasoficinas autonémicas de turismo serdn depen-
dencias abiertas al publico.

2. Estas oficinas dependeran de la Sociedad de
Turismo de Cantabria, S. A., y podran pertenecer a dicha
sociedad o a otras entidades publicas o privadas que
tengan encomendada especialmente la gestién de la Ofi-
cina de Informacién, pudiendo o no ser titulares de la
infraestructura necesaria para el eficaz desarrollo de su
funcion.

3. En el supuesto de que las Oficinas autondmicas
de turismo fuesen administradas por entidades privadas,
deberan haber sido concertadas al efecto por la Sociedad
de Turismo de Cantabria, S. A., que, en cualquier caso,
asumird la direccion, inspeccion y control para su correc-
to funcionamiento.

CAPITULO IV
El espacio fisico

Articulo 34. Requisitos minimos de infraestructura.

1. Las empresas turisticas estaran sujetas al exacto
cumplimiento de los requisitos minimos de infraestruc-
tura exigidos en la licencia municipal de apertura, asi
como a las especificaciones que la reglamentacién de
su actividad contemple.

2. Las empresas turisticas que tengan estableci-
mientos turisticos publicos deberan adecuarse a las exi-
gencias minimas de infraestructuras establecidas. La
Direccién General de Turismo de Cantabria apreciara la
idoneidad o no de las instalaciones existentes, obligando
a la obra precisa para ajustarla, si asi fuese necesario,
a los requisitos minimos de infraestructura, y para ello
dara el visto bueno a los proyectos de las obras nece-
sarias para cumplir inexcusablemente los citados requi-
sitos.

Articulo 35. Respeto medioambiental

La concesién de licencias para instalacion de aloja-
mientos, creacién de infraestructuras o promocién y
desarrollo de actividades turisticas, debe respetar lo dis-
puesto por la legislacién sobre conservacion de los recur-
sos naturales (flora, fauna, habitats y espacios protegi-
dos) y atenerse a las limitaciones de uso sefialadas en
los planes de ordenacién de los espacios protegidos
declarados en Cantabria, o futuros, asi como en aquellos
especificos, encaminados a la recuperaciéon de especies
amenazadas.

Articulo 36. Preferente uso turistico.

El Gobierno de la Comunidad Auténoma, a propuesta
del drgano competente en materia de turismo, previo
informe de la Consejeria competente en materia de Orde-
nacioén turistica y del municipio o municipios afectados,
podra declarar zona de preferente uso turistico a areas
concretas y determinadas, localidades, términos muni-
cipales o comarcas en donde se den o se vayan a pro-
ducir excepcionales circunstancias turisticas que preci-
sen una especial accion turistica, tanto ordenadora como
promotora.

Articulo 37. Zonas turisticas saturadas.

1. El Gobierno de la Comunidad Auténoma, a pro-
puesta de las Consejerias competentes en turismo y
medio ambiente y previo informe de las Consejerias com-
petentes en materia de ordenacién del territorio y de
los municipios afectados, podra declarar zona turistica
saturada a dreas concretas y determinadas, localidades,
términos municipales o comarcas donde por exceso de
oferta, por patente desequilibrio entre oferta y demanda
o por acondicionamientos ecolégicos o medioambien-
tales no se permita el incremento del turismo en alguna
de sus actividades.

2. La declaracion de zona saturada comportara la
prohibicion de instalar nuevas empresas turisticas de
la actividad de que se trate, en tanto existan las causas
que motivaron tal situacion.

3. La declaracién de zona turistica saturada podra
ser total o parcial, afectando a toda la actividad turistica
o solamente a alguna de sus manifestaciones.

Articulo 38. Planes de aprovechamiento.

1. El Gobierno de la Comunidad Auténoma podra
proponer, elaborar y llevar a cabo planes integrales de
aprovechamiento de los recursos turisticos, pudiendo ser
ejecutados por si o a través de otras entidades publicas
o privadas.

2. La Consejeria competente en materia de turismo
sera informada de toda accién gue lleve a cabo la Admi-
nistraciéon a través de otros Organos o Consejerias y
que afecte directa o indirectamente a la promociéon y
fomento del turismo.

3. La Consejeria competente en materia de turismo,
al objeto de mantener la unidad de actuacién, serd la
coordinadora de tales acciones.

Articulo 39. Comarcas y municipios turisticos.

1. La Consejeria competente en materia de turismo
establecerd Comarcas Turisticas que agruparan territo-
rios identificados por la unidad de su recurso turistico
y que podran llevar a cabo funciones de promocion, ges-
tion y comercializaciéon de sus productos turisticos.
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2. Podran conseguir la consideracién de municipios
turisticos de Cantabria aquellos que puedan acreditar:

a) Parametros con afluencia considerable de visi-
tantes y pernoctaciones, la existencia de un niamero sig-
nificativo de alojamientos turisticos de segunda residen-
cia y en los que la actividad turistica represente la base
de su economia o, como minimo, una parte importante
de ésta.

b) Parametros cuantitativos. EI municipio debera
acreditar un programa de promocién y fomento del turis-
mo sostenible. La calidad y la innovacién seran aspectos
de la maxima importancia en la formulacién del pro-
grama, detallando como minimo las siguientes cuestio-
nes:

La necesidad de desarrollar un turismo que responda
a las expectativas econdmicas y a las exigencias de pro-
teccioén del entorno.

Toda actuacion turistica ha de tener incidencia efec-
tiva en la mejora de la calidad de vida de la poblacion,
contribuir a su enriquecimiento sociocultural y a la crea-
cién de trabajo digno.

El mantenimiento de la cultura, historia y personalidad
del municipio.

La adaptacién del urbanismo y la edificacion al paisaje
local y la ordenacién integral del patrimonio.

La existencia de reservas de agua estratégicas, asi
como su depuracion y reutilizacion.

El nivel de generacién de residuos estara ligado a
la existencia en la zona de planes de recogida, reduccion,
reutilizacion y reciclaje.

Planes de formacién y reciclaje profesional para los
trabajadores y gestores del sector turistico.

Planes para la reconversion de los recursos poten-
ciales en productos turisticos y su ordenaciéon en el
territorio.

c) En la elaboracion y ejecucion del programa los
municipios podran recibir la colaboracién técnica y finan-
ciera del Gobierno de Cantabria.

d) Los municipios declarados turisticos estaran
especificamente contemplados en el Plan de Turismo
de Cantabria, en las ayudas que en el mismo se con-
templen, asi como en las actuaciones de los distintos
o6rganos de la Administracion autonédmica en materia
de infraestructuras necesarias para la calidad turistica.

e) El procedimiento para la concesion de la cate-
goria de municipio turistico se determinara reglamen-
tariamente.

Articulo 40. Denominaciones geoturisticas.

1. La Consejeria competente en materia de turismo
podréa definir, crear y otorgar denominaciones geoturis-
ticas en la Comunidad Auténoma de Cantabria a areas
concretas y determinadas, localidades, Términos Muni-
cipales o Comarcas que, por sus especiales caracteris-
ticas, considere oportuno para la actividad turistica de
la citada zona.

2. Elnombre de la denominacién geoturistica podra
ser utilizado para la promocién turistica de la zona, ya
sea realizada por entidades publicas o privadas.

CAPITULO V

Promocion y fomento del turismo

Articulo 41.  Promocidn y comercializacion del turismo.

1. Corresponde ala Consejeria competente en mate-
ria de turismo, a través de la Direccion General de Turis-
mo y de la Sociedad de Turismo de Cantabria, S. A,

la promocién del turismo y el fomento de la comercia-
lizacidon, competencias que ejercitaran directamente o
en colaboraciéon de otras entidades publicas o privadas.

2. Las ofertas turisticas institucionales, locales y
comarcales que se realicen en ferias o exposiciones en
el exterior de Cantabria deberan integrarse en un espacio
comun a la totalidad de la oferta turistica cantabra, de
tal forma que siempre se identifique Cantabria como
unidad territorial presidiendo toda promociéon. La Comu-
nidad Autdonoma podra establecer excepciones en fun-
cién de las circunstancias que concurran en determi-
nados casos especiales.

Articulo 42. Principios de la promocion turistica.

La promocién turistica de la Comunidad Auténoma
de Cantabria, ya sea en Espafia o en el extranjero, se
regira por principios de agilidad, eficacia y economia,
buscando la maxima coordinacidon entre las diversas
Administraciones Publicas y el sector privado.

Articulo 43. Fiestas de interés turistico de la Comu-
nidad Auténoma.

1. La denominacién honorifica de Fiesta de Interés
Turistico de la Comunidad Auténoma se otorgard a aque-
llas fiestas o acontecimientos que se celebren en la
Comunidad Auténoma de Cantabria, ofrezcan interés
real desde el punto de vista turistico y supongan mani-
festaciones de valores culturales y de tradicion popular
con atencién a sus caracteristicas etnoldgicas, tenién-
dose especial consideracién a la antigliedad de la fiesta,
su continuidad en el tiempo, su originalidad y la diver-
sidad de sus actos.

2. La Direcciéon General de Turismo de Cantabria
llevara un libro de registro de Fiestas de Interés Turistico
de la Comunidad Auténoma en el que figuren ademas
de las fechas de concesidn, los detalles mas significativos
del evento, sus revisiones anuales y sus ayudas eco-
némicas si las tuviere.

3. La duracién de la declaracién tendrd caracter
indefinido, si bien seradn revisadas anualmente, pudiendo
ser revocadas si se estimase que han dejado de concurrir
las circunstancias que motivaron su concesion.

4. La declaraciéon de fiesta de interés turistico de
la Comunidad Auténoma serd otorgada mediante Orden
de la Consejeria competente en materia de turismo, aten-
diendo a los criterios establecidos en esta Ley.

5. La denominacion de fiesta de interés turistico de
la Comunidad Auténoma podra ser solicitada por el Ayun-
tamiento correspondiente y por los Centros de Iniciativas
Turisticas o por organizaciones, asociaciones o particu-
lares interesados, mediante instancia dirigida a la Direc-
cion General de Turismo de Cantabria, a la que se acom-
pafnara la siguiente documentacion:

a) Historia resumida de la Fiesta, con indicacion de
los actos que la componen.

b) Fecha o fechas de la celebracion de la Fiesta.

c) Informacion gréafica de la Fiesta.

d) Cuanta documentaciéon e informacion se consi-
dere conveniente para demostrar la afluencia de visi-
tantes.

Articulo 44. Centros de Iniciativas Turisticas.

1. Los Centros de Iniciativas Turisticas son entida-
des sin fines de lucro promovidas por asociaciones, fun-
daciones o particulares interesados en el sector para
la promocién y fomento del turismo en un ambito terri-
torial delimitado.
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2. Las actuaciones de los Centros de Iniciativas
Turisticas podran ser locales, comarcales o abarcar todo
el territorio de la Comunidad Auténoma.

3. Los Centros de Iniciativas Turisticas se regiran
por los Estatutos de su constitucion, pero en su deno-
minacién deberd siempre aparecer su caracter de Centro
de Iniciativas Turisticas.

4. Son fines propios de los Centros de Iniciativas
Turisticas aquellos que contribuyan al desarrollo y pro-
mocién de los valores turisticos de su ambito de actua-
cion, debiendo estar concretados éstos en sus Estatutos.

5. Los Centros de Iniciativas Turisticas se adscri-
biran a la Direccidén General de Turismo y estaran dados
de alta en el Registro que al efecto se establezca en
dicha Direccion General, quien tendra sobre aquellos no
s6lo las funciones de autorizacidon de cada centro, sino
de informacién, control, inspecciéon, sancién e incluso
revocacion de la autorizacion.

Por ello, los Centros de Iniciativas Turisticas remitiran
anualmente a la Direcciéon General de Turismo de Can-
tabria memoria detallada de todas sus actividades, asi
como las actas de sus Organos Rectores y demas cir-
cunstancias que afecten a su funcionamiento.

Articulo 45. Fomento de los estudios turisticos.

El Gobierno de Cantabria propiciara la unificacion de
criterios en la programacién de los estudios de formacion
reglada y ocupacional del sector turistico y promovera
el acceso a la formacidon continua de los trabajadores
ocupados del sector.

Asimismo, apoyard la formaciéon turistica destinada
a la adquisicién de nuevos conocimientos y tecnologias.

CAPITULO VI

Precios y servicios turisticos

Articulo 46. Precios turisticos.

1. Los precios de los servicios prestados por las
empresas turisticas seran publicos y libres.

2. Como garantia del correcto funcionamiento y
transparencia del mercado y como garantia de defensa
de los consumidores, las empresas turisticas que tengan
establecimientos de alojamiento y restauracion estan
obligadas a notificar a la Direccion General de Turismo
de Cantabria los precios maximos que pueden facturar
por sus servicios turisticos.

3. En ningun caso las empresas turisticas podran
establecer o cobrar precios superiores a los comunicados
a la Administracion.

4. Reglamentariamente se establecera el régimen
de precios para las actividades turisticas de alojamientos
y restauracion.

Articulo 47. Servicios turisticos.

Como garantia del correcto funcionamiento y trans-
parencia del mercado y como garantia de la defensa
de los consumidores, se estableceran normas sobre el
desarrollo de los servicios turisticos y en especial sobre
régimen de reserva, anulacién de servicios turisticos, con-
tratacion, gestion de servicios turisticos, comercializa-
cidn de productos turisticos y publicidad turistica.

Articulo 48. Hojas de reclamaciones.

1. La Administracién turistica establecerd unas
hojas exclusivas para las reclamaciones de usuarios y
consumidores sobre los precios y servicios prestados

por las empresas turisticas. El Director del establecimien-
to sera responsable de dichas hojas que debera pro-
porcionar al cliente siempre que éste las solicite.

2. La Administracion Turistica establecera los tra-
mites a seguir en el procedimiento de las reclamaciones.

3. Las empresas v establecimientos turisticos
podran utilizar las hojas de reclamaciones para denunciar
ante la Administracion situaciones de incumplimiento
de la presente Ley

TiITULO V

De la disciplina turistica

CAPITULO |

La inspecciodn turistica

Articulo 49. Inspeccion turistica.

1. Corresponde al Gobierno de la Comunidad Auté-
noma de Cantabria, a través del érgano competente en
materia de turismo, el ejercicio de las funciones inspec-
tora y sancionadora para garantizar el estricto cumpli-
miento de la normativa turistica.

2. La actividad inspectora se regira por lo dispuesto
en la presente Ley y en sus normas de desarrollo.

Articulo 50. Funciones inspectoras.

1. Las funciones inspectoras en materia de turismo
tendran por objeto la comprobacién del cumplimiento
de la normativa turistica vigente, sin perjuicio de otras
de asesoramiento e informe sobre requisitos de infraes-
tructura, funcionamiento de empresas y seguimiento de
la ejecucidén de inversiones subvencionadas.

2. Los titulares de empresas y actividades turisticas
o quienes se encuentren al frente de aquéllas en el
momento de realizarse la visita, estaran obligados a faci-
litar a los Inspectores de Turismo el acceso y examen
de las instalaciones y la inspeccién de obras, documen-
tos, libros y registros correspondientes a la actividad
turistica, asi como la comprobacién de cuantos datos
sean precisos a los fines propios de la Inspeccién de
Turismo.

3. Todas las empresas y establecimientos turisticos
dispondran de un libro oficial de visitas de inspeccién
y de las hojas de reclamaciones.

Articulo 51. Inspectores de Turismo.

1. Los Inspectores de Turismo estardn provistos de
documentaciéon que acredite su condicidon y estaran obli-
gados a exhibirla en el ejercicio de sus funciones.

2. Los Inspectores de Turismo tendran, en el ejer-
cicio de su funcidn, caracter de Autoridad y podran soli-
citar, si fuera necesario, la colaboracion de cualquier
Cuerpo de Seguridad del Estado o Policia Local.

3. Los Inspectores de Turismo podran, para el mejor
cumplimiento de sus funciones, solicitar la cooperacién
del personal y servicios dependiente de otras Adminis-
traciones Publicas.

4. LosInspectores de Turismo podran, en el ejercicio
de sus funciones, acceder a los locales, establecimientos
y empresas turisticas y a aquellas otras en las que existan
pruebas de que se desarrolla actividad turistica, pudiendo
requerir cuanta documentacion consideren necesaria
para el eficaz cumplimiento de sus funciones.

5. Asimismo, previa citacién razonada, podran
requerir la comparecencia de responsables e interesados
en la sede de la Inspeccidn turistica.
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6. Los Inspectores de Turismo seran funcionarios
de la Comunidad Auténoma, facultados al efecto. No
obstante, cuando las circunstancias asi lo requieran, se
podré contratar personal especialmente facultado para
realizar funciones de inspeccion concretas y determi-
nadas, de caracter técnico preventivo.

7. Los Inspectores de Turismo actuaran siempre por
iniciativa y en representacion del érgano administrativo
competente en materia de turismo.

Articulo 52. Visitas de inspeccion.

1. En los libros oficiales de visita de inspeccion se
anotara el resultado de éstas, y si es preciso, los Ins-
pectores de Turismo levantaran acta, que podra ser de
infraccién, constatacién de hechos o de obstaculizacion
a la inspeccion.

2. En cualquier caso se efectuara en primer lugar
un acta previa, indicando los hechos y dando un plazo
concreto para el cumplimiento de lo indicado en dicho
acta. Si transcurrido el plazo no se hubiese efectuado,
se proseguira con el procedimiento.

3. De no poderse aportar, en el momento de la Ins-
peccion, los documentos requeridos o necesitar éstos
de un examen detenido, los Inspectores de Turismo
podran citar a los titulares o directores de establecimien-
tos y actividades turisticas a comparecer ante la Admi-
nistracion de la Comunidad Auténoma, expresando la
citacion el dia y la hora de la misma.

4. En las actas de infraccion debera hacer constar
con precisiéon los hechos motivo de las mismas, las cir-
cunstancias que podran atenuar o agravar la infraccion
y los datos identificativos del establecimiento o empresa,
la fecha y hora de la visita, los nombres y apellidos de
los inspectores actuantes y las normas que se consideren
infringidas, asi como cualquier otra circunstancia que
el interesado solicite.

b. Las actas deberan ser firmadas por los Inspec-
tores de Turismo y por los titulares o directores de los
establecimientos o actividades inspeccionadas. En defec-
to del titular o director, el acta se firmard por el empleado
que le sustituya. La firma acreditara el conocimiento del
acta y su contenido. Una copia del acta sera entregada
al titular o representante de la empresa afectada.

6. Los interesados o sus representantes podran
hacer constar en el acta de inspeccién las aclaraciones
que estimen convenientes.

7. El 6rgano competente en materia de turismo
comunicara a los departamentos u organismos corres-
pondientes las circunstancias que hayan detectado a tra-
vés de la Inspeccion de Turismo que puedan constituir
otras infracciones administrativas.

Asimismo, se informard a la jurisdicciéon competente
de las infracciones observadas que pudieran ser cons-
titutivas de delito o falta penal.

CAPITULO I

Régimen sancionador en materia de turismo

Artl'cul_o 53. Infracciones administrativas en materia de
turismo.

1. Son infracciones administrativas en materia de
turismo las acciones u omisiones enumeradas en la pre-
sente Ley.

2. La actuacion contraria a lo dispuesto en esta Ley
o en la normativa vigente dara lugar a que el érgano
competente en materia de turismo actue:

a) Adoptando medidas precisas para proceder a ins-
taurar el régimen juridico infringido.

b) Imponiendo sanciones a los responsables de la
actuacion, previa tramitacién del procedimiento sancio-
nador a que hubiera lugar.

Articulo 54. Responsabilidad.

1. La responsabilidad administrativa por infracciéon
de las normas reguladoras de las empresas y actividades
turisticas correspondera a la persona fisica o juridica titular
de las mismas, que sera la que figure en la licencia o
autorizaciéon correspondiente, salvo prueba en contrario.

2. El titular de la empresa o actividad sera respon-
sable administrativamente de las infracciones cometidas
por los trabajadores o por terceras personas que, sin
estar vinculadas laboralmente a la misma, realicen pres-
taciones comprendidas en los servicios contratados por
haberse establecido asi en los contratos o por disposicion
legal.

3. La responsabilidad administrativa se exigira al
titular de la empresa o actividad, sin perjuicio de que
éste pueda deducir las acciones que resulten proceden-
tes contra las personas que sean materialmente impu-
tables de las infracciones, por el resarcimiento del impor-
te de las sanciones a que fueran condenados y sin per-
juicio de las sanciones accesorias que se les puedan
imponer.

4. En el caso de infracciones consistentes en el ejer-
cicio de una profesion o actividad sin estar en posesion
de la correspondiente habilitacion administrativa, el res-
ponsable resultara la persona fisica o juridica que realiza
la actividad.

CAPITULO Il

Las infracciones turisticas

Articulo 55. Clasificacion de infracciones.
Las infracciones administrativas en materia de turis-
mo se clasifican como leves, graves o muy graves.

Articulo 56. Infracciones leves.

Se consideran infracciones leves:

1. La falta de exhibicion de anuncios o distintivos
obligatorios o su exhibicion sin las formalidades reque-
ridas.

2. No expedir o hacerlo sin los requisitos exigidos,
facturas o justificantes de cobro por los servicios pres-
tados o no conservar sus duplicados durante el plazo
de un ano.

3. Las deficiencias leves en la prestacion de los ser-
vicios, decoro de los establecimientos, limpieza de sus
locales y enseres y funcionamiento de sus instalaciones
y mobiliario.

4. La incorrecta prestacion de los servicios por el
personal encargado de los mismos en cuanto a la pres-
tacion y buen trato a la clientela, que suponga falta de
respeto y consideracidn a la misma, siempre que no
haya sido debidamente corregida por el titular del esta-
blecimiento y no se haya dado la satisfaccion debida
al usuario afectado.

5. No declarar o hacerlo en tiempo indebido los pre-
cios que han de regir para la prestaciéon de servicios
cuando aquella declaracién sea preceptiva, asi como la
no exhibicidon, cuando ésta sea preceptiva, de las listas
de precios de los servicios en lugar claramente visible
y de facil lectura por el publico.

6. La prohibicién del libre acceso y la expulsién de
los clientes, cuando éstas sean injustificadas.
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7. Laalteracion de la capacidad alojativa de los esta-
blecimientos hoteleros, mediante la utilizacién doble de
habitaciones calificadas como individuales o mediante
la instalaciéon de camas supletorias sin la previa auto-
rizacion del organismo competente.

8. Laacampada fuera de los campamentos de turis-
mo, excepcion hecha de aquellos lugares autorizados
por la Direccion General de Turismo, a propuesta del
respectivo Ayuntamiento.

9. La omisién de la entrega a los clientes de los
establecimientos hoteleros de la preceptiva hoja de admi-
sion, con indicacion de la unidad de alojamiento, los
precios aplicables y demas extremos exigidos.

10. La ocultaciéon al consumidor de parte del precio
mediante prestaciones no solicitadas o no manifiestas.

11. ElI incumplimiento de las normas relativas a
documentacion, informacién, libros y registros estable-
cidos obligatoriamente para el adecuado régimen o fun-
cionamiento de las empresas, instalaciones o servicios
como garantia para la proteccién del usuario.

12. Cualquierinfraccion que aunque tipificada como
grave no mereciere tal calificacion en atenciéon a su natu-
raleza, ocasion o circunstancia.

13. En general, el incumplimiento de los requisitos,
obligaciones y prohibiciones establecidas en esta Ley
y en la vigente normativa en materia de turismo, siempre
que no puedan ser clasificadas como graves o muy
graves.

Articulo b7.

Se consideran infracciones graves:

1. No notificar al érgano competente y en el plazo
establecido los cambios de titularidad de los estable-
cimientos.

2. La utilizacién de denominacion, rétulos o distin-
tivos diferentes a los que le corresponde conforme a
su clasificacion.

3. La utilizacion de informacion o publicidad que
induzca a engano en la prestacion de servicio.

4. La alteracion de los aspectos sustantivos para
el otorgamiento de la autorizacion, titulo, licencia o habi-
litacidon preceptiva para la construccién, apertura o ejer-
cicio de una actividad turistica.

5. El incumplimiento parcial y no sustancial de la
normativa sobre prevenciéon de incendios.

6. Efectuar reformas estructurales no autorizadas
previamente por la Administracion, que modifiquen los
requisitos bdasicos esenciales para el ejercicio de la acti-
vidad, que supongan disminucién de la calidad o que
afecten a la clasificacidn, categoria y capacidad alojativa
del establecimiento.

7. Elincumplimiento contractual respecto del lugar,
tiempo, precio y demas condiciones pactadas.

8. La utilizacién de dependencias, locales, inmue-
bles, vehiculos o personas para la prestacion de servicios
turisticos que no estén habilitados legalmente para ello
o que estandolo hayan perdido, en su caso, su condicion
de uso.

9. La percepcion de precios superiores a los decla-
rados.

10. Las deficiencias manifestas y generalizadas en
la prestacién de los servicios, decoro de los estableci-
mientos y funcionamiento o limpieza de los locales, ins-
talaciones y enseres.

11. La inexistencia de hojas de reclamaciones o la
negativa a facilitarlas a los clientes en el momento de
ser solicitadas.

12. La admision en los campamentos de turismo
de campistas fijos o residenciales y la instalacién de
unidades de acampada prohibida y ello siempre fuera
de los limites o porcentajes fijados en la autorizacion
de funcionamiento.

Infracciones graves.

13. La reserva confirmada de plazas en numero
superior a las disponibles o el incumplimiento de las
disposiciones relativas al régimen de reservas.

14. La negativa a la expedicidon de factura o ticket
o, habiendo expedido el ticket mecanico, la negativa a
realizar la correspondiente factura especificando los dis-
tintos conceptos a solicitud del cliente.

15. Lanegativa uobstruccion dolosa en la actuacion
de los funcionarios en servicio de inspeccién y sancion.

16. Elincumplimiento de los plazos concedidos por
la Administracién Turistica para la subsanacién de defi-
ciencias de infraestructura o funcionamiento.

17. La reiteracion en la comisién, en el periodo de
un ano, de mas de tres infracciones leves, o la realizacion
de acciones u omisiones tipificadas como leves en esta
Ley pero que afecten a una pluralidad de personas.

18. No mantener vigente la cuantia del capital social
o las garantias de seguro y fianza exigidas por la nor-
mativa de las agencias de viajes.

19. Cualquier infraccion que aunque tipificada como
muy grave, no mereciere tal calificaciéon en atencién a
su naturaleza, ocasién o circunstancia.

Articulo 58. Infracciones muy graves.

Se consideran infracciones muy graves:

1. La oferta prestacidon de servicios y realizacion de
actividades turisticas careciendo de la autorizacién o titu-
lo-licencia exigida por la normativa aplicable.

2. Lacomunicacion dolosa de informacién inexacta
o la aportacién de documentacion falsa.

3. El incumplimiento sustancial de la normativa
sobre prevencion de incendios en establecimientos turis-
ticos.

4. Las deficiencias en materia de infraestructura y
actividad que entrafien grave riesgo para los usuarios.

5. Las infracciones de la normativa turistica que por
su difusién o repercusion dafien de manera notoria la
imagen turistica de Cantabria.

6. La comisién de una infraccién grave cuando los
responsables de las infracciones hayan sido sancionados
mediante resolucidon firme en via administrativa dos
veces en el plazo de dos afios, contando a partir de
la primera de ellas, por el mismo hecho infractor, o tres
veces, durante el mismo plazo, por hechos diferentes.

7. La negativa absoluta a facilitar la inspeccién
turistica.

Articulo 59. Prescripcion.

Prescribirdn a los seis meses las infracciones leves,
a los doce meses las infracciones graves y a los dos
anos las infracciones muy graves.

CAPITULO IV

Sanciones
Articulo 60. Sanciones para las infracciones leves.

Las sanciones aplicables a las infracciones leves
podran ser:

a) Apercibimiento.
b) Multa de hasta cien mil (100.000) pesetas.

Articulo 61. Sanciones para las infracciones graves.

Las sanciones aplicables a las infracciones graves
podran ser:

a) Multa desde cien mil una (100.001) hasta un
millon (1.000.000) de pesetas.
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b) Suspension del ejercicio de profesiones o acti-
vidades turisticas o clausura del establecimiento por un
periodo no superior a tres meses.

En virtud de la gravedad de la infraccion cometida,
se podran acumular las sanciones referidas en este ar-
ticulo.

Articulo 62.
graves.

Sanciones para las infracciones muy

Las sanciones aplicables a las infracciones muy gra-
ves podran ser:

a) Multa de un millén una (1.000.001) hasta cinco
millones (5.000.000) de pesetas.

b) Suspension del ejercicio de profesiones o acti-
vidades turisticas o clausura del establecimiento por el
periodo que se estime conveniente, incluso indefinida-
mente.

c) Inhabilitacién por un periodo de hasta tres afnos
de recibir ayudas y subvenciones otorgadas por el Gobier-
no de la Comunidad Auténoma de Cantabria.

En virtud de la gravedad de la infraccion cometida,
se podran acumular las sanciones referidas en este ar-
ticulo.

Articulo 63. Valoracion de las sanciones.

El 6rgano competente valorara las causas y circuns-
tancias que originen la infraccion con el objeto de impo-
ner al infractor la sancién mas apropiada y justa, impe-
rando siempre un criterio correctivo de las causas que
originaron la infraccién y no un criterio punitivo.

A tales efectos se tendra en cuenta:

a) La gravedad de los perjuicios ocasionados.

b) El beneficio ilicito obtenido.

c) La trascendencia social de la infraccion.

d) La repercusion para el resto del sector y para
la imagen turistica de Cantabria.

e) La reincidencia, entendida ésta como la acumu-
lacién de dos o mas sanciones en el periodo de un afo.

f) La posicion predominante del infractor en el mer-
cado.

g) La subsanacién voluntaria durante el proceso
sancionador.

Articulo 64. Defensa de los usuarios por pagar precios
superiores.

Como defensa de los usuarios y consumidores y con
independencia de las sanciones impuestas, cuando se
hayan percibido precios superiores a los declarados a
la Administracion turistica se acordard la restitucion a
los interesados de los indebidamente percibidos, con
los intereses que la demora produzca, asi como el abono
del importe de los servicios no prestados.

Articulo 65. Publicidad.

1. Por razones de seguridad en el trafico mercantil,
quien resuelva el expediente sancionador podra acordar
la publicidad de las sanciones impuestas cuando hayan
adquirido firmeza en via administrativa o, en su caso,
en via judicial.

2. Las sanciones firmes en via administrativa, sea
cual fuere su clase y naturaleza, seran anotadas en el
expediente de la empresa o actividad turistica corres-
pondiente.

La anotacién de las sanciones anteriores se cancelara
de oficio o a instancia del interesado:

a) Transcurridos uno, dos o cuatro afnos, segun se
trate de sanciones por infracciones leves, graves o muy
graves, respectivamente, desde su imposicién con carac-
ter firme en via administrativa.

b) Cuando se produzca cambio de titularidad de las
empresas o actividades turisticas.

Articulo 66. Organos competentes para imponer san-
ciones.

a) El Director general de Turismo, para las sanciones
de apercibimiento y multa de hasta doscientas cincuenta
mil (250.000) pesetas.

b) El Consejero de Industria, Turismo, Trabajo y
Comunicaciones, para las sanciones de multa de hasta
un millén (1.000.000) de pesetas y suspension de acti-
vidades o clausura por periodo de hasta tres meses.

c) El Gobierno de Cantabria para las sanciones de
multa de hasta cinco millones (5.000.000) de pesetas
y/0 las de suspension e inhabilitacién que recogen los
parrafos b) y c) del articulo 65 de la presente Ley.

CAPITULO V

Procedimiento

Articulo 67. Iniciacion del procedimiento.

1. Los procedimientos sancionadores se iniciaran
siempre de oficio por acuerdo del Director general de
Turismo, bien por iniciativa o como consecuencia de
orden superior, peticion razonada de otros dérganos o
denuncia.

2. Con caracter previo a la incoacion del procedi-
miento se podrd ordenar la practica de diligencias pre-
liminares para la aclaracion de los hechos.

3. La tramitacién del procedimiento sancionador
corresponde a la Direccidon General de Turismo y se subs-
tanciard conforme a lo establecido en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, y en el Real Decreto 1398/1993, de 4 de agos-
to, por el que se aprueba el Reglamento del Procedi-
miento para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora.

Articulo 68. Acuerdo de iniciacion.

El acuerdo de iniciacién que se formule por el drgano
competente senalard la identificacién de la persona pre-
suntamente responsable, los hechos que se suponen san-
cionables, su calificaciéon juridica y las sanciones que
puedan corresponder, el instructor y, en su caso, secre-
tario del procedimiento, con expresa indicacién del régi-
men de recusacion de los mismos, el drgano competente
para la resolucion del expediente y la norma que le atri-
buye tal competencia, las medidas de caracter provi-
sional que, en su caso, se hayan acordado por el érgano
competente para iniciar el procedimiento sancionador
y la indicacién del derecho a formular alegaciones y a
la audiencia en el procedimiento y de los plazos para
su ejercicio.
Articulo 69. Caducidad del procedimiento.

El procedimiento sancionador caducard a los seis
meses desde su paralizacion, salvo en el caso de faltas
muy graves, en que caducara a los doce meses. Se
entiende que el expediente se ha paralizado cuando no
se ha realizado actuacién o diligencia alguna. No se con-
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sideran actuaciones o diligencias susceptibles de
interrumpir la paralizacion aquellas que realiza la Admi-
nistracion sin intervencidon o notificacién a terceros inte-
resados en el expediente o al propio expedientado.

Articulo 70. Ejecucion.

1. Las sanciones que se impongan al amparo de
lo dispuesto en la presente Ley seran objeto de ejecucion
de conformidad con lo establecido en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Admi-
nistraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, normativa de recaudacién y demas disposicio-
nes aplicables.

2. Las resoluciones que se dicten por los 6rganos
a que se refiere la presente Ley seran susceptibles de
recurso, de conformidad con lo establecido en la Ley
de Cantabria 2/1997, de 28 de abril, de Régimen Juri-
dico del Gobierno y de la Administracion.

CAPITULO VI

Medidas cautelares

Articulo 71. Medidas cautelares.

El titular de la Consejeria competente, previo informe
0 a instancia, en su caso, de otros organismos o auto-
ridades, podra acordar cautelarmente la clausura inme-
diata de una empresa o actividad turistica con precintado
de las instalaciones, cuando concurran circunstancias
graves que afecten a la seguridad de las personas o
de los bienes, durante el tiempo necesario para la sub-
sanacion de los defectos existentes y sin perjuicio de
la incoaccién del correspondiente expediente sanciona-
dor que en su caso proceda.

Articulo 72. Cierre del establecimiento.

No tendra caracter de sancién la clausura o cierre
de establecimientos que se hallen abiertos al publico
sin haber obtenido la preceptiva autorizaciéon o habili-
tacion turistica, hasta la obtencién de la misma, siempre
que no hayan transcurrido dos meses desde la iniciacién
del expediente de solicitud de apertura. La clausura o
cierre sera acordada por el titular de la Consejeria com-
petente previa audiencia del interesado, sin perjuicio del
correspondiente expediente sancionador.

2. Para evitar el intrusismo profesional, la Direcciéon
General de Turismo queda especialmente facultada para
proceder a cerrar o clausurar aquellas actividades turis-
ticas que se presten de manera totalmente ilegal sin
autorizacion ni control alguno.

Articulo 73. Intrusismo profesional.

La realizacion o publicidad por cualquier medio de
difusién de las actividades a las empresas turisticas sin
estar en posesion de la autorizacién preceptiva se con-
siderara intrusismo profesional y se sancionara admi-
nistrativamente segun lo previsto por la presente Ley.

TiITULO VI

Del arbitraje

CAPITULO UNICO
Articulo 74. Arbitraje.

La Consejeria competente en materia de turismo
podréd crear mecanismos de arbitraje de conformidad

con el Sistema Arbitral de Consumo de Cantabria, para
la resolucién, con cardcter vinculante y definitivo, de los
conflictos que pudieran surgir entre las empresas pres-
tadoras de los servicios y los usuarios destinatarios de
los mismos, todo ello sin perjuicio de la proteccion admi-
nistrativa y judicial de acuerdo con lo establecido en
el articulo 24 de la Constitucion Espafiola.

Articulo 75. Arbitros.

Los arbitros seran designados por la Direccion Gene-
ral de Turismo, entre personas de reconocido prestigio
y conocimiento en las materias objeto de litigio.

Los arbitros actuaran libremente decidiendo sobre las
cuestiones en conflicto y emitirdn un laudo razonado
en un plazo no superior a sesenta dias desde el comienzo
del arbitraje.
Articulo 76. Laudo arbitral.

1. El laudo arbitral contendra no sélo la mejor solu-
cion posible para las partes sino los mecanismos nece-
sarios para ello. El laudo serd aceptado por las partes.

2. Los arbitros podran recabar de todas las partes
implicadas cuanta documentacidon precisen, debiendo
éstas entregarla sin excusa y a la mayor brevedad.

Disposicién adicional primera.

Se autoriza al Gobierno de Cantabria para que,
mediante Decreto, actualice las cuantias de las sanciones
prevista en esta Ley, teniendo en cuenta la variacion
del Indice de Precios al Consumo.

Disposicién adicional segunda.

Desaparece la asociacién sin animo de lucro deno-
minada Patronato Regional de Turismo, que se ha nutrido
de fondos publicos al haber sido integrados sus fines
y objetivos en la Sociedad de Turismo de Cantabria, S. A.

Disposicién adicional tercera.

El Consejo de Turismo de Cantabria se constituira
a los tres meses de la aprobacion de la presente Ley.
En tanto sea objeto de una nueva regulaciéon, en un
plazo maximo de un ano desde la entrada en vigor de
la presente Ley, seguird rigiéndose por el Decreto
15/1996, de 22 de marzo.

Disposicion transitoria Unica.

A los expedientes en tramite iniciados antes de la
entrada en vigor de la presente Ley no les sera de apli-
cacién la misma, rigiéndose por la normativa anterior,
salvo que la aplicacion de la presente Ley pueda resultar
mas beneficiosa para el interesado.

Disposicién derogatoria Unica.

Queda derogada la Ley 1/1992, de 11 de febrero,
de Inspeccion y Régimen Sancionador en materia de
Turismo y cuantas disposiciones se opongan a lo pre-
ceptuado en la presente Ley.

Disposicion final primera.

Por Decreto del Gobierno de Cantabria se establecera
una nueva estructura organizativa de la Direccidon Gene-
ral de Turismo, que hasta ese momento continuara fun-
cionando con la estructura que mantiene actualmente.
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Disposicion final segunda.

Se autoriza al Gobierno de Cantabria para dictar cuan-
tas disposiciones de aplicacion y desarrollo de la pre-
sente Ley sea necesario.

Disposicion final tercera.

La presente Ley entrara en vigor el dia de su publi-
cacion en el «Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma
de Cantabria», debiendo ser también publicada en el
«Boletin Oficial del Estadon.

Palacio del Gobierno de Cantabria, 24 de marzo
de 1999.

JOSE JOAQUIN MARTINEZ SIESO,
Presidente

(Publicada en el «Boletin Oficial de Cantabria» extraordinario nimero 3,
de 26 de marzo de 1999)

10365 LEY6/1999, de 24 de marzo, de modificacién
de la Ley 5/1987, de 27 de marzo, de Elec-
ciones a la Asamblea Regional.

EL PRESIDENTE DE LA DIPUTACION REGIONAL DE CANTABRIA

Condzcase que la Asamblea Regional de Cantabria
ha aprobado y yo, en nombre de Su Majestad el Rey,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15.2.° del
Estatuto de Autonomia para Cantabria, promulgo la
siguiente Ley de Cantabria 6/1999, de 24 de marzo,
de modificacion de la Ley 5/1987, de 27 de marzo,
de Elecciones a la Asamblea Regional de Cantabria.

PREAMBULO

La reforma del Estatuto de Autonomia de Cantabria,
recientemente aprobada por Ley Organica 11/1998, de
30 de diciembre, y la Ley Organica 3/1998, de 15 de
junio, que modifica la Ley Orgdanica del Régimen Electoral
General (LOREG) aconsejan la adaptacién de la Ley de
Cantabria 5/1987, de 27 de marzo, de Elecciones a
la Asamblea Regional.

La Ley Orgéanica 11/1998, de 30 de diciembre, intro-
duce en el Estatuto de Autonomia una disposicién adi-
cional tercera, que establece que la celebracién de elec-
ciones atendera a lo que dispongan las Cortes Generales,
con el fin exclusivo de coordinar el calendario de las
diversas consultas electorales.

En este sentido, la Ley Orgéanica 3/1998, de 15 de
junio, de modificacidon de la Ley Orgénica del Régimen
Electoral General, anade a ésta una disposiciéon adicional
quinta, que permite la celebracion simultanea de pro-
cesos electorales que coincidan en un periodo no supe-
rior a cuatro meses en el mismo ano.

Tal circunstancia se producira en el ano 1999, en
el que, celebrandose las elecciones al Parlamento
Europeo, a las Asambleas Legislativas de Comunidades
Autdnomas vy las elecciones locales, se hace necesario
modificar nuestra Ley electoral, de modo que, cuando
se dé esa simultaneidad, haya cobertura legal, apoyada,
a su vez, en la del Estatuto.

Asimismo, procede modificar la Ley autondmica para
incorporar a su texto la prevision relativa a la autorizacion
de gastos y sus limitaciones, establecida en los articulos
127.1y 131.2 de la Ley Orgénica del Régimen Electoral
General.

Finalmente, la modificaciéon en la denominacién de
las instituciones de autogobierno de Cantabria operada
por la reforma del Estatuto, justifica la adaptacion de
nuestra Ley electoral a aquélla.

Articulo 1.

Se modifican los siguientes epigrafes, articulos y apar-
tados de la Ley de Cantabria 5/1987, de 27 de marzo,
de Elecciones:

I. Titulo de la Ley.

Se modifica el titulo de la Ley, que pasard a deno-
minarse «Ley de Elecciones al Parlamento de Cantabria».

Il.  Articulo 18.

Se modifica el apartado 1, que queda redactado en
los siguientes términos:

«1. La convocatoria de elecciones al Parlamen-
to de la Comunidad Autdnoma de Cantabria se efec-
tuard mediante Decreto del Presidente de la Comu-
nidad Auténoma, que se publicara en el “Boletin
Oficial de Cantabria” y en el “Boletin Oficial del
Estado”, con sujecién al articulo 10.3 del Estatuto
de Autonomia y en los términos previstos en la
Ley Orgénica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen
Electoral General.

No obstante, en el supuesto de que en el mismo
afo coincidan para su celebraciéon en un espacio
de tiempo no superior a cuatro meses, con elec-
ciones al Parlamento Europeo, se estard a lo esta-
blecido en la disposiciéon adicional tercera del Esta-
tuto de Autonomia y a la disposicién adicional quin-
ta de la citada Ley Organica.»

lll.  Articulo 38.

Al articulo 38 se afiade un apartado nuevo del siguien-
te tenor:

«3. En el supuesto de coincidencia de eleccio-
nes al Parlamento de Cantabria con otro proceso
electoral por sufragio universal directo, los partidos,
federaciones, coaliciones y agrupaciones de elec-
tores concurrentes, se adecuaran, en cuanto al limi-
te de gastos, a lo dispuesto en el articulo 131.2
de la Ley Organica del Régimen Electoral General.»

IV. Articulo 39.

En el articulo 39 se anade un apartado nuevo, con
el siguiente texto:

«3. En ningun caso, la subvencidon correspon-
diente a cada grupo politico podra sobrepasar la
cifra de gastos electorales declarados justificados
por el Tribunal de Cuentas en el ejercicio de su
funcion fiscalizadora.»

Articulo 2.

Todos los articulos de la Ley de Cantabria 5/1987,
de 27 de marzo, que contengan la denominacion Dipu-
tacion Regional de Cantabria, Asamblea Regional de Can-
tabria o Consejo de Gobierno de Cantabria, quedan modi-
ficados, sustituyéndose por las de Comunidad Autbnoma
de Cantabria, Parlamento de Cantabria o Gobierno de
Cantabria, respectivamente.

Disposicién final Unica.
La presente Ley entrard en vigor al dia siguiente de
su publicacién en el «Boletin Oficial de Cantabria».

Palacio del Gobierno de Cantabria, 24 de marzo
de 1999.

JOSE JOAQUIN MARTINEZ SIESO,
Presidente

(Publicada en el «Boletin Oficial de Cantabria» extraordinario nimero 3,
de 26 de marzo de 1999)



