MM Diario Oficial ES
EES  de la Uni6n Europea Serie C
C]2026/5944 6.11.2026
DECISION N.° 1/2026 DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA OFICINA EUROPEA DE
SELECCION DE PERSONAL
de 20 de octubre de 2026

sobre el uso de las decisiones individuales automatizadas en el contexto de las pruebas en linea

(C[2026/5944)

EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA OFICINA EUROPEA DE SELECCION DE PERSONAL,

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Uni6én Europea,

Vista la Decisién 2002/620/CE del Parlamento Europeo, del Consejo, de la Comision, del Tribunal de Justicia, del Tribunal
de Cuentas, del Comité Econémico y Social, del Comité de las Regiones y del Defensor del Pueblo Europeo, de 25 de julio
de 2002, por la que se crea la Oficina de seleccion de personal de las Comunidades Europeas — Declaracion de la Mesa del
Parlamento Europeo ('), y en particular, su articulo 2, apartado 1,

Visto el Reglamento (UE) 2018/1725 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2018, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por las instituciones, 6rganos y
organismos de la Unién, y a la libre circulacién de esos datos, y por el que se derogan el Reglamento (CE) n.° 45/2001 y la
Decisién n.° 1247/2002/CE (%}, y en particular su articulo 24,

Considerando lo siguiente:

(1)

El articulo 24 del Reglamento (UE) 20181725 establece que los interesados tienen derecho a no ser objeto de una
decision que se base tinicamente en el tratamiento automatizado, excepto cuando lo autorice el Derecho de la Unién
y con sujecion a las garantias adecuadas.

La Oficina Europea de Seleccién de Personal (en lo sucesivo, «la Oficina») organiza procesos de seleccion, incluidas
pruebas en linea, para la contratacion de funcionarios y otros agentes de la Union Europea. La integridad, la
seguridad y la equidad de estas pruebas son esenciales para garantizar la igualdad de trato de las personas candidatas
y la fiabilidad de los procesos de seleccion.

Durante una prueba en linea, es posible que no se respeten las normas de prueba predefinidas o que se ponga en
peligro la integridad o la seguridad de una sesién de pruebas. Cuando no se pueda impedir o contener de otro modo
tales riesgos, puede ser necesario recurrir a una medida automatizada consistente en la finalizacién de la sesién de
pruebas.

Dicha medida puede afectar significativamente a una persona candidata en el sentido del articulo 24 del Reglamento
(UE) 2018/1725. Procede, por tanto, establecer la base juridica para su uso y las garantias aplicables a las personas
candidatas.

Las decisiones individuales automatizadas deben limitarse a circunstancias claramente definidas, objetivas y
verificables, asi como ser necesarias y proporcionadas para proteger la integridad, la seguridad o la equidad de la
prueba en linea. La finalizacién automatizada de la sesién debe ser una medida sujeta a revisién con arreglo a las
condiciones definidas en la presente Decision.

Debe informarse a las personas candidatas del uso y la finalidad de las decisiones individuales automatizadas, de las
circunstancias en las que pueden aplicarse y de sus posibles consecuencias. Las personas candidatas deben tener la
posibilidad efectiva de impugnar una medida automatizada y de obtener una intervencién humana y una revisiéon
posterior por parte de personal cualificado de la Oficina. La Oficina debe decidir si anula la finalizacién
automatizada y aplica las medidas correctoras adecuadas. Al tribunal de oposicion le corresponde tomar la decisiéon
de confirmar la finalizacién automatizada y de descalificar a la persona candidata.

() DOL 197 de 26.7.2002, p. 53, ELL http:|/data.europa.eu/eli/dec/2002/620/o0j.
() DOL295de21.11.2018, p. 39, ELL: http:|/data.europa.eu/elijreg/2018/1725]0j.
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La revisiéon humana debe ser rigurosa y tener en cuenta las circunstancias particulares y la informacion o las pruebas
pertinentes presentadas por la persona candidata. Cuando se constate que una medida automatizada es errdnea,
deben existir medidas correctoras adecuadas. La finalizacién automatizada de una prueba no debe constituir en si
misma una exclusién de la oposicion.

Las decisiones individuales automatizadas contempladas en la presente Decisién no deben basarse en el tratamiento
de las categorias especiales de datos personales a que se refiere el articulo 10, apartado 1, del Reglamento
(UE) 2018/1725. La Oficina debe aplicar las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar la fiabilidad
del mecanismo de decisiones individuales automatizadas, supervisar su funcionamiento y tratar cualquier error o
vulnerabilidad.

Deben establecerse disposiciones operativas detalladas en la convocatoria de oposicién, en la convocatoria de
manifestaciones de interés o en las instrucciones para las pruebas aplicables, sin restringir las garantias establecidas
en la presente Decision. La presente Decisién se entiende sin perjuicio de cualesquiera otros derechos y vias de
recurso disponibles con arreglo al Derecho de la Unidn.

DECIDE:
Articulo 1
Objetivo y principios
1. La presente Decision constituye la autorizacion, en el sentido del articulo 24, apartado 2, letra b), del Reglamento

(UE) 20181725, para el uso por parte de la Oficina de decisiones individuales automatizadas durante las pruebas en linea.

2.

Dichas decisiones solo se utilizardn cuando sea necesario y proporcionado para garantizar la integridad y la seguridad

de la prueba y la igualdad de trato de las personas candidatas. Se basardn en normas y condiciones predefinidas, objetivas y
verificables aplicables a las pruebas.

1.

Articulo 2

Ambito de aplicacién de las decisiones individuales automatizadas

Una decisién individual por medios automatizados puede tomarse durante una prueba en linea en una oposiciéon

general o en un procedimiento de seleccion CAST, cuando no se cumpla una norma o condicién de prueba predefinida.

2.

3.

Dicha decision se limitard a la finalizacién de la sesién de pruebas.

Las circunstancias que activan dicha medida se enumeran de manera exhaustiva en el presente articulo y se

comunicardn a las personas candidatas de conformidad con el articulo 4. Se limitardn a acontecimientos que afecten
objetivamente a la integridad, la seguridad o las condiciones controladas de las pruebas, a saber:

la persona candidata retira los permisos de cimara o micréfono necesarios para las pruebas;

la pagina de las pruebas no responde debido al fallo de una secuencia de comandos en segundo plano necesaria para
el correcto funcionamiento del entorno de pruebas;

se conecta una pantalla adicional, a pesar de que las instrucciones para las pruebas exijan que se use una Gnica
pantalla;

se intenta descargar un archivo durante la prueba, a pesar de que las instrucciones para las pruebas prohiban las
descargas;

se pierde la conexion al entorno de vigilancia durante un periodo ininterrumpido de dos minutos; se intenta acceder a
la pagina de las pruebas o modificarla mediante herramientas de desarrollo, inspeccion de paginas o medios técnicos
equivalentes;

se cierra o recarga la pestafia de las pruebas;
se produce un cambio en la conexi6n a la red durante las pruebas;

se utiliza un proxy durante las pruebas, a pesar de que las instrucciones para las pruebas prohiban su uso;
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i)  seabandona la pagina de las pruebas;
j)  sedesinstala o desactiva la extension de vigilancia del navegador;

k)  se detiene la grabacién de pantalla, a pesar de que la grabacién de pantalla se exija en las instrucciones para las
pruebas;

)  sedesactiva el modo de pantalla completa, a pesar de que en las instrucciones para las pruebas se exija que la persona
candidata permanezca en dicho modo.

4. Quedan fuera del ambito de aplicacion de la presente Decision los casos en que las tecnologias de apoyo utilizadas
por personas candidatas que requieran una adaptacion especial sean incompatibles con la herramienta de vigilancia.

Articulo 3

Naturaleza de la medida automatizada

1. La finalizacién automatizada consistird tinicamente en la finalizacion de la sesién de pruebas y estard sujeta a una
revision humana de conformidad con el articulo 6.

2. La finalizacién automatizada no constituird en si misma una exclusién de la oposicion o la descalificacion de la
persona candidata. Toda decisién de confirmar la finalizacién automatizada y de descalificar a la persona candidata serd
tomada por el tribunal de oposicion de conformidad con el articulo 6.

Articulo 4

Informacién a las personas candidatas

1. Antes de participar en una prueba en linea en la que resulte de aplicacién la presente Decision, se informard a las
personas candidatas, en un lenguaje claro y sencillo, de que se utilizardn las decisiones individuales automatizadas. Dicha
informacién se facilitard en la convocatoria de oposicién, en la convocatoria de manifestaciones de interés o en las
instrucciones para las pruebas aplicables.

2. Esta informacién precisard, como minimo:

a)  los objetivos de las decisiones individuales automatizadas;

b)  las normas y condiciones pertinentes cuyo incumplimiento activard una medida automatizada;

¢) lamedida automatizada y sus consecuencias;

d) el derecho a impugnar una medida y a obtener una intervencién humana y una revisién posterior;
e) el procedimiento y los plazos aplicables; y

f)  las medidas correctoras disponibles cuando se constate que una medida es errénea.

3. Cuando se aplique una medida automatizada, se informard inmediatamente a la persona candidata de la medida, del
hecho de que esta se ha adoptado por medios automatizados y, en la medida en que sea necesario para comprenderla e
impugnarla, de los motivos de la medida, incluida la norma o condicién pertinente que no se haya cumplido.

Articulo 5

Derecho de impugnacién

1. Las personas candidatas sujetas a una medida automatizada tendrdn derecho a impugnarla mediante los
procedimientos de reclamacion técnica y de recurso definidos en la convocatoria de oposicién o en la convocatoria de
manifestaciones de interés aplicables.

2. En la convocatoria de oposicion, la convocatoria de manifestaciones de interés o las instrucciones para las pruebas
aplicables se especificardn los procedimientos de reclamacion y los plazos.
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Articulo 6

Intervencién y revisién humanas

1. Las personas candidatas sujetas a una medida automatizada tendran derecho a que personal cualificado de la Oficina
lleve a cabo una revision humana de la finalizacién automatizada.

2. Sobre la base de la revisién a que se refiere el apartado 1, el personal cualificado de la Oficina decidira si revoca la
finalizacién automatizada y aplica las medidas correctoras adecuadas de conformidad con el articulo 7, o si propone
confirmar la finalizacién automatizada. En una fase posterior, el tribunal de oposicién decidird si confirma la finalizacion
automatizada, en su caso, y si descalifica de la oposicion a la persona candidata.

3. Larevision a que se refiere el apartado 1 tendrd en cuenta las circunstancias que activan la medida, el funcionamiento
del mecanismo automatizado, la informaciéon o las pruebas presentadas por la persona candidata y cualquier otra
informacién pertinente. No se limitard a verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas del mecanismo.

4. Se informard a la persona candidata que haya presentado una reclamacién del resultado de la revisién y de los
motivos en los que se basa, dentro del plazo a que se refiere el articulo 14, apartado 3, del Reglamento (UE) 2018/1725. La
decisién del tribunal de oposicion se comunicard a las personas candidatas a mds tardar en la fecha en que se comuniquen
los resultados de la oposicion.

Articulo 7

Medida correctora

1. Cuando la revision humana determine que una medida automatizada es el resultado de un error atribuible al
mecanismo de decisiones individuales automatizadas o a su funcionamiento, se aplicardn las medidas correctoras
adecuadas.

2. Cuando una finalizacién errénea haya impedido a una persona candidata completar la prueba, se le ofrecerd la
posibilidad de repetirla en condiciones equivalentes.

Articulo 8

Categorias especiales de datos personales

Las decisiones individuales automatizadas contempladas en la presente Decisiéon no se basardn en el tratamiento de las
categorias especiales de datos personales a que se refiere el articulo 10, apartado 1, del Reglamento (UE) 2018/1725.

Articulo 9

Garantias

1. Siempre que se recurra a decisiones individuales automatizadas con arreglo a la presente Decision, se aplicardn las
garantias y los requisitos siguientes:

a) la finalizacién automatizada se basard en normas predefinidas y condiciones objetivamente verificables;

b) el mecanismo de decisiones individuales automatizadas funcionard de manera fiable, coherente y segura, minimizard
los resultados erréneos y permitird detectar y tratar cualquier error sistematico o efecto desproporcionado;

¢)  cuando sea técnicamente viable, la finalizacion automatizada vendrd precedida de una advertencia que permitird a la
persona candidata subsanar la situacién en un breve periodo de tiempo antes de que se aplique la finalizaciéon
automatizada;

d)  seregistrardn y revisardn los motivos y las circunstancias de la finalizaciéon automatizada;

e)  se protegerd la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién y los registros pertinentes de las
decisiones individuales automatizadas;

f)  se preverdn una intervencion y una revision humanas eficaces de la terminacién automatizada;
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g)  lapersona que lleve a cabo la intervencion o revision humanas tendrd la autoridad y las competencias necesarias para
examinar las circunstancias pertinentes y modificar o revocar la decision automatizada;

h)  elinteresado tendrd derecho a expresar su punto de vista sobre la decision automatizada y a impugnarla.
2. La Oficina velard por que las medidas técnicas y organizativas utilizadas para las decisiones automatizada respeten las
garantias establecidas en el apartado 1.
Articulo 10
Gobernanza y supervisién
1. La Oficina seguird siendo responsable de garantizar que las decisiones individuales automatizadas con arreglo a la
presente Decision cumplan lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2018/1725 y en la presente Decision, y garantizard una

supervisién adecuada de su aplicacién y funcionamiento.
2. la Oficina evaluard periédicamente el funcionamiento de los mecanismos, documentard los resultados de dicha
evaluacién y adoptard medidas correctoras cuando sea necesario.

Articulo 11

Revisién
La Oficina revisard periédicamente la presente Decisién a la luz de los avances juridicos, tecnoldgicos y operativos
pertinentes, asi como de la experiencia en materia de aplicacion.

Articulo 12

Entrada en vigor

La presente Decision entrard en vigor el dia de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea.

Hecho en Bruselas, el 20 de octubre de 2026.

Por el Consejo de Administracién
El Presidente
Gilles GUILLARD
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