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REGLAMENTOS

REGLAMENTO DELEGADO (UE) 2023/1797 DE LA COMISION
de 7 de julio de 2023

por el que se completa el Reglamento (UE) 2019/1700 del Parlamento Europeo y del Consejo al
especificarse el ndmero y los titulos de las variables de las estadisticas en el dmbito de la utilizaciéon
de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones para el afio de referencia 2024

(Texto pertinente a efectos del EEE)

LA COMISION EUROPEA,

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea,

Visto el Reglamento (UE) 2019/1700 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 10 de octubre de 2019, por el que se
establece un marco comin para las estadisticas europeas relativas a las personas y los hogares, basadas en datos
individuales recogidos a partir de muestras, se modifican los Reglamentos (CE) n.° 808/2004, (CE) n.° 452/2008 y (CE)
n.° 1338/2008 del Parlamento Europeo y del Consejo y se derogan el Reglamento (CE) n.° 1177/2003 del Parlamento
Europeo y del Consejo y el Reglamento (CE) n.° 577/98 del Consejo ('), y en particular su articulo 6, apartado 1,
Considerando lo siguiente:

Para cubrir las necesidades de las estadisticas para los temas detallados correspondientes que figuran en el anexo I del
Reglamento (UE) 2019/1700, la Comisién debe especificar el ndmero y los titulos de las variables de los conjuntos de

datos en el dmbito de la utilizacién de las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones para el afio de referencia
2024.

HA ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO:

Articulo 1

En el anexo se establecen el niimero y los titulos de las variables en el dmbito de la utilizacién de las tecnologias de la
informacién y de las comunicaciones para el afio de referencia 2024.

Articulo 2

El presente Reglamento entrard en vigor a los veinte dias de su publicacién en el Diario Oficial de la Unién Europea.

El presente Reglamento serd obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en cada
Estado miembro.

Hecho en Bruselas, el 7 de julio de 2023.

Por la Comisién
La Presidenta
Ursula VON DER LEYEN

() DOL2611de14.10.2019,p. 1.



ANEXO

Niimero y titulos de las variables en el dmbito de la utilizacién de las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones para el afio de referencia 2024

Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacién de la variable | descripcién de la variable

Informacién sobre la recogida de datos

REFYEAR

Afio de la encuesta

Informaci6n sobre la recogida de datos

INTDATE

Fecha de referencia: fecha de la primera entrevista

Informaci6n sobre la recogida de datos

STRATUM_ID

Estrato

Informacién sobre la recogida de datos

pPSU

Unidad de muestreo primaria

Identificacién HH_ID Identificacién del hogar
Identificacion IND_ID Identificacién personal
Identificacion HH_REF_ID Identificacion del hogar de la persona
Ponderaciones HH_WGHT Ponderaci6n del hogar
01. Datos técnicos: se recogen 15 varia- | Ponderaciones IND_WGHT Ponderacién de la persona
bles técnicas obligatorias y 2 varia- — ] » ]
bles técnicas facultativas Caracteristicas de la entrevista TIME Duraci6n de la entrevista
Caracteristicas de la entrevista INT_TYPE Tipo de entrevista
Localizacion COUNTRY Pais de residencia
Localizacién GEO_NUTS1 Region de residencia
Localizacién GEO—N[.JTSZ Region de residencia (facultativa)
(facultativa)
Localizacion GEO—NUTSB Region de residencia (facultativa)
(facultativa)
Localizacion DEG_URBA Grado de urbanizacién
Localizacién GEO_DEV Localizacion geogrifica
Demografia SEX Sexo
02.  Caracteristicas de la persona y del| Demografia YEARBIR Afio de nacimiento
hogar: se recogen 7 variables, 1 va- — N
riable derivada y 7 variables facul- Demografia PASSBIR Fl en.cuestado ya ha cumplido afios (ha pasado su cumpleafios) en la fecha de
tativas a primera entrevista
Demografia AGE Edad en afios cumplidos antes de la entrevista
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Nacionalidad y origen inmigrante CITIZENSHIP Pais de la nacionalidad principal
Nacionalidad y origen inmigrante CNTRYB Pais de nacimiento
Composicién del hogar HH_POP Tamafio del hogar (ndmero de miembros del hogar)

Composicién del hogar

HH_POP_16_24 (facultativa)

Ntamero de miembros del hogar entre 16 y 24 afios (facultativa)

Composicién del hogar

HH_POP_16_24S (facultativa)

Nuamero de estudiantes del hogar entre 16 y 24 afios (facultativa)

Composicién del hogar

HH_POP_25_64 (facultativa)

Nuamero de miembros del hogar entre 25 y 64 afios (facultativa)

Composicion del hogar

HH_POP_65 MAX
(facultativa)

Ntmero de miembros del hogar de 65 afios o mds (facultativa)

Composicion del hogar

HH_CHILD

Ntmero de miembros del hogar menores de 16 afios

Composicién del hogar

HH_CHILD 14 15
(facultativa)

Ntmero de menores entre 14 y 15 afios (facultativa)

Composicion del hogar

HH_CHILD 5 13
(facultativa)

Ntmero de menores entre 5y 13 aios (facultativa)

Composicion del hogar

HH_CHILD LE_4

Niimero de menores de 4 afios 0 menos (facultativa)

(facultativa)
situacion de la actividad principal MAINSTAT Situaci6n de la actividad principal (segin el encuestado)
(segtn el encuestado)
Caracteristicas bdsicas del trabajo STAPRO Situacion laboral en el trabajo principal
C ‘o [ . NACE1D . P . S .
03.  Participacion en el mercado laboral: | Caracteristicas bdsicas del trabajo (facultativa) Actividad econémica de la unidad local en el trabajo principal (facultativa)
se recogen 5 variables y 3 variables
facultativas
Caracteristicas bdsicas del trabajo ISCO2D Ocupacion en el trabajo principal
Caracteristicas bdsicas del trabajo OCC_ICT Profesional de las TIC o profesional de un dmbito distinto de las TIC
Caracteristicas bdsicas del trabajo OCC_MAN Trabajador manual o no manual
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Caracteristicas bdsicas del trabajo

EMPST_WKT
(facultativa)

Trabajo principal a tiempo completo o a tiempo parcial (segiin el encuestado)
(facultativa)

Duracion del contrato

EMPST_CONTR

Continuidad del trabajo principal (facultativa)

(facultativa)
) . . . Nivel de estudios completados (el nivel educativo mds alto que se haya
04.  Estudios completados y formacion: | Nivel de estudios completados CINE alcanzado) p ( q 4
se recogen 1 variable y 1 variable
derivada . . . .
Nivel de estudios completados CINE Nivel agregado de estudios completados
05. Estado de salud y de discapacidad,
acceso a asistencia sanitaria y su dis- Componentes del Médulo minimo
ponibilidad y utilizacion, y factores euro peo del estado de salud GALI Limitacién de actividades debido a problemas de salud
determinantes de la salud: se recoge p
1 variable
06. Renta, consumo y componentes del
patrimonio, incluidas las deudas: se | Renta total mensual del hogar HH_IQ5 Renta media neta total al mes en el momento de la entrevista
recoge 1 variable
Acceso a las TIC IACC Acceso a internet en el hogar (por medio de cualquier dispositivo)
Utilizacion y frecuencia de utilizacién U Uso mds reciente de internet, en cualquier lugar y por medio de cualquier
de las TIC dispositivo
Utilizacion y frecuencia de utilizacion . . . -
IFUS Frecuencia media de uso de internet en los tres dltimos meses
de las TIC
- . Uso de internet en los tres Gltimos meses, con fines privados, para enviar o
Actividades en internet IUEM s . priv p v
] recibir correo electrénico
07. Participacion en la sociedad de la
informacién: se recogen 113 va- U ; ar . :
- . so de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para hacer
i i ivas | Actividades en internet [UPH1 N ) ' ’
rlables,. 16 variables facultativas v llamadas (incluidas las videollamadas) por internet
y 2 derivadas
Uso de internet en los tres Gltimos meses, con fines privados, para participar
Actividades en internet [USNET en redes sociales (creando un perfil de usuario, colgando mensajes o de otra
forma)
Actividades en internet [UCHAT1 Uso de. in,te.rnet en/los tr.es ﬁltimos. meses, con ‘fines privados, para utilizar
mensajeria instantdnea (intercambio de mensajes)
Actividades en internet [UIF Uso de internet en los tres tltimos meses, con fines privados, para buscar

informacién sobre bienes o servicios

or/s€T 1

[ s3]

eadoang uorun e[ 3p [EYQ OLEI]

€C0T6'1¢



Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Actividades en internet

[UNW1

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para leer
noticias, periédicos o revistas en linea

Actividades en internet

[UPOL2

Uso de internet en los tres tltimos meses, con fines privados, para expresar
opiniones sobre cuestiones civicas o politicas en sitios web o en redes sociales

Actividades en internet

IUVOTE

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para participar
en consultas en linea o para votar sobre cuestiones civicas o politicas (como
planificacién urbana o firma de peticiones)

Actividades en internet

[IUMUSS1

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para escuchar
misica (como radio por internet o mdsica en continuo) o bien descargarla

Actividades en internet

[USTV

Uso de internet en los tres tltimos meses, con fines privados, para ver
programas de televisién en continuo (en directo o en diferido) de cadenas de
television (como [ejemplos nacionales])

Actividades en internet

[UVOD

Uso de internet en los tres Gltimos meses, con fines privados, para el
visionado de servicios comerciales en continuo

Actividades en internet

[UVSS

Uso de internet en los tres Gltimos meses, con fines privados, para ver
contenidos de video de servicios compartidos

Actividades en internet

[UPDG

Uso de internet en los tres Gltimos meses, con fines privados, para jugar o
descargar juegos

Actividades en internet

[UPCAST
(facultativa)

Uso de internet en los tres Gltimos meses, con fines privados, para escuchar o
descargar podcasts (facultativa)

Actividades en internet

[HIF

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para buscar
informacién relacionada con la salud (por ejemplo, sobre lesiones,
enfermedades, alimentacién o mejora de la salud)

Actividades en internet

[UMAPP

Uso de internet en los tres tGltimos meses, con fines privados, para concertar
una cita con un profesional a través de un sitio web o una aplicacién (por
ejemplo, un hospital, un centro de asistencia sanitaria, un fisioterapeuta o un
psicoterapeuta)

Actividades en internet

[UAPR

Uso de internet en los tres tltimos meses, con fines privados, para acceder en
linea a los historiales médicos personales

Actividades en internet

IUOHC

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para utilizar
otros servicios de salud a través de un sitio web o una aplicacién, en lugar de
tener que ir al hospital o a la consulta de un médico (por ejemplo, obtener una
receta médica o realizar una consulta en linea)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Actividades en internet

[USELL

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para vender
bienes o servicios a través de un sitio web o una aplicacién

Actividades en internet

[IUBK

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines privados, para realizar
actividades bancarias por internet (incluidas las operaciones bancarias a
través de dispositivos méviles)

Actividades en internet

[IUOLC

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines educativos, profesionales
o privados, para actividades de aprendizaje mediante un curso en linea

Actividades en internet

[UOLM

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines educativos, profesionales
o privados, para actividades de aprendizaje utilizando material de aprendizaje
en linea, sin seguir un curso completo por internet (como tutoriales en video,
seminarios web, libros de texto electronicos, aplicaciones o plataformas de
aprendizaje)

Actividades en internet

[UOCIS1

Uso de internet en los tres dltimos meses, con fines educativos, profesionales
o privados, para actividades de aprendizaje, a fin de comunicarse con los
formadores o con otros estudiantes mediante herramientas en linea de audio
o video

Actividades en internet

[UOFE

Actividades de aprendizaje, en los tres tltimos meses, en las que haya
participado el encuestado para la educacién formal (por ejemplo, colegio,
instituto o universidad)

Actividades en internet

[UOW

Actividades de aprendizaje en los tres tltimos meses, con fines profesionales o
relacionados con el trabajo, en las que haya participado el encuestado

Actividades en internet

[UOPP

Actividades de aprendizaje en los tres Gltimos meses, con fines privados, en
las que haya participado el encuestado

Actividades en internet

[UACRG

Haber abierto una cuenta o haberse registrado con una aplicacién o servicio
gratuito (como suscripcién o cuenta para redes sociales, aplicaciones para
sacar billetes de transporte, emision de muisica en continuo o juegos)

Actividades en internet

IUACDL

Haber borrado o intentado borrar (o cerrar) su propia cuenta de una
aplicacion o servicio gratuito (como redes sociales, aplicaciones para sacar
billetes de transporte, emision de musica en continuo o juegos) en los tres
ultimos meses

Actividades en internet

IUACDLP

Problemas encontrados al intentar borrar la cuenta propia de una aplicacién o
servicio gratuito (como la dificultad de encontrar una forma de eliminar la
cuenta, el tiempo necesario para hacerlo, los problemas técnicos, las
condiciones inaceptables para la retirada o la imposibilidad de lograrlo) en los
tres tltimos meses
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVIP

Actividades a través de un sitio web o una aplicacion de administraciones
publicas o servicios publicos, con fines privados, en los tltimos doce meses
consistentes en el acceso por parte del encuestado a su informacién personal
almacenada por las administraciones publicas o los servicios publicos (como
informacion relativa a [ejemplos nacionales])

Interaccion con las administraciones
publicas

IGOVIDB

Actividades a través de un sitio web o una aplicacion de administraciones
publicas o servicios puablicos, con fines privados, en los tltimos doce meses
consistentes en el acceso por parte del encuestado a informacién procedente
de bases de datos o registros publicos (como informacién sobre la
disponibilidad de libros en bibliotecas publicas, registros catastrales o
registros de empresas)

Interaccion con las administraciones
publicas

IGOV12IF

Actividades a través de un sitio web o una aplicacion de administraciones
publicas o servicios publicos, con fines privados, en los Gltimos doce meses
consistentes en la obtencién de informacién por parte del encuestado (por
ejemplo, sobre servicios, prestaciones, derechos, leyes u horarios de apertura)

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVIX

El encuestado no ha accedido a ningtin registro o base de datos personales ni
ha obtenido informaci6n a través de un sitio web o una aplicacion de las
administraciones publicas o de servicios publicos, con fines privados, en los
ultimos doce meses

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOV12FM

Descarga o impresion de formularios oficiales por parte del encuestado desde
un sitio web o una aplicacién de administraciones ptblicas o servicios
publicos, con fines privados, en los tltimos doce meses

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVAPR

Concertacion de cita o reserva por parte del encuestado a través de un sitio
web o una aplicacién con administraciones piiblicas o servicios ptiblicos (por
ejemplo, reserva de un libro en una biblioteca publica, cita con un funcionario
publico o un prestador de asistencia sanitaria pablica), con fines privados, en
los dltimos doce meses

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVPOST
(facultativa)

Recepcidn por parte del encuestado de cualquier comunicacién oficial o
documentos enviados por las administraciones ptblicas a través de su cuenta
en un sitio web o una aplicacion (nombre del departamento, si procede en el
pais) de administraciones o servicios publicos (como notificaciones de multas
o facturas, cartas, notificacion de citaciones judiciales, documentos judiciales,
[ejemplos nacionales]), con fines privados, en los Gltimos doce meses. Debe
excluirse el uso de mensajes de informacién o notificaciones a través de
correo electrénico o sms de que un documento esté disponible (facultativa)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVTAX2

Presentacion de su declaracion fiscal completada, editada, revisada o
aprobada por parte del propio encuestado, a través de un sitio web o una
aplicacion, con fines privados, en los dltimos doce meses

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVODC

Actividades a través de un sitio web o una aplicacion de administraciones
publicas o servicios puablicos, con fines privados, en los Gltimos doce meses
consistentes en la solicitud por parte del encuestado de documentos o
certificados oficiales (como de obtencién de titulaciones, nacimiento,
matrimonio, divorcio, fallecimiento, residencia, o bien antecedentes policiales
o penales [ejemplos nacionales])

Interaccion con las administraciones
publicas

IGOVBE

Actividades a través de un sitio web o una aplicaciéon de administraciones
publicas o servicios publicos, con fines privados, en los dltimos doce meses
consistentes en la solicitud de prestaciones o subsidios por parte del
encuestado (como de pension, desempleo, asignacion por hijos,
matriculacion en centros educativos, universidades, [ejemplos nacionales])

Interaccion con las administraciones
publicas

IGOVRCC

Actividades a través de un sitio web o una aplicacion de administraciones
publicas o servicios publicos, con fines privados, en los tltimos doce meses
consistentes en la presentacién de otras solicitudes, demandas o quejas por
parte del encuestado (como la presentacién de una denuncia por robo ante la
policia, o de una reclamacion judicial, la peticion de asistencia juridica gratuita
o la incoacién de un procedimiento civil ante un 6rgano jurisdiccional
[ejemplos nacionales])

Interaccién con las administraciones
publicas

IRGOVNN

Motivos para no solicitar ningtin documento oficial o no presentar ninguna
reclamaci6n a través de un sitio web o una aplicacion de las administraciones
publicas o de los servicios pablicos en los tiltimos doce meses: el encuestado
no tuvo que solicitar ningtin documento ni que presentar ninguna
reclamaci6n

Interaccién con las administraciones
publicas

IRGOVLS

Motivos para no solicitar ningtin documento oficial o no presentar ninguna
reclamacion a través de un sitio web o una aplicacion de las administraciones
publicas o de los servicios puablicos en los tltimos doce meses: falta de
capacidades o conocimientos (por ejemplo, el encuestado no sabia c6mo
utilizar el sitio web o la aplicacion, o bien su utilizacién era demasiado
complicada)

Interaccion con las administraciones
publicas

IRGOVSEC

Motivos para no solicitar ningtin documento oficial o no presentar ninguna
reclamacion a través de un sitio web o una aplicacion de las administraciones
puiblicas o de los servicios ptiblicos en los dltimos doce meses: preocupacion
por la seguridad de los datos personales o rechazo a hacer pagos en linea
(miedo al fraude con tarjetas de crédito)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Interaccién con las administraciones
publicas

IRGOVEID
(facultativa)

Motivos para no solicitar ningin documento oficial o no presentar ninguna
reclamacién a través de un sitio web o una aplicacion de las administraciones
publicas o de los servicios puiblicos en los tltimos doce meses: falta de firma
electronica, identificacion electrénica activada (e-ID) o cualquier otra
herramienta destinada a utilizar la identificacién electrénica (que se requiere
para utilizar los servicios) [ejemplos nacionales] (facultativa)

Interaccion con las administraciones
publicas

IRGOVOP

Motivos para no solicitar ningtin documento oficial o no presentar ninguna

reclamacion a través de un sitio web o una aplicacién de las administraciones
publicas o de los servicios publicos en los tltimos doce meses: otra persona lo
hizo en nombre del encuestado (por ejemplo, un consultor, asesor o familiar)

Interaccion con las administraciones
publicas

IRGOVNAP
(facultativa)

Motivos para no solicitar ningtin documento oficial o no presentar ninguna
reclamaci6n a través de un sitio web o una aplicacion de las administraciones
publicas o de los servicios publicos en los ltimos doce meses: no existe
ningtin servicio electrénico de este tipo (facultativa)

Interaccién con las administraciones
publicas

IRGOVOTH

Motivos para no solicitar ningtin documento oficial o no presentar ninguna
reclamacion a través de un sitio web o una aplicacion de las administraciones
publicas o de los servicios publicos en los tltimos doce meses: cualquier otra
razén

Interaccién con las administraciones
publicas

IGOVANYS

El encuestado ha interactuado con las administraciones ptiblicas

Interaccion con las administraciones
publicas

[IGOVDU

Problemas al utilizar un sitio web o una aplicacién de las administraciones
publicas o de los servicios pablicos en los tiltimos doce meses: sitio web o
aplicacion dificil de utilizar (por ejemplo, era poco intuitiva, la redaccién no
estaba clara o el procedimiento no estaba bien explicado)

Interaccién con las administraciones
publicas

[IGOVTP

Problemas al utilizar un sitio web o una aplicacién de las administraciones
publicas o de los servicios pablicos en los tiltimos doce meses: problemas
técnicos experimentados al utilizar un sitio web o una aplicacién (por
ejemplo, carga lenta o fallo del sitio web)

Interaccién con las administraciones
publicas

[IGOVEID
(facultativa)

Problemas al utilizar un sitio web o una aplicacién de las administraciones
publicas o de los servicios puablicos en los tiltimos doce meses: problemas en
el uso de la firma electrdnica o la identificacion electrénica (e-ID) (facultativa)

Interaccién con las administraciones
publicas

[IGOVPAY
(facultativa)

Problemas al utilizar un sitio web o una aplicacién de administraciones
publicas o servicios publicos en los tiltimos doce meses: el encuestado no
pudo pagar a través del sitio web o la aplicacién (por ejemplo, debido a la falta
de acceso a los métodos de pago requeridos) (facultativa)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Interaccién con las administraciones

publicas

[IGOVMOB

Problemas al utilizar un sitio web o una aplicacién de administraciones
publicas o servicios publicos en los tiltimos doce meses: el encuestado no
pudo acceder al servicio a través del teléfono inteligente o la tableta (por
ejemplo, version del dispositivo no compatible o aplicaciones no disponibles)

Interaccién con las administraciones

publicas

[IGOVOTH

Problemas al utilizar un sitio web o una aplicacién de administraciones
publicas o servicios publicos en los tltimos doce meses: cualquier otro
problema

Interaccién con las administraciones

publicas

[IGOVX

El encuestado no ha encontrado ningtn problema al utilizar un sitio web o
una aplicacion de administraciones publicas o servicios ptblicos en los
ultimos doce meses

Comercio electrénico

IBUY

Ultima adquisicién o pedido de bienes o servicios por internet para uso
privado

Comercio electrénico

BCLOT1

Uso de internet a efectos de comprar ropa (incluida ropa deportiva), zapatos o
complementos (como bolsos y joyas) a empresas o particulares (incluidos
articulos usados) para uso privado, a través de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BSPG

Uso de internet a efectos de comprar articulos de deporte (excluida ropa
deportiva) a empresas o particulares (incluidos articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicacién, en los tres dltimos meses

Comercio electrénico

BCG

Uso de internet a efectos de comprar juguetes o articulos de puericultura
(como paiiales, biberones o cochecitos y sillas de paseo) a empresas o
particulares (incluidos articulos usados) para uso privado, a través de un sitio
web o una aplicacion, en los tres tltimos meses

Comercio electrénico

BFURNI1

Uso de internet a efectos de comprar muebles, accesorios para el hogar (como
alfombras o cortinas) o productos de jardineria (como herramientas o
plantas) a empresas o particulares (incluidos articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicaci6n, en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BMUFL

Uso de internet a efectos de comprar masica, como CD, discos de vinilo, etc.,
o peliculas y series, como DVD, Blu-ray, etc. a empresas o particulares
(incluidos articulos usados) para uso privado, a través de un sitio web o una
aplicacion, en los tres dltimos meses

Comercio electrénico

BBOOKNLG

Uso de internet a efectos de comprar libros, revistas o periédicos, en formato
impreso, a empresas o particulares (incluidos productos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicacién, en los tres dltimos meses
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Comercio electrénico

BHARD1

Uso de internet a efectos de comprar ordenadores, tabletas, teléfonos méviles
0 accesorios a empresas o particulares (incluidos articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicacién, en los tres dltimos meses

Comercio electrénico

BEEQU1

Uso de internet a efectos de comprar electrénica de consumo (como
televisores, equipos de sonido, cdmaras, barras de sonido, altavoces
inteligentes o asistentes virtuales) o electrodomésticos (como lavadoras) a
empresas o particulares (incluidos articulos usados) para uso privado, a través
de un sitio web o una aplicacion, en los tres tiltimos meses

Comercio electrénico

BMED1

Uso de internet a efectos de comprar medicamentos o complementos
alimenticios, como vitaminas (excepto la renovacion en linea de recetas
médicas), a empresas o particulares (incluidos articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicacion, en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BFDR

Uso de internet a efectos de pedir comida a restaurantes, cadenas de comida
rdpida y servicios de catering, ya sean empresas o particulares, para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicacién, en los tres dltimos meses

Comercio electrénico

BFDS

Uso de internet a efectos de encargar alimentos o bebidas a tiendas o a
proveedores de cajas de comida preparada, ya sean empresas o particulares,
para uso privado, a través de un sitio web o una aplicacién, en los tres tltimos
meses

Comercio electrénico

BCBW

Uso de internet a efectos de comprar productos cosméticos, de belleza o de
bienestar a empresas o particulares (incluidos articulos usados) para uso
privado, a través de un sitio web o una aplicacién, en los tres dltimos meses

Comercio electrénico

BCPH

Uso de internet a efectos de comprar productos de limpieza o productos de
higiene personal (como cepillos de dientes, pafiuelos de bolsillo, detergentes
de lavado o bayetas) a empresas o particulares (incluidos articulos usados)
para uso privado, a través de un sitio web o una aplicacion, en los tres tltimos
meses

Comercio electrénico

BBMC

Uso de internet a efectos de comprar bicicletas, ciclomotores, automéviles u
otros vehiculos, o sus piezas de repuesto, a empresas o particulares (incluidos
articulos usados) para uso privado, a través de un sitio web o una aplicacion,
en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BOPG

Uso de internet a efectos de comprar otros bienes fisicos a empresas o
particulares (incluidos articulos usados) para uso privado, a través de un sitio
web o una aplicacion, en los tres tltimos meses
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Comercio electrénico

BSIMC

Uso de internet a efectos de suscribirse a internet o a conexiones de teléfono
movil a través de un sitio web o una aplicacion, para uso privado, en los tres
dltimos meses

Comercio electrénico

BSUTIL

Uso de internet a efectos de contratar suscripciones a servicios de suministro
de electricidad, agua o calefaccién, recogida de basuras o servicios similares a
través de un sitio web o una aplicacién, para uso privado, en los tres tltimos
meses

Comercio electrénico

BTPS_E

Uso de internet a efectos de contratar servicios de transporte con una empresa
de transporte, como un billete de autobts urbano, de avién o de tren, o una
carrera de taxi, para uso privado, a través de un sitio web o una aplicacion, en
los tres tltimos meses

Comercio electrénico

BRA_E

Uso de internet a efectos de alquilar alojamiento a empresas como hoteles o
agencias de viajes a través de un sitio web o una aplicacion, para uso privado,
en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BTICK2

Uso de internet a efectos de sacar entradas para actividades de ocio (tales
como conciertos, cine, eventos deportivos o ferias) a través de un sitio web o
una aplicacion, para uso privado, en los tres tiltimos meses

Comercio electrénico

BBOOK?2

Uso de internet a efectos de comprar libros electrénicos o audiolibros como
descargas, con sus actualizaciones correspondientes, a través de un sitio web o
una aplicacion, para uso privado, en los tres dltimos meses

Comercio electrénico

BSOFT2

Uso de internet a efectos de comprar software como descarga, con sus
actualizaciones correspondientes, a través de un sitio web o una aplicacién,
para uso privado, en los tres tltimos meses

Comercio electrénico

BGAMES2

Uso de internet a efectos de comprar juegos como descargas, con sus
actualizaciones correspondientes, u otros articulos virtuales durante el juego,
a través de un sitio web o una aplicacién, para uso privado, en los tres tltimos
meses

Comercio electrénico

BMUSS2

Uso de internet por tener una suscripcion de pago (incluidas las suscripciones
nuevas y existentes) a un servicio de emision de musica en continuo, con fines
privados, en los tres tltimos meses

Comercio electrénico

BFLMS2

Uso de internet por tener una suscripcion de pago (incluidas las suscripciones
nuevas y existentes) a servicios de emisién en continuo de peliculas, series o
eventos deportivos, con fines privados, en los tres tltimos meses

Comercio electrénico

BBOOKNLS2

Uso de internet por tener una suscripcion de pago (incluidas las suscripciones
nuevas y existentes) a sitios de noticias, periédicos en linea o revistas en linea,
a través de un sitio web o una aplicacién, para uso privado, en los tres tltimos
meses
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Comercio electrénico

BGAMSS

Uso de internet por tener una suscripcion de pago (incluidas las suscripciones
nuevas y existentes) a servicios de emisién en continuo de juegos de azar, con
fines privados, en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BHLFTS2

Uso de internet por tener una suscripcion de pago (incluidas las suscripciones
nuevas y existentes) a aplicaciones relacionadas con la salud o el deporte, con
fines privados, en los tres Gltimos meses

Comercio electrénico

BAPP2

Uso de internet por tener una suscripcion de pago (incluidas las suscripciones
nuevas y existentes) a otras aplicaciones (como aplicaciones relacionadas con
el aprendizaje de idiomas, los viajes o el tiempo meteoroldgico), con fines
privados, en los tres tltimos meses

Comercio electrénico

BOTS (facultativa)

Uso de internet a efectos de contratar otros servicios (excepto servicios
financieros y de seguros) a través de un sitio web o una aplicacion, para uso
privado, en los tres dltimos meses (facultativa)

Uso de internet a efectos de suscribir pdlizas de seguro, incluidos seguros de
viaje, también en forma de viaje combinado que incluya, por ejemplo, un

Comercio electrénico BFIN_IN1 . - . - . . .
- billete de avién a través de un sitio web o una aplicacion, con fines privados,
en los tres Gltimos meses
Uso de internet a efectos de tramitar un préstamo o una hipoteca o para
. - concertar un crédito con un banco u otros proveedores de servicios
Comercio electrénico BFIN_CR1 . . ( . s . .
- financieros a través de un sitio web o una aplicacion, con fines privados, en los
tres dltimos meses
Uso de internet a efectos de comprar o vender acciones, bonos,
Comercio electrénico BFIN_SH1 participaciones en fondos u otros activos financieros, a través de un sitio web
o una aplicacion, con fines privados, en los tres dltimos meses
Uso de termostatos, contadores de servicios ptiblicos, luces, elementos
Conexion a internet desde cualquier IOT DEM?2 enchufables u otras soluciones inteligentes, conectados a internet, para la
lugar - gestion energética del hogar del encuestado, con fines privados, en los tres
ultimos meses
Uso de sistemas de alarma domésticos, detectores de humo, cdmaras de
Conexion a internet desde cualquier IOT DSEC2 seguridad, bloqueos de puertas u otras soluciones de proteccién o seguridad,
lugar - conectados a internet, para el hogar del encuestado, con fines privados, en los
tres dltimos meses
. . Uso de electrodomésticos conectados a internet, como robots aspiradores,
Conexion a internet desde cualquier o ; T :
lugar IOT_DHA2 frigorificos, hornos, cafeteras, herramientas de jardineria o sistemas de riego,
8 con fines privados, en los tres Gltimos meses
Conexion a internet desde cualquier 10T DVA2 Uso de un asistente virtual en forma de altavoz inteligente o de una aplicacién

lugar

con fines privados en los tres dltimos meses
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Conexion a internet desde cualquier
lugar

I0T_DX2

El encuestado no utilizé ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccién o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
altimos meses

Conexion a internet desde cualquier
lugar

IOT_BDK2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccion o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
altimos meses: el encuestado desconocia la existencia de tales dispositivos o
sistemas

Conexion a internet desde cualquier
lugar

IOT_BNN2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccién o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
ultimos meses: el encuestado no tenia necesidad de utilizar dichos
dispositivos o sistemas conectados

Conexion a internet desde cualquier
lugar

IOT_BCST2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccién o seguridad, los

electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
ultimos meses: costes demasiado elevados

Conexion a internet desde cualquier
lugar

IOT_BLC2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccion o seguridad, los

electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
ultimos meses: falta de compatibilidad con otros dispositivos o sistemas

Conexi6n a internet desde cualquier
lugar

IOT_BLSK2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccion o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
ultimos meses: falta de capacidades o habilidades para utilizar esos
dispositivos o sistemas

Conexion a internet desde cualquier
lugar

I0T_BCPP2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccién o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
ultimos meses: preocupacién por la privacidad y la proteccién de los datos
sobre el encuestado que generen dichos dispositivos o sistemas

Conexion a internet desde cualquier
lugar

IOT_BCSC2

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccion o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
dltimos meses: preocupacion por la seguridad (por ejemplo, que se piratee el
dispositivo o sistema)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Conexion a internet desde cualquier

Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccién o seguridad, los
electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres

[IOT_BCSH2 1 iy . .
lugar - ultimos meses: preocupacién por la seguridad o la salud (por ejemplo, que el
uso del dispositivo o sistema pueda dar lugar a un accidente, una lesién o un
problema de salud)
Motivos para no utilizar ninguno de los dispositivos conectados a internet
Conexion a internet desde cualquier IOT BOTH? para la gestion de la energfa, las soluciones de proteccién o seguridad, los
lugar - electrodomésticos o los asistentes virtuales, con fines privados, en los tres
dltimos meses: cualquier otro motivo
Conexion a internet desde cualquier 0T [UTV?2 Uso de internet en una television conectada a internet en el hogar del
lugar - encuestado, con fines privados, en los tres dltimos meses
Conexion a internet desde cualquier 0T TUGC2 Uso de internet en una consola de juegos conectada a internet en el hogar del
lugar - encuestado, con fines privados, en los tres Glltimos meses
S . Uso de internet en un sistema de audio doméstico conectado a internet o unos
Conexion a internet desde cualquier o y .
lugar IOT_IUHA2 altavoces inteligentes en el hogar del encuestado, con fines privados, en los
8 tres dltimos meses
S . Utilizacion de relojes de pulsera inteligentes o de pulseras de actividad, gafas,
Conexidn a internet desde cualquier . . .
lusar IOT_DCS2 auriculares, rastreadores de seguridad, accesorios, ropa o zapatos, conectados
g a internet, con fines privados, en los tres dltimos meses
Utilizacién de dispositivos conectados a internet para controlar la tension
Conexion a internet desde cualquier IOT DHE2 arterial, el nivel de azdcar en sangre, el peso corporal (como bésculas
lugar - inteligentes), robots asistenciales u otros dispositivos conectados a internet de
dmbito sanitario y médico, con fines privados, en los tres tiltimos meses
RS . Utilizacién de juguetes conectados a internet (para nifios o adultos), como
Conexion a internet desde cualquier ) - ' : 1
lugar IOT_DTOY2 juguetes robot, drones o muiiecas, con fines privados, en los tres tiltimos
8 meses
Conexién a internet desde cualquier IOT DCAR2 Utilizacién de un vehiculo con conexi6n inaldimbrica a internet incorporada,
lugar = con fines privados, en los tres ltimos meses
Conexién a internet desde cualquier . . s
lugar IOT_USE2 El encuestado ha utilizado el internet de las cosas en los tres dltimos meses
Problemas encontrados en los tres dltimos meses con los dispositivos o
o . sistemas conectados a internet que se han mencionado: problemas de
Conexion a internet desde cualquier : o . . S .
IOT_PSEC2 seguridad o privacidad (por ejemplo, han jaqueado el dispositivo o sistema, o

lugar

bien problemas de proteccion de la informacion sobre el encuestado y su
familia generados por dichos dispositivos o sistemas)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Conexion a internet desde cualquier

Problemas encontrados en los tres dltimos meses con los dispositivos o
sistemas conectados a internet que se han mencionado: problemas de

[IOT_PSHE2 . . e g . o .
lugar - seguridad o de salud (por ejemplo, la utilizacién del dispositivo o sistema ha
causado un accidente, una lesiéon o un problema de salud)
Problemas encontrados en los tres dltimos meses con los dispositivos o
Conexidn a internet desde cualquier IOT PDU2 sistemas conectados a internet que se han mencionado: dificultades para
lugar - utilizar el dispositivo (como problemas con la instalacion, configuracién,
conexion o el emparejamiento del dispositivo)
. . Problemas encontrados en los tres dltimos meses con los dispositivos o
Conexién a internet desde cualquier ; . . .
lugar IOT_POTH2 sistemas conectados a internet que se han mencionado: cualquier otro
8 problema (como problemas de conexién o de servicio técnico)
Conexién a internet desde cualquier 0T PX2 El encuestado no ha encontrado ningtin problema en los tres tiltimos meses
lugar - con los dispositivos o sistemas conectados a internet que se han mencionado
Qué hizo el encuestado con su teléfono mévil o inteligente que sustituyd por
Efectos de su utilizacion ECO_DMOB otro o que dejé de utilizar (excluidos los dispositivos facilitados por los
empleadores)
Qué hizo el encuestado con su ordenador portdtil o tableta que sustituyé por
Efectos de su utilizacién ECO_DLT otro o que dejo de utilizar (excluidos los dispositivos facilitados por los
empleadores)
g ué hizo el encuestado con su ordenador de mesa que sustituy por otro o
Efectos de su utilizaciéon ECO_DPC Q - s . . o 4 yop
que dejo6 de utilizar (excluidos los dispositivos facilitados por los empleadores)
ECO PP Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
Efectos de su utilizacion (facultativa) compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
portatil o de mesa: precio (facultativa)
ECO BDS Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
Efectos de su utilizacién - compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
(facultativa) ” o - .
portatil o de mesa: marca, disefio o tamafio (facultativa)
Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
G ECO_PHD pr Ol : !
Efectos de su utilizacion . portatil o de mesa: caracteristicas del disco duro (capacidad de
(facultativa)

almacenamiento, velocidad del procesador, cdmara o tarjeta grafica)
(facultativa)
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Ambito

Tema detallado

Identificador de la variable

Denominacion de la variable | descripcion de la variable

Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador

g ECO_PECD portatil o de mesa: disefio ecoldgico del dispositivo, por ejemplo disefios
Efectos de su utilizacién : i X .
(facultativa) duraderos, actualizables y reparables que requieran menos materiales;
materiales respetuosos con el medio ambiente utilizados en el embalaje
(facultativa)
Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
q ECO_PEG compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
Efectos de su utilizacion : » o ; P S
(facultativa) portatil o de mesa: posibilidad de ampliar la vida dtil del dispositivo
comprando una garantia adicional (facultativa)
Caracteristicas que el encuestado consideré importantes la Gltima vez que
g ECO_PEE compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
Efectos de su utilizacién . - N . o
(facultativa) portatil o de mesa: eficiencia energética del dispositivo
(facultativa)
Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
g ECO_PTBS portatil o de mesa: un sistema de recuperacién ofrecido por el fabricante o el
Efectos de su utilizacién ; : 3
(facultativa) vendedor (es decir, el fabricante o vendedor acepta recuperar el producto que
queda obsoleto sin coste alguno u ofrece descuentos al cliente para adquirir
otro producto) (facultativa)
Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
S ECO_PX compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
Efectos de su utilizacién . - ; .
(facultativa) portétil o de mesa: el encuestado no ha tenido en cuenta ninguna de las
caracteristicas mencionadas (facultativa)
Caracteristicas que el encuestado consider6 importantes la dltima vez que
g ECO_PBX compré un teléfono mévil o inteligente, una tableta o bien un ordenador
Efectos de su utilizacién . - .
(facultativa) portatil o de mesa: el encuestado nunca ha comprado ninguno de estos

dispositivos (facultativa)
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