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			Resolución de 24 de junio de 2021, de la Secretaría de Estado de Empleo y Economía Social, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 8 de junio de 2021, por el que se aprueba el Plan Garantía Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo digno para las personas jóvenes.

		

		
			
			El Consejo de Ministros en su reunión del día 8 de junio de 2021, ha adoptado un Acuerdo por el que se aprueba el Plan Garantía Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo digno para las personas jóvenes.


A los efectos de dar publicidad al mencionado acuerdo,


Esta Secretaría de Estado de Empleo y Economía Social ha resuelto disponer la publicación del mismo en el «Boletín Oficial del Estado» como anexo a la presente resolución.


Madrid, 24 de junio de 2021.–El Secretario de Estado de Empleo y Economía Social, Joaquín Pérez Rey.


ANEXO


Acuerdo por el que se aprueba el Plan Garantía Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo digno para las personas jóvenes


Las personas jóvenes suponen un capital humano esencial en la sociedad española. De acuerdo con el documento «Jóvenes de 16 a 29 años en la EPA,» del cuarto trimestre de 2020, elaborado por el Observatorio de la Juventud en España, dependiente del Instituto de la Juventud, la población de 16 a 29 años incluye a 6.817.100 personas, 75.000 más que hace un año y 9.600 más que hace tres meses.


Asimismo, de conformidad con las consideraciones expuestas en la Recomendación del Consejo de la Unión Europea, de 22 de abril de 2013, sobre el establecimiento de la Garantía Juvenil, las personas jóvenes se han visto golpeadas con más fuerza por las crisis y se enfrentan al mercado laboral con mayores vulnerabilidades debido a su falta de experiencia profesional y, en ocasiones, a la falta de formación en las áreas más demandadas. Otro tipo de factores derivados de estereotipos vinculados a la edad también afectan a la mayor vulnerabilidad en el mercado de trabajo de las personas jóvenes.


En el marco de dicha Recomendación del Consejo de 22 de abril de 2013, se inscribe el proyecto de la Unión Europea Garantía Juvenil, que ha contado con la financiación del Fondo Social Europeo (FSE) y de la Iniciativa de Empleo Juvenil (IEJ), como recurso adicional. En 2013, se aprobó en España el Plan Nacional de Implantación de la Garantía Juvenil, alineado, entonces, con la Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven. Fruto de ello, el Real Decreto-Ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobación de medidas urgentes para el crecimiento, la competitividad y la eficiencia, del que procede la vigente Ley 18/2014, de 15 de octubre, sienta las bases del Sistema Nacional de Garantía Juvenil, en España.


Desde la puesta en marcha del Sistema Nacional de Garantía Juvenil, el número de atenciones prestadas por el mismo a las personas jóvenes se ha ido incrementando progresivamente llegando, en 2019, a 4.411.067. En el último informe anual de inserción laboral de las personas jóvenes del Sistema Nacional de Garantía Juvenil de 2020 se muestra que, tras haber recibido una atención de Garantía Juvenil, en torno al 60 % de las personas jóvenes tienen un contrato de trabajo 18 meses después de haber iniciado dicha atención. Además, la Comisión Europea resalta en sus Informes de seguimiento anuales que España es el único país de Europa que consigue un seguimiento del estado laboral de más del 95 % de las personas jóvenes atendidas.


La crisis sanitaria ha incidido de manera particularmente intensa en el colectivo de personas jóvenes. Según datos del Informe «Jóvenes y mercado de trabajo» de septiembre de 2020 de la Secretaría de Estado de Empleo y Economía Social, la población joven se ha visto especialmente afectada por la disminución de la actividad económica durante la crisis sanitaria del COVID-19 y está siendo uno de los colectivos más afectados por el impacto negativo de la crisis. Si bien se prevé una mejoría en los datos, se abre un marco de incertidumbre en la evolución próxima del empleo joven en España, que precisa de estrategias de actuaciones flexibles y adaptables a las circunstancias cambiantes.


A pesar de la tendencia positiva en los datos del mercado de trabajo juvenil de los últimos años, continúan existiendo problemas relacionados con la precariedad laboral, la necesidad de mejorar la empleabilidad y la formación, así como de buscar nuevos sectores que ofrezcan a las personas jóvenes oportunidades de empleo estable y de calidad.


Estas dificultades se han incrementado con motivo de la crisis derivada del COVID-19. Según indica el Observatorio de la Organización Internacional del Trabajo en la cuarta edición de su análisis sobre «El COVID-19 y el mundo del Trabajo» (2020), las personas estudiantes y personas trabajadoras se han visto gravemente afectadas por la interrupción de su educación o formación, así como por la pérdida de empleo y por las mayores dificultades para encontrar trabajo.


La repercusión generalizada de la pandemia en las expectativas laborales y de formación es mayor en el caso de las personas jóvenes. Así, en la nueva Recomendación del Consejo, de 30 de octubre de 2020, relativa a un puente hacia el empleo: refuerzo de la Garantía Juvenil, que sustituye la Recomendación del Consejo, de 22 de abril de 2013, sobre el establecimiento de la Garantía Juvenil se señala expresamente que: «la pandemia de COVID-19 y sus repercusiones económicas pondrán en peligro esta evolución positiva. Las previsiones económicas de la primavera de 2020 de la Comisión indican que la economía de la Unión se contraerá un 7,4 % en 2020, la recesión más profunda de su historia, y los jóvenes que se incorporen al mercado de trabajo en estos momentos tendrán más dificultades para conservar su primer empleo».


El Plan Garantía Juvenil Plus (GJ+) 2021-2027 de trabajo digno para las personas jóvenes se enfrenta, por tanto, a viejos y nuevos retos. La transición al mercado laboral y el incremento de la empleabilidad de las personas jóvenes, que siempre han sido los objetivos de las políticas activas de empleo, deben realizarse en este momento en un contexto de regeneración motivada por la crisis sanitaria en el que el trabajo joven está destinado a jugar un papel fundamental.


Este Plan continúa, por tanto, con la senda iniciada por el Plan de Garantía Juvenil original manteniendo sus elementos característicos, particularmente en materia de financiación y principios básicos de gestión, e incorporando cambios sustanciales, con el fin de incrementar su efectividad y adaptarlo a las nuevas circunstancias. A partir de la experiencia aplicativa del Plan original y con sustento en los resultados de su evaluación, el nuevo Plan de Garantía Juvenil Plus incorpora aquellos aspectos de la Garantía Juvenil anterior que se han mostrado eficientes y refuerza aquellos elementos del mismo que requerían una mayor atención incorporando, del mismo modo, contenidos y principios nuevos destinados a incrementar su eficacia y a reforzar el empleo y la formación de calidad.


Los principales retos a los que el Gobierno pretende dar respuesta a través de este Plan son los siguientes:


– Incrementar la accesibilidad al plan y de otorgar una mayor difusión del Plan entre las personas jóvenes inactivas, poco cualificadas y más vulnerables.


– Avanzar en la mejora y profundización de la coordinación interinstitucional, con el fin de facilitar el intercambio de información y la coordinación de los esfuerzos entre los diferentes interesados a nivel estatal, regional y local


– Consolidar la relación con el sector privado y con las entidades locales.


– Incidir en la mejora permanente de la calidad y la adecuación de la formación, incluyendo la formación en competencias lingüísticas y digitales, impulsando y explorando nuevos sectores ligados al cambio tecnológico y ecológico, apostando por una formación de calidad adaptada a las nuevas necesidades como punto de partida para un empleo de calidad, adaptada y a adaptable a las necesidades reales de las empresas.


– Abordar la búsqueda de nuevas oportunidades laborales en sectores con potencialidad de crecimiento en nuestro país como es el caso, entre otros, del sector de las tecnologías de la información y de la comunicación, agrario, ganadero, artístico o turístico. Debe formar parte del funcionamiento de las políticas activas de empleo.


– Reducir el alto grado de abandono escolar para asegurar la empleabilidad de las personas jóvenes.


– Mantener y mejorar el sistema de evaluación y monitorización del programa, de modo que Garantía Juvenil constituya un sistema permanentemente actualizado a las circunstancias y susceptible de incorporar con inmediatez los cambios necesarios.


– Reforzar los programas de orientación personalizada y los planes de actuación individuales como puntos clave para lograr no solo la inserción laboral estable de las personas jóvenes, sino también el desarrollo de incentivos formativos permanentes a efectos de consolidar carreras y proyectos profesionales satisfactorios.


Para ello, este plan tiene como meta ser un referente de innovación y eficacia en las políticas activas de empleo juvenil en el territorio nacional desde la combinación y generación de sinergias con otras áreas y realidades como la educación, la inclusión social, la participación juvenil, la economía circular, o la economía del conocimiento. Persigue, igualmente, ofrecer respuestas integrales a las personas jóvenes en su acceso al mercado de trabajo desde una perspectiva de desarrollo sostenible y de búsqueda de la excelencia en la gestión de los servicios ofrecidos; todo ello con el objetivo de favorecer la integración socio-económica, así como el desarrollo personal y social de las personas jóvenes.


Las características generales del Plan de Garantía Juvenil Plus son las siguientes:


1. El Plan contribuye a luchar de modo efectivo contra la precariedad laboral. Las políticas activas de empleo juvenil deben estar alineadas con el objetivo prioritario de la lucha contra la precariedad y temporalidad laboral.


2. El Plan se propone evitar a toda costa el uso abusivo y fraudulento de becas y prácticas no laborales.


3. Garantía Juvenil Plus tiene como objetivo incorporar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como presupuesto transversal en todas las acciones, particularmente en materia de lucha contra la segregación laboral, que debe formar parte de la actuación de los Servicios Públicos de Empleo a todos los niveles, tanto en el ámbito de la intermediación, como en el de la formación o el diseño y aplicación de los programas.


4. Persigue integrar el principio antidiscriminatorio en todas las acciones, no solo por razón de género, sino también por edad, ideología o convicciones, discapacidad u orientación sexual.


5. Las acciones del Plan están configuradas para otorgar prioridad o tratamientos específicos a los colectivos más vulnerables o con especiales dificultades en el mundo laboral. Por ello, contempla el refuerzo de las políticas para alcanzar a la población juvenil más vulnerable y en riesgo de exclusión, así como a los que viven en zonas aisladas o menos pobladas, como las áreas rurales.


6. Sitúa a las personas jóvenes como protagonistas de su trayectoria hacia el empleo digno por medio de itinerarios personalizados integrados en un sistema de orientación para el empleo cualificado y estable. Este proceso de cualificación e inserción laboral se enmarcará en un sistema de orientación y formación flexible y eficaz, permeable con el mundo laboral, adaptado a la individualidad y a la diversidad. Garantía Juvenil Plus atenderá a las capacidades y potencialidades específicas de las personas jóvenes con el objetivo de favorecer su inserción laboral a largo plazo, configurando itinerarios individualizados que se prolongarán tanto en las etapas de empleo como de eventual desempleo, integrados en un sistema de orientación para el empleo cuyos integrantes están cualificados y disponen de relaciones estables en el marco de los Servicios Públicos de Empleo.


7. Garantía Juvenil Plus está diseñado para crear oportunidades de acceso a nuevos empleos en nuevos sectores, tomando como referencia la transformación hacia un contexto verde, sostenible, colaborativo y digital.


8. El objetivo prioritario es incrementar la cualificación de las personas jóvenes dotándolas de las competencias profesionales requeridas por el mercado de trabajo.


9. La crisis sanitaria ha incidido en la situación del empleo de las personas y requiere acciones específicas para ofrecer soluciones integrales que den respuesta a las consecuencias adversas a medio y largo plazo en los planos educativo, formativo y profesional de las personas jóvenes. La pandemia también anticipa cambios que pueden ser estructurales en el funcionamiento del mercado de trabajo y a los que debe ser capaz de dar respuesta Garantía Juvenil Plus.


10. Garantía Juvenil Plus busca introducir mayor flexibilidad en su funcionamiento y gestión. La flexibilización y aumento en la agilidad de la inscripción en el fichero resulta esencial para aumentar el volumen de personas inscritas y, consiguientemente, también la relevancia del Plan.


11. Potencia el desarrollo de una comunidad de cooperación horizontal y vertical, para lo cual establecerá los pilares para el trabajo conjunto con los interlocutores económicos y sociales, organismos intermedios del Fondo Social Europeo y sus entidades beneficiarias, así como con el tejido asociativo juvenil y las distintas administraciones y organismos públicos que intervienen en las políticas activas de empleo juvenil.


12. Garantía Juvenil Plus establece los mecanismos para mejorar el diálogo y la colaboración con las empresas a fin de lograr la mejor adaptación de las capacidades de las personas jóvenes a las necesidades de las mismas.


13. El Plan refuerza la dimensión local de las políticas activas de empleo dirigidas a las personas jóvenes.


14. Garantía Juvenil Plus fomenta su difusión con la máxima claridad y transparencia.


15. Contempla diversas medidas vinculadas a la mejora de procesos y optimización de los recursos.


16. La digitalización integral del servicio de formación para el empleo de las personas jóvenes resulta esencial, tanto en la relación con las personas usuarias, como en el ámbito de la formación y en la generación de un sistema de datos compartido y accesible en el marco de la ley de protección de datos. Igualmente, la digitalización supone un principio transversal de Garantía Juvenil Plus.


Las acciones específicas se estructuran en seis ejes, que son los mismos establecidos en la Estrategia Española de Activación para el Empleo prevista en el artículo 10.4 del texto refundido de la Ley de Empleo, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre: Eje 1, Orientación; Eje 2, Formación, a desarrollar en cooperación con el Ministerio de Educación y Formación Profesional; Eje 3, Oportunidades de Empleo; Eje 4, Igualdad de Oportunidades en el Acceso al Empleo; Eje 5, Emprendimiento, y Eje 6, Mejora del Marco Institucional.


Asimismo, estos son los seis ejes que estructuran la cartera común de servicios del sistema nacional de empleo (Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Común de Servicios del Sistema Nacional de Empleo) y los programas comunes de empleo.


De este modo, el sistema de Garantía Juvenil Plus se integra dentro del diseño general de las políticas activas de empleo compartiendo estructura y priorizando al colectivo de personas jóvenes dentro del marco general del sistema, con un enfoque centrado en las personas y en las empresas.


Las medidas expuestas en este Plan tienen una visión individualizada de las personas a las que van dirigidas, lo que permite atender cualquiera de las necesidades que se presentan en función de su perfil, nivel formativo y experiencia profesional. El perfilado es fundamental para construir y reforzar capacidades y habilidades dirigidas a mejorar la empleabilidad y a fomentar el desarrollo de carreras profesionales satisfactorias. La necesaria individualización de las acciones, la diversidad del colectivo y la necesidad de atender las particularidades de los grupos más vulnerables explica que las acciones específicas se hayan desplegado en sesenta medidas que forman un entramado sistematizado, exhaustivo y diversificado.


Por otra parte, la importancia de este Plan, no solo se deriva de lo señalado anteriormente, sino que, además, hay que destacar que este Plan es un documento programático que servirá de marco de referencia para la actuación de las entidades vinculadas al Sistema Nacional de Garantía Juvenil en el periodo 2021-2027. Este plan se propondrá a la Comisión Europea vinculado al Programa Operativo de Empleo Juvenil (POEJ) que la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo (UAFSE) presentará en junio de 2021.


Además, este Plan, en tanto que nueva estrategia sobre Garantía Juvenil, constituirá la condición habilitante, en materia de políticas activas de empleo, que facilite su financiación en el marco de la Unión Europea, a través del Fondo Social Europeo Plus 2021-2027. De ahí la importancia y la urgencia de la aprobación de este nuevo Plan de Garantía Juvenil por el Consejo de Ministros.


El Plan Garantía Juvenil Plus se ha elaborado en colaboración con los distintos órganos de la Administración General del Estado. De la misma manera, la tramitación del presente Plan ha contado con la participación de las comunidades autónomas y se ha consultado a las organizaciones sindicales y empresariales más representativas.


En su virtud, a propuesta de la Ministra de Trabajo y Economía Social, el Consejo de Ministros en su reunión del día 8 de junio de 2021, acuerda:


Primero.


Aprobar el Plan Garantía Juvenil Plus 2021-2027 de trabajo digno para las personas jóvenes, que se adjunta como anexo.


Segundo.


Todos los compromisos que se deriven de la aplicación de este Plan quedan condicionados a las disponibilidades presupuestarias existentes en el ejercicio en curso y en los ejercicios siguientes, de acuerdo con la senda de consolidación fiscal fijada por el Gobierno.


Tercero.


En el caso de las actuaciones recogidas en el presente Plan para las que resulten competentes las comunidades autónomas y entidades locales, lo recogido en el Plan tendrá carácter potestativo.
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MEDIDA 9: ORIENTACION EN LAS ACCIONES INTEGRALES DE EMPLEO

DIRIGIDAS AL COLECTIVO LGTBI

Alcance

El Instituto de las Mujeres elabord en 2016 el estudio “Las personas LGBT en el ambito del empleo
en Espana: hacia espacios de trabajo inclusivos con la orientacion sexual e identidad y expresién
de género”. El estudio expone que no se ha logrado la normalizacién en el entorno laboral y se
proyecta que la orientacién sexual o la identidad de género pueden suponer una desventaja en el
espacio de trabajo.

Dicha situacion se agrava para el colectivo trans ante el empleo. De acuerdo con el estudio Being
Trans in the European Union (2015), el 19% de las mujeres trans se encontraba en paro, asi como
un 17% de los hombres trans, casi diez puntos por encima de la media europea en el mismo afo,
segun datos de diciembre de 2015 de Eurostat.

La discriminacién que se asocia a la “LGTBIfobia” en el trabajo condiciona el desarrollo social y
personal de las personas LGTBI y, en muchos sentidos, configuran riesgos psicosociales asociados.

Instrumentos

Programa piloto de inserciéon sociolaboral: desde Garantia Juvenil se va a financiar la
elaboracion de un programa piloto de insercion sociolaboral del colectivo LGTBI con el apoyo de la
Direccion General de Diversidad Sexual y Derechos LGTBI . Sera un programa nacional para ser
implementado en las Comunidades Auténomas por parte del tejido asociativo LGTBI. El objetivo es
incorporar medidas especificas en el marco de las actuales politicas activas de empleo juvenil
tendentes a erradicar este tipo de situaciones discriminatorias.

Apoyo a la figura de la persona mediadora u orientadora sociolaboral entre las asociaciones
LGTBI teniendo especial valor la orientaciéon en este ambito: se incidird especialmente en la
necesaria formacion y cualificacion especifica en este ambito de las personas orientadoras.

Creacién de otra linea de financiacion de acciones de visibilidad e inclusién de la diversidad
de la LGBTI en el marco del empleo: especialmente para favorecer politicas de responsabilidad
social corporativa (RSC).

La realizaciéon de campainas de sensibilizacién en el ambito empresarial sobre la situacién
del colectivo LGTBI se llevara a cabo a través de foros, ferias, eventos o encuentros entre
empresas y personas jovenes para dar una mayor visibilidad a este colectivo y facilitar el acceso de
estas personas al mercado laboral con independencia de su identidad sexual.
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También se realizara un encuentro nacional de exposiciéon, nuevas metodologias y fortalecimiento
de la red de cooperacion para la orientacién laboral juvenil que podra seguirse de manera virtual.

Espacio web: para completar esta medida se creara un espacio web para hacer visibles las
actividades y las iniciativas de las personas orientadoras como una plataforma organizativa con
programas y actividades concretas que concentre estas finalidades.

Promocién de la estabilidad profesional y carrera profesional de las personas orientadoras:
En el seno de la Red Re-Orienta se llevaran a cabo estudios, propuestas y comisiones para que,
desde el punto de vista educativo y profesional, se potencie la estabilidad en el empleo de las
personas orientadoras.

Se fomentard la creacién de un marco de trabajo conjunto con los distintos actores
institucionales de referencia para las personas jévenes.

Se fomentara el intercambio de informacién y la transferencia de conocimiento de los grupos
de investigacion del ambito universitario a través de congresos, seminarios, o publicaciones, entre
otras medidas a determinar por las entidades que forman parte del Sistema Nacional de Garantia
Juvenil.

MEDIDA 4: IMPLEMENTACION DEL TELEFONO DE ATENCION Y

ORIENTACION PARA EL EMPLEO JOVEN

Alcance

El acceso a la orientacion laboral que ofrecen los Servicios Publicos de Empleo debe generalizarse
a las personas jévenes utilizando todos los mecanismos inmediatos de atencién que actualmente
la tecnologia pone a disposicidon. La presente medida debe integrarse de manera directa con el
proceso ya en curso de digitalizacién de servicios abordado desde el Servicio Publico de Empleo
Estatal.

El objetivo es acercar las posibilidades de la orientacion a la ciudadania, como una mejora de los
servicios ya en curso y siempre en coordinacion y en complementariedad pactada con las
Comunidades Autdnomas, asi como, cuando corresponda, con aquellas administraciones locales
con iniciativas ya en marcha. La medida no implicara, en modo alguno, duplicidad o solapamiento.

Con la puesta en marcha de la misma se persigue aumentar el acceso a los servicios, mejorar la
inmediatez, generalizar el uso de diferentes canales y, de este modo, conseguir una mejora
sustantiva en la calidad de la relacion con la ciudadania.

El servicio se prestard desde la estructura de los Servicios Publicos de Empleo y atendera
cuestiones relacionadas con empleo por cuenta propia 0 ajena, asi como cualquier orientacién
tematica incluida en la cartera de servicios del Sistema Nacional de Empleo.
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Sin sustituir el trato personal, la incorporacién de la digitalizacion en el funcionamiento ordinario de
los servicios publicos de empleo incrementa su eficacia y otorga cercania en el desarrollo de la
orientacion, de la formacién y el desarrollo de los itinerarios personalizados de las personas jévenes.
Esto es particularmente relevante en las actividades de orientacion, por cuanto la digitalizaciéon
permite una mayor cercania en el proceso, y promueve la incorporacion de técnicas de orientacion
nuevas, tanto individuales como colectivas. A través de orientacion digital, se ofreceran sesiones
individuales o grupales virtuales utilizando mecanismos de orientacion adaptados al formato virtual.

Se tendréd en cuenta la brecha digital, poniendo medios electronicos a disposicion de las personas
jévenes que no tengan acceso a los mismos.

Instrumentos

Incorporacion de la digitalizacién de modo complementario en el proceso de acogida y de
realizacion del diagndstico: En la fase de acogida, en los momentos previos a la primera
entrevista, los mecanismos digitales pueden ofrecer mecanismos de apoyo complementarios para
facilitar el intercambio de informacién y para familiarizar a la persona joven con el proceso. Durante
la elaboracion del diagnéstico y preparacion de entrevistas la digitalizacion puede favorecer la
accion de las personas orientadoras, facilitando el acceso a la informacion necesaria o la conexién
con terceras personas. En el proceso de digitalizacion de los servicios publicos de empleo se
tendran en cuenta estas funcionalidades.

Incorporacion de la digitalizaciéon en el seguimiento y adaptacion del plan de trabajo: en el
plan de trabajo se establecen los objetivos a alcanzar, los resultados esperados y las actividades a
desarrollar, en coordinaciéon con otras entidades publicas, privadas, interlocutores econémicos y
sociales. La organizacién del plan de trabajo se realizara mediante la metodologia del Trabajo en
Red y plataformas virtuales, 10 que permitira un seguimiento mas cercano y mayores posibilidades
de adaptacion.

Plataformas digitales: se potenciara la orientacidon a través de plataformas digitales redirigiendo y
asesorando a la persona joven de manera virtual. El proceso puede ser total o parcialmente virtual,
con el apoyo de redes sociales, TICS, webinars y de una plataforma virtual e-learning.

Redes de informacién en materia de orientacion: se generaran redes de informacién compartida,
que facilite la puesta en comun de herramientas y buenas practicas.

Incorporacion de la digitalizacion a la ventanilla Gnica: La ventanilla unica ofrece sus servicios,
que en parte consisten en servicios de orientacion, de modo coordinado con el resto de personal de
otras Administraciones Publicas. El personal que atienda este servicio estara formado en el ambito
digital y dispondra de los medios técnicos necesarios para desarrollar su actividad en este ambito.
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Este servicio integrara informacion de contacto y derivacion de todas las Comunidades Auténomas
y, Segun se requiera y se acuerde, también de Entidades y Organizaciones integradas en el Sistema
Nacional de Garantia Juvenil,

Instrumentos

Puesta en funcionamiento de una linea de teléfono (gratuita, estatal y sencilla) que permita
atender a personas jévenes que contacten con dudas relacionadas con la orientacion laboral.

Configuracién de mecanismos digitales complementarios o alternativos a la linea, por medio
de sistemas telematicos y por medio de redes sociales, con similar caracterizacion a la linea
telefénica.

Elaboraciéon de protocolos comunes para la atencion de la linea, acordados entre todas las
entidades participantes.

Cualificacién y profesionalizacion de las personas que atienden el servicio: la linea estara
atendida por suficiente personal cualificado, con conocimiento de las entidades competentes y con
capacidad de derivacidén, que actuara siguiendo protocolos comunes acordados entre todas las
entidades.

Evaluaciéon y coordinacion: este servicio debera presentar informes de avances de gestiéon
periodicos, asi como informes de calidad y evaluacién que permitan la mejora y adecuacién del
servicio.

Coordinacion con servicios similares de otros servicios publicos de empleo, asi como con los
servicios que trabajan con personas jévenes en las entidades locales y las organizaciones juveniles.

Se valorard la posibilidad de que este teléfono de atencién al empleo joven se complemente de un
soporte informatico, como una aplicacion moévil o web adaptada a dispositivos moviles.

MEDIDA 5: INCORPORACION INTEGRAL DE LA DIGITALIZACION AL

SISTEMA DE ORIENTACION

Alcance

La digitalizacion no es solo un instrumento de interrelacién y de comunicacién sino un elemento que
ha alterado las formas tradicionales de trabajar, de acceder al empleo y a la formacion.
Particularmente durante la crisis sanitaria se ha mostrado la importancia del uso de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TICs en adelante), de las Redes Sociales y de los nuevos recursos
digitales en los procesos de asesoramiento laboral, intermediaciéon y de dinamizacién para el
empleo.
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La orientacidn para el retorno a la educacion resulta fundamental dentro de las politicas activas de
empleo, no solo porque favorece la configuracidén de carreras profesionales consolidadas y estables,
sino también porque tiene una gran virtualidad como instrumento para la adecuada correlacién entre
la formacién de las personas demandantes de empleo y o que demandan en cada momento las
empresas.

Requiere una alta implicacion de los servicios de orientaciéon en el ambito de la localizacion y
adscripcidn de la formacion mas adecuada, asi como en la mejora de las perspectivas profesionales
de las personas jovenes.

Segun el Informe de la Estrategia Nacional de Prevencion y Lucha contra la Pobreza y la Exclusién
Social 2019-2023 las personas jévenes que se encuentran en los hogares familiares mas pobres
(20 por ciento inferior en la distribucion de renta), tienen una tasa de abandono temprano de la
educacioén y formacion siete veces superior a la del alumnado que proviene de un hogar situado en
la parte superior. Esta situacion se agrava con los efectos negativos de la crisis sanitaria, el cierre
de centros educativos y la necesidad de acceso a medios informaticos.

Instrumentos

Reforzamiento de la capacitacién y formacién profesional de las personas orientadoras para
que el objetivo del retorno a la educacién forme parte de los itinerarios individualizados. En la tarea
de orientacion para el retorno a la educaciéon resulta fundamental el aspecto identificativo y
motivacional, o que se reforzara en la formacién de las personas orientadoras. Estas capacidades
se tendran en cuenta en su contratacion inicial y se fomentaran durante su relacién profesional
estable.

Prioridad de actuacién inmediata de los servicios de orientacién en el retorno a la educacién:
el incremento de las cifras de abandono temprano de la educacién y formaciéon como consecuencia
de los problemas vinculados a la COVID19, particularmente en los hogares con menores rentas,
requiere una actuacioén prioritaria de los servicios de orientacion para identificar las situaciones y
para el encauzamiento inmediato, asi como para el apoyo a todos los niveles, incluido el técnico.

Intervencién de las personas orientadoras en la difusién de la relevancia del mantenimiento
en la educacién y en el retorno a la misma: el trabajo de las personas orientadoras en el ambito
de la difusion se realizara en coordinacion con las educadoras y educadores de centros educativos,
asi como de los servicios sociales comunitarios y del tejido asociativo. Esta orientacidén se centrara
especialmente en personas jévenes de 16 a 19 anos. Esta actividad de orientacion colectiva podra
consistir en microconferencias, entrevistas con personal educativo, cursos de formacién,
intervencion en actividades extraescolares o en cualquier otra que permita difundir la idea de la
importancia de la formacion en la consolidacién de la carrera profesional y en las mejores
posibilidades que aporta ante el desempleo.

Refuerzo de programas e iniciativas preventivas de caracter practico provenientes de las
entidades sin animo de lucro juvenil y social que desarrollen programas o servicios de apoyo al
empleo. Se concretara en una linea directa de apoyo a la contratacién por parte de estas entidades
de personas orientadoras, educadoras y dinamizadoras juveniles especializadas en programas de
prevencién del abandono temprano de la educaciéon y formacion y de la reorientacion profesional y





OEBPS/image/9753893_24.png
MEDIDA 6: EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS SISTEMAS DE

ORIENTACION

Alcance

La mejora continua requiere de un esfuerzo de evaluacion, tanto cualitativa como cuantitativa, que
sirva para identificar posibles carencias que abordar, asi como buenas practicas que puedan
compartirse en el marco del Sistema Nacional de Garantia Juvenil. En linea con los principios de
eficacia, eficiencia y cooperacion, se plantea la idoneidad de generar un mecanismo de revision de
actuaciones que permita fomentar los puntos fuertes del sistema y corregir posibles ineficacias.

Instrumentos:

Se disenara un sistema de evaluacién de la calidad de las atenciones de orientacion, en
términos de insercion y mejora de la empleabilidad. En ello desempefiaran un papel prioritario los
Centros de Orientaciéon, Acompanamiento, Emprendimiento e Innovacién para el Empleo (COE),
cuya implantacion esta prevista por el Servicio Publico de Empleo Estatal en el marco del Sistema
Nacional de Empleo.

Se aplicaran estrategias de calidad basadas en la experiencia de la persona candidata y
estrategias 360 que ademas fomenten el compromiso de las personas jévenes. Estas herramientas
pueden incluir sistemas de encuestas de evaluacidon de satisfaccion de las personas usuarias tras
la realizacion de itinerarios.

¢ Bloque 2: Configuracién de servicios de orientacién especializados en temas
concretos

MEDIDA 7: ORIENTACION PARA EL RETORNO A LA EDUCACION

Alcance

Esta medida consiste en desarrollar itinerarios personalizados para orientar a las personas jévenes
inscritas en Garantia Juvenil que han abandonado prematuramente el sistema educativo,
acercandoles a un posible retorno al sistema de educacién reglada, incluyendo los ciclos de
Formacion Profesional.
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tercer trimestre, con la posibilidad real de buscarlo, una parte de quienes antes estaban en ese
grupo han contribuido al incremento del paro o han pasado directamente a la ocupacién (...)

Aun asi, hay 933.600 personas en el cuarto trimestre que no han podido buscar empleo a pesar de
estar disponibles para trabajar. Con ello no han cumplido todas las condiciones que la definicion
OIT exige para ser clasificado como parado. Esta cifra supone un descenso de 209.100 personas
respecto del trimestre anterior”.

Instrumentos

Refuerzo de la colaboracién: la medida propuesta pretende llevar a cabo acciones coordinadas
entre los servicios sociales y de juventud, como entidades que trabajan de manera directa sobre
estos colectivos y sus familias, asi como con los Servicios Publicos de Empleo. Se trata de adoptar
una estrategia proactiva conjunta de estas entidades, asociaciones y personas, a efectos de
acceder a las personas jévenes desanimadas para facilitarles la integracion en estructuras
vinculadas al Sistema Nacional de Empleo, el educativo o bien, a los servicios de orientacién, a
través del registro de Garantia Juvenil. La medida se constituye en una red coordinada con un
cronograma de acciones conjuntas, susceptible de desarrollar un foro de didlogo basado en
identificar y aplicar mejores practicas.

Refuerzo de la dimensién local: la estrategia debe ser focal y localizada por lo que deberia
proyectarse a nivel local. La dimension local es la mas adecuada para que sea efectiva la accién
conjunta de diferentes responsables de la Administracién Publica tanto a nivel horizontal como
vertical. Facilita asimismo la coordinaciéon con el movimiento asociativo y con las entidades que
disponen de experiencia en prestacion asistencial. En este sentido se fomentara la participacion de
las administraciones locales, o de aquellas que operen a nivel local como la Red de centros de
informacidn juvenil del Instituto de la Juventud.

Se fomentaran igualmente los programas de dinamizacién comunitaria.

Flexibilidad, individualizacién y diversificacion de las acciones: la determinacion de las
acciones y actuaciones especificas sera realizada por las entidades participantes en el Plan GJ+.

Se identificaran personas orientadoras con formacién superior en psicologia para lograr una
atencion especializada y un mejor acompanamiento.
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laboral. Igualmente debera incorporar iniciativas innovadoras en materia de herramientas, técnicas
y dinamicas de trabajo con las personas jovenes.

Se fomentara la creacion de un sistema de becas al estudio.

Se propondra a las entidades competentes en esta materia la revisién del acceso a los
certificados de profesionalidad de nivel 2.

Se fomentara la colaboracién estrecha con los agentes educativos, por ejemplo, mediante la
creacion de equipos multidisciplinares de orientacion con personas profesionales laborales, sociales
y educativas para el disefio e intervencion integral de cada persona joven con la que se plantee
como objetivo el retorno a la formacion.

Se fomentara la actividad de los servicios municipales de juventud y los servicios sociales,
en el marco de la identificacién de personas que han abandonado prematuramente los
estudios o su formacion.

MEDIDA 8: ORIENTACION PARA PERSONAS JOVENES INACTIVAS
DESANIMADAS Y PERSONAS ALEJADAS DEL MERCADO LABORAL,
INCLUYENDO A LAS PERSONAS EN SITUACION Y/O RIESGO DE

EXCLUSION SOCIAL, ENTRE ELLAS, LAS PERSONAS BENEFICIARIAS
DEL INGRESO MiNIMO VITAL.

Alcance

La poblacién econdmicamente inactiva abarca a todas las personas mayores de 16 arfos, no
clasificadas como ocupadas ni paradas. Engloba una importante variedad de situaciones, desde
personas que se ocupan de su hogar a personas estudiantes, personas jubiladas y prejubiladas. En
este grupo se encuentran las personas desanimadas, aquellas sin trabajo, disponibles para trabajar,
que no buscan empleo porque creen que no lo encontraran.

Las personas desanimadas comprendidas en edades entre 16 y 30 afnos deben ser un objetivo
directo sobre el que actuar a través de su integracién en el Sistema Nacional de Empleo o en su
caso, en el sistema educativo, por medio de su inscripcién en el Sistema Nacional de Garantia
Juvenil.

Segun la Encuesta de Poblacién Activa del cuarto semestre del 2020, “el numero de personas
inactivas descendié en 124.600 respecto al tercer trimestre, continuando asi, aunque mas
moderadamente, la tendencia observada en el trimestre anterior, una vez que las restricciones de
movilidad en la segunda mitad de 2020 no han sido tan drasticas como al comienzo de la pandemia.”

Ademas, “otro aspecto de la progresiva vuelta a la normalidad en el mercado laboral es la
disminucion del numero de inactivos disponibles para trabajar que no buscan empleo. A partir del
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MEDIDA 1: EFECTIVIDAD DEL COMPROMISO DE ATENCION EN UN

PLAZO DE 4 MESES

Alcance

La Recomendacion del Consejo de 22 de abril de 2013, sobre el establecimiento de la Garantia
Juvenil insta a los Estados a que “velen por que todas las personas jovenes menores de 25 anos
reciban una buena oferta de empleo, educacién continua, formacién de aprendiz o periodo de
practicas en un plazo de cuatro meses tras quedar desempleadas o acabar la educacion formal”.
Por medio de este plazo de corta duracién el Consejo insta a los Estados Miembros a situar al
colectivo de personas jévenes en el centro de sus politicas de empleo. El plazo también refleja la
efectividad que el Consejo requiere que tengan las politicas de empleo, asi como la importancia de
que los resultados de las actuaciones sean verificables.

Garantia Juvenil Plus integra el objetivo de atencidn en el plazo de cuatro meses en la dindmica de
actuacién ordinaria de los servicios de orientacion. Dicha atencién consistira en una buena oferta
de empleo estable o de caracter formativo, o bien la posibilidad de recibir acciones
educativas/formativas adaptadas al perfil y necesidad de la persona usuaria, en el ambito de
Garantia Juvenil en el plazo de cuatro meses desde la inscripcion.

Instrumentos

Atencién inmediata y prioritaria: los servicios de orientacién tendran como prioridad la atencion
inmediata de aquellas personas inscritas en Garantia Juvenil Plus desde el momento de su
inscripcion.

Atencion en materia de diagnéstico: los servicios de orientacion prestaran atenciéon en materia
definicion del objetivo profesional, desarrollo del itinerario y seguimiento.

Comprobacién posterior: la comprobacion previa del cumplimiento de los requisitos legalmente
establecidos para que la persona joven sea atendida no sera necesaria para una primera atencion
de orientacion en aquellos casos en que por fuerza mayor no sea posible.

Seguimiento especial tras cuatro meses: una vez transcurridos cuatro meses desde la inscripcidén
en Garantia Juvenil se iniciara un procedimiento por el que estas personas seran contactadas por
los Servicios Publicos de Empleo para determinar el estado de la situacién, comprobar la eficacia
de las medidas o los obstaculos que hubieran podido surgir, realizar, si fuera necesario, un nuevo
diagnéstico y llevar a cabo una primera evaluacion para establecer las pautas de intervencién
inmediatas.
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Las medidas de este eje se dividen en dos bloques:

o Establecimiento de mecanismos para el incremento de la calidad y efectividad de la
orientacion:

Efectividad del compromiso de atencién en un plazo de 4 meses a las personas

jovenes inscritas en Garantia Juvenil.

- Formacion cualificada a las personas profesionales de los servicios de orientacion.

- Consolidacion de la red Re-Orienta para la promocién de la calidad de los servicios
de orientacion.

- Implementacién del teléfono de atencidn y orientacidén para el empleo joven.

- Incorporacién integral de la digitalizacion al sistema de orientacion.

- Evaluacién de la calidad de los sistemas de orientacion.

¢ Configuracion de servicios de orientacién especializados en temas concretos:

- Orientacion para el retorno a la educacion.

- Orientacion para personas jovenes inactivas desanimadas y alejadas del mercado
laboral, incluyendo a las personas en situacion y/o riesgo de exclusion social, entre
ellas, las personas beneficiarias del ingreso minimo vital.

- Orientacion para el desarrollo de acciones integrales de empleo para el colectivo
LGTBI.

- Orientacion para el desarrollo de acciones integrales de empleo para el colectivo
joven migrante.

- Orientacion para el desarrollo de acciones integrales de empleo para el colectivo
joven con discapacidad.

- Orientacion laboral para la regeneracién de espacios rurales y urbanos.

- Orientacion en el ambito de la economia circular.

- Orientacion en el ambito de la economia digital.

Orientacién dirigida a personas jévenes con responsabilidades familiares.

Bloque 1: Incremento de la efectividad de la orientacién

El incremento de la efectividad de los servicios de orientacion implica reforzar la cualificaciéon y
Formacién Profesional de las personas orientadoras para garantizar una orientaciéon de calidad.
También implica la promocion de carreras profesionales estables para las propias personas
orientadoras a fin de que se consolide su formacion y a efectos de que sea posible el seguimiento
a medio y largo plazo imprescindible para que los itinerarios personalizados estén adecuadamente
construidos. Por otro lado, el incremento de la efectividad de la orientacién requiere también la
intervencion en el ambito instrumental mediante la implementacién de nuevas técnicas o
mecanismos de intervencién, particularmente en el ambito digital.
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Promocién de la formacién en materia de orientaciéon profesional dentro del ambito de la
formacion reglada, ya formando parte de titulaciones especificas, ya como parte de
especializaciones de titulaciones ya existentes, itinerarios profesionales o titulos propios, tanto en
el ambito de la Formacion Profesional como en el ambito de la formacién universitaria.

Coordinacion e intercambio de buenas practicas, mediante la identificacion y creacién de un
repositorio de buenas practicas de formacion.

MEDIDA 3: CONSOLIDACION DE LA RED RE-ORIENTA PARA LA

PROMOCION DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE ORIENTACION

Alcance

El Programa Re-Orienta configura un espacio estatal para el analisis, recopilacién, seguimiento y
evaluacién del trabajo que desempenan las personas técnicas en orientaciéon laboral en los
itinerarios de insercion sociolaboral de las personas jovenes inscritas en Garantia Juvenil.

Desde Garantia Juvenil se crearan espacios para la innovacion en torno a la Orientacién Profesional
y Laboral a las personas jévenes, compilando y analizando todas las experiencias innovadoras en
técnicas, herramientas, metodologias, disefio y construccién de itinerarios puestos en marcha en
todo el territorio estatal por las personas orientadoras.

El objetivo es la revitalizacién y promocién de las actividades de orientacion, en los que Garantia
Juvenil tratara de fomentar el asociacionismo de las personas orientadoras, organizando congresos
y cursos formativos.

Desde la Red Re-Orienta se promocionara la estabilidad de las personas orientadoras, por medio
del desarrollo de investigaciones y presentacion de proyectos de colaboracién (particularmente con
las entidades educativas) dirigidas a consolidar titulaciones especificas. Asimismo, desde las
Administraciones Publicas se estableceran los mecanismos necesarios para la estabilidad
profesional de las personas orientadoras.

Instrumentos

Convocatoria anual: esta medida se concretara en una convocatoria anual de proyectos, para la
elaboracion de materiales, herramientas, espacios web, itinerarios integrales y metodologias con el
objetivo de exponer, difundir y generar redes de cooperacion, buenas practicas en innovacién de la
orientacion laboral a personas jovenes.

Espacio de innovacion laboral y profesional: desde el Plan de Garantia Juvenil Plus se
coordinara este espacio de innovacién laboral y profesional de personas orientadoras,
dinamizadoras, mentoras y otras personas profesionales. En esta convocatoria podran participar
Administraciones Publicas y el tejido asociativo que desarrolle programas e itinerarios laborales.





OEBPS/image/9753893_19.png
MEDIDA 2: FORMACION CUALIFICADA A LAS PERSONAS

PROFESIONALES DE LOS SERVICIOS DE ORIENTACION

Alcance

La formacién y actualizacién de los servicios de orientacién de personas joévenes resulta
fundamental en un contexto de empleos variables y necesidades formativas cambiantes. Es
necesaria la adquisicion y actualizacién de competencias y habilidades de las personas
orientadoras, no solo en el ambito del diagnéstico y relacién con la persona joven, sino también en
el ambito de las conexiones con otras entidades, particularmente empresariales y formativas.

La formacion en la orientacidn comprende las nuevas formas de dar soporte al colectivo juvenil con
la finalidad de impulsar y dar servicio de una forma mas cercana, especializada y personalizada a
las personas jovenes a la hora de afrontar la busqueda de empleo, fomentando la proactividad y las
actitudes positivas. La formacién incorporara técnicas en orientacion y busqueda de empleo, la
identificacion de necesidades formativas, asi como las fuentes de recursos formativos y educativos.

Las acciones formativas se impartiran fundamentalmente por parte de los organismos de formacion
de las Administraciones Publicas dentro del marco de impulso de la formacién de calidad y la
adecuada cualificacion de los equipos de orientacién, si bien se disefara en colaboracién con la red
Re-Orienta.

La formacion de las personas orientadoras se configurara de modo que les permitan desarrollar sus
propios itinerarios profesionales.

Instrumentos

Formacién integral continua de las personas técnicas orientadoras: la formacién del personal
orientador de los Servicios Publicos de Empleo debe configurarse en términos de formacién
continua.

Formacién en materia de orientacién a personas jévenes: incluyendo formacién en recursos y
herramientas, asi como su aplicacion en una mejor comunicacioén y orientacion a las personas
jovenes. Se pondra en marcha un itinerario formativo comun que incluya la especializaciéon en
reorientacion profesional y laboral a personas joévenes.

Integracién de la formacidén en la orientacién en las actuaciones del Plan Re-Orienta

Coordinacion e intercambio de buenas practicas formativas en el ambito de la orientacién entre
servicios publicos de empleo.

Formacién en materia de discriminacién de género y sexual en el trabajo, en materia de
discriminacién a personas LGTBI y por razén de etnia o raza, asi como sobre discriminaciéon
interseccional.
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condiciones de empleabilidad puntual, sino también para incorporarla en una dinamica de
formacion permanente que establecera las pautas para una empleabilidad permanente.

¢ Debe mantenerse y mejorarse el sistema de evaluaciéon y monitorizacién del programa,
de modo que Garantia Juvenil constituya un sistema permanentemente actualizado a las
circunstancias y susceptible de incorporar con inmediatez los cambios necesarios.

e Conviene seguir reforzando los programas de orientacion personalizada y los planes de
actuacién individuales como puntos clave para lograr no solo la insercién laboral estable de
las personas jovenes, sino también el desarrollo de incentivos formativos permanentes a
efectos de consolidar carreras y proyectos profesionales satisfactorios.

3.2 Caracterizacion general: lo que significa el Plan GJ+

Garantia Juvenil Plus tiene como meta ser un referente de innovacién y eficacia en las politicas
activas de empleo juvenil en territorio nacional desde la combinacién y generacién de sinergias con
otras areas y realidades como la educacién, la inclusién social, la participacién juvenil, la economia
circular, o la economia del conocimiento. Persigue, igualmente, ofrecer respuestas integrales a las
personas jévenes en su acceso al mercado de trabajo desde una perspectiva de desarrollo
sostenible y de busqueda de la excelencia en la gestion de los servicios ofrecidos; todo ello con el
objetivo de favorecer la integracion socio-econdémica, asi como el desarrollo personal y social de las
personas jovenes.

Las caracteristicas generales del Garantia Juvenil Plus son las siguientes:

1.

El Plan contribuye a luchar de modo efectivo contra la precariedad laboral. Las
politicas activas de empleo juvenil deben estar alineadas con el objetivo prioritario de la
lucha contra la precariedad y temporalidad laboral.

Las oportunidades laborales que las personas jovenes reciban a través de la Garantia
Juvenil Plus se rigen por un marco de calidad basado en la priorizacion de las ayudas -
directas o indirectas- a la promocién de la contratacion estable (indefinida o de al menos
un ano de duracién), a jornada completa y bajo la cobertura del convenio colectivo del
sector 0 de la empresa principal. La utilizacién de fondos vinculados a este Plan para
otras férmulas de contratacién se relaciona con objetivos especificos, bien justificados y
cuyos resultados puedan ser, como en el resto de casos, adecuadamente evaluados.

El Plan se propone evitar a toda costa el uso abusivo y fraudulento de becas y practicas
no laborales. Por ello, en linea con la resolucién del Parlamento Europeo, de 8 de octubre
de 2020, sobre la Garantia Juvenil, y muy en particular sus consideraciones y
conclusiones sobre las practicas y las condiciones en que han de desarrollarse, este
Plan parte de la necesidad de impulsar acciones de fomento de la contratacién laboral
formativa, especialmente para las personas jovenes con menor cualificacion, que
garanticen la calidad de la formacién recibida y que promuevan una implicacién real de
las empresas en la permanencia de las personas jovenes mas alla del periodo formativo
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e Se ha advertido la conveniencia de incrementar la accesibilidad al plan y de otorgar una
mayor difusion del Plan entre las personas jévenes inactivas, poco cualificadas y mas
vulnerables.

e Conviene seguir avanzando en la mejora y profundizacién de la coordinacién
interinstitucional, con el fin de facilitar el intercambio de informacién y la coordinacién de
los esfuerzos entre los diferentes interesados a nivel estatal, regional y local. Se debe
asegurar la informacion, coordinaciéon y cooperacidn para la accion de los tres niveles de la
administracion: el central como financiador y como garante de la armonizacién de las
competencias descentralizadas a las CCAA,; el de las autonomias, como depositarias de las
competencias en materia de politicas activas de empleo; y el local, donde se ha de
implementar de modo preferente el programa. Ademas, se fomentara la participacidén de los
interlocutores sociales en el desarrollo y evaluacién del Plan.

¢ Es necesario consolidar la relacién con el sector privado y con las entidades locales.
Desde el inicio de la Garantia Juvenil se ha buscado contar con el mayor numero posible de
entidades publicas y privadas de los sectores de la Juventud, la Educacion, los Servicios
Sociales, asi como con los interlocutores sociales, creandose la Comisién Tripartita en 2019.
Garantia Juvenil debe implicar a todas las instancias, relacionadas con el empleo juvenil:
autoridades publicas de empleo y educacion, empresas privadas y publicas, organizaciones
empresariales y sindicales, tercer sector, culturales, académicas o civiles.

En este sentido, se busca Incorporar nuevos modelos de cooperacién publica-publica, publica-
iniciativa social y publica-privada, integrando politicas activas de empleo joven con politicas
sociales, educativas y productivas, generando sinergias entre entidades de ambitos diferentes, asi
como la integracion de procesos de actuacion coordinados, para lograr una intermediacién
reforzada, dando especial atencién a las zonas rurales o despobladas, asi como a las personas
jévenes con especiales dificultades de incorporacion laboral.

¢ Debe incidirse en la mejora permanente de la calidad y la adecuacion de la formacion,
impulsando y explorando nuevos sectores ligados al cambio tecnoldgico y ecolégico,
apostando por una formacién de calidad adaptada a las nuevas necesidades como punto de
partida para un empleo de calidad, adaptada y a adaptable a las necesidades reales de las
empresas.

e La busqueda de nuevas oportunidades laborales en sectores con potencialidad de
crecimiento en nuestro pais como es el caso, entre otros, del sector de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacion, agrario, ganadero, artistico o turistico. Debe formar parte
del funcionamiento de las politicas activas de empleo.

e Lareduccién del alto grado de abandono temprano de la educacion y formacién es uno
de los principales retos para asegurar la empleabilidad de las personas jovenes. El retorno
a la educacién no solo es necesario para dotar a las personas jovenes de mayores
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10.

11.

12.

posibilidades y oportunidades del mercado de trabajo, impulsando el acceso al empleo
de calidad de las personas jovenes en sectores emergentes como la economia digital,
economia verde, o del cuidado.

El objetivo prioritario es incrementar la cualificacion de las personas jovenes
dotandolas de las competencias profesionales requeridas por el mercado de
trabajo. Garantia Juvenil Plus busca incrementar sustancialmente el numero de
personas jovenes con las competencias necesarias, técnicas y profesionales, para
acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento. En un contexto marcado
por el progresivo incremento de tecnificacidon, que amenaza la permanencia de los
puestos de trabajo tradicionales, la formacién para el empleo debe fomentar la habilidad
para el aprendizaje, la adaptacion y la actualizacién permanente. De otro lado, la
cualificacion debe extenderse a todos los sujetos implicados en las politicas activas de
empleo, incluyendo no solo a las personas orientadoras, sino también a las personas
tutoras en las empresas y a las personas colaboradoras.

La crisis sanitaria ha incidido en la situacién del empleo de las personas y requiere
acciones especificas para ofrecer soluciones integrales que den respuesta a las
consecuencias adversas a medio y largo plazo en los planos educativo, formativo y
profesional de las personas jovenes. La pandemia también anticipa cambios que pueden
ser estructurales en el funcionamiento del mercado de trabajo y a los que debe ser capaz
de dar respuesta Garantia Juvenil Plus.

Garantia Juvenil Plus busca introducir mayor flexibilidad en su funcionamiento y
gestién. La flexibilizacion y aumento en la agilidad de la inscripcion en el fichero resulta
esencial para aumentar el volumen de personas inscritas y, consiguientemente, también
la relevancia del Plan.

Potencia el desarrollo de una comunidad de cooperaciéon horizontal y vertical, para
lo cual establecera los pilares para el trabajo conjunto con los interlocutores econdmicos
y sociales, organismos intermedios del Fondo Social Europeo y sus entidades
beneficiarias, asi como con el tejido asociativo juvenil y las distintas administraciones y
organismos publicos que intervienen en las politicas activas de empleo juvenil. Los
esfuerzos de los diferentes actores involucrados se articulan y coordinan en este Plan
en torno a una estrategia de actuaciéon compartida, que maximizara el impacto y alcance
de los resultados obtenidos.

Garantia Juvenil Plus establece los mecanismos para mejorar el didlogo y la
colaboracién con las empresas a fin de lograr la mejor adaptacién de las capacidades
de las personas jovenes a las necesidades de las mismas. A tales efectos se facilita la
conexién escuela-empresa y se favorece una transicién suave de los ciclos formativos al
mercado laboral. La actuaciéon conjunta con los interlocutores sociales y con las
empresas resulta fundamental para identificar las necesidades formativas y para vincular
los proyectos empresariales a plantillas estables en cuya formacién haya tenido parte
activa la empresa. Para ello los planes formativos deben ser personalizados, flexibles y
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y prevé el despliegue de todas sus iniciativas de manera coherente con la medida 31 del
Plan de Choque por el Empleo Joven 2019-2021 y, en consecuencia, con el Estatuto de
las practicas no laborales que resulte de la negociacion fruto del Dialogo Social.

Garantia Juvenil Plus tiene como objetivo incorporar la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres como presupuesto transversal en todas las acciones,
particularmente en materia de lucha contra la segregacién laboral, que debe formar parte
de la actuaciéon de los Servicios Publicos de Empleo a todos los niveles, tanto en el
ambito de la intermediacién, como en el de la formacion o el disefio y aplicacién de los
programas. La consecucidén de la igualdad de género orienta e informa todos los
objetivos y metas de Garantia Juvenil. Destaca la contribucion de las medidas de
Garantia Juvenil Plus a que las ofertas de empleo y la intervencién de las personas
orientadoras esté libre de discriminacién y refuerce la generacién de plantillas
diversificadas y de condiciones de trabajo libres de estereotipos.

Persigue integrar el principio antidiscriminatorio en todas las acciones, no solo por
razon de género, sino también por edad, ideologia o convicciones, discapacidad u
orientacion sexual. Garantia Juvenil Plus debe ser un espacio de integracion en el
mercado laboral que potencie el respeto a los Derechos Fundamentales, que se sustente
en la diversidad de las personas y que garantice el derecho a la no discriminacién por
cualquier causa.

Las acciones del Plan estan configuradas para otorgar prioridad o tratamientos
especificos a los colectivos mas vulnerables o con especiales dificultades en el
mundo laboral. Por ello, contempla el refuerzo de las politicas para alcanzar a la
poblacién juvenil mas vulnerable y en riesgo de exclusién, asi como a los que viven en
zonas aisladas o menos pobladas, como las areas rurales.

Situa a las personas jovenes como protagonistas de su trayectoria hacia el empleo
digno por medio de itinerarios personalizados integrados en un sistema de orientaciéon
para el empleo cualificado y estable. Este proceso de cualificacidon e insercién laboral se
enmarcara en un sistema de orientacion y formacion flexible y eficaz, permeable con el
mundo laboral, adaptado a la individualidad y a la diversidad. Garantia Juvenil Plus
atendera a las capacidades y potencialidades especificas de las personas jévenes con
el objetivo de favorecer su insercion laboral a largo plazo, configurando itinerarios
individualizados que se prolongaran tanto en las etapas de empleo como de eventual
desempleo, integrados en un sistema de orientacién para el empleo cuyos integrantes
estan cualificados y disponen de relaciones estables en el marco de los Servicios
Publicos de Empleo.

Garantia Juvenil Plus esta disefiado para crear oportunidades de acceso a nuevos
empleos en nuevos sectores, tomando como referencia la transformacién hacia un
contexto verde, sostenible, colaborativo y digital. En tal sentido, las medidas recogidas
en este Plan se establecen para que puedan actuar frente a las nuevas necesidades,
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Oportunidades en el Acceso al Empleo; Eje 5, Emprendimiento; y Eje 6, Mejora del Marco
Institucional.

Son los mismos seis ejes que estructuran la cartera comun de servicios del sistema nacional de
empleo (RD 7/2015, de 16 de enero) y los programas comunes de empleo. De este modo el sistema
de Garantia Juvenil Plus se integra dentro del disefio general de las politicas activas de empleo
compartiendo estructura y priorizando al colectivo de personas jévenes dentro del marco general
del sistema, con un enfoque centrado en las personas y en las empresas. Las medidas expuestas
en este Plan tienen una visién individualizada de las personas a las que van dirigidas, 1o que permite
atender cualquiera de las necesidades que se presentan en funcién de su perfil, nivel formativo y
experiencia profesional. El perfilado es fundamental para construir y reforzar capacidades y
habilidades dirigidas a mejorar la empleabilidad y a fomentar el desarrollo de carreras profesionales
satisfactorias. La necesaria individualizaciéon de las acciones, la diversidad del colectivo y la
necesidad de atender las particularidades de los grupos mas vulnerables explica que las acciones
especificas se hayan desplegado en sesenta medidas que forman un entramado sistematizado,
exhaustivo y diversificado.

EJE 1: ORIENTACION

El Eje 1 “Orientacion” contempla las medidas destinadas a que se consolide un sistema de
orientacion cualificado, insertado en la aplicacién y desarrollo de todo el sistema de Garantia Juvenil
Plus, que lleve a cabo un seguimiento personalizado y profesional, que acompane en el desarrollo
de las carreras profesionales de las personas y de los proyectos empresariales, promoviendo un
empleo estable y de calidad. Comprende las actuaciones de informacion, orientacion profesional,
motivacion, asesoramiento, diagnéstico y determinacién del perfil profesional y de competencias,
disefo y gestion de la trayectoria individual de aprendizaje, busqueda de empleo, intermediacion
laboral y, en resumen, todas las actuaciones de apoyo a la insercion de las personas beneficiarias.
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medibles, contemplando tanto las necesidades e intereses de las personas jovenes
como los de las empresas.

13. El Plan refuerza la dimensién local de las politicas activas de empleo dirigidas a las
personas jévenes. Desde Garantia Juvenil Plus se toma como eje la proximidad, la
comunicacion, la informacion de las actuaciones aqui contempladas, hacia las personas
jévenes y a la ciudadania en general. La dimension local es la mas adecuada para
asegurar la cercania imprescindible a los interlocutores sociales.

14. Garantia Juvenil Plus fomenta su difusion con la méaxima claridad y transparencia. Se
pretende llegar a todas las personas que podrian beneficiarse de sus medidas o
participar en ellas, asi como fomentar las buenas practicas y corregir posibles
desviaciones. El principio de transparencia es uno de los pilares sobre los que se asienta
el Plan GJ+. Se propicia el acceso libre a la informacion, una comunicacién abierta y la
participacién de las personas jévenes y demas actores involucrados. La transparencia
en la rendicién de cuentas resulta fundamental para la generacion de confianza en los
grupos de interés implicados en su funcionamiento.

15. Contempla diversas medidas vinculadas a la mejora de procesos y optimizaciéon de
los recursos. Garantia Juvenil Plus fomenta el intercambio de informacién y
experiencias entre los distintos actores sociales. Igualmente se abren vias de
participacidén para los distintos entes implicados. Asimismo, se apoya a las personas
profesionales vinculadas al Plan para que refuercen las competencias necesarias para
desarrollar de manera eficaz sus funciones. En tal sentido, el Plan prevé su
monitorizacién continua para asegurar el seguimiento y medicion del impacto de todo el
sistema, asi como la evaluacion, e incorporacion de mejoras.

16. La digitalizacién integral del servicio de formacién para el empleo de las personas
jévenes resulta esencial, tanto en la relacion con las personas usuarias, como en el
ambito de la formacion y en la generacion de un sistema de datos compartido y accesible
en el marco de la ley de proteccién de datos. Igualmente, la digitalizacién supone un
principio transversal de Garantia Juvenil Plus.

4. LAS ACCIONES ESPECIFICAS: EJES DE ACTUACION Y MEDIDAS
PROPUESTAS

Las acciones especificas se estructuran en seis ejes, que son los mismos establecidos en la
Estrategia Espafola de Activacién para el Empleo prevista en el articulo 10.4 del Real Decreto
Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Empleo:
Eje 1, Orientacién; Eje 2, Formacién; Eje 3, Oportunidades de Empleo; Eje 4, Igualdad de
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6. Desarrollar una formacion especifica en igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres para eliminar sesgos de género, combatir la segregacién horizontal y la brecha
salarial de género.

7. Combatir el efecto desanimo de las personas jévenes que no buscan empleo porque
creen que no lo van a encontrar.

8. Atender especialmente a los colectivos especialmente vulnerables (personas migrantes,
personas paradas de larga duracién, personas con discapacidad, etc.).

El plan engloba 50 medidas divididas en 6 ejes, que se alinean con los objetivos establecidos
y los ambitos de actuacion considerados prioritarios en los proximos tres afos: recuperar la calidad
del empleo, luchar contra la brecha de género en el empleo y reducir el desempleo juvenil.

El Plan de Choque por el Empleo Joven 2019-2021 se ha elaborado en colaboracién con las
Comunidades Auténomasy con las organizaciones sindicales y empresariales mas
representativas. También han realizado aportaciones las Entidades Locales, distintos interlocutores
sociales y econémicos, asi como entidades responsables de juventud, educacién y servicios
sociales.

Asimismo, en el afio 2019, en cumplimiento del Plan de Choque por el Empleo Joven 2019-2021,
se ha constituido la Comisién Tripartita de Garantia Juvenil, con la participacidn de los interlocutores
sociales, con caracter adicional a las convocatorias ordinarias de la Comision Delegada de
Seguimiento y Evaluacion del SNGJ que se mantiene como érgano de coordinacion y seguimiento.

3. LA RELEVANCIA DEL PRESENTE PLAN GJ+

3.1 Las nuevas perspectivas del Plan GJ+

A finales de 2019, el Consejo de la Union Europea ha adoptado por unanimidad la nueva
Recomendacién “Un puente hacia el empleo: refuerzo de la Garantia Juvenil’, donde se destaca
que el refuerzo de la Garantia Juvenil puede contribuir a crear oportunidades de empleo juvenil, a
promover el emprendimiento juvenil y ayudar a aprovechar las oportunidades que surgen de las
transiciones digitales y ecoldgicas. Este texto reemplaza a la Recomendacion del Consejo, de 22
de abril de 2013, sobre el establecimiento de la Garantia Juvenil y en él se inspira el presente Plan
de Garantia Juvenil Plus.

Aplicando la nueva Recomendacién y tomando como referencia las evaluaciones externas de
seguimiento’ asi como las lecciones aprendidas tras la implementacion de Garantia Juvenil en afios
previos, los principales retos a los que el Plan GJ+ pretende dar respuesta son los siguientes:

1 Garantia Juvenil pais a pais- Esparfia, Enero 2020; Empleo, Asuntos Sociales & Inclusién, Comisién Europea.





