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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 31 de diciembre de 2022

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley.
PREAMBULO

Desde la despenalizacion del juego en el Real Decreto Ley 16/1977, de 25 de febrero,
por el que se regulan los Aspectos Penales, Administrativos y Fiscales de los Juegos de
Suerte, Envite 0 Azar y Apuestas, y debido fundamentalmente a la irrupcidon de los nuevos
servicios de comunicaciones electronicas y a la utilizacién de los servicios de juego
interactivos a través de Internet, ha cambiado de forma sustancial, tanto en Espafia como en
otros paises de su entorno, la concepcidn tradicional del juego.

Durante muchos afios, el régimen juridico del juego ha sufrido pocos cambios. Sin
embargo, recientemente, como consecuencia de la citada irrupcién de las apuestas y juegos
a través de Internet y al verse superados los limites territoriales de las relaciones
comerciales tradicionales, la doctrina del Tribunal de Justicia de la Unién Europea ha
sefialado la necesidad de establecer una oferta dimensionada de juego.

En paralelo a este proceso de cambio, han aparecido nuevos operadores en el mercado
del juego para los que la normativa vigente no ofrece una respuesta regulatoria adecuada.

La carencia de los instrumentos normativos adecuados para dar respuesta a los
interrogantes creados ante la nueva situacion del mercado, ha generado en el sector del
juego la necesidad de establecer nuevos mecanismos de regulacion que ofrezcan seguridad
juridica a operadores y participantes en los diferentes juegos, sin olvidar la imprescindible
proteccion de los menores de edad, de aquellas personas que hubieran solicitado
voluntariamente la no participacion, asi como la proteccién del orden publico y la prevencion
de los fendmenos de blanqueo de capitales y financiacién del terrorismo.

El avance en los servicios de comunicacién y, como consecuencia de su aplicacion a las
actividades de juego, la desvinculacién de este tipo de actividades del territorio, ha traido
consigo la necesidad de iniciar un nuevo camino en la regulacién del sector del juego
asegurando mayor eficacia en el cumplimiento de los objetivos ineludibles de tutela y
proteccion social de los menores y de los participantes en los juegos, al tiempo que se
pretenden alcanzar otras importantes finalidades como son la prevencién de actividades
fraudulentas y de blanqueo de capitales, y todo ello a través de una oferta dimensionada del
juego, de una regulacion de la practica de aquellos juegos que puedan ser autorizados, asi
como del control puablico del sector.

Las aludidas finalidades, asi como la necesidad de dotar al sector del juego de una
regulacion adecuada, ha tenido su reflejo en distintas iniciativas parlamentarias y en
mandatos al Gobierno como el establecido, en el &mbito nacional, en la Disposicién adicional
vigésima de la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de
la Informacién y, en el &mbito comunitario, en la Resolucién del Parlamento Europeo de 10
de marzo de 2009 sobre la integridad de los juegos de azar en linea.

En definitiva, con el mas absoluto respeto al marco competencial definido por la
Constitucion y los Estatutos de Autonomia, resulta de todo punto insoslayable la necesidad
de dotar de un nuevo marco juridico a las actividades de explotacion y gestién de juegos de
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ambito estatal y, particularmente, a aquellos juegos que se practican a través de medios
electrénicos, informaticos, telematicos e interactivos y en los que los medios presenciales
tienen un caracter accesorio.

El desarrollo de un marco normativo que responda a las necesidades del sector del
juego ha de realizarse sin perjuicio del reconocimiento pleno de las competencias en materia
de juego que los Estatutos de Autonomia atribuyen a las respectivas Comunidades entre las
gue se incluye, en algunos casos, la capacidad de éstas para colaborar en el ejercicio de
competencias estatales en relaciéon con las actividades de juego. Esta circunstancia ha
hecho preciso el disefio de procedimientos y mecanismos asimétricos que faciliten la
necesaria colaboracion y coordinacion del Estado y las Comunidades Auténomas en el
ejercicio de las competencias estatales en materia de juego.

En cumplimiento y desarrollo del mandato previsto en la ya citada Disposicidn adicional
vigésima de la Ley 56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de
la Informacién y a los efectos de controlar las actividades de juego de ambito estatal,
especialmente si se realizan a través de medios electrénicos, informaticos, telematicos e
interactivos, ha sido necesario establecer un sistema de planificacién y acceso al desarrollo
de la actividad, determinar las competencias estatales en materia de regulacién y control, y
definir un régimen de infracciones y sanciones que garantice la efectividad del marco
regulatorio.

Estos objetivos constituyen, en consecuencia, una de las finalidades esenciales de esta
Ley que ha de ser la norma sectorial de referencia en materia de explotacién de juegos a
través de medios electrénicos, informaticos, teleméticos e interactivos en el ambito estatal,
procurando, al mismo tiempo, la coordinacion o integracién de la regulacion que ahora se
aprueba con el marco normativo general de la actividad de juego en nuestro pais y con otras
normas sectoriales sobre las que esta Ley pueda tener incidencia, tales como, a titulo de
ejemplo, la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad, la Ley Orgéanica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y demas
normativa complementaria y la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electrdonico.

Esta Ley, sobre la base de la existencia de una oferta dimensionada, pretende regular la
forma de acceder a la explotacién de las actividades de juego de ambito nacional,
permitiendo asimismo la apertura del sector a una pluralidad de operadores de juego. Se
trata, no obstante, de una apertura del sector que debe ser controlada al objeto de garantizar
la tutela de todos los intereses involucrados y preservar el orden publico con pleno respeto a
los principios inspiradores del Derecho Comunitario.

El gran volumen de juego asociado a las loterias, asi como la posibilidad de que el
caracter de documentos de pago al portador de sus boletos y billetes pueda ser empleado
como instrumento de blanqueo de capitales, requiere una reserva de esta actividad a
determinados operadores, publicos o privados, que han de quedar sujetos a un estricto
control publico, asegurandose de este modo la proteccion de los intereses del Estado contra
los riesgos de fraude y criminalidad, evitando asimismo los efectos perniciosos del juego
sobre los consumidores.

En este sentido, se hace plenamente necesario mantener la reserva en exclusiva de la
actividad del juego de loterias de ambito estatal a favor de la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado y de la Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE), como
operadores de juego que vienen explotando de forma controlada hasta la fecha estas
loterias.

La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado continuara sometida a un régimen
de control publico de su actividad dado el gran volumen de juego gestionado por esta y su
extensa red comercial, de gran raigambre en la sociedad espafiola desde hace mas de 250
afios. Por otra parte, la Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE), que desde
1938 se ha consolidado en Espafia como una institucién social singular en el objetivo de
atencién a las personas con discapacidad, seguird manteniendo su singularidad juridica en
materia de juego en las actividades sujetas a reserva, tal y como se establece en las
Disposiciones adicionales primera, segunda y tercera de esta Ley.
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Con esta finalidad, se encomienda al Ministerio de Economia y Hacienda y a la Comisién
Nacional del Juego, el establecimiento de los procedimientos de autorizaciones y la adopcion
de aquellas medidas que permitan el seguimiento y control de los operadores que realicen
actividades de juego sujetas a reserva en virtud de esta Ley y del control del cumplimiento,
por parte de éstos, de las condiciones que se establezcan, en especial, en relacién con la
proteccion del orden publico y la prevencién del blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo.

\%

Desde el maximo respeto a las competencias de las Comunidades Auténomas, esta Ley
se fundamenta en los nimeros 6, 11, 13, 14 y 21 del apartado primero del articulo 149 de la
Constitucion Espafiola y en la reiterada doctrina del Tribunal Constitucional, manifestada en
numerosas sentencias, entre las que cabe destacar, la nimero 163/1994, de 26 de mayo,
gue declara la existencia de una competencia estatal en materia de juego que ha de ser
ejercida por el Estado en nombre del interés general, sin perjuicio de las competencias que
en materia de juego tienen reconocidas las Comunidades Autbnomas en sus respectivos
Estatutos de Autonomia.

La regulacién de los juegos de ambito estatal se ha plasmado de conformidad con el
mandato recogido en el apartado sexto de la Disposicidon adicional vigésima de la Ley
56/2007, de 28 de diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la Informacion. Las
competencias estatales en materia de juego han de ser entendidas, no obstante, sin perjuicio
del reconocimiento pleno de las competencias que, en esta materia atribuyen los Estatutos
de Autonomia a las respectivas Comunidades Auténomas, lo que ha hecho preciso el disefio
de procedimientos y mecanismos de coordinacién entre el Estado y las Comunidades
Auténomas. A estos efectos, se crea el Consejo de Politicas del Juego, como érgano
colegiado que asegurara la participacién de las Comunidades Auténomas en la fijacién de
los principios de la normativa de los juegos y de las medidas de proteccion a los menores y
personas dependientes. En todo caso, a través del Consejo de Politicas del Juego se
coordinaréa la actuacion del Estado y Comunidades Autbnomas en materia de otorgamiento
de licencias.

Esta Ley establece la regulacion de las actividades de juego que se realizan a través de
canales electrénicos, informaticos, telematicos e interactivos y en las que los medios
presenciales deberan tener un caracter accesorio, salvo las actividades presenciales de
juego sujetas a reserva desarrolladas por las entidades designadas por la ley que, por su
naturaleza, son exclusivamente de competencia estatal.

Con la finalidad de respetar integramente las competencias de las Comunidades
Auténomas sobre el juego presencial, esta Ley introduce la obligaciébn de que las
Comunidades Autbnomas emitan preceptivamente un informe sobre las solicitudes de titulos
habilitantes que puedan afectar a su territorio. La concesién de cualquier titulo habilitante
exigird, para la instalacién o apertura de locales presenciales abiertos al publico o de
equipos que permitan la participacion de los juegos, autorizacion administrativa de la
Comunidad Auténoma, que se otorgard de acuerdo con las politicas propias de
dimensionamiento de juego de cada una de ellas.

\Y

La presente Ley se divide en siete titulos, con cuarenta y nueve articulos, seis
disposiciones adicionales, nueve disposiciones transitorias, una disposicion derogatoria y
once disposiciones finales.

En el Titulo I, «Objeto y ambito de aplicacion», se regula el objeto y ambito de aplicacién
de la Ley, tanto desde una perspectiva objetiva (actividad regulada) como territorial (dmbito
de la actividad). De esta forma, el alcance de esta norma se extiende a toda actividad de
organizacion, explotacion y desarrollo de actividades de juego de ambito estatal realizadas a
través de medios electronicos, informaticos, telematicos e interactivos, en la que los medios
presenciales tienen caracter accesorio, asi como a la actividad publicitaria conectada con la
misma, siempre que tales actividades se dirijan a todo el territorio del Estado, adoptando el
criterio de distribucién competencial establecido en otras normas sectoriales como la Ley
34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de Informacién y de comercio
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electrénico. Asimismo, se incorporan las diferentes definiciones de juegos, incluidos los de
caracter esporadico, y se establece la reserva y el régimen de control de la actividad de
loterias.

En el Titulo Il, «Disposiciones Generales», se recogen los requisitos de los juegos, asi
como las prohibiciones objetivas y subjetivas a las actividades objeto de regulacion,
previéndose la creaciéon o adecuacion de los instrumentos administrativos necesarios para
garantizar el cumplimiento de las prohibiciones subjetivas. Igualmente, se regula la
publicidad del juego al amparo de las competencias del Estado previstas en el nimero 6 del
apartado primero del articulo 149 de la Constitucion Espafiola, singularmente en lo que se
refiere a la proteccion de la juventud y de la infancia, garantizada en el apartado cuarto del
articulo 20 de la Constitucion Espafiola. Ademas, se recogen los principios y practicas a
adoptar con objeto de proteger el orden publico, garantizando la integridad del juego, asi
como previniendo y mitigando la adicciéon al juego y los efectos nocivos que pudiere
provocar, optimizando simultdneamente los beneficios para la sociedad.

En el Titulo Ill, «Titulos Habilitantes», se establecen las caracteristicas de las diferentes
clases de titulos habilitantes, licencias y autorizaciones, y el régimen de autorizacién
aplicable a los operadores como explotadores de juegos, previendo un procedimiento de
otorgamiento respetuoso con los principios generales del Derecho Comunitario.

En el Titulo IV, «Control de la actividad», se establecen los requisitos técnicos minimos,
susceptibles de mayor concreciéon mediante un posterior desarrollo reglamentario especifico,
gue deberan cumplir los equipos y sistemas técnicos que sirvan como soporte de la actividad
de juegos autorizados y que habran de garantizar que se impida a los menores e
incapacitados y a las personas que, bien por voluntad propia, bien por resolucién judicial, lo
tuvieran prohibido, el acceso a los juegos desarrollados a través de medios telematicos e
interactivos.

En el Titulo V, «La Administracion del Juego», se establecen las competencias que
corresponden al Ministerio de Economia y Hacienda en materia de juego. Se crea un 6rgano
regulador, la Comision Nacional del Juego, al que se le atribuyen todas las competencias
necesarias para velar y asegurar la integridad, seguridad, fiabilidad y transparencia de las
operaciones de juego, asi como el cumplimiento de la normativa vigente y de las condiciones
establecidas para su explotacién. Ademas, este drgano regulador Unico canalizara la
demanda dimensionando la oferta de actividades de juego, evitando la explotacion de las
actividades de juego con fines fraudulentos y estableciendo el marco apropiado para
proteger a los menores y prevenir el desarrollo de fendmenos de dependencia. Por dltimo, se
establece el Consejo de Politicas del Juego como el 6rgano de participacién de las
Comunidades Autonomas.

En el Titulo VI, «Régimen Sancionador», se establece el régimen de infracciones y
sanciones en relacién con las actividades objeto de esta Ley, asi como el procedimiento
sancionador, incluyendo previsiones para poder actuar contra el juego no autorizado por
medio del bloqueo de la actividad que pueda realizarse a través de medios electrénicos,
informéticos, telematicos e interactivos.

Y finalmente, en el Titulo VII, «<Régimen Fiscal», se determina, de acuerdo con las
previsiones establecidas en la Disposicion adicional vigésima de la Ley 56/2007, de 28 de
diciembre, de Medidas de Impulso de la Sociedad de la Informacién, el régimen impositivo
aplicable al desarrollo de las actividades de juego reguladas en esta Ley, sin perjuicio del
mantenimiento de lo establecido en los articulos 36 y siguientes del Decreto 3059/1966, de 1
diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de Tasas Fiscales y en el Real Decreto-
Ley 16/1977, de 25 de febrero, por el que se regulan los Aspectos Penales, Administrativos y
Fiscales de los Juegos de Suerte, Envite 0 Azar y Apuestas, que continuaran en vigor en lo
gue se refiere al gravamen cedido en su ambito competencial.

Este nuevo impuesto, en el ambito estatal, grava las operaciones de juego, asi como a
las combinaciones aleatorias con fines publicitarios o0 promocionales, aunque no sean
estrictamente juego.

Ademas de lo anterior, se regula la participacién de las Comunidades Autbnomas en el
nuevo impuesto del juego mediante la cesién de la recaudacién obtenida por el gravamen
correspondiente a los ingresos por el juego de los residentes en cada Comunidad,
reservandose el Estado lo recaudado por cuenta de los jugadores no residentes en Espafa y
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por lo que corresponda a las apuestas mutuas deportivas estatales y las apuestas mutuas
hipicas estatales.

El nuevo impuesto, como se ha dicho, no afecta a las tasas vigentes sobre el juego,
siendo compatible con las mismas, que siguen siendo gravamenes cedidos a las
Comunidades Autbnomas en su totalidad.

Por dltimo, se establece una tasa fiscal sobre las actividades y servicios prestados a los
operadores por la Comision Nacional del Juego.

Vi

Esta Ley ha sido sometida al procedimiento de informacién en materia de normas y
reglamentaciones técnicas y de reglamentos relativos a los servicios de la sociedad de la
informacion, regulado en el Real Decreto 1337/1999, de 31 de julio, a los efectos de dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Directiva 98/34/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 22 de junio de 1998, modificada por la Directiva 98/48/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 20 de julio de 1998.

TITULO |

Objeto y ambito de aplicacién

Articulo 1. Objeto.

El objeto de esta Ley es la regulaciéon de la actividad de juego, en sus distintas
modalidades, que se desarrolle con ambito estatal con el fin de garantizar la proteccion del
orden publico, luchar contra el fraude, prevenir las conductas adictivas, proteger los
derechos de los menores y salvaguardar los derechos de los participantes en los juegos, sin
perjuicio de lo establecido en los Estatutos de Autonomia.

La Ley regula, en particular, la actividad de juego a que se refiere el parrafo anterior
cuando se realice a través de canales electrénicos, informaticos, telematicos e interactivos,
en la que los medios presenciales deberan tener un caracter accesorio, asi como los juegos
desarrollados por las entidades designadas por esta Ley para la realizacion de actividades
sujetas a reserva, con independencia del canal de comercializacién de aquéllos.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Dentro del objeto definido en el articulo anterior, se incluyen en el &mbito de aplicacion
de esta Ley las siguientes actividades de juego cuando la actividad desarrollada tenga
ambito estatal:

a) Las actividades de juego de loterias, apuestas y otras cualesquiera, en las que se
arriesguen cantidades de dinero u objetos econémicamente evaluables en cualquier forma,
sobre resultados futuros e inciertos, y que permitan su transferencia entre los participantes,
con independencia de que predomine en ellos el grado de destreza de los jugadores o sean
exclusiva o fundamentalmente de suerte, envite o azar.

b) Las rifas y concursos, en los que la participacion se realiza mediante una
contraprestacion econdémica.

c) Los juegos de caracter ocasional, que se diferencian del resto de los juegos previstos
en los apartados anteriores por su caracter esporadico.

d) Las actividades de juego transfronterizas, esto es, las realizadas por las personas
fisicas o juridicas radicadas fuera de Espafia que organicen u ofrezcan actividades de juegos
a residentes en Espafia.

Se incluyen asimismo en el ambito de aplicacion de esta Ley las actividades de
publicidad, promocién y patrocinio relativas a las actividades de juego relacionadas en el
presente apartado.

2. Quedan excluidos del ambito de aplicacion de esta Ley:

a) Los juegos o competiciones de puro ocio, pasatiempo o recreo que constituyan usos
sociales y se desarrollen en el ambito estatal, siempre que éstas no produzcan
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transferencias econémicamente evaluables, salvo el precio por la utilizacién de los medios
precisos para su desarrollo y cuando éste no constituya en medida alguna beneficio
econdmico para el promotor o los operadores.

b) Las actividades de juego realizadas a través de medios electronicos, informaticos,
telematicos o interactivos cuyo ambito no sea estatal.

c) Las combinaciones aleatorias con fines publicitarios 0 promocionales, sin perjuicio de
lo establecido en el Titulo VII de esta Ley.

Articulo 3. Definiciones.

A efectos de esta Ley, los términos que en ella se emplean tendran el sentido que se
establece en el presente articulo.

a) Juego. Se entiende por juego toda actividad en la que se arriesguen cantidades de
dinero u objetos econémicamente evaluables en cualquier forma sobre resultados futuros e
inciertos, dependientes en alguna medida del azar, y que permitan su transferencia entre los
participantes, con independencia de que predomine en ellos el grado de destreza de los
jugadores o sean exclusiva o fundamentalmente de suerte, envite o azar. Los premios
podran ser en metalico o especie dependiendo de la modalidad de juego.

b) Loterias. Se entiende por loterias las actividades de juego en las que se otorgan
premios en los casos en que el nUmero o combinacién de niumeros o signos, expresados en
el billete, boleto o su equivalente electrénico, coinciden en todo o en parte con el
determinado mediante un sorteo o evento celebrado en una fecha previamente determinada
0 en un programa previo, en el caso de las instantdneas o presorteadas. Las loterias se
comercializaran en billetes, boletos o cualquier otra forma de participaciéon cuyo soporte sea
material, informético, telemético, telefénico o interactivo.

c) Apuestas. Se entiende por apuesta, cualquiera que sea su modalidad, aquella
actividad de juego en la que se arriesgan cantidades de dinero sobre los resultados de un
acontecimiento previamente determinado cuyo desenlace es incierto y ajeno a los
participantes, determinandose la cuantia del premio que se otorga en funcién de las
cantidades arriesgadas u otros factores fijados previamente en la regulacion de la concreta
modalidad de apuesta.

En funcion del acontecimiento sobre cuyo resultado se realiza la apuesta, ésta puede
ser:

1. Apuesta deportiva: es el concurso de prondsticos sobre el resultado de uno o varios
eventos deportivos, incluidos en los programas previamente establecidos por la entidad
organizadora, 0 sobre hechos o actividades deportivas que formen parte o se desarrollen en
el marco de tales eventos o competiciones por el operador de juego.

2. Apuesta hipica: es el concurso de prondsticos sobre el resultado de una o varias
carreras de caballos incluidas en los programas previamente establecidos por la entidad
organizadora.

3. Otras apuestas: es el concurso de prondésticos sobre el resultado de uno o varios
eventos distintos de los anteriores incluidos en los programas previamente establecidos por
el operador de juego.

Segun la organizacién y distribucién de las sumas apostadas, la apuesta puede ser:

1. Apuesta mutua: es aquella en la que un porcentaje de la suma de las cantidades
apostadas se distribuye entre aquellos apostantes que hubieran acertado el resultado a que
se refiera la apuesta.

2. Apuesta de contrapartida: es aquella en la que el apostante apuesta contra un
operador de juego, siendo el premio a obtener el resultante de multiplicar el importe de los
prondsticos ganadores por el coeficiente que el operador haya validado previamente para los
mismos.

3. Apuesta cruzada: es aquella en que un operador actlla como intermediario y garante
de las cantidades apostadas entre terceros, detrayendo las cantidades o porcentajes que
previamente el operador hubiera fijado.
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d) Rifas. Se entiende por rifa aquella modalidad de juego consistente en la adjudicacién
de uno o varios premios mediante la celebracién de un sorteo o seleccioén por azar, entre los
adquirientes de billetes, papeletas u otros documentos o soportes de participacion,
diferenciados entre si, ya sean de caracter material, informatico, telematico o interactivo, en
una fecha previamente determinada, y siempre que para participar sea preciso realizar una
aportacion econdémica. El objeto de la rifa puede ser un bien mueble, inmueble, semoviente o
derechos ligados a los mismos, siempre que no sean premios dinerarios.

e) Concursos. Se entiende por concursos aquella modalidad de juego en la que su
oferta, desarrollo y resoluciéon se desarrolla por un medio de comunicacién ya sea de
television, radio, Internet u otro, siempre que la actividad de juego esté conexa o
subordinada a la actividad principal. En esta modalidad de juego para tener derecho a la
obtencién de un premio, en metdlico 0 en especie, la participacién se realiza, bien
directamente mediante un desembolso econémico, o bien mediante llamadas telefonicas,
envio de mensajes de texto o cualquier otro procedimiento electrénico, informatico o
telematico, en el que exista una tarificacion adicional, siendo indiferente el hecho de que en
la adjudicacion de los premios intervenga, no solamente el azar, sino también la superacion
de pruebas de competicion o de conocimiento o destreza.

A los efectos de la presente definiciébn, no se entenderan por concurso aquellos
programas en los que aun existiendo premio el concursante no realice ningun tipo de
desembolso econdmico para participar, ya sea directamente o por medio de llamadas
telefénicas, envio de mensajes de texto o cualquier otro procedimiento electrénico,
informatico o telematico, en el que exista una tarificacién adicional.

f) Otros juegos. Son todos aquellos juegos que no tienen cabida en las definiciones
anteriores, como por ejemplo el péquer o la ruleta, en los que exista un componente de
aleatoriedad o azar y en los que se arriesguen cantidades de dinero u objetos
econdémicamente evaluables.

g) Juegos a través de medios presenciales. Son aquellos en los que las apuestas,
prondsticos o combinaciones deben formularse en un establecimiento de un operador de
juego a través de un terminal en linea, bien mediante la presentaciéon de un boleto, octavilla
0 un documento establecido al efecto en el que se hayan consignado los prondsticos,
combinaciones o apuestas, bien tecleando los mismos en el terminal correspondiente, o0 bien
mediante su solicitud automatica al terminal, basada en el azar. Cualquiera de las férmulas
antes citadas seran transmitidas a un sistema central y, a continuacion, el terminal expedira
uno o varios resguardos en los que constaran, al menos, los siguientes datos: tipo de juego y
detalle de la forma en la que el participante puede acceder u obtener las normas o bases del
mismo, prondsticos efectuados, fecha de la jornada, evento o periodo en el que participa,
namero de apuestas o combinaciones jugadas y niumeros de control. Ademas del resguardo
o resguardos referidos, existira un resguardo Unico expedido por el terminal ubicado en el
punto de venta autorizado de que se trate, en el que constaran, al menos, los datos antes
citados, y que constituye el Unico instrumento valido para solicitar el pago de premios y la
Unica prueba de participacion en los concursos.

h) Juego por medios electrénicos, informaticos, telematicos e interactivos. Son aquellos
en los que se emplea cualquier mecanismo, instalacion, equipo o sistema que permita
producir, almacenar o transmitir documentos, datos e informaciones, incluyendo cualesquiera
redes de comunicacién abiertas o restringidas como televisién, Internet, telefonia fija y movil
0 cualesquiera otras, 0 comunicacion interactiva, ya sea ésta en tiempo real o en diferido.

i) Combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales. Se entienden por
tales aquellos sorteos que, con finalidad exclusivamente publicitaria o de promocién de un
producto o servicio, y teniendo como Unica contraprestacién el consumo del producto o
servicio, sin sobreprecio ni tarificacion adicional alguna, ofrecen premios en metalico,
especie 0 servicios, exigiendo, en su caso, la condicién de cliente de la entidad objeto de la
publicidad o promocién.

Articulo 4. Loterias.

1. Las loterias de ambito estatal quedaran reservadas a los operadores designados por
la Ley.
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2. Corresponde al titular del Ministerio de Economia y Hacienda la autorizacion para la
comercializacion de loterias de ambito estatal. La autorizacion fijara las condiciones de
gestion de los juegos en:

a) El porcentaje minimo y maximo destinado a premios.

b) Las condiciones y requisitos para la celebracion de sorteos, cuando procedan y la
fijacion del nimero de los mismos.

c) Los derechos de los participantes y los procedimientos de reclamacion.

d) Las condiciones en las que podran realizar actividades de publicidad y patrocinio de
las actividades autorizadas.

e) Las medidas de proteccién a los menores, personas dependientes y para la
prevencion del fraude y del blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo en los
términos de lo dispuesto en la Ley 10/2010, de 28 de abiril.

3. En la explotacion y comercializacién de las loterias, los operadores autorizados
cooperaran con el Estado en la erradicacién de los juegos ilegales, en la persecucion del
fraude y la criminalidad y en la evitacién de los efectos perniciosos de los juegos.

4. Los operadores autorizados, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones a las
gue se refiere el articulo 8 de esta Ley, notificaran a la Comisién Nacional del Juego un Plan
de Medidas en el que se concreten los compromisos adicionales adquiridos por el operador
en la gestion responsable del juego, la participacién en la reparacion de los efectos
negativos del mismo y la contribucién del operador autorizado a planes, proyectos o
actuaciones en beneficio de la sociedad.

TiTULO Il

Disposiciones generales

Articulo 5. Regulacién de los juegos.

1. El Ministerio de Economia y Hacienda establecera, por Orden Ministerial, la
reglamentacion basica para el desarrollo de cada juego o, en el caso de juegos esporadicos,
las bases generales para la aprobacion de su practica o desarrollo.

2. El establecimiento de requisitos para el desarrollo de los juegos o su modificacién, se
entendera, segln corresponda, como autorizacion de nuevas modalidades de juegos o como
modificacion de las existentes.

3. Cualquier modalidad de juego no regulada se considerara prohibida.

4. La regulaciéon o las bases preveran, dependiendo de la naturaleza del juego, los
requisitos para evitar su acceso a los menores e incapacitados e impedir la utilizacion de
imagenes, mensajes u objetos que puedan vulnerar, directa o indirectamente, la dignidad de
las personas y los derechos vy libertades fundamentales, asi como cualquier forma posible de
discriminacién racial o sexual, de incitacién a la violencia o de realizacién de actividades
delictivas.

Articulo 6. Prohibiciones objetivas y subjetivas.

1. Queda prohibida toda actividad relacionada con la organizacién, explotacién y
desarrollo de los juegos objeto de esta Ley que, por su naturaleza o por razén del objeto
sobre el que versen:

a) Atenten contra la dignidad de las personas, el derecho al honor, a la intimidad
personal y familiar y a la propia imagen, contra los derechos de la juventud y de la infancia o
contra cualquier derecho o libertad reconocido constitucionalmente.

b) Se fundamenten en la comisién de delitos, faltas o infracciones administrativas.

c) Recaigan sobre eventos prohibidos por la legislacion vigente.

2. Desde un punto de vista subjetivo, se prohibe la participacion en los juegos objeto de
esta Ley a:

a) Los menores de edad y los incapacitados legalmente o por resolucion judicial, de
acuerdo con lo que establezca la normativa civil.
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b) Las personas que voluntariamente hubieren solicitado que les sea prohibido el acceso
al juego o que lo tengan prohibido por resolucién judicial firme.

c) Los accionistas, propietarios, participes o titulares significativos del operador de juego,
su personal directivo y empleados directamente involucrados en el desarrollo de los juegos,
asi como sus conyuges o personas con las que convivan, ascendientes y descendientes en
primer grado, en los juegos que gestionen o exploten aquéllos, con independencia de que la
participacion en los juegos, por parte de cualquiera de los anteriores, se produzca de manera
directa o indirecta, a través de terceras personas fisicas o juridicas.

d) Los deportistas, entrenadores u otros participantes directos en el acontecimiento o
actividad deportiva sobre la que se realiza la apuesta.

e) Los directivos de las entidades deportivas participantes u organizadoras respecto del
acontecimiento o actividad deportiva sobre la que se realiza la apuesta.

f) Los jueces o arbitros que ejerzan sus funciones en el acontecimiento o actividad
deportiva sobre la que se realiza la apuesta, asi como las personas que resuelvan los
recursos contra las decisiones de aquellos.

g) El Presidente, los consejeros y directores de la Comisién Nacional del Juego, asi
como a sus cényuges o personas con las que convivan, ascendientes y descendientes en
primer grado y a todo el personal de la Comision Nacional del Juego que tengan atribuidas
funciones de inspeccion y control en materia de juego.

h) Cualesquiera otras personas que una norma pueda establecer.

3. Con el fin de garantizar la efectividad de las anteriores prohibiciones subijetivas, la
Comisién Nacional del Juego establecera las medidas que, de acuerdo con la naturaleza del
juego y potencial perjuicio para el participante, puedan exigirse a los operadores para la
efectividad de las mismas. Asimismo, creara el Registro General de Interdicciones de
Acceso al Juego vy el Registro de Personas Vinculadas a Operadores de Juego, ambos de
ambito estatal.

Articulo 7. Publicidad, patrocinio y promocion de las actividades de juego.

1. De conformidad con la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad,
gueda prohibida la publicidad, patrocinio o promocién, bajo cualquier forma, de los juegos de
suerte, envite 0 azar y la publicidad o promocion de los operadores de juego, cuando se
carezca de la correspondiente autorizacién para la realizacién de publicidad contenida en el
titulo habilitante.

El operador de juego debera contar con el correspondiente titulo habilitante en el que se
le autorice para el desarrollo de actividades de juego a través de programas emitidos en
medios audiovisuales o publicados en medios de comunicacién o paginas web, incluidas
aquellas actividades de juego en las que el medio para acceder a un premio consista en la
utilizacion de servicios de tarificacion adicional prestados a través de llamadas telefonicas o
basadas en el envio de mensajes.

2. Reglamentariamente se establecerdn las condiciones que se incluiran en los
respectivos titulos habilitantes de la autorizacién de la actividad publicitaria y sus limites y, en
particular, respecto a:

a) El envio de comunicaciones publicitarias o promocionales por correo electrénico o por
cualquier otro medio de comunicacién electrénica equivalente, que sélo sera posible si ha
sido previamente autorizado por su destinatario, de acuerdo con lo previsto en el apartado
primero del articulo 21 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la
Informacién y de Comercio Electronico.

b) La inclusion de anuncios u otras modalidades publicitarias de los juegos en medios de
comunicacién y otros soportes publicitarios.

c) La actividad de patrocinio en acontecimientos deportivos que sean objeto de apuestas.

d) La insercién de carteles publicitarios de actividades de juego en los lugares en que se
celebren acontecimientos cuyos resultados sean objeto de apuestas o loterias.

e) El desarrollo de los concursos televisivos y las obligaciones de informaciéon sobre los
requisitos esenciales del juego.

f) Cualesquiera otras que se establezcan reglamentariamente.
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3. Cualquier entidad, red publicitaria, agencia de publicidad, prestador de servicios de
comunicacion audiovisual o electronica, medio de comunicacion o servicio de la sociedad de
la informacioén que difunda la publicidad y promocion directa o indirecta de juegos o de sus
operadores, debera constatar que quien solicite la insercién de los anuncios o reclamos
publicitarios dispone del correspondiente titulo habilitante expedido por la autoridad
encargada de la regulacion del juego y que éste le autoriza para la realizaciéon de la
publicidad solicitada, absteniéndose de su practica si careciera de aquél. La autoridad
encargada de la regulacién del juego, a través de su pagina web, mantendra actualizada y
accesible la informacién sobre los operadores habilitados.

Se considera red publicitaria a la entidad que, en nombre y representacion de los
editores, ofrece a los anunciantes la utilizaciéon de espacios publicitarios en servicios de la
sociedad de la informacién y la optimizacion de los resultados publicitarios al orientar los
anuncios al publico interesado por el producto o servicio publicitado.

4. La autoridad encargada de la regulacion del juego en el ejercicio de la potestad
administrativa de requerir el cese de la publicidad de las actividades de juego, se dirigira a la
entidad, red publicitaria, agencia de publicidad, prestador de servicios de comunicacion
audiovisual o electrénica, medio de comunicacion, servicio de la sociedad de la informacién
o red publicitaria correspondiente, indicandole motivadamente la infraccion de la normativa
aplicable.

La entidad, red publicitaria, agencia de publicidad, prestador de servicios de
comunicacion audiovisual o electrénica, medio de comunicacion, servicio de la sociedad de
la informacién o red publicitaria deberd, en los tres dias naturales siguientes a su recepcion,
comunicar el cumplimiento del requerimiento. En caso de que el mensaje publicitario cuente
con un informe de consulta previa positivo emitido por un sistema de autorregulacién
publicitaria con el que la autoridad encargada de la regulacion del juego tenga un convenio
de colaboracién de los previstos en el apartado 5 del articulo 24 de esta Ley, se entendera
gue se actud de buena fe si se hubiese sujetado a dicho informe de consulta previa positivo,
para el supuesto de actuacién administrativa realizada en el marco de un expediente
sancionador.

Articulo 7 bis. Principios generales para la publicidad, promocién y patrocinio de las
actividades de juego.

1. Las comunicaciones comerciales de los operadores de juego se haran con sentido de
la responsabilidad social, sin menoscabar ni banalizar la complejidad de la actividad de juego
ni sus potenciales efectos perjudiciales sobre las personas, debiendo respetar la dignidad
humana y los derechos y libertades constitucionalmente reconocidos.

2. Se consideran contrarias al principio de responsabilidad social y quedan prohibidas,
en particular, las comunicaciones comerciales que:

a) Inciten a actitudes o comportamientos antisociales o violentos de cualquier tipo,
discriminatorios por razones de nacimiento, origen racial o étnico, sexo, religién, opinién o
conviccion, edad, discapacidad, orientacién sexual, identidad de género, enfermedad, o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

b) Inciten a actitudes o comportamientos humillantes, denigratorios o vejatorios.

c) Asocien, vinculen, representen o relacionen de forma positiva o atractiva las
actividades de juego con actividades o conductas ilicitas o perjudiciales para la salud
publica, asi como con aquellas que den lugar a dafios econémicos, sociales o emocionales.

d) Desacrediten a las personas que no juegan u otorguen una superioridad social a
aquellas que juegan.

e) Incluyan mensajes que desvaloricen el esfuerzo en comparacion con el juego.

f) Realicen apelaciones expresas a que el receptor de la comunicacién comercial
comparta con otras personas el mensaje previsto en la comunicacién comercial.

g) Transmitan tolerancia respecto al juego en entornos educativos o de trabajo.

h) Sugieran que el juego puede mejorar las habilidades personales o el reconocimiento
social.

i) Incluyan contenido sexual en las comunicaciones comerciales, vinculen el juego a la
seduccidn, el éxito sexual o el incremento del atractivo.
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j) Presenten el juego como indispensable, prioritario o importante en la vida.
k) Presenten la familia o las relaciones sociales como secundarias respecto del juego.
[) Utilicen representaciones graficas del dinero o de productos de lujo.

Articulo 8. La proteccion de los consumidores y politicas de juego responsable.

1. Las politicas de juego responsable suponen que el ejercicio de las actividades de
juego se abordara desde una politica integral de responsabilidad social corporativa que
contemple el juego como un fenédmeno complejo donde se han de combinar acciones
preventivas, de sensibilizacién, intervenciéon y de control, asi como de reparacién de los
efectos negativos producidos.

Las acciones preventivas se dirigirdn a la sensibilizacién, informacién y difusion de las
buenas practicas del juego, asi como de los posibles efectos que una practica no adecuada
del juego puede producir.

Los operadores de juego deberan elaborar un plan de medidas en relacion con la
mitigacion de los posibles efectos perjudiciales que pueda producir el juego sobre las
personas e incorporaran las reglas basicas de politica del juego responsable. Por lo que se
refiere a la proteccién de los consumidores:

a) Prestar la debida atencion a los grupos en riesgo.

b) Proporcionar al publico la informacién necesaria para que pueda hacer una seleccion
consciente de sus actividades de juego, promocionando actitudes de juego moderado, no
compulsivo y responsable.

c) Informar de acuerdo con la naturaleza y medios utilizados en cada juego de la
prohibicién de participar a los menores de edad o a las personas incluidas en el Registro
General de Interdicciones de Acceso al Juego o en el Registro de Personas Vinculadas a
Operadores de Juego.

2. Los operadores no podran conceder préstamos ni cualquier otra modalidad de crédito
o0 asistencia financiera a los participantes.

3. El Gobierno pondra en marcha un Registro General de Interdicciones de Acceso al
Juego e instara a las distintas autoridades autonémicas responsables de los
correspondientes registros de interdiccion de acceso al juego (registro de prohibidos), en el
ambito de sus competencias, a la firma de convenios de colaboracién para la interconexion
automatizada entre los distintos sistemas de informacion de los mencionados registros, asi
como a la realizacion de los desarrollos informaticos y las modificaciones normativas
necesarias para la implementacién de la misma.

TiTuLO 1N

Titulos habilitantes

Articulo 9. Sometimiento de la actividad del juego a la previa obtencion de titulo habilitante.

1. El ejercicio de las actividades no reservadas que son objeto de esta Ley queda
sometido a la previa obtencion del correspondiente titulo habilitante, en los términos
previstos en los articulos siguientes. De conformidad con esta Ley son titulos habilitantes las
licencias y autorizaciones de actividades de juego.

Las Comunidades Auténomas emitiran informe preceptivo sobre las solicitudes de titulos
habilitantes formuladas ante la Comision Nacional del Juego que puedan afectar a su
territorio. A estos efectos, se considerara que las actividades de juego afectan a una
Comunidad Auténoma, cuando los operadores de juego tengan en la misma su residencia,
domicilio social o, en caso de no coincidir con éstos, el lugar en que esté efectivamente
centralizada la gestion administrativa y la direccién de sus negocios.

La instalacién o apertura de locales presenciales abiertos al publico o de equipos que
permitan la participacién en los juegos exigira, en todo caso, autorizacién administrativa de la
Comunidad Auténoma cuya legislacion asi lo requiera. Estas autorizaciones se regiran por la
legislacion autonémica de juego correspondiente.

La Comision Nacional del Juego comunicara a los érganos autonémicos competentes el
otorgamiento de los titulos habilitantes de juego que afecten a su territorio. El mismo
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procedimiento se seguira en caso de modificacion, transmisién, revocacion y extincion de los
titulos habilitantes, asi como en los supuestos de sancion de las actividades sujetas a los
Mismos.

2. Toda actividad incluida en el ambito de esta Ley que se realice sin el preceptivo titulo
habilitante o incumpliendo las condiciones y requisitos establecidos en el mismo, tendra la
consideracion legal de prohibida, quedando sujetos quienes la promuevan o realicen a las
sanciones previstas en el Titulo VI de esta Ley.

3. Los titulos habilitantes exigibles para el ejercicio de las actividades de juego sometidas
a esta Ley no podran ser objeto de cesibn o de explotacion por terceras personas.
Unicamente podra llevarse a cabo la transmision del titulo, previa autorizacion de la
Comisién Nacional del Juego, en los casos de fusién, escision o aportaciéon de rama de
actividad, motivados por una reestructuracion empresarial.

4. Los titulos habilitantes otorgados por otros Estados no seran validos en Espafa. Los
operadores reconocidos por otros Estados integrantes del Espacio Econémico Europeo,
deberan cumplir con los requisitos y con la tramitacién establecida por la legislacion vigente.
Reglamentariamente se establecera el procedimiento por el que la Comisién Nacional del
Juego podra convalidar aquella documentacion ya presentada por un operador autorizado en
el Espacio Econémico Europeo, eximiendo de su nueva presentacién en Espafia.

5. Las licencias y autorizaciones reguladas en esta Ley se extinguiran en los siguientes
supuestos:

a) Por renuncia expresa del interesado manifestada por escrito.

b) Por el transcurso de su periodo de vigencia sin que se solicite o conceda su
renovacion, cuando dicha renovacion se hubiera previsto en las bases de la convocatoria del
procedimiento correspondiente.

c) Por resolucién de la Comisién Nacional del Juego, en la que expresamente se
constate la concurrencia de alguna de las causas de resolucién siguientes:

1.° La pérdida de todas o alguna de las condiciones que determinaron su otorgamiento.

2.° La muerte o incapacidad sobrevenida del titular de la autorizacién, cuando sea
persona fisica, la disolucion o extincion de la sociedad titular de la licencia o autorizacion, asi
como el cese definitivo de la actividad objeto de dichos titulos habilitantes o la falta de su
ejercicio durante al menos un afio, en los supuestos de licencia.

3.° La declaracion de concurso o la declaracién de insolvencia en cualquier otro
procedimiento.

4.° La imposicidn como sancion en el correspondiente procedimiento sancionador.

5.° El incumplimiento de las condiciones esenciales de la autorizacién o licencia.

6.° La cesién o transmision del titulo habilitante a través de fusion, escision o aportacién
de rama de actividad, sin la previa autorizacion.

7.° La obtencion del titulo habilitante con falsedad o alteracién de las condiciones que
determinaron su otorgamiento, previa audiencia del interesado, cuando ello proceda.

6. La obtencién del titulo habilitante al que se refiere el apartado 1 de este articulo estara
condicionada a que el operador se encuentre al corriente de pago de las obligaciones
fiscales correspondientes.

Articulo 10. Licencias generales.

1. Los interesados en desarrollar actividades de juego no ocasional deberan obtener, con
caracter previo al desarrollo de cualquier tipo de juego, una licencia de caracter general por
cada modalidad de juego definida en el articulo 3, letras c), d), e) y f), en funcién del tipo de
juego que pretendan comercializar.

El otorgamiento de las licencias generales para la explotacién y comercializacion de
juegos se realizara por la Comisién Nacional del Juego, previa la oportuna convocatoria de
un procedimiento que se ajustara a los principios de publicidad, concurrencia, igualdad,
transparencia, objetividad y no discriminacion, y que se regira por el pliego de bases que, a
propuesta de la Comision Nacional del Juego, sea aprobado por el titular del Ministerio de
Economia y Hacienda y que se publicara en el Boletin Oficial del Estado.

La convocatoria de los procedimientos de otorgamiento de licencias generales para la
explotacion y comercializaciéon de juegos sera promovida, de oficio o a instancia de cualquier
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interesado, por la Comisién Nacional del Juego. La promocién de la convocatoria a instancia
de interesado se practicara en el plazo de seis meses contados desde la recepcién de la
solicitud salvo que la Comision Nacional del Juego estimare motivadamente que existen
razones de salvaguarda del interés publico, de proteccién de menores o de prevencién de
fendmenos de adiccion al juego que justifiquen que no se proceda a la convocatoria
solicitada.

Los interesados podran solicitar la convocatoria de un nuevo procedimiento de
otorgamiento de licencias generales para la explotacion y comercializacion de determinados
juegos, transcurridos al menos 18 meses contados desde la fecha de la anterior
convocatoria en relacién con la misma modalidad de juego.

Las bases que rijan la convocatoria no limitaran el nimero de licencias que pudieran ser
otorgadas, salvo que a propuesta de la Comisién Nacional del Juego y sobre la base del
procedimiento instruido a tal efecto en el que se dara audiencia a los posibles interesados,
se considere necesario dimensionar la oferta del juego objeto de la convocatoria y limitar el
namero de operadores. La limitacién del nimero de operadores se fundara exclusivamente
en razones de proteccion del interés publico, de protecciéon de menores y de prevencion de
fenémenos de adiccion al juego.

En las bases de la convocatoria se podran incluir como criterios que habran de ser
tenidos en cuenta en el otorgamiento, la experiencia de los concurrentes licitadores, su
solvencia y los medios con los que cuenten para la explotacién de la licencia.

2. El pliego de bases del procedimiento al que se refiere el apartado anterior establecera
el capital social minimo, total y desembolsado, necesario para la participaciéon en la licitacion.
Junto con la solicitud para participar en la convocatoria, el solicitante debera presentar un
plan operativo que tenga en cuenta los principios del juego responsable, la formacion de
empleados, los canales de distribucién, el disefio de juegos y los demas aspectos de su
actividad que reglamentariamente se establezcan.

3. La resoluciéon de otorgamiento de licencia general recogera el contenido que se
determine reglamentariamente y, en todo caso, el siguiente:

a) Denominacion, duracion, domicilio y capital social, y en su caso, el porcentaje de
participacion del capital no comunitario.

b) Relacion de miembros del consejo de administracion, directivos, gerentes o
apoderados si los hubiere.

c) Naturaleza, modalidades y tipos de actividad sometidas a licencia, asi como los
acontecimientos sobre cuyos resultados se realicen aquellos.

d) Ambito territorial en el que vaya a desarrollarse la actividad sometida a licencia.

e) Condiciones de los premios a otorgar por juego o apuesta y cuantia de los mismos
gue en ningln caso podra superar el porcentaje que al efecto se establezca en el pliego de
bases de la convocatoria.

f) Relacion de los sistemas, equipos, aplicaciones e instrumentos técnicos que seran
empleados para la explotacién de la actividad.

g) Autorizacion para la realizacién de la actividad publicitaria, de patrocinio o promocién.

h) Mecanismos de prevencién para evitar el fraude y sistemas de prevencién del
blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo a los que se refiere la Ley 10/2010,
de 28 de abiril, de prevencién de blanqueo de capitales y de la financiacién del terrorismo.

i) Plazo de vigencia, posibilidad de prérroga y causas de extincion de la licencia.

j) Los sistemas, procedimientos o mecanismos establecidos, de acuerdo con la
naturaleza del juego, para evitar el acceso por parte de las personas incursas en alguna de
las prohibiciones subjetivas establecidas en el articulo 6 de esta Ley y especialmente los
dirigidos a garantizar que se ha comprobado la edad de los participantes.

4. Los licenciatarios tendran los siguientes derechos y obligaciones:

a) Desarrollar la actividad de juego en el ambito estatal, con los derechos y obligaciones
reconocidos en el pliego de bases y en la resolucién de otorgamiento.

b) Obtener la licencia singular de explotacién para cada modalidad y tipo de juego,
siempre que rednan los requisitos establecidos.

c) Satisfacer las tasas que se establezcan derivadas de la actividad de regulacion del
juego.
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d) Implantar un sitio web especifico con nombre de dominio bajo «.es» para el desarrollo
y la comercializacion a través de Internet de actividades de juego en el ambito de aplicacion
de esta Ley.

e) Redireccionar hacia el sitio web especifico con nombre de dominio bajo «.es» todas
las conexiones que se realicen desde ubicaciones situadas en territorio espafiol, o que
hagan uso de cuentas de usuario espafolas, a sitios web bajo dominio distinto al «.es», que
sean propiedad o estén controlados por el operador de juego, su matriz o sus filiales.

f) No utilizar denominaciones comerciales o web, marcas, imagenes o cualquier otro
elemento relevante para la identificacion comercial de su actividad que guarde identidad o
semejanza con los vinculados a entidades que ofrezcan actividades de juego sin titulo
habilitante constitutivas de la infraccion prevista en la letra a) del articulo 39, salvo que
cuenten para ello con la autorizacidon expresa de la autoridad encargada de la regulacion del
juego.

5. Los operadores habilitados para realizar actividades de juego deberan asumir como
compromisos, por lo que se refiere a la gestién responsable del juego:

a) Asegurar el cumplimiento de las leyes y reglamentaciones vigentes, especialmente,
las obligaciones establecidas en la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo
de capitales y de la financiacién del terrorismo.

b) Asegurar la integridad y seguridad de los juegos, garantizando la participacion,
transparencia de los sorteos y eventos, del calculo y del pago de premios y el uso
profesional diligente de los fondos, en su mas amplio sentido.

c) Canalizar adecuadamente la demanda de participacion.

d) Reducir cualquier riesgo de dafo potencial a la sociedad, ello incluye la lucha contra el
juego ilegal y las actividades delictivas asociadas.

e) Colaborar activamente de acuerdo con la normativa vigente, con las autoridades
encargadas de la prevencion del blanqueo de capitales.

f) Colaborar en la lucha contra el fraude mediante la elaboracion y aplicacion de un
manual de prevencién de lucha contra el fraude que incluya una descripcién de los
procedimientos y medidas implementados para la identificacién de los diferentes escenarios
de fraude y su tratamiento. A estos efectos, los operadores deberan informar a la autoridad
encargada de la regulacion del juego sobre las operaciones detectadas como fraudulentas y
sobre la identidad de los jugadores que participen en ellas.

No se requerira el consentimiento del interesado para el tratamiento de datos que resulte
necesario para el cumplimiento de las obligaciones y actuaciones previstas en este parrafo
esta letra.

g) Asegurar la debida diligencia en el seguimiento de la actividad de los participantes,
con arreglo a elementos tales como los patrones de consumo, el nivel de depdésito y gasto,
los medios de pago utilizados o la capacidad econdmica de aquéllos, de cara a evitar
practicas fraudulentas y de riesgo.

Se entendera por Gestidn responsable del juego el conjunto de principios y practicas a
adoptar con objeto de proteger el orden publico garantizando la integridad del juego,
optimizando simultaneamente los beneficios para la Sociedad.

La Comision Nacional del Juego verificara el cumplimiento por los operadores de sus
compromisos sin perjuicio de las competencias de supervision del Servicio Ejecutivo de la
Comisién de Prevencién del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias en materia de
prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion del terrorismo establecidas por el
articulo 45.4 f) de la Ley 10/2010, de 28 de abiril, de prevencion del blanqueo de capitales y
de la financiacion del terrorismo.

6. Las licencias generales tendran una duracion de 10 afios y seran prorrogables por un
periodo de idéntica duracion.

En aquellos casos en los que, de conformidad con lo establecido en el apartado uno de
este articulo, se hubiera limitado el nimero de operadores de un determinado juego, la
prérroga de la licencia general no tendra lugar y deberd procederse a su otorgamiento
mediante el procedimiento convocado a estos efectos cuando concurran los siguientes
requisitos:

a) Que exista un tercero o terceros interesados en la obtencién de la licencia.
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b) Que lo haya solicitado con un plazo de antelacién de al menos 24 meses respecto de
la fecha de vencimiento.

c) Que el solicitante o solicitantes acrediten el cumplimiento de los requisitos que fueron
tenidos en cuenta para la obtencion de la licencia por parte del titular o titulares.

Articulo 11. Licencias singulares.

1. La explotacién de cada uno de los tipos de juego incluidos en el ambito de cada
licencia general requerira el otorgamiento de una licencia singular de explotacion.

2. El otorgamiento de las licencias singulares y su prérroga estara sujeta a los requisitos
y condiciones que determine la Comisién Nacional del Juego en el marco de la regulacion de
cada una de las modalidades de juego.

3. Los operadores habilitados con la licencia general podran solicitar licencias singulares.
Sélo podra solicitarse la licencia singular de aquella actividad de juego de la que haya sido
publicada, con caracter previo, su regulacién. En el caso de no hallarse regulada, el
operador de juego podra solicitar su regulacién al 6rgano competente que podra, en su caso,
desestimar motivadamente dicha solicitud.

4. Reglamentariamente se desarrollara el procedimiento de obtencién de licencias
singulares. Los requisitos que se establezcan en el marco del procedimiento para la
obtencién de licencias singulares respetaran los principios de transparencia, objetividad y no
discriminacién, y seran proporcionales a los fines de proteccion de la salud publica, los
menores y personas dependientes y a los de la prevencion del fraude y del blanqueo de
capitales y de la financiacién del terrorismo.

5. Las licencias singulares tendran una duracién minima de un afio y maxima de cinco y
seran prorrogables por periodos sucesivos de idéntica duracién. La regulacién de cada uno
de los tipos de juego determinara la duracion de las correspondientes licencias singulares y
las condiciones y requisitos que hubieren de cumplirse para su prérroga.

6. La pérdida de la licencia general conllevara la pérdida de las licencias singulares
vinculadas a la misma.

Articulo 12. Autorizaciones para la celebracion de juegos de caracter ocasional.

1. La celebracién de cualesquiera actividades de juego objeto de esta Ley que tenga
caracter ocasional o esporadico queda sometida a autorizacién previa, conforme al
procedimiento que se determine reglamentariamente.

2. El otorgamiento de autorizaciones para la celebracién de juegos de caracter ocasional
le corresponde a la Comision Nacional del Juego que podra establecer la limitacion en la
cuantia de los premios.

3. Las personas o entidades que soliciten la autorizaciéon deberan satisfacer las tasas
correspondientes.

4. Transcurrido un mes desde la solicitud de autorizacion sin que se haya notificado su
otorgamiento, se entendera desestimada por silencio.

TITULO IV

Control de la actividad

CAPITULO |

Operadores

Articulo 13. Los operadores.

1. La organizacion y explotacion de las actividades objeto de esta Ley podra ser, segun
cada caso, efectuada por personas fisicas o juridicas, entidades publicas o privadas, con
nacionalidad espafola o de un pais perteneciente al Espacio Econémico Europeo y que
tengan al menos un representante permanente en Espafia.

Unicamente podran participar en el procedimiento concurrencial de licencias generales
para la explotacion y comercializacion de juegos que no tengan caracter ocasional, las
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personas juridicas con forma de sociedad anénima que tengan como Unico objeto social la
organizacion, comercializacion y explotacion de juegos, constituyéndose, a dicho efecto,
como operadores de juegos 0 apuestas.

Las empresas que soliciten la explotacién u organizacién de los juegos previstos en esta
Ley deberan acreditar solvencia técnica, econdmica y financiera, en los términos que
reglamentariamente se establezcan.

La participacién directa o indirecta del capital no comunitario tendra como limite lo
establecido en la legislacion vigente sobre inversiones extranjeras en Espafa.

2. No podran ser titulares de las licencias y autorizaciones previstas en el Titulo Il de
esta Ley, las personas fisicas o juridicas en quienes concurra alguna de las siguientes
circunstancias:

a) Haber sido condenadas mediante sentencia firme dentro de los cuatro afios anteriores
a la fecha de la solicitud del titulo habilitante, por delito contra la salud publica, de falsedad,
de asociacion ilicita, de contrabando, contra el patrimonio y contra el orden socioeconémico,
contra la Administracion Publica o contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social, asi
como por cualquier infraccién penal derivada de la gestion o explotacion de juegos para los
gue no hubieran sido habilitados.

b) Haber solicitado la declaracion de concurso voluntario, haber sido declaradas
insolventes en cualquier procedimiento, hallarse declaradas en concurso, salvo que en éste
haya adquirido eficacia un convenio, estar sujetas a intervencién judicial o haber sido
inhabilitadas conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que haya concluido el
periodo de inhabilitacién fijado en la sentencia de calificacion del concurso.

c) Haber sido sancionada la persona fisica, la persona juridica o sus socios, directivos o
administradores, o cualquier otra entidad que forme parte del grupo empresarial al que
pertenezca, mediante resolucién administrativa firme por dos o mas infracciones muy graves
en los ultimos cuatro afios, por incumplimiento de la normativa de juego del Estado.

d) Haber dado lugar la persona fisica o la persona juridica, por causa de la que hubiesen
sido declarados culpables, a la resolucién firme de cualquier contrato celebrado con la
Administracion General del Estado.

e) Estar incursa la persona fisica, los administradores de las sociedades mercantiles o
aquellos que ostenten la representacién legal de otras personas juridicas, en alguno de los
supuestos de la Ley 5/2006, de 10 de abiril, de regulacién de los conflictos de intereses de
los miembros del Gobierno y de los Altos Cargos de la Administracién General del Estado,
de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas, o tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la
Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General, en los términos
establecidos en la misma o en la normativa autonémica que regule estas materias.

f) No hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

g) No hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones.

h) Haber sido sancionada la persona fisica o la persona juridica mediante resolucion
firme, con la pérdida de la posibilidad de obtener subvenciones segln la Ley 38/2003, de 17
noviembre, General de Subvenciones o la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria.

i) Haber sido sancionada la persona fisica o juridica mediante resolucion definitiva por
infracciones muy graves recogidas en la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién de
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

j) Las entidades participantes u organizadoras de eventos deportivos u otro cualquier
acontecimiento sobre el que se realicen las apuestas.

k) No haber satisfecho el solicitante o cualquier empresa perteneciente a su grupo
empresarial el pago de cualesquiera sanciones pecuniarias consecuencia de resoluciones
firmes por infracciones de la presente Ley.

Estas prohibiciones alcanzan a las personas juridicas cuyos administradores o
representantes, vigente su cargo 0 representacion, se encuentren en dicha situacion por
actuaciones realizadas en nombre o en beneficio de dichas personas juridicas, o en las que
concurran las condiciones, cualidades o relaciones que requiera la correspondiente figura del
tipo para ser sujeto activo del mismo.
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Las prohibiciones de obtencion del titulo habilitante afectaran también a aquellas
empresas de las que, por razén de las personas que las rigen o de otras circunstancias,
pueda presumirse que son continuacibn o que derivan, por transformacion, fusién o
sucesion, de otras empresas en las que hubiesen concurrido aquéllas.

Reglamentariamente se determinara el modo de apreciacion y alcance de las
prohibiciones, asi como la justificacion por parte de las personas o entidades de no estar
incursos en las prohibiciones.

3. Las personas juridicas que pretendan organizar, explotar y desarrollar las actividades
de juego objeto de esta Ley solicitando una licencia general, deberan solicitar su inscripcién
provisional en el Registro General de Licencias de Juego, en los términos que
reglamentariamente se establezcan.

4. Cualquier variacién en la titularidad del capital social de los licenciatarios implicard una
nueva acreditacion de los requisitos previstos en el apartado 1 en los términos previstos
reglamentariamente.

Articulo 14. Garantias exigibles a los operadores.

1. Los operadores que obtengan una licencia general deberan constituir una garantia en
los términos, modalidades y las cuantias que reglamentariamente se establezcan.

2. La garantia a la que se refiere el apartado anterior quedara afecta al cumplimiento de
las obligaciones establecidas en esta Ley y especialmente al abono de los premios, a las
responsabilidades derivadas del régimen sancionador y al pago de las tasas devengadas en
materia de juego cuando, transcurrido el periodo que reglamentariamente se establezca, no
se hubieran hecho efectivas. Una vez desaparecidas las causas de su constitucién y siempre
gue no se tenga conocimiento de obligaciones o responsabilidades pendientes a las que
estuviera afecta, se procederd a su devolucién, a peticion del interesado, previa la
liquidacién oportuna cuando proceda.

3. Podran establecerse garantias adicionales ligadas a la concesidon de licencias
singulares que seran determinadas por la Comision Nacional del Juego para cada tipo de
juego en las condiciones y con los limites establecidos en las Ordenes Ministeriales que
establezcan la normativa basica de los juegos, quedando afectas al cumplimiento de las
especificas obligaciones de abono de los premios y el cumplimiento de cualquier otra
obligacion del operador.

4. Las garantias deberan mantenerse actualizadas. Si en el plazo de un mes a contar
desde la fecha del requerimiento no se llevase a cabo la actualizacién, el interesado podra
incurrir en causa de revocacion del titulo habilitante.

CAPITULO Il

Participantes

Articulo 15. Derechos y obligaciones de los participantes en los juegos.
1. Los participantes en los juegos tienen los siguientes derechos:

a) A obtener informacion clara y veraz sobre las reglas del juego en el que deseen
participar.

b) A cobrar los premios que les pudieran corresponder en el tiempo y forma establecidos,
de conformidad con la normativa especifica de cada juego.

c) A formular ante la Comisién Nacional del Juego las reclamaciones contra las
decisiones del operador que afecten a sus intereses.

d) Al tiempo de uso correspondiente al precio de la partida de que se trate.

e) A jugar libremente, sin coacciones o amenazas provenientes de otros jugadores o de
cualquier otra tercera persona.

f) A conocer en cualquier momento el importe que ha jugado o apostado, asi como en el
caso de disponer de una cuenta de usuario abierta en el operador de juego, a conocer el
saldo de la misma.

g) A identificarse de modo seguro mediante el documento nacional de identidad,
pasaporte o documento equivalente o mediante sistema de firma electrénica reconocida, asi
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como a la proteccién de sus datos personales conforme a lo previsto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y su normativa
de desarrollo.

h) A conocer en todo momento la identidad del operador de juego, especialmente en el
caso de juegos telematicos, asi como a conocer, en el caso de reclamaciones o posibles
infracciones, la identidad del personal que interactle con los participantes.

i) A recibir informacion sobre la practica responsable del juego.

2. Los participantes en los juegos tienen las siguientes obligaciones:

a) ldentificarse ante los operadores de juego en los términos que reglamentariamente se
establezcan.

b) Cumplir las normas y reglas que, en relacién con los participantes, se establezcan en
las 6rdenes ministeriales que se aprueben de conformidad con el articulo 5 de esta Ley.

¢) No alterar el normal desarrollo de los juegos.

3. La relacién entre el participante y el operador habilitado constituye una relacion de
caracter privado, y por tanto, las disputas o controversias que pudieran surgir entre ellos
estaran sujetas a los Juzgados y Tribunales del orden jurisdiccional civil, sin perjuicio del
ejercicio de la potestad sancionadora ejercida por la Comision Nacional del Juego dentro de
las competencias reconocidas en esta Ley.

4. Los operadores habilitados estableceran los procedimientos adecuados para
mantener la privacidad de los datos de los usuarios de conformidad con la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal y su normativa
complementaria.

Los operadores Unicamente trataran los datos de los participantes que fueran necesarios
para el adecuado desarrollo de la actividad de juego para la que hubieran sido autorizados y
para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley. Los datos seran
cancelados una vez cumplidas las finalidades que justificaron su tratamiento.

En todo caso, de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, los operadores
deberan informar a los usuarios acerca del tratamiento de sus datos de caracter personal y
las finalidades para las que se produce el tratamiento, asi como los derechos que les
corresponden de conformidad con la normativa vigente en materia de proteccion de datos de
caracter personal.

Los operadores deberan asimismo implantar sobre los ficheros y tratamientos las
medidas de seguridad establecidas en la normativa vigente en materia de proteccién de
datos y dar cumplimiento al deber de secreto impuesto por dicha normativa.

CAPITULO Il

Homologacion de los sistemas técnicos de juego

Articulo 16. Homologacion de los sistemas técnicos de juego.

1. Las entidades que lleven a cabo la organizacion, explotacion y desarrollo de juegos
regulados en esta Ley dispondran del material software, equipos, sistemas, terminales e
instrumentos en general necesarios para el desarrollo de estas actividades, debidamente
homologados.

2. La homologacion de los sistemas técnicos de juego, asi como el establecimiento de
las especificaciones necesarias para su funcionamiento, corresponde a la Comisién Nacional
del Juego, que aprobara en el marco de los criterios fijados por el Ministerio de Economia y
Hacienda y el Consejo de Politicas del Juego, el procedimiento de certificacion de los
sistemas técnicos de juego incluyendo, en su caso, las homologaciones de material de
juego. La Comision Nacional del Juego velara para que el establecimiento de las
especificaciones, asi como los procedimientos de certificacion y homologacion de material
de juego, no introduzcan obstaculos que pudieren distorsionar injustificadamente la
competencia en el mercado.

3. Las homologaciones y certificaciones validadas por los 6érganos competentes de las
Comunidades Auténomas para la concesion de titulos habilitantes de ambito autonémico,
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podran tener efectos en los procedimientos regulados en esta Ley en los términos que
reglamentariamente se establezcan.

4. En los procedimientos de homologacion de los sistemas técnicos de juego que puedan
afectar de manera relevante al tratamiento de datos de caracter personal por parte de los
operadores, la Comision Nacional del Juego solicitara informe a la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos.

Articulo 17. Requisitos de los sistemas técnicos.

1. El sistema técnico para la organizacién, explotaciéon y desarrollo de los juegos por
medios electrénicos, informaticos, telematicos e interactivos, con independencia de lo
previsto en el articulo 24 de esta Ley a efectos de la inspeccién y control, quedara
conformado por la Unidad Central de Juegos y el conjunto de sistemas e instrumentos
técnicos o telematicos que posibiliten la organizacién, comercializacién y celebraciéon de
juegos por estos medios.

2. El sistema técnico, que reunira las condiciones que se establezcan por la Comisién
Nacional del Juego, debera disponer de los mecanismos de autenticacion suficientes para
garantizar, entre otros:

a) La confidencialidad e integridad en las comunicaciones.

b) La identidad de los participantes, en el supuesto de los juegos desarrollados a través
de medios telematicos e interactivos, asi como la comprobacién, en los términos que
reglamentariamente se establezcan, de que no se encuentran inscritos en el Registro
previsto en el articulo 22.1.b) de esta Ley.

c) La autenticidad y coémputo de las apuestas.

d) El control de su correcto funcionamiento.

e) El cumplimiento de las prohibiciones subjetivas reguladas en el articulo 6 de esta Ley.

f) El acceso a los componentes del sistema informatico exclusivamente del personal
autorizado o de la propia Comision Nacional del Juego, en las condiciones que ésta pudiera
establecer.

Articulo 18. Unidad Central de Juegos.

1. Los operadores habilitados para la organizacién, explotacién y desarrollo de los juegos
de caracter permanente objeto de esta Ley, deberan disponer de una Unidad Central de
Juegos que cumplira las especificaciones que, a dicho efecto, establezca la Comisiéon
Nacional del Juego, y que permitira:

a) Registrar todas las actuaciones u operaciones realizadas desde los equipos Yy
usuarios conectados a la misma.

b) Garantizar el correcto funcionamiento de las actividades de juego.

c) Comprobar en todo momento, si asi fuera necesario, las operaciones realizadas, los
participantes en las mismas y sus resultados, si la naturaleza del juego asi lo permite, asi
como reconstruir de manera fiable todas las actuaciones u operaciones realizadas a través
de ella.

2. Los operadores deberan asegurar la existencia de las copias de seguridad necesarias
y la aplicacién de las medidas técnicas y los planes de contingencia que permitan garantizar
la recuperacion de datos ante cualquier clase de incidencia.

3. Los operadores deberan disponer de una réplica de su Unidad Central de Juegos, que
permitira el normal desarrollo de la actividad de los juegos, con todas las garantias, en los
supuestos en que la Unidad Principal se hallare fuera de servicio.

4. Tanto la Unidad Central de Juegos como su réplica, incorporardn conexiones
informaticas seguras y compatibles con los sistemas de la Comisién Nacional del Juego, que
permitan a ésta realizar un control y seguimiento, en tiempo real si asi se requiriera, de la
actividad de juego llevada a cabo, de los premios otorgados y de la identidad de las
personas que participan y son premiadas en los mismos, y en su caso, de la devolucion de
premios que eventualmente se produzca con motivo de la anulacion de los juegos, todo ello
sin perjuicio de la posibilidad de realizar inspecciones presenciales. La Unidad Central
debera poder ser monitorizada desde territorio espafiol por la Comision Nacional del Juego,
con independencia de su ubicacion. La Comision Nacional del Juego podra requerir que
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unidades secundarias de los sistemas del operador se ubiquen en Espafia con la finalidad de
verificacion y control de la informacion.

TITULO V

La Administracién del Juego

CAPITULO |

El Ministerio de Economia y Hacienda

Articulo 19. Competencias del Ministerio de Economia y Hacienda.

Corresponderan al titular del Ministerio de Economia y Hacienda las siguientes
competencias:

1. Establecer la reglamentacion basica de cada juego y en el caso de juegos
esporadicos, las bases generales para su practica o desarrollo, con base en los criterios
fijados por el Consejo de Politicas del Juego.

2. Aprobar los pliegos de bases de los procedimientos concurrenciales a los que se
refiere el articulo 10.1 de esta Ley, de acuerdo con el marco establecido en el reglamento de
licencias y su normativa de desarrollo.

3. Elaborar y maodificar las normas en materia de juego que se consideren necesarias
para el cumplimiento de las finalidades de esta Ley.

4. Autorizar la comercializacion de loterias e imponer las sanciones correspondientes a
las infracciones calificadas como muy graves, de conformidad con lo dispuesto
respectivamente en los articulos 4.2 y 42.3 de esta Ley.

5. Proponer el nombramiento del Presidente y de los consejeros de la Comision Nacional
del Juego.

6. Instruir el expediente de cese de los miembros de la Comision Nacional del Juego al
que se refiere el articulo 29. f) de esta Ley.

7. Cuantas otras se establezcan en esta Ley.

CAPITULO Il

La Comisién Nacional del Juego

Articulo 20. Objeto y naturaleza juridica.

(Derogado)

Articulo 21. Funciones.
Son funciones de la Comision Nacional del Juego, las siguientes:

1. Desarrollar la regulacion béasica de los juegos y las bases generales de los juegos
esporadicos cuando asi se determine en la Orden Ministerial que las apruebe.

2. Proponer al titular del Ministerio de Economia y Hacienda los pliegos de bases de los
procedimientos a los que se refiere el articulo 10.1 de esta Ley y conceder los titulos
habilitantes necesarios para la practica de las actividades reguladas objeto de esta Ley.

3. Informar, con caracter preceptivo, la autorizacién de las actividades de loteria sujetas
areserva.

4. Dictar instrucciones de caracter general a los operadores de juego.

5. Establecer los requisitos técnicos y funcionales necesarios de los juegos, los
estandares de operaciones tecnolégicas y certificaciones de calidad, y los procesos,
procedimientos, planes de recuperacion de desastres, planes de continuidad del negocio y
seguridad de la informacién, de acuerdo con las previsiones contenidas en los reglamentos
correspondientes y los criterios fijados por el Consejo de Politicas del Juego.

6. Homologar el software y los sistemas técnicos, informéticos o telematicos precisos
para la realizacién de los juegos, asi como los estandares de los mismos, incluyendo los
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mecanismos o sistemas que permitan la identificacién de los participantes en los juegos. En
el ejercicio de esta funcién, la Comision Nacional del Juego velara por evitar cualquier
obstaculo injustificado a la competencia en el mercado.

7. Vigilar, controlar, inspeccionar y, en su caso, sancionar las actividades relacionadas
con los juegos, en especial las relativas a las actividades de juego reservadas a
determinados operadores en virtud de esta Ley, sin perjuicio de las facultades atribuidas a
las autoridades de defensa de la competencia.

8. Perseguir el juego no autorizado, ya se realice en el ambito del Estado espafiol, ya
desde fuera de Espafia y que se dirija al territorio del Estado, pudiendo requerir a cualquier
proveedor de juegos o de servicios de juego, servicios de pago, entidades de prestacion de
servicios de comunicacion audiovisual, medios de comunicacion, servicios de la sociedad de
la informacion o de comunicaciones electronicas, agencias de publicidad, redes publicitarias
y entidades patrocinadas, informacién relativa a las operaciones realizadas por los distintos
operadores o por organizadores que carezcan de titulo habilitante o el cese de los servicios
gue estuvieran prestando.

9. Asegurar que los intereses de los participantes y de los grupos vulnerables sean
protegidos, asi como el cumplimiento de las leyes, reglamentaciones y principios que los
regulan, para defender el orden publico y evitar el juego no autorizado.

10. Establecer los cauces apropiados para proporcionar al participante una informacion
precisa y adecuada sobre las actividades de juego y procedimientos eficaces de
reclamacion.

11. Resolver las reclamaciones que puedan ser presentadas por los participantes contra
los operadores.

12. Gestionar los registros previstos en esta Ley.

13. Promover Yy realizar estudios y trabajos de investigacion en materia de juego, asi
como sobre su incidencia o impacto en la sociedad.

14. Colaborar en el cumplimiento de la legislacion de prevencién de blanqueo de
capitales y de la financiacién del terrorismo y vigilar el cumplimiento de la misma, sin
perjuicio de las competencias de otros 6rganos administrativos en relacion con los
operadores que realicen actividades de juego sujetas a reserva de actividad por la Ley.

15. Combatir el fraude en el entorno de las actividades del juego, incluyendo el fraude en
las apuestas deportivas, y colaborar con las autoridades competentes en la prevencion y la
lucha contra el fraude y la manipulacién de las competiciones deportivas.

16. Proteger a los grupos de jugadores en riesgo evaluando la eficacia de las medidas
sobre juego responsable o mas seguro dirigidas a estos colectivos que, en cumplimiento de
las obligaciones regulatorias que sean de aplicacién, deban desarrollar los operadores de
juego.

17. Cualquier otra competencia de caracter publico y las potestades administrativas que
en materia de juegos actualmente ostenta la Administracién General del Estado y sus
Organismos Publicos, con la salvedad de las funciones policiales que correspondan a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, sin perjuicio de las facultades atribuidas a las autoridades
de defensa de la competencia.

18. Cualquier otra funcion que se le atribuya por el ordenamiento juridico.

Articulo 22. Los Registros del sector del juego.

1. La Comisién Nacional del Juego constituird, bajo su dependencia y control, los
siguientes Registros de ambito estatal:

a) El Registro General de Licencias de Juego, en el que se practicaran las inscripciones
de caracter provisional de las empresas que participen en los procedimientos
concurrenciales de licencias generales, asi como las inscripciones de caracter definitivo de
las entidades que hayan obtenido una licencia para desarrollar la actividad de juego.

b) El Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego, en el que se inscribira la
informacion necesaria para hacer efectivo el derecho de los ciudadanos a que les sea
prohibida la participacién en las actividades de juego en los casos en que sea necesaria la
identificacién para la participacion en las mismas. Asimismo, se inscribira la informacién
relativa a aquellas otras personas que, por resolucién judicial tengan prohibido el acceso al
juego o se hallen incapacitadas legalmente. Los requisitos de caracter subjetivo preceptivos
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para la inscripcion en este registro seran determinados por la Comision Nacional del Juego.
La informacién de este registro se facilitara a los operadores de juego con la finalidad de
impedir el acceso al juego de las personas inscritas en el mismo.

Reglamentariamente se establecera el procedimiento para coordinar la comunicacion de
datos entre los Registros de Interdiccion de Acceso al Juego de las distintas Comunidades
Auténomas y el Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego.

c) Registro de Personas Vinculadas a Operadores de Juego, en el que se inscribiran los
datos de los accionistas, participes o titulares significativos de la propia empresa de juego,
su personal directivo y empleados directamente involucrados en el desarrollo de los juegos,
asi como sus conyuges o personas con las que convivan, ascendientes y descendientes en
primer grado.

2. El tratamiento de los datos de caracter personal en los ficheros y registros a los que se
refiere el apartado anterior, para los fines previstos en esta Ley, no requerira del
consentimiento de sus titulares.

Reglamentariamente se determinara el contenido concreto de los registros a los que se
refiere el presente articulo. Los registros no incluiran mas datos que los estrictamente
necesarios para el cumplimiento de las finalidades previstas para los mismos en esta Ley.

El contenido de los registros referidos en el presente articulo no presenta caracter
publico, quedando limitada la comunicacién de los datos contenidos en los mismos, Unica y
exclusivamente, a las finalidades previstas en esta Ley.

3. Reglamentariamente se establecera la organizacion y funcionamiento de los registros
del sector del juego. En este marco, la Comisién Nacional del Juego y los drganos
competentes de las Comunidades Autonomas podran acordar, mediante los oportunos
convenios de colaboracidn, la interconexion de sus registros de juego y el intercambio de
datos e informacion tributaria, con pleno respeto a la normativa reguladora de la proteccién
de datos de caracter personal.

Articulo 23. Competencia regulatoria.

1. La Comisién Nacional del Juego podra dictar aquellas disposiciones que exijan el
desarrollo y ejecuciéon de las normas contenidas en esta Ley, en los Reales Decretos
aprobados por el Gobierno o en las Ordenes del Ministerio de Economia y Hacienda,
siempre que estas disposiciones le habiliten de modo expreso para ello. Estas disposiciones
se elaboraran por la propia Comisién Nacional del Juego, previos los informes técnicos y
juridicos oportunos de los servicios competentes de la misma, y la consulta, en su caso, a
las Comunidades Auténomas. Tales disposiciones seran aprobadas por el Consejo de la
Comisién Nacional del Juego y no surtiran efectos hasta su publicacion en el «Boletin Oficial
del Estado» y entraran en vigor conforme a lo dispuesto en el apartado primero del articulo 2
del Caodigo Civil.

2. Cuando se dicten disposiciones que puedan incidir significativamente en las
condiciones de competencia de los operadores de juego, la Comisién Nacional del Juego
estara obligada a solicitar informe previo al érgano competente en materia de defensa de la
competencia.

3. Las disposiciones o resoluciones que dicte la Comision Nacional del Juego en el
ejercicio de las potestades administrativas que se le confieren en esta Ley pondran fin a la
via administrativa y podran ser recurridas potestativamente en reposicion de acuerdo con lo
establecido en la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comdn o impugnarse directamente ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa de acuerdo con lo dispuesto en la Ley reguladora de dicha
jurisdiccion.

Articulo 24. Inspeccion y Control.

1. Al objeto de garantizar lo dispuesto en esta Ley y en las disposiciones que la
complementen, correspondera a la Comisién Nacional del Juego la auditoria, vigilancia,
inspeccién y control de todos los aspectos y estdndares administrativos, econémicos,
procedimentales, técnicos, informaticos, telematicos y de documentacion, relativos al
desarrollo de las actividades previstas en esta Ley.
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Asimismo, correspondera a la Comisién Nacional del Juego la investigacion y
persecucién de los juegos ilegales, sin perjuicio de las facultades que correspondan a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad competentes y al Servicio Ejecutivo de la Comisién de
Prevencidn del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias en los términos del articulo
45.4 f) de la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion de blanqueo de capitales y de la
financiacion del terrorismo. La Comision Nacional del Juego establecera los procedimientos
necesarios en orden al cumplimiento de las funciones antes citadas.

Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 12.1.A), letra d), de la Ley Orgéanica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos
de Seguridad, colaboraran con la Comision Nacional del Juego en las funciones de vigilancia
e inspeccion del cumplimiento de la normativa en materia de juego. Si como resultado de la
actividad inspectora llevada a cabo por las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en el
ejercicio de las funciones de colaboracion con la Comision Nacional del Juego se
comprobara la existencia de indicios de la comisién de una infraccién, se levantara la
oportuna acta que sera enviada a los 6rganos competentes para iniciar el procedimiento
sancionador.

2. Por la Comisién Nacional del Juego se estableceran los procedimientos adicionales
para el seguimiento y control de los operadores que realicen actividades de juego sujetas a
reserva en virtud de una ley y del cumplimiento de las condiciones que se establezcan a los
mismos, en especial, en relacion con la protecciéon del orden publico y la prevencién del
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo. En el supuesto de que, en el ejercicio de
su labor inspectora, la Comision Nacional del Juego apreciara posibles infracciones de las
obligaciones establecidas en la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion de blanqueo de
capitales y de la financiacion del terrorismo, informara a la Secretaria de la Comision de
Prevencidn del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias en los términos del articulo
48.1 de la citada Ley.

3. La Comisién Nacional del Juego podra efectuar un control sobre la cuenta de usuario
del participante en las actividades de juego objeto de esta Ley, asi como de los operadores o
proveedores de servicios de juego. La Comisién Nacional del Juego tendra acceso a los
datos de caracter personal recogidos en la cuenta de usuario de los participantes,
respetando en todo momento lo dispuesto por la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre,
de Proteccién de Datos y su normativa de desarrollo.

Las Administraciones Publicas daran acceso a la Comision Nacional del Juego a sus
bases de datos con la finalidad de comprobar la identidad del participante y, especialmente,
su condicién de mayor de edad.

4. Los operadores habilitados, sus representantes legales y el personal que en su caso
se encuentre al frente de las actividades en el momento de la inspeccién, tendran la
obligacién de facilitar a los inspectores y a su personal auxiliar el acceso a los locales y a sus
diversas dependencias, asi como el examen de los soportes técnicos e informaticos, libros,
registros y documentos que solicite la inspeccién. El resultado de la inspecciéon se hara
constar en acta que tendra la naturaleza de documento publico y hara prueba, salvo que se
acredite lo contrario, de los hechos y circunstancias que la motiven.

El acta debera ser firmada por el funcionario que la extienda y por la persona o
representante de la entidad fiscalizada, quien podra hacer constar cuantas observaciones
estime convenientes. Se entregara copia del acta a la persona o representante de la entidad
fiscalizada, dejando constancia, en su caso, de su negativa a firmarla o a estar presente en
el desarrollo de la inspeccién.

En el ejercicio de las funciones de inspeccidn el personal de la Comision Nacional del
Juego tendra la condicion de autoridad. El ejercicio de las facultades de inspecciéon y control
podra ser objeto de convenio con las Comunidades Auténomas respecto de las actividades y
de los medios o instrumentos situados en su territorio, con excepcién de las de caracter
resolutorio.

La Comision Nacional del Juego colaborara con otros organismos reguladores del
Espacio Econdmico Europeo en la persecucion del juego ilegal, mediante la adopcion de
medidas coordinadas para obtener la cesacién en la prestacion de servicios ilegales de
juego y el intercambio de informacién.

5. La Comision Nacional del Juego podra firmar acuerdos de corregulacion que
coadyuven al cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley, en particular en lo
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referido a la publicidad, en los términos que se determinen reglamentariamente. En la
medida en que dichos acuerdos afecten a la publicidad efectuada por los prestadores del
servicio de comunicacion audiovisual, debera recabarse informe del Consejo Estatal de
Medios Audiovisuales con caracter previo a la firma de los mismos. Los sistemas de
autorregulacion se dotaran de 6rganos independientes de control para asegurar el
cumplimiento eficaz de los compromisos asumidos por las empresas adheridas. Sus codigos
de conducta podran incluir, entre otras, medidas individuales o colectivas de autocontrol
previo de los contenidos publicitarios y deberan establecer sistemas eficaces de resolucién
extrajudicial de reclamaciones que cumplan los requisitos establecidos en la normativa
comunitaria y, como tales, sean notificados a la Comisién Europea, de conformidad con lo
previsto en la Resolucién del Consejo de 25 de mayo de 2000 relativo a la red comunitaria
de 6rganos nacionales de solucién extrajudicial de litigios en materia de consumo o cualquier
disposicion equivalente.

6. La autoridad encargada de la regulacion del juego podra tener acceso a los datos de
identidad tratados por las federaciones deportivas espafiolas y que sean necesarios para
controlar el cumplimiento de las prohibiciones subjetivas previstas en las letras d), e) y f) del
articulo 6.2.

Articulo 25. Arbitraje de la Comision Nacional del Juego.

(Derogado)

Articulo 26. E/ Consejo. Nombramiento y mandato de los miembros del Consejo de la
Comisién Nacional del Juego.

(Derogado)

Articulo 27. El Presidente de la Comisiéon Nacional del Juego.

(Derogado)

Articulo 28. Funciones de los miembros del Consejo.

(Derogado)

Articulo 29. Causas de cese en el ejercicio del cargo.

(Derogado)

Articulo 30. Régimen de contratacion.

(Derogado)

Articulo 31. Régimen de personal.

(Derogado)

Articulo 32. Régimen Presupuestario y de Control.

(Derogado)

Articulo 33. Régimen Econdémico-Financiero y recursos de la Comision Nacional del Juego.

(Derogado)

CAPITULO III

El Consejo de Politicas del Juego

Articulo 34. E/ Consejo de Politicas del Juego.

1. El Consejo de Politicas del Juego sera el 6rgano de participacion y coordinacion de las
Comunidades Autdbnomas y el Estado en materia de juego.
2. (Derogado)
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3. El Consejo de Politicas del Juego estara integrado por los consejeros que
desemperfien las responsabilidades en materia de juego de todas las Comunidades y
Ciudades Auténomas y por un numero paritario de representantes de la Administraciéon
General del Estado. La presidencia del Consejo correspondera al titular del Ministerio de
Economia y Hacienda y la Secretaria permanente al Ministerio de Economia y Hacienda.
Tanto el Presidente como los demas miembros del Consejo de Politicas del Juego podran
delegar sus funciones, asistencia y voto.

4. El Consejo de Politicas del Juego elaborara un reglamento de funcionamiento que
determinara el régimen de convocatorias y de aprobacién de acuerdos del mismo. Este
reglamento de funcionamiento del Consejo de Politicas del Juego serd aprobado por
mayoria absoluta de sus miembros.

5. En particular, las Comunidades Auténomas y el Estado, mediante el Consejo de
Politicas del Juego, promoveran las actuaciones pertinentes, incluyendo la posibilidad de
formular propuestas normativas de acuerdo con las respectivas competencias, para
favorecer la convergencia del régimen juridico y fiscal, asi como la regulacién en materia de
publicidad, patrocinio y promocion aplicable a cualquier modalidad de juego, tipo de juego y
operador en todo el territorio nacional.

Articulo 35. Competencias.
El Consejo de Politicas del Juego entendera de las siguientes materias:

a) Normativa basica de los diferentes juegos.

b) Desarrollo de la regulacién basica de los juegos y de las bases generales de los
juegos esporadicos.

c) Criterios para el otorgamiento de licencias.

d) Definicién de los requisitos de los sistemas técnicos de juego y su homologacion.

e) Principios para el reconocimiento de las certificaciones y homologaciones de licencias
otorgadas por los 6rganos de las Comunidades Autébnomas competentes en materia de
juego.

f) Coordinacion de la normativa sobre las medidas de proteccién a los menores y
personas dependientes.

g) Estudio de medidas a proponer al Estado y las Comunidades Autbnomas que
permitan avanzar en la equiparacién del régimen juridico aplicable, incluido el ambito
tributario, al juego realizado a través de canales electronicos, informaticos, telematicos e
interactivos y al juego presencial, asi como a las actividades de publicidad y de patrocinio de
dichas actividades, promoviendo las consultas a las asociaciones representativas del sector.

h) En general, todo aspecto de las actividades de juego que, dada su naturaleza, precise
de una actuacién coordinada del Estado y las Comunidades Auténomas.

TiTULO VI

Régimen sancionador

Articulo 36. Competencia.

1. La Comisién Nacional del Juego y, en los supuestos a los que se refiere el articulo
42.3 de esta Ley, el titular del Ministerio de Economia y Hacienda, ejerceran la potestad
sancionadora respecto de las infracciones administrativas cometidas en materia de juego
objeto de esta Ley.

2. En el caso de que la infraccidn sea realizada por una entidad sujeta a la vigilancia o
inspeccién de un Organismo Regulador distinto a la Comisién Nacional del Juego o cuando
por razén de la materia resultare competente otro 6rgano administrativo, la Comisién
Nacional del Juego, a los efectos de la tramitacion del correspondiente procedimiento
sancionador, dara traslado a aquél de los hechos supuestamente constitutivos de infraccion.
En todo caso, la Comisién Nacional del Juego sera competente para sancionar por la
comisidn de las infracciones previstas en la letra €) del articulo 40 de esta Ley.

3. En particular, los prestadores de servicios de comunicacion audiovisual, de
comunicacién electrénica y de la sociedad de la informacién, los medios de comunicacion,
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asi como las agencias de publicidad y las redes publicitarias seran responsables
administrativos de la promocién, patrocinio y publicidad de los juegos a los que se refiere la
presente Ley cuando quienes los realicen carezcan de titulo habilitante o cuando se difundan
sin disponer de la autorizacion para publicitarlos o al margen de los limites fijados en la
misma o infringiendo las normas vigentes en esta materia. No obstante, seran responsables
de la infraccién prevista en el articulo 40 d) las redes publicitarias que sirvan publicidad a
prestadores de servicios de la sociedad de la informacién. La responsabilidad de los
servicios de la sociedad de la informacién sera subsidiaria de la de las agencias y redes
publicitarias, siempre y cuando estas Ultimas sean adecuadamente identificadas por el
servicio de la sociedad de la informacion, previo requerimiento de la autoridad encargada de
la regulacién del juego, y dispongan de un establecimiento permanente en Espafa.

La competencia para instruir los procedimientos y sancionar a los prestadores de
servicios de comunicacién audiovisual corresponde a la Comisién Nacional de los Mercados
y la Competencia, aplicAndose en estos casos el régimen sancionador previsto en la Ley
7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual, salvo la excepcién
prevista en el apartado anterior, respecto de las infracciones del articulo 40, letra e).

4. Cuando la infraccion sea cometida por una entidad intermediaria cuyo ambito de
actuacion se limite al territorio de una Comunidad Auténoma o cuando la promocion,
patrocinio y publicidad de los juegos a través de medios presenciales se realice en el
territorio de una Comunidad Autébnoma, sera competente para ejercer la potestad
sancionadora el érgano autonémico correspondiente.

Articulo 37. Infracciones.

1. Son infracciones administrativas las acciones u omisiones tipificadas en esta Ley y
gue pueden ser especificadas en los reglamentos que la desarrollen.

2. Las infracciones administrativas en esta materia se clasifican en muy graves, graves y
leves.

Articulo 38. Sujetos infractores.

1. Son sujetos infractores las personas fisicas o juridicas que realicen las acciones u
omisiones tipificadas como infracciones en esta Ley, les den soporte, publiciten,
promocionen u obtengan beneficio de las mismas.

2. Se consideran también sujetos infractores y organizadores de juego a los efectos del
presente articulo, exigiéndoseles idéntica responsabilidad, a las personas fisicas o juridicas
gue obtuvieran un beneficio relevante vinculado directamente al desarrollo de actividades de
juego como consecuencia de las acciones u omisiones referidas en el apartado anterior.

Articulo 39. Infracciones muy graves.
Son infracciones muy graves:

a) La organizacion, celebracién o explotacion de las actividades incluidas en el @mbito de
aplicacién de esta Ley careciendo del titulo habilitante correspondiente.

b) Realizar, promocionar, permitir 0 consentir, expresa o tacitamente, la organizacion,
celebracién o explotacion de las actividades objeto de esta Ley en medios o soportes o por
canales de distribucion no autorizados y, en particular, mediante el empleo de software,
sistemas de comunicacién, materiales o equipos no autorizados o ho homologados.

c) La cesidn del titulo habilitante, asi como su transmision en los supuestos previstos en
el articulo 9.3 de esta Ley, sin la previa autorizacion de la Comisién Nacional del Juego.

d) La obtencibn de las correspondientes autorizaciones o licencias mediante la
aportacion de documentos o datos falsos e inciertos.

e) El impago injustificado y reiterado de los premios que correspondieren a los
participantes de los juegos.

f) La alteracion o manipulacion de los sistemas técnicos previamente homologados o de
cualquier otro elemento relativo a la obtencién de premios en perjuicio de los participantes.

g) La realizacién de actividades de juego infringiendo la reserva establecida en el articulo
4 de esta Ley.
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h) La comisién de dos infracciones graves en el plazo de dos afios, con sancion definitiva
en via administrativa.

i) El desarrollo y la comercializacion a través de Internet de actividades de juego en el
ambito de aplicacion de esta Ley, que no sean realizadas en el sitio web especifico bajo
«.es» al que se refiere el articulo 10.4.d) de esta Ley.

j) El incumplimiento de la obligacion de redireccionamiento referida en el articulo 10.4.e)
de esta Ley.

Articulo 40. Infracciones graves.
Son infracciones graves:

a) El incumplimiento de los requisitos y condiciones fijados en el titulo habilitante y, en
particular, de los deberes de control para garantizar la seguridad de los juegos.

b) Permitir el acceso a la actividad de juego a las personas que lo tienen prohibido, de
conformidad con el articulo 6 de esta Ley, siempre que la entidad explotadora de juegos
conozca o deba conocer la concurrencia de tales prohibiciones.

c) La concesion de préstamos o cualquier otra modalidad de crédito a los participantes
por parte de los operadores.

d) Efectuar la promocién, patrocinio y publicidad de los juegos objeto de esta Ley, o
actuaciones de intermediacién, cuando quienes lo realicen carezcan de titulo habilitante o se
difundan con infraccién de las condiciones y limites fijados en el mismo o infringiendo las
normas vigentes en esta materia, cualquiera que sea el medio que se utilice para ello.

e) El incumplimiento de los requerimientos de informacion o de cese de prestacion de
servicios previstos en esta Ley.

f) La obstruccién, resistencia o excusa a la funcién de inspeccién y control asi como la
ocultacioén o destruccién de la informacién, documentos o soportes de la misma.

g) La negativa reiterada de los operadores u organizadores a facilitar la informaciéon que
le sea requerida por la Comisién Nacional del Juego.

h) La negativa reiterada a atender las reclamaciones o quejas formuladas por los
participantes o la Comisién Nacional del Juego.

i) El incumplimiento de las obligaciones de comunicacién de aquellas modificaciones
efectuadas en la composicion, sede, capital y titularidad de las acciones o participaciones de
las personas juridicas habilitadas, en el plazo de tres meses desde que se hubieran
realizado.

) El incumplimiento de los requisitos técnicos de los reglamentos o del pliego de bases
relativos al software y a los sistemas de comunicacién.

k) La utilizacién de sistemas técnicos no homologados o no autorizados.

[) La fabricacién, comercializaciéon, mantenimiento o distribucion de material de juego
propiedad de los operadores que desarrollen actividades de juego objeto de reserva en el
articulo 4 de esta Ley sin la debida autorizacion.

m) El impago de los premios que correspondieren a los participantes en los juegos.

n) El incumplimiento de los requisitos y obligaciones en materia de juego responsable y
de proteccion de los jugadores fijados en las normas y disposiciones vigentes.

i) Promover o facilitar la participacion desde Espafia en las actividades de juego a las
qgue se refiere el articulo 2.1 a través de paginas web distintas a las legalmente habilitadas
por operadores de juego con titulo habilitante en Espafia.

0) La comisién de dos infracciones leves en el plazo de dos afios, con sancion definitiva
en via administrativa.

Articulo 41. Infracciones leves.

Constituyen infracciones leves:

a) La participacién en actividades de juego, contraviniendo las prohibiciones establecidas
en el articulo 6.2, letras c), d), e), f), g) y h), de esta Ley.

b) Los incumplimientos de las obligaciones contenidas en esta Ley, cuando no estuvieren
expresamente tipificadas como infracciones graves o muy graves.
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c) No colaborar con los inspectores o agentes de la autoridad en relacién con el
desarrollo de las actividades de juego o lo relacionado con la comprobacién del sorteo o
evento en cuya virtud se obtengan los premios.

d) No informar debidamente al publico de la prohibicién de participar a los menores de
edad y a las personas incluidas en el Registro General de Interdicciones de Acceso al Juego.

e) No informar al publico sobre el contenido del titulo habilitante del operador de juego.

f) Participar desde Espafia, a través del uso de técnicas de enmascaramiento de
direcciones IP territoriales espafiolas, en las actividades de juego a las que se refiere el
articulo 2.1 ofrecidas a través de paginas distintas de las legalmente habilitadas por
operadores de juego con titulo habilitante en Espafia.

Articulo 42. Sanciones administrativas.

1. Las infracciones calificadas como leves seran sancionadas por la Comisién Nacional
del Juego con:

a) Apercibimiento por escrito.
b) Multa de hasta cien mil euros.

2. Las infracciones calificadas como graves seran sancionadas por la Comisién Nacional
del Juego con las siguientes sanciones:

a) Multa de cien mil a un milléon de euros.
b) Suspension de la actividad en Espafia por un plazo maximo de seis meses.

3. Las infracciones calificadas como muy graves seran sancionadas por el titular del
Ministerio de Economia y Hacienda, a propuesta de la Comisién Nacional del Juego, con
multa de un millén a cincuenta millones de euros. Ademas de la multa, podra imponerse la
pérdida del titulo habilitante, la inhabilitacién para la realizacién de las actividades previstas
en el articulo 1 de esta Ley por un periodo maximo de cuatro afios o la clausura de los
medios por los que se presten servicios de la sociedad de la informacién que soporten las
actividades de juego.

4. La Comisién Nacional del Juego en aquellos supuestos en los que el infractor
careciera de titulo habilitante o éste le hubiere sido revocado, podra acordar adicionalmente
el comiso y la destruccion de cualquier elemento relativo al desarrollo de la actividad.

5. La cuantia de las sanciones se graduara atendiendo a la naturaleza de los derechos
personales afectados, al volumen de las transacciones efectuadas, a los beneficios
obtenidos, al grado de intencionalidad, a la reincidencia, a los dafios y perjuicios causados a
las personas interesadas y a terceras personas, y a cualquier otra circunstancia que sea
relevante para determinar el grado de antijuridicidad y de culpabilidad presentes en la
concreta actuacion infractora.

6. Si en raz6n de las circunstancias concurrentes, se apreciara una cualificada
disminucién de la culpabilidad del imputado o de la antijuridicidad del hecho, el érgano
sancionador establecera la cuantia de la sancién aplicando la escala relativa a la clase de
infracciones que preceda inmediatamente en gravedad a aquella en que se integra la
considerada en el caso de que se trate.

Articulo 43. Prescripcion.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los cuatro afos, las graves a los dos afios
y las leves al afio.

Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribirdn a los cuatro afios, las
impuestas por faltas graves a los dos afios, y las impuestas por faltas leves al afio.

2. El plazo de prescripcién de las infracciones comenzara a contarse desde el dia en que
la infraccidn se hubiera cometido. En los casos de infraccién continuada, se computara
desde el dia en que se realiz6 la Ultima infraccién. Dicho plazo se interrumpira por la
iniciacion, con conocimiento del interesado, del procedimiento sancionador, reanudandose el
plazo de prescripcién si el expediente sancionador estuviera paralizado durante mas de tres
meses por causa no imputable el presunto responsable.

3. El plazo de prescripcion de las sanciones se computard desde el dia siguiente a aquél
en que resulte firme la resolucién por la que se impone la sancién. Se interrumpira la
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prescripcién de las sanciones por la iniciacion del procedimiento de ejecucién, con
conocimiento del interesado, volviendo a transcurrir dicho plazo si aquél estuviere paralizado
durante mas de tres meses por causa no imputable al infractor.

Articulo 44. Procedimiento sancionador.

1. El procedimiento se iniciara de oficio por acuerdo de la Comision Nacional del Juego,
por propia iniciativa, por acta motivada de la Inspeccién, por peticion razonada de otros
6rganos o por denuncia.

2. El procedimiento sancionador, que se resolvera en el plazo de seis meses a contar
desde la fecha del acuerdo de inicio, se ajustara a lo previsto en la presente Ley y su
desarrollo reglamentario, siendo de aplicacion las disposiciones de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y el Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por el que se aprueba
el Reglamento para el Ejercicio de la Potestad Sancionadora en la Administracién General
del Estado.

Articulo 45. Régimen de recursos.

Las resoluciones que dicte la Comisién Nacional del Juego en los expedientes
sancionadores pondran fin a la via administrativa, y podran ser recurridas potestativamente
en reposicién de acuerdo con lo establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun o impugnarse directamente ante la jurisdiccion contencioso-administrativa de
acuerdo con lo dispuesto en la ley reguladora de dicha jurisdiccion.

Articulo 46. Medidas cautelares.

1. Durante la sustanciacion del procedimiento o en el propio acuerdo de inicio, la
Comisién Nacional del Juego podra acordar alguna o algunas de las siguientes medidas
provisionales:

a) Suspensidon temporal de la actividad objeto del correspondiente titulo habilitante.
b) Decomiso o precinto, en su caso, si los hubiere, de cualquier bien o documentacién
relativa al desarrollo de la actividad objeto del correspondiente titulo habilitante.

2. Mediante acuerdo motivado la Comision Nacional del Juego podra, antes de la
iniciacion del procedimiento sancionador, tomar alguna de las medidas de caracter
provisional sefialadas en el apartado anterior, de conformidad con lo previsto en los articulos
722 y 136 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comudn y que resulten
necesarias para asegurar la eficacia de la resolucién que pudiera recaer, el buen fin del
procedimiento o las exigencias de los intereses generales y, en general, las demas que
pudieren declararse en otros 6rdenes.

3. Los funcionarios de inspeccion y control de la Comision Nacional del Juego, en el
momento de levantar el acta correspondiente, debidamente comisionados y autorizados,
podran adoptar las medidas cautelares a que se refiere el apartado anterior, asi como
proceder al precintado y depésito de cualquiera de los elementos, equipos, bienes y
documentacién relativos a la actividad objeto de esta Ley. Esta medida cautelar debera ser
confirmada o levantada por el 6rgano a quien compete la apertura del expediente
sancionador, en los términos, plazos y efectos que se establecen en la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Coman.

Articulo 47. Medidas en relacién con los prestadores de servicios de intermediacion.

1. La Comisién Nacional del Juego en el gjercicio de las competencias establecidas en
esta Ley evitara el ejercicio de actividades de juego ilegal realizadas por operadores de
juego a través de prestadores de servicios de la sociedad de la informacion.

2. La Comisién Nacional del Juego podra adoptar medidas cautelares o definitivas para
gue se interrumpan las actividades de juego ilegal realizadas por operadores de juegos
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mediante servicios de la sociedad de la informaciéon o para retirar los contenidos que
constituyan actividades de juego realizadas sin el titulo habilitante correspondiente.

3. Si la ejecuciéon de una Resolucion por la que se adopte la interrupcion de actividades
de juego ilegal realizadas por operadores de juegos mediante servicios de la sociedad de la
informacion o la retirada de determinados contenidos o promocion de actividades
relacionadas con la actividad del juego ilegal exigiera la colaboracion de los prestadores de
servicios de intermediacion, la Comision Nacional del Juego podra ordenar a los citados
prestadores que suspendan el servicio de intermediacién o retiren los contenidos en los
términos previstos en los articulos 8, 11 y concordantes de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio Electréonico.

4. Las medidas a las que hace referencia este articulo seran objetivas, proporcionadas y
no discriminatorias y se adoptaran de forma cautelar o en ejecucion de las resoluciones
sancionadoras que correspondan.

Articulo 47 bis. Publicacion de informacion relativa a infracciones.

1. La autoridad encargada de la regulacién del juego, a través de su pagina web,
publicara las resoluciones sancionadoras firmes en via administrativa impuestas con arreglo
a los tipos infractores de los articulos 39 y 40, una vez notificados a los interesados.

2. La autoridad encargada de la regulacion del juego, a través de su pagina web,
publicara informacién actualizada sobre dominios web a través de los cuales se haya
acreditado el ofrecimiento de las actividades incluidas en el ambito de aplicacion de esta Ley
careciendo del correspondiente titulo habilitante.

TiTULO VI

Régimen Fiscal

Articulo 48. Impuesto sobre actividades de juego.
1. Hecho imponible.

Constituye el hecho imponible la autorizacién, celebracién u organizacion de los juegos,
rifas, concursos, apuestas y actividades de ambito estatal, reguladas en el apartado 1 del
articulo 2, asi como las combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales,
asimismo, de ambito estatal, pese a la exclusion del concepto de juego, reguladas en la letra
c) del apartado 2 del mismo articulo, sin perjuicio de los regimenes forales de Concierto y
Convenio Econémico vigentes en los Territorios Histéricos del Pais Vasco y de Navarra,
respectivamente y de lo dispuesto en los Tratados o Convenios Internacionales que hayan
pasado a formar parte del ordenamiento interno.

2. Supuestos de no sujecion.

No estaran sujetos al impuesto los juegos de loteria de ambito estatal, con
independencia del operador, publico o privado, que los organice o celebre.

En todo caso, quedaran sujetos al impuesto cualesquiera otros juegos distintos de la
loteria de ambito estatal que sean organizados o celebrados por los operadores a que se
refiere el parrafo anterior.

3. Devengo.

El devengo del impuesto se producird con la autorizacion, celebracion u organizacion.
Cuando se trate de autorizaciones, celebraciones u organizaciones que se extiendan a
periodos temporales, el devengo se producira el primer dia de cada afio natural, salvo el afio
en que se obtenga la autorizacion, en el que el devengo se producird en la fecha de su
autorizacion.

4. Sujetos pasivos a titulo de contribuyentes.

Seran sujetos pasivos a titulo de contribuyentes, las personas fisicas, juridicas o las
entidades recogidas en el apartado 4 del articulo 35 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre,
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General Tributaria que operen, organicen o desarrollen las actividades gravadas por este
impuesto.

5. Responsables.

Seran responsables solidarios del pago del impuesto, con caracter general, quienes
ofrezcan, por cualquier medio, actividades de juego a personas con residencia fiscal en
Espafia, asi como quienes obtengan beneficios por el desarrollo del juego, en ambos casos
con independencia del territorio desde el que actle el operador de juego, siempre que no
hubieran constatado que los operadores celebran u organizan dichas actividades de juego
con los necesarios titulos habilitantes. También seran responsables solidarios, si no
constatan la existencia de los mencionados titulos habilitantes, los duefios 0 empresarios de
infraestructuras y los prestadores de servicios de la sociedad de la informacion cuando
debieran razonablemente presumir que dichas infraestructuras o servicios se utilizan o sirven
especificamente para la celebracién de actividades de juego reguladas en esta Ley.

Para evitar incurrir en la responsabilidad regulada en este apartado, cualquier persona o
entidad podra constatar a través de la pagina web de la Comision Nacional del Juego la
informacion necesaria para saber si una actividad cuenta con los titulos habilitantes
necesarios para su desarrollo, de acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de esta Ley y
demas normativa aplicable.

6. Base imponible.
La base imponible podra estar constituida, segun cada tipo de juego, por:

a) Los ingresos brutos, definidos como el importe total de las cantidades que se
dediquen a la participacion en el juego, asi como cualquier otro ingreso que se pueda
obtener, directamente derivado de su organizacion o celebracién.

b) Los ingresos netos, definidos como el importe total de las cantidades que se dediquen
a la participacion en el juego, asi como cualquier otro ingreso que puedan obtener,
directamente derivado de su organizacién o celebracion, deducidos los premios satisfechos
por el operador a los participantes. Cuando se trate de apuestas cruzadas o de juegos en los
gue los sujetos pasivos no obtengan como ingresos propios los importes jugados, sino que,
simplemente, efectllen su traslado a los jugadores que los hubieran ganado, la base
imponible se integrara por las comisiones, asi como por cualesquiera cantidades por
servicios relacionados con las actividades de juego, cualquiera que sea su denominacion,
pagadas por los jugadores al sujeto pasivo.

En las combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales, la base
imponible sera el importe total del valor de mercado de los premios ofrecidos o ventajas
concedidas a los participantes.

En el caso de que el importe sea satisfecho a través de instrumentos de tarificacion
adicional, se considerara que la cantidad dedicada a la participacién en el juego es el
importe de la tarifacion adicional, excluido el impuesto indirecto correspondiente. Se
considerarad que la tarifacién adicional es el importe de la cantidad dedicada a la
participacion en el juego, excluido el coste de la llamada determinado de acuerdo al valor de
mercado, cuando resulte de aplicacién lo previsto en el articulo 16 del Texto Refundido de la
Ley del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5
de marzo, sin que se consideren a estos efectos los impuestos indirectos que recaigan sobre
las operaciones.

7. Tipo de gravamen.
1. Los tipos aplicables seran:

1.° Apuestas deportivas del Estado, sujetas a las obligaciones derivadas del Real
Decreto 419/1991, de 27 de marzo, por el que se regula la distribucion de la recaudacion y
premios de las apuestas deportivas del Estado: 22 por ciento sobre la base imponible de la
letra a) del apartado 6 de este articulo.

2.° Apuestas deportivas mutuas, de contrapartida y cruzadas; apuestas hipicas mutuas y
de contrapartida; otras apuestas mutuas, de contrapartida y cruzadas: 20 por ciento sobre la
base imponible de la letra b) del apartado 6 de este articulo.
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3.° Rifas: 20 por ciento sobre la base imponible de la letra b) del apartado 6 de este
articulo, salvo las declaradas de utilidad publica o benéfica que tributaran al 5 por ciento de
la misma base imponible.

4.° Concursos y otros juegos: 20 por ciento sobre la base imponible de la letra b) del
apartado 6 de este articulo.

5.° Combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales: 10 por ciento sobre
la base imponible determinada para las mismas en el apartado 6 de este articulo.

2. Los tipos relativos a las operadoras con residencia fiscal en sus territorios y realmente
radicadas en las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla seran:

1.° Apuestas deportivas del Estado, sujetas a las obligaciones derivadas del Real
Decreto 419/1991, de 27 de marzo, por el que se regula la distribucion de la recaudacion y
premios de las apuestas deportivas del Estado: 22 por ciento sobre la base imponible de la
letra a) del apartado 6 de este articulo.

2.° Apuestas deportivas mutuas, de contrapartida y cruzadas; apuestas hipicas mutuas y
de contrapartida; otras apuestas mutuas, de contrapartida y cruzadas: 10 por ciento sobre la
base imponible de la letra b) del apartado 6 de este articulo.

3.° Rifas: 10 por ciento sobre la base imponible de la letra b) del apartado 6 de este
articulo, salvo las declaradas de utilidad publica o benéfica que tributaran al 2,5 por ciento de
la misma base imponible.

4.° Concursos y otros juegos: 10 por ciento sobre la base imponible de la letra b) del
apartado 6 de este articulo.

5.° Combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales: 5 por ciento sobre
la base imponible determinada para las mismas en el apartado 6 de este articulo.

3. Las Comunidades Autonomas, respecto de las actividades que sean ejercidas por
operadores, organizadores o por quienes desarrollen la actividad gravada por este impuesto
con residencia fiscal en su territorio, podran elevar los tipos del impuesto, hasta un maximo
del 20 por ciento de los tipos establecidos en este apartado, incremento que se aplicard,
exclusivamente, sobre la parte proporcional de la base imponible correspondiente a la
participacion en el juego de los residentes fiscales en el territorio de la Comunidad Auténoma
gue eleve los tipos.

8. Liquidacion.

En los supuestos de autorizacién, celebraciéon u organizacion que alcancen a periodos
temporales, los obligados tributarios deberan efectuar la declaracién y autoliquidar el
impuesto. En particular, cuando se trate de actividades anuales o plurianuales, se debera
efectuar la declaraciéon y autoliquidar el impuesto trimestralmente, en el plazo del mes
siguiente al del final de cada trimestre.

En otro caso, el impuesto sera objeto de liquidacion administrativa. No obstante, en los
supuestos de devengo con la celebracion u organizacion de la actividad de que se trate, el
obligado tributario debera poner en conocimiento de la Administracién su voluntad de llevarla
a efecto, para la practica de una liquidacion provisional en funcién de los ingresos estimados
susceptibles de obtencion y que tendra el caracter de a cuenta de la liquidacién definitiva
gue se practique, una vez acreditado el importe definitivo de los ingresos obtenidos en el
plazo de veinte dias a partir de la finalizacion de la actividad. Esa obligacién sera igualmente
exigible cuando no sea posible la liquidacién definitiva en los supuestos de autorizacion.

El titular del Ministerio de Economia y Hacienda determinara, reglamentariamente, el
lugar, forma, plazos e impresos para la autoliquidacion y el pago de la deuda tributaria, asi
como los supuestos en que deba realizarse de forma telematica.

9. Gestion.

La gestion, recaudacion, liquidacion e inspeccion del impuesto correspondera a la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria, sin perjuicio de lo dispuesto en los Estatutos de
Autonomia de las Comunidades Auténomas y las leyes en materia de cesién de tributos que,
en su caso, se aprueben.

10. Modificacion en la Ley de Presupuestos.
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La Ley de Presupuestos podra modificar la base imponible y los tipos de gravamen del
impuesto.

11. Distribucién de la recaudacion.

La recaudacion obtenida por el gravamen, correspondiente a los ingresos por el juego de
los residentes en cada Comunidad, de las actividades que se hayan efectuado mediante
sistemas de medios electrénicos, informaticos o telematicos, regulados en el articulo 3.h) de
esta Ley se distribuirda a las Comunidades Auténomas, en proporcion a las cantidades
jugadas por los residentes de cada Comunidad Auténoma.

Correspondera exclusivamente al Estado lo recaudado por el gravamen sobre las
apuestas mutuas deportivo-benéficas y las apuestas mutuas hipicas estatales, incluso si se
efectan mediante medios electrénicos, informaticos o teleméticos.

La recaudacion obtenida por las apuestas deportivo-benéficas en el supuesto
contemplado en el apartado 7.1 de este articulo, se afecta a las obligaciones establecidas en
los apartados b), ¢) y d) del articulo 1 del Real Decreto 419/1991, de 27 de marzo, por el que
se regula la distribucién de la recaudacion y premios de las Apuestas Deportivas del Estado,
aplicandose al presupuesto de ingresos del Estado. A estos efectos, tendran la
consideracion de apuestas mutuas deportivo-benéficas las apuestas mutuas deportivas que
se comercializaban por la entidad publica empresarial Loterias y Apuestas del Estado hasta
el momento de la constitucidn efectiva de la Sociedad Estatal del mismo nombre.

En el presupuesto de gastos del Estado y del Consejo Superior de Deportes se
consignaran los correspondientes créditos para atender al pago de las obligaciones a que se
refiere el parrafo anterior y de las obligaciones a que se refiere la Disposicién adicional sexta
de esta Ley.

La atribucién de ingresos a cada Comunidad Autbnoma se determinara en funcion de la
residencia de los jugadores en su ambito territorial, correspondiéndole, en exclusiva, el
incremento de recaudacion derivado de la aplicacion a tales residentes de lo previsto en el
Ultimo parrafo del apartado 7 de este articulo.

El importe de la recaudacién se pondra trimestralmente a disposicion de las
Comunidades Auténomas mediante operaciones de tesoreria, cuyo procedimiento se
determinara reglamentariamente.

Articulo 49. Tasa por la gestion administrativa del juego.
1. Fuentes normativas.

La tasa por la gestion administrativa del juego se regira por la presente Ley y por las
demas fuentes normativas establecidas por la Ley 8/1989, de 13 de abiril, de Tasas y Precios
Publicos.

2. Hecho imponible.
Constituye el hecho imponible de la tasa:

a) La emision de certificaciones registrales.

b) La emision de dictamenes técnicos de evaluacion de la conformidad de sistemas de
juego.

c¢) Las inscripciones en el Registro General de Licencias de Juego establecido en esta
Ley.

d) La solicitud de licencias y autorizaciones.

e) Las actuaciones inspectoras o de comprobacién técnica que vengan establecidas, con
caracter obligatorio, en esta Ley o en otras disposiciones con rango legal.

f) Las actuaciones regulatorias realizadas por la Comision Nacional del Juego sobre las
actividades de juego desarrolladas por los operadores habilitados y sujetas a la supervisiéon
de esta entidad, destinadas a sufragar los gastos que se generen por la citada Comision.

3. Sujetos pasivos.

Seran sujetos pasivos de la tasa:
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En el supuesto de la letra f) del apartado anterior, los operadores, organizadores y
guienes celebren actividades de juego, en los términos previstos en esta Ley.

En los restantes supuestos del apartado anterior, segun los casos, la persona que
solicite la correspondiente certificacion registral, dictamen técnico de evaluacion, inscripcion
en el Registro y tramitacion de licencias o autorizaciones, asi como a quien sea objeto de las
actuaciones inspectoras o de comprobacion técnica.

4. Devengo.
La tasa se devengara:

En el supuesto de la letra f) del apartado 2 de este articulo, el 31 de diciembre de cada
afo. No obstante, si por causa imputable al sujeto pasivo este perdiera la habilitaciéon para
actuar como operador en fecha anterior, la tasa se devengara en el dia en que tal
circunstancia se produzca.

En los restantes supuestos del apartado 2 de este articulo, con la solicitud de los
correspondientes servicios o actividades y, en el caso de la letra €), con la comunicacién de
las actuaciones inspectoras o de comprobacion a que se refiere.

5. Cuantias.

Las cuantias de la tasa seran, para cada supuesto previsto en las distintas letras del
apartado 2 de este articulo, las siguientes:

a) 20 euros.

b) 38.000 euros.

c¢) 2.500 euros.

d) Por cada licencia 10.000 y por cada autorizaciéon 100 euros.

e) 5.000 euros.

f) 0,75 por mil de los ingresos brutos de explotacion, de los cuales el 25 % se afectara a
reforzar los medios materiales, instrumentos e inversiones necesarias para acometer
iniciativas de lucha contra el fraude, asi como medidas de prevencion, comunicacion,
sensibilizacion, intervencién y reparacion que faciliten las practicas de juego responsable y
mitiguen los efectos indeseables producidos por una actividad de juego no saludable, asi
como a la realizacién de estudios, memorias y trabajos de investigacién en la materia.

Las cuantias fijadas en los casos de las letras b) y e) tendran caracter de minimas.

Por norma reglamentaria se podran especificar las cuantias exigibles en funcién del
namero de horas y personal necesario para la prestacion del servicio o actividad.

En relacion con la letra f) anterior, se entiende por ingresos brutos de explotacién del
operador el importe total de las cantidades dedicadas a la participacién en el juego; en el
caso de apuestas cruzadas el importe de lo ganado por los jugadores que participen.

La Ley de Presupuestos Generales del Estado podra establecer, en su caso anualmente,
el porcentaje a aplicar sobre los ingresos brutos de explotacion que obtenga el operador,
tomando en consideracion la relacion entre los ingresos del cobro de la tasa y los gastos
ocasionados por el funcionamiento de la Comision Nacional del Juego.

Se tomard como objetivo conseguir el equilibrio entre los ingresos por la tasa y los
gastos derivados de la citada actividad realizada por el regulador.

No obstante, en caso de ser reducido el porcentaje en la Ley de Presupuestos Generales
del Estado al limite del 0,75 por mil del ingreso bruto, el superavit entre ingresos obtenidos y
gastos, si lo hubiera, se ingresara por la Comisiéon Nacional del Juego en el Tesoro Publico,
en los plazos y condiciones que se establezcan reglamentariamente, teniendo en cuenta sus
necesidades de financiacion.

6. Modificacién en la Ley de Presupuestos.

Las cuantias establecidas en el apartado 5 podran ser modificadas en la Ley de
Presupuestos Generales del Estado para cada afo.

7. Liquidacion y pago.

La tasa se liquidara por el procedimiento que se apruebe en norma reglamentaria dictada
por el Ministerio de Economia y Hacienda.
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8. Afectacion.

El rendimiento de la tasa se ingresara en las cuentas bancarias habilitadas al efecto por
la Comisién Nacional del Juego o, en su caso, en el Tesoro Publico, en la forma que
reglamentariamente se determine.

Disposicidn adicional primera. Reserva de la actividad del juego de Loterias.

Uno. La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado y la Organizacién Nacional de
Ciegos Esparioles (ONCE) son los operadores designados para la comercializacién de los
juegos de loterias regulados en esta Ley.

Dos. Las autorizaciones en virtud de las cuales la ONCE y la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado desarrollan las actividades de juego en la modalidad de loterias se
inscribirdn en una seccion especial del Registro General de Licencias de Juego a efectos de
mera publicidad.

Tres. Excepcionalmente, el titular del Ministerio de Economia y Hacienda podra autorizar
la gestion y comercializacion de juegos de loteria, siempre que se desarrollen por entidades
sin fines lucrativos con finalidad benéfica, tengan caracter esporadico y, en aras a garantizar
la seguridad en los procesos y la colaboracién con el Estado, acrediten que cumplen con los
requisitos que, en su caso, reglamentariamente se establezcan.

Cuatro. Los juegos gestionados por la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado y
la ONCE se comercializaran en billetes, boletos o cualquier otra forma de participacién cuyo
soporte pueda ser material, informatico, telematico, telefénico o interactivo, directamente o a
través de cualquier establecimiento de su red comercial externa.

Los juegos de loterias gestionados por las entidades a las que se refiere el parrafo
anterior no estaran sujetos al cumplimiento de las obligaciones a las que se refiere el Titulo
Il de esta Ley.

Cinco. La apertura de establecimientos accesibles al publico por la Sociedad Estatal
Loterias y Apuestas del Estado y por la ONCE que se destinen a la comercializacion de los
juegos que gestionan estas entidades hasta la entrada en vigor de esta Ley y de los juegos
sujetos al régimen de reserva, no requerira autorizacion de las Comunidades Auténomas.

Disposiciéon adicional segunda. Régimen juridico especifico aplicable a la ONCE en
materia de juego.

Uno. El régimen juridico de la ONCE en materia de juego viene determinado por las
disposiciones de esta Ley que especificamente resulten de aplicacién en su condiciéon de
operador designado para la realizacion de actividades de loteria objeto de reserva, con las
especificidades que se contienen en la presente Disposicion.

Dos. La ONCE, por la singularidad de su naturaleza de Corporacion de Derecho Publico
y de caracter social, y como operador de juego de reconocido prestigio sujeto a un estricto
control puablico, seguird rigiéndose, respecto de los juegos y modalidades autorizados en
cada momento y enmarcados en la reserva de actividad del juego de loteria, por la
Disposicién adicional vigésima de la Ley 46/1985, de 27 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para 1986, desarrollada por el Acuerdo General entre el Gobierno de
la Nacién y la ONCE, asi como por el Real Decreto 358/1991, de 15 de marzo, de
reordenacion de la ONCE; por sus vigentes Estatutos; por la presente Disposicién; por el
Real Decreto 1336/2005, de 11 de noviembre y demas normativa especifica aplicable a
dicha Organizacién o que pudiera aprobarse al efecto.

Los titulos por los que se autoriza a la ONCE a realizar actividades de juego no podran
cederse a terceros.

Tres. Con el fin de preservar el estricto control publico de la actividad de juego de la
ONCE, las competencias que esta Ley atribuye a la Comisién Nacional del Juego y al titular
del Ministerio de Economia y Hacienda en relaciéon con las actividades sujetas a reserva,
seran ejercidas en relacion con la ONCE por el Consejo del Protectorado, con la salvedad de
las competencias que correspondan al Consejo de Ministros.
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Disposicidn adicional tercera. Apuestas Deportivas del Estado.

Uno. El Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte asumira, a través del Consejo
Superior de Deportes, las obligaciones derivadas del Real Decreto 419/1991, de 27 de
marzo, por el que se regula la distribucion de la recaudacion y premios de las apuestas
deportivas del Estado.

Dos. Las entidades beneficiarias de las asignaciones y los porcentajes de asignacion
financiera para cada una de ellas, seré el resultado de aplicar los siguientes porcentajes a la
previsién de recaudacion por el Impuesto sobre Actividades del Juego en relacién con las
apuestas mutuas deportivas de fatbol:

a) 49,95 % para las Diputaciones Provinciales, a través de las respectivas Comunidades
Autdénomas.

b) 45,50 % para la Liga Nacional de Futbol Profesional y la Liga nacional femenina de
futbol profesional, en los porcentajes que se determinen reglamentariamente.

c) 455% para la Real Federacion Espafiola de Fuatbol con destino al fatbol no
profesional.

Tres. Las cantidades libradas a los distintos beneficiarios del apartado dos tendran la
consideracion de entregas a cuenta de la recaudacion que finalmente se obtenga en cada
ejercicio presupuestario por el Impuesto sobre Actividades del Juego.

Finalizado el correspondiente ejercicio presupuestario, se procedera a realizar la
liquidacion definitiva de las entregas a cuenta efectuadas, segun se indica a continuacion:

Si el importe de las entregas a cuenta resultara de cuantia inferior a la recaudacion
efectiva obtenida en el ejercicio presupuestario por el Impuesto de Actividades del Juego, se
procedera a la tramitacion de la correspondiente generacion de crédito por la diferencia.

En el supuesto de que el importe de las entregas a cuenta sea de cuantia superior a la
recaudacion efectiva obtenida en el ejercicio presupuestario por el Impuesto de Actividades
del Juego, se procedera a descontar la diferencia de las entregas a cuenta a efectuar en el
ejercicio.

Disposicion adicional cuarta. Participacion de las Comunidades Auténomas en la
aprobacion de nuevas modalidades de juego.

La aprobacién de las Ordenes Ministeriales que establezcan nuevas modalidades de
juego, o la modificacion de las existentes, requiere la deliberacion y pronunciamiento previo
de organos bilaterales autondmico-estatales, en los casos que asi se prevea por los
respectivos Estatutos de Autonomia.

Disposicién adicional quinta. Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla.

Las referencias que en esta Ley se hacen a las Comunidades Auténomas incluiran,
cuando proceda, a las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla, en relacién con las
competencias que en materia de juego tienen atribuidas.

Disposicién adicional sexta. Régimen de participacién en la recaudacion de las Apuestas
Deportivas e Hipicas.

Reglamentariamente se fijara el porcentaje o su equivalente, aplicable a la recaudacion
obtenida de las apuestas para determinar la cantidad que sera objeto de retorno al Deporte y
a las competiciones deportivas organizadas en Espafia, en el caso de las Apuestas
Deportivas y de retorno a las sociedades organizadoras de carreras de caballos en Espafia
en el caso de las Apuestas Hipicas, todo ello sin perjuicio de lo previsto en la Disposicion
Adicional tercera. El Real Decreto que desarrolle la presente Ley establecera asimismo el
régimen de participacion y distribucion que corresponda por las obligaciones de proporcionar
los datos y resultados oficiales de las competiciones deportivas y de garantia de la integridad
en el desarrollo de las mismas, asi como, en el caso de las carreras de caballos, por la
propia organizacion de las carreras y su contribucion al mantenimiento de la industria
productiva.
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Disposicion Adicional Séptima. Habilitacién a los operadores de apuestas hipicas para
participar en los fondos comunes de las sociedades organizadoras de carreras de caballos
en Espana.

Reglamentariamente se regularan las condiciones bajo las cuales los titulares de licencia
singular de apuestas hipicas podran celebrar acuerdos con las sociedades organizadoras de
carreras de caballos en Espafia, debidamente habilitadas por la correspondiente Comunidad
Autdénoma, a fin de permitir a los participantes el juego en masa comun, correspondiente a
cada modalidad de apuesta y totalizado en los respectivos hipédromos.

Disposicién adicional octava. Suministro de informacion de la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado, S.M.E., S.A., y de la Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles.

1. La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A. y la Organizacion
Nacional de Ciegos Espafioles, como operadores designados para la comercializacién de
juegos de loterias de éambito estatal regulados en esta Ley, colaborardn con la
Administracion Tributaria del Estado suministrando determinados datos con trascendencia
tributaria en el &mbito de las loterias y apuestas que organicen.

En particular, sin perjuicio de otras formas de colaboracion que puedan resultar
procedentes, el operador informard mensualmente por medios electronicos sobre los
premios pagados sujetos 0 no a retencion, con identificacibn del perceptor y de su
representante legal, fecha de celebracién del sorteo o apuesta, fecha de pago del premio y
forma de pago, y, en su caso, importe de la retencién o ingreso a cuenta.

2. El convenio que suscriba el operador con la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria establecera la forma y el plazo de presentacion de la informacién y contendra la
informacion a que se refiere el apartado anterior, asi como cualquier otro dato relevante al
efecto para concretar aquella informacién. A dicho convenio le resultar4 de aplicacion lo
dispuesto en el articulo 94.5 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.

Disposicidén adicional novena. Servicio de investigacién global del mercado de apuestas.

1. El Servicio de investigacién global del mercado de apuestas, gestionado por la
Direccion General de Ordenacion del Juego, que tendra la condicién de responsable del
tratamiento de datos de caracter personal que se realicen, tiene por finalidad la prevencion y
lucha contra el fraude en el mercado de apuestas deportivas y la manipulacion en
competiciones de este tipo, por medio del oportuno intercambio de informacién entre sus
participantes.

Los tratamientos de datos que se realicen en el Servicio de investigacion global del
mercado de apuestas tienen su base legitimadora en el cumplimiento de una obligacion legal
aplicable al responsable del tratamiento, asi como en el ejercicio de poderes publicos
conferidos a dicho responsable.

2. El Servicio de investigacion global del mercado de apuestas se configura como una
red de cooperacion interactiva y accesible por via telematica a la que podran adherirse,
previa adopcion del oportuno instrumento juridico de caracter vinculante, los siguientes
actores:

a) El Consejo Superior de Deportes, las federaciones deportivas, las ligas profesionales
y los operadores de juego, que colaborardan con la Direccion General de Ordenacion del
Juego informando sobre aquellos hechos que consideren susceptibles o sospechosos de
constituir un fraude en el ambito de las apuestas deportivas. A estos efectos, todas estas
entidades ostentaran la condicion de encargado del tratamiento de los datos personales que
faciliten. Estas entidades dispondran de acceso exclusivamente a aquellos datos de caracter
personal que hubieran aportado.

La participacion en el Servicio por parte del Consejo Superior de Deportes, de las
federaciones deportivas y de las ligas profesionales se realizara mediante la suscripcion de
convenios con la Direccion General de Ordenacién del Juego. Los operadores de juego se
adheriran al Servicio de investigacion global del mercado de apuestas mediante una
resolucion de la Direccién General de Ordenacién del Juego.

b) Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, y los cuerpos de policia autonémica,
tendran la condicion de cesionarias de los datos personales que les sean facilitados por la
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Direccién General de Ordenacién del Juego a través del Servicio de investigacion global del
mercado de apuestas, en virtud de lo dispuesto en la Ley Organica 7/2021, 26 de mayo, de
proteccion de datos personales tratados para fines de prevencion, deteccién, investigaciéon y
enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucién de sanciones penales. La cesiéon de
datos se regulara a través del oportuno acuerdo entre el responsable del tratamiento y el
o6rgano competente de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado o, en su caso, el
o6rgano competente del cuerpo policial autonémico, y los tratamientos que estas realicen
guedaran sujetos a lo dispuesto en la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo.

3. En el Servicio de investigacion global del mercado de apuestas se podran tratar los
siguientes datos de caracter personal titularidad de personas de las que existan indicios de
haber incurrido en algun tipo de comportamiento o practica fraudulenta: datos relativos a la
identidad de las personas; datos identificativos de terminales y dispositivos de conectividad;
datos relativos a la competicién, equipo y eventos concretos en los que participen; domicilio
y datos de contacto; informacion sobre su actividad de juego. En el caso del tratamiento de
los datos de las personas participantes en el Servicio, se podran tratar datos relativos a su
identidad y datos de contacto.

Queda prohibido el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial,
las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filoséficas, o la afiliacion sindical, los
datos genéticos, biométricos y los relativos a la salud, orientaciébn o vida sexual de las
personas, asi como cualquier otro dato que sea irrelevante o innecesario.

4. Los datos personales que trate el Servicio de investigacion global del mercado de
apuestas no seran conservados mas alla del tiempo que sea necesario para verificar la
irregularidad de la conducta, suprimiéndolos en el momento que se ponga de manifiesto la
falta de fundamento de la informacién aportada o la irrelevancia de las conductas
inicialmente sospechosas. En ninglin caso los datos personales seran conservados durante
un periodo superior a un afio desde su obtencién.

5. La Direccion General de Ordenacion del Juego, tomando en consideracion la
naturaleza, el ambito, el contexto y los fines del tratamiento, asi como los niveles de riesgo
para los derechos y libertades de las personas fisicas, aplicara las medidas técnicas y
organizativas apropiadas para garantizar que el tratamiento se lleve a cabo de acuerdo con
el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE. Asimismo, se establecera el deber de confidencialidad y se garantizara la
trazabilidad de los accesos de todos los actores. Tales medidas se revisaran y actualizaran
cuando resulte necesario.

6. Con el objeto de impedir que se obstaculicen las investigaciones del Servicio de
investigacién del mercado de apuestas y evitar perjuicios sobre la deteccién, investigacién y
enjuiciamiento de las infracciones, la Direccion General de Ordenacién del Juego restringira
los derechos de acceso, rectificacion, limitacion, supresion, oposicién y portabilidad respecto
al tratamiento de datos en el Servicio.

Esta restriccion afectara al contenido de la informacién a facilitar en caso de que se
solicite el ejercicio de alguno de esos derechos, sustituyéndose por una redaccion neutra
gue informe sobre la existencia de la restriccion, las razones de esta y la posibilidad de
presentar una reclamacion ante la autoridad de proteccion de datos. Esta informacién se
facilitara de conformidad con lo establecido en el articulo 12.3 del Reglamento (UE)
2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en el plazo de un
mes prorrogable por otros dos desde la recepcion de la solicitud y a través de los medios
gue el interesado hubiese utilizado para efectuarla. La Direccién General de Ordenacion del
Juego documentara los fundamentos de hecho y de derecho en los que se sustente la
decisién denegatoria del ejercicio del derecho. Dicha informacion estara a disposicién de las
autoridades de proteccién de datos.

No obstante, si como consecuencia del tratamiento de los datos personales en el
Servicio de investigacién global del mercado de apuestas se incoara un procedimiento
administrativo o penal, debera cumplirse con el deber de informacién en los términos
previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas o, en su caso, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal.
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Disposicion adicional décima. Directrices para el uso mas seguro de los activos digitales
no fungibles, las cajas botin o las mecanicas de monetizacion de la participacion de los
usuarios en videojuegos.

El Gobierno elaborara una serie de directrices para garantizar el uso mas seguro de los
activos digitales no fungibles, las cajas botin o las mecanicas de monetizacién de la
participacion de los usuarios de videojuegos.

Estas directrices, en cuya elaboraciébn deberd contarse con todas las autoridades
afectadas y con la participacion del sector de juego de &mbito estatal y de los videojuegos,
incluirdn, al menos:

— El régimen de las comunicaciones comerciales de estos productos.
— La necesaria informacion al consumidor en relacion con los riesgos de su uso y abuso.
— Las medidas de seguridad necesarias para el correcto almacenamiento.

Disposicidn transitoria primera. Ejercicio de competencias administrativas antes del inicio
de actividades de la Comisién Nacional del Juego.

Las competencias previstas para la Comision Nacional del Juego serén ejercidas por la
Direcciobn General de Ordenacién del Juego del Ministerio de Consumo, salvo las
relacionadas con la gestion y recaudacion de las tasas a las que se refiere el articulo 49 de
esta Ley, que seran ejercidas por la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

El rendimiento de las tasas mencionadas en el parrafo anterior se ingresara en el Tesoro
Puablico con aplicacion al Presupuesto de Ingresos del Estado.

El Registro de Prohibidos hasta ahora dependiente del Ministerio del Interior de
conformidad con la Orden Ministerial de 9 de enero de 1979, sera gestionado por la
Direccién General de Ordenacién del Juego hasta su integracion en el Registro General de
Interdicciones de Acceso al Juego y el Registro de Personas Vinculadas a Operadores de
Juego.

Disposicién transitoria segunda. Titulos habilitantes de la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado.

La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado podra seguir comercializando las
modalidades y juegos que venia realizando hasta la entrada en vigor de esta Ley, de
acuerdo con la normativa, las habilitaciones y el régimen de explotacion de puntos de venta
presencial que se le venian aplicando hasta la entrada en vigor de esta Ley.

En el plazo de un afio, la Comisiéon Nacional del Juego transformaré las habilitaciones de
las que es titular la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado en relacion con las
apuestas deportivas e hipicas en una licencia general de apuestas, asi como en las licencias
singulares necesarias para la explotacion de las mismas, en los mismos términos y con
idéntico alcance a las habilitaciones que regian hasta la fecha de entrada en vigor de esta
Ley.

La Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado no podrd obtener licencias
singulares distintas a las referidas en el parrafo anterior hasta que no se hubieran concedido
a otros operadores licencias generales de la modalidad de juego correspondiente.

Disposicidn transitoria tercera. Normativa de los juegos.

La regulacion aplicable a los distintos juegos continuara en vigor hasta que sea
modificada por los 6rganos competentes.

Disposicidon transitoria cuarta. Régimen transitorio para los puntos de venta y
delegaciones comerciales de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado.

A los puntos de venta de la red comercial de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del
Estado y sus delegaciones comerciales que, en virtud de la Disposicion adicional trigésima
cuarta de la Ley 26/2009, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
afio 2010, no se hubieran acogido al régimen de Derecho Privado en el plazo establecido en
el apartado segundo de la citada Disposicion, les sera de aplicacion la correspondiente
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normativa administrativa hasta la extincién de los mismos por concurrir los supuestos
previstos en la citada disposicion.

Téngase en cuenta que la referencia hecha a la disposicion adicional trigésimo cuarta de la Ley
de Presupuestos Generales del Estado para el 2010, debera entenderse hecha a la disposicién
adicional septuagésima séptima de la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el 2012.

Disposicidén transitoria cuarta bis. Régimen sancionador aplicable a los puntos de venta
en régimen administrativo de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado.

uno.

1. El presente régimen de infracciones y sanciones administrativas se aplicara a los
puntos de venta que se encuentren acogidos al régimen de Derecho Administrativo.

2. Son infracciones administrativas de los titulares de los puntos de venta de la red
comercial de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado las acciones u omisiones
tipificadas en la presente disposicion, que seran sancionables incluso a titulo de simple
negligencia.

3. Las infracciones y sanciones reguladas en esta disposicién podran ser especificadas
en las disposiciones reglamentarias que la desarrollen, en los términos previstos en el
articulo 129 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

4. Seran sujetos infractores los titulares de los puntos de venta que realicen las acciones
u omisiones tipificadas como infracciones en esta disposicion. Asimismo también seran
responsables de las acciones u omisiones tipificadas en esta disposicion cuando sean
realizadas por sus empleados o colaboradores.

Dos.

La competencia para ejercer la potestad sancionadora regulada en esta disposiciéon
corresponde al Director General de Ordenacién del Juego.

Tres.

1. El procedimiento sancionador se ajustara a las normas de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, y al Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por el que se aprueba
el Reglamento de procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora, sin perjuicio
de las normas especificas establecidas en la presente disposicion.

2. Cuando se haya iniciado un procedimiento sancionador, la Direccion General de
Ordenacion del Juego podra acordar, previa solicitud adecuadamente motivada de la
Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, entre otras, alguna o algunas de las
siguientes medidas provisionales:

Cierre temporal del punto de venta.

Desconexion, precinto o retirada, en su caso, de cualquier bien o documentacion relativa
al desarrollo de la actividad de punto de venta, incluyendo a titulo enunciativo los equipos o
aparatos informaticos, importes en efectivo, décimos o resguardos pagados y la Loteria
Nacional u otros titulos al portador gestionados en el punto de venta.

3. Las medidas sefialadas en el apartado anterior podran ser acordadas, conforme a lo
establecido en el mismo, antes de la iniciacion del procedimiento sancionador, en las
condiciones establecidas en el articulo 72.2 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comdn.

4. Adoptada, en su caso, alguna de las medidas establecidas en el apartado 2, la
Direccion General de Ordenacién del Juego acordara su ejecucion, a cuyo efectos recabara
la colaboracion de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, cuyo personal sera
acompafiado por un funcionario del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, que
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tendra caracter de autoridad publica, a los efectos de diligenciar el correspondiente acta de
actuaciones.

5. Ejecutada la medida, la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado comunicara
dicha circunstancia a la Direcciéon General de Ordenacién del Juego.

Cuatro.

1. Las infracciones administrativas en las que pueden incurrir los titulares de los puntos
de venta de la red comercial de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado se
clasifican en leves, graves y muy graves.

2. Son infracciones leves:

a) La ausencia injustificada del titular, de forma reiterada, en el punto de venta.

b) La falta de orden, de aseo o de conservacion del establecimiento donde radique el
punto de venta.

¢) No exhibir en lugar visible del punto de venta el distintivo anunciador, elementos de la
imagen corporativa, propaganda, publicidad, prospectos y demas elementos o documentos
exigidos, o exhibirlos sin ajustarse a las normas o instrucciones especificas.

d) Faltar al debido respeto y consideracidn a los usuarios de los puntos de venta.

e) El incumplimiento de la normativa e instrucciones sobre gestion de puntos de venta,
cuando no constituya infraccién grave o muy grave.

3. Son infracciones graves:

a) La resistencia, desobediencia u obstruccién a la actuacion de los servicios de
inspeccion de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado.

b) Realizar reformas en el establecimiento donde radique el punto de venta sin la previa
autorizacion, cuando impliguen modificacion de las caracteristicas que sirvieron de base
para su adjudicacion.

c) Desarrollar en el punto de venta cualquier otra actividad distinta de la prestacion de los
servicios de punto de venta y, en el caso de los establecimientos mixtos, cualquier otra
actividad distinta de la actividad principal autorizada, salvo consentimiento previo y por
escrito de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado.

d) Pérdida, deterioro o menoscabo de los bienes de la Sociedad Estatal Loterias y
Apuestas del Estado cedidos para uso de los titulares de los puntos de venta en el ejercicio
de su actividad, asi como destinarlos a un uso distinto a su funcién, salvo cuando se trate de
equipos o aparatos informaticos.

e) Realizar actividades de promocién o publicidad por cualquier medio del punto de venta
o de los juegos y apuestas contraviniendo la normativa o instrucciones especificas o sin la
autorizacion de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado.

f) El pago indebido o el impago total o parcial de premios cuando no constituya infraccion
muy grave.

g) La reincidencia por la comision de dos o mas infracciones leves en un plazo de dos
afios contados desde la sancién por resolucion firme en via administrativa de la primera de
ellas.

h) El incumplimiento de las normas e instrucciones sobre gestion de puntos de venta o
de las obligaciones impuestas en el titulo habilitante para el ejercicio de la actividad, cuando
se cause perjuicio a la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado o a terceros.

4. Constituyen infracciones muy graves:

a) El pago indebido o el impago total o parcial de premios cuando se cause un perjuicio
grave a la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado o a terceros.

b) La falta de ingreso en la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado de las
cantidades recaudadas por venta de juegos y apuestas.

c) La detraccion de los fondos recibidos para pago de premios o su aplicaciéon a usos
ajenos a su funcion.

d) La cesidn de comisiones por los titulares de los puntos de venta.

e) El abandono del ejercicio de la prestacion de los servicios de punto de venta o,
cuando proceda, de la actividad principal autorizada.
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f) La transmisién de la titularidad del punto de venta sin la correspondiente autorizacion o
la cesion de su uso por cualquier titulo.

g) El traslado del punto de venta o de los elementos informaticos del mismo sin la
correspondiente autorizacion.

h) El suministro de informaciéon o documentacion falsa a la Administracion.

i) La venta de participaciones y de billetes de Loteria Nacional en forma distinta a la que
estan representados o puedan ser autorizados.

j) La pérdida, deterioro o menoscabo de los equipos o aparatos informaticos de la
Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado cedidos para uso de los titulares de los
puntos de venta en el ejercicio de su actividad, asi como destinarlos a un uso distinto a su
funcion.

k) La no constitucion de los avales, fianzas y demas garantias exigibles o su constitucion
sin sujecion a las condiciones establecidas por la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del
Estado.

[) El incumplimiento grave y reiterado de las normas e instrucciones sobre gestién de
puntos de venta o de las obligaciones impuestas en el titulo habilitante para el ejercicio de la
actividad, cuando se cause perjuicio a la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado o
a terceros.

I) La reincidencia por la comisién de dos o mas infracciones graves en un plazo de dos
afios contados desde la sancién por resolucion firme en via administrativa de la primera de
ellas.

Cinco.

Las infracciones administrativas reguladas en la presente disposicion seran sancionadas
en la forma siguiente:

a) Por la comisién de infracciones leves se impondra una o mas de las siguientes
sanciones: apercibimiento por escrito. Multa de hasta 600 euros.

b) Por la comision de infracciones graves se impondra una o mas de las siguientes
sanciones:

I. Multa desde 601 euros hasta 6.000 euros.
[I. Suspensién por un periodo maximo de tres meses del ejercicio de la actividad
autorizada.

c) Por la comisiéon de infracciones muy graves se impondra una o mas de las siguientes
sanciones:

[. Multa desde 6.001 euros hasta 60.000 euros.

Il. Suspension por un periodo maximo de seis meses del ejercicio de la actividad
autorizada.

[ll. Revocacion de la concesion o autorizacion del titular del punto de venta.

Seis.

Las sanciones reguladas en el apartado anterior se graduaran teniendo en cuenta los
siguientes criterios:

a) La reiteracion en la comision de infracciones.

b) La intencionalidad del sujeto infractor.

c) La trascendencia econdmica, comercial y social de la infraccion.

d) La reincidencia por la comision de infracciones de la misma naturaleza, cuando asi
haya sido declarado por resolucion firme.

e) El perjuicio deparado a la imagen de la Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del
Estado.

Siete.

Las infracciones y sanciones reguladas en esta disposicion prescribirdn segin lo
dispuesto en el articulo 132 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Ocho.
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El régimen de recursos contra las resoluciones sancionadoras que se dicten en el marco
de la presente disposicién sera el establecido en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comaun.

Disposicidn transitoria quinta. Primer mandato de los consejeros de la Comision Nacional
del Juego.

(Derogado)

Disposicidn transitoria sexta. Régimen transitorio de la cesion del impuesto.

1. Las disposiciones de esta norma que supongan territorializaciéon del rendimiento y
competencias normativas o gestoras de las Comunidades Auténomas en este impuesto
estatal solo seran aplicables cuando se produzcan los acuerdos en los marcos
institucionales de cooperacién en materia de financiacién autondmica establecidos en
nuestro ordenamiento y las modificaciones normativas necesarias para su configuracion y
aplicacién plena como tributo cedido.

2. En tanto no se produzcan las modificaciones del sistema de financiacion sefialadas en
el apartado anterior, el Estado hara llegar a las Comunidades Auténomas, previos los
acuerdos en los marcos institucionales competentes, el importe acordado con las
Comunidades Auténomas, segun lo establecido en el apartado 11 del articulo 48 de esta Ley,
sin que resulte de aplicacién lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 22/2009, de 18 de
diciembre, relativo a la revisién del fondo de suficiencia global.

El cumplimiento de lo sefialado en el parrafo anterior se instrumentara por el mismo
procedimiento que el indicado en el apartado 11 de articulo 48 de esta Ley.

Disposicidn transitoria séptima. Convalidaciones y homologaciones de las Comunidades
Auténomas.

Las homologaciones y certificaciones validadas por los 6rganos competentes de las
Comunidades Autbnomas para la concesién de titulos habilitantes de ambito autonémico con
anterioridad a la entrada en vigor de esta Ley surtiran efectos en los procedimientos para el
otorgamiento de titulos habilitantes regulados en esta Ley en los términos recogidos en las
convocatorias para el otorgamiento de licencias o cuando asi lo establezca la Comisién
Nacional del Juego.

Disposicidn transitoria octava. Régimen transitorio del régimen sancionador.

El Titulo VI, Régimen sancionador, de esta Ley entrard en vigor en la fecha de
publicacion de la resolucion del primer procedimiento para el otorgamiento de licencias al
que se refiere el articulo 10 de esta Ley o el 30 de junio de 2012, si la citada resolucion no se
hubiera publicado con anterioridad a esa fecha.

Disposicidén transitoria novena. Régimen transitorio de los patrocinios deportivos sobre el
juego.

Los patrocinios deportivos de operadores de juegos y contratos de publicidad y
promocion del juego que hubieran sido acordados en firme con anterioridad al 1 de enero de
2011, podran seguir desplegando sus efectos en los términos contractuales pactados, hasta
la publicacion de la resolucién del primer procedimiento para el otorgamiento de licencias al
que se refiere el articulo 10 de esta Ley o hasta el 30 de junio de 2012, si la citada resolucién
no se hubiera publicado con anterioridad a esa fecha.

Disposicién derogatoria.

1. Quedan derogadas todas aquellas normas que se opongan a lo preceptuado en esta
Ley y cuantas disposiciones de igual o inferior rango contradigan lo establecido en la misma.
2. Se derogan expresamente:
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1. Real Decreto 28 de febrero de 1924 (Presidencia del Directorio Militar, Gaceta del 29
de febrero).

2. Ley de 16 de julio de 1949, que establece las normas para la celebracion de rifas.

3. Decreto 23 de marzo de 1956, aprueba la Instruccién General de Loterias.

4. Orden de 22 de marzo de 1960, por la que se regula con caracter provisional el
procedimiento a que ha de ajustarse la solicitud de autorizacion para celebrar rifas y
tdmbolas.

5. Decreto 54/1964, de 16 de enero. Organiza el Servicio de Loteria Nacional.

6. Orden de 4 de noviembre de 1965. Nuevas Normas para el pago de premios de la
Loteria Nacional.

7. El punto quinto 3 del articulo 3 del Real Decreto-Ley 16/1977, de 25 de febrero, por el
gue se regulan los Aspectos Penales, Administrativos y Fiscales de los Juegos de Suerte,
Envite o Azar y Apuestas.

8. Disposiciones adicionales decimoctava y decimonovena de la Ley 46/1985, de 27 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 1986, con efectos desde la fecha de
entrada en vigor del Titulo VI de esta Ley.

9. Real Decreto 1082/1985, de 11 de junio, por el que se establece la clasificacion,
provision, funcionamiento, traslado y supresion de las Administraciones de Loterias.

10. Real Decreto 2695/1986, de 19 de diciembre, por el que se establece la composicion
del Consejo Rector de Apuestas Deportivas del Organismo Nacional de Loterias y Apuestas
del Estado.

11. Ley 34/1987, Potestad Sancionadora de la Administracion Publica en materia de
juegos de suerte, envite 0 azar. No obstante, las Ciudades Autbnomas de Ceuta y Melilla
aplicaran esta Ley hasta la aprobacion, dentro de su ambito competencial, de la normativa
correspondiente a esta materia.

12. Real Decreto 1511/1992, de 11 de diciembre, por el que se regulan determinados
aspectos administrativos y econdémicos del Organismo Nacional de Loterias y Apuestas del
Estado.

13. El Real Decreto 2069/1999, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Estatuto de
la entidad publica empresarial Loterias y Apuestas del Estado.

14. Disposicién adicional vigésima de la Ley 24/2001, de 27 de diciembre, de Medidas
Fiscales, Administrativas y del Orden Social.

15. Articulo 88 de la Ley 53/2002, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales,
Administrativas y del Orden Social, que establece el Régimen sancionador de los titulares de
los puntos de venta de la red comercial de Loterias y Apuestas del Estado.

16. Orden HAC/430/2004, de 19 de febrero, sobre creaciéon de sucursales de la Red
Basica de Loterias y Apuestas del Estado.

17. Real Decreto 176/2005, de 18 de febrero, por el que se regula el Patronato para la
provisién de administraciones de Loteria Nacional.

Disposicidn final primera. Titulo competencial.

Esta Ley se dicta en el ejercicio de las competencias exclusivas del Estado previstas en
la reglas 6.2, 11.2, 1323 14.2 y 21.2 del apartado 1, del articulo 149 de la Constitucién
Espafiola.

Disposicidn final segunda. Facultad de desarrollo.

Se autoriza al Gobierno de la Nacion a adoptar, a propuesta del titular del Ministerio de
Economia y Hacienda, en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de esta Ley, cuantas
disposiciones sean necesarias para el desarrollo e implementacion de lo previsto en la
misma.

Disposicion final tercera. Extinciéon de determinados Organismos Publicos.

Quedan extinguidos los siguientes organismos: el Patronato para la provision de
Administraciones de Loteria Nacional, el Consejo Rector de Apuestas Deportivas, ambos
adscritos al Ministerio de Economia y Hacienda, y la Comision Nacional del Juego,
actualmente adscrita al Ministerio del Interior.
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Disposicidn final cuarta. Actualizacion del importe de las sanciones.

La actualizacién de los importes relativos a las multas previstas en el articulo 42 de esta
Ley, podré llevarse a cabo mediante Real Decreto, a propuesta del Ministerio de Economia y
Hacienda.

Disposicidn final quinta. Modificacion de las tasas sobre el juego.

1. El apartado 1.° del articulo 3 del Real Decreto-Ley 16/1977, de 25 de febrero, por el
gue se regulan los aspectos penales, administrativos y fiscales de los juegos de suerte,
envite o azar, quedara redactado de la siguiente forma:

«1.° Constituye el hecho imponible la autorizacién, celebracién u organizacion de
juegos de suerte, envite 0 azar, salvo que estuvieran sujetas al Impuesto sobre las
actividades de juego, establecido en la Ley 11/2011, de regulacion del juego.»

2. El articulo 36 del Decreto 3059/1966, de 1 de diciembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de Tasas Fiscales, quedara redactado de la siguiente forma:

«Articulo 36. Hecho imponible.

Se exigirdn estas tasas por la autorizacion, celebracién u organizacion de rifas,
tébmbolas, apuestas y combinaciones aleatorias, salvo que estuvieran sujetas al
Impuesto sobre las actividades de juego, establecido en la Ley 11/2011, de
regulacién del juego.

Su exaccién corresponderd al Estado cuando el ambito territorial de participacion
sea estatal.»

Disposicidn final sexta. Modificacion de la Disposicion adicional décima de la Ley 6/1997,
de 14 de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion General del Estado.

Se modifica el apartado 1 de la Disposicion adicional décima de la Ley 6/1997, de 14 de
abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracién General del Estado, el cual
guedara redactado en los siguientes términos:

«1. La Comisién Nacional del Mercado de Valores, el Consejo de Seguridad
Nuclear, el Ente Plblico RTVE, las Universidades no transferidas, la Agencia de
Proteccién de Datos, el Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX), el Consorcio
de la Zona Especial Canaria, la Comisiéon Nacional de Energia, la Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, la Comisién Nacional de la Competencia, la
Comisién Nacional del Sector Postal, el Consejo Estatal de Medios Audiovisuales y la
Comisién Nacional del Juego, se regirdn por su legislacion especifica y
supletoriamente por esta Ley.

El Gobierno y la Administracion General del Estado ejerceran respecto de tales
Organismos las facultades que la normativa de cada uno de ellos les asigne, en su
caso, con estricto respeto a sus correspondientes ambitos de autonomia.»

Disposicidn final séptima. Exenciones en el Impuesto sobre el Valor Afadido e Impuesto
General Indirecto Canatrio.

1. Se modifica el articulo 20.Uno.19.° de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del
Impuesto sobre el Valor Afiadido, que quedara redactado de la siguiente forma:

«19.° Las loterias, apuestas y juegos organizados por la Sociedad Estatal
Loterias y Apuestas del Estado y la Organizacion Nacional de Ciegos y por los
organismos correspondientes de las Comunidades Autonomas, asi como las
actividades que constituyan los hechos imponibles de los tributos sobre el juego y
combinaciones aleatorias.

La exencién no se extiende a los servicios de gestion y demas operaciones de
caracter accesorio o complementario de las incluidas en el parrafo anterior que no
constituyan el hecho imponible de los tributos sobre el juego, con excepcién de los
servicios de gestion del bingo.»
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2. Se modifica el articulo 10.°1.19) de la Ley 20/1991, de 7 de junio, de modificacion de
los aspectos fiscales del Régimen Econémico Fiscal de Canarias, que quedara redactado de
la siguiente forma:

«19) Las loterias, apuestas y juegos organizados por la Sociedad Estatal Loterias
y Apuestas del Estado y la Organizacion Nacional de Ciegos y, en su caso, por los
organos correspondientes de la Comunidad Autbnoma de Canarias, asi como las
actividades que constituyan los hechos imponibles de los tributos sobre el juego y
combinaciones aleatorias.

La exencién no se extiende a los servicios de gestion y demas operaciones de
caracter accesorio o complementario de las incluidas en el parrafo anterior que no
constituyan el hecho imponible de los tributos sobre el juego, con excepcién de los
servicios de gestién del bingo.»

Disposicidén final octava. Modificacién de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia
Sostenible.

Uno. Se madifica el apartado 1 del articulo 8 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de
Economia Sostenible, quedando redactado de la siguiente forma:

«1. A los efectos de lo previsto en este Capitulo, tienen la consideracion de
Organismo Regulador las actuales Comisién Nacional de Energia, Comision del
Mercado de las Telecomunicaciones, Comisién Nacional del Sector Postal y
Comisién Nacional del Juego.»

Dos. Se maodifica el apartado 3 del articulo 9 de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de
Economia Sostenible, quedando redactado de la siguiente forma;

«3. A los efectos de lo previsto en esta Ley, la Comision Nacional de Energia y la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones se relacionaran con el titular del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio; la Comisidon Nacional del Sector Postal
se relacionara con el titular del Ministerio de Fomento; y la Comision Nacional del
Juego se relacionara con el titular del Ministerio de Economia y Hacienda.»

Disposicidn final novena. Mantenimiento del régimen fiscal aplicable en el Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas a los premios ya exentos en dicho impuesto en el momento
de la entrada en vigor de la presente Ley.

Se aflade una disposicion adicional trigésima tercera a la Ley 35/2006, de 28 de
noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y de modificacion parcial de
las leyes de los Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta de no Residentes y sobre el
Patrimonio, que queda redactada de la siguiente forma:

«Disposicidon adicional trigésima tercera. Mantenimiento del régimen fiscal
aplicable con anterioridad a la aprobacion de la Ley de regulacion del juego.

En relacién con los premios obtenidos en juegos distintos de las loterias, la
exencion prevista en el articulo 7 i) de esta Ley sélo resultara de aplicacién respecto
de los juegos que ya se venian comercializando por las entidades previstas en dicho
articulo y en la disposicién final tercera del Real Decreto-Ley 1/2011, de 11 de
febrero, en el momento de la entrada en vigor de la Ley 11/2011, de regulacién del
juego, y estaban exentos con arreglo a la regulacién de este Impuesto vigente en
dicho momento.»

Disposicidn final décima. Régimen aplicable a los sistemas de Concierto y Convenio.

1. En virtud de su régimen foral, la aplicacion a la Comunidad Autonoma del Pais Vasco
de lo dispuesto en esta Ley se entendera sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley del Concierto
Econdmico.

2. En virtud de su régimen foral, la aplicacion a la Comunidad Foral de Navarra de lo
dispuesto en esta Ley se llevard a cabo segun lo establecido en el articulo 64 de la Ley
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Organica de Reintegracién y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, conforme a lo
dispuesto en el Convenio Econdémico entre el Estado y la Comunidad Foral de Navarra.

Disposicidn final undécima. Entrada en vigor.

Esta Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial del
Estado».

Por tanto,
Mando a todos los espafioles, particulares y autoridades, que guarden y hagan guardar

esta ley.
Madrid, 27 de mayo de 2011.
JUAN CARLOS R.

El Presidente del Gobierno,
JOSE LUIS RODRIGUEZ ZAPATERO

Informacion relacionada

Téngase en cuenta que, segun establece la disposicion adicional segunda, apartado 3, de la
Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia, Ref. BOE-A-2013-5940, las referencias contenidas en cualquier norma del
ordenamiento juridico a la Comision Nacional del Juego se entenderan realizadas a la
Direccion General de Ordenacion del Juego del Ministerio de Consumo, que la sustituye y
asume sus competencias, en los términos previstos en la disposicién adicional décima de la
citada Ley. Ref. BOE-A-2013-5940

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
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