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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 24 de octubre de 2019

La actividad comercial en régimen de franquicia, desarrollada por medio de los
denominados acuerdos o contratos de franquicia, mejora normalmente la distribucién de
productos y la prestacion de servicios, puesto que da a los franquiciadores la posibilidad de
crear una red de distribuciéon uniforme mediante inversiones limitadas, lo que facilita la
entrada de nuevos competidores en el mercado, particularmente en el caso de las pequefias
y medianas empresas, con el consiguiente aumento de la competencia entre marcas. A la
vez, permite que los comerciantes independientes puedan establecer negocios mas
rapidamente y, en principio, con mas posibilidades de éxito que si tuvieran que hacerlo sin la
experiencia y la ayuda del franquiciador, abriéndoles asi la posibilidad de competir de forma
mas eficaz con otras empresas de distribucién.

Asimismo, los acuerdos de franquicia también pueden beneficiar a los consumidores y
usuarios, puesto que combinan las ventajas de una red de distribuciéon uniforme con la
existencia de comerciantes interesados en el funcionamiento eficaz de su negocio.

El articulo 62 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista,
regula el régimen de franquicia. El apartado 2 de este articulo preceptla que las personas
fisicas o juridicas que pretendan desarrollar en Espafia la actividad de franquiciadores deben
comunicar sus datos en el plazo de 3 meses desde el inicio de su actividad y a los solos
efectos informativos al Registro que puedan establecer las Administraciones competentes, y
gue deberd estar coordinado con el Registro estatal. Por su parte, el apartado 3 de este
articulo, determina la informacion que el franquiciador deber& entregar al futuro franquiciado
para que pueda decidir, libremente y con conocimiento de causa, su incorporacion a la red
de franquicia. Asimismo, este apartado sefiala que reglamentariamente se estableceran las
demas condiciones basicas para la actividad de cesién de franquicias.

En la actualidad, el Real Decreto 1182/2008, de 11 de julio, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, atribuye a la
Direccién General de Politica Comercial el registro, control y seguimiento de aquellas
modalidades de comercializacion de caracter especial de ambito nacional y las
competencias derivadas de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista.

En el desarrollo de la citada Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista, se ha tenido en cuenta el derecho comunitario, y en especial dos de sus
disposiciones. Por un lado, el Reglamento Unico de exencién 2790/1999, de 22 de diciembre
(Reglamento (CE) n.° 2790/1999 de la Comisién, de 22 de diciembre de 1999, relativo a la
aplicacién del apartado 3 del articulo 81 del Tratado CE a determinadas categorias de
acuerdos verticales y practicas concertadas) que vino a derogar y a sustituir al anterior
reglamento de exencién por categorias de acuerdos de franquicia (el Reglamento (CEE) n°
4087/88, de la Comisién, de 30 de noviembre de 1988, relativo a la aplicacion del apartado 3
del articulo 85 del Tratado a categorias de acuerdos de franquicia), y es de aplicacién directa
a los acuerdos de franquicia que afectan al mercado comunitario y al nacional. Por otro lado,
la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de
2006, relativa a los servicios en el mercado interior (en adelante, Directiva de Servicios), se
ha tenido en cuenta a efectos de racionalizar, simplificar y omitir barreras innecesarias en el
acceso y prestacion de los servicios, coadyuvando a mejorar la regulaciéon del registro
existente hasta el momento.

Se mejora la regulacion del registro estatal creado en 1998 que garantiza la
centralizacién de los datos relativos a los franquiciadores, a los efectos de informacién y
publicidad; y, a este fin, se fijan las directrices técnicas y de coordinacion entre los registros
similares que pueden establecer las comunidades auténomas, bajo el principio de
interoperabilidad de registros y ventanilla tnica previstos en la Directiva de Servicios.

En todo caso, la llevanza del registro correspondera a las comunidades autbnomas
donde los franquiciadores tengan su sede social, de manera que se aceptaran como
vinculantes las propuestas de inscripcidn, cancelacién y revocacion que aquéllas efectien.
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La necesidad del registro de franquiciadores viene dictada, entre otras razones, por la
conveniencia de disponer de un censo actualizado de estas empresas, cuyo sector comercial
esta experimentando un fuerte desarrollo en Espafia.

La disposicion final Unica de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista, sefiala que el articulo 62 constituye legislacion civil y mercantil, y sera de
aplicacién general por ampararse en la competencia exclusiva del Estado para regular el
contenido del derecho privado de los contratos, resultante del articulo 149.1.62 y 82 de la
Constitucion.

Asimismo, el apartado 2 del articulo 62 tiene la consideracion de norma basica, dictada
al amparo del articulo 149.1.13.2 de la Constitucién.

En la elaboracion de esta disposicion han sido consultadas las comunidades autbnomas
y oidos los sectores afectados.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Industria, Turismo y Comercio, previa
aprobacion de la Ministra de la Presidencia, de acuerdo con el Consejo de Estado y previa
deliberaciéon del Consejo de Ministros en su reunién del dia 26 de febrero de 2010,

DISPONGO:

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente disposicion tiene por objeto establecer las condiciones basicas para
desarrollar la actividad de cesion de franquicia.

CAPITULO Il

Condiciones basicas para desarrollar la actividad de cesion de franquicias

Articulo 2. Actividad comercial en régimen de franquicia.

1. A los efectos del presente real decreto, se entendera por actividad comercial en
régimen de franquicia, regulada en el articulo 62 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de
Ordenacidn del Comercio Minorista, aquella que se realiza en virtud del contrato por el cual
una empresa, el franquiciador, cede a otra, el franquiciado, en un mercado determinado, a
cambio de una contraprestacion financiera directa, indirecta o ambas, el derecho a la
explotacidon de una franquicia, sobre un negocio o actividad mercantil que el primero venga
desarrollando anteriormente con suficiente experiencia y éxito, para comercializar
determinados tipos de productos o servicios y que comprende, por lo menos:

a) El uso de una denominacién o rétulo comin u otros derechos de propiedad intelectual
o industrial y una presentacion uniforme de los locales o medios de transporte objeto del
contrato.

b) La comunicacion por el franquiciador al franquiciado de unos conocimientos técnicos o
un saber hacer, que debera ser propio, sustancial y singular, y

c) La prestacion continda por el franquiciador al franquiciado de una asistencia
comercial, técnica o ambas durante la vigencia del acuerdo; todo ello sin perjuicio de las
facultades de supervision que puedan establecerse contractualmente.

2. Se entenderd por acuerdo de franquicia principal o franquicia maestra aquel por el
cual una empresa, el franquiciador, le otorga a la otra, el franquiciado principal, en
contraprestacién de una compensacion financiera directa, indirecta o ambas el derecho de
explotar una franquicia con la finalidad de concluir acuerdos de franquicia con terceros, los
franquiciados, conforme al sistema definido por el franquiciador, asumiendo el franquiciado
principal el papel de franquiciador en un mercado determinado.

3. No tendra necesariamente la consideracion de franquicia, el contrato de concesion
mercantil o de distribucién en exclusiva, por el cual un empresario se compromete a adquirir
en determinadas condiciones, productos normalmente de marca, a otro que le otorga una
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cierta exclusividad en una zona, y a revenderlos también bajo ciertas condiciones, asi como
a prestar a los compradores de estos productos asistencia una vez realizada la venta.

4. Tampoco tendran la consideracion de franquicia ninguna de las siguientes relaciones
juridicas:

a) La concesién de una licencia de fabricacién.

b) La cesion de una marca registrada para utilizarla en una determinada zona.

c) La transferencia de tecnologia.

d) La cesion de la utilizacion de una ensefia o rétulo comercial.

Articulo 3. Informacién precontractual al potencial franquiciado.

Con una antelacion minima de veinte dias habiles a la firma del contrato o precontrato de
franquicia o a la entrega por parte del futuro franquiciado al franquiciador de cualquier pago,
el franquiciador o franquiciado principal debera dar por escrito al potencial franquiciado la
siguiente informacion veraz y no engafiosa:

a) Datos de identificacion del franquiciador: nombre o razén social, domicilio, asi como
cuando se trate de una compafia mercantil, capital social recogido en el tltimo balance, con
expresién de si se halla totalmente desembolsado o en qué proporcién, y datos de
inscripcién en el Registro Mercantil, cuando proceda.

De tratarse de un franquiciado principal se incluirdn, ademds, las circunstancias
anteriores respecto de su propio franquiciador.

b) Acreditacion de tener concedido para Espafa, y en vigor, el titulo de propiedad o
licencia de uso de la marca y signos distintivos de la entidad franquiciadora, y de los
eventuales recursos judiciales interpuestos que puedan afectar a la titularidad o al uso de la
marca, si los hubiere, con expresion, en todo caso, de la duracion de la licencia.

c) Descripcion general del sector de actividad objeto del negocio de franquicia, que
abarcara los datos mas importantes de aquél.

d) Experiencia de la empresa franquiciadora, que incluira, entre otros datos, la fecha de
creacion de la empresa, las principales etapas de su evolucién y el desarrollo de la red
franquiciada.

e) Contenido y caracteristicas de la franquicia y de su explotacion, que comprendera una
explicacion general del sistema del negocio objeto de la franquicia, las caracteristicas del
saber hacer y de la asistencia comercial o técnica permanente que el franquiciador
suministrara a sus franquiciados, asi como una estimacion de las inversiones y gastos
necesarios para la puesta en marcha de un negocio tipo. En el caso de que el franquiciador
haga entrega al potencial franquiciado individual de previsiones de cifras de ventas o
resultados de explotacién del negocio, éstas deberan estar basadas en experiencias o
estudios, que estén suficientemente fundamentados.

f) Estructura y extension de la red en Espafia, que incluira la forma de organizacién de la
red de franquicia y el nUmero de establecimientos implantados en Espafia, distinguiendo los
explotados directamente por el franquiciador de los que operen bajo el régimen de cesiéon de
franquicia, con indicaciéon de la poblaciéon en que se encuentren ubicados y el nUmero de
franquiciados que hayan dejado de pertenecer a la red en Espafia en los dos Ultimos afios,
con expresion de si el cese se produjo por expiracion del término contractual o por otras
causas de extincion.

g) Elementos esenciales del acuerdo de franquicia, que recogera los derechos y
obligaciones de las respectivas partes, duracién del contrato, condiciones de resolucion y, en
su caso, de renovacién del mismo, contraprestaciones econémicas, pactos de exclusivas, y
limitaciones a la libre disponibilidad del franquiciado del negocio objeto de franquicia.

Articulo 4. Deber de confidencialidad del franquiciado.

El franquiciador podra exigir al potencial franquiciado un deber de confidencialidad de
toda la informacion precontractual que reciba o vaya a recibir del franquiciador.
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CAPITULO IlI

Registro de franquiciadores

Articulos 5 a 12.
(Derogados).

Disposicién adicional primera. Comunicaciones de datos por parte de las comunidades
auténomas.

(Derogada).

Disposicién adicional segunda. Datos comunicados directamente al registro de
franquiciadores del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

(Derogada).

Disposicidn adicional tercera. No incremento del gasto publico.

Lo dispuesto en el presente real decreto no podra originar aumento de gasto del Estado.

Disposicidn transitoria primera. Interoperabilidad de los registros de franquiciadores.

(Derogada).

Disposicidn transitoria segunda. Régimen transitorio para la aplicacién del procedimiento
sancionador en defecto de comunicacién de datos.

(Derogada).

Disposicién derogatoria Gnica. Derogacion normativa.

A partir de la entrada en vigor del presente real decreto quedaran derogadas las
siguientes normas:

a) Real Decreto 2485/1998, de 13 de noviembre, por el que se desarrolla el articulo 62
de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista, relativo a la
regulacion del régimen de franquicia, y se crea el Registro de Franquiciadores.

b) Real Decreto 419/2006, de 7 de abril, por el que se modifica el Real Decreto
2485/1998, de 13 de noviembre, relativo a la regulacién del régimen de franquicia y el
registro de franquiciadores.

c) Todas aquellas disposiciones de igual o inferior rango que se opongan a lo establecido
en el presente real decreto.

Disposicidn final primera. Caracter de la norma.

Los articulos 1,2,3 y 4 del presente real decreto se dictan al amparo de lo dispuesto en el
articulo 149.1.6.2 y 8.2 de la Constitucién, que atribuye al Estado competencia exclusiva en
legislaciéon mercantil y legislacion civil.

Los restantes preceptos de este real decreto tendran la consideracion de norma basica
dictada al amparo del articulo 149.1.13.2 de la Constitucion, que atribuyen al Estado la
competencia exclusiva sobre bases y coordinacién de la planificacion general de la actividad
econdémica.

Disposicidn final segunda. Facultad de desarrollo.

Se faculta al Ministro de Industria, Turismo y Comercio para dictar, en el &mbito de sus
competencias, las disposiciones necesarias para la ejecucion de lo establecido en este real
decreto.
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Disposicidn final tercera. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su publicaciéon en el
«Boletin Oficial del Estado».

Dado en Madrid, el 26 de febrero de 2010.
JUAN CARLOS R.

El Ministro de Industria, Turismo y Comercio,
MIGUEL SEBASTIAN GASCON

Formulario de Comunicacién de datos al Registro de Franquiciadores

Formulario de Comunicacion de datos al Registro de Franquiciadores

|I| IDENTIFICACION DEL FRANQUICIADOR O FRANQUICIADO PRINCIPAL

CIF / NIF / Otro Razdén Social { Nombre y Apellidos ]
I Provincia
Domicilio {calle, plaza...) | N® | Piso C.P | Ciudad
| | [
Provincia | Pais | Teléfono | Fax
Correo Elecirénico | Nombre Dominio
E TIPO (titular, principal 6 extranjero} Titular Principa Extranjera Antigliedad Actividad Afio:

D D |:| Franguiciadora (desde);

El IDENTIFICACION DEL TITULAR DE LA FRANQUICIA

CIF [ NIF § Otro Razén Secial / Nombre y Apellides: |

I Provincia
Domicilio {calle, plaza...} | N* | Piso Cc.P | Ciudad
Provincia I Pais I Teléfono [ Fax

[4] PROPIEDAD INTELECTUAL

Denominacidn del Derecho de Propiedad o marca Organo que ha concedido Fecha dela | Periedo de Recursos
CONCEsion validez

[ 5] DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA FRANQUICIA

NOMBRE COMERCIAL DE LA FRANQUICIA

(6] n° ESTABLECIMIENTOS FRANGUICIADOS =

N® ESTABLECIMIENTOS PROPIOS =

N® ESTABELECIMIENTOS TOTALES =

@ N* ESTABLECIMIENTOS FRANQUICIADOS DE BAJA EN ESPANA (dos dlimes afios)
N°® ESTABLECIMIENTOS TOTALES DE BAJA EMN ESPARA (dos Gltimes afos)

11| COMUNIDAD AUTONOMA PROPONENTE coD. [127] EMPRESA CONSOLIDADA
| | sl [} NO ]

CON CARACTER VOLUNTARIO: sl NO
Se comunica que ¢ dispone de algln cerbficade de calidad || L
Empresa adherida sistema solucién extrajudicial de conflictos entre franquiciadores y franguiciade

Firma de cidigos decntolégices en el dmbito de la franquicia

Empresa adherda al sisterna arbitral de censumo u otros sistemas de resalucidn extrajudicial de confliclos
Desea que se pueda acceder a su pagina web a través de un enlace en la pagina del Ministerio

Presencia en el extranjera:

Otros datos de imerés pblico
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El presente formulario queda sujeto a posible revision y modificacion posterior mediante
orden ministerial, una vez aprobado en Conferencia Sectorial.

Formulario de Modificacion de datos en el Registro de Franquiciadores

Formulario de Modificacion de datos en el Registro de Franquiciadores

[[7] IDENTIFICACION DEL FRANQUICIADOR © FRANQUICIADO PRINGIPAL

CIF | NIF / Otro | Razén Social / Nombre y Apellidos |
I Provincia
Domicilic {calle, plaza...} 1 N | Piso CP | Ciudad
Provincia l Pais | Teléfono I Fax
Correo Eleciranico | Nombra Daminic
|z| TIPO (titular, principal 6 extranjero) Titutar Principal Extranjera Antigiedad Actividad Adie

El D El Franquiciadora {desde): |:I

E IDENTIFICACION DEL TITULAR DE LA FRANQUICIA

CIF [ MIF f Otro [ Razén Social/ Nombre y Apellidos: I

I Provincia
Dormicilio (calle, plaza...) | N | Piso C.P__ [ Ciudad
Provincia I Pais | Teléfono ] Fax

[(4] PROPIEDAD INTELECTUAL

Denominacion del Derecho de Propiedad o marca 0'@3"!0 Gque ha concedido Fecha de la FPernodo do Recursos
concesion validez

El DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA FRANQUICIA

NOMERE COMERCIAL DE LA FRANQUICIA CONSIGNE
[ | A= AltaoB=Baja
ALTA BAJA ARCO
waoEsaveemenosposos [T 1 T ] [T T T 1 1 [T T 1]
ALTA BAJA ANO

M* de Establecimientos franguiciados | | I [ I | | J | [ I | I I I [ |
Fecha de cese de actividad | | | -1 | [ -1 | |

| a TOTAL ESTABLECIMIENTOS PROPIOS =

TOTAL ESTABLECIMIENTOS FRANQUICIADOS =

TOTAL GENERAL =

CON CARACTER VOLUNTARIO: 51 NO
Se comunica gue ¢ dispone de algun cerificado de calidad n L |
Empresa adherida sisterna solucién exrajudicial de conflictos entre franquiciadores y franquiciadao
Firma de codiges deontoldgicas en al dmbito de la franguicia - Ll
Empresa adherida al sisterna arbitral da consumo u otros sistemas de resolucion axtrajudicial de conflictos
Desea que se pueda acceder a su pagina web a través de un enlace en la pagina del Ministeno

Presencia en el extranjero:

Otroz datos de interés publico

El presente formulario queda sujeto a posible revision y modificacion posterior mediante
orden ministerial, una vez aprobado en Conferencia Sectorial.

Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico.
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