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TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: 28 de febrero de 2003

En una sociedad en la que factores como la globalizacion y el auge de la comunicacion
han provocado el que la imagen se haya convertido en un referente de primer orden, las
organizaciones incluyen entre sus prioridades la de dotarse de instrumentos que reafirmen
su identidad y faciliten su identificacion por los ciudadanos. La Administracion General del
Estado no puede permanecer ajena a esta realidad, que ademas lleva aparejados efectos de
acercamiento al ciudadano y economia en sus manifestaciones que se revelan como
trascendentales en una organizacion dedicada precisamente a prestar servicios basicos a
los ciudadanos.

Sin embargo, a diferencia de otras grandes organizaciones, y en particular, de las
Administraciones Autonémicas y Locales del Estado espafiol, la Administracion General del
Estado (AGE) carece de criterios que definan una imagen institucional propia en sus
manifestaciones externas. Por el contrario, hasta la fecha, la Administracion General del
Estado se ha caracterizado por ofrecer mdltiples y heterogéneos disefios, simbolos y
logotipos, propios de algunos de sus componentes. Tal situaciébn ha producido una
atomizacion de la imagen de la Administracion General del Estado en su percepcion por los
ciudadanos, con las consiguientes consecuencias en cuanto a la confusién y falta de
identificacién con lo que ha de constituir una organizacién homogénea en su proyeccion
externa. La multiplicidad de imagenes se constata en datos como el de la existencia actual
de cerca del centenar de simbolos diferenciados que identifican a 6rganos y organismos
prestadores de servicios en el ambito estatal.

En atencién a las consideraciones expresadas, un programa de imagen institucional
como el que plantea esta norma responde, por una parte, a las necesidades de una
institucion publica para la cual la comunicacion con los ciudadanos constituye una obligacion
derivada de sus fines, sus actuaciones y la propia naturaleza de su existencia.

Por otra parte, una nueva identificacion visual se corresponde necesariamente con un
cambio en la realidad y en la propia cultura de la organizacién a la que representa.
Precisamente esta norma se aprueba en un momento en el que comienza a dar sus frutos el
proceso de paulatinas transformaciones de la organizaciéon y la actividad de la
Administracion General del Estado, que tiene como vértice y referencia la Ley 6/1997, de 14
de abril, de Organizacion y Funcionamiento de la Administracion General del Estado.

La presente norma instaura unos criterios de imagen institucional que faciliten la
identificacién por los ciudadanos de la amplia diversidad de elementos que componen la
Administracion General del Estado. Dicha imagen se sustenta en el Escudo de Espafia,
simbolo comdn a todas las instituciones del Estado, que posee las caracteristicas de
neutralidad y coherencia con la organizacion a la que va a representar, y que ademas
presenta la ventaja de su familiaridad entre los ciudadanos.

El establecimiento de una imagen institucional lleva aparejadas ademas la normalizacion
y racionalizacién del material utilizado por la Administracion en su actuacién, prestando
especial atencién a la necesidad de articular un modelo de actividad administrativa eficiente,
agil, transparente y respetuosa con los ciudadanos.

En este sentido, los documentos e impresos de la Administracién tiene especial
importancia en cuanto que constituyen el principal instrumento en las relaciones entre los
ciudadanos y la organizacién administrativa.

Consciente de esa circunstancia, la Administraciéon General del Estado lleva tiempo
manifestando una especial inquietud por los aspectos mencionados, implantando y
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desarrollando técnicas y programas de simplificacion documental. En particular tales
iniciativas, asi como el presente Real Decreto, vienen siendo impulsadas por el Ministerio de
Administraciones Publicas en ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo 66.1 de
la Ley 6/1997, de Organizacién y Funcionamiento de la Administracion General del Estado.

Ademas, la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, y sus normas de
desarrollo consagran aspectos tan relevantes como los derechos del ciudadano, la utilizacion
de lenguas cooficiales y la aplicacion de las nuevas tecnologias. Tales aspectos se han visto
recientemente clarificados y reforzados en las modificaciones introducidas por la Ley 4/1999,
de 13 de enero; y han de tener un adecuado reflejo en lo que a la produccién documental de
la Administracion se refiere. Los factores expresados determinan la conveniencia de
establecer una nueva regulacion sobre la materia.

En atencién a tales circunstancias la presente norma, de forma complementaria y
concordante con la nueva imagen institucional, pretende la consecuciéon de una serie de
objetivos en los que se han tenido presentes los principios de contencion del gasto publico y
eficiencia en la utilizacién de recursos. Tales principios pueden sintetizarse en los siguientes:

1. La transparencia y claridad de los documentos administrativos en su configuracion y
contenido, asi como en la informacién que proporcionan al ciudadano.

2. La utilizacion en los documentos e impresos de la Administracién General del Estado
de las lenguas cooficiales, de acuerdo con la Constitucion, la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y la
normativa autonémica correspondiente.

3. La configuracion de un marco para el cumplimiento, en el ambito de la Administracion
General del Estado, de lo dispuesto en el articulo 70.4 de la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, que
ordena el establecimiento de modelos normalizados de solicitud. En este sentido, se
pretende la homogeneizacién de dichos modelos mediante la institucién de formatos,
disefios y contenidos que faciliten su accesible y correcta utilizaciéon por los ciudadanos.

4. La normalizacién del material impreso, desde su clasificacién hasta los supuestos de
utilizacion, estableciendo una misma estructura de disefio del mismo en la totalidad de la
Administracién General del Estado. La norma dispone la utilizacion hasta su agotamiento, de
las existencias de material impreso anterior a la misma y tiene presente las posibilidades que
ofrecen los actuales recursos informaticos, factores que determinaran reducciones de los
costes actuales en esta materia.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Administraciones Publicas y previa deliberacion
del Consejo de Ministros en su reunion del dia 17 de septiembre de 1999,

DISPONGO:

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objetivo y ambito de aplicacion.

Los 6rganos de la Administracion General del Estado, los Organismos auténomos
dependientes de ella y los Servicios Comunes y Entidades Gestoras de la Seguridad Social
se ajustaran a lo previsto en el presente Real Decreto y en sus disposiciones de desarrollo
en lo concerniente a:

a) La emision, elaboracion o utilizacion de documentos, modelos normalizados y material
impreso. No obstante, los documentos, los modelos normalizados y el material impreso que
hayan sido establecidos o regulados en normas de la Union Europea o de otras
organizaciones internacionales se regiran por su propia normativa siéndole de aplicacién
subsidiaria lo dispuesto en este Real Decreto.

b) Las informaciones, publicaciones, comunicaciones o cualquier otro tipo de expresién
en cualesquiera soportes, incluidos los audiovisuales o telematicos, asi como los carteles y
sefializaciones que elaboren o utilicen, en lo que se refiere a una imagen institucional,
formatos y estructura general.
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Articulo 2. Imagen institucional.

1. La imagen institucional se fundamenta en la utilizacién, en todas las expresiones y
comunicaciones, del Escudo de Espafia con las caracteristicas establecidas en la Ley
33/1981, de 5 de octubre, y en el Real Decreto 2964/1981, de 18 de diciembre, por el que se
regula el modelo oficial del Escudo de Espafia, junto a la denominacién del correspondiente
Departamento ministerial.

2. La utilizacion del Escudo de Espafa junto a la denominacién del correspondiente
Departamento sera obligatoria de acuerdo con los formatos, disefios y supuestos de uso
previstos en el presente Real Decreto y en el Manual de Imagen Institucional que se apruebe
en aplicacién del mismo.

CAPITULO Il

Formalizacion y confeccién de los documentos administrativos

Articulo 3. Formalizacion de documentos.

1. Todo documento que contenga actos administrativos, incluidos los de mero tramite,
debe estar formalizado.

Se entiende por formalizacion la acreditacion de la autenticidad de la voluntad del 6rgano
emisor, manifestada mediante firma manuscrita o por simbolos o cédigos que garanticen
dicha autenticidad mediante la utilizacion de técnicas o medios electrénicos, informaticos o
telematicos de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 263/1996, de 16 de febrero, por
el que se regula la utilizacion de técnicas electrénicas, informaticas y telematicas por la
Administracion General del Estado.

2. En los restantes documentos, especialmente en aquellos de contenido informativo, no
se exigird formalizacion, siendo suficiente con la constancia del 6rgano autor del
correspondiente documento.

Articulo 4. Confeccién de documentos.

1. En todos los documentos que contengan actos administrativos, incluidos los de mero
tramite, cuyos destinatarios sean los ciudadanos, debe figurar un encabezamiento en el que
consten al menos los siguientes datos:

a) El titulo del documento, que expresara con claridad y precision el tipo de documento,
su contenido esencial y, en su caso, el procedimiento en el que se inserta.

b) El nimero o clave asignado para la identificacion del expediente en el que se integra
el documento, con el objeto de facilitar al ciudadano su mencién en las comunicaciones que
dirija a la Administracién.

2. En los documentos que, de acuerdo con el apartado 1 del articulo anterior, hayan de
estar formalizados debe constar:

a) La denominaciéon completa del cargo o puesto de trabajo del titular del 6rgano
administrativo competente para la emision del documento; asi como el nombre y apellidos de
la persona que formaliza el documento.

b) En los casos en que, en aplicacion de los articulos 13 y 16 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, lo haga por delegacion de competencias o delegacién de firma se
hara constar tal circunstancia, expresando la disposicion de delegacién y la denominacién
del cargo o puesto de trabajo de quien formaliza.

c) El lugar y la fecha en que se formaliz6 el documento.

d) La identificacion del destinatario del documento, expresandose nombre y apellidos, si
se trata de una persona fisica, la denominacién social en los casos de personas juridicas
privadas o la denominacién completa del érgano o entidad a la que se dirige.
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CAPITULO IlI

Utilizacién de lenguas cooficiales

Articulo 5. Utilizacién de lenguas cooficiales en material impreso y modelos normalizados.

1. Los impresos normalizados que se pongan a disposicion de los ciudadanos en las
dependencias situadas en el @mbito territorial de una Comunidad Autbnoma con lengua
cooficial serdn bilingiies en castellano y en la lengua cooficial, de acuerdo con los siguientes
criterios:

a) Los impresos deberan expresar todos sus contenidos y epigrafes en las dos lenguas
por lineas o por bloques de texto diferenciados, dejando espacios Unicos para su
cumplimentacion por el ciudadano en la lengua por la que haya optado.

b) En aquellos impresos para los que, por razén de su extension o complejidad, asi se
determine, se pondran a disposicion de los ciudadanos dos modelos alternativos redactados
uno de ellos en castellano y el otro en la lengua cooficial. En tal caso, en ambos modelos,
figurard destacada la advertencia de que existen impresos redactados en la otra lengua a
disposicion del ciudadano.

2. Cuando el material impreso de los érganos y unidades que tengan su sede en el
ambito territorial de una Comunidad Autonoma con lengua cooficial vaya a ser utilizado para
comunicaciones dentro del &mbito territorial autonémico, los datos y denominaciones
correspondientes al membrete y a la identificacién del 6rgano u Organismo auténomo
figuraran, con caracter general, en castellano y en la correspondiente lengua cooficial.

Cuando el material esté destinado a su utilizacion en comunicaciones dirigidas fuera del
ambito territorial autonémico los mencionados datos y denominaciones podran figurar
Unicamente en castellano.

Articulo 6. Utilizacién de lenguas cooficiales en sefializaciones y carteles.

Seran bilingtes, redactandose en castellano y en la lengua cooficial correspondiente, las
sefializaciones exteriores de identificacion de las dependencias administrativas, asi como los
contenidos mas relevantes de los carteles de caracter informativo o publicitario que se
elaboren para su ubicacion en el &mbito territorial de una Comunidad Auténoma con lengua
cooficial. EI Manual de Imagen Institucional que se apruebe en aplicacion de este Real
Decreto determinara los supuestos y los formatos de las sefializaciones de identificacion y
carteles a que se refiere el presente articulo.

CAPITULO IV

Material impreso

Articulo 7. Categorias de material impreso.

1. El material impreso normalizado para su utilizacién en comunicaciones de tipo general
se clasificara en oficios, notas interiores y cartas en funcién, respectivamente, del caracter
externo, interno y personal o protocolario de la comunicacién.

2. Los modelos normalizados de solicitud en soporte papel que, en aplicacion del articulo
70.4 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, se pongan a disposicién de los ciudadanos se
elaboraran de acuerdo con los criterios contenidos en el articulo 8 de este Real Decreto.

3. La estructura, el formato y los supuestos de utilizacién de cada una de las categorias
de material impreso mencionadas en los anteriores apartados seran determinados en el
Manual de Imagen Institucional de la Administracion General del Estado.

4. El material impreso para su utilizacién en la actividad administrativa ordinaria, que no
esté contemplado en los apartados anteriores, se regira por las disposiciones que adopten,
en sus respectivos ambitos, los Subsecretarios de los Departamentos y los Presidentes o
Directores de los Organismos autbnomos.

Dichas disposiciones se ajustaran a lo dispuesto en el Manual de Imagen Institucional de
la Administracion General del Estado que se apruebe en aplicacién del presente Real
Decreto.
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Articulo 8. Contenido de los modelos normalizados de solicitud.

1. En la primera hoja de todo modelo normalizado de solicitud figurara,
convenientemente destacado en su encabezamiento, un titulo que exprese claramente el
objeto de la solicitud. También deberan figurar dos espacios para la constancia de las fechas
de entrada de la solicitud en cualquiera de los lugares en que ésta fuera presentada y en el
registro del érgano competente.

El cuerpo del modelo se estructurara en las siguientes partes:

a) Datos del solicitante. Se estableceran apartados para que el ciudadano sefiale los
datos personales de identificacién del solicitante y, en su caso, del representante, que
resulten estrictamente necesarios en funciéon del procedimiento o sean requeridos por su
normativa reguladora.

b) Datos relativos a la solicitud. Figurara impresa la peticibn en que se concreta la
solicitud. Si el modelo puede utilizarse para diversas solicitudes alternativas o acumulables
éstas figurardn claramente expresadas con las correspondientes casillas para que el
ciudadano realice su opcion.

También podran figurar impresos los hechos y las razones en que se fundamenta la
solicitud, siempre que sean homogéneos y uniformes para el procedimiento o actuacion de
gue se trate y sin perjuicio de la facultad del solicitante para modificarlos o ampliarlos en hoja
aparte.

A continuacion, se estableceran los apartados necesarios para que el ciudadano sefiale
los datos relativos a la solicitud que sean requeridos por la correspondiente normativa o
resulten imprescindibles para la tramitacién del procedimiento.

Asimismo, figurard impresa la relacion de los documentos preceptivos que el ciudadano
debe acompafiar al modelo de acuerdo con la normativa correspondiente, asi como
apartados para que aquél exprese los documentos que, sin ser requeridos normativamente,
desea voluntariamente aportar en apoyo de la solicitud.

c) Datos relativos a la notificacién. Se estableceran apartados alternativos para que el
ciudadano consigne el medio o medios preferentes por los que desea se le practique la
notificacion y apartados para que se puedan sefialar dos lugares donde practicarla,
indicAndose al ciudadano la obligatoriedad de cumplimentar al menos uno.

2. En el caso de que los datos de caracter personal consignados en el modelo
normalizado vayan a ser objeto de tratamiento automatizado, figuraran convenientemente
destacadas las advertencias a que se refiere el articulo 5.1 de la Ley Organica 5/1992, de 29
de octubre, de Regulacién del Tratamiento Automatizado de los Datos de Caréacter Personal,
asi como la norma de creacién del fichero al que tales datos vayan a ser incorporados.

3. Todo modelo normalizado de solicitud ird acompafiado de unas instrucciones por
escrito en las que se informard al ciudadano de los requisitos y efectos bésicos del
procedimiento, incluyéndose ademas las informaciones necesarias para la correcta
cumplimentacién del modelo. En los modelos normalizados en los que, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 5 de este Real Decreto se utilice el castellano y la correspondiente
lengua cooficial, las instrucciones y la informacién estaran redactadas en ambas lenguas.

4. Todo modelo normalizado de solicitud correspondiente a procedimientos en los que se
requiera la aportacion de cualquier tipo de certificaciones emitidas por los érganos de la
Administracién General del Estado y los organismos vinculados o dependientes de aquélla
debera establecer un apartado para que el interesado deje constancia, en su caso, de su
consentimiento expreso para que los datos objeto de certificacion puedan ser transmitidos o
certificados por medios teleméaticos directamente al 6rgano requirente.

Articulo 9. Catalogo de modelos de solicitud.

1. El Ministerio de Administraciones Publicas mantendra permanentemente actualizado y
a disposicion publica un catalogo de los modelos normalizados de solicitud elaborados por la
Administracién General del Estado, sus Organismos autbnomos y los Servicios Comunes y
Entidades Gestoras de la Seguridad Social a partir de la entrada en vigor de este Real
Decreto.

2. Todo modelo normalizado de solicitud con efectos frente a terceros, cualquiera que
sea su soporte, debera publicarse en el "Boletin Oficial del Estado".
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3. Los modelos normalizados de solicitud que se elaboren seran remitidos al Ministerio
de Administraciones Publicas para su inclusion en el catalogo al que se refiere el apartado 1
de este articulo.

CAPITULO V

Publicaciones, publicidad institucional y utilizacién de otros soportes

Articulo 10. Publicaciones y publicidad institucional.

Soportes audiovisuales y telematicos.

1. En las publicaciones y en los folletos de informacion o divulgacion en cualquier
soporte, asi como en los anuncios institucionales en prensa deberan figurar los elementos
que integran la imagen institucional definida en el articulo 2.

El Manual de Imagen Institucional que se apruebe en aplicacién del presente Real
Decreto establecera las especificaciones a las que deberan ajustarse las publicaciones y
folletos que se editen en soporte papel.

2. En las expresiones, informaciones y comunicaciones que se elaboren en soportes
audiovisuales o teleméticos necesariamente deberan aparecer los elementos que integran la
imagen institucional.

Articulo 11. Carteles, rétulos y sefializaciones.

1. Las sefializaciones exteriores de identificacion de las dependencias administrativas,
asi como los carteles de caracter informativo o publicitario destinados a su ubicacién en vias
publicas urbanas e interurbanas, se ajustaran a lo que disponga al respecto el Manual de
Imagen Institucional que se apruebe en aplicacion del presente Real Decreto.

2. En la elaboracion y colocacion de los elementos a los que se refiere el apartado
anterior se tendran en cuenta los siguientes criterios:

a) La conservacion de los elementos de interés histérico, artistico o cultural, asi como la
conservacion de aquellos soportes cuya modificacion presente graves dificultades de orden
técnico o econdmico.

b) La concordancia de los elementos con el entorno en el que estén situados.

c) El aprovechamiento de los elementos existentes cuya adecuacion a lo dispuesto en el
Manual de Imagen Institucional resulte posible.

d) En el ambito territorial de las Comunidades Auténomas con lengua cooficial, el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 6 de este Real Decreto.

Disposicidn adicional primera. Regimenes especiales de aplicacion.

1. La regulacién del capitulo IV del presente Real Decreto se entiende sin perjuicio del
mantenimiento de categorias de material impreso y modelos normalizados especificos para
las comunicaciones con las misiones diplomaticas y las representaciones y oficinas
consulares, asi como con otros Estados y Organismos internacionales.

2. En funcion del proceso de transferencia a otras Administraciones de las competencias
y medios propios o del cambio de régimen juridico de un érgano, Organismo autébnomo, o de
un Servicio Comun o una Entidad Gestora de la Seguridad Social, o bien cuando concurran
otras circunstancias excepcionales que asi lo justifiqguen, el Ministro de Administraciones
Publicas, previo informe del Departamento ministerial correspondiente, podra excluir de la
aplicacion de todas o parte de las regulaciones contenidas en el presente Real Decreto a
dichos érganos, Organismos y Entidades, o bien a determinadas actuaciones de los mismos
en las que se presenten las mencionadas circunstancias excepcionales.

3. Con caracter excepcional, y siempre que se acrediten razones debidamente
justificadas, el Ministro de Administraciones Publicas y el titular del correspondiente
Ministerio de adscripcion, vinculaciéon o dependencia podran autorizar la utilizacion por
determinados 6rganos, Organismos auténomos y Servicios Comunes o Entidades Gestoras
de la Seguridad Social de simbolos de imagen o logotipos propios junto a los simbolos
establecidos en el articulo 2 de este Real Decreto.

Los simbolos de imagen o logotipos propios de érganos, Organismos auténomos y
Entidades Gestoras existentes a la entrada en vigor del presente Real Decreto podran seguir
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utilizandose, quedando excluidos del régimen de autorizacién previsto en el parrafo anterior.
La utilizacién conjunta de la imagen institucional y de la propia imagen se atendra en todo
caso a lo dispuesto en el presente Real Decreto y en el Manual de Imagen Institucional de la
Administracion General del Estado.

La utilizacién de simbolos de imagen o logotipos propios serd comunicada a la Oficina
Espafiola de Patentes y Marcas para facilitar el cumplimiento de la prohibicién legal de
registrar signos que los reproduzcan o imiten.

Asimismo, dichos simbolos y logotipos podran ser registrados como marca en el caso de
gue vayan a ser utilizados en el trafico econémico.

Disposicidén adicional segunda. Instrumentos contractuales y convencionales.

En los instrumentos contractuales o convencionales por los que se atribuya a sujetos
privados la realizacién de obras de titularidad estatal se especificara la obligacién de utilizar
la imagen institucional regulada en el presente Real Decreto en los carteles de identificacion,
difusion o publicidad de dichas obras.

Dicha obligacion debera especificarse igualmente en los instrumentos contractuales o
convencionales formalizados con otras Administraciones, instituciones o sujetos privados de
los que se derive la financiacion con cargo a fondos estatales de cualquier actividad,
publicacién, obra o servicio aun cuando su titularidad no corresponda a la Administracién
General del Estado.

El Manual de Imagen Institucional de la Administracion General del Estado que se
apruebe en aplicacion del presente Real Decreto determinara los criterios conforme a los
cuales la imagen institucional debe aparecer en las manifestaciones a las que se refieren los
supuestos contemplados en el presente apartado.

Disposicidén adicional tercera. Normas autonémicas.

La regulaciéon contenida en el presente Real Decreto sobre la utilizacién de lenguas
cooficiales se entenderd sin perjuicio de lo que, en el ambito de sus competencias,
establezcan las normas de las respectivas Comunidades Auténomas sobre esta materia.

Disposicidn transitoria Unica. Regimenes transitorios.

1. Seguiran utilizandose hasta que se agoten o, en todo caso, hasta transcurrido un afio
desde la entrada en vigor de este Real Decreto, las existencias de material impreso
anteriores a la aprobacion del Manual de Imagen Institucional de la Administracion General
del Estado.

2. Las expresiones, informaciones y comunicaciones ya existentes en soportes
telematicos de acceso permanente para los ciudadanos deberdn adaptarse a lo dispuesto en
el articulo 10.2 en el plazo de dos meses contado a partir de la entrada en vigor de este Real
Decreto.

3. Los carteles y sefializaciones existentes en el momento de la aprobacion del Manual
de Imagen Institucional deberan adaptarse a lo dispuesto en los articulos 2 y 6 de este Real
Decreto en el plazo de un afio contado desde la aprobacién del Manual de Imagen
Institucional.

Desde la aprobacién del Manual de Imagen Institucional de la Administracion General del
Estado la elaboracién de nuevos elementos y la sustitucion de aquellos en los que no resulte
posible la incorporacién y adaptacién a que se refiere el parrafo anterior se ajustara a las
prescripciones contenidas en aquél.

La conservacion de aquellos carteles y sefializaciones en los que se presenten las
circunstancias especificadas en el articulo 11.2.a) del presente Real Decreto debera ser
sometida a autorizacion del Ministerio de Administraciones Publicas.

Disposicidn derogatoria Unica. Derogaciones.

Quedan derogadas todas las normas de igual o inferior rango en lo que contradigan o se
opongan a lo dispuesto en el presente Real Decreto, y en especial la Orden del Ministerio de
la Presidencia de 10 de enero de 1981, sobre requisitos formales de las resoluciones
administrativas («Boletin Oficial del Estado» de 14 de enero de 1981), y la Orden del
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Ministerio de la Presidencia de 7 de julio de 1986, por la que se regula la confeccion de
material impreso y se establece la obligacién de consignar determinados datos en las
comunicaciones y escritos administrativos.

Disposicidn final primera. Manual de Imagen Institucional.

Se habilita al Ministro de Administraciones Publicas para la elaboracion y aprobacion de
un Manual de Imagen Institucional de la Administracion General del Estado en el plazo de
tres meses contados desde la entrada en vigor de este Real Decreto.

Disposicidn final segunda. Desarrollos.

1. Se faculta al Ministro de Administraciones Publicas para dictar cuantas disposiciones
sean necesarias para la ejecucién y desarrollo de lo dispuesto en el presente Real Decreto.

2. Los Subsecretarios de los Departamentos, los Delegados del Gobierno y los
Directores o Presidentes de los Organismos autbnomos y de Servicios Comunes y Entidades
Gestoras de la Seguridad Social adoptardn, en el ambito de sus competencias, las
disposiciones que resulten precisas para la ejecucién de lo dispuesto en este Real Decreto.

Disposicidn final tercera. Entrada en vigor.

El presente Real Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicaciéon en el
«Boletin Oficial del Estado».
Dado en Madrid a 17 de septiembre de 1999.

JUAN CARLOS R.

El Ministro de Administraciones Publicas,
ANGEL ACEBES PANIAGUA

Este documento es de caracter informativo y no tiene valor juridico.
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