LEGISLACION CONSOLIDADA

Orden de 9 de enero de 1997 sobre gestion y funcionamiento del
Registro de Prestaciones Sociales Publicas.

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
«BOE» num. 21, de 24 de enero de 1997
Referencia: BOE-A-1997-1287

TEXTO CONSOLIDADO
Ultima modificacion: sin modificaciones

En desarrollo del articulo 30 de la Ley 42/1994, de 30 de diciembre, de Medidas
Fiscales, Administrativas y de Orden Social, el Real Decreto 397/1996, de 1 de marzo,
regulé el Registro de Prestaciones Sociales Publicas, cuya gestiéon y funcionamiento estan
encomendados al Instituto Nacional de la Seguridad Social, de acuerdo con las
prescripciones contenidas en dicha Ley. La disposicién final primera del citado Real Decreto
faculta al Ministro de Trabajo y Seguridad Social para dictar las normas necesarias para la
aplicacién y desarrollo de lo en él dispuesto.

Resulta necesario, por tanto, establecer las previsiones adecuadas que permitan
desarrollar la gestién y funcionamiento de este instrumento basico en la gestién publica de la
proteccion social, determinando las Unidades administrativas que asumen la responsabilidad
de su aplicacién directa, asi como los procedimientos para el suministro de los datos de
identificacién y la cesidén de éstos entre Administraciones Publicas, organismos, entidades y
empresas obligadas. Es necesario, también, en beneficio de los perceptores de las
prestaciones sociales publicas, establecer las debidas garantias para la integridad y
confidencialidad de los datos contenidos en el Registro, asi como para el ejercicio de los
derechos de acceso, rectificacidon y cancelacion con respecto, en todo caso, de los principios
establecidos en la Ley Organica 5/1992, de 29 de octubre, de regulacion del tratamiento
automatizado de los datos de caracter personal.

Por todo ello, previo informe de la Agencia de Proteccién de Datos, y en uso de las
facultades atribuidas por la disposicion final primera del Real Decreto 397/1996, de 1 de
marzo, dispongo:

Articulo 1. Objeto.

Por la presente Orden se establecen las normas para aplicacion y desarrollo del Real
Decreto 397/1996, de 1 de marzo, por el que se regula el Registro de Prestaciones Sociales
Publicas, y en garantia de la confidencialidad de los datos personales y el pleno ejercicio de
sus derechos por los afectados.

Articulo 2. Definiciones.

A efectos de lo dispuesto en la presente Orden se entendera por:

1. Cesién de datos: Toda transmision o comunicacién de los datos identificativos de las
prestaciones sociales publicas incluidas en el ambito de aplicacion del Registro a
organismos, entidades y empresas obligados al suministro y actualizacién de dichos datos.
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2. Transferencia internacional de datos: El transporte de los datos entre sistemas
informaticos con otros paises por cualquier medio de transmision, asi como por correo o por
cualquier otro medio convencional.

3. Datos accesibles al afectado: Los que constan en el Registro y atafien a su persona y
derecho, y cuya disposicion no se encuentre impedida por cualquier norma limitativa.

4. Bloqueo de datos: La identificacion y reserva de datos con el fin de impedir su gestion
ordinaria y su transferencia y cesion.

Articulo 3. Competencias.

El Registro de Prestaciones Sociales Publicas, constituido en el Instituto Nacional de la
Seguridad Social, se gestionara por la Subdireccidon General de Gestion, que asumira la
responsabilidad de su funcionamiento bajo la planificacion, direccidn y control de la Direccion
General de dicho Instituto, con el apoyo técnico de la Gerencia de Informatica de la
Seguridad Social. El citado Registro se coordinara con el sistema de confidencialidad para el
seguimiento y control de la informacion disponible en el Sistema de la Seguridad Social.

Articulo 4. Usos del Registro.

1. Con el fin de desarrollar eficazmente la gestién documental de los datos identificativos
de las prestaciones sociales publicas inscritas en el Registro, se creara una nueva base de
datos automatizada, cuyos fundamentos seran establecidos por Resolucién del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

2. Para facilitar el conocimiento coordinado y la cesion de datos entre las entidades
afectadas, éstas adoptaran las medidas necesarias para permitir la conexion permanente
con el Registro, mediante medios informaticos adecuados.

Articulo 5. Datos de identificacion.

Ademas de los datos de identificacion exigidos en el articulo 6 del Real Decreto
397/1996, de 1 de marzo, y de conformidad con lo dispuesto en la letra i) del referido
articulo, toda prestacion social publica debera ser inscrita con los siguientes datos
identificativos, cuando sean necesarios para determinar el reconocimiento, mantenimiento o
extincion de la prestacion de que se trate y/o su cuantia:

a) Sexo y estado civil del titular de la prestacion.

b) Nombre, apellidos, fecha de nacimiento, domicilio y nimero del documento nacional
de identidad del causante de la prestacion (o documento identificativo si es extranjero) y, en
su caso, numero de afiliacion a la Seguridad Social o del sistema de prevision social de que
se trate.

c) Numero de abonos mensuales de la prestacion durante el afio y su importe, asi como,
en su caso, fecha de vencimiento.

d) Procedencia de revalorizaciones periodicas.

Articulo 6. Procedimiento para el suministro y actualizacion de los datos de identificacion.

1. Los datos identificativos de las Prestaciones Sociales Publicas se facilitaran al Instituto
Nacional de la Seguridad social por los organismos, entidades y empresas obligadas,
mediante comunicacién conforme al disefo establecido al efecto por resolucién del Instituto
Nacional de la Seguridad Social. Dicho suministro se efectuara, en cuanto sea posible, por
medios informaticos adecuados y, en su defecto, por otros medios que garanticen la
seguridad y confidencialidad de la informacion. En este ultimo caso, el suministro de los
datos se practicara dentro de los diez primeros dias naturales del mes siguiente al
reconocimiento, revalorizacién, modificacion, suspensién o extincion de la prestacion.

2. La actualizacién de los datos de identificacion se realizara, cuando proceda, en la
misma forma y plazos que se establecen en el nimero precedente.
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Articulo 7. Cesién de datos entre Administraciones Publicas, organismos, entidades y
empresas obligadas.

La cesion de datos podra tener lugar a solicitud de la entidad obligada al suministro y
actualizacion de dichos datos o de oficio, con garantia, en todo caso, de la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacion y debera quedar registrada en sistemas de
informacion y control del propio Registro.

Articulo 8. Cesion de datos o solicitud de los organismos, entidades y empresas obligadas.

1. Los organismos, entidades y empresas obligadas al suministro y actualizacion de los
datos podran consultar el Registro de Prestaciones Sociales Publicas en relacion,
exclusivamente, con las prestaciones a su cargo y para el ejercicio de las funciones y
competencias propias que le estdan encomendadas. Asimismo, los citados organismos,
entidades y empresas podran solicitar, en el ultimo trimestre de cada afo y antes del 1 de
diciembre, los datos identificativos de los beneficiarios y de las prestaciones sociales
publicas a su cargo, con indicacion de las que percibieran de otras entidades obligadas.

La informacion del Instituto Nacional de la Seguridad Social se efectuara antes del 31 de
diciembre de cada afio.

2. El ejercicio de los derechos establecidos en este articulo se ajustara a las formas y
procedimientos que determine la oportuna Resoluciéon del Instituto Nacional de la Seguridad
Social.

Articulo 9. Cesién de datos practicada de oficio por el Instituto Nacional de la Seguridad
Social.

1. El Instituto Nacional de la Seguridad Social emitira para cada uno de los organismos,
entidades y empresas obligadas la informacion de las nuevas concurrencias de prestaciones
que se hayan detectado y que afecten a las gestionadas por las mencionadas entidades, con
el fin de que se efectlen las regularizaciones o actuaciones que procedan.

2. La informacion actualizada se emitira con periodicidad mensual y a través de medios
informaticos o, en su caso, de otros medios que se determinen por la Resolucion del Instituto
Nacional de la Seguridad Social.

Articulo 10. Transferencia internacional de datos.

1. Podran realizarse las transferencias de datos incluidos en el Registro a los paises
miembros de la Union Europea, en cumplimiento de las normas vigentes en la referida Unién
en materia de prestaciones sociales publicas, asi como a aquellos otros paises en los que la
transferencia resulte de tratados o Convenios acordados por Espana.

2. En los supuestos de transferencia a otros paises distintos a los comprendidos en el
apartado anterior, el Instituto Nacional de la Seguridad Social requerira autorizacién previa
del Director de la Agencia de Proteccion de Datos. Con este fin, el Instituto Nacional de la
Seguridad Social acreditara haber cumplido lo dispuesto en los preceptos de la Ley Organica
5/1992, otorgara las garantias que al efecto le sean exigidas y cumplird las condiciones o
cargas modales necesarias para el respeto de los principios contenidos en la citada Ley y
evitacion de perjuicio a los derechos de los afectados.

Articulo 11. Derecho de acceso.

1. El derecho de acceso por los afectados, respecto a los datos que les atafien
personalmente, se ejercera mediante solicitud escrita dirigida al Instituto Nacional de la
Seguridad Social, en la que constaran:

a) Nombre y apellidos del interesado, documento nacional de identidad u otro documento
identificativo, y, en su caso, del representante legal, asi como consignacién del medio
preferente o del lugar que se sefale a efectos de notificaciones.

b) Peticidon concreta de los datos solicitados.

c) Lugar y fecha.

d) Firma del solicitante.
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e) En su caso, peticion de las copias o certificados que interese.

2. El derecho de acceso sélo podra ser ejercitado a intervalos no inferiores a doce
meses, salvo que el afectado acredite un interés legitimo al efecto, en cuyo caso podra
ejercitarlo antes. El Instituto Nacional de la Seguridad Social apreciara el caracter de interés
legitimo teniendo en cuenta, entre otros elementos de juicio, que las informaciones o
certificaciones especificas de la prestacién deben ser solicitadas directamente por el propio
titular ante la entidad a cuyo cargo se abona dicha prestacion.

3. La solicitud sera resuelta en el plazo maximo de un mes, a contar desde que la misma
haya tenido entrada en cualquiera de los Registros de la citada entidad gestora de la
Seguridad Social. Si en el plazo de un mes no recayera resolucion expresa, se entendera
desestimada la peticion.

La desestimacion expresa o tacita puede ser objeto de reclamacion por el afectado ante
la Agencia de Proteccién de Datos.

4. La informacion facilitada por el Instituto Nacional de la Seguridad Social se efectuara
en forma legible e inteligible, y comprendera los datos de base del afectado y los resultantes
de cualquier elaboracion o proceso informatico que tengan relacion con la solicitud, asi como
el origen de los datos, los cesionarios de los mismos y la especificacion de los concretos
usos Y finalidades para los que se almacenaron los datos.

5. El contenido de la comunicacion al afectado se trasladara, igualmente, al organismo,
entidad o empresa obligada que tenga a su cargo la prestacion.

Articulo 12. Derecho de rectificacién y cancelacion.

1. El ejercicio del derecho de rectificacion y cancelacion se solicitara en la forma indicada
en el numero 1 del articulo precedente, concretando la rectificacidn o cancelacién que se
pide.

2. El Instituto Nacional de la Seguridad Social requerira, en su caso, del organismo,
entidad o empresa obligada al suministro de los datos que informe sobre la solicitud de
rectificacion o cancelacion.

3. Conforme a lo dispuesto en el articulo 83 de la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, los informes seran
emitidos en el plazo de diez dias. Transcurrido este plazo sin evacuar el informe que resulte
determinante para la resolucidon del procedimiento, se interrumpira el plazo de los tramites
sucesivos, sin perjuicio de la responsabilidad en que incurra el responsable de la demora.

4. La resolucién sobre la rectificacion o cancelacion sera motivada y se dictara en el
plazo de cinco dias desde la recepcion de la solicitud o, en su caso, de la recepcién del
informe a que se refiere el niumero precedente, y se notificara al interesado, quien podra
presentar reclamacion contra la misma ante la Agencia de Proteccion de Datos. La
resolucién y, en su caso, la reclamacién presentada por el afectado, se notificara,
igualmente, a los organismos, entidades y empresas obligadas al suministro de los datos.

5. Se entendera desestimada la peticion cuando en el plazo sefalado en el apartado
anterior no se haya dictado resolucién expresa.

Contra la desestimacion expresa o tacita el afectado podra efectuar reclamacion ante la
Agencia de Proteccion de Datos.

Articulo 13. Bloqueo de datos.

En los casos en que pese a la procedencia de la rectificacion o cancelacién de los datos
no sea exigible o posible su extincion fisica, tanto en razon de lo dispuesto en el articulo 16.3
del Real Decreto 397/1996, de 1 de marzo, como por razones técnicas o por causa del
procedimiento o soporte utilizado, el Instituto Nacional de la Seguridad Social procedera al
bloqueo de los datos, que no podran ser utilizados para la gestidn ordinaria, ni transferidos a
ningun otro pais, organismo, entidad o empresa.

Articulo 14. Apoyo técnico.

Sin perjuicio de la dotacion al Instituto Nacional de la Seguridad Social de medios
personales, materiales, informaticos y de otra indole que sean necesarios para la custodia y
gestion del Registro de Prestaciones Sociales Publicas, los Servicios Comunes de la
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Seguridad Social, en el ejercicio de sus funciones, prestaran al Instituto Nacional de la
Seguridad Social el apoyo técnico, instrumentacion, desarrollos y produccion adecuados
para la gestion y funcionamiento del Registro.

Disposicidn final primera.

En el plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de esta Orden, el Instituto
Nacional de la Seguridad Social, previa consulta con los organismos, entidades y empresas
afectadas, dictara Resolucion por la que se determinara la estructura basica del Registro, el
procedimiento para el suministro y actualizacion de los datos de identificacion, asi como las
restantes medidas aplicativas para el buen funcionamiento del Registro.

Disposicion final segunda.

La presente Orden entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Madrid, 9 de enero de 1997.
ARENAS BOCANEGRA

Excmo. Sr. Secretario de Estado de la Seguridad Social e lImo. Sr. Director general del
Instituto Nacional de la Seguridad Social.

Este texto consolidado no tiene valor juridico.
Mas informacion en info@boe.es
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