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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
Y COOPERACION

22393 Resolucion de 16 de octubre de 2026, de la Secretaria General Técnica, por
la que se publica el Convenio entre el Instituto Cervantes y Barcel6 Gestion
Hotelera, SL, para el desarrollo de actividades en el marco del programa de
fidelizacion del Instituto Cervantes.

Con fecha 14 de octubre de 2026 se suscribi6 el Convenio entre el Instituto
Cervantes y Barceld Gestion Hotelera, SL, para el desarrollo de actividades en el marco
del programa de fidelizacion del Instituto Cervantes.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, procede la publicacion en el «Boletin Oficial del Estado» de
dicho convenio, que figura como anexo a esta resolucion.

Madrid, 16 de octubre de 2026.—La Secretaria General Técnica, Carmen Burguillo
Burgos.

ANEXO

Convenio entre el Instituto Cervantes y Barcel6 Gestidn Hotelera, SL, para el
desarrollo de actividades en el marco del programa de fidelizacién del Instituto
Cervantes

De una parte, don Luis Manuel Garcia Montero, Director del Instituto Cervantes,
cargo para el que fue nombrado por Real Decreto 933/2018, de 20 de julio (BOE de 21
de julio de 2018), de conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Ley 7/1991, de 21
de marzo, por la que se crea el Instituto Cervantes, actia en nhombre y en representacién
del Instituto Cervantes, con domicilio a los efectos del presente convenio en la calle
Alcald, 49, 28014 Madrid, y con NIF Q-2812007 I. En adelante, el «Instituto Cervantes» o
«el IC».

Y de otra parte, don Antonia Barceldé Tous, actia en nombre y representacion de
Barcel6 Gestiéon Hotelera, SL, conforme a las atribuciones dispuestas en la escritura de
nombramiento de cargo otorgada ante el notario de Palma, don David Fiol Busquets,
obrando como sustituto de don Alvaro Delgado Truyols con fecha de 5 de octubre
de 2023 y numero 4486 de su protocolo; con domicilio a los efectos del presente
convenio en Calle José Rover Motta, 27, 07006, Palma de Mallorca, Islas Baleares,
Espafia, y CIF B07918287 (en adelante, «Barceld»).

Los firmantes en nombre de ambas partes, que manifiestan y aseguran que
intervienen con capacidad legal necesaria y competencia suficiente, suscriben el
presente convenio y, a tal efecto,

MANIFIESTAN

I. Que el Instituto Cervantes es un Organismo publico, sin &nimo de lucro, creado al
amparo de la Ley 7/1991, de 21 de marzo, con personalidad juridica propia y capacidad
de obrar para el cumplimiento de sus fines, adscrito al Ministerio de Asuntos Exteriores,
Unién Europea y Cooperacién, cuyos fines y objetivos primordiales son la promocion
universal de la lengua espafiola y la difusion de la cultura en el exterior.
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II. Que Barcel6 Gestion Hotelera, SL, es una sociedad mercantil constituida por
tiempo indefinido, mediante escritura autorizada el 26 de noviembre de 1998, por el
notario de Palma de Mallorca don Alvaro Delgado Truyols, inscrita en el Registro
Mercantil de Mallorca, al folio 62, tomo 1606 seccion 8.°, hoja PM-30.506, inscripcion 1.2
con el objeto entre otros de la tenencia de toda clase de establecimientos hoteleros para
su explotacion directa o indirecta.

lll. Que el Instituto Cervantes cuenta con un proyecto denominado Programa «Yo
hablo espafiol» (en adelante, el Programa), que cuenta con el registro y la
correspondiente proteccion de su marca en el d&mbito territorial de la Unién Europea,
Brasil, China y Estados Unidos y es un programa de fidelizacion dirigido a sus alumnos,
usuarios o publico del IC, que tiene como fin crear una red de colaboracion global entre
entidades y personas cercanas al espafiol, que dinamice la actividad de cada uno de sus
miembros, sirva para multiplicar el impacto de sus respectivas marcas, asi como para
crear un espacio de colaboracion mutua, y de fidelizar a los puablicos del IC y sus centros
acreditados.

IV. Que el Instituto Cervantes en su plan de actuacion para los afios 2021-23,
aprobado por su Consejo de Administracion en sus sesiones de 17 de diciembre
de 2020, 13 de enero de 2022 y 10 de enero de 2023, ha establecido como una de sus
lineas de actuacion la creacion de una «comunidad Cervantes», que sera un espacio de
encuentro, compromiso, aprendizaje y entretenimiento creado para compartir objetivos e
intereses comunes. Esta linea de actuacién se mantiene y desarrolla a lo largo del plan
de actuacion aprobado para 2024-2026.

V. Que dentro de esta linea de actuacion se incluye un proyecto de fidelizacion de
alumnos y usuarios, a través de la App movil del Programa, a través de la cual se les
trasladara ofertas y beneficios de empresas relacionadas con la lengua y la cultura
espafiola y en espafiol, en su sentido mas amplio.

VI. Que Barcel6 mantiene un compromiso de contribucion al desarrollo que va mas
alld de su actividad empresarial o social, y tiene interés en colaborar con el IC en su
Programa de fidelizacion «Yo hablo en espafiol», para contribuir a la difusion de la
lengua espafiola y la cultura en espafiol.

VII. Que con fecha 27 de junio de 2023 el entonces Ministerio de Hacienda y
Funcion Publica, conforme a lo establecido en el articulo 50.2 c¢) de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, ha autorizado el modelo normalizado del convenio al que el presente
convenio se ajusta.

VIIl. Que, en virtud de lo anteriormente expuesto, el Instituto Cervantes y Barceld
acuerdan suscribir el presente convenio que se regira por las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto del convenio.

En virtud del presente convenio Barcel6 se compromete a colaborar con el Instituto
Cervantes y ofrecer ventajas a los alumnos, usuarios o publico del Instituto Cervantes,
en los términos regulados en el presente documento, en el marco del Programa a que se
refieren los exponendos anteriores y cuya informacién esta disponible en su pagina web
en Internet; todo ello dentro del ambito territorial de la Union Europea, Brasil, China y
Estados Unidos exclusivamente.

Segunda. Aportacion al programa de incentivos del IC.

Barcel6 realizara la siguiente aportacion para el desarrollo del Programa que sera
disfrutada por los publicos del IC:

10 % de descuento en las estancias de ocio de los hoteles del grupo Barcel6 para los
beneficiarios del programa y empleados del Instituto Cervantes.
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Los detalles de las condiciones de esta promocidn aplicables para cada afio natural
en que sea eficaz este convenio, se recogeran por parte del Global Sales Manager del
Grupo Barcelé y por el director de Gabinete Técnico de la Secretaria General del
Instituto Cervantes en los oportunos documentos, para su posterior publicacion en la
APP del Programa.

El Instituto Cervantes se compromete a incluir esta oferta en la App del Programa
con caracter anual, de acuerdo con lo indicado en el parrafo anterior, durante el periodo
de eficacia del presente convenio indicado en la clausula octava.

El Instituto Cervantes, destinara todos los recursos, humanos y/o materiales, que
resulten necesarios para el cumplimiento de las actividades a que se refiere el presente
convenio y que correran de su exclusiva cuenta y cargo.

Tercera. Financiacion de la colaboracién y gratuidad para los alumnos.

La suscripcién de este convenio no implica la aportaciéon de recursos econémicos
entre las partes.

Cada una de las partes asumira los compromisos establecidos en el presente
convenio para los afios 2026 y 2027 a través de sus propios medios, asi como los
recursos materiales y humanos, dotados en sus respectivos presupuestos para los
afios 2026 y 2027, en los que cuentan con crédito suficiente.

Para los siguientes afios en que esté vigente el presente convenio, la ejecucion de
los compromisos asumidos quedara supeditada a las disponibilidades presupuestarias
de cada una de las partes.

Cuarta. Difusion.

Los firmantes se reconoceran el derecho a realizar a su cargo campafias de
publicidad propias y a difundir, por su cuenta y a través de los medios que tengan por
conveniente, la aportacién que en su caso efectlien para el Programa.

Sin perjuicio de lo anterior, las partes, para mejor difusion y conocimiento de la
colaboracién que es objeto de este convenio, podran acordar la realizacion de actos
institucionales, de inauguracion o de presentacién publica del Programa. En tales actos,
las partes podran utilizar sus logotipos o signos distintivos conforme a las condiciones
que acuerden, siempre y exclusivamente dentro del ambito territorial de la Unién
Europea, Brasil, China y Estados Unidos.

Quinta. Confidencialidad y proteccion de datos de caracter personal.

Sin perjuicio de la difusién a que se refiere este convenio, las partes se obligan a
observar estricta reserva y confidencialidad sobre toda la informacién que, con ocasién
del presente convenio, reciban de la otra parte. Dicha obligacion se extiende a cuantas
personas 0 empresas se contraten por cualquiera de las partes para la ejecucion del
presente convenio, a cuyo efecto las partes se obligan a poner en conocimiento y exigir
de las mismas el cumplimiento de idéntica obligacion de confidencialidad.

Las partes se comprometen a no copiar, reproducir ni ceder informacién o material
facilitado por la otra parte, asi como a no permitir a ninguna otra persona, fisica o
juridica, la copia o reproduccion o divulgacion, sea total, parcial o de cualquier forma, de
la informacién o materiales facilitados en cualquier momento, sin la autorizaciéon previa
de la otra parte, manifestada expresamente y por escrito.

Las partes igualmente se comprometen, en lo necesario, a cumplir lo establecido en
el Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo, de 27 de abril, relativo a la
proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccion de datos) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y
demas legislacién concordante y aplicable en esta materia.
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La informacién de datos de contacto podra ser visible para todos los trabajadores del
IC que sean gestores del programa, independientemente de su localizacion geografica.

Cada una de las partes sera responsable del tratamiento de los datos personales que
efectie en cumplimiento de las obligaciones dimanantes del presente convenio.

Las partes, como responsables del tratamiento, informan a los firmantes que actdan
en nombre y representacion de cada una de las Partes en el presente documento y a las
personas identificadas como contacto a cualquier fin, que los datos de caracter personal
gue faciliten en virtud del mismo (datos identificativos, de contacto, de firma, asi como
los que puedan figurar en la documentacion acreditativa de su representacion) o aquellos
otros que pudieran proporcionar con posterioridad, seran tratados por cada una de las
partes con la finalidad de gestionar el mantenimiento, cumplimiento, desarrollo, control y
ejecucion de lo dispuesto en el presente convenio, y para el cumplimiento de sus
respectivas obligaciones legales.

No se comunicaran los datos personales a terceros, incluyendo administraciones
publicas, salvo obligacion legal o previo consentimiento del interesado. Los datos se
conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se
recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de
dicha finalidad y del tratamiento de los datos, aplicandose lo dispuesto en la normativa
sobre archivos, patrimonio documental y gestion de la documentacion aplicable al
responsable.

Las partes firmantes, adoptaran las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
proporcionados, que eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado.
Los titulares de los datos podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion, limitacion y portabilidad, dirigiendo su solicitud por escrito al
Instituto Cervantes, c/ Alcala, 49, 28014 Madrid (rgpd@cervantes.es), y/o a la direccion
de correo electrénico dpo@barcelo.com.

Puede consultarse informacién ampliada sobre como las partes tratan los datos de
caracter personal de su responsabilidad en: https://cervantes.org/es/aviso-legal y https://
www.barcelo.com/es-es/informacion-general/politica-privacidad/.

Sexta. Propiedad Intelectual e Industrial.

Cada una de las partes declara y garantiza en lo necesario que es titular o tiene titulo
suficiente, para la explotacion comercial sobre todos los derechos de sus respectivos
nombres, logos, marcas o cualquier otro bien protegido por las leyes vigentes en materia
de propiedad industrial, sin perjuicio de lo que se indica a continuacion, respecto de la
denominacién que se preveé: Programa «Yo hablo espafiol».

El IC facilitara a Barcel6 su marca (denominacion y logotipo), asi como la del Programa,
en el ambito territorial de la Unién Europea, Brasil, China y Estados Unidos, con el fin de
que Barceld pueda incorporarlas en toda la grafica y material promocional, incluidas paginas
web en Internet. La utilizacién por parte de Barcel6 de la marca «Yo hablo espafiol» esta
condicionada al registro efectivo y definitivo de la misma a favor del IC.

La utilizacion por Barcel6 de dichas marcas, en los términos previstos en la presente
clausula, se limita exclusivamente a la promocion de su adhesion al Programa por los
medios que consideren y previa autorizacion del IC, sin que ello suponga la concesion a
favor de Barceld de ningun derecho, sea de la naturaleza que sea sobre la marca, y se
realizara de acuerdo con las correspondientes normas graficas que le facilite el Instituto
Cervantes.

El IC se obliga a utilizar la marca, imagenes y cualquier Propiedad Intelectual e
Industrial de Barcelé con la diligencia de un ordenado comerciante y a seguir, en todo
caso, las instrucciones 0 manuales de uso de la marca, que Barcelé le proporcione
debidamente en cada momento.

El IC se compromete a no utilizar la marca en una forma que difiera de la inscrita en
el registro correspondiente, ni modificarla, salvo que sea expresamente autorizado para
ello con cardacter previo y por escrito por Barcelé.
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El IC se obliga a no utilizar la marca de manera que perjudique su prestigio y buena
imagen en el mercado.

Barcel6 podra comprobar en todo momento que la utilizacion de la marca se realiza
de conformidad con los términos del presente convenio.

El IC acepta que el uso de la marca en ningdn momento implicara adquirir ningdn
derecho sobre la marca en virtud de ningln uso que pueda hacer de la misma y
reconoce la plena titularidad de Barcel6 sobre la marca.

El IC no podrda conceder a terceros sublicencias, que tengan por objeto la
autorizacion para el uso de la marca, sin la previa autorizacion expresa y por escrito de
Barceld, siendo responsable en todo caso frente a Barcel6 de las sublicencias otorgadas
sin autorizacion.

La marca, asi como todos los derechos de propiedad industrial e intelectual afectos a
la misma, continuaran siendo de titularidad exclusiva de Barcel6 estando el IC autorizado
para su uso Unica y exclusivamente en los términos del presente acuerdo.

La licencia objeto del presente convenio no otorga ningun derecho de propiedad
sobre la marca o iméagenes a favor del IC, ni ninguin otro, salvo los derechos de uso
expresamente previstos en este convenio y en los términos previstos para cada caso.

El IC se obliga a no utilizar, solicitar el registro o registrar ningun signo distintivo ni
ningin derecho de propiedad industrial o derecho anédlogo susceptible de implicar o
suponer cualquier asociacion o confusion con Barceld o con cualquiera de sus negocios,
actividades o derechos de propiedad industrial si no es en los términos estrictamente
previstos en el presente convenio o en aquéllos que autorice Barceld, segun
corresponda, con caracter previo, expreso y escrito.

El IC reconoce la validez de la marca y su titularidad a favor de Barcelé. Asimismo, el
IC se compromete a no oponerse 0 iniciar accion legal alguna contra la misma, asi como
a no solicitar en cualquier jurisdiccidon, marcas o signos similares o que conlleven riesgo
de asociacion o confusién con la marca y cualquier propiedad Industrial de Barceld
licenciada.

Ademas de lo anterior, la marca de las entidades participantes figurara en la App
desarrollada por el IC a tal fin.

Barcel6 respondera de los dafios y perjuicios causados por cualquier uso indebido de
la propiedad industrial de las marcas (denominaciones y logotipos) del Instituto
Cervantes (especialmente las marcas «Instituto Cervantes» y «Yo hablo espafiol») cuyo
uso no estd permitido a ningln tercero, ni siquiera a los vinculados o relacionados de
cualquier manera con Barcel6.

Asimismo, Barcel6 queda obligado a realizar todas las actividades necesarias para la
defensa de la propiedad industrial del Instituto Cervantes.

El presente convenio no supone cesion, transmision o renuncia de los derechos que
correspondan a cada una de las partes en relacion con los bienes regulados por las
leyes que regulan la propiedad intelectual o industrial; conservando ambas partes todos
los derechos sobre sus nombres, logos, marcas y cualquier otro bien protegido por la
legislacion vigente en materia tanto de propiedad intelectual como industrial.

Ambas partes aprobaran, previamente a su publicacion, todo material elaborado en
desarrollo del presente convenio que incluya sus signos distintivos.

Séptima. Responsabilidades.

El contenido del presente convenio no podra ser interpretado de forma que se cree
una relacién de sociedad o agencia entre las partes. Barcel6 es el Unico responsable de
proporcionar al usuario final los bienes, servicios y/u ofertas promocionales aportados al
programa, eximiendo al IC de toda responsabilidad derivada de dichas prestaciones.

Octava. Vigencia y eficacia del convenio.

El presente convenio se perfecciona por el consentimiento de las Partes y resultara
eficaz una vez inscrito en el Registro Electronico estatal de Organos e Instrumentos de
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Cooperacion del sector publico estatal y su eficacia se extendera hasta la fecha de
terminacion de las actividades que se citan en la clausula segunda y, en todo caso, su
duracion maxima, conforme a lo previsto en el articulo 49 h) de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico, sera como maximo de cuatro afios.
Asimismo, se publicara en el «Boletin Oficial del Estado».

El Instituto Cervantes realizara la preceptiva comunicacion de la firma del presente
convenio al correspondiente Registro y la tramitacion de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

Novena. Modificacion.

Las partes podran modificar el presente convenio en cualquier momento, de mutuo
acuerdo y por escrito, y de conformidad con lo previsto en la citada Ley 40/2015, de 1 de
octubre.

Décima. Seguimiento y resolucion de controversias.

Cada parte designara al responsable del seguimiento y control del presente
convenio.

Dichos responsables resolverdn de mutuo acuerdo las incidencias que se pudieran
plantear sobre la interpretacién y el cumplimiento del mismo.

Undécima. Causas de extincién y consecuencias en caso de incumplimiento.

De acuerdo con el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico que regula la extincién de los convenios, el presente convenio
se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que constituyen su objeto o por
incurrir en alguna de las causas de resolucién previstas en el apartado 2 de dicho
articulo.

Son causas de resolucion:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la
prérroga del mismo.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

c) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de
alguno de los firmantes. En especial, en el supuesto de que Barcel6 no oferte a los
usuarios del Programa los bienes y servicios a que se compromete de acuerdo con lo
establecido en la clausula segunda del presente convenio.

Las quejas o reclamaciones de los usuarios del citado Programa que se reciban a
través de los cauces establecidos por el IC, podran dar lugar a que el IC proceda al
requerimiento a que se refiere el parrafo siguiente.

La parte perjudicada por el incumplimiento notificard a la parte incumplidora un
requerimiento para que cumpla en un determinado plazo con las obligaciones o
compromisos que se consideran incumplidos. Este requerimiento serd comunicado al
responsable del mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del
convenio.

Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la
parte que lo dirigi6 notificara a la otra parte firmante la concurrencia de la causa de
resolucién y se entendera resuelto el convenio. La resolucién del convenio por esta
causa podra conllevar la indemnizacion de los perjuicios causados si asi se hubiera
previsto.

d) Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en el convenio o en
otras leyes. En este sentido, cada una de las partes podra finalizar en cualquier
momento el presente convenio, siempre y cuando lo comunique a la otra con al
menos 60 dias de antelacién a la fecha deseada.
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Los efectos de la resolucién del convenio se regirdn conforme a lo dispuesto en el
articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, y en particular, respecto al apartado 3 de
este articulo cuando concurra cualquiera de las causas de resolucion del convenio y
existan actuaciones en curso de ejecucion, las partes, a propuesta de los responsables
del seguimiento y control de la ejecucion del presente convenio, podran acordar la
continuacion vy finalizacién de las actuaciones en curso que consideren oportunas en el
plazo improrrogable de tres meses.

Duodécima. Ley aplicable y jurisdiccion.

El presente convenio tiene naturaleza administrativa y se regira por lo establecido en
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, que en su
capitulo VI regula los acuerdos adoptados por las Administraciones Publicas, los
organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes o las
Universidades Publicas entre si o con sujetos de derecho privado para un fin comun.

Las partes firmantes colaboraran en todo momento, de acuerdo con los principios de
buena fe y eficacia, para asegurar la correcta ejecucién de lo pactado.

Las controversias que pudieran surgir en la interpretacion, resolucién y efectos que
puedan derivarse del presente convenio, se resolveran de forma amistosa. No obstante,
si ello no fuera posible, ambas partes se someteran a la Jurisdiccion Contencioso-
administrativa.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, ambas partes firman
electronicamente el presente convenio en las fechas sefialadas.—Por el Instituto
Cervantes, Luis Manuel Garcia Montero, Director, 14 de octubre de 2026.—Por Barcelo
Gestién Hotelera, SL, Antonia Barcelé Tous, Administradora Solidaria, 9 de octubre
de 2026.
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