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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

18632 Resolucion de 25 de agosto de 2026, de la Direccion General de Trabajo, por
la que se registra y publica el IV Convenio colectivo del Grupo Naturgy.

Visto el texto del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy (cédigo de convenio nam.
90100123012013), integrado por las empresas Corporacion Edlica de Zaragoza, SL,
Naturgy Generacion, SLU, Gas Natural Comercializadora, SA, Nedgia Cegas, SA, Gas
Natural Redes GLP, SA, Nedgia Galicia, SA, Global Power Generation, SA, Nedgia
Madrid, SA, Nedgia Andalucia, SA, Nedgia Navarra, SA, Nedgia Aragon, SA, Naturgy
Ingenieria Nuclear, SL, Naturgy Aprovisionamientos, SA, Nedgia Rioja, SA, Naturgy
Energy Group, SA, Naturgy Renovables, SLU, Nedgia Castilla-La Mancha, SA, Nedgia,
SA, Nedgia Castilla-Ledn, SA, UFD Distribucion de Electricidad, SA, Naturgy Nuevas
Energias, SLU, Naturgy Ciclos Combinados, SLU, Nedgia Catalunya, SA, Naturgy
Generaciéon Térmica, SL, Naturgy Clientes, SAU, Naturgy Clientes Empresas, SAU y
Naturgy Servicios Redes, SA, que fue suscrito con fecha 30 de junio de 2026, de una
parte, por la persona designada por la Direccion de las empresas, en representacion del
Grupo, y de otra por las organizaciones sindicales USO y CC. OO.-Industria, en
representacion de los trabajadores afectados, y que ha quedado finalmente subsanado
mediante acta de 3 de agosto de 2026, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartados 2 y 3, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, texto refundido
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y en el Real
Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito de convenios, acuerdos
colectivos de trabajo y planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo, resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcion del citado Convenio Colectivo en el correspondiente Registro
de convenios, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad, con funcionamiento a
través de medios electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comision
Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 25 de agosto de 2026.-La Directora General de Trabajo, Maria Nieves
Gonzélez Garcia.
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IV CONVENIO COLECTIVO DE GRUPO NATURGY
EXPOSICION DE MOTIVOS

El presente Convenio Colectivo se enmarca en un contexto global caracterizado por
un entorno geopolitico cambiante, tensiones comerciales internacionales y una transicion
energética que avanza a ritmos desiguales entre las distintas regiones, paises y
mercados en los que el Grupo Naturgy desarrolla su actividad. En este escenario, el
Grupo reafirma su voluntad de continuar siendo un agente impulsor de las
transformaciones necesarias para anticiparse a los desafios estructurales del futuro y
contribuir al bienestar de la sociedad mediante la generacion de valor, garantizando un
suministro energético seguro, sostenible y accesible.

Ante esta realidad, Naturgy debe reforzar de manera continua su capacidad de
adaptacion y respuesta para seguir desempefiando un papel de referencia en el proceso
de transicién energética, avanzando hacia un modelo cada vez mas orientado a la
eficiencia, la digitalizacién y la sostenibilidad, con el objetivo de mantener su
competitividad en un mercado en permanente evolucion.

Todo ello exige dotar a la organizaciébn de mecanismos que permitan garantizar la
flexibilidad y la capacidad de adaptacidon necesarias para responder con agilidad a los
retos y oportunidades del sector, asumiendo que la transformacion constituye un
elemento permanente e inherente a la actividad empresarial, especialmente en un
ambito tan dindmico y exigente como el energético.

En este contexto, el Grupo Naturgy, a través del presente IV Convenio Colectivo,
afronta nuevamente estos desafios y reafirma su apuesta por un modelo de relaciones
laborales moderno, equilibrado y sostenible, basado en el dialogo social, la flexibilidad y
la conciliacion de la vida laboral y personal. Todo ello con el objetivo de fortalecer un
marco de relaciones laborales que compatibilice las necesidades organizativas con el
bienestar de las personas trabajadoras, dotando al Grupo de la capacidad de adaptacion
que requiere el entorno.

En este sentido, las Partes acuerdan implantar un nuevo modelo de bonificacion
energética igualitario, integrado y homogéneo, que sustituya los sistemas diferenciados
existentes desde la fusion de las compafiias de gas natural y electricidad, adecuando las
condiciones a la realidad actual del Grupo y a su oferta global de energia. Dicho modelo
se fundamenta en un enfoque estable y con vocacién de consolidacion futura de
consumo eficiente, racional y sostenible en el ambito doméstico, reforzando el
compromiso del Grupo con la transicién energética, la proteccion del medioambiente y la
cohesidn social, y promoviendo un uso responsable y eficiente de la energia, alineado
con los valores corporativos de sostenibilidad, competitividad, equidad y responsabilidad
con la sociedad, las personas trabajadoras y el entorno.

Del mismo modo, y en coherencia con el proceso de homogeneizacion de las
condiciones laborales y con la especial atencién al bienestar y la salud de las personas
trabajadoras que conforman Naturgy, las Partes acuerdan avanzar en la
homogeneizacion del beneficio de asistencia sanitaria para toda la plantilla, con el
objetivo de garantizar un marco comin de proteccion social, equilibrado, equitativo y
adaptado a las necesidades actuales, reforzando asi el compromiso del Grupo con la
calidad de vida, el bienestar integral y el cuidado de las personas.

Asimismo, se reafirma la voluntad de que el Convenio Colectivo continde
constituyendo una herramienta eficaz de gestién y, al mismo tiempo, un marco estable,
moderno y de referencia para el conjunto de la plantilla, destacando entre sus principales
ejes de actuacion los siguientes:

— La clasificacion profesional estructurada por grupos profesionales.

— La movilidad funcional y geogréafica como instrumento para una gestion eficiente y
flexible de la plantilla.

— El desarrollo profesional basado en el reconocimiento del mérito, la capacitacion y
la contribucién profesional.
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— Las medidas dirigidas a favorecer la conciliacion de la vida laboral, personal y
familiar.

— Un nuevo modelo de turnos y retenes homogéneo que favorece una gestion
comun, elimina diferencias operativas y refuerza la cohesion organizativa.

— Una estructura retributiva comin, que contempla mecanismos de retribucion
vinculados a la contribucion a los resultados y a la buena marcha del Grupo.

— El modelo de organizacion de la actividad en materia de prevencion de riesgos
laborales.

— La articulacion de la accion sindical a través de las secciones sindicales de Grupo.

— Los beneficios sociales como elemento complementario de las condiciones
laborales y del compromiso social de la compaiiia.

El presente Convenio Colectivo se estructura en un cuerpo normativo de aplicacion
general y en diversos anexos complementarios, en los que se incorporan, entre otros
aspectos, las tablas salariales, las tablas de clasificacién profesional, las tablas de
célculo del tiempo de trabajo y demas documentos asociados necesarios para su
correcta aplicacion y desarrollo.

El presente Convenio Colectivo, ha sido suscrito con fecha 30 de junio de 2026, de
una parte, por los designados por la Direccién de la Empresa, en representacion del
Grupo vy, de otra, por las organizaciones sindicales de USO y CC. OO.-Industria en
representacién de los trabajadores afectados, concurriendo en las indicadas
organizaciones sindicales la legitimacion establecida en el articulo 89.3 ET.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito funcional y territorial.

Al amparo de lo regulado en el titulo 11l del Estatuto de los Trabajadores, se acuerda
un Convenio Colectivo de Grupo (en adelante Convenio) que es de aplicaciéon en las
empresas que a la fecha de la firma pertenecen al Grupo Naturgy y que se relacionan a
continuacion:

Corporacion Edlica de Zaragoza, SL. Naturgy Generacion, SLU.

Gas Natural Comercializadora, SA. Nedgia Cegas, SA.

Gas Natural Redes GLP, SA. Nedgia Galicia, SA.

Global Power Generation, SA. Nedgia Madrid, SA.

Nedgia Andalucia, SA. Nedgia Navarra, SA.

Nedgia Aragén, SA. Naturgy Ingenieria Nuclear, SL.
Naturgy Aprovisionamientos, SA. Nedgia Rioja, SA.

Naturgy Energy Group, SA. Naturgy Renovables, SLU.
Nedgia Castilla-La Mancha, SA. Nedgia, SA.

Nedgia Castilla-Leén, SA. UFD Distribucion de Electricidad, SA.
Naturgy Nuevas Energias, SLU. Naturgy Ciclos Combinados, SLU.
Nedgia Catalunya, SA. Naturgy Generacion Térmica, SL.
Naturgy Clientes, SAU. Naturgy Clientes Empresas, SAU.

Naturgy Servicios Redes, SA.

Todas ellas, en adelante y a efectos de este Convenio, la Empresa.

Verificable en https://www.boe.es
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En el marco de lo regulado en el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores, el
presente Convenio sera de aplicacion igualmente a aquellas empresas que resulten de
las arriba indicadas como consecuencia de una escision —total o parcial—, de una fusién
o de la constitucion de sociedad, en las que: i) por un lado, se produzca sucesion de
empresa a efectos laborales v, ii) por otro, el Grupo mantenga una posicién mayoritaria
(superior al 50 % accionarial) o de mayor participacion accionarial, en las que ejerza la
gestion y direccién de su plantilla, previa comunicacion a la Representacion de los
Trabajadores.

Geogréaficamente sera de aplicacion en todos los centros de trabajo de las empresas
indicadas ubicados en el territorio espafiol.

Este ambito funcional, asi como el ambito de Grupo del presente Convenio en base a
lo dispuesto en el articulo 87.1 del Estatuto de los Trabajadores, no ha de implicar por si
mismo la responsabilidad solidaria en materia laboral de las empresas mencionadas o
del Grupo como tal.

Articulo 2. Ambito personal.

El presente Convenio afectard a todas las personas trabajadoras en activo de la
Empresa (y al personal pasivo en las materias que asi expresamente se indique), con
excepcion tanto del Personal Exento como del Personal Excluido.

Tendran la consideracion de Personal Exento de Convenio los Directores y Gerentes,
los cuales veran regulada su relacion laboral por lo dispuesto en su contrato de trabajo.

Tendran la consideracion de Personal Excluido de Convenio aquellas personas
trabajadoras que, no siendo Personal Exento, ocupen puestos de especial dedicacion
valorados, segun el sistema de valoracién de puestos de la Compafiia, como puestos de
excluido de convenio, y tengan reguladas sus relaciones laborales por medio de contrato
individual en el que se refleje su voluntad de exclusién de Convenio. Las partes
convienen que el porcentaje 6ptimo de este Personal Excluido de Convenio no deberia
superar el 25% de la plantilla en el conjunto de las empresas incluidas en el ambito
funcional del mismo, comunicando la Empresa con caracter anual el porcentaje existente
a las partes firmantes.

De forma voluntaria mediante comunicacion escrita dirigida a la Direccién de la
empresa, el Personal Excluido de Convenio se incorporara al mismo cuando ocupe
puestos incluidos en Convenio, o de forma automatica cuando opte a una posicion
vacante de convenio publicada, en caso de resultar seleccionado, formalizandose
documentalmente entre la Empresa y la persona trabajadora.

La incorporacion del citado personal Excluido a Convenio implicara la distribuciéon de
su remuneracion fija entre todos los conceptos regulados en el Convenio que le sean
individualmente aplicables, dejando de devengar y percibir los demas conceptos
retributivos de aplicacion exclusiva al Personal Excluido. No obstante, si la persona
trabajadora hubiera percibido y estuviera devengando Retribucién Variable, y no pasara
a percibir ningan otro tipo de retribucion variable a raiz de dicha incorporacién o con
posterioridad, percibira exclusivamente, durante los 3 primeros afios de incorporaciéon a
Convenio, los importes que se deriven de los siguientes porcentajes aplicados sobre la
Gltima retribucion variable anual percibida correspondiente al Personal Excluido:

Primer afio. 70 %
Segundo afio. 50%
Tercer afio. 25%

También dicha incorporacién implicara la novacién del resto de condiciones laborales
y beneficios sociales a favor de las establecidas en el Convenio, sin que las aplicables
con anterioridad a su incorporacién a Convenio sigan vigentes con posterioridad.
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Articulo 3.  Ambito temporal.

El Convenio entrara en vigor el dia de su firma, extendiendo su vigencia hasta el 31
de diciembre de 2028, salvo en aquellas materias en que especificamente se pacte una
vigencia diferente.

El Convenio se prorrogara automaticamente de afio en afio, salvo que una de las
partes formule denuncia del mismo por escrito, y con comunicacién a la otra dentro de
los seis meses anteriores a la finalizacion de su vigencia, o de cualquiera de sus
prérrogas.

En el supuesto de que, denunciado el Convenio con la antelacion establecida en el
apartado anterior, no se alcanzase un acuerdo antes del término del periodo de vigencia
o de cualquiera de sus prérrogas, el presente Convenio mantendra su vigencia, salvo en
las materias de caracter obligacional y las que tengan una regulacion ligada a su
vigencia (31 de diciembre de 2028).

Tanto en el periodo de vigencia, como en el de cualquiera de sus prérrogas, asi como
en el posible periodo de ultraactividad, las partes se comprometen a negociar de buena
fe.

Articulo 4. Vinculacion a la totalidad.

Los pactos contenidos en el presente Convenio constituyen un todo organico e
indivisible. Si por sentencia judicial se resolviera su nulidad, las partes firmantes se
comprometen a que se renegocie el mismo, iniciandose la negociacion dentro de los
quince dias siguientes a la recepcién de la indicada sentencia.

En el supuesto de que por modificacion normativa o por sentencia judicial firme se
produjera la derogacion o nulidad parcial de alguna de sus clausulas y/o disposiciones, y
cualquiera de las partes firmantes lo considerase esencial a la totalidad e indivisibilidad
del mismo, las partes firmantes se comprometen a que se renegocie el mismo en su
totalidad, iniciandose la negociacion dentro de los quince dias siguientes a la recepcion
de la indicada sentencia o de la fecha de publicacion de la referida normativa,
manteniendo temporalmente su eficacia en el resto de su contenido normativo.

Articulo 5. Absorcion y compensacion.

Todas las condiciones econdmicas que se establecen en el Convenio, sean o no de
naturaleza salarial, compensan en su conjunto y computo anual las mejoras de cualquier
tipo que viniera anteriormente satisfaciendo la Empresa, bien sea por imperativo legal,
Convenio Colectivo, laudo, contrato individual, concesién voluntaria o por cualesquiera
otras causas.

Dichas condiciones también seran absorbibles, hasta donde alcancen y en cémputo
anual, por las mejoras que en el futuro pudieran establecerse en virtud de preceptos
legales, convenios colectivos o contratos individuales de trabajo, con la Unica excepcion
de aquellos conceptos que expresamente fuesen excluidos de absorcion en el texto del
presente Convenio.

Articulo 6. Prelacion de normas.

Las normas contenidas en el presente Convenio regularan las relaciones entre la
Empresa y las personas trabajadoras con caracter preferente. Con caracter supletorio y
en todo lo no previsto, se aplicaran las disposiciones del Estatuto de los Trabajadores y
la normativa general complementaria.

Articulo 7. Inaplicacion del Convenio Colectivo.

La firma de este Convenio no obstaculizara el que, de darse las causas justificativas
legalmente previstas al respecto, pueda iniciarse el procedimiento al que se refiere el
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articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, siempre respetando el periodo de consulta
y la obligacion de negociar de buena fe.

Articulo 8. Comisién de Seguimiento.

Como 6rgano para la interpretaciéon y la vigilancia del Convenio se crea una
Comision de Seguimiento paritaria que, ademas, podra ejercer funciones de conciliacién,
mediacién y arbitraje en aquellos casos en los que las partes lo sometan a su
consideracion de comun acuerdo.

Adicionalmente, las Partes expresan su voluntad de acudir con caracter general al
Servicio Interconfederal de Mediacion y Arbitraje que corresponda, previamente a la
interposicion de demandas de conflicto colectivo ante la jurisdiccion social.

1. Composicion.

La Comision de Seguimiento estara formada por un miembro de cada una de las
Secciones Sindicales firmantes, e igual nimero total por parte de la Direccién de la
Empresa.

2. Funciones.
Seran funciones especificas de la Comisién de Seguimiento:

a) Interpretar la totalidad de los articulos o clausulas del presente Convenio.

b) Vigilar el cumplimiento de todo lo acordado.

c) Conocer, en primera instancia, las reclamaciones que puedan producirse durante
la vigencia del Convenio y sobre las cuestiones tratadas en el mismo.

d) Analizar y debatir las cuestiones que las partes sometan libremente a su
consideracion, con el &nimo de encontrar soluciones.

e) Resolver las discrepancias que puedan surgir en los periodos de consultas de
los procedimientos de inaplicacion de las condiciones de trabajo a que se refiere el
articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores.

f) Audiencia previa al inicio del procedimiento al que se refiere el articulo 82.3 del
Estatuto de los Trabajadores.

g) Aquellas otras que puedan atribuirsele de comin acuerdo entre las partes.

3. Funcionamiento.

a) La Comision de Seguimiento se reunira siempre que lo solicite cualquiera de las
partes firmantes. La solicitud se formulara por escrito y en la misma se indicara el tema
gque se somete a la consideracion de la Comision.

b) Las reuniones deberan tener lugar, a mas tardar, a los 15 (quince) dias naturales
después de la fecha de su solicitud, salvo aquellas para las que la ley establezca un
plazo inferior.

c) El voto de la Representacién de los Trabajadores sera ponderado, de acuerdo
con la representatividad ostentada a la fecha de firma del Convenio, y los acuerdos se
alcanzaran por mayoria absoluta.

d) Se redactara un acta reflejando los asuntos tratados, asi como las resoluciones
correspondientes de cada uno de los casos objeto de debate, que firmaran todos los
miembros preferentemente en un plazo de 10 (diez) dias habiles.

e) A efectos de comunicaciones, el domicilio de la Comisién de Seguimiento sera
en Madrid, avenida América, 38, planta 11.

Para los supuestos contemplados en el articulo 82.3 del Estatuto de los
Trabajadores, en caso de no solventarse la discrepancia en el seno de la Comisién de
Seguimiento, se seguira el procedimiento regulado en el citado articulo, siempre que
dicha discrepancia afectase a centros de trabajo de la Empresa situados en el territorio
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de més de una Comunidad Auténoma, o a los drganos correspondientes de las
comunidades autbnomas en los demés casos.

CAPITULO Il

Organizacion del trabajo

Articulo 9. Principios generales.

La organizacién del trabajo es facultad y responsabilidad de la Direccion de la
Empresa de acuerdo con la legislacion laboral, y su eficiencia serd un elemento critico
para alcanzar los objetivos del Grupo, por lo que se analizardn permanentemente las
necesidades organizativas, asi como la capacidad disponible y potencial del equipo
humano, para armonizar unas y otras mediante la gestién dinamica de la plantilla.

A este respecto, y de conformidad con la legislacién vigente, se primara la
continua adaptacion de la organizacion de la Empresa a los objetivos de eficiencia,
innovacion, digitalizacion, competitividad y sostenibilidad, no alterando las condiciones
de trabajo sin haber dado a conocer previamente al personal afectado las
motivaciones y procurando su consenso, dando cumplimiento a los procedimientos de
informacién, consulta y/o negociacién con la representacion de los trabajadores que
resulten de aplicacién segln la normativa vigente, potenciando actitudes de dialogo y
esquemas participativos.

Las personas trabajadoras desarrollaran las funciones que tengan asignadas con
eficacia y deberan colaborar en cuantas mejoras de métodos o sistemas se implanten,
con el objetivo de contribuir al desarrollo tecnolégico de la Compafiia y garantizar un
nivel 6ptimo de productividad. A este fin, la Empresa dotara de la formacién adecuada
para la adquisicion de la capacitacion necesaria, facilitando la persona responsable de
cada Unidad el acceso a la misma.

Articulo 10. Puestos de trabajo.

Corresponde a la Direccién de la Empresa, en el ejercicio del poder de organizacion
y direccion inherente a la misma, la creacion o evolucién de puestos de trabajo, la
definicién de su contenido funcional, y la determinacion de su clasificacion profesional,
ajustandose al sistema de valoracion de puestos implantado y validado en el presente
Convenio, que respeta lo establecido en la legislacion vigente.

Con esta valoracion, la Empresa determinara el nivel de contribucion a la
organizacion de cada puesto de trabajo, definiéndolo en funcién de parametros de
valoracion vinculados a factores profesionales. A cada uno de esos puestos le
corresponderd, de conformidad con la tabla regulada en el anexo V y en funcién del nivel
de contribucidn asignado, un nivel de referencia salarial.

En relacion con lo anterior, la Direccion de la Empresa, en el ejercicio de su
facultad de creacion de nuevos puestos de trabajo, los incorporard automaticamente
en los sistemas de la Compafiia y aplicara de forma simultdnea el nivel de
contribucidén y grupo profesional, segun el sistema de valoracion de puestos y
clasificaciéon profesional, una vez analizados los mismos en el ambito de la Comision
de Clasificacion Profesional, con caracter previo a la adscripcion de personas
trabajadoras al nuevo puesto de trabajo.

El acceso a los niveles de referencia salarial indicados se producira con el mismo
mecanismo que el establecido para los niveles de entrada regulados en el articulo 12 de
este capitulo, de forma que se alcanzaran los mismos —en tanto en cuanto se mantenga
la adscripcion al puesto de trabajo correspondiente— una vez transcurrido un afio en
cada uno de los niveles salariales que preceden a estos.
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No obstante lo anterior, cuando hayan transcurrido 4 afios en el mismo puesto de
trabajo, se accedera directamente al nivel de referencia salarial correspondiente, en
tanto en cuanto se mantenga la adscripcidn a ese puesto de trabajo.

Articulo 11. Clasificacion profesional.

El sistema de clasificacién profesional se articula en grupos profesionales, en funcion
del contenido general de la prestacion del trabajo.

Se denomina grupo profesional a la unidad clasificatoria de los puestos de trabajo
que los agrupa por las funciones y actividad a realizar con caracter principal en cada uno
de ellos, asi como por las aptitudes profesionales, titulaciones o reconocimiento
profesional equivalente requeridos para el desempefio de dichos puestos.

Cuando se establezca la polivalencia funcional o la realizaciéon de funciones propias
de mas de un grupo, la adscripcion al grupo profesional se establecera en virtud de las
funciones que se desempefien durante mayor tiempo.

Como principio basico de clasificacion profesional de las personas trabajadoras, se
establecen 4 grupos profesionales: Grupo Técnico, Grupo Comercial, Grupo Técnico-
Operativo y Grupo de Gestion.

En el anexo V se adjunta la tabla de puestos tipo a la fecha de firma y su
correspondiente clasificacion profesional.

Articulo 12. Grupos Profesionales y Niveles de Desarrollo Profesional.
Grupos profesionales:
Técnico.

Las personas trabajadoras encuadradas en este grupo profesional desempefan
funciones especializadas en areas de negocio o corporativas de mayor responsabilidad y
alcance a las establecidas en los restantes grupos profesionales, controlando los
procesos de su responsabilidad, con un elevado grado de especializacion y autonomia.
Los puestos asignados a este grupo requieren titulacién universitaria 0 reconocimiento
profesional equivalente. Las personas trabajadoras en él incluidas pueden ejercer
supervision de tareas y/o direccion de otras personas trabajadoras.

Comercial.

Las personas trabajadoras encuadradas en este grupo profesional desempefian
funciones inherentes a la actividad comercial (bien con cliente directo o bien gestionando
empresas colaboradoras u otros) o de expansion de la Empresa (expansion, captacion y
gestion de productos). Determinados puestos asignados a este grupo, en funcion del
grado de responsabilidad y conocimiento inherentes a su desempefo, requieren
titulacion universitaria o reconocimiento profesional equivalente pudiendo también ejercer
supervision de tareas o gestion/coordinacion de personas trabajadoras que desempefian
funciones propias de este grupo.

Técnico-Operativo.

Las personas trabajadoras encuadradas en este grupo profesional desempefian
funciones propias del negocio, con un grado medio de especializacion técnica,
preventiva y operativa relativas a instalaciones propias o de clientes, produccion
industrial, infraestructura de redes y elementos auxiliares u otras equivalentes, pudiendo
también ejercer supervision de tareas o gestidon/coordinacion de personas trabajadoras
que desempefian funciones propias de este grupo.
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Gestion.

Las personas trabajadoras encuadradas en este grupo profesional desempefan
funciones del ambito de soporte a procesos, soporte técnico y/o otras analogas, en areas
de negocio o corporativas pudiendo también ejercer supervisién de tareas o coordinacién
de personas trabajadoras que desempefian funciones propias de este grupo.

Niveles de Desarrollo Profesional.
Dentro de cada grupo profesional existen los siguientes niveles:
Niveles de Entrada:

Corresponden a los niveles salariales inferiores de la tabla salarial, que se aplicaran
al personal por nuevo ingreso en la Empresa, o cambio de grupo profesional. El paso de
un nivel salarial al siguiente se producird de forma automatica cada afio de actividad
laboral hasta alcanzar el nivel Basico.

No obstante lo anterior, la Empresa esta facultada para realizar directamente
contrataciones en cualquiera de los niveles de Entrada, nivel Basico o niveles de
Desarrollo, atendiendo a las peculiaridades propias de cada caso (experiencia
profesional, titulacién u otras circunstancias analogas debidamente acreditadas).

Nivel Basico:

Se corresponde con el desempefio pleno del puesto de trabajo, que se alcanza
cuando se cumplen los objetivos generales del mismo con un nivel de eficacia, eficiencia
y calidad adecuados mediante el desarrollo de las funciones asignadas al mismo.

Niveles de Desarrollo:

Los constituyen los niveles superiores al nivel Basico de cada grupo al que podra
acceder el personal de acuerdo con su progresién profesional y con las necesidades de
la organizacion.

La promocion a los niveles de Desarrollo o dentro de ellos se efectuara por libre
designacion de la Empresa u otros mecanismos que, en su caso, puedan establecerse.

Articulo 13. Comisién Clasificacién Profesional.

Con el animo de analizar y efectuar el seguimiento de las cuestiones que puedan
suscitarse en materia de clasificacién, en base a lo regulado en el presente Convenio, se
acuerda constituir una Comision de Clasificacion Profesional, con la composicion y
funciones siguientes:

1. Composicién y funcionamiento.
La Comision estara integrada por los siguientes miembros:

Un miembro de cada una de las Secciones Sindicales firmantes, e igual nimero total
por parte de la Direccion de la Empresa. Para los casos en que se considere necesario
proceder a votacion, cada una de las partes antes indicadas ostentara el 50 % de la
totalidad de los votos. El voto de la Representacion de los Trabajadores sera ponderado,
de acuerdo con su representatividad a la fecha de firma del Convenio.

Las reuniones seran convocadas por la Direccién de la Empresa, a iniciativa propia o
a solicitud de la Representacion de los Trabajadores, con una antelacion minima de 15
dias a la posible fecha de celebracion.

La Comision quedara validamente representada cuando concurra a la reuniéon un
namero de miembros que represente al menos el 50% de la totalidad de los votos de
cada parte.
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Las deliberaciones de la Comision seran secretas y el contenido de sus debates no
podra, por tanto, ser comentado por sus miembros fuera de la propia Comision, sin
perjuicio de que se levanten actas sobre los acuerdos alcanzados en cada reunion.

2. Competencias.

Bajo la premisa de que, en todo caso, es competencia de la Direccion de la Empresa
la creacion de puestos de trabajo, la definicion de su contenido funcional y la
determinacion y actualizacion de su clasificacion profesional, las funciones ligadas a la
clasificacion profesional son las siguientes:

a) Analizar y debatir las cuestiones que puedan existir en la clasificacion profesional
de nuevos puestos de trabajo creados por la Direccion de la Empresa, al amparo de lo
regulado en el articulo 10 del presente Convenio.

b) Analizar y debatir las cuestiones que puedan existir en la clasificacion profesional
de puestos de trabajo ya existentes, que hayan tenido modificacion funcional que
pudiese motivar el andlisis de una posible reclasificacién dentro de los grupos existentes.

Articulo 14. Desarrollo Profesional.

El Desarrollo Profesional (también en adelante, DP) regulado en el presente
Convenio se fundamenta en el principio de reconocimiento del mérito profesional, siendo
un proceso continuo de adquisicion, mejora y aplicacion de conocimientos, habilidades y
competencias relevantes para el dmbito laboral, que posibilita la adaptacion a los
cambios y la evolucién profesional.

Bajo criterios objetivos y de igualdad de oportunidades, existen varias vias o
sistemas de desarrollo profesional que tienen como objetivo favorecer y reconocer el
esfuerzo individual a través del propio trabajo, respetando los derechos profesionales de
la persona trabajadora, valorando un mayor desarrollo y competencia profesional, a fin
de responder a la naturaleza cambiante de la propia organizacién y un mejor desempefio
en el puesto de trabajo.

El mérito de las personas trabajadoras en el desempefio de su trabajo se basa en los
principios elementales de contribucion, aptitud, actitud, capacidad y experiencia dentro
de su puesto.

A los efectos de valorar dicho mérito, la Direccion de la Empresa establecera los
sistemas objetivos més adecuados en cada momento y compartira con antelacion con la
Representacion de los Trabajadores su funcionamiento, implantacién y resultado. Estos
sistemas podran basarse en la evaluacion de competencias técnicas y/o formacion,
competencias de compromiso, experiencia profesional, desempefio profesional u otros
factores que permitan determinar en cada ocasion el orden de mérito profesional de la
plantilla.

En atenciéon al mencionado principio de reconocimiento de mérito profesional, asi
como al potencial de cada persona y sus expectativas de desarrollo profesional, éste se
puede ir desarrollando a través de diferentes mecanismos que conforman la propuesta
de Desarrollo Profesional en la Empresa:

Cobertura de vacantes.

Formacion especifica para crecimiento profesional para otros puestos de trabajo.
Incrementos de nivel salarial en el mismo puesto de trabajo.

Participacion en proyectos especificos especialmente destacables.

Logros excepcionales individuales o colectivos.
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En concreto, cada uno de los 5 mecanismos indicados consistira en lo siguiente:
1. Cobertura de vacantes.

El procedimiento y condiciones para optar a la cobertura de vacantes se establecera
por la Empresa en cada caso concreto, atendiendo a la naturaleza y perfil de los puestos
a cubrir, teniendo en cuenta que:

— Se publicaran las vacantes que se generen, salvo casos excepcionales (por
ejemplo, en los casos de cambios organizativos, u otros) que se informaran a la
Comision de Desarrollo Profesional. En todo caso, no se trasladaré informacion sobre los
supuestos que se informen a la Comisién de Seguimiento del Plan de Igualdad, como los
derivados de situaciones relacionadas con el acoso/violencia de género.

— En la publicacion de la vacante se indicardn los datos del puesto a cubrir, grupo
profesional, centro de trabajo, horario y formacién requerida, nivel de contribucién, nivel
de referencia salarial y ficha de Descripcion de Puesto de Trabajo.

— La persona trabajadora que formalice una peticion recibird informacion periddica
de la situacién de su solicitud en cada fase del proceso hasta la adjudicacion de la
vacante, asi como sobre la desestimacion razonada de la solicitud de adjudicacion en su
caso.

— Una vez adjudicada la vacante, se procurara que la cobertura efectiva de la misma
se produzca en un plazo no superior a 4 meses reduciéndolo al maximo siempre que sea
posible.

— Debido a las caracteristicas del sistema de trabajo a turnos y sus particularidades,
las vacantes que se generen en las distintas ruedas de turnos, tendran prioridad en todo
el proceso de cobertura de vacantes, para que se lleve a cabo de forma efectiva su
ocupacion en el menor plazo posible, desde que se produzca dicha vacante.

Se priorizara la cobertura de vacante mediante cobertura interna sobre la externa,
informando semestralmente a la Comisién de Desarrollo Profesional de los casos en que
no se haya cubierto la vacante publicada internamente y se haya acudido a la cobertura
externa. Para la cobertura interna se establece un periodo de prueba de 3 meses de
trabajo efectivo en el desempefio de la funcién, descontandose para dicho computo los
periodos de Incapacidad Temporal, nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopcion,
acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia y violencia de
género. Durante el periodo de prueba la percepcién econémica y la adscripcion al nuevo
puesto tendran caracter provisional.

La persona trabajadora mantendra su adscripcion en el nuevo puesto por un periodo
minimo de dos afios desde su cobertura salvo que, por circunstancias excepcionales
como, por ejemplo, cambios organizativos, se acuerde expresamente otro periodo
inferior entre las partes.

2. Formacion especifica.

La Empresa podra disefiar programas de formacién especifica, de caracter individual
o colectivo, enfocados a personas cuyo mérito, potencial y expectativas permitan orientar
su desarrollo profesional hacia puestos de trabajo diferentes a los que ocupen en ese
momento.

Asi, bien para estos programas u otros existentes cuya idoneidad se adapte a los
requisitos necesarios previstos en el parrafo anterior, las personas trabajadoras podran
optar a los programas de Formacion Especifica que determine y comunique la Empresa
mediante los procedimientos y condiciones que se establezcan en el ambito de cada
Negocio, designando la Empresa las personas que formaran parte de los mismos.
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3. Incrementos de nivel en la misma posicién por reconocimiento de adquisicion de
competencias o desempefio anual distinguido.

A estos efectos, la Direccién de la Empresa definir4, en su caso, las acciones de
promocion retributiva que pueda establecer anualmente en funcién de la dotacion
pactada en Convenio y el tratamiento econémico que pueda corresponder a cada accién,
debatiéndose con caracter previo a su aprobacion en la Comision de Desarrollo
Profesional para su consenso en un plazo no superior a dos meses. En caso de que no
se hubiera alcanzado dicha aprobacion en el plazo referido, la Empresa publicara el dia
habil siguiente el programa de acciones, aplicandose las mismas en la némina del tercer
mes posterior a la citada publicacion.

La dotacién anual sera distribuida por negocios, proporcionalmente a la plantilla
participante de cada uno de ellos a fecha 31 de octubre del afio previo a los efectos del
programa correspondiente.

La dotacion total para este mecanismo sera de:

315.000 euros para el afio 2025.
315.000 euros para el afio 2026.
315.000 euros para el afio 2027.
315.000 euros para el afio 2028.

Las acciones consistirdn en un incremento de nivel salarial con efectos de 1 de enero
del afio correspondiente. Para aquellas personas trabajadoras en el dltimo nivel salarial
de su grupo profesional, la promocién consistira en un Complemento de Desarrollo
Profesional cuyo importe sera la diferencia entre el nivel salarial ostentado por la persona
y el inmediatamente anterior.

Cada Negocio definira sus acciones para todas aquellas personas que lleven, al
menos, 2 afios sin cambio en el nivel salarial —sin perjuicio de que la Comision de
Desarrollo Profesional pueda modificar este requisito temporal o establecer otros
distintos—, las cuales podran tener el caracter de oferta genérica o de caracter especifico
dirigidas a colectivos concretos.

Los criterios y requisitos para cada Programa de Desarrollo Profesional se publicaran
en la intranet de la Compaiiia.

Las acciones seran adjudicadas a las personas que obtengan mayor puntuacion de
conformidad con los criterios previamente debatidos en la Comision de Desarrollo
Profesional, aprobados por la Empresa y aplicados por la Unidad de Personas de cada
Negocio, la cual recabara la valoracién de cada persona responsable, que debera
basarse en la evaluacion de competencias técnicas y/o formacidn, experiencia
profesional, desempefio profesional u otros factores que permitan determinar en cada
ocasion el orden de mérito profesional de la plantilla.

Dentro de la dotacién anual prevista en este articulo para el Programa de Desarrollo
Profesional, se destinara, para cada uno de los afios indicados en el presente apartado,
el 25% de dicha dotaciéon a la promocién de aquellas personas trabajadoras que,
habiendo acreditado mérito (valoracion correspondiente) para acceder a una accion del
mencionado programa en todos y cada uno de los 5 afios anteriores al Programa de
Desarrollo Profesional de cada afio, no la hubieran obtenido.

A tal efecto, la Comisiébn de Desarrollo Profesional debatird, en su caso, las
especificaciones de la aplicacién de este modelo.

Independientemente del cumplimiento o no de los requisitos para optar a dichas
acciones todas las personas trabajadoras realizaran una entrevista con su Responsable.

4. Proyectos especificos.

La Empresa podra definir proyectos especificos temporales especialmente
destacables por factores que considere excepcionales (especial dedicacion, relevancia u
otros), con el ambito de alcance necesario para cada uno que, en funcién de su
naturaleza, complejidad, duracién, éxito u otras circunstancias, podran tener una
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dotacion econémica a distribuir a criterio de la Direccién, segun las caracteristicas de
contribucion que se establezcan, entre quienes participen en esos proyectos.

La asignacion a proyectos especificos sera comunicada a las personas designadas
por la Empresa en funcion del perfil profesional requerido para los mismos, priorizando,
cuando sea posible, la voluntariedad.

5. Logros individuales o colectivos.

La Empresa podra realizar reconocimientos -generalmente econémicos Yy
ordinariamente mediante pagos Unicos no consolidables— cuando considere que se han
producido logros excepcionales —de caracter individual o colectivo— que se hayan
alcanzado en un periodo determinado dentro de cada ejercicio natural.

Articulo 15. Comisién de Desarrollo Profesional.

Con el animo de analizar y efectuar el seguimiento de las cuestiones que puedan
suscitarse en materia de Desarrollo Profesional, en base a lo regulado en el presente
Convenio, se acuerda constituir una Comision de Desarrollo Profesional, con la
composicién y funciones siguientes:

1. Composicién y funcionamiento.
La Comision estara integrada por los siguientes miembros:

Un miembro de cada una de las Secciones Sindicales firmantes, e igual nimero total
por parte de la Direccion de la Empresa. Para los casos en que se considere necesario
proceder a votacion, cada una de las partes antes indicadas ostentara el 50 % de la
totalidad de los votos. El voto de la Representacion de los Trabajadores sera ponderado,
de acuerdo con su representatividad a la fecha de firma del Convenio.

Las reuniones seran convocadas por la Direccién de la Empresa, a iniciativa propia o
a solicitud de la Representacion de los Trabajadores, con una antelacion minima de 15
dias a la posible fecha de celebracion.

La Comision quedara validamente representada cuando concurra a la reuniéon un
namero de miembros que represente al menos el 50 % de la totalidad de los votos de
cada parte.

Las deliberaciones de la Comision seran secretas y el contenido de sus debates no
podra por tanto ser comentado por sus miembros fuera de la propia Comision, sin
perjuicio de que se levanten actas sobre los acuerdos alcanzados en cada reunion.

2. Competencias.

a) Debatir, con caracter previo a su aprobacién por la Direccién de la Empresa, los
criterios para aplicar el mecanismo de incremento de nivel salarial.

b) Analizar y proponer soluciones a la Empresa sobre las cuestiones que pudieran
suscitarse en aplicacién de los criterios establecidos para el mecanismo de incremento
de nivel salarial.

c) Elaborar un Reglamento que podra actualizar cuando lo considere para ajustarlo
a las necesidades de cada momento que, con base en lo establecido en el presente
Convenio, contenga el procedimiento para la presentacién al tercer mecanismo de
Desarrollo Profesional y reclamaciones de los participantes y para la publicacién de
resultado.

d) Recibir informacién anticipada sobre los demas mecanismos de desarrollo
profesional que aplicara la Empresa, en aspectos tales como su disefio, implantacion o,
en su caso, impacto en los puestos de trabajo, pudiendo plantear a la Direccién
propuestas encaminadas a favorecer el desarrollo de tales mecanismos.
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CAPITULO IlI
Movilidad

Las partes consideran la polivalencia funcional y la movilidad (funcional,
interempresas, geogréfica...), que se pactan expresamente en el marco del presente
Convenio, como un instrumento para la empleabilidad y la ocupacion efectiva, asi como
para la gestion eficiente y adecuada de los recursos por parte de la Empresa,
procurando la conciliacion laboral y familiar.

Articulo 16. Movilidad funcional y polivalencia funcional y movilidad interempresas.

La movilidad funcional, en el marco de los criterios establecidos en el presente
Convenio y en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores, podra producirse en o entre
las empresas incluidas en el ambito funcional del presente Convenio, sin perjuicio de la
debida asignacion formal de la persona trabajadora a la empresa que reciba sus servicios.

Del mismo modo, las partes establecen la movilidad funcional temporal, sin derecho
a la consolidacién del puesto de trabajo, por un periodo superior a seis meses en un afio
u ocho en un periodo de dos afios y con un maximo de hasta 10 meses en un periodo de
un afio 0 12 meses en un periodo de dos afios (superados dichos plazos de adscripcion
temporal se consolidara el puesto) como herramienta para la cobertura de ausencias
temporales derivadas de procesos de incapacidad temporal, excedencia con reserva de
puesto de trabajo u otras circunstancias laborales que puedan conllevar un efecto
analogo (previamente tratadas en este Ultimo caso en la Comisién de Seguimiento del
Convenio), cuando se trate de funciones de un nivel de contribucién superior, previa
aceptacion voluntaria de la persona trabajadora.

En el caso de que se produzcan adscripciones temporales en virtud de lo establecido
en el articulo 39 del Estatuto de los Trabajadores (movilidad funcional), los efectos
econdmicos que resultaran de aplicacién durante la mencionada adscripciéon seran los
mismos que los establecidos en el presente convenio para una cobertura de vacante
definitiva.

En todo caso, para compensar el esfuerzo puntual —en atencién a las necesidades
coyunturales de la Empresa— de quienes se encuentran en niveles salariales inferiores al
nivel de referencia salarial de la posicion a cubrir, una vez finalizada la adscripcion
temporal mencionada en el parrafo segundo, se abonara un complemento en pago Unico
equivalente a la diferencia entre el nivel salarial que le haya correspondido por ese
periodo, en aplicacién de la regla indicada en el parrafo anterior, y el nivel de referencia
salarial del puesto de trabajo que se haya cubierto de manera temporal, incluyendo la
parte proporcional de las pagas extraordinarias generadas en el periodo.

Asimismo, por razones organizativas o productivas, las personas trabajadoras
incluidas en el ambito personal de este Convenio podran ser asignadas a cualquier
empresa incluida en el @mbito funcional del presente Convenio.

En el supuesto de asignacion permanente, la persona trabajadora causara baja en la
empresa de origen y alta en la de destino, y sus condiciones de trabajo se adecuaran a
las de esta Ultima, si bien la Empresa respetara como garantia colectiva o individual las
condiciones econdmicas y de previsién social complementaria, asi como las condiciones
recogidas en el anexo | del presente Convenio. Todo ello sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 26.5 del Estatuto de los Trabajadores.

A efectos de ampliar las posibilidades de desarrollo profesional de las personas
trabajadoras y para favorecer la empleabilidad y ocupacién efectiva, asi como en
ejercicio de la facultad organizativa de la Empresa, se fomentara la cobertura de
vacantes interna en cualquiera de las empresas incluidas en el ambito funcional del
presente Convenio, seguin el procedimiento regulado en el articulo 14 del presente
Convenio.
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La movilidad funcional se efectuard de acuerdo con las titulaciones académicas o
profesionales, experiencia y/o formacion precisa para ejercer las funciones propias del
puesto, con respeto a la dignidad de la persona trabajadora.

En cualquier caso, una vez producida la adscripcidon temporal a funciones superiores,
con independencia de su duracion, la persona trabajadora tendra prioridad en igualdad
de condiciones y cualificacion para optar a una futura vacante definitiva, siempre que su
perfil se ajuste a los requisitos establecidos para la cobertura de dicha vacante.

Articulo 17. Movilidad geograéfica.

Se establecen unas condiciones que mejoran lo establecido legalmente con el
objetivo de potenciar la movilidad geografica como instrumento para procurar la
empleabilidad y la ocupacion efectiva, observando los principios de conciliacién de la
vida laboral y familiar existentes en el Grupo.

La movilidad geografica llevara implicitas las condiciones que a continuacion se
establecen s6lo cuando la asignacién de la persona trabajadora se realice a un centro de
trabajo que conlleve la necesidad de cambio de residencia, produciéndose el traslado
efectivo del domicilio, y siempre y cuando la movilidad geografica se efectie por
necesidad de la Empresa (como, por ejemplo, la cobertura de vacantes). En cualquier
caso, la persona trabajadora debera acreditar que, efectivamente, se ha producido el
cambio de residencia, asi como que los miembros de su unidad familiar que, en su caso,
le acompafien, se han trasladado, con voluntad de permanencia, con la persona
trabajadora.

A. Condiciones traslado con cambio de residencia.
Condiciones:

1. Una compensacion a la persona trabajadora, en pago unico, por importe de dos
mensualidades y media de su nivel salarial, Complemento de Desarrollo Profesional y
complementos personales, calculada sobre la retribucion anual mensualizada,
prorrateando las pagas extraordinarias.

Adicionalmente, se le abonaran 2.400 euros, si se traslada su conyuge o pareja de
hecho, y 1350 euros por el traslado del resto de cada uno de los componentes de la
unidad familiar a su cargo. En el supuesto de que ambos conyuges o pareja de hecho
fueran personas trabajadoras de la Empresa o del Grupo, estas indemnizaciones no
seran acumulables.

Para los casos de personas que, previamente, se hayan trasladado, si se produjese,
como consecuencia de un nuevo traslado por la cobertura de una vacante solicitada por
la persona trabajadora a titulo personal (no motivada por cambios que dejaran a la
persona fuera de modelos organizativos), su retorno a la ciudad de origen (aquella desde
la que se solicitd la dltima vacante) en un periodo inferior a 3 afios, no procedera el pago
de las cantidades indicadas en el presente apartado.

2. Un permiso retribuido de 7 dias laborables, ampliable en atencion a las
circunstancias concurrentes por el tiempo imprescindible, para realizar las gestiones que
el cambio de residencia conlleve. Durante este permiso retribuido la persona trabajadora
percibira las compensaciones habituales establecidas en concepto de gastos de viaje. La
Empresa suplira los gastos del conyuge que acompafie a la persona trabajadora en este
tipo de desplazamientos.

3. Los gastos de mudanza, contra presentacion de justificantes.

4. Los gastos de alojamiento en hotel para la persona trabajadora y su familia,
hasta un maximo de 20 dias naturales.

5. Para facilitar el cambio de residencia habitual, la Empresa concederd, previa
aportacion de una copia del contrato de alquiler, una ayuda para alquiler de vivienda por
un méximo de 36 mensualidades, en los términos sefialados a continuacion.
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Ayuda alquiler vivienda

Zona A Zona B Zona C ZonaD
Area geografica
Tamafio unidad familiar* 2 : E E L E E e E 2 1
lijeiite 1.800,00 1.650,00 1.550,00 1.475,00 1.375,00 1.275,00 1.350,00 1.250,00 1.150,00 1.250,00 1.175,00 1.125,00
euros euros euros euros euros euros euros euros euros euros euros euros
*1.
En su caso, incluye A Corufia.
conyuge/pareja de Alicante.
hecho. Cadiz.
* Girona.
X . Las Palmas de Gran Canaria.
En su caso, incluye .
. . . Oviedo.
conyuge/pareja de Valencia.
Barcelona. : Pamplona.
hechoy 1-2 X Bilbao. .
; Madrid. ., Salamanca. Resto de ciudades.
descendientes o San Sebastian. .
Palma Mallorca. . Santa Cruz de Tenerife.
personas a cargo. Malaga.
Santander.
*3. Segovia.
En su caso, incluye Sevilla.
conyuge/pareja de Tarragona.
hecho y 3 0 mas Vitoria.
descendientes o Zaragoza.

personas a cargo.

Las cantidades aqui reflejadas se establecen como un maximo por lo que, mediante
el contrato de alquiler se debera de acreditar el precio efectivamente abonado por dicho
concepto, de tal forma que se ajuste la ayuda abonada por la Empresa a dicha cantidad
pactada. Dentro de dicho maximo, se consideraran también conceptos adicionales
vinculados a la vivienda como puedan ser plaza de aparcamiento y trasteros.

Alternativamente, y en cualquier momento, la persona trabajadora podra optar por
recibir una ayuda a fondo perdido para compra de vivienda habitual, previa justificacion
de la adquisicién, por importe de: «importe mensual antes indicado por ayuda alquiler x
n.° meses capitalizados x 0,90, descontando los meses ya percibidos en concepto de
alquiler». Si la opcion se ejerce antes del transcurso de 6 meses percibiendo la ayuda
alquiler, se capitalizaran al 100% los meses en que no se hubiera percibido ayuda
alquiler dentro de ese periodo de 6 meses. A opcion de la persona trabajadora, la citada
ayuda se abonara en un solo pago por el importe total o fraccionado en pagos anuales,
durante un periodo maximo de 5 afos.

En cualquier caso, la opcién de la persona trabajadora por la ayuda a fondo perdido
es irrevocable.

En caso de producirse otro traslado al que le fueran de aplicacién las ayudas
previstas en este articulo antes del transcurso de 36 meses, se iniciard de nuevo el
cémputo del plazo maximo de la ayuda mensual para alquiler de vivienda desde la fecha
de efectos del nuevo traslado, quedando finalizada la ayuda anterior. Si la persona
trabajadora hubiera optado por la ayuda a fondo perdido para compra de vivienda
habitual, tanto para calcular el periodo maximo de la ayuda mensual para alquiler como
el periodo a capitalizar de la ayuda a fondo perdido para compra de vivienda, se
descontaran los meses capitalizados y percibidos en exceso con respecto a la duracién
real del primer traslado.

6. Sila persona trabajadora compra una vivienda en el lugar de destino y lo solicita,
la Empresa le avalara un préstamo especial por importe de hasta una anualidad y media
del salario bruto, a amortizar en el plazo maximo de 15 afios y al tipo de interés y demas
condiciones contenidas en la norma interna vigente en cada momento.

7. Si antes de la completa amortizacién del citado préstamo especial, la persona
trabajadora causase baja voluntaria en la Empresa o fuera trasladada a peticién propia a
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otra localidad, reintegrara el saldo pendiente de amortizar en dicho momento. La
Empresa compensarda esta deuda en la liquidacion de haberes que pudiera
corresponderle.

8. Asimismo, la persona trabajadora reintegrara la parte proporcional de la ayuda
para compra de vivienda, en caso de que su baja se produjera antes de transcurridos 3
afios a contar desde la fecha de traslado.

9. En el supuesto de que la movilidad afectara a personas trabajadoras de la
Empresa, que convivan en el mismo domicilio, las ayudas y préstamos especiales para
adquisicion de la vivienda habitual en el lugar de destino, no seran acumulables. En este
supuesto, a peticion de las personas interesadas, la Empresa podra fraccionar el importe
total previsto para distribuirlo entre los mismos.

B. Condiciones traslado sin cambio de residencia.

La persona trabajadora para los supuestos en los que haya un alejamiento de su
centro de trabajo a instancias de la Empresa, de mas de 75 km respecto a su domicilio
habitual y decida no hacer traslado del mismo, tendra derecho a percibir el abono de una
indemnizacion por un importe anual de 2.400 euros o parte proporcional que
corresponda, abonable en 12 mensualidades durante los 3 afios siguientes al cambio de
centro, siempre que se mantenga el mismo, y que las funciones que desempefie sean
susceptibles de ser realizadas en estas circunstancias. En aquellos supuestos en los que
finalmente se produjera un cambio de residencia, la mitad de los importes ya percibidos
—si esta situacion hubiera superado los 18 meses— en base a lo regulado en la presente
clausula se descontaran del importe que pudiera corresponder por la ayuda de alquiler
mensual de vivienda o de la capitalizacion de la misma. A partir de este momento, se
iniciara el computo del plazo regulado en el apartado A. del presente articulo.

C. Condiciones Desplazamiento Temporal con pernocta.

Supuestos:

Proyectos.

Atender actividades coyunturales.

Cobertura provisional de puestos de trabajo.

Servicios comunes para el conjunto de las empresas del Grupo.

Duracion:

Sera de aplicaciéon lo establecido sobre el particular en la legislacion vigente o
distinta duracién que pueda ser acordada con la persona trabajadora afectada.

Condiciones:

Siempre que el desplazamiento temporal sea para hacer frente a los supuestos
anteriormente citados e implique un desplazamiento de duracién determinada superior a
una semana e inferior a 1 afio, seran de aplicacion las condiciones siguientes:

a) Mientras dure la situacién de desplazamiento la persona trabajadora percibira
una compensacion global para la manutencién y alojamiento por importe de 3.500 euros
mensuales brutos o parte proporcional de la misma en el caso de abonarse en un
periodo inferior a 1 mes. Esta cantidad se abonara en 12 mensualidades ordinarias e
incluye la parte proporcional correspondiente a pagas extraordinarias. Los gastos de
transporte seran satisfechos, previa justificacion.

En caso de imposibilidad de encontrar un alojamiento adecuado debido a
circunstancias excepcionales, se valorard alguna alternativa adecuada al caso concreto.

La percepcion indicada en el parrafo anterior es incompatible con la percepcion de
Dietas, Vale Comida, Compensacién Comidas, o cualquier otra percepcién de presente o
futuro que compense aspectos relacionados con la manutencién y/o estancia.
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b) La persona trabajadora desplazada disfrutara los siguientes permisos retribuidos:

Siempre y cuando el desplazamiento sea superior a 45 dias:

Tres dias laborables con caracter previo a la fecha de inicio del desplazamiento.
Dos dias laborables al mes en su domicilio de origen.

Si el desplazamiento fuera superior a 25 dias e inferior o igual a 45 dias:

e Un dia laborable con caracter previo a la fecha de inicio del desplazamiento.

e Un dia laborable al mes en su domicilio de origen.

e En casos de desplazamiento entre 15 dias y 45 dias se podran valorar situaciones
excepcionales en las que sea necesario conceder un permiso de 1 dia adicional con
caracter previo al desplazamiento.

c) Sila persona trabajadora quedase adscrita con caracter permanente a su lugar
de destino, tendra derecho a las mismas compensaciones establecidas para el traslado
con o sin cambio de residencia.

Comisién de Movilidad.

Se crea una Comision de Movilidad de caracter consultivo, constituida por un
miembro de cada seccién sindical firmante del presente Convenio, que serd competente
para conocer las acciones de optimizacion de plantillas que implican movilidad, ya sea
de traslado con cambio de residencia, o desplazamiento temporal o movilidad geogréfica
sin cambio de residencia.

En los supuestos anteriores, se establecera prioridad de permanencia, dirigiendo
ésta a personas para las que la movilidad pueda suponer un mayor perjuicio, valorando
situaciones como, por ejemplo, las cargas familiares.

La Comisibn se reunira previa convocatoria de cualquiera de las dos
representaciones, existiendo motivo debidamente justificado. La reunién debera
celebrase en un plazo maximo de 10 dias habiles.

CAPITULO IV
Responsabilidad social, Igualdad y Conciliacién

En desarrollo, adaptacion y mejora de lo legalmente regulado sobre la materia, y al
objeto del establecimiento de medidas orientadas a lograr una real y efectiva igualdad
entre las personas, se establece la siguiente regulacion en materia de Responsabilidad
Social, Igualdad y Conciliacion de la vida laboral y familiar.

Articulo 18. Igualdad de derechos, igualdad de trato y no discriminacion.

El presente Convenio, su interpretacion y aplicacion, se rige por el principio de no
discriminacion por razén de edad, discapacidad, nacimiento, sexo, origen —incluido el
racial o étnico— estado civil, condicién social, religibn o convicciones, ideas politicas,
orientacién e identidad sexual, expresion de género, caracteristicas sexuales, adhesién o
no a sindicatos y a sus acuerdos, vinculos de parentesco con personas pertenecientes a
o relacionadas con la empresa y lengua, de conformidad con lo regulado en el
articulo 17.1 del Estatuto de los Trabajadores y normas concordantes, reconociéndose
también expresamente la proteccion frente a la discriminacion dirigida a las personas
LGTBI.

Asimismo, el contenido del presente Convenio se entendera sin distincién alguna
entre las uniones matrimoniales y las de hecho (el término cényuge, en adelante se
referirdA a ambas situaciones), siendo requisito indispensable a estos efectos la
justificacion documental mediante la acreditacion del Registro municipal o autonémico si
existiera, escritura publica otorgada por ambos miembros de la pareja declarativa de su
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constitucién como pareja o, en su defecto, la acreditacion de estar ambos empadronados
en el mismo domicilio. En este Ultimo caso, deberd aportarse una declaracion jurada
firmada por la pareja en la que se hagan constar los datos personales de ambos
miembros, asi como el compromiso de notificacion a la Empresa del cese de la relacion.

La Empresa actualmente cuenta con el Plan de Igualdad del Grupo Naturgy, asi
como con el Conjunto de Medidas Planificadas para la Igualdad y no Discriminaciéon de
las Personas LGTBI en el Grupo Naturgy de fecha 9 de abril de 2025 que figura como
anexo IX del presente Convenio.

Articulo 19. Plan de Igualdad.

El Plan de Igualdad es una herramienta esencial para promover la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres en el entorno laboral, en conformidad con lo
dispuesto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, el RD 901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes
de igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo, con el compromiso de
adoptar medidas especificas que garanticen la no discriminacion por razén de sexo,
fomentando la igualdad y el respeto en todas las areas de la organizacion.

A dia de la firma del presente Convenio la Empresa dispone del Plan de Igualdad del
Grupo Naturgy cuya vigencia se extiende desde el 8 de marzo de 2023 hasta el 7 de
marzo del 2027.

Articulo 20. Medidas contra el acoso a las personas trabajadoras.

La Direccién de la Empresa y la Representacion de los Trabajadores manifiestan su
compromiso con una cultura de tolerancia cero ante cualquier conducta constitutiva de
acoso en todas sus formas y modalidades.

Las relaciones entre y con las personas trabajadoras tienen que estar basadas en los
principios de respeto, confianza e igualdad de oportunidades.

La Empresa rechaza y prohibe expresamente cualquier manifestaciéon de acoso
fisico, psicolégico, moral, sexual, por razén de sexo, estado civil, edad, origen racial o
étnico, condicién social, lengua, cultura o convicciones, ideas politicas, orientacion
sexual, identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales, discapacidad o
de abuso de autoridad. También rechaza y prohibe expresamente cualquier otra
conducta que pueda generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo u hostil para
las personas.

En este sentido el Protocolo de acoso laboral, asi como el Protocolo de acoso sexual
y/o por razon de sexo y el Protocolo de actuacién frente al acoso y la violencia contra las
personas LGTBI, implantados en el Grupo Naturgy, tienen por objeto adoptar las
medidas necesarias para evitar cualquier situacion de acoso laboral, sexual y/o por razén
de sexo, orientacion sexual, identidad sexual, expresién de género o caracteristicas
sexuales y definir unas pautas que permitan identificar dichas situaciones de acoso. De
este modo, la Empresa promueve garantizar un entorno laboral respetuoso, seguro y
libre de cualquier forma de acoso.

En dichos protocolos se establecen los canales, dentro del Sistema Interno de
Informacién, a los que las personas trabajadoras deberan de acudir para la presentacion
de notificaciones/denuncias.

Articulo 21. Cédigo Etico.

El Codigo Etico, aprobado por los 6rganos rectores del Grupo tiene como finalidad
establecer las pautas que han de presidir el comportamiento de las personas
trabajadoras de la Empresa en su desempefio diario, en lo que respecta a las relaciones
e interacciones entre las propias personas trabajadoras, asi como en todas las
actuaciones relacionadas con clientes, proveedores y colaboradores externos.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-18632



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Viernes 4 de septiembre de 2026 Sec. lll. Pag. 119252

Las Secciones Sindicales seran previamente informadas de las modificaciones que
se produzcan en el Codigo Etico y del nimero de actuaciones anuales.

En desarrollo del Cédigo Etico y dentro del sistema de gestion de Compliance del
Grupo Naturgy, la Empresa ha aprobado las politicas de Compliance y Anticorrupcion.

Todas las personas trabajadoras de la Empresa tienen la obligacion de conocer y
cumplir el Cédigo Etico y politicas que lo desarrollan, debiendo cumplimentar, asimismo,
las declaraciones periédicas que, con caracter general, la Empresa establezca a tal
efecto.

Junto con los principios generales de no discriminacion, trabajo en equipo, calidad de
empleo y seguridad y salud en el trabajo, previstos en el conjunto del Convenio, el
Coédigo Etico del Grupo y las politicas que lo desarrollan tienen una especial
trascendencia en la relacién laboral.

Las denuncias sobre conductas indebidas reales o sospechosas relacionadas con el
Coédigo Etico o consultas sobre aspectos relacionados con el Cédigo Etico se
presentaran en el Sistema Interno de Informacién que da acceso al Canal del Codigo
Etico.

Articulo 22. Nuevas tecnologias e inteligencia artificial.

Las partes firmantes del presente Convenio se comprometen a realizar un uso
transparente, razonado y ético de la inteligencia artificial, conforme a los criterios y reglas
que se establezcan en la normativa de aplicacién, comprometiéndose la Empresa a
mantener un analisis continuado para que cualquier implementacion de modelos de 1A
respete dicha normativa.

En este sentido la Representacién de los Trabajadores sera informada, en caso de
que asi se implanten, de los parametros, reglas e instrucciones en los que se basen los
algoritmos o sistemas de inteligencia artificial que puedan afectar, y en qué forma, a la
toma de decisiones que puedan incidir en las condiciones de trabajo, el acceso y
mantenimiento del empleo, incluida la elaboracion de perfiles.

En todo caso, la Empresa manifiesta su compromiso de que la implantacion y uso de
sistemas de inteligencia artificial se desarrollard conforme a la regulacion de los
principios establecidos en el Reglamento de Inteligencia Artificial de la UE (2024/1689),
tales como transparencia, proteccién de datos y privacidad, supervision humana, no
discriminacion y respeto a los principios de seguridad y salud.

Articulo 23. Permisos.
A. Permisos retribuidos.

1. Las personas trabajadoras, previo aviso y posterior justificacion, podran
ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracion, por alguno de los motivos y por el
tiempo siguiente:

a) Quince dias naturales en caso de matrimonio o formalizacion como pareja de
hecho que se computaran a partir del primer dia laborable siguiente a la fecha de
celebracion. El posterior matrimonio con la misma persona por la que se disfruté este
permiso como pareja de hecho, no generara nuevamente el mismo.

b) Un dia laborable en caso de separacién o divorcio.

¢) Un dia natural en caso de matrimonio de hijos, padres o hermanos, en la fecha
de la celebracion de la boda.

d) Hasta un maximo de 5 dias laborables en los casos de accidente o enfermedad
grave, hospitalizacién, o intervencion quirdrgica sin hospitalizacion pero que si requiera
reposo domiciliario —previo aviso y justificacion oficial del permiso—, de parientes hasta
segundo grado por consanguinidad o afinidad, asi como de cualquier otra persona
distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y
que requiera del cuidado efectivo de aquella.
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Tendra la consideracion de hospitalizacion el periodo comprendido entre la fecha de
ingreso hospitalario y la fecha de alta médica.

En los supuestos de accidente, enfermedad grave, hospitalizacion, o intervencion
quirdrgica sin hospitalizacion pero que requiera reposo domiciliario de familiares de hasta
segundo grado, asi como de cualquier otro familiar distinto de los anteriores, que conviva
con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera el cuidado efectivo de
aquella, se posibilitard a peticion de la persona trabajadora el disfrute de este permiso a
partir de fecha distinta de la anteriormente indicada siempre dentro del periodo
comprendido entre el hecho causante y el alta médica.

En los supuestos previstos para familiares de primer grado, se podra disfrutar este
permiso en dias o0 medios dias no necesariamente consecutivos.

e) Para los casos de fallecimiento:

Siete dias naturales por fallecimiento de cényuge o hijo/a, iniciandose el computo el
primer dia laborable siguiente al hecho causante.

Dos dias habiles por el fallecimiento de parientes distintos de cényuge o hijo/a hasta
el segundo grado por consanguinidad o afinidad. Cuando con tal motivo la persona
trabajadora necesite hacer un desplazamiento a tal efecto de, al menos, 150 km desde el
domicilio habitual, el plazo se ampliara en 2 dias, valorandose, en casos excepcionales,
circunstancias particulares concurrentes para distancias inferiores.

f) Dos dias naturales por traslado de domicilio habitual.

g) Por el tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber o gestion
inexcusable de caracter publico y personal ante organismos oficiales, comprendido el
ejercicio del sufragio activo, siempre que se justifique que no puede efectuarse fuera de
las horas de trabajo.

Cuando conste en una norma legal o convencional un periodo determinado, se
estara a lo que esta disponga en cuanto a duracion de la ausencia y a su compensacion
econdmica.

h) Por el tiempo indispensable para la asistencia a mediaciones arbitrales,
conciliaciones y/o juicios, cuando la persona trabajadora es parte interviniente en
cualquier tipo de proceso judicial, o cuando la persona trabajadora es testigo o perito,
siempre que haya mediado citacion judicial.

i) Cuando se precise la asistencia puntual a consultorio médico por razén de
enfermedad, o acompafar a tal efecto a un hijo/a menor de edad o a una persona
dependiente a cargo cuya situacion esté debidamente acreditada, se concedera, sin
pérdida de su retribucion, el permiso necesario por el tiempo preciso al efecto,
debiéndose justificar el mismo con el correspondiente volante visado por el facultativo,
sin cuyo requisito no se tendra derecho al devengo del salario correspondiente. En estos
casos, cuando se requiera efectuar un desplazamiento de larga distancia, la persona
responsable facilitard que se puedan hacer cambios entre las personas trabajadoras a
turnos con la suficiente antelacién para que puedan tener un descanso previo en el turno
inmediatamente anterior a la realizacion de las pruebas contempladas en este apartado.

j) Cuando se precise la asistencia puntual a reuniones imprescindibles de centros
educativos especiales de hijos/as con discapacidad en horas coincidentes con el horario
laboral, se concedera sin pérdida de su retribucion, el permiso necesario por el tiempo
preciso al efecto. En estos casos, cuando se requiera efectuar un desplazamiento de
larga distancia, la persona responsable facilitara que se puedan hacer cambios entre las
personas trabajadoras a turnos con la suficiente antelacidon para que puedan tener un
descanso previo en el turno inmediatamente anterior a la realizacion de las pruebas
contempladas en este apartado.

k) Por el tiempo imprescindible para la realizacibn de examenes prenatales y
asistencia a cursos de técnicas de preparacion al parto de la persona trabajadora,
conyuge/pareja de hecho y en los casos de adopcion, guarda con fines de adopcion o
acogimiento, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacién y preparacion
y para la realizacién de los preceptivos informes psicolégicos y sociales previos a la
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declaracion de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener lugar dentro de
la jornada de trabajo.

[) Hasta un maximo de dos dias naturales (que podran ser discontinuos) para
tratamientos de reproduccioén asistida propia o del cényuge o pareja de hecho, siempre
que se justifique la necesidad de realizarlo en horario laboral.

m) Por el tiempo necesario para asistencia a cursos de formacién para su
adaptacioén a las modificaciones operadas en el puesto de trabajo, y para la asistencia a
examenes parciales y/o finales de estudios oficiales, cualesquiera que fuera el grado,
hasta un méximo de 3 convocatorias por asignatura. Asimismo, por el tiempo
imprescindible para la asistencia a exadmenes para la obtencion del carné de conducir,
hasta un maximo de un ciclo (3 dias). Asimismo, en caso de que el desempefio de las
funciones propias del puesto de trabajo exija la conduccidn de vehiculo, se concedera
permiso retribuido por el tiempo imprescindible para la asistencia a cursos de
recuperacion de puntos. En estos casos, la persona responsable facilitard que se puedan
hacer cambios entre las personas trabajadoras a turnos con la suficiente antelacién para
que puedan tener un descanso previo en el turno inmediatamente anterior a la
realizacion de las pruebas contempladas en este apartado.

n) Las personas trabajadoras con al menos 1 afio de antigiedad en la Empresa
tienen derecho a un permiso retribuido de 20 horas anuales de formacién profesional
para el empleo, vinculada a la actividad de la Empresa, acumulables por un periodo de
hasta 5 afios, siempre que dicha formacion no esté incluida en el marco de un Plan de
Formacidn desarrollado por iniciativa empresarial. Para el ejercicio del indicado derecho,
debera previamente acreditarse que se efectuara dicha formacién mediante la
presentacion del comprobante de la matriculaciéon correspondiente.

0) Las personas trabajadoras en estado de gestacion podran disfrutar, a partir del
primer dia de la semana 38 de embarazo de una licencia retribuida hasta la fecha del
parto.

p) Cuando personas trabajadoras cumplan 25 o 35 afios de antigliedad en la
Empresa, tendran derecho a disfrutar de 2 dias de permiso con sueldo. Los dias deberan
disfrutarse a partir de la fecha de cumplimiento y tras acuerdo con su Responsable,
dentro del plazo de doce meses naturales a partir del dia de cumplimiento de la
antigiedad requerida.

g) Quien al momento de causar baja por jubilacion por tener cumplida la edad
oficial para ello, esté adscrito a TRR y haya acumulado en este régimen mas de 15 afios
de forma continuada, tendra derecho a disfrutar de un dia de permiso por cada afio
trabajado en dicho régimen, debiendo hacerlo de forma acumulada y en los dias
inmediatamente anteriores a la fecha de baja definitiva.

r) La persona trabajadora tendra derecho a ausentarse del trabajo por causa de
fuerza mayor cuando sea necesario por motivos familiares urgentes relacionados con
familiares o personas convivientes, en caso de enfermedad o accidente que hagan
indispensable su presencia inmediata.

Las personas trabajadoras tendran derecho a que sean retribuidas las horas de
ausencia por las causas previstas en el presente apartado equivalentes a cuatro dias al
afo, aportando las personas trabajadoras, en su caso, acreditacion del motivo de
ausencia.

s) Hasta cuatro dias por imposibilidad de acceder al centro de trabajo o transitar por
las vias de circulacion necesarias para acudir al mismo, como consecuencia de las
recomendaciones, limitaciones o prohibiciones al desplazamiento establecidas por las
autoridades competentes, asi como cuando concurra una situacion de riesgo grave e
inminente, incluidas las derivadas de una catastrofe o fendmeno meteorolégico adverso.

2. Los permisos y licencias antes indicadas deben disfrutarse en la fecha en que se
produce el hecho causante, no pudiendo ser trasladados a dias habiles, resultando
irrelevante que aquél coincida en dia festivo o con el periodo de disfrute de vacaciones,
a excepcion de los permisos en los que expresamente se indica lo contrario.
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B. Permisos no retribuidos.

Serd potestativo para la Direccion de la Empresa, otorgar licencias especiales no
retribuidas, cuando medien causas discrecionalmente valorables por la misma.
No obstante, lo anterior:

a) En funcion de las necesidades del servicio y siempre que la persona trabajadora
no disponga de vacaciones pendientes, se establece la posibilidad de disfrutar hasta 30
dias al afio de permiso no retribuido, en los siguientes supuestos:

— Reproduccién asistida, a partir del segundo dia de permiso regulado en el punto
All).

— Adopciones internacionales.

— Acompafiamiento recurrente en la asistencia médica de familiar de primer grado
con enfermedad cronica o discapacidad grave.

b) También podra disfrutarse de un permiso no retribuido de hasta 30 dias al afio en
el supuesto de hospitalizaciéon prolongada por enfermedad o accidente, de un familiar de
primer grado. En este supuesto, excepcionalmente, se mantendrd la situacion de alta en
la Seguridad Social, cotizdndose por el importe minimo del grupo de cotizacion aplicable.

c) Las personas trabajadoras tendran derecho a un permiso parental de duracion
no superior a ocho semanas, continuas o discontinuas, para el cuidado de hijo, hija o
menor acogido por tiempo superior a un afo, hasta el momento en que el menor cumpla
ocho afios.

Este permiso, podra disfrutarse a tiempo completo o en régimen de jornada a tiempo
parcial.

Este permiso constituye un derecho individual de las personas trabajadoras, hombres
0 mujeres, sin que pueda transferirse su ejercicio.

Corresponderd a la persona trabajadora especificar la fecha de inicio y fin del disfrute
0, en su caso, de los periodos de disfrute, debiendo comunicarlo a la empresa con una
antelacion de 10 dias con caracter general (para periodos de disfrute superiores a 2
semanas se debera comunicar con 20 dias de antelacidon), salvo fuerza mayor, teniendo
en cuenta la situacidn de aquella y las necesidades organizativas de la empresa.

En caso de que dos o mas personas trabajadoras generasen este derecho por el
mismo sujeto causante o en cualquier otro caso en el que el disfrute del permiso parental
en el periodo solicitado altere seriamente el correcto funcionamiento de la empresa, ésta
podra aplazar la concesion del permiso por un periodo razonable, justificAndolo por
escrito y después de haber ofrecido una alternativa de disfrute igual de flexible.

Articulo 24. Cuidado del lactante.

En los supuestos de nacimiento, adopciéon, guarda con fines de adopcién o
acogimiento, las personas trabajadoras tendran derecho a una hora de ausencia del
trabajo, para el cuidado del lactante hasta que este cumpla 12 meses. La duracién del
permiso se incrementara proporcionalmente en los casos de nacimiento, adopcion,
guarda con fines de adopcion o acogimiento multiples. A eleccién de la persona
trabajadora, se establece la posibilidad de dividir dicho periodo en dos fracciones de 30
minutos, pudiéndose disfrutar las mismas al inicio o final de la jornada. Este derecho
podra sustituirse por una acumulaciéon en jornadas completas, a disfrutar desde la
finalizacién del periodo obligatorio del descanso por nacimiento y hasta que el lactante
cumpla 12 meses, debiéndose solicitar con una antelacion minima de 15 dias.

Con la finalidad de evitar diferencias en el disfrute de este derecho, con
independencia de las horas al dia de tiempo efectivo ya sea por jornada u horarios
distintos, situacion de reduccién de jornada, etc., cuando se opte por la acumulacién se
disfrutardn 20 dias laborables de descanso por dicho motivo, que deberan disfrutarse de
forma ininterrumpida, salvo que las necesidades organizativas permitan una forma
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distinta en el disfrute, en cuyo caso debera existir acuerdo previo con su Responsable,
pudiendo producirse hasta un maximo de una interrupcion en dicho disfrute.
Como excepciones a dicha regulacion, se establecen:

— Si en el periodo de tiempo a computar para el célculo (hasta que el lactante
cumpla 1 afio de edad), la persona trabajadora pasase a situacion de excedencia, se
procedera al recélculo correspondiente en proporcién al tiempo efectivamente trabajado
en dicho periodo.

— En el caso de nacimiento, adopcion y acogimiento multiple, el nimero de dias de
acumulacion se incrementara proporcionalmente.

Cuando los dos progenitores trabajen en la misma empresa, se estara a lo que
disponga el articulo 37.4 del Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 25. Reduccién de jornada.

Las personas trabajadoras tendran derecho a solicitar la reduccién de su jornada
laboral, ademas de en los supuestos y condiciones previstas legalmente, en los
siguientes:

a) En los casos de nacimiento de hijos prematuros o que, por cualquier causa,
deban permanecer hospitalizados a continuacion del parto, las personas trabajadoras
tendran derecho a ausentarse del trabajo por el tiempo que pueda ser necesario, durante
el periodo que dure la hospitalizacién, con la disminucién proporcional del salario a partir
de la primera hora de ausencia.

b) Las personas trabajadoras en tratamiento oncolégico o quienes tuvieran un
familiar de primer grado en esa situacién, podran solicitar una reduccion de la jornada de
trabajo diaria, con la disminucién proporcional del salario, entre al menos un octavo y un
maximo de la mitad de la duracion de aquélla.

Asimismo, para facilitar la progresiva incorporacion de la persona trabajadora a una
prestacion ordinaria y completa de trabajo, una vez finalizado su tratamiento, podra
solicitar dicha reduccion durante un periodo maximo de 6 meses.

Igualmente, se estudiard la concesién de reduccion de jornada para otras
enfermedades de especial gravedad.

c) Para el personal a turnos, teniendo en cuenta las especialidades de este régimen
de trabajo y la tipologia de funciones que desempefia el personal adscrito al mismo, en
atencion a las necesidades organizativas y peculiaridades existentes en dicho régimen
de jornada, las personas trabajadoras que opten por ejercer una reduccion de jornada
por cuidado de menores y de familiares a cargo acumularan de modo continuado la
reduccion de jornada en cOmputo anual, salvo acuerdo expreso con su Responsable
para periodificar dicha reducciéon de otra manera, sin que ello implique modificar el
régimen de turnos establecido en cada caso. Si por esta diferente periodificacion tuviera
que modificarse el calendario, se tratard de buscar un consenso previo con los
afectados.

A tal efecto, dicha reduccion acumulada se hara constar en el calendario anual, y de
no conocerse dicha necesidad al inicio del afio, su ejercicio debera preavisarse con un
minimo de dos meses de antelacién. Salvo fuerza mayor, dicha reduccién acumulada no
se ejercera en periodo vacacional.

Con caracter general, salvo los preavisos antes establecidos, y salvo fuerza mayor, la
persona trabajadora debera preavisar con una antelacion minima de 15 dias, precisando
la fecha en que iniciara y finalizara la reduccién de jornada.

La reduccion de jornada prevista en los casos descritos constituye un derecho
individual de las personas trabajadoras. No obstante, si dos personas trabajadoras que
presten servicio en las empresas del Grupo generasen este derecho por el mismo sujeto
causante, la Direccion coordinara su ejercicio simultaneo, siempre que éste sea posible.
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Podra solicitarse la reduccion en la jornada diaria, identificando debidamente los dias
de disfrute, aplicandose en cOmputo semanal.

Para el ejercicio de la anterior regulacion, las personas trabajadoras deberan
presentar previamente, ante la Direccion de la Empresa, los justificantes y documentos
legales que acrediten la existencia de las circunstancias o hechos causantes en que los
fundamenten.

Ademas de los supuestos de reduccion de jornada contemplados en la legislacion
vigente y los recogidos en el presente articulo, cualquier persona trabajadora de la
Empresa podra solicitar una reduccion de entre un 40 % y un 50 % de su jornada laboral
por un periodo de tiempo no inferior a 6 meses. La concesion de la solicitud por parte de
la Direccion vendra determinada por las necesidades del servicio, de la organizacién del
trabajo o del proceso productivo.

La reduccion de jornada conlleva la reduccion proporcional en el mismo porcentaje
de las retribuciones, asi como de aquellos conceptos que guarden relacion directa con
las retribuciones, tales como la cotizacién a la Seguridad Social.

Articulo 26. Flexibilidad y adaptacion de jornada por conciliacion.

Con el fin de facilitar y promover la conciliacién de la vida familiar y laboral, como
pilar indispensable para un desarrollo eficaz y eficiente de las relaciones de trabajo y en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 34 del Estatuto de los Trabajadores, para
hacer efectivo el derecho a la vida familiar y laboral, siempre que las posibilidades
organizativas y productivas de la Empresa lo permitan, se establecen, para aquellas
personas trabajadoras que:

a) Tengan a su cuidado un menor de hasta 14 afos de edad.

b) Tengan necesidades de cuidado respecto de los hijos e hijas mayores de 14
afios, el conyuge o pareja de hecho, familiares por consanguinidad o afinidad hasta el
segundo grado de la persona trabajadora, asi como de otras personas dependientes
cuando, en este Ultimo caso, convivan en el mismo domicilio, y que por razones de edad,
accidente o enfermedad no puedan valerse por si mismos, debiendo justificar las
circunstancias en las que se fundamentan su peticion.

¢) En caso de nacimiento de hijos prematuros o que, por cualquier causa, deban
permanecer hospitalizados a continuacion del parto.

d) Se encuentren en tratamiento oncologico, en los periodos en los que el
tratamiento permita su reincorporacion al trabajo. Asimismo, para facilitar su progresiva
incorporacion una vez finalizado el tratamiento, podran solicitar estas medidas de
conciliacién durante un periodo maximo de 6 meses. En otras situaciones patologicas de
especial gravedad, la aplicacion de las medidas referidas en el presente articulo sera
valorada por la Empresa.

las siguientes medidas de flexibilidad:
a) Flexibilidad de jornada ordinaria:

Ampliacién de la flexibilidad horaria en la entrada entre las 7:15 y las 9:45 horas,
adaptandose el horario de salida en consecuencia, con preaviso a su Responsable.

b) Adaptacion de jornada ordinaria:

Posibilidad de flexibilizar la duracion de la jornada laboral semanal en una hora,
ampliable a dos horas en periodos quincenales en los casos de personas trabajadoras
con custodia compartida, no siendo posibles fraccionamientos en periodos inferiores
a 15 minutos diarios. En todo caso, la jornada diaria no podr4d comenzar antes de
las 7:15 am, ni finalizar en horario partido antes de las 16:00 horas, trabajando un
minimo de 30 minutos continuados después de la interrupcion para la comida, ni en
horario intensivo antes de las 13:30 horas.
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c) Teletrabajo:

Posibilidad de escoger el dia de disfrute del primer dia de teletrabajo establecido en
el articulo 34.a), previo acuerdo con la Empresa para tratar de asegurar la continuacion y
la prestacién del servicio de manera adecuada.

Exclusivamente en horario partido, podra distribuir el primer dia de teletrabajo
establecido en el articulo 34.a) en dos medias jornadas a la semana, igualmente
acordadas con la Empresa.

Con independencia de la medida de conciliacion a la que se acoja la persona
trabajadora, los horarios de coincidencia establecidos en el presente Convenio deben ser
estrictamente respetados y, para su solicitud, se seguira el procedimiento establecido por
la Compafiia.

La finalizacién de la necesidad de conciliacién que justific6 el reconocimiento del
derecho implica el retorno a las condiciones de trabajo generales.

Las medidas de flexibilidad son compatibles entre si.

Articulo 27. Traslado y cambio de centro de trabajo.

Se establecen los siguientes criterios de conciliacion en la politica de los traslados
regulados en al articulo 17 A. del presente Convenio:

— En funcion de las necesidades organizativas, se priorizaran los traslados
solicitados por las personas que se encuentren en los siguientes casos:

e Personal con discapacidad reconocida.

e Cuidadores de personas dependientes.

e Mujeres embarazadas o personas trabajadoras con permiso por cuidado de
lactante.

e Necesidades de reunificacion familiar.

e Enfermedad grave de la persona trabajadora, conyuge o pareja de hecho, hijos/as
0 padres.

e Violencia de género.

— Asimismo, y también en funcién de las necesidades organizativas, se evitara el
traslado que comporte alejamiento en los mismos casos, salvo traslado colectivo del
conjunto de la Unidad de adscripcion, o cierre del centro de trabajo.

— Igualmente, se acuerda que durante los periodos de embarazo y de disfrute del
permiso por cuidado de lactante incluyendo los supuestos de adopcién y acogimiento, la
persona trabajadora no podra ser desplazada a un centro de trabajo que implique un
alejamiento de su domicilio particular si no es mediante acuerdo previo, salvo traslado
colectivo del conjunto de la Unidad de adscripcién, o cierre del centro de trabajo.

Para que operen dichas prioridades, previa solicitud de la Empresa si lo estima
necesario, las personas trabajadoras deberdn presentar los justificantes y la
documentacion legal que acredite la existencia de las circunstancias o hechos causantes
en que las fundamenten.

Por otra parte, siempre que sea posible, y para el personal que tenga a su cuidado
algin menor de 14 afios o persona con discapacidad, psiquica o sensorial, 0 quien
precise encargarse del cuidado directo de un familiar hasta segundo grado de
consanguinidad o afinidad, que, por razones de edad, accidente o enfermedad, no pueda
valerse por si mismo, se llevara a cabo una politica de acercamiento del lugar del trabajo
al domicilio de la persona trabajadora.
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Articulo 28. Excedencia por atencion a familiares.
En los términos establecidos en el presente Convenio, la plantilla tiene derecho a:

1. Un periodo de excedencia de duracidn no superior a 3 afios para atender al
cuidado de cada hijo/a, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcion, o en los
supuestos de guarda con fines de adopcién o acogimiento permanente, a contar desde
la fecha de nacimiento o, en su caso, de la resolucion judicial o0 administrativa.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia,
el inicio de la misma dara fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

2. Un periodo de excedencia de duracion no superior a 2 afios, para el cuidado de
un familiar hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad, cuando por razones de
edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no ejerza
actividad retribuida.

Durante los 12 primeros meses (15 meses en los casos de familia numerosa general
0 18 en los casos de familia humerosa especial), la persona trabajadora tendra derecho
a la reserva de su puesto de trabajo. Transcurrido este periodo, la reserva sera en un
puesto de trabajo de su mismo grupo profesional, manteniendo su Nivel Salarial,
procurando, a partir de ese periodo, que la adscripcién por dicha reincorporaciéon no
conlleve traslado con cambio de residencia.

La excedencia contemplada en el presente articulo, cuyo periodo de duracién podra
disfrutarse de forma fraccionada, constituye un derecho individual de las personas
trabajadoras, hombres o mujeres. No obstante, si dos personas trabajadoras que presten
servicio en la misma Empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la
Direccién coordinara su ejercicio simultaneo cuando no existan razones organizativas
que justifiquen lo contrario.

Si durante el periodo de excedencia la persona trabajadora quisiera realizar
actividades, por cuenta propia 0 ajena, que supongan concurrencia con las desarrolladas
por la Empresa, debera notificarlo a la Empresa. La Empresa podra, en su caso,
autorizar la realizacion de dicha actividad, o denegarla justificando motivadamente dicha
denegacion.

Las personas trabajadoras excedentes deberan solicitar la reincorporacién, al menos,
con 2 meses de antelacion a la fecha de finalizacién de la excedencia.

CAPITULO V

Empleo

Articulo 29. Periodo de prueba y preaviso por cese voluntario.

1. De conformidad con lo regulado en el articulo 14.1 del Real Decreto
Legislativo 2/2015 del Estatuto de los Trabajadores se acuerda que para los contratos de
duracion indefinida del personal de nuevo ingreso, la duracion maxima del periodo de
prueba que, en su caso se pacte, no excedera del tiempo fijado de acuerdo con la
siguiente escala:

a) Grupo profesional Gestion: tres (3) meses.
b) Grupos profesionales Comercial, Técnico Operativo y Técnico: seis (6) meses.

Para el contrato formativo para la obtencién de la practica profesional se estara a lo
establecido en la legislacion vigente en cada momento.

Las situaciones de Incapacidad Temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de
adopcién, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia y
violencia de género que pudieran afectar a las personas trabajadoras durante el periodo
de prueba, siempre que se produzca acuerdo previo entre las partes, interrumpiran el
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cémputo del mismo, que se reanudara a partir de la fecha de la reincorporacién efectiva
al trabajo.

2. De conformidad con lo regulado en el articulo 49.1 apartado d) del Real Decreto
Legislativo 2/2015 del Estatuto de los Trabajadores, se acuerda que el cese voluntario de
la persona trabajadora debera ser preavisado a la Empresa con, al menos, 15 (quince)
dias naturales de antelacion a la fecha efectiva de baja. La falta de preaviso, total o
parcial, dara lugar al descuento salarial equivalente.

Articulo 30. Clausula de garantia y estabilidad en el empleo.

Durante la vigencia del presente Convenio, al objeto de mantener un adecuado clima
laboral se acuerda entre las partes la garantia de estabilidad en el empleo de las
personas trabajadoras fijas en plantilla que actualmente se hallen en activo, asi como el
derecho a la ocupacién efectiva.

En base a ello, el Grupo, a efectos de evitar la implementacion de medidas que
puedan comportar bajas de caracter colectivo, utilizara previamente y con preferencia en
la medida de lo posible y en el marco de las Empresas que en cada momento conformen
dicho Grupo, otras medidas de caracter colectivo e individual previstas en la legislacién
vigente y en el presente Convenio tendentes a mantener el empleo (ej.: movilidad
funcional y/o geogréfica, polivalencia funcional, adecuacion o modificacion de
condiciones, jornada irregular, insourcing, etc.), comprometiéndose las partes a negociar
de buena fe a efectos de llegar a un acuerdo.

Igualmente, como medida de garantia de empleo y ocupacién efectiva, al tiempo que
con ello se amplian las posibilidades de desarrollo profesional, se priorizara, siempre que
ello sea posible y en el marco de las Empresas que en cada momento conformen el
Grupo, la cobertura de vacantes de forma interna, ya sea por necesidades organizativas
0 societarias.

Asimismo, las medidas recogidas en el parrafo anterior seran de aplicacion
preferente —en igualdad de condiciones y siempre que ello sea posible— a las personas
trabajadoras afectadas por posible venta de empresas o externalizacion de actividades.

Todo lo anterior es sin perjuicio de la libertad de las personas trabajadoras afectadas
de resolver sus contratos en caso de desacuerdo con la aplicacién de tales medidas.

De igual forma, y con preferencia a la implementacion de medidas que comporten
bajas de caracter colectivo, la Empresa optara, en caso de existir razones justificativas al
respecto, por la renegociacién y adaptacion de las condiciones de trabajo contempladas
en este Convenio, comprometiéndose también las partes a negociar de buena fe a estos
efectos.

El establecimiento de la presente clausula de Garantia de Empleo es el resultado del
compromiso reciproco de ambas partes. Por una parte, de la Direcciéon de la Empresa en
la utilizacion con preferencia de las medidas antes indicadas que permitan mantener el
empleo, y por otra de las personas trabajadoras, sus representantes y sindicatos que,
para mantener la existencia de dicha garantia, posibilitaran la implementacién de las
mismas en el marco legalmente establecido.

Articulo 31. Extincién del contrato por cumplimiento de la edad de jubilacion.

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, la Empresa podra extinguir el contrato de trabajo por el cumplimiento por
la persona trabajadora de una edad igual o superior a los 68 afios, siempre que se
cumplan los siguientes requisitos:

a) Que la persona trabajadora afectada por la extincion del contrato de trabajo
redina los requisitos exigidos por la normativa vigente para tener derecho al 100 % de la
pension ordinaria de jubilacion en su modalidad contributiva.
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b) Que la medida, vinculada al relevo generacional, lleve aparejada la contratacion
indefinida y a tiempo completo de, al menos, una nueva persona trabajadora para un
puesto de trabajo de nivel de contribucién equivalente en cualquiera de las empresas del
Grupo, informandose a la representacion social de dichas sustituciones de forma
especifica.

Articulo 32. Modificacién sustancial de las condiciones de trabajo.

Para que la Empresa pueda imponer modificaciones sustanciales de las condiciones
de trabajo, tanto a nivel individual como colectivo, habra de dar estricto cumplimiento a lo
regulado en el articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores y normas concordantes.

CAPITULO VI
Tiempo de trabajo

La automatizaciéon de los procesos de trabajo y la digitalizacion incorporando nuevas
aplicaciones, han llevado a una evolucién hacia una forma de trabajar mas flexible y
tecnoldgica que, al tiempo que acompafa las medidas de conciliaciéon reguladas en
capitulos anteriores, permite una ordenacién diferente del tiempo de trabajo en Naturgy,
orientada a una mayor flexibilidad.

Articulo 33. Jornada y horario.

La Empresa procurara establecer los horarios de trabajo mas convenientes de
acuerdo con la Representacion de los Trabajadores, sin perjuicio de la facultad
organizativa de la Empresa, como Unica responsable de la misma.

Con caracter general, a tenor de lo regulado en el articulo 34 del Estatuto de los
Trabajadores, se establece que la duracién de la jornada convencional de trabajo sera
de 1672 horas anuales de trabajo efectivo, sin perjuicio de lo regulado en materia de
jornada en el anexo |.

Salvo en el caso de los horarios a turnos, que seguirdn su propia regulaciéon y
calendario, el cumplimiento obligatorio de la jornada anual pactada se efectuara por el
sistema de ajuste o dias de libre disposicién, de acuerdo con lo regulado en los
articulos 37, 42 y en el anexo VIl del presente Convenio.

Por otra parte, los usos y costumbres compatibles con el ejercicio de la Jornada
Irregular regulada en el articulo 38 del presente Convenio, se gestionaran de acuerdo
con lo establecido en el mismo, entendiendo que se trata de situaciones planificables.
Estas situaciones no computaran a efectos del porcentaje (10%) regulado en el
articulo 34 del Estatuto de los Trabajadores.

El acceso al registro horario se realizara conforme a las previsiones legales vigentes
en cada momento.

Articulo 34. Tipos de horario.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 26 del presente Convenio respecto a la
adaptacion de jornada para las personas que puedan acogerse a la misma por reunir los
requisitos alli recogidos, con caracter general se establecen los siguientes tipos de
horario:

I. Jornada Ordinaria.

Es la jornada habitual en la Empresa, distinguiéndose dos tipos de horario en funcién
del periodo del afio.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-18632



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Viernes 4 de septiembre de 2026 Sec. lll. Pag. 119262

Horario partido:

Es aquel que se realiza entre el 1 de octubre y 31 de mayo, ambos inclusive, de
lunes a jueves.
Sus caracteristicas, son las siguientes:

— 08 horas y 30 minutos de trabajo efectivo, con flexibilidad en la hora de entrada
entre las 07 horas y 30 minutos y las 09 horas y 30 minutos.

— La prestacion del trabajo diario se realiza con interrupcidon para comer. El periodo
de interrupcidn para comida y descanso se efectuard entre las 13 horas y las 16 horas,
no siendo posible la duracién del mismo inferior a 30 minutos ni superior a 2 horas.

— Es obligado el efectivo ejercicio de las funciones entre las 09 horas y 30 minutos y
las 13 horas, entre las 16 horas y la hora de salida que corresponda (segun la flexibilidad
ejercida), hasta cumplir con la jornada diaria, asi como durante el tiempo preciso para
garantizar el cumplimiento de la jornada efectiva anual pactada, pudiendo efectuarse
tanto en forma presencial como en teletrabajo segun las condiciones reguladas en el
presente Convenio.

Horario intensivo:

Es aquel que se realiza entre el 1 de junio y 30 de septiembre, ambos inclusive, asi
como los viernes de todo el afio y el periodo comprendido entre el 24 de diciembre y el 5
de enero, ambos inclusive.

Asimismo, en los dias laborables de Semana Santa se podra realizar este horario
preavisando a su Responsable con un minimo de 15 dias de antelacion, pero debiendo
recuperarse hasta alcanzar las 8 horas y 30 minutos de cada uno de esos dias, de
conformidad con lo regulado en el articulo 37 del presente Convenio.

Sus caracteristicas son las siguientes:

— 06 horas y 30 minutos de trabajo efectivo, de forma continuada, con flexibilidad en
la hora de entrada entre las 07 horas y 30 minutos y las 9 horas y 30 minutos, pudiendo
efectuarse tanto en forma presencial como en teletrabajo en las condiciones reguladas
en el presente Convenio.

No obstante lo anterior, en los dias en que se efectle el horario intensivo se podra
realizar el horario partido, mediante acuerdo expreso entre la persona trabajadora y la
Empresa.

Horario de coordinacion:

Las personas trabajadoras que desempefien funciones que requieran coordinacion
con otras oficinas, sedes o clientes ubicados en zonas con husos horarios distintos con
diferencia horaria significativa (actualmente personas que realizan funciones en
coordinacién con ambitos geograficos como Australia o Estados Unidos), ajustaran
puntualmente su horario a los efectos de coordinacién cuando resulte necesario para
cubrir el servicio vinculado a dicha coordinacién, garantizandose en todo caso los
periodos de descanso legalmente establecidos, todo ello con respeto a los limites
establecidos a la jornada. Este horario no podra tener de forma permanente el caracter
de trabajo nocturno establecido en el Estatuto de los Trabajadores salvo que medie
acuerdo previo con la Representacién de los Trabajadores.

Il. Jornada flexible.

La Jornada flexible es aquella que aplica, sin perjuicio de lo previsto en el Ultimo
parrafo de este articulo, al personal adscrito a un sistema de retribuciéon variable con
comunicacién de objetivos regulado en el articulo 51 del presente Convenio, y que se
realiza normalmente de lunes a viernes, en horario flexible y en régimen de
autoadministracion, sin perjuicio de las reuniones u otros que fije su Responsable para
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asegurar la adecuada coordinacion del trabajo para facilitar una correcta prestacion del
servicio.

Asimismo y como excepcion al régimen de autoadministracion, también se podra
establecer por la Empresa la asistencia de la persona trabajadora a ferias, exposiciones,
jornadas especificas de caracter funcional, o similares, con la correspondiente
compensacion del exceso de jornada que pueda suponer en computo anual.

En el computo de horas trabajadas se entiende incluido el tiempo de desplazamiento
efectivo a las zonas de actuacion.

El cumplimiento de la jornada diaria en régimen de autoadministracion se cerrara en
cémputo mensual.

La Empresa, previo periodo de consultas correspondiente con la Representacion de
los Trabajadores, de acuerdo con la legislacion vigente, podra extender dicha jornada a
otros colectivos que no estén adscritos a la retribucién variable.

Ill.  Turnosy retenes.

La Empresa implantara los dimensionamientos adecuados, pudiendo revisarse los
mismos cuando sea necesario, al objeto de asegurar su correcto funcionamiento en
atencion a las caracteristicas particulares que puedan existir —velando también por la
seguridad y salud de las personas, asi como por los descansos previstos en la
legislacion vigente— y procurando, en lo posible, contemplar soluciones organizativas que
permitan solventar situaciones no previstas.

Igualmente, sin perjuicio d los calendarios establecidos, en aras de posibilitar la
conciliacién, se tratard de facilitar las permutas de turnos y retenes acordadas entre las
personas trabajadoras cuando organizativamente se considere viable por la unidad
responsable correspondiente y se garantice el correcto funcionamiento del servicio.

Las Partes, velando por la conciliacion y la salud de las personas, comparten el
cumplimiento de los descansos legalmente establecidos entre jornadas y la voluntad de
gue se realice el menor nimero de horas extraordinarias posible, sin menoscabar el
adecuado funcionamiento del servicio.

lll.a) Turnos.

Se considera trabajo a turnos toda forma de organizacion del trabajo en equipo
segln la cual las personas trabajadoras ocupan sucesivamente los mismos puestos de
trabajo, siguiendo un cierto ritmo, continuo o discontinuo, implicando para la persona
trabajadora la necesidad de prestar sus servicios en horas diferentes en un periodo
determinado de dias o de semanas.

La prestacion del servicio y condiciones especificas referentes a las jornadas a turno
se regulan en el anexo Il del presente Convenio, atendiendo a las necesidades y
caracteristicas del servicio, y estableciendo la Empresa los dimensionamientos
necesarios para la cobertura del mismo, el cumplimiento del calendario y la jornada
anual pactada, atendiendo al caracter esencial del servicio prestado.

lll.b) Retenes.

Forman el servicio de retén las personas trabajadoras que, adscritas a dicho servicio,
estén localizables y dispuestas fuera de su jornada laboral para su incorporacion al
trabajo cuando sean requeridas para ello, con el fin de garantizar el mantenimiento del
servicio o el funcionamiento de los equipos e instalaciones.

La prestacion del servicio y condiciones especificas del retén son las reguladas en el
anexo Il del presente Convenio, atendiendo a las necesidades y caracteristicas del
servicio.
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Articulo 35. Teletrabajo.
Se establece la posibilidad de teletrabajo en los términos siguientes:

Las personas trabajadoras incluidas en el ambito del presente Convenio Colectivo,
gue realicen funciones que por su naturaleza puedan desempefiarse a distancia, podran
solicitar acogerse a la modalidad de teletrabajo de acuerdo con la Empresa y
exclusivamente en los términos que se establecen a continuacion:

a) Con caracter general, las mencionadas personas trabajadoras podran acogerse
a dos dias de teletrabajo a la semana debiendo de escoger la persona trabajadora el
Primero de ellos, previo acuerdo con la Empresa, de entre los dias martes o miércoles, y
siendo el Segundo dia obligatoriamente el viernes.

b) En el resto de casos en los que por la naturaleza del trabajo desempefado éste
no pueda realizarse en modalidad de teletrabajo porque la Empresa requiera la
presencia fisica, no serd posible acogerse a esta modalidad de trabajo. Sin perjuicio de
ello, la Empresa ofrecerd, siempre que lo considere posible y atendiendo a las
necesidades de la organizacién y del puesto concreto, soluciones alternativas de trabajo
a distancia, incluyendo modalidades hibridas, planificaciones diferentes de las tareas o
cualquier otra medida de teletrabajo.

c) A partir de la semana 35 de gestacién y hasta la fecha de parto, se facilitara la
posibilidad de teletrabajar todos los dias de la semana, de acuerdo con la Empresa, a
aquellas personas que realicen funciones que, por su naturaleza, puedan desempefarse
a distancia.

d) Para aquellas personas que se encuentren en tratamientos de reproduccién
asistida, se concedera la posibilidad de teletrabajar durante los 5 dias posteriores a la
implantacion cuando el facultativo estime necesario el reposo.

e) Para supuestos de necesidad familiares o personales debidamente justificadas,
se concederd la posibilidad de trabajar desde el domicilio hasta un maximo de 5 dias al
afio, siempre que la naturaleza de sus funciones lo permita y que sea expresa y
previamente autorizado por la persona responsable.

La solicitud para la realizacion de teletrabajo se realizara con una antelacion minima
de 15 dias y requerira la voluntariedad de ambas partes, Empresa y Persona
Trabajadora. Una vez concedida, con caracter general, solo podrd modificarse la
planificacién acordada en situaciones excepcionales. No obstante lo anterior, para el
caso de que no se pueda realizar el teletrabajo y previo consenso con su Responsable,
se podréa sustituir el dia de teletrabajo inicialmente prefijado por cualquier otro de esa
semana o las dos siguientes de entre los dias elegibles de teletrabajo establecidos en el
punto a) del presente articulo.

Las circunstancias que rodean el teletrabajo y que lo desarrollan se detallan en el
documento «Protocolo de Teletrabajo, que se acompafia como anexo VIl al presente
Convenio y que es de obligado cumplimiento.

Con independencia del lugar desde el que las personas trabajadoras desempefien
sus funciones, los horarios de coincidencia establecidos en el presente Convenio deben
ser estrictamente respetados.

En cumplimiento de los articulos 11y 12 de la Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a
distancia, los equipos, herramientas, medios y gastos vinculados al desarrollo de la
actividad laboral en teletrabajo, son los que a continuacion se acuerdan con caracter
general y previa revision por parte de la Empresa de las dotaciones o medios ya
facilitados, quedando compensados y abonados en los términos de la citada ley por su
entrega y mantenimiento por la Empresa, circunstancia que se incluira en los contratos
individuales:

— Ordenador, Smart Pc o similar.
— Ratoén y, en su caso, teclado inalambrico.
— Auriculares con cable o similar.
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— Teléfono movil, tarjeta inteligente SIM con acceso a linea de telefonia movil y
datos.
— Tarjeta inteligente SIM con acceso a datos para el ordenador.

Articulo 36. Desconexion digital.

Se reconoce el derecho a la desconexién digital de las personas trabajadoras en los
términos que se establezcan de acuerdo con la legislacién vigente en la politica que,
previa consulta con la Representacién de los Trabajadores, determine la Empresa,
considerando que ambas partes estan comprometidas con la ordenacion racional del
tiempo de trabajo y su aplicacién flexible.

En este sentido, la politica velara por el respeto al descanso de las personas
trabajadoras fuera del tiempo de trabajo, asi como por la conciliacién personal y familiar
y la intimidad de la persona.

Igualmente, se fomentara la racionalizacion de los horarios de las reuniones,
evitando que, salvo excepciones, se extiendan hasta mas tarde de la finalizacion de la
jornada de trabajo, respetando los derechos de flexibilizacién regulados, la utilizacion
racional y eficiente de los medios digitales y el respeto a los periodos vacacionales, a los
permisos, a los periodos de incapacidad temporal y de descanso de las personas
trabajadoras.

Articulo 37. Ajuste de jornada anual efectiva.

El cumplimiento de la jornada anual efectiva pactada se efectuara por horas y/o dias
de ajuste para evitar sobrepasar las horas acordadas como jornada anual efectiva o, de
ser necesario para alcanzar las mismas, mediante recuperacion en régimen de
autoadministraciéon, al objeto de garantizar en todo caso la jornada anual pactada. El
régimen de autoadministracion se realizard de forma que en ningln caso se pueda
prolongar méas de 2 horas la jornada diaria establecida.

Para el calculo de las horas de ajuste o recuperacion, se utilizara el sistema de
célculo regulado en el anexo VII.

Sin perjuicio de lo regulado sobre Jornada Irregular, en ningdn caso —salvo que las
partes asi lo acordasen— se podra obligar a realizar trabajos extraordinarios fuera del
limite méximo de la jornada diaria ordinaria, a cuenta de las horas de recuperacion, dado
que las mismas son de libre administracion y en consecuencia la ejecucion de dichos
trabajos deberd realizarse en régimen de horas extraordinarias o de horas
suplementarias, siempre y cuando exista, a través de su Responsable, las autorizaciones
pertinentes.

Asimismo, cuando se produzcan desplazamientos entre centros de trabajo y/u otros
lugares en que se desarrolle la actividad, éstos se consideraran incluidos en el cémputo
de horas de trabajo efectivo, debiendo ser registrados en la herramienta dispuesta a tal
efecto por la persona trabajadora.

En los casos de citacién judicial en calidad de testigo a alguna persona trabajadora
por motivos relacionados con el desempefio de sus funciones laborales la compensacion
del tiempo empleado en jornadas subsiguientes por acuerdo individual con su
Responsable, siempre que el cumplimiento de dicha citacion sea fuera de la jornada
laboral.

Articulo 38. Jornada irregular.

Cuando la Direccion de la Empresa lo considere necesario, se realizara Jornada
Irregular, de conformidad con lo regulado en el articulo 34.2 del Estatuto de los
Trabajadores.
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En la gestidn de la Jornada Irregular se distinguen dos tipos de situaciones:

Situaciones Planificables y/o Paradas Programadas: En esos supuestos los posibles
periodos de prestacién de servicio en Jornada Irregular se incluiran —a efectos
orientativos— en el calendario laboral.

Situaciones Imprevistas y/o Paradas de Oportunidad: En esos supuestos, los dias de
prestacion de servicio en Jornada Irregular se procurard informarlos con una antelacion
de 15 dias, si bien para los supuestos con menor margen de conocimiento o de urgente
necesidad, dicha antelacion serd de 5 dias.

La jornada irregular podra ser interrumpida por la Direccion, con un preaviso de 48
horas (salvo situacién excepcional), si por imperativo de la organizacién del trabajo o por
necesidades de produccion fuese necesario.

Las Partes convienen en establecer una duracién maxima diaria en Jornada Irregular
de dos horas y media por encima de la jornada ordinaria en horario intensivo y dos horas
en horario partido. En todo caso la jornada irregular se realizara con respeto al descanso
entre jornadas legalmente establecido, a los dias de descanso y a que no exista
alteracion de la jornada anual efectiva regulada en el articulo 33. Por cada hora de
jornada irregular realizada en horario partido se compensara con una hora y quince
minutos de descanso.

La realizacion de la jornada irregular no conllevara en ningdn caso la percepcién de
horas extraordinarias o de horas suplementarias, salvo en el exceso de las indicadas en
el parrafo anterior, en cuyo caso si se percibirian horas suplementarias o extraordinarias
por dicho exceso.

Salvo en el caso de Jornada Flexible por sus caracteristicas, el ejercicio de la
Jornada Irregular es de aplicacion en cualquier otro tipo de jornada. La Jornada Irregular
efectuada por el personal a turno (dentro de la rueda de turno o en jornada partida), no
afectara a las percepciones econémicas que le son propias.

Las horas de descanso que puedan corresponder, en compensacion de las horas
trabajadas de mas en el ejercicio de la jornada irregular, se procurara consensuarlas
entre la persona trabajadora y su Responsable dentro de los 60 dias siguientes a la
fecha de su realizacion. En el supuesto de que no haya podido alcanzarse el consenso
antes indicado, la Empresa comunicara el periodo de descanso atendiendo a las
necesidades organizativas existentes. En ningln caso dicho descanso podra disfrutarse
mas alla del primer trimestre del siguiente afio.

La Direccion de la Empresa informara periodicamente a la Representacion de los
Trabajadores sobre la evolucién de la Jornada Irregular, en las unidades en que ha sido
necesaria su realizacién de forma no programada, asi como del nimero de personas
trabajadoras afectadas.

Articulo 39. Horas suplementarias.

Son suplementarias aquellas horas de trabajo efectivo que, incrementando la jornada
anual convencional prevista en el presente Convenio —articulo 33 y anexo |-, no excedan
de la jornada maxima legal en computo anual (1826h) regulada en el Estatuto de los
Trabajadores, sin perjuicio de lo regulado para las Horas Extraordinarias de Fuerza
Mayor. En consecuencia, las horas suplementarias no tendran la consideracion de
jornada extraordinaria en tanto que en cémputo anual no exceden de la citada jornada
maxima legal establecida en el Estatuto de los Trabajadores.
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Tipologia.
Las horas suplementarias pueden ser:
1. De obligado cumplimiento.

En consideracién a la naturaleza publica del servicio que la Empresa presta dentro
de su finalidad social, se consideran horas suplementarias de obligado cumplimiento, las
siguientes:

— Periodo ciclico de punta de la actividad.

— Trabajos extraordinarios de mantenimiento de instalaciones.

— Atencién a clientes que presten servicios publicos o de primera necesidad
(hospitales, etc.), por problemas de suministro, cuando no puedan atenderse por las
personas trabajadoras que se encuentren en servicio.

— Las necesarias para finalizar trabajos cuya interrupcidon no sea posible, o si el
incumplimiento de plazos pudiese causar perjuicios importantes.

— Las prolongaciones de jornada, tanto parciales como totales, generadas por
ausencias del puesto de trabajo, sin perjuicio de las coberturas del personal a turno que
mantienen su regulacion y sistema actual.

— Las horas generadas por salidas de retén, que no tengan la consideracion de
Horas Extraordinarias de Fuerza Mayor.

2. De no obligado cumplimiento.

Se consideran horas suplementarias de no obligado cumplimiento, las no reguladas
en el apartado anterior, y a modo de ejemplo las siguientes:

— Punta coyuntural de actividad.

— Las prolongaciones de jornada, tanto parciales como totales, generadas por
cobertura de vacantes, sin perjuicio de las coberturas del personal a turno que
mantienen su regulacion y sistema actual.

— Las prolongaciones de jornada, tanto parciales como totales, generadas por
necesidades del servicio.

— Trabajos ordinarios de mantenimiento en instalaciones.

Articulo 40. Horas extraordinarias.

A los efectos del articulo 35 del Estatuto de los Trabajadores son extraordinarias
exclusivamente aquellas horas de trabajo efectivo que superen la jornada maxima legal,
en cémputo anual (1826 h.), regulada en el Estatuto de los Trabajadores, sin perjuicio de
lo regulado para las Horas Extraordinarias de Fuerza Mayor.

Tipologia.
Las horas extraordinarias pueden ser:
a) De obligado cumplimiento.

En consideracion al caracter del servicio publico que la Empresa presta dentro de su
finalidad social, se consideran horas extraordinarias de obligado cumplimiento, las
siguientes:

1) Las horas motivadas por causa de Fuerza Mayor, entendiendo por tales las que,
excediendo de las horas convencionales acordadas en el presente Convenio, se
produzcan por:

— Actuaciones de emergencia por excesos de presion, entrada de agua, cortes de
suministro, etc., en las redes de transporte y distribucién y elementos auxiliares de las

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-18632



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Viernes 4 de septiembre de 2026 Sec. lll. Pag. 119268

mismas, que no puedan ser atendidas por los equipos que se encuentran prestando
servicio.

— Reparacion o prevision de siniestros, accidentes o averias que pongan en riesgo la
seguridad de las personas o de las instalaciones, o que originen perturbaciones o
determinen un corte de suministro que no pueda ser atendido por los equipos titulares,
ya sea por dotacion o porque se encuentren prestando servicio.

2) Las horas motivadas por:

— Periodo ciclico de punta de la actividad.

— Trabajos extraordinarios de mantenimiento en instalaciones.

— Atencién a clientes que presten servicios publicos o de primera necesidad
(hospitales, etc.), por problemas de suministro, cuando no puedan atenderse por las
personas trabajadoras que se encuentren en servicio.

— Las necesarias para finalizar trabajos cuya interrupcidon no sea posible, o si el
incumplimiento de plazos pudiese causar perjuicios importantes.

— Las prolongaciones de jornada, tanto parciales como totales, generadas por
ausencias del puesto de trabajo, sin perjuicio de las coberturas del personal a turno que
mantienen su regulacion y sistema actual.

— Las horas generadas por salidas de retén, que no tengan la consideracion de
Fuerza Mayor.

b) De no obligado cumplimiento.

Se consideran horas extraordinarias de no obligado cumplimiento, las no reguladas
en el apartado anterior, y a modo de ejemplo las siguientes:

— Punta coyuntural de actividad.

— Las prolongaciones de jornada, tanto parciales como totales, generadas por
cobertura de vacantes, sin perjuicio de las coberturas del personal a turno que
mantienen su regulacion y sistema actual. Las prolongaciones de jornada, tanto parciales
como totales, generadas por necesidades del servicio.

— Trabajos ordinarios de mantenimiento en instalaciones.

Articulo 41. Vacaciones.

Toda la plantilla tendra derecho a disfrutar de 26 dias laborables de vacaciones, o la
parte proporcional de los mismos que corresponda en atencién al periodo anual de
permanencia en la Empresa.

En cada unidad de trabajo, y habida cuenta de las necesidades del servicio o
actividad a desarrollar y necesidades de la persona trabajadora, se acordara el periodo
de disfrute, que deberd estar comprendido integramente dentro del afio que
corresponda, prohibiéndose trabajarlas mediante compensacion en metdlico. En casos
excepcionales en que hubiera vacaciones previstas a realizar en el Ultimo trimestre del
afio, y ello no fuera posible llegado el momento por necesidades del servicio, podran
realizarse, de comun acuerdo entre la persona trabajadora y su Responsable, dentro del
primer trimestre del siguiente afio, con caracter improrrogable. En todo caso, cuando el
periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal acreditada mediante la
correspondiente baja médica, o el periodo de suspensién de contrato por nacimiento y
cuidado de menor, se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores.

Con el fin de poder adecuar los periodos de vacaciones a las exigencias del servicio,
cada Unidad debera confeccionar, con la antelacion suficiente y preferentemente antes
del 30 de abril de cada afio, el correspondiente programa de vacaciones.

El personal adscrito a horario de turnos disfrutara sus vacaciones de acuerdo con el
calendario anual correspondiente, estableciéndose dicho calendario antes de inicio de
afio y respetandose, salvo situaciones excepcionales, las vacaciones establecidas en el
mismo.
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Articulo 42. Dias de libre disposicion.

A eleccién de la persona trabajadora, se disfrutaran como festivos 2 dias laborables
de libre disposicion, que solo podran ser consecutivos al periodo de vacaciones cuando
haya conformidad expresa de su Responsable, estando prohibido trabajarlos mediante
compensacion en metalico, y debiendo disfrutarse, en todo caso, dentro del afio natural.

El disfrute de los dias de libre disposiciéon queda regulado de la siguiente forma:

— No podran disfrutarse simultdneamente por mas del 50 % de la plantilla de cada
Unidad, salvo que su Responsable lo permita en atenciébn a las necesidades
organizativas.

— Por acuerdo entre persona trabajadora y su Responsable, podran disfrutarse cada
uno en dos fracciones.

— Debera preavisarse su disfrute a su Responsable, con al menos una semana de
antelacion.

CAPITULO VII

Régimen Econémico

Articulo 43. Politica general y normas de pago.

Las condiciones econdmicas pactadas en el presente Convenio constituyen
garantias generales de caracter colectivo, pero las condiciones efectivas de
remuneracion de una persona trabajadora determinada o de un grupo de personas
trabajadoras, tanto en conceptos fijos como en conceptos variables, pueden venir en
muchos casos influenciadas e incluso determinadas por circunstancias de caracter
historico o excepcional, asi como otros aspectos relacionados con la eficacia, calidad y
rendimiento en su trabajo individual por lo que dichas condiciones especificas no
constituiran argumento valido ni procedente para peticiones de caracter comparativo.

A los efectos del presente Convenio se entenderan como incrementos generales
aquellos que supongan una variacion de todos los niveles salariales.

El pago de salarios se realizara mediante transferencia a la cuenta bancaria que
comunique la persona trabajadora, por escrito, a la Direcciébn de la Empresa. La
anotacion bancaria que acredite la realizacion de la transferencia sustituye a la firma del
recibo de némina.

El pago de salarios se realizara mensualmente, segun los siguientes criterios:

— Salvo las gratificaciones extraordinarias, los conceptos fijos se abonan en el propio
mes en el que se han devengado.

— Los conceptos variables se abonan al mes siguiente a su realizacién, salvo
regulacion especifica.

En ambos casos, el pago efectivo de haberes se realizara, aproximadamente, 5 dias
antes de la finalizacion del mes de que se trate.

Articulo 44. Remuneracion de convenio. Principios generales.

La remuneracién total anual o salario de Convenio de cada persona trabajadora, se
compone, segln corresponda, de los siguientes conceptos:

a) 12 mensualidades ordinarias y 2 extraordinarias de Nivel Salarial y Complemento
de Desarrollo Profesional.

b) Complementos personales.

¢) Complementos de puesto de trabajo.

d) Complementos de cantidad o calidad del trabajo.

e) Otros conceptos.
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Todos los valores correspondientes a los conceptos indicados en las anteriores letras
a) y b) se refieren a la jornada efectiva anual pactada y en los casos de reduccién de
jornada, contrato a tiempo parcial u otros supuestos analogos, dichos conceptos —o los
que se calculen tomando esos conceptos de base— se reducirdn proporcionalmente al
namero de horas trabajadas.

Con caracter general, todos los conceptos variables y pluses percibidos por las
personas trabajadoras de la Empresa, regulados en la parte comin y en los anexos del
presente Convenio, que se abonan en menos de doce pagos anuales, tienen prorrateado
en su importe la parte y abono correspondiente a vacaciones. En consecuencia, las
partes declaran y convienen que, a efectos del calculo del pago por vacaciones, se han
considerado todas aquellas partidas salariales que pueden recibir la consideracion legal
de remuneracion ordinaria.

Las tablas salariales para la vigencia de este Convenio figuran como anexo Ill a la
presente regulacion.

Articulo 45. Nivel Salarial.

Es el concepto salarial de caracter fijo que percibe cada una de las personas
trabajadoras atendiendo a su grupo profesional y desarrollo profesional, establecido en
valor anual bruto y que se especifica en las correspondientes tablas salariales anexas.

El Nivel Salarial se percibe en 14 pagas de igual importe, distribuidas en 12
mensualidades ordinarias y 2 pagas extraordinarias. Las 2 gratificaciones extraordinarias
se abonaran de acuerdo con lo regulado en el articulo 47 del presente Convenio.

Articulo 46. Complemento de Desarrollo Profesional.

Es el concepto salarial de caracter fijo, que se percibe entre el nivel salarial en que
se encuentre la persona trabajadora y el inmediato superior ya sea por aplicacién del
Programa de Desarrollo Profesional o por libre asignacién de la Empresa a titulo
individual. Asimismo, queda encuadrado en este concepto la cantidad que se perciba por
encima del nivel maximo de cada grupo profesional.

Tiene caracter consolidable y forma parte del salario computable a efectos del Plan
de Pensiones, no siendo absorbible con caracter general por cambio de nivel y se
incrementara a futuro en igual porcentaje que el Nivel Salarial. No obstante, cuando su
importe supere la diferencia entre el Nivel Salarial que se ostente y el inmediato superior,
se procederd a la regularizacion correspondiente, con el consiguiente incremento de
nivel, manteniéndose el remanente que pudiera producirse en el Complemento de
Desarrollo Profesional. En caso de que se produjera esta situaciébn por un motivo
diferente a la obtencién de una accién del Programa de Desarrollo Profesional, la fecha
de acceso al nivel salarial no se verd modificada o no afectara a futuras promociones
gue exijan un tiempo minimo de permanencia en el nivel salarial.

Su importe anual se percibe, al igual que el Nivel Salarial, entre las 12 pagas
ordinarias y las 2 gratificaciones extraordinarias.

Articulo 47. Gratificaciones extraordinarias.

De conformidad con lo regulado en el articulo 44. a) del presente Convenio, la
cuantia de las 2 gratificaciones extraordinarias queda establecida, para cada devengo,
en el importe de una mensualidad del Nivel Salarial y del Complemento de Desarrollo
Profesional.

La gratificacion extraordinaria de verano se abonara proporcionalmente al nimero de
dias de trabajo desde el 1 de enero al 30 de junio del afio en curso, y se abonara en la
némina de junio, y la gratificacion extraordinaria de diciembre se abonara
proporcionalmente al numero de dias de trabajo desde el 1 de julio al 31 de diciembre
del afio en curso y se abonara en la némina de noviembre.
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Por consiguiente, al cesar al servicio de la Empresa, procederd liquidar la parte
proporcional de las indicadas gratificaciones, en los términos expuestos.

Articulo 48. Complemento personales.

Los complementos personales que se regulan a continuacion engloban,
respectivamente, los conceptos que se indican en el anexo IV, manteniéndose, en su
caso, la obligacion y contraprestacion laboral por la que se devengaron en su dia.

Son complementos expresamente reconocidos a titulo individual, como consecuencia
de la supresién o transformacion de complementos salariales establecida en acuerdos o
convenios colectivos.

Se perciben en 12 mensualidades al afio, de igual importe unitario, con cada una de
las pagas ordinarias. No se perciben en pagas extraordinarias.

En funcién de sus caracteristicas cada complemento personal puede ser:

— Pensionable: Si computa a los efectos de calcular la aportacién en el Plan de
Pensiones.

— No Pensionable: No computa a los efectos de calcular la aportacion en el Plan de
Pensiones.

— Revalorizable: Su importe es actualizable.

— No Revalorizable: Su importe no es actualizable.

— Absorbible: Su importe es absorbible, excepto por los incrementos generales
acordados en Convenio y por acciones del Programa de Desarrollo Profesional.

— No Absorbible: Su importe no es absorbible.

Los complementos podran ser, en consecuencia:

Complemento Ad Personam Pensionable, Revalorizable y Absorbible.
Complemento Ad Personam Pensionable, No Revalorizable y Absorbible.
Complemento Ad Personam Pensionable, No Revalorizable y No Absorbible.
Complemento Ad Personam No Pensionable, Revalorizable y No Absorbible.
Complemento Ad Personam No Pensionable, No Revalorizable y Absorbible.
Complemento Ad Personam No Pensionable, No Revalorizable y No Absorbible.
Complemento Ad Personam Pensionable, Revalorizable y No Absorbible.

Articulo 49. Complemento transitorio por asignacion pendiente.

Para aquellas personas que hayan optado a una vacante y hayan sido adjudicatarios
de la misma, en caso de que transcurridos 4 meses desde la adjudicacion no hayan
podido ocuparla por las dificultades de cobertura del puesto que dejan vacante,
percibiran un complemento del puesto de 150 euros/mes por cada mes transcurrido
desde la fecha en que se cumplan esos 4 meses y hasta la ocupacion efectiva del
mismo, procurando que esta se produzca antes de los 8 meses.

Sin perjuicio de cuanto antecede, para el caso de que finalmente la persona
trabajadora, por su voluntad o por la del negocio entrante, no cubriese la posicion
adjudicada, dejara de percibir el mencionado complemento a partir del momento en que
se oficialice que no ocupara dicha posicién.

Articulo 50. Complementos de puesto.

Son las cantidades que puedan asignarse a las personas trabajadoras que ocupen
determinados puestos de trabajo o ejerzan determinadas tareas, por razén de los
requerimientos especificos de la funcién o de las circunstancias de tiempo y lugar en que
ésta se desarrolle. Salvo los expresamente determinados por disposiciones legales y los
regulados en el presente Convenio, el establecimiento o anulacibn de estos
complementos es facultad de la Empresa, previa informacion, consulta y diadlogo con la
Representacion de los Trabajadores.
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Dado que los complementos son de indole funcional, su percepcion dependera
exclusivamente del ejercicio de la actividad para la que fueron creados, por lo que no
tienen caracter consolidable, y en consecuencia, el derecho a su percepcién cesara
automaticamente para cada persona trabajadora en cuanto dejen de afectar a la misma
las circunstancias establecidas para su devengo.

Las indicadas cantidades son las reguladas en el anexo Il.

Articulo 51. Complementos por cantidad o calidad del trabajo.

Son percepciones econdmicas de importe variable que reciben algunas personas
trabajadoras por razén de la consecucién de los resultados fijados, habitualmente
obtenidos por una mayor cantidad o calidad del trabajo realizado, sobre un valor medio
considerado normal, sin perjuicio de la regulacion especifica de las Horas
Extraordinarias.

1. Sistema de objetivos y régimen de trabajo.

La Empresa fijara de forma anual los objetivos de las personas trabajadoras que
estén adscritas al sistema de Retribucién Variable, segin la Unidad de adscripcion,
comunicando por escrito a cada persona trabajadora los objetivos a alcanzar, asi como
los factores que influyen en su consecucion.

No obstante, la Empresa podra establecer los objetivos con una periodicidad
semestral, previa comunicacion a la Representacion de los Trabajadores, pudiendo
realizarse revisiones de caracter anual.

Con caracter general, los objetivos se distribuiran en Propios (asignados
individualmente a cada persona), de Unidad Superior (a la que esta adscrita la persona
trabajadora), actuacion profesional (relacionada con el desempefio individual de la
persona trabajadora, las condiciones en que realiza el trabajo, su esfuerzo y el interés
demostrado para el buen desarrollo del mismo) u otros que se consideren adecuados
para cada ejercicio, previamente informadas a la Representacion de los Trabajadores.

La fijacion y ponderacién de los objetivos se realizara por la Empresa conforme a los
principios de la buena fe que rigen la relacion laboral, atendiendo a las zonas de
actuacion y con el criterio de profesionalidad de una persona trabajadora diligente, de tal
modo que no resulten de imposible cumplimiento y de modo que no tengan que competir
entre si para la consecucion de sus propios objetivos, teniendo que ser comunicados a
las personas trabajadoras, preferentemente, en el mes de diciembre del afio anterior v,
como maximo, dentro del primer trimestre de cada afio, cuando la fijacién de los
objetivos sea anual, o preferentemente dentro del mes anterior al del inicio del periodo
para el que se fijen los objetivos en caso de que este sea inferior al afio.

Los objetivos fijados seran inalterables salvo acuerdo entre la Empresa y la persona
trabajadora, o la Representacion de los Trabajadores, o concurrencia sobrevenida de
circunstancias excepcionales que justifiguen su modificacion, en cuyo caso, las
modificaciones de caracter colectivo que puedan producirse seran preferentemente
consensuadas y en todo caso debatidas con la Representacion de los Trabajadores.

Para la correcta actuacion, la persona trabajadora cumplira con las directrices y
criterios fijados y comunicados por la Empresa, con sujecion a los procedimientos
establecidos por la misma.

2. Retribucién Variable.

Como estimulo al trabajo por objetivos y con el fin de conseguir la plena consecucién
de estos, las personas trabajadoras adscritas a este sistema devengaran una
Retribucién Variable, cuyo importe estara en funciéon del nivel de cumplimiento de los
objetivos fijados por la Empresa.

El devengo y percepcion de la referida Retribucion Variable tiene caracter anual sin
perjuicio de la posibilidad de fijar periodos inferiores en funcién de lo que pueda
establecer cada Negocio en atencién a sus concretas circunstancias, informando
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previamente a la Representacion de los Trabajadores del modelo a aplicar, pudiendo
establecerse liquidaciones a cuenta por cumplimientos parciales o anticipos.

Si el resultado final del afio supusiera un importe a favor de la persona trabajadora
inferior al que hubiera podido percibir en concepto de anticipo, la diferencia figurara
como saldo negativo para detraerse a futuro en el siguiente ejercicio de devengos por
este mismo concepto.

Para la efectiva percepcidn del incentivo correspondiente por objetivos propios o de
la unidad superior, el nivel de cumplimiento consistird en conseguir un umbral igual o
superior al 70 % de los objetivos asignados en proporcion al periodo de que se trate, asi
como el nimero minimo que se hubiera podido establecer. No obstante, dichos umbrales
podran ser modificados por el Negocio correspondiente previo acuerdo con la
Representacion de los Trabajadores.

La Empresa informara a las personas trabajadoras adscritas al sistema de
Retribucion Variable, del nivel o grado de cumplimiento obtenido, tanto en los periodos
de liquidacion parcial como al cierre del gjercicio. Asimismo, en caso de que una parte de
los objetivos estuviera vinculada a la actuacién profesional de la persona trabajadora, la
Empresa le informara a final del ejercicio del resultado de la misma.

La Empresa procurara facilitar dichas comunicaciones en un plazo no superior a 30
dias desde la fecha final del periodo de devengo.

La Empresa dispondra de las herramientas necesarias que permitan la trazabilidad
objetiva y verificable del grado de cumplimiento de los objetivos fijados, garantizando el
acceso a dicha informacion a cada persona trabajadora, facilitando a la Representacion
de los Trabajadores informacion agregada sobre el cumplimiento de objetivos.

En el caso de que, a iniciativa de la Empresa, la persona trabajadora cesase en la
actividad profesional por cambio a una posicién sin retribucion variable, el saldo negativo
que pudiera existir se anulara automaticamente. Si dicha posicion tuviera asociada una
retribucion variable, el saldo negativo seria devuelto a partes iguales en los 12 meses
siguientes a la fecha del cese en la actividad.

En los supuestos de Incapacidad Temporal que pudieran afectar a las personas
trabajadoras por accidente de trabajo o suspensién del contrato por adopcién, guarda
con fines de adopcion, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la
lactancia, violencia de género, cuidado de menor y permiso por acumulacion de lactancia
se imputara durante este periodo un cumplimiento de objetivos proporcional al del
periodo de devengo anterior o, en su defecto, la media acumulada del actual.

El modelo de Retribucion Variable sera fijado por la Empresa, considerando lo
regulado al respecto en el presente articulo, e informando a la Representacion de los
Trabajadores, con caracter previo a su aplicacion, asi como de las posibles
modificaciones del modelo que pudieran establecerse y de los importes unitarios de
retribucion variable que se determinen.

Por sus especiales caracteristicas, la presente regulacion es incompatible con
cualquier otro tipo de retribucién variable existente en la Empresa en cada momento.

Articulo 52. Plan de Compensacion Total.

El Plan de Compensacion Total permite a cada persona trabajadora configurar un
modelo retributivo personalizado, seleccionando los beneficios que mejor se adapten a
sus necesidades personales y familiares.

Este plan se compone de los siguientes elementos:

1. Bolsa de Beneficios.

Integrada por el importe correspondiente a la valoracion econémica de los beneficios
de vale comida y seguro médico segun corresponda.
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2. Retribucién Dineraria Disponible.

Constituye el importe maximo de la retribucion dineraria anual que figura en la
plataforma «Plan de compensacion total» para cada persona trabajadora, a los efectos
de que pueda ser destinado a la contratacion de productos incluidos en dicho Plan. Este
importe estara sujeto al limite anual que determine la Direccién y, en todo caso, a los
limites legales vigentes sobre retribucion flexible en especie.

La suma de la Bolsa de Beneficios y la Retribucién Dineraria Disponible permitira a
las personas trabajadoras, mediante acuerdo con la Empresa, sustituir los conceptos
retributivos y/o beneficios anteriormente indicados por retribuciones en especie o
monetarias, conforme a lo permitido por la normativa vigente, sin que ello suponga
alteracién de la retribucién bruta anual. Esta opcidn estara sujeta, en todo caso, a las
siguientes condiciones:

— Ajustarse a los limites y cuantias establecidos en la politica de beneficios de
Naturgy.

— Cumplir las condiciones estipuladas por los proveedores de los productos, la
normativa aplicable y las caracteristicas propias de cada beneficio.

— La eleccion de beneficios tendra caracter anual y no se admitiran modificaciones
durante el afio en curso, salvo circunstancias excepcionales.

El acuerdo correspondiente tendra una vigencia anual —sin perjuicio de los productos
contratados por una periodicidad diferente— y se formalizar& mediante una novacién
contractual, en la que se aceptard expresamente el nuevo modelo retributivo.

En consecuencia, el Plan de Compensacion Total se presenta como un sistema
retributivo flexible y personalizado, en el que cada persona trabajadora, de forma
voluntaria y con la periodicidad establecida en el Reglamento del Plan de Compensacion
Total para cada producto, decidirda la forma de percibir parte de su retribucion,
adaptandola a sus circunstancias personales y familiares.

De forma anual, cada persona trabajadora deberd indicar qué beneficios desea
mantener conforme a lo regulado en el Convenio Colectivo y cuédles desea destinar a
otros productos. Esta eleccion implica, a todos los efectos, una redistribucion de importes
entre distintos beneficios, con el tratamiento retributivo, laboral y fiscal que determine en
cada momento la normativa aplicable. En cualquier caso, los importes tendran la
consideracion de brutos.

Anualmente, la Direccion de la Empresa determinara los productos disponibles en el
marco del Plan que podrén ser elegidos por las personas trabajadoras. Esta informacion
sera comunicada previamente a la Representacién de los Trabajadores.

Articulo 53. Compensacioén horas suplementarias.

Las horas suplementarias reguladas en el articulo 39 del presente Convenio, se
compensaran segun su tipologia, de la siguiente forma:

Horas suplementarias de obligado cumplimiento:

Se compensaran preferentemente en descanso por consenso entre la persona
trabajadora y su Responsable en la fecha de disfrute. Cuando este consenso no se haya
podido alcanzar en el mes inmediatamente posterior de la realizacién de la hora
suplementaria para que el descanso se produzca dentro de los tres meses posteriores a
dicha realizacidn, se procedera al abono en metdlico, siendo su valor en este supuesto el
resultado de dividir la totalidad de los conceptos salariales de caracter fijo y de caracter
variable entre la jornada anual efectiva acordada en el presente Convenio. En ninguin
caso se computard para su calculo la retribucién en especie, toda vez que la misma tiene
como origen los beneficios sociales regulados en el presente Convenio.
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Horas suplementarias que no son de obligado cumplimiento:

Se compensaran preferentemente en descanso por consenso entre la persona
trabajadora y su Responsable en la fecha de disfrute. Cuando este consenso no se haya
podido alcanzar en el mes inmediatamente posterior a la realizaciéon de la hora
suplementaria para que el descanso se produzca dentro de los tres meses posteriores a
dicha realizacion se procedera al abono en metélico, siendo su valor en este supuesto el
resultado de dividir la totalidad de los conceptos salariales de caracter fijo entre la
jornada anual efectiva, acordada en el presente Convenio. En ningln caso se computara
para su célculo la retribucién en especie, toda vez que la misma tiene como origen los
beneficios sociales regulados en el presente Convenio.

La compensacion en descanso para ambos supuestos se efectuara de acuerdo con
la tabla de equivalencias siguiente:

1h suplementaria de obligado cumplimiento.
1h suplementaria de obligado cumplimiento nocturna  equivale a
(desde las 22 horas hasta las 6 horas).

1hy 30 minutos de descanso.
1hy 45 minutos de descanso.

1h suplementaria de no obligado cumplimiento. equivale a 1h de descanso.

Regulaciéon comdn:;

En el supuesto de realizacion de horas suplementarias, se respetaran 12 horas de
descanso hasta la jornada siguiente, sin perjuicio de los supuestos exceptuados y
compensados establecidos en la normativa que regula las jornadas especiales de
trabajo.

En todos los casos sera preceptivo, antes de realizar horas suplementarias, que las
mismas hayan sido expresamente autorizadas por cada persona responsable.

Articulo 54. Compensacion horas extraordinarias.

Las horas extraordinarias reguladas en el articulo 40 del presente Convenio, se
compensaran segun su tipologia, de la siguiente forma:

Horas extraordinarias de obligado cumplimiento:

Se compensaran preferentemente en descanso por consenso entre la persona
trabajadora y su Responsable en la fecha de disfrute. Cuando este consenso no se haya
podido alcanzar en el mes inmediatamente posterior de la realizacion de la hora
extraordinaria para que el descanso se produzca dentro de los tres meses posteriores a
dicha realizacién, se procedera al abono en metalico, siendo su valor en este supuesto el
resultado de dividir la totalidad de los conceptos salariales de caracter fijo y de caracter
variable entre la jornada anual efectiva acordada en el presente Convenio. En ningan
caso se computara para su calculo la retribucién en especie, toda vez que la misma tiene
como origen los beneficios sociales regulados en el presente Convenio.

Horas extraordinarias que no son de obligado cumplimiento:

Se compensaran preferentemente en descanso por consenso entre la persona
trabajadora y su Responsable en la fecha de disfrute. Cuando este consenso no se haya
podido alcanzar en el mes inmediatamente posterior de la realizacion de la hora
extraordinaria para que el descanso se produzca dentro de los tres meses posteriores a
dicha realizacién, se procedera al abono en metalico, siendo su valor en este supuesto el
resultado de dividir la totalidad de los conceptos salariales de caracter fijo entre la
jornada anual efectiva acordada en el presente Convenio. En ningln caso se computara
para su calculo la retribucién en especie, toda vez que la misma tiene como origen los
beneficios sociales regulados en el presente Convenio.
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La compensacién en descanso para ambos supuestos se efectuara de acuerdo con
la tabla de equivalencias siguiente:

1h extraordinaria diurna. equivale a 1hy 30 minutos de descanso.

1h extraordinaria nocturna (desde las 22 horas hasta

las 6 horas). equivale a 1hy 45 minutos de descanso.

Regulacion comun:

En el supuesto de realizacién de horas extraordinarias, se respetaran 12 horas de
descanso hasta la jornada siguiente, y sin perjuicio de los supuestos exceptuados y
compensados establecidos en la normativa que regula las jornadas especiales de
trabajo.

En todos los casos sera preceptivo, antes de realizar horas extraordinarias, que las
mismas hayan sido expresamente autorizadas por cada persona responsable.

La Empresa informara a la Representacion de los Trabajadores sobre el nUmero de
horas extraordinarias realizadas, asi como la calificacion de las mismas, de acuerdo con
la legislacion vigente.

Quedan sujetas las horas extraordinarias a la cotizacion que se regule legalmente
para las mismas.

Articulo 55. Vale Comida.

Con caracter general, las personas trabajadoras que tienen que interrumpir al
mediodia su jornada para la comida, tendran derecho a percibir el Vale Comida por cada
dia efectivo de trabajo en la cuantia indicada en la tabla salarial correspondiente.

Dicho Vale Comida, es incompatible simultaneamente con cualquier otro tipo de
compensacion analoga o dieta por comida que se perciba.

Anualmente podrd optarse por la monetizacion del Vale Comida en el Plan de
Compensacién Total, regulado en el articulo 52 del presente Convenio. De ejercerse
dicha opcién, el Vale Comida dejard de percibirse como tal en dicho periodo. Dicha
monetizacion se percibiria mensualmente en el nUmero de dias en que se produzcan las
mismas circunstancias que dan derecho al Vale Comida.

En aquellos casos de desplazamiento en que, por determinadas circunstancias el
importe del Vale Comida resultase insuficiente, la persona responsable de la Unidad
podra autorizar el régimen de gastos a justificar en sustitucién del Vale Comida.

Su importe se actualizard, con efectos del primer dia del mes siguiente a la firma del
presente convenio, en los mismos porcentajes regulados en «otros conceptos
salariales».

Articulo 56. Dietas y gastos de desplazamiento.
A. Dietas.
Con caracter general, la regulacion de las Dietas es la siguiente:
I. Dietas del personal a turno.
Dieta por desayuno:

Se devengara la dieta por desayuno cuando la entrada al trabajo en turno de mafiana
tenga lugar 2 o mas horas antes de lo normal, o cuando el turno de noche se
prolongue 2 o mas horas de la hora normal de salida, con la salvedad prevista en el
parrafo segundo de la dieta por comida.
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Dieta por comida:

Se devengara la dieta por comida cuando en turno de mafana el tiempo al servicio
de la Empresa se prolongue 2 o mas horas después de lo establecido.

También se devengara la dieta por comida, cuando por emergencias o0 por no
haberse realizado la sustitucién por el turno entrante, deba trabajarse la jornada de
mafana, después de haber realizado el turno de noche como jornada normal de trabajo.
Asimismo, se devengard cuando se inicie la jornada 4 o mas horas antes de la hora
normal de entrada en turno de tarde.

Dieta por cena:

Se devengara la dieta por cena si la jornada finaliza 2 o mas horas més tarde que el
horario previsto para el turno de tarde.

También se devengara cuando se inicie la jornada de noche 4 o mas horas antes de
la hora normal de entrada.

En el supuesto de que se efectlen horas suplementarias u horas extraordinarias,
para devengar dieta por cena sera condicion indispensable haber iniciado el trabajo
antes de las 18 horas y que se prolongue hasta después de las 21 horas.

Il. Dieta del personal a jornada partida.
Dieta por desayuno:

Se devengara la dieta por desayuno cuando, excepcionalmente por necesidades del
servicio, la entrada al trabajo tenga lugar 2 o mas horas antes de las 7 horas y 30
minutos.

Dieta por comida:

Se devengara la dieta por comida cuando, excepcionalmente por necesidades del
servicio en «horario intensivo», deba efectuarse el «horario partido». Asimismo, se
devengard la dieta de comida en sabados, domingos y festivos, cuando en esos dias se
trabaje por la mafiana y por la tarde.

Dieta por cena:

Se devengara la dieta por cena cuando, excepcionalmente por necesidades del
servicio, la jornada finalice después de las 21:30 horas.

lll. Dieta de las personas sujetas a retén.

Cuando, como consecuencia de la activacion del retén, la persona trabajadora no
pueda permanecer al menos dos horas ininterrumpidas en su domicilio inmediatamente
previas al inicio de su jornada laboral programada, y dicha jornada se inicie antes de
las 07:30 horas, tendra derecho a percibir la correspondiente dieta de desayuno. En los
mismos términos, en los dias de descanso en los que se vea activado el retén entre
las 5:30 y las 8 de la mafiana con una duracién minima de dos horas, también se tendra
derecho a la correspondiente dieta de desayuno.

Asimismo, cuando la intervencién derivada del retén se prolongue de forma
continuada durante al menos dos horas, y la llegada efectiva al domicilio se produzca
con posterioridad a las 16:00 horas, se devengara dieta de comida.

Del mismo modo, para el caso de que, como consecuencia de la intervencion
derivada del retén, la llegada efectiva al domicilio se produzca con posterioridad a
las 22:00 horas, con una intervencién de un minimo de 2 horas continuadas previas, se
devengard la dieta de cena.

Estas compensaciones seran compatibles entre si cuando concurran los supuestos
que las justifican y se aplicaran con independencia del tipo de jornada laboral a la que
esté adscrito las personas trabajadoras afectadas.
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IV. Regulaciéon comun.

El devengo y/o percepciéon de la Dieta por Comida es incompatible simultineamente
con el devengo y/o percepcion del Vale Comida regulado en el articulo 55 del presente
Convenio, y con la Monetizacion del Vale Comida de poder optarse por la misma en el Plan
de Compensacion Total, asi como cualquier otro concepto retributivo de naturaleza similar.

Los importes de las Dietas, para cada uno de los afios de vigencia, son los indicados
en el anexo lll.

B. Gastos por desplazamiento.

Cuando las necesidades del servicio lo requieran, las personas trabajadoras deberan
desplazarse utilizando para ello medios publicos de transporte, cuyos gastos justificados
les seran reintegrados posteriormente por la Empresa.

Si el desplazamiento se efectuase en vehiculo propio, previa autorizacién de la
Empresa, la persona trabajadora percibira, por cada kilbmetro realizado, las cantidades
establecidas en la tabla del anexo .

Articulo 57. Actualizacién salarial y resultados.
I. Tablas salariales.

Las tablas salariales para cada uno de los afios de vigencia del presente Convenio
son el resultado de incrementar los valores econémicos:

— Para el afio 2025, se aplicara un incremento del 2,9 % sobre la tabla salarial
vigente a fecha de firma del presente Convenio.

— Para el afio 2026 se aplicara un incremento del 2,5% sobre la tabla salarial del
afio inmediatamente anterior.

— Para el afio 2027, se aplicara un incremento anual del 2,1 % sobre la tabla salarial
del afio inmediatamente anterior.

— Para el afio 2028, se aplicara un incremento anual del 1,7 % sobre la tabla salarial
del afio inmediatamente anterior.

Las tablas salariales para cada uno de los afios de vigencia figuran reguladas en el
anexo Il del presente Convenio.

Il. Resultados.

A) Con caracter adicional al incremento regulado en el apartado anterior, como
vinculacién a los resultados de la Empresa, en caso de que el EBITDA reportado del
Grupo del afio correspondiente —de 2025 a 2027- se sitle en los rangos de la tabla
adjunta, se aplicara un pago Unico no consolidable («pago por resultados») derivado de
la distribucion a partes iguales entre toda la plantilla en activo en la Empresa en la fecha
de su abono de los siguientes importes:

— EBITDA desde 4.750 millones de euros hasta 5.035 millones de euros: pago
de 0,5 millones de euros.

— EBITDA desde 5.035 millones de euros hasta 5.299 millones de euros: pago de 1
millén de euros.

— EBITDA desde 5.300 millones de euros hasta 5.565 millones de euros: pago
de 1,5 millones de euros.

— EBITDA desde 5.565 millones de euros hasta 5.830 millones de euros: pago de 2
millones de euros.

— EBITDA superior a 5.830 millones de euros: pago de 2,5 millones de euros.

Para el ejercicio 2028, se tomara como referencia el EBITDA previsto en el Plan
Estratégico —que la Direccion de la Empresa comunicara a la Comision de Seguimiento—, en
lugar del EBITDA de referencia de 5.300 millones de euros aplicable al periodo 2025-2027.
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Con base en ese EBITDA previsto para 2028, se adaptaran los rangos de vinculacion
a resultados, manteniendo la misma estructura, progresividad, proporcionalidad a cada
nivel de consecucion que los establecidos para los ejercicios anteriores, conservando
idénticos importes de pago para los nuevos rangos.

El importe resultante de lo regulado en el presente apartado para cada afio se
abonara en la ndmina del mes siguiente a la aprobacion definitiva de las cuentas anuales
de la Empresa.

B) Revision salarial:
1. Revision salarial con efectos de 1 de enero de 2027.

Con efectos de 1 de enero de 2027, se procedera a la revisiébn de las tablas
salariales, asi como de los conceptos definidos en el apartado C del presente articulo
como «otros conceptos salariales», siempre que concurran cumulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que la suma de los IPC reales (interanual a 31 de diciembre de cada afio) de
cada uno de los afios 2025 y 2026, sea superior a la suma de los incrementos salariales
efectivamente aplicados durante dichos ejercicios de conformidad con lo regulado en el
apartado |. del presente articulo.

b) Que el grado de consecucion del EBITDA acumulado medio correspondiente a los
gjercicios 2025 y 2026, calculado mediante la comparacion entre el EBITDA efectivamente
alcanzado y el previsto en el Plan Estratégico de la Empresa, sea igual o superior al 90 %.

2. Revision salarial con efectos de 1 de enero de 2029.

Con efectos de 1 de enero de 2029, se procedera a la revisién de las tablas
salariales, asi como de los conceptos definidos en el apartado C del presente articulo
como «otros conceptos salariales», siempre que concurran cumulativamente las
siguientes condiciones:

a) Que la suma de los IPC reales (interanual a 31 de diciembre de cada afio) de
cada uno de los afios 2027 y 2028, sea superior a la suma de los incrementos salariales
efectivamente aplicados durante dichos ejercicios de conformidad con lo regulado en el
apartado |. del presente articulo.

b) Que el grado de consecucion del EBITDA acumulado medio correspondiente a
los ejercicios 2027 y 2028, calculado mediante la comparacion entre el EBITDA
efectivamente alcanzado y el previsto en el Plan Estratégico de la Empresa, sea igual o
superior al 90 %.

3. Determinacion de la revisiéon salarial.

Una vez verificadas las condiciones establecidas en los apartados anteriores, la
revision salarial se calculara aplicando, sobre la diferencia positiva existente entre la
suma de los IPC reales del periodo de referencia y la suma de los incrementos salariales
efectivamente aplicados durante dicho periodo, los porcentajes que se indican a
continuacion en funcion del grado de consecucién del EBITDA acumulado medio:

Grado de consecucion del EBITDA acumulado medio

respecto al Plan Estratégico* Porcentaje de la diferencia a compensar

Entre el 90 % y el 95 % (ambos inclusive). 95 %
Entre el 96 % y el 100 % (ambos inclusive). 100 %
A partir del 101 %. 105 %

* A efectos de determinar el grado de consecucion del EBITDA, los decimales se redondearan al
ndmero entero mas préximo, por defecto o por exceso segun corresponda.
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Los importes resultantes de las revisiones reguladas en los apartados anteriores se
haran efectivos en el mes siguiente al de la aprobacion definitiva de las cuentas anuales
de la Empresa correspondientes a los ejercicios 2026 y 2028, respectivamente, y una
vez publicado oficialmente el IPC correspondiente al Ultimo ejercicio de cada periodo de
referencia.

C) Otros conceptos salariales:

El resto de los conceptos del Convenio o referenciados al mismo para los que
expresamente se prevea un incremento salarial (como referencia genérica o vinculada a
las tablas salariales, para los que no se haya previsto un incremento salarial especifico
diferente), se actualizaran a partir de la fecha de entrada en vigor del presente Convenio
Colectivo con respecto al valor econémico del afio anterior del concepto correspondiente
de conformidad con los siguientes porcentajes:

29% 25% 21% 1,7%

CAPITULO VIII
Prevision
Articulo 58. Plan de Pensiones y otros compromisos por pensiones.

Con caracter general, los compromisos por pensiones estan regulados en el «Plan
de Pensiones de Promocion Conjunta de los Empleados del Grupo Naturgy». En los
supuestos regulados en el tercer parrafo del articulo 1 del presente Convenio, se
considerara que dicha empresa pasa a formar parte automaticamente del conjunto de
empresas promotoras que integran el indicado Plan de Pensiones, formalizandose dicha
situacion ante la Direccién General de Seguros, previa aprobacion de la Comision de
Control de Plan.

Las personas trabajadoras de las empresas promotoras del referido Plan de
Pensiones podran adherirse al mismo de conformidad con las condiciones establecidas
en su reglamento.

Articulo 59. Otros compromisos por pensiones.

Por otra parte, el resto de compromisos existentes en el Grupo estan cubiertos
mediante la restante regulacion del presente articulo:

— Pdliza de seguros para el Régimen de Pensiones Complementarias, de aplicacion
exclusiva al personal activo del sistema complementario o pasivo proveniente de Union
Fenosa, SA, Unién Fenosa Distribucién, SA, o Unién Fenosa Generacién, SA, al que sea
de aplicacion la regulacion de los articulos 93 o 107 del Il Convenio Colectivo de Unién
Fenosa, o articulos 90 o 103 del Ill Convenio Colectivo de Grupo de Union Fenosa.

— Pdliza adicional para el personal afectado por las condiciones contratadas en la
misma, adherido al Plan de Pensiones de Promocién Conjunta de Unién Fenosa, en el
proceso de exteriorizacion de afio 2002.

— Pdliza adicional, para cubrir la contingencia de jubilacion anticipada para el
personal adherido al Plan de Pensiones de Promocién Conjunta de Unién Fenosa, en el
proceso de exteriorizacion del afio 2002.

— Pdliza adicional, para cubrir la contingencia de jubilacion anticipada para el
personal adherido al Plan de Pensiones de Promocién Conjunta de los empleados de
Gas Natural, regulado en el apartado «Compensacion por Jubilacién Anticipada
Voluntaria» de la disposicion adicional tercera del Convenio Colectivo 2010-2011 de Gas
Natural.
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CAPITULO IX

Beneficios Sociales

Articulo 60. Percepcion complementaria por baja por incapacidad temporal (IT) o por
nacimiento y cuidado de menor.

Las personas trabajadoras incluidas en el presente Convenio con un minimo de un
afo de servicio activo, devengaran, en caso de baja por incapacidad temporal (IT) o por
nacimiento y cuidado de menor, una percepcion complementaria que, sumada a la
concedida por el Instituto Nacional de Seguridad Social, complete el total de sus
retribuciones brutas de caracter fijo en el momento de ser dado de baja, de acuerdo con
las siguientes normas:

— La persona trabajadora afectada percibira la prestaciéon complementaria desde el
primer dia de baja de Incapacidad Temporal (IT) o por nacimiento y cuidado de menor.

— Cuando la Seguridad Social proceda a la expresa denegacién o retirada de la
prestacion de IT, como consecuencia de que la persona beneficiaria haya actuado
fraudulentamente para obtenerla o conservarla, o rechace o abandone el tratamiento que
le fuere indicado, o se produzca su incomparecencia injustificada a cualquiera de las
convocatorias, examenes Yy reconocimientos establecidos por los médicos de la
Seguridad Social, de la Mutua, o de los servicios médicos propuestos por la Empresa,
asi como si deniega la visita e inspeccion de cualquiera de ellos en su domicilio a tal
efecto, la Empresa suspendera el percibo de la percepcién complementaria.

— En los supuestos de baja por IT, el plazo maximo de percepcién de este beneficio
sera de 18 meses, que empezara a computarse desde el primer dia de la baja.

— En aquellos casos que la Seguridad Social abone directamente la prestacién a la
persona trabajadora, se deducira su importe en la némina mensual.

— Las retribuciones brutas de caracter fijo a las que se refiere este articulo seran
exclusivamente las que en cada caso correspondan por los siguientes conceptos
retributivos: nivel salarial, Complemento de Desarrollo Profesional y complementos
personales regulados en el articulo 48 del presente Convenio. En caso de enfermedad
profesional o accidente de trabajo, a dichos conceptos se afiadiran los pluses que
individualmente devengue la persona trabajadora en el desempefio de sus funciones.

En caso de declaracion posterior de incapacidad permanente con efectos retroactivos,
se devolveran los importes percibidos como complemento de incapacidad temporal con
posterioridad a la fecha de efectos a la incapacidad permanente, Unicamente en los casos
en los que el importe de la pension por incapacidad permanente més el complemento de IT
supere el resultado de la suma de la prestacion de IT mas el complemento y solo por la
diferencia generada. A los efectos de poder calcular dicha diferencia, la persona trabajadora
debera facilitar a la Empresa toda la informacién necesaria, puesto que en su defecto
debera devolver el complemento integro.

Articulo 61. Anticipos y Préstamos.
I. Anticipos.

Todas las personas trabajadoras podran solicitar un anticipo reembolsable, de
conformidad con la siguiente regulacion:

Tipo anticipo Importe maximo Pag?:;(:ﬁ:;‘:”as Justificantes
Adquisicion de vivienda habitual. 18.000 72 Contrato compraventa o Escritura.
Reforma de vivienda habitual. 10.000 36 Presupuesto previo y Facturas, o

Facturas.
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Tipo anticipo Importe maximo Pagz:nsét))(;(:‘izgrias Justificantes
Adquisicién mobiliario de primera vivienda. 6.800 24 Presupuesto y factura.
Adquisicion vehiculo. 5.000 24 Presupuesto y factura.
Adquisicion de vehiculo sostenible (eco y cero). 10.000 36 Presupuesto y factura.
Enfer.medad grave de la persona trabajadora o de familiar 10.000 48 Informe médico.
de primer grado.
Necesidades personales. de hasta 1 mensualidad 12 -
bruta

Adopcion internacional. 8.000 36 Solicitud Oficial de Adopcion.
Estudios de Postgrado/Master. 5.000 24 Resguardo matricula.
Adquisicion Instalaciones Renovables de Productos
comercializados por Naturgy en vivienda de la persona 6.000 24 Presupuesto y factura.

trabajadora.

Requisitos:

— Antiguedad minima de 1 afio.

— En el caso de que el conyuge de la persona trabajadora sea también persona
trabajadora de la Empresa, los anticipos por adquisicién y/o reforma de vivienda habitual,
y los anticipos por adquisicion de mobiliario de vivienda habitual sélo se concederan a
uno de ellos.

— La adquisicion y/o reforma, no debe haberse realizado en un plazo superior a 6
meses desde la concesion.

— El anticipo para estudios de postgrado/master estq destinado para personas
trabajadoras en activo y no se concedera mas de uno para cada persona trabajadora.

— Los anticipos indicados en la tabla anterior no son compatibles entre si, salvo con
el de enfermedad grave de la persona trabajadora o familiar de primer grado.

— El anticipo debera quedar totalmente amortizado en la fecha en la que la persona
trabajadora cause baja en la Empresa.

— Para la concesion de un anticipo por una de las causas antes indicadas, debera
estar amortizado un anticipo anterior solicitado por la misma causa.

Procedimiento:

— Realizar la solicitud por el procedimiento interno habilitado al efecto.

— Aportar previamente, en los casos previstos, los justificantes correspondientes. No
se considerara valida la solicitud hasta que se haya recibido toda la documentacion
requerida.

— Para el anticipo de enfermedad grave de la persona trabajadora o de familiar de
primer grado, el importe concedido se detraerd de la dotacion global concedida al
trimestre siguiente.

A estos efectos, se establece una dotacién global maxima de 800.000 euros por afio
para el conjunto de las empresas y plantilla incluida en el ambito funcional y personal del
presente Convenio.

Dicha dotacién se dividira por igual en cada trimestre, llevando al siguiente el
sobrante no consumido del trimestre anterior. Las solicitudes se efectuaran dentro de
cada trimestre, y aquellas con origen en trimestres anteriores que por razones
presupuestarias no hayan podido ser atendidas, deberan solicitarse nuevamente.
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Se establece la siguiente prelacion y reparto porcentual para la concesion de
anticipos, teniendo en cuenta que dicha concesion se efectuara por orden de recepcion
de la solicitud:

1. Enfermedad grave 10 %.
2. Adopcién Internacional 5 %.
3. Adquisicidn vivienda habitual 25 %.

4. Otros:

— Reforma vivienda habitual o instalaciones renovables 10 %.
— Estudios Postgrado 5 %.

— Adquisicién mobiliario 5 %.

— Adquisicién vehiculo o vehiculo sostenible 10 %.

5. Necesidades personales: 30 %.

En caso de que, el primer dia del dltimo mes de cada trimestre, existan importes no
agotados por alguna de las tipologias anteriores, dichos importes se incorporardn a una
bolsa Unica y ésta se repartird, exclusivamente por el orden de prelacion antes indicado
y, dentro de éste, por la hora y fecha de entrada de las solicitudes recibidas en el
trimestre.

Articulo 62. Bonificacion en la Tarita eléctrica y en la Tarifa de gas natural.

En el marco de la transicion energética y del compromiso con un consumo
responsable, se apuesta por un nuevo modelo energético equilibrado, basado en la
complementariedad entre electricidad y gas natural. Este enfoque permite optimizar la
eficiencia, garantizar el confort en los hogares y favorecer un uso mas sostenible de los
recursos energeéticos.

En coherencia con esta vision, las nuevas condiciones del beneficio de tarifa de
energia para las personas trabajadoras se orientan a impulsar un mix energético
eficiente, que refleje los valores de sostenibilidad, competitividad y responsabilidad que
guian la actividad de la compafiia, implantandose el siguiente nuevo modelo de
bonificacion.

1. Condiciones del nuevo modelo energético bonificado.
La bonificacion energética se estructura del modo siguiente:
— Tarifa eléctrica:

Con efectos desde las facturas emitidas a partir del 1 de enero de 2027 se facturara
a un precio de 0,00 euros/kWh hasta alcanzar un consumo maximo entre la residencia
habitual y, en su caso, una segunda de uso propio (ambas con las acreditaciones
correspondientes), de 12.000 kWh/afo. El resto de los conceptos y cargos de la factura
no correspondientes al consumo, a excepcion del término de potencia, no estaran
bonificados.

Superado el consumo antes indicado, se facturara la electricidad a un precio
equivalente a la referencia fiscal que informe la Empresa en cada momento de
conformidad con los criterios de la administracién tributaria. Actualmente esta referencia
fiscal esta valorada en 0,13 euros/kWh, estando incluidos en este precio el término de
energia, el término de potencia y el alquiler de contador. Dicho precio de referencia fiscal
se mantendra como precio maximo hasta el 30 de junio de 2027, salvo situacién de
excepcion.
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— Tarifa gas natural:

Con efectos desde las facturas emitidas a partir del 1 de enero de 2027, se facturara
a un precio de 0,00 kWh, hasta alcanzar un consumo maximo entre la residencia habitual
Yy, en su caso, una segunda de uso propio (ambas con las acreditaciones
correspondientes), de 22.000 kWh/afo. El resto de los conceptos y cargos de la factura
no correspondientes al consumo, a excepcién del término fijo, no estaran bonificados.

Superado el consumo antes indicado, se facturard el gas natural a un precio
equivalente a la referencia fiscal que informe la Empresa en cada momento de
conformidad con los criterios de la administracién tributaria. Actualmente esta referencia
fiscal esta valorada en 0,042 euros/kWh, estando incluidos en este precio el término
variable, el término fijo y el alquiler de contador. Dicho precio de referencia fiscal se
mantendrd como precio maximo hasta el 30 de junio de 2027, salvo situacion de
excepcion.

2. Aplicacion del modelo energético bonificado.

El presente modelo energético, con los limites y condiciones establecidos en este
articulo, sera de aplicacion a todo el personal en activo de la Compaiiia, sustituyendo en
su totalidad al régimen anteriormente vigente (articulo 60 y apartado 2 del anexo | del Il
Convenio Colectivo del Grupo Naturgy). Hasta la fecha de efectos indicada en los
parrafos anteriores se mantendra el modelo de bonificacién existente en el Ill Convenio
Colectivo del Grupo Naturgy.

3. Condiciones generales.

Para tener derecho a la bonificacion correspondiente, la persona debera tener
contratada ambas energias con la compafiia comercializadora del Grupo que la Empresa
determine.

Asimismo, para tener derecho a la bonificacion regulada en el presente articulo, sera
requisito imprescindible estar al corriente del pago de las facturas y/o las cargas fiscales
que legalmente correspondan.

En caso de que dos personas trabajadoras tengan o compartan el mismo domicilio
y/o segunda residencia, solamente una de ellas podra beneficiarse de la bonificacion
regulada en el presente articulo.

Las presentes bonificaciones, o cualquier otra regulada en el presente Convenio, son
incompatibles con cualquier otro tipo de bonificacibn o descuento de la Empresa
existente en mercado, asi como con otras alternativas de facturaciéon, (a modo de
ejemplo: la Tarifa Plana).

En caso de incumplimiento de cualquiera de las condiciones que dan derecho a la
bonificaciéon, la persona perdera definitivamente la misma. Se entenderd como
incumplimiento asimismo la utilizacion fraudulenta de las energias suministradas por la
Empresa, asi como el impago intencionado de las mismas, sin menoscabo de las
acciones legales que en derecho pudiesen corresponder.

Articulo 63. Asistencia sanitaria.

La Empresa contratara para las personas trabajadoras en activo de las empresas
incluidas en el ambito funcional de este Convenio, como complemento a la acciéon
protectora de la Seguridad Social, una asistencia sanitaria adicional a través de una o
varias compafiias aseguradoras privadas, designadas y concertadas por la Empresa.
Los colectivos y poélizas existentes, a la firma del presente Convenio, son los detallados
en el anexo | del presente Convenio.

En este sentido, dichas personas tendran derecho a ser dadas de alta como
aseguradas en la pdliza y modalidad que se instrumente para esta finalidad a propuesta
de la Empresa, y sin responsabilidad subsidiaria por parte de ésta.
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Las compafiias aseguradoras podran solicitar el cuestionario de salud a quienes,
formando parte de la plantilla de alguna de las empresas mencionadas en el parrafo
primero de este articulo en el momento de apertura de la pdliza, no se hubieran
incorporado a la misma y soliciten su adhesién en un momento posterior. Con efectos
del 1 de octubre de 2026, la prima de las personas trabajadoras, mientras estas se
encuentren en situacion de activo, sera bonificada al 100 % por la Empresa.

También podran incluirse en la péliza en la que esté incorporada la persona titular,
los beneficiarios de ésta que tengan derecho a estar incluidos en la Seguridad Social
como tales, segln la normativa actual vigente y formen parte de su unidad familiar, asi
como el conyuge no separado legalmente. La persona trabajadora asumira la prima de
aquellos beneficiarios para los que solicite el alta en la pdliza.

Este articulo no sera de aplicacién para aquellas personas trabajadoras que tengan
un beneficio o compensacion analoga a las que les sea de aplicacion el anexo | del
presente Convenio en su apartado «Asistencia médico-Sanitaria.

Articulo 64. Prestaciones por Discapacidad Fisica o Psiquica.

Para las personas trabajadoras que tengan descendientes de primer grado con
discapacidad, se acuerda establecer una prestacion por Discapacidad Fisica o Psiquica,
con la siguiente regulacion:

— Grado 1: Cuando el érgano administrativo competente reconozca, mediante
certificacién, una discapacidad comprendida entre el 33 % y 64 %, ambos inclusive.

— Grado 2: Cuando la discapacidad esté comprendida en el tramo entre el 65%
y 74 %, ambos inclusive.

— Grado 3: Cuando la discapacidad sea igual o superior al 75 %.

Los importes mensuales de estas prestaciones para cada uno de los afios de
vigencia, que se percibiran exclusivamente en las 12 pagas ordinarias, se actualizaran
en los mismos porcentajes regulados en «Otros conceptos salariales».

Los importes recogidos seran de aplicacion para cada uno de los descendientes de
primer grado con discapacidad, y en funcion del grado de esta.

En el caso de que dos personas trabajadoras del Grupo formen parte de la misma
unidad familiar, solo se concederd una ayuda por cada descendiente de primer grado
con discapacidad.

CAPITULO X

Prevencion de Riesgos Laborales y Salud Laboral

Articulo 65. Principios generales.

Las partes firmantes del presente Convenio coinciden en atribuir a la Seguridad y
Salud de las personas trabajadoras el caracter de materia prevalente en sus relaciones
reciprocas.

Conscientes de la importancia de fomentar, promover y desarrollar cuantas acciones
sean necesarias para implementar una cultura preventiva que evite en lo posible los
accidentes de trabajo y asuma como valor la proteccién de la salud de las personas
trabajadoras, las partes firmantes se comprometen a desarrollar politicas activas de
prevencion de riesgos laborales tendentes a conseguir el mayor grado de integracion de
la prevencion en todas las actividades que se realicen y ordenen y en todas las
decisiones que se adopten. Todo ello se garantizara, bajo el principio de coordinacién y
colaboracion entre la Empresa y las personas trabajadoras, adoptando las medidas
necesarias tanto en la identificacion y en la correccion de situaciones existentes como en
la evolucion técnica y organizativa de la empresa, para adaptar el trabajo a la persona y
proteger su salud, sobre la base de la participacion de la representacion de las personas
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trabajadoras a través de los cauces establecidos en este Convenio y dentro del marco
que determina la legislacion vigente.

La Empresa y los Delegados de Prevencion desarrollardn sus funciones dentro del
marco de la planificacién de la prevencién que resulte de la evaluacion de riesgos,
impulsando su cumplimiento.

La proteccion de la seguridad y la salud de las personas trabajadoras se considera
una responsabilidad, tanto de la Direccion como individual de cada persona trabajadora,
debiendo asumir todos ellos la parte que les corresponde, segun las funciones que
desarrollen y la repercusion que pudiera tener para su integridad o la de aquéllos a los
que pueda afectar su actividad.

La politica de prevencion de riesgos laborales y el sistema de gestion de seguridad y
salud que la desarrolla son conformes a los principios y requerimientos legales recogidos
en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, (en adelante LPRL) y Real
Decreto 39/1997, asi como a otros compromisos asumidos por la Organizacion tales
como:

— Considerar la salud de las personas trabajadoras como un objetivo prioritario,
promovido dentro de un sistema preventivo y de un proceso de mejora continua,
tendente a la reduccion de los accidentes y la mejora de las condiciones de seguridad y
salud.

— Incorporar la perspectiva de género en todas las etapas del sistema de prevencion
de riesgos laborales, fomentando asi un entorno laboral méas inclusivo y equitativo para
todas las personas trabajadoras.

— Considerar la prevencion como una actividad integrada, tanto en el conjunto de
sus actividades, procesos y toma de decisiones, como en todos los niveles jerarquicos,
de manera que todo el personal que preste sus servicios en la Empresa sea responsable
del cumplimiento de las normas, externas o internas, sobre la materia, y en especial las
que contengan regulacion especifica sobre dafios para la salud.

— Promover un modelo de prevencién participativo, potenciando los cauces para que
las personas trabajadoras y sus representantes legales participen de manera activa en la
accion preventiva y en la revision de los procesos de prevencion.

Estos principios inspiraran los Planes de Prevencion de la Empresa y todos ellos se
integraran dentro del sistema de gestion de prevencién del Grupo.

Articulo 66. Plan de Prevencion.

El Plan de Prevencién de Riesgos Laborales es la herramienta a través de la cual se
integra la actividad preventiva en la Empresa y en su sistema general de gestion, que
establece y formaliza la politica de prevencion.

Sera aprobado por la Direccién de la Empresa, previa consulta y participacion con la
representacién de los trabajadores, asumido por toda su estructura organizativa (en
particular por todos sus niveles jerarquicos) y conocido por todas sus personas
trabajadoras.

Dicho plan se elaborara conforme a los requisitos legales vigentes y sera la
referencia preventiva permanente en la Empresa y debera ser lo suficientemente flexible
para que se adapte permanentemente a la evolucion de los tipos y naturaleza de los
riesgos o factores psicosociales detectados, a las tecnologias existentes en cada
momento para el control de los riesgos, asi como a los cambios que se produzcan en los
procesos internos de la organizacion.

Incluira informacién relacionada con la actividad productiva de la Empresa, el modelo
organizativo y recursos de prevencion disponibles, los procesos técnicos y organizativos
relacionados con la prevencion, asi como la asignacién de funciones y responsabilidades
en materia preventiva asignados a cada uno de los niveles organizativos, tal y como esta
recogido en el articulo 16.1 de la LPRL y Real Decreto 604/2006.
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Asi mismo, dicho plan se conservara a disposicion de la autoridad laboral, de las
autoridades sanitarias y de los representantes de los trabajadores.

1. Organizacion de la actividad preventiva.
1.1 Servicio de Prevencién Mancomunado.

La Empresa, de acuerdo a lo establecido en la legislacién vigente, ha adoptado como
modalidad organizativa de la prevencién la constitucién de un Servicio de Prevencion
Mancomunado (en adelante SPM), como una unidad organizativa especifica sin
personalidad juridica propia, se constituye de acuerdo con lo establecido en el articulo 21
del Real Decreto 39/1997, con el objeto de apoyar y asesorar a todas las empresas
adheridas al mismo, asi como a sus personas trabajadoras y representantes en la
integracion de la prevencion de riesgos laborales en el sistema general de gestion de
cada Empresa y en el desarrollo de la actividad preventiva necesaria para prevenir los
riesgos laborales a través de las acciones que se recogen en la normativa de aplicacién.

El SPM velara para que el deber de prevencién, como obligacion y responsabilidad,
sea asumido por la Direccién de la Empresa e integrado en la gestion de todas sus
actividades y en todos sus niveles organizativos.

Para el desarrollo de sus funciones, el SPM contar4 con los medios humanos y
materiales necesarios, de acuerdo con lo previsto en el articulo 31 de la LPRL y en el
articulo 15 del Reglamento de los Servicios de Prevencion, asumiendo como propias
las 4 especialidades previstas en el articulo 34 del citado reglamento (Medicina del
trabajo, Seguridad en el trabajo, Higiene industrial y Ergonomia y Psicosociologia
aplicada).

Su actividad se desarrollarda manteniendo su independencia profesional tanto de las
personas trabajadoras y sus representantes como de las lineas jerarquicas a las que
asesoran, asegurando el cumplimiento de las normativas y velando por la seguridad y
salud de todas las personas trabajadoras del Grupo Naturgy. Las personas responsables
de las distintas especialidades dentro del SPM mantendran una coordinacién continua
para el logro de sus objetivos. El SPM desempefiara un asesoramiento y apoyo activo a
los distintos Comités de Seguridad y Salud.

Las actividades preventivas que no sean asumidas a través del SPM deberan ser
concertadas con uno o mas servicios de prevencion ajenos, previa consulta a la
representacién social.

Las modificaciones organizativas del SPM, asi como las actividades preventivas que
no sean asumidas a través del mismo y que sean concertadas con uno o0 mas Servicios
de Prevenciéon Ajenos (SPA), deberan informarse previamente a la representacién de los
trabajadores, segln la LPRL.

1.2 Delegados de prevencion.

En aplicacién de lo previsto en el articulo 35 de la LPRL, los Delegados de
Prevencion seran elegidos por y entre los representantes de los trabajadores. La
eleccion se realizara en el seno del comité de empresa del centro de trabajo, con el
namero de representantes que corresponda por ley.

Dicha eleccion tendra en cuenta el porcentaje de representacién obtenido en las
elecciones sindicales en el conjunto de las mismas. Los medios de desplazamiento entre
los distintos centros de trabajo para desarrollar la labor de representacion seran
facilitados por la Empresa.

Excepcionalmente, las secciones sindicales podran designar a personas trabajadoras
gue no sean representantes electos por razén de su mayor conocimiento y experiencia,
hasta un maximo de 15 en el conjunto de las empresas incluidas en el presente
Convenio y en funcion de la representacion ostentada a la fecha de firma del presente
Convenio y sin menoscabo de los que ya son representantes electos, asi como un
maximo de otros 5 adicionales en funcién de la misma representatividad y en sustitucion
de los representantes electos.
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Para el ejercicio de sus funciones, los Delegados de Prevencion dispondran del
crédito horario regulado en el articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores para los
Representantes de los Trabajadores.

En lo referente a las competencias, facultades y garantias de los Delegados de
Prevencion se estard a lo dispuesto en los articulos 36 y 37 de la LPRL y en el
articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores. Tienen el derecho a participar activamente
en la mejora de la accion preventiva, ademas, pueden expresar sus opiniones libremente
en asuntos relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, con la proteccion que
aplica la LPRL y sujeto al sigilo profesional propio de su cargo.

Sus competencias, garantias y facultades se ajustaran a las establecidas en la LPRL
y la Empresa facilitara que los Delegados de Prevencion reciban la formacion inicial
establecida en la misma para el ejercicio de sus funciones, asi como el acceso a otra
formacién complementaria solicitada por la representacion de los trabajadores y que, una
vez valorada por la Empresa, se considere necesaria para el ejercicio de la funcion.

La indicada formacion inicial, que resultara adecuada a sus funciones asignadas
(incluyendo, en su caso, riesgos generales y especificos y factores psicosociales),
consistird en un curso basico de 50 horas en modalidad presencial con caracter general,
gue se realizara durante el primer afio de desempefio de la funcion. A peticion de la
persona interesada, se podra optar a un reciclaje voluntario transcurridos cuatro afios.

1.3 Recursos preventivos.

La presencia de los recursos preventivos en los centros de trabajo estara regulada
en base a lo previsto en el articulo 32 bis de la LPRL y su desarrollo recogido en los
Reales Decretos 39/1997, de 17 de enero y 604/2006, de 19 de mayo.

Se considera recurso preventivo a una o varias personas designadas o asignadas
por la Empresa, con formacion y capacidad adecuada, que dispondran de los medios y
recursos necesarios, y seran suficientes en nimero para vigilar el cumplimiento de las
actividades preventivas que asi lo requieran.

Segun el actual criterio del Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo no
se contempla responsabilidad administrativa alguna para las personas asignadas o
designadas como recursos preventivos. Todo ello, sin perjuicio de las responsabilidades
en los 6rdenes penal o civil en que puedan incurrir las personas fisicas que sean
asignadas o designadas como recursos preventivos, por sus acciones u omisiones que
son exactamente las mismas que cualquier otro actor en el &mbito de la prevencion de
riesgos laborales.

Las empresas que conforman el Grupo Naturgy formalizaran por escrito la
designacion o asignacion de un numero suficiente de personas trabajadoras que
actuaran como recursos preventivos cuando asi lo determine la evaluacién de riesgos, al
objeto de que puedan cumplir con las funciones asignadas y ser identificadas de manera
clara por el resto del colectivo.

Esta figura es una medida preventiva complementaria y en ningdn caso podra ser
utilizada para sustituir cualquier medida de prevencién o proteccidn que sea preceptiva.

1.4 Comités de Seguridad y Salud.

En lo referente a sus competencias y facultades se estard a lo dispuesto en los
articulos 38 y 39 de la LPRL.

El funcionamiento de los Comités estara regulado por un reglamento especifico el
cual sera revisado en cada negociacion de Convenio y actualizado si fuese necesario,
sin menoscabo de que cualquiera de las partes solicite una revision fuera de dicho
periodo.

Sin perjuicio de las facultades reguladas en la legislacion vigente para los Delegados
de Prevencion, se constituye un Comité de Seguridad y Salud (en adelante CUSS) Unico
para todas las empresas incluidas en el articulo 1 del presente Convenio, que, en su
conjunto, tendra un nimero maximo de 15 Delegados de Prevencion, que a nivel de
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interlocucion tendran la consideraciéon de Delegado de Prevencién de Grupo, elegidos en
proporcion a la representatividad que se ostente a fecha de firma del presente Convenio,
y un numero igual de representantes de la Empresa. Adicionalmente asistiran en calidad
de asesores de ambas partes representantes del SPM.

Adicionalmente y al objeto de dinamizar el analisis, resolucion y seguimiento de los
temas especificos de cada tecnologia/ambito de negocio, se constituyen los siguientes
Comités Técnicos conformados por un maximo de 7 Delegados de Prevencion, con
conocimiento técnico del Negocio, y 7 representantes de la Empresa:

Comité de Generacion Convencional.
Comité de Generacion Renovable.
Comité de Redes de Gas.

Comité de Redes de Electricidad.
Comité de Comercializacién.

Si durante la vigencia del Convenio se generase algin negocio que requiera de un
seguimiento de los temas especificos de su tecnologia, se analizara la posibilidad dentro
del CUSS de constituir el Comité Técnico correspondiente, el cual se incluiria dentro del
listado anterior y dispondria de las mismas garantias y regulacion que el resto de los
Comités Técnicos.

Dependientes de cada Comité Técnico, y cuando asi se acuerde en el ambito del
CUSS, se podran constituir comités especificos de instalaciones o actividades en razén a
su singularidad. Su composicion sera de un maximo de 3 miembros respectivamente y
estara constituido por Delegados de Prevencion de la propia instalacion o actividad y
representantes de la Empresa. Adicionalmente asistiran en calidad de asesores de
ambas partes representantes del SPM.

Igualmente, y para tratar los aspectos relacionados con las condiciones de seguridad
y salud en los centros de trabajo, se constituyen cuatro comités especificos de centros
de trabajo con ambito geografico (Zona Norte; Zona Centro; Zona Este y Zona Sur-
Levante) y conformados por un maximo de 5 Delegados de Prevencion, que deberan
estar adscritos a algin centro de trabajo del correspondiente territorio y 5 representantes
de la Empresa pertenecientes a las unidades con responsabilidad directa en su gestion.

Si como consecuencia de la expansion de los negocios se tuviera presencia en
alguna otra Comunidad Autonoma, sera automaticamente agrupada en la zona
geogréfica a la que pertenezca.

Los Delegados de Prevencion miembros del CUSS, dispondran de un crédito horario
méaximo de 40 horas mensuales, asi mismo los Delegados de Prevencién de los Comités
Técnicos dispondran de un maximo de 20 horas mensuales. En el supuesto de ostentar
al mismo tiempo distintos cargos unitarios y/o sindicales (representante electo, delegado
sindical, Delegado de Prevencion, etc.) el crédito horario no ser4 acumulable, salvo por
el mecanismo regulado en el apartado i) del articulo 77 del presente Convenio. No se
computard como parte de dicho crédito horario, las horas destinadas a reuniones o
visitas convocadas por la Empresa, asi como hasta dos horas para preparar las
anteriores.

Los Delegados de Prevencién en los Comités Técnicos se designaran en proporcion
a la representacion que se ostente en el ambito de negocio correspondiente, y en el caso
de los Comités especificos de centros de trabajo en proporcién a la representatividad en
el ambito territorial correspondiente.

Por lo que respecta a su funcionamiento, los Comités de Seguridad y Salud, asi
como la participacion de los Delegados de Prevencion en las actividades preventivas se
regiran por el Reglamento Interno existente a tal efecto.

Articulo 67. Evaluacion de Riesgos.

La Evaluacion de Riesgos es un instrumento esencial para la gestién y aplicacién del
Plan de Prevencion de Riesgos.
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Los procesos de evaluacion de riesgos, incluidos los relativos a factores
psicosociales, se desarrollaran conforme a lo establecido en la LPRL y en la normativa
interna de Naturgy —NT.00071 de Identificacion, evaluacién y control de riesgos
laborales— teniendo en cuenta las diferencias relacionadas con el sexo, embarazo y la
lactancia.

Participaran representantes de la linea jerarquica, asi como los Delegados de
Prevencion conforme a lo establecido en el articulo 36 de la LPRL y atendiendo a los
siguientes criterios:

— En los procesos de evaluacion de riesgos de puestos de trabajo y de actividades
especificas asignadas a las personas trabajadoras, la participacién correspondera a los
Delegados de Prevencion del Comité Técnico correspondiente.

— En los procesos de evaluacion de riesgos de los centros de trabajo —incluyendo las
instalaciones industriales con personal propio— la participacion correspondera a los
Delegados de Prevencién adscritos al centro evaluado. En caso de que en el centro no
existan Delegados de Prevencidn, la participacién correspondera a los Delegados de
Prevencion del Comité de centros de trabajo del ambito geografico correspondiente o al
representante de los trabajadores en quien ese Comité delegue.

Adicionalmente a lo anterior, se podra proponer la participacién de otros Delegados
de Prevencion distintos a los descritos, siempre que concurran motivos justificados y que
se comunique formalmente con antelacion al inicio del proceso a la Direccién de la
Empresa.

No obstante lo anterior, la informacion resultante de los mencionados procesos
estara a disposicion de todos los Delegados de Prevencion.

De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 6 del Reglamento de los Servicios de
Prevencion, las evaluaciones de riesgos de los puestos de trabajo y protocolos de
seguridad aplicables se revisaran cuando se realicen cambios organizativos o
funcionales o cuando se hayan detectado dafios a la salud de las personas trabajadoras
y siempre conociendo la descripcidn de las funciones asociadas al puesto de trabajo. Del
mismo modo, se revisaran cuando se haya apreciado a través de los controles
periddicos —incluidos los relativos a la vigilancia de la salud— que las actividades de
prevencion puedan ser inadecuadas o insuficientes.

En el supuesto de que la Empresa o la Representaciéon de los Trabajadores
detectara una situacion que pudiera cambiar los riesgos, lo pondra en conocimiento del
SPM quien realizara una revision de la evaluacion de riesgos.

Cuando el resultado de la evaluacién lo hiciera necesario, el SPM establecera las
intervenciones psicosociales o los controles periédicos necesarios de las condiciones de
trabajo y de la actividad de las personas trabajadoras en la prestacion de sus servicios,
para detectar/corregir situaciones potencialmente peligrosas, dando traslado para su
consulta a los Delegados de Prevencion.

Tanto la representacion social como la representacion de la empresa podra solicitar
la revision o actualizacion de la normativa interna de este proceso.

Factores Psicosociales:

Ambas partes coinciden en la importancia de salvaguardar el bienestar de las
personas trabajadoras fomentando un ambiente psicosocial saludable como un
compromiso integral de toda la Organizacién con la salud de todas las personas
trabajadoras, con la sociedad y alineado con los valores de Naturgy. El enfoque en la
mejora continua se basa en la participacion activa de ambas partes.

Los factores psicosociales pueden estar presentes en todo tipo de trabajo o puesto
desempefiado. Conscientes de ello, se establecerdn mecanismos eficaces para la
deteccion temprana de posibles riesgos asociados y, en su caso, se procedera a la
evaluacién de los mismos.
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Adicionalmente, a través de la vigilancia de la salud se promovera la detecciéon de
trastornos de salud con posible vinculaciéon con los riesgos psicosociales. Identificadas
dichas situaciones se emitirdn las limitaciones necesarias para evitar los riesgos.

Asimismo, se incorporara informacion relativa a los factores de riesgo psicosocial en
las acciones formativas dirigidas a todas las personas trabajadoras con el objetivo de
gue se adquieran conocimientos que contribuyan a la prevencion y gestion de los riesgos
psicosociales.

Particularidades del proceso de evaluacion de los factores psicosociales:

— Evaluacion Técnica y Confiable: Los procesos de evaluacion de factores
psicosociales se realizaran utilizando un procedimiento avalado técnicamente y que
proporcione confianza en el resultado (articulo 5 apartados 2, y 3 del Reglamento de los
Servicios de Prevencion). El método utilizado debe ser especifico para la evaluacion de
riesgos psicosociales, avalado por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
trabajo, previa consulta y participacion de los Delegados de Prevencion.

— Confidencialidad y Proteccién de Datos Personales: El proceso de evaluacion se
llevard a cabo respetando todos los preceptos legales y éticos de proteccion de la
intimidad y de confidencialidad de los datos de las personas trabajadoras.

— Cobertura de Puestos de Trabajo: La evaluacion abarcara todos los puestos de
trabajo dado que al tratarse de factores psicosociales pueden estar presentes en
cualquier tipo de funcién dentro de la organizacion.

— Métodos de Evaluaciéon: Dada la naturaleza compleja de los factores de riesgo
psicosocial se adoptara un enfoque metodologico que combine técnicas cuantitativas y
técnicas cualitativas de aplicacion periddica para asegurar la objetividad de los
resultados.

— Medidas Preventivas: Todos los factores de riesgo psicosocial que se hayan
identificado y evaluado iran acompafados de medidas preventivas primarias, necesarias
para tratar de eliminar o reducir el factor de riesgo y secundarias, dirigidas a que la
persona trabajadora pueda adquirir practicas y conocimientos suficientes para
afrontarlos. Se incluiran dentro de la planificacion de actuaciones preventivas y seguiran
las mismas pautas que para el resto de los riesgos laborales, teniendo suficiente
precision y claridad, de manera que permitan su seguimiento, aplicacion y valoracion de
la eficacia, incluida la supervision periédica en los comités de seguridad y salud de la
Empresa. Se adoptardn medidas terciarias de rehabilitacion o de recuperacion de los
trabajadores que hayan sufrido dafios en la salud derivados de la exposicion a riesgos
psicosociales.

Control y Seguimiento: Para los factores psicosociales que después de seguir un
método o procedimiento no se hayan valorado como factores de riesgo psicosocial, la
Empresa, a través de los comités de seguridad y salud, ejercera una vigilancia activa. Se
dispondra de herramientas/mecanismos para verificar que estos factores se mantengan
dentro de los pardmetros establecidos, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6 del
Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Articulo 68. Formacion e Informacion.

La formacion constituye uno de los pilares fundamentales de la prevencion, por lo
gue la Empresa debera garantizar que cada persona trabajadora reciba una formacion
tedrica y practica, suficiente y adecuada en materia preventiva, incluyendo la asociada al
control de los factores psicosociales, tanto en el momento de su contratacién, como
cuando se produzcan cambios organizativos, cambios en las funciones, en los equipos
de trabajo o introduccién de nuevas tecnologias.

Dicha formacion:

— Debera estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de cada
persona trabajadora, adaptarse a la evolucion de los riesgos y a la aparicion de otros
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nuevos, incluyendo aquellos relacionados con la digitalizacién, el teletrabajo o la
incorporacion de nuevas tecnologias y reciclarse periodicamente en los casos
necesarios.

— Debera impartirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o, en
su defecto, en otras horas, pero con el descuento en aquella del tiempo invertido en la
misma. Cuando la formacion sea impartida en jornada de descanso de la persona
trabajadora, por imposibilidad de impartirla en otra fecha, y salvo que se acuerde otra
forma de compensacion de la misma, ese dia se considerara como tiempo efectivo de
trabajo. En ningun caso el coste de la formacidon recaera sobre las personas
trabajadoras.

— El proyecto y la organizacion de la formacion en materia preventiva sera
consultada en los Comités Técnicos correspondientes, y su desarrollo se gestionara
conforme a los procedimientos internos de formacion vigentes. En la dltima reunion se
realizara balance de la formacion realizada en el afio, asi como adelanto de la
planificacién de acciones formativas previstas para el siguiente ejercicio.

— Podra ser impartida con medios propios de la Empresa o a través de entidades
especializadas, ya sea en formato presencial o a través de métodos on-line, siempre que
esta modalidad resulte adecuada, mediante utilizacion de tecnologias apropiadas que
garanticen su eficacia.

— Contara con la especial sensibilizacién en prevencién, como un objetivo comdn de
las personas trabajadoras y sus responsables, a los efectos de alcanzar todo el
conocimiento necesario en materia de seguridad y salud.

La Empresa adoptara las medidas necesarias para que las personas trabajadoras
reciban directamente, con la mayor celeridad posible, toda la informacién necesaria
sobre los riesgos para su salud tanto fisica como mental y seguridad en su puesto de
trabajo, y que puedan afectar a terceros y a las instalaciones.

Articulo 69. Accidentes e Incidentes.

Los accidentes e incidentes de trabajo del personal propio y de las empresas
colaboradoras que se produzcan en el desarrollo de los servicios contratados por la
Empresa, deben ser investigados y analizados con el objeto de identificar las causas y
determinar medidas correctoras.

Los procesos de analisis e investigacion de accidentes se desarrollaran conforme a
lo establecido en la legislacion vigente y en la normativa interna de Naturgy —NT.00035
Proceso de comunicacién, investigacion y seguimiento de accidentes e incidentes—y en
todos ellos se informara y facilitara la participacion de los Delegados de Prevencion, al
igual que en aquellos incidentes que segln dicha normativa se consideren relevantes
(Precursores de Lesiones Graves o Fatales, en adelante PLGF, que se definen como
aquellos que pueden provocar alteraciones severas en la salud de la persona
trabajadora, de caracter permanente o de larga duracion, e incluso la muerte.).

Tanto la representacion social como la representacion de la Empresa podra solicitar
la revision o actualizacion de la normativa interna de este proceso.

Su participacion se regulara conforme a los siguientes criterios:

— En el caso de accidentes, e incidentes relevantes (PLGF) que ocurran en el
desarrollo de las actividades de la operativa propia del negocio, la participacién
correspondera a los Delegados de Prevencién del centro de trabajo que pertenezcan al
mismo ambito de Negocio. En su defecto, correspondera a los Delegados de Prevencion
del Comité Técnico correspondiente o al representante de los trabajadores en quien ese
comité delegue.

— En el caso de accidentes, e incidentes relevantes (PLGF), ocurridos en los
edificios (oficinas) la participacion correspondera a los Delegados de Prevencién
adscritos al propio centro donde se ha producido. En caso de que en el centro no existan
Delegados de Prevencion, la participacidn correspondera a los Delegados de Prevencion
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del Comité de centros de trabajo del ambito geografico correspondiente o al
representante de los trabajadores en quien ese comité delegue.

— Los accidentes muy graves y mortales seran investigados en los comités técnicos
correspondientes contando con la participacion de los Delegados de Prevencién del
centro de trabajo de ese &mbito de negocio e informados en el CUSS.

Adicionalmente a lo anterior, se podra proponer la participacién de otros Delegados
de Prevencién distintos a los descritos, siempre que concurran motivos justificados y que
se solicite formalmente con caracter previo al inicio del proceso, y previa consulta a la
Direccion de la Empresa.

No obstante lo anterior, la informacién resultante de los mencionados procesos
estara a disposicion de todos los Delegados de Prevencion a través de la Comunidad de
Prevencion o plataforma informéatica habilitada al efecto.

La investigacién de los accidentes e incidentes de personal propio debera determinar
si procede revisar la evaluacién de riesgos existente.

En los Comités de Seguridad y Salud se aportard la relacion de accidentes e
incidentes correspondiente a ese ambito.

Articulo 70. Instalaciones, equipos y productos.

Las instalaciones, equipos y productos deben disefiarse, construirse, utilizarse y
mantenerse adecuadamente, siguiendo el plan de mantenimiento preventivo, manuales y
recomendaciones del fabricante, a efectos de evitar que puedan constituir un factor de
riesgo para la plantilla, clientes y el medio ambiente.

La Empresa asegurara la definicion y aplicaciéon de las medidas preventivas
necesarias en todo su ciclo de vida, asi como la maxima eficiencia de las medidas
adoptadas.

Articulo 71. Medidas de emergencia y riesgo grave e inminente.
1. Medidas de emergencia.

La Empresa analizara las posibles situaciones de emergencia garantizando que se
elabora, conoce y mantiene actualizado en el tiempo un plan de emergencia en aquellas
instalaciones que reglamentariamente lo requieran, en el que se adopten las medidas
necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de las
personas trabajadoras. De estas medidas se informara al Comité de Seguridad y Salud
correspondiente.

Igualmente, la Empresa establecerd las relaciones que sean necesarias con servicios
de emergencia exterior y designara al personal propio encargado de poner en practica
estas medidas. Para la designacion del personal mencionado debera tenerse en cuenta
su capacitacion, ser suficiente en namero y disponer del material adecuado, en funcién
de las circunstancias antes sefaladas, asi como sus posibles limitaciones para el
desempefio de las funciones. La pertenencia a los equipos de emergencia sera
voluntaria siempre que sea posible.

La Empresa comprobara periédicamente y conforme a los procedimientos internos el
correcto funcionamiento de las medidas adoptadas, informando a los Delegados de
Prevencion y posibilitando su participacion.

Las personas trabajadoras conoceran y recibirdn informacién periédica de las
medidas de actuacién en caso de emergencia que les sean de aplicacion. En el caso de
nuevas incorporaciones, deberan conocer las medidas de emergencia previamente al
desempefio de las funciones de su puesto de trabajo.
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2. Riesgo grave o inminente.
Se considerara un riesgo grave e inminente cuando se den estas condiciones:

— Que la exposicion al riesgo se pueda producir de forma inmediata vy,
— Que esa exposicién suponga un dafio grave para la salud de las personas
trabajadoras, aunque este dafio no se manifieste de forma inmediata.

2.1 Cuando las personas trabajadoras estén o puedan estar expuestas a un
riesgo grave e inminente con ocasion de su trabajo, la Direccion de la Empresa se
compromete a:

a) Informar lo antes posible a todas las personas trabajadoras afectadas acerca de
la existencia de dicho riesgo y de las medidas adoptadas o que, en su caso, deban
adoptarse en materia de proteccion.

b) Adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que, en caso de
peligro grave, inminente e inevitable, las personas trabajadoras puedan interrumpir su
actividad y, si fuera necesario, abandonar de inmediato el lugar de trabajo.

c) Disponer lo necesario para que la persona trabajadora que no pudiera ponerse
en contacto con su responsable, ante una situacion de peligro grave e inminente para su
seguridad, la de otras personas trabajadoras o la de terceros a la Empresa, esté en
condiciones, habida cuenta de sus conocimientos y de los medios técnicos puestos a su
disposicion, de adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho
peligro.

2.2 De acuerdo con lo previsto en el apartado 1 del articulo 14 de la LPRL, la
persona trabajadora tendra derecho a interrumpir su actividad y abandonar el lugar de
trabajo, en caso necesario, cuando considere que dicha actividad entrafia un riesgo
grave e inminente para su vida o su salud.

2.3 Cuando en el caso a que se refiere el apartado 2.1, el empresario no adopte o
no permita la adopcion de las medidas necesarias para garantizar la seguridad y la salud
de las personas trabajadoras, los representantes legales de éstas podran acordar, por
mayoria de sus miembros, la paralizacién de la actividad de las personas trabajadoras
afectadas por dicho riesgo. Tal acuerdo sera comunicado de inmediato a la empresa y a
la autoridad laboral, la cual, en el plazo de veinticuatro horas, anulara o ratificara la
paralizacion acordada.

El acuerdo a que se refiere el parrafo anterior podra ser adoptado por decision
mayoritaria de los Delegados de Prevencion cuando no resulte posible reunir con la
urgencia requerida al érgano de representacion de los trabajadores.

2.4 Las personas trabajadoras o sus representantes no podran sufrir perjuicio
alguno derivado de la adopcién de las medidas a que se refieren los apartados
anteriores, a menos que hubieran obrado de mala fe o cometido negligencia grave.

Articulo 72. Fenémenos meteorolégicos adversos.

El Sistema Nacional de Proteccion Civil determina que los Planes de Proteccion Civil
son los instrumentos de prevision y determinan los mecanismos que permiten la
movilizacion de los recursos humanos y materiales necesarios para la proteccion de las
personas y de los bienes en caso de emergencia, asi como el esquema de coordinacion
de las distintas Administraciones Publicas basado en un enfoque multirriesgo y que a su
vez cuenta con un conjunto de procedimientos para el tratamiento de riesgos
especificos.

La Empresa, en su compromiso con la seguridad y salud de las personas
trabajadoras, dispone de un protocolo de actuacion frente a fendmenos meteorolégicos
adversos y otras catastrofes naturales, negociado con la representacion legal de los
trabajadores segln lo establecido en la legislacion vigente. Dicho protocolo recoge
medidas preventivas de actuacion y recomendaciones de seguridad a seguir en linea
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con las recomendaciones de AEMET y Proteccion Civil y podra ser revisado en el seno
del CUSS a instancia de cualquiera de las partes.

Los negocios del Grupo Naturgy, atendiendo a la naturaleza de sus procesos,
adaptaran las medidas y recomendaciones del protocolo anterior a sus necesidades
especificas, si fuera necesario sometiéndolo a consulta y participacion en los Comités
Técnicos correspondientes.

Tanto en el protocolo general como en las adaptaciones especificas prevalecera el
criterio de anteponer la seguridad de las personas trabajadoras, asi como las
instrucciones recibidas por los servicios de emergencia y administraciones publicas
competentes en la materia.

Articulo 73. Vigilancia y promocion de la salud.

Segln lo dispuesto en el articulo 22 de la LPRL la Empresa garantizara a las
personas trabajadoras a su servicio, la vigilancia periddica de su estado de salud,
aplicando protocolos especificos en funcién de los riesgos inherentes al puesto de
trabajo identificados en los procesos de evaluacién de riesgos.

Las personas responsables de salud laboral de la Empresa elaboraran protocolos
especificos por puestos de trabajo que se actualizaran periédicamente con un nivel de
seguimiento equivalente al de las recomendaciones que vayan publicando los
organismos oficiales. El listado actualizado de los protocolos aplicables se facilitara con
caracter anual, o cuando existan actualizaciones, a la representacion social.

Igualmente, se continuara realizando una vigilancia de la salud individualizada con
enfoque de género, asegurando que los protocolos médicos consideran factores
diferenciales que puedan afectar a la aparicibn de enfermedades profesionales o
trastornos derivados del trabajo.

Esta vigilancia sélo podra llevarse a cabo cuando las personas trabajadoras presten
su consentimiento, salvo en aquellos casos en que, previa consulta al CUSS, se
considere imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo sobre la
salud de las personas trabajadoras o para verificar si el estado de salud de la persona
trabajadora puede constituir un peligro para si misma, para las demas personas
trabajadoras o para otras personas relacionadas con la Empresa o cuando asi esté
establecido en una disposicién legal.

La obligatoriedad antes citada sélo sera para aquellas pruebas médicas que sean
precisas y que como tal se indiquen en el protocolo del puesto.

La Empresa garantizara de manera especifica la protecciébn de las personas
trabajadoras que por sus propias caracteristicas personales o estado biolégico conocido,
incluidas aquellos que tengan reconocida la situacion de discapacidad fisica, psiquica o
sensorial, sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. A tal fin,
debera tener en cuenta dichos aspectos en las evaluaciones de los riesgos y, en funcién
de éstas, adoptara las medidas preventivas y de proteccion necesarias.

En todo caso, se debera optar por la realizacion de aquellos reconocimientos o
pruebas que causen las menores molestias a las personas trabajadoras y que sean
proporcionales al riesgo. Los reconocimientos se realizaran dentro de la jornada laboral.

Las medidas de vigilancia y control de la salud de las personas trabajadoras se
llevaran a cabo respetando siempre el derecho a la intimidad y a la dignidad de la
persona, asi como la confidencialidad de toda la informacion relacionada con su estado
de salud. Asimismo, el Unico resultado posible sera el de apto, apto en observacion, apto
con restricciones/limitaciones y no apto. Los resultados de la vigilancia seran
comunicados a la persona trabajadora.

Los datos relativos a la vigilancia de la salud de las personas trabajadoras no podran
ser usados con fines discriminatorios ni en perjuicio de los mismos.

Cuando con ocasion de la vigilancia de la salud prevista en el articulo 22 de la LPRL
aparezcan indicios de que las medidas de prevencién resultan insuficientes, el SPM
revisara la evaluacion de riesgos.
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Para todas las personas trabajadoras de Naturgy esta previsto que se realice
periddicamente un reconocimiento oftalmolégico por un especialista, segin protocolos de
Vigilancia de la Salud.

Independientemente del reconocimiento médico de Vigilancia de la Salud, a las
mujeres trabajadoras que lo soliciten se les facilitard una revision ginecoldgica anual.

Cuando la persona trabajadora sea requerida por la Empresa o la Mutua a revisiones
o controles médicos por enfermedad laboral o accidente de trabajo, estas pondran a
disposicion de la persona afectada los medios de transporte necesarios para acudir a
dichas revisiones, o en su defecto, no repercutiran a la persona afectada los gastos de
desplazamiento que esta tuviere.

Estos gastos seran abonados a la mayor brevedad posible previa solicitud y posterior
justificacidn y autorizacion de los mismos, ya sean por transporte publico o privado.

Si una persona trabajadora a consecuencia de una enfermedad o accidente sufriera
lesiones o dificultades emanadas de las mismas que no permitan la realizacion de todas
0 parte de las tareas habituales de su puesto de trabajo, dichas lesiones o dificultades
deberan ser valoradas por parte de Vigilancia de la Salud, quien emitira
recomendaciones para la adaptacion del puesto de trabajo en caso de ser necesarias.

Si del resultado del reconocimiento médico se derivara la emisiéon de un certificado
de Aptitud con Limitaciones/Restricciones definitivas para el puesto, supondria
necesariamente la eliminacién de los riesgos para los que se ha detectado una especial
sensibilidad por parte de la persona trabajadora, priorizando para ello adaptar su puesto
de trabajo, si resulta posible para su Unidad, o el cambio a otro puesto de trabajo si la
adaptacién no fuera posible, en cuyo caso se tendra en cuenta el perfil profesional de la
persona trabajadora y se efectuaran acciones o programas de formacion y/o adaptacion
a las nuevas tecnologias que puedan resultar necesarias para el nuevo puesto de
trabajo.

En caso de reconocimiento de incapacidad permanente, y salvo los supuestos de
suspension del contrato de trabajo en virtud del articulo 48.2 del Estatuto de los
Trabajadores, el Servicio de Vigilancia de la Salud, tras valoracion médica y en caso de
solicitud de la persona afectada en los términos legalmente establecidos, recomendara
las medidas de ajuste razonable que en caso de ser viables permitan la adaptacion o
cambio del puesto de trabajo, en caso de ser necesario.

El SPM determinara, de conformidad con lo establecido en la legislaciéon vigente y
previa consulta con la representacion de las personas trabajadoras en materia de
prevencion de riesgos laborales, el alcance y las caracteristicas de las medidas de
ajuste, incluidas las relativas a la formacion, informacion y vigilancia de la salud de la
persona trabajadora, e identificara los puestos de trabajo compatibles con la nueva
situacion de la persona trabajadora.

Todos los centros de trabajo del Grupo deberan disponer como minimo de un
botiquin con todo lo indicado por la normativa vigente. El material de primeros auxilios se
revisara peridédicamente y se ira reponiendo tan pronto como caduque o sea utilizado. Su
ubicacidon serd sefializada por parte de la Empresa para garantizar que todas las
personas trabajadoras la conozcan.

Se dispondra de desfibriladores automaticos en los centros de trabajo en los que sea
obligatorio por ley y adicionalmente en aquellos que tengan una ocupacion de mas de 50
personas trabajadoras. En los centros donde se disponga de desfibriladores, se
fomentara el conocimiento sobre el procedimiento correcto de utilizacion de los mismos.

Articulo 74. Prevencion en situacion de maternidad o lactancia natural.

En caso de embarazo, lactancia natural o tratamiento de fertilidad previo, una vez
comunicado por parte de la trabajadora a Servicios Médicos de Naturgy, conforme a su
protocolo evaluaran el impacto de esta especial sensibilidad a la salud de la trabajadora
embarazada o al feto. Segun dicho protocolo, se evaluara si los riesgos existentes en el
desempefio del trabajo habitual pueden derivar algin riesgo para el normal desarrollo del
embarazo y el feto debido al puesto de trabajo, asi como en periodo de lactancia natural
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posterior, si la trabajadora decidiera lactancia natural. Se emitird certificado de aptitud
con limitaciones de caracter temporal para todos los riesgos del puesto que supongan un
peligro para el embarazo o el feto, asi como se advertiran las medidas a tomar en el
caso de que la trabajadora decidiera mantener la lactancia natural tras la
reincorporacion.

Una vez se reincorpore la trabajadora a su puesto tras la maternidad, Vigilancia de la
Salud determinara las limitaciones de caracter temporal para aquellos riesgos del puesto
que puedan afectar al normal desarrollo de la lactancia natural.

En el supuesto de que en el desempefio del trabajo habitual exista riesgo para la
trabajadora o el feto o para el lactante (lactancia natural), segin informe médico, la
Empresa procedera a adoptar las medidas necesarias para evitar la exposicion de la
trabajadora y/o el feto/lactante a dicho riesgo, mediante la adaptacion del puesto de
trabajo en primera instancia, y si no es posible, facilitando el cambio a otro puesto de
trabajo, dentro de su grupo profesional, intentando en lo posible mantener el mismo
centro de trabajo. Todo ello sin merma ni perjuicio de sus derechos econémicos y
laborales. Dicho cambio debera ser informado previamente a la representacion sindical,
siempre que la trabajadora lo autorice.

En el supuesto de que el cambio de puesto no resultara técnica u objetivamente
posible, o no pueda razonablemente exigirse por motivos justificados, la Direccién podra
determinar el paso de la trabajadora afectada a la situacion de suspension del contrato
por riesgo durante el embarazo o lactancia natural, contemplada en el articulo 45.1.¢) del
Estatuto de los Trabajadores, durante el periodo necesario para la proteccion de su
seguridad o de su salud y mientras persista la imposibilidad de reincorporarse a su
puesto anterior o a otro puesto compatible con su estado.

En todo caso, se estara a lo dispuesto en la LPRL y demas regulacion legal al
respecto.

Articulo 75. Empresas colaboradoras y ETT'S.

Las actividades de la Empresa no podran alcanzar los niveles de calidad y seguridad
que se desean sin la participacion y compromiso de sus empresas colaboradoras,
proveedores o personas auténomas.

La Empresa establecera las medidas necesarias para que contratistas,
subcontratistas y personal autbnomo que presten servicios en centros o lugares de
trabajo de Naturgy, mantengan respecto a sus personas trabajadoras un nivel de
proteccioén equivalente al proporcionado por la Empresa a su plantilla.

La Empresa se compromete a incluir en los contratos, las clausulas que se
consideren necesarias para garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales al
respecto, asi como que se informe sobre los datos de siniestralidad de las empresas
contratistas y subcontratistas en relacién con las operaciones realizadas.

Cuando la empresa principal, contratista o subcontratista compartan de forma
continuada un mismo centro de trabajo, la primera debera disponer de un libro registro
en el que se refleje la informacién correspondiente respecto de todas las empresas
citadas. Dicho libro estara a disposicion de la representacion legal de las personas
trabajadoras.

La Empresa sera especialmente sensible al cumplimiento de la legislacién vigente en
materia de coordinacion de actividades empresariales y obras de construccion y en
especial a la Ley 32/2006 y los Reales Decretos 1627/1997 y 171/2004, reformado por el
Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo, por el que se desarrolla el articulo 24 de la
LPRL, garantizando el establecimiento de los medios de coordinacién segun lo definido
en las mismas.

La Empresa utilizara como medios de coordinacién de actividades empresariales, sin
perjuicio de otros, los siguientes:

— Intercambio de informacién y comunicacion entre las empresas concurrentes.
— Reuniones periddicas entre empresas concurrentes.
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— Establecer procedimientos de trabajo conjunto, con contenidos especificos de
prevencion de riesgos laborales que afecten a las personas trabajadoras de la Empresa
y las empresas contratistas.

— Asegurar la designacion de los recursos preventivos, por parte de la empresa
colaboradora en los casos que sea preceptivo.

— La designacién de una o mas personas responsables de la coordinacion de
actividades preventivas.

En cuanto a las relaciones con empresas de trabajo temporal en materia de
prevencion de riesgos laborales, se estara a lo establecido en el Real Decreto 216/1999
sobre disposiciones minimas de seguridad y salud en el trabajo en el &mbito de las
empresas de trabajo temporal y modificaciones introducidas por Real Decreto-
ley 10/2010.

CAPITULO XI

Accion Sindical

Articulo 76. Representacion y ejercicio de los derechos sindicales de las personas
trabajadoras en la empresa.

Se reconoce el papel de los Sindicatos, a través de sus Secciones Sindicales de
Grupo constituidas en el ambito funcional de este Convenio, como interlocutores
esenciales respecto a las relaciones laborales en la Empresa, sin perjuicio de las
competencias legales que la ley confiere a otros 6rganos de representacion.

La Representacion de los Trabajadores en la Empresa corresponde a:

1. Secciones Sindicales.
2. Comités de Empresa y Delegados de Personal.

Adicionalmente, se establece que las Secciones Sindicales, que cumplan los
requisitos de representatividad del articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores, asumen
en su conjunto la representacion general de las personas trabajadoras de las empresas
incluidas en el ambito de aplicacién del presente Convenio.

En consecuencia, los acuerdos de caracter general que se adopten entre la Direccion
y las referidas Secciones Sindicales, en funciéon de la mayoria de la representatividad
que ostenten, vincularan a la totalidad de las personas trabajadoras del Grupo bajo el
ambito de este Convenio.

Articulo 77. Secciones Sindicales.

a) Para el ejercicio de los derechos sindicales de las personas trabajadoras, las
personas afiliadas a un mismo Sindicato legalmente constituido podran formar la
correspondiente Seccién Sindical.

b) Los Delegados Sindicales dispondran como maximo de 40 horas mensuales de
crédito horario, siempre y cuando los Sindicatos a los cuales pertenezcan: a) hayan
obtenido el 10 % o mas, del nimero total de representantes electos en el conjunto de las
empresas incluidas en el ambito del presente Convenio; o bien, b) cuando sean
Sindicatos de implantacion autonomica, hayan obtenido el 15% o mas en el ambito
autonémico con un minimo del 5% en el total de representantes electos en el conjunto
de empresas incluidas en el articulo 1 del presente Convenio, nombrados de
conformidad con lo regulado en el articulo 10 de la Ley Organica de Libertad Sindical.

Asimismo, los representantes electos que formen parte de la ejecutiva u érgano de
gobierno de la Seccion Sindical, designados y comunicados a la Empresa a tal efecto,
gue se encuentren entre los Sindicatos que ostenten la representacion referida en el
parrafo anterior, dispondran como maximo de 40 horas mensuales de crédito horario,
siendo el limite de un maximo de 5 miembros por Seccion Sindical.
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El ejercicio del crédito horario tendra que ser preavisado con 48 horas de antelacion,
salvo cuando no haya sido posible por circunstancias excepcionales, en cuyo caso se
informara en cuanto sea posible. Asimismo, el ejercicio del crédito horario se registrara
en la herramienta de Reporte de Variables o mediante el sistema que se establezca al
efecto previa informacion a la Representacion de los Trabajadores.

En el supuesto de ostentar al mismo tiempo distintos cargos unitarios y/o sindicales
(representante electo, delegado sindical, delegado de prevencion, etc.) el crédito horario
no sera acumulable, salvo por el mecanismo regulado en el apartado i) del presente
articulo.

No computaran en el célculo de horas de crédito horario antes indicado las horas
destinadas a reuniones convocadas por la Direccion de la Empresa.

c) Los Sindicatos que hayan obtenido el 10% o mas del ndmero total de
representantes electos en el conjunto de las empresas incluidas en el ambito del
presente Convenio, o bien, cuando sean Sindicatos de implantaciéon autondmica, el 15 %
0 mas en el ambito autonémico con un minimo del 5% en el total de representantes
electos en el conjunto de empresas incluidas en el articulo 1 del presente Convenio,
podran complementar —de ser inferior— el nimero de Delegados Sindicales que puedan
ostentar, en el conjunto de las empresas incluidas en el articulo 1 del presente Convenio,
de conformidad con la Ley Orgénica de Libertad Sindical, en base a la siguiente escala:

— Los Sindicatos que hayan obtenido el 10 % o mas de representacién del nimero
total de representantes electos en el conjunto de las empresas incluidas en el ambito del
presente Convenio: Hasta un maximo, de 10 Delegados Sindicales.

— Los Sindicatos que hayan obtenido el 15% o mas de representacion en el ambito
autondémico con un minimo del 5% en el total de representantes electos en el conjunto
de empresas incluidas en el ambito del presente Convenio: Hasta un maximo de 5
Delegados Sindicales.

La designacion de los Delegados Sindicales antes referidos, se efectuard, hasta
alcanzar en conjunto el nUmero maximo indicado por Sindicato entre las empresas del
Grupo.

De ser inferiores los porcentajes de representacion antes indicados, se estara a lo
regulado en la Ley Orgéanica de Libertad Sindical.

Cuando la suma del total de Delegados Sindicales designados por el conjunto de las
Secciones Sindicales por encima de lo previsto legalmente exceda mas de un 10 % de la
plantilla en la Empresa que corresponda, se requerira autorizaciéon de la Empresa,
siendo proporcional el limite del crédito sindical horario a los delegados designados.

d) Los Delegados Sindicales tendran también derecho a una licencia anual no
retribuida de hasta 15 dias para atender a sus funciones representativas.

e) A efectos de una mejor operativa, a las reuniones de los Comités que legalmente
proceda, cada Sindicato designard a un solo Delegado Sindical, a efectos de su
asistencia y representacion.

f) La persona responsable designada por cada Seccion Sindical se responsabilizara
de que su Seccidn Sindical desarrolle las actividades de acuerdo con las normas
establecidas en la legislacién vigente.

g) Las Secciones Sindicales, tendran, ademas de las reconocidas por ley, las
siguientes funciones:

i. Nombrar a la Representacion de los Trabajadores en las comisiones mixtas a
nivel de empresa, respetando la proporcionalidad derivada de las Elecciones Sindicales.

ii. Fijar en los tablones de anuncios, para informacion sindical, todo tipo de
comunicaciones, convocatorias y, en general cualquier documento del Sindicato, asi
como recaudar en los locales de la Empresa y fuera de las horas de trabajo, las cuotas
sindicales de sus personas afiliadas y difundir toda clase de avisos, comunicaciones y
publicaciones de su Sindicato antes o después de las horas de trabajo.
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iii. Presentar sus personas candidatas en las elecciones a representantes de los
trabajadores a través de su correspondiente Organizacion Sindical.

iv. Convocar a las personas trabajadoras a todo tipo de reuniones fuera de las
horas de trabajo.

v. Conocer y emitir, por parte de la Seccion Sindical del sindicato de afiliacion de la
persona afectada, informe previo en los procedimientos por sanciones y despidos de las
personas trabajadoras elegidas representantes de los trabajadores, en el seno de la
Empresa, asi como en los supuestos establecidos en el Régimen Disciplinario regulado
en el presente Convenio.

h) A efectos de tener un conocimiento general a nivel de Grupo, y facilitar la labor
informativa a la Representacion de los Trabajadores, a las Secciones Sindicales se les
facilitara la informacién regulada en el articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores, si
bien a nivel de Grupo y de forma desglosada para que las Secciones Sindicales la
deriven, en lo que pueda corresponder, a los Comités de Empresa o Delegados de
Personal, considerando expresamente las partes que con ello se da cumplimiento a lo
regulado en el indicado articulo.

i) Para facilitar el ejercicio de las funciones sindicales que asistan a los
representantes legales de los trabajadores, podra establecerse a nivel de Seccion
Sindical una prevision de acumulacion de horas del total de las que correspondan a la
totalidad de cada Seccion Sindical, teniendo en cuenta que dicha acumulacién en ningan
caso podra suponer la liberacion efectiva de cualquiera de los Representantes de los
Trabajadores. Asimismo, esta prevision, que debera ser realizada al menos
mensualmente, habra de ser previamente informada para su validacién, en cuanto a las
normas de este articulo, a la Direccién de Personas y Recursos.

En ningln caso, un miembro de la Seccion Sindical puede disponer, por el
mecanismo de acumulaciéon de horas de crédito horario, de un volumen superior a 100
horas mensuales.

Asimismo, en ningln caso la ausencia podra hacerse con perjuicio grave del servicio
publico que presta la Empresa.

i) Los locales sindicales podran ser utilizados por las Secciones Sindicales, Comités
de Empresa y Delegados de Personal, mediante acuerdo entre las distintas
representaciones sobre el sistema de uso.

k) Podran solicitar a la Direccion de la Empresa que efectle el descuento en
noémina y el correspondiente ingreso en la cuenta indicada por cada Sindicato, de las
cuotas sindicales de aquellas personas trabajadoras afiliadas que asi lo autoricen
expresamente. La Empresa llevara a cabo las antedichas detracciones y los
correspondientes ingresos, a no ser que reciba comunicacién en contra de las personas
trabajadoras.

) La Representacion de los Trabajadores podra disponer de asesoramiento
externo, que podra acceder a los locales destinados para la Representacion de los
Trabajadores, cumpliéndose los requisitos que en cada momento puedan regir para las
visitas de personas ajenas a la Empresa.

m) Se reconoce a aquellas Secciones Sindicales que ostenten la representatividad
regulada en el articulo 87.1 del Estatuto de los Trabajadores las competencias de
negociacion colectiva, dialogo social a efectos de los periodos de consulta previstos en el
Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 78. Secciones Sindicales con mayor representatividad.

Primero. Se acuerda dotar a las Secciones Sindicales de los sindicatos que
ostenten la representatividad regulada en el articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores
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de las mismas competencias reguladas en el articulo 64 del Estatuto de los
Trabajadores, asi como de las competencias siguientes:

1. De informacion: Tendran derecho a ser informadas por la Direccién de la
Empresa en los supuestos siguientes:

— Anualmente, sobre el Balance, la cuenta de resultados y la Memoria de la
Sociedad, asi como de cuantos documentos se den a conocer a los accionistas de la
misma.

— Con un mes de antelacidon en la implantacion o reestructuracion de servicios y
sistemas de trabajo.

— Trimestralmente, sobre la evolucidn de los negocios y la situacion de la produccion
y ventas de la Sociedad, asi como de las actuaciones medioambientales que tengan
repercusion directa en el empleo.

— Trimestralmente sobre la evolucion de la plantilla y sus incidencias en el tiempo.

— Trimestralmente sobre la evolucion en la realizacion de horas extras.

— Sanciones por faltas graves y muy graves y despidos, de acuerdo con lo
establecido en el Régimen Disciplinario regulado en el presente Convenio. En estos
casos, la comunicacion sera inmediata.

— Establecimiento o anulacion de pluses.

Anualmente sobre el nUmero de promociones y ascensos.
Cambios de centro de trabajo que no conlleven cambios de residencia.

2. De negociacion:

A la negociacion colectiva y el dialogo social.
Periodo de consultas del articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores.

3. De audiencia previa: tendran derecho a ser oidas previamente a su ejecucion por
la Direccion de la Empresa en los siguientes supuestos:

Cambios de régimen de jornada u horario y calendario de turnos.

En el establecimiento de nuevos servicios en régimen de turno rotativo regular.
No superacién de los periodos de prueba en los supuestos de ascensos.
Acoplamiento del personal en casos de disminucién de aptitud para el trabajo.
Traslados originados por necesidades del servicio.

El derecho de audiencia previa a que se refiere el presente articulo debera ser
ejercitado en el término de 10 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a aquél en
gue tenga lugar la recepcion de la correspondiente comunicacion de la Direccion de la
Empresa. Transcurrido dicho plazo sin recibirse contestacion se entendera cumplido el
tramite.

4. De coordinacién: coordinacion del funcionamiento de los Comités de Empresa,
haciendo suyos directamente los problemas globales de la Empresa, asi como aquellos
gue le sean expresamente transferidos.

5. De representacion: Tendran capacidad en todo lo referente a las Relaciones
Laborales en la Empresa, siendo interlocutor valido ante la Direccion de la Empresa y
ejerceran la plena representatividad ante la Autoridad Laboral, estatal o autonémica v,
asimismo, ante la jurisdiccion social en todas aquéllas cuestiones de interés general que
les estan conferidas por el presente articulo y de conformidad con la legislacion vigente,
asi como en las que les sean expresamente transferidas por los Comités de Empresa de
los distintos centros de trabajo de la misma. Ostentaran la representacion de los
trabajadores para la defensa de sus intereses, interviniendo en cuantas cuestiones se
susciten en relacion con las personas trabajadoras a las que representan, de
conformidad con la legislacion vigente.

6. De Participacion: Colaboraran con la Direccion de la Empresa para conseguir el
cumplimiento de cuantas medidas sean conducentes a establecer unas relaciones de
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trabajo efectivas y eficaces, asi como en la correccion de los posibles incumplimientos
que por ambas partes pudieran producirse en la observancia de las normas laborales, en
particular en cuanto se refiere a cumplimiento de medidas destinadas a mantener la
armonia laboral y la productividad en la Empresa.

Podran, asimismo, proponer soluciones respecto a los conflictos que puedan
suscitarse en el seno de la Empresa.

7. De Vigilancia: Ejerceran una labor de vigilancia sobre las siguientes materias:

— Cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral y de la Seguridad Social,
formulando, en su caso, las acciones legales oportunas ante la Empresa y los
Organismos o Tribunales competentes.

— A estos efectos, y de conformidad con la legislacién vigente, tendran capacidad
suficiente para ejercer acciones administrativas o judiciales en todo lo relativo a su
ambito de competencia.

8. Cualquier modalidad de reglamentacion o instrumentacion interna del
funcionamiento de la representacion de los trabajadores, debera estar de acuerdo y
supeditado al desarrollo normativo legal vigente en cada momento, debiendo dar
conocimiento de los mismos a la Autoridad Laboral y a la Direccién de la Empresa.

9. Podran establecerse Comisiones de Trabajo, de forma proporcional a los
resultados electorales, para el buen funcionamiento de la actividad sindical y relaciones
con la Direccion de la Empresa, si éstas no las hubiese determinado el Convenio.

10. En casos excepcionales y previa notificacion a la persona responsable del
Departamento o Unidad afectada, podra ejercerse el derecho de comunicacion e
informacion a las personas trabajadoras en forma directa y en horas de trabajo sin
perturbar la realizacion normal del mismo.

11. Fuera de las horas de trabajo, podran ejercerse las comunicaciones colectivas y
cuantos actos estimen necesarios en el ejercicio de sus derechos. Cuando para ello sea
preciso el disponer de un local de la Empresa, deberan comunicarlo con la antelaciéon
suficiente con el fin de habilitar el mismo.

12. En consideracion a la mayor representatividad y nivel de interlocucion de estas
secciones, para facilitar el ejercicio de sus funciones, se establece que un delegado
sindical de cada Seccion Sindical con mayor representatividad pueda utilizar el
mecanismo de acumulacion de horas previsto en el articulo anterior, en sus mismos
términos.

Tanto la representacion unitaria como sindical de los trabajadores manejara, bajo la
més estricta confidencialidad, la documentacion que como tal le sea facilitada por la
Direccion de la Empresa.

Segundo. En el caso de convocatoria de Mesa de Negociacibn Colectiva, la
legitimacion para negociar en representacion de los trabajadores serd la que se
establece en el apartado 2 del articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores. La
composicién de la comisiéon negociadora, que tendrd un maximo de 13 miembros, se
determinara sobre los resultados electorales de los indicados sindicatos en los centros
de trabajo afectados por la negociacion.

Tercero. En el caso de modificacion sustancial de condiciones de trabajo de
caracter colectivo que afecte a mas de una sociedad incluida en el ambito funcional de
este convenio, la legitimacion para negociar en representacién de los trabajadores sera
la que se establece en el apartado 2 del articulo 87 del Estatuto de los Trabajadores. La
composicién de la comisiéon negociadora, que tendrd un maximo de 13 miembros, se
determinara sobre los resultados electorales de los indicados sindicatos en los centros
de trabajo afectados por la modificacion.

Asimismo, la decision de modificacion sustancial de condiciones de trabajo de
caracter individual sera comunicada a las Secciones Sindicales definidas en el presente
articulo con una antelacién minima de quince dias a la fecha de efectividad.
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Articulo 79. Comités de Empresa y Delegados de Personal.

Los Delegados de Personal o miembros de Comité de Empresa, sin menoscabo de
lo establecido para las Secciones Sindicales en desarrollo de las competencias que les
confiere el Estatuto de los Trabajadores, tendran las siguientes atribuciones:

1. Colaboracion, en lo necesario y por lo que compete a su centro de trabajo, con
los 6rganos regulados en el articulo 66.1 del presente Convenio, sobre Organizacion de
la Actividad Preventiva.

2. Interlocucioén con la representacion de la Empresa en temas propios y exclusivos
del centro de trabajo.

3. Asimismo, dada la complejidad organizativa del Grupo y el nimero de centros de
trabajo existentes, a efectos de optimizar la gestion, recibira, a través de la Seccion
Sindical correspondiente, la siguiente informacion o documentacion:

Informacién sobre contratas que trabajan en el centro de trabajo.
Evolucion de la plantilla.

Expedientes contradictorios en caso de sancion a personas trabajadoras.
Informe sobre horas extraordinarias.

Informacién sobre reestructuracion de servicios en el centro de trabajo.
Informacién sobre contratacion en el centro de trabajo.

4. Podréan utilizar en los términos previstos en el articulo 77, los mismos locales y
tablones de anuncios habilitados por la Direccién de la Empresa para la Representacion
de los Trabajadores, previo acuerdo, de ser necesario, entre los demas 6rganos de
representacion sobre el sistema de uso.

5. En casos excepcionales y previa notificacion a la persona responsable del
Departamento o Unidad afectada, podra ejercerse el derecho de comunicacion e
informacion a las personas trabajadoras en forma directa y en horas de trabajo sin
perturbar la realizacion normal del mismo.

6. Fuera de las horas de trabajo, el Comité podra ejercer las comunicaciones
colectivas y cuantos actos estimen necesarios en el ejercicio de sus derechos y cuando
para ello sea preciso el disponer de un local de la Empresa, deberdn comunicarlo con la
antelacion suficiente con el fin de habilitar el mismo.

Para el ejercicio de sus funciones los representantes electos dispondran del crédito
de horas que legalmente corresponda, hasta un méaximo de 40 horas mensuales de
crédito sindical. No computardn en el célculo de horas sindicales que legalmente
correspondan, las horas de las reuniones convocadas por la Direccion de la Empresa. El
ejercicio del crédito horario tendra que ser preavisado con 48 horas de antelacién, salvo
cuando no haya sido posible por circunstancias excepcionales, en cuyo caso se
informara en cuanto sea posible. Asimismo, el ejercicio del crédito horario se registrara
en la herramienta de Reporte de Variables o mediante el sistema que se establezca al
efecto previa informacion a la Representacién de los Trabajadores.

Sin perjuicio de las competencias legales que tienen conferidas los Comités de
Empresa y los Delegados de Personal, se acuerda que la actividad representativa se
centraliza en las Secciones Sindicales en los términos regulados en el articulo 77.

Articulo 80. Garantias sindicales.

Ninguna persona trabajadora que ostente cualquier representacion de las reguladas
en los articulos anteriores podra ser despedida o sancionada durante el ejercicio de sus
funciones, ni dentro de los 2 afios siguientes a su cese, siempre que el despido o
sancion se base en la actuacion de la persona trabajadora en el ejercicio legal de su
representacion.

Si el despido o cualquier otra sancion por supuestas faltas graves o muy graves,
obedeciera a otras causas, deberd tramitarse el correspondiente expediente
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contradictorio en el que seran oidas, ademas de la persona interesada, la Seccion
Sindical correspondiente.

La decision de la Direccion de la Empresa sera recurrible ante la Jurisdiccion Laboral
de acuerdo con lo previsto en la legislacion vigente.

Cualquier otro tipo de medidas, por ejemplo, un cambio de centro de trabajo, sobre
las que se constate un perjuicio o limitacién de las funciones representativas del
representante de los trabajadores, deberan ser comunicadas previamente por escrito,
mediante informe razonado de la Direccion de la Empresa. En caso de existir
disconformidad, se elevaran las actuaciones a la Autoridad competente para su
resolucion.

Con el fin de garantizar el adecuado ejercicio de las funciones de representacion
sindical, la Empresa velara por que las personas que ostenten cargos de representacion
dispongan de las condiciones necesarias para el desarrollo efectivo de sus funciones. A
tal efecto, la Empresa adoptara las medidas oportunas para facilitar el cumplimiento de
sus responsabilidades representativas sin afeccion negativa por ello a su evaluacion o
desarrollo profesional.

Articulo 81. Derecho de asamblea.

Las personas trabajadoras de cada centro de trabajo tendran el derecho de reunirse
en Asamblea, la cual podra ser convocada por los representantes de éstas, o por un
namero de personas trabajadoras no inferior al 20% de la plantilla.

a) La Asamblea seréa presidida, en todos los casos, por los representantes de la
Seccién Sindical convocante, quienes seran responsables a su vez del normal desarrollo
de la misma en las dependencias donde ésta se celebre o si se realiza de forma
telemética.

Los representantes de los trabajadores comunicaran a la Direccién de la Empresa la
celebracion de asambleas con 48 horas de antelacién, como minimo, o 24 horas en caso
de urgente necesidad, y acordaran con ésta las medidas oportunas para evitar perjuicios
en la actividad normal de la Empresa.

b) Ellugar de celebracion de asambleas sera dentro de los locales de la Empresa y
en las dependencias donde habitualmente se han celebrado las mismas. Asimismo,
éstas podran celebrarse de forma telematica, cumpliéndose con las mismas condiciones
previstas en el parrafo anterior, y para las que se dispondra de los medios puestos a
disposicion por la Empresa en las condiciones habituales.

c) Para las Secciones Sindicales de los Sindicatos que hayan obtenido el 10% o
mas, del nimero total de representantes electos en el conjunto de las empresas
incluidas en el ambito del presente Convenio, o bien, cuando sean Sindicatos de
implantacion autonémica, el 15 % o mas en el ambito autonémico con un minimo del 5%
en el total de representantes electos en el conjunto de empresas incluidas en el
articulo 1 del presente Convenio, sin perjuicio de las Asambleas que puedan celebrarse
fuera de horas de trabajo, se establecen 12 horas anuales de crédito horario para
Asambleas, a razén de 1 hora por mes, retribuidas y en horas de trabajo, las cuales se
celebraran al inicio o final de jornada y con la duracién habitual maxima de 1 hora, salvo
en los periodos de negociacién de Convenio Colectivo que podran tener una duracién
superior, pero manteniéndose el principio establecido en el apartado a). Para el resto de
Secciones Sindicales, se establecen 6 horas anuales de crédito horario, con igual
criterio.

d) Para la celebracién de asambleas fuera de la jornada laboral, sera de aplicacién
lo previsto en los apartados a) y b) del presente articulo.

Los Representantes de los Trabajadores, sin distincién de centro de trabajo, tendran
acceso a los lugares donde se celebren las asambleas antes reguladas.
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Articulo 82. Elecciones Sindicales.

Las elecciones sindicales se realizardn de forma simultanea en las empresas
incluidas en el articulo 1 del presente Convenio durante el primer cuatrimestre de 2027,
existiendo para ello la voluntad de la Representacion Sindical de que, sin perjuicio de la
duracion de los mandatos y en la medida de lo posible, la totalidad de elecciones tenga
lugar en esa misma fecha.

Sin menoscabo de las competencias legales que la ley confiere a las Mesas
Electorales, a efectos de una mejor organizacion, las partes reconocen la vigencia de la
Comisién Electoral, formada por la Direccion de la Empresa y los Representantes de los
Sindicatos con presencia en las empresas incluidas en el @&mbito del presente Convenio,
con la finalidad de establecer el calendario electoral y regular los deméas aspectos
relacionados con las elecciones sindicales.

Dicha Comisién Electoral tiene las siguientes funciones:

— Regular las normas electorales.
— Tutelar y resolver cualquier asunto que pueda surgir en materia electoral.
— Las decisiones en el seno de la Comision Electoral se adoptaran por unanimidad.

Desarrollando las mismas bajo las siguientes premisas:

— Toda la plantilla del censo se agrupara en Colegio Unico.

— Adoptar, dentro del marco legal vigente, las medidas necesarias que correspondan
a los efectos de mantener constante, entre los procesos electorales, la representatividad
obtenida en las elecciones sindicales, a los efectos de constituir las distintas Mesas,
Comités y Comisiones reguladas en el presente Convenio.

— Mantener la promocion Unica de elecciones, en el afio que en la misma se
acuerde.

— Se trasladaran los compromisos derivados del presente articulo a las Secciones
Sindicales con representacion en la Comision electoral.

— El cumplimiento de los acuerdos alcanzados en el seno de la Comisién Electoral.

CAPITULO Xl

Deberes y régimen disciplinario

Articulo 83. Conduccion de vehiculos.

Es obligatoria la conduccién de vehiculos para aquellas personas trabajadoras que,
en el ejercicio normal de sus funciones fuera de los centros de trabajo, tengan asignado
un vehiculo facilitado por la Empresa, debiendo igualmente cumplir las normas técnicas
de la Empresa.

Articulo 84. Diligencia profesional.

Es politica de la Empresa la defensa del buen hacer y diligencia de las personas
trabajadoras a su servicio en el desempefio de sus funciones. De acuerdo con tales
principios, salvo que dichas circunstancias notoriamente no concurran, la Empresa
asumira la defensa de sus personas trabajadoras en los procedimientos civiles y penales
que pudieran incoarse contra ellos por hechos realizados dentro de la jornada laboral y
en el licito ejercicio de las funciones que les estén encomendadas, asegurando la
cobertura de las indemnizaciones pecuniarias y las fianzas de caracter civil o penal que
pudieran corresponder.

De no concurrir dichas circunstancias la Empresa se reserva el ejercicio de las
acciones legales que en cada caso correspondan.

cve: BOE-A-2026-18632
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En el supuesto de que una persona trabajadora desease asumir su defensa por sus
propios medios, éstos correran a su cargo, y no seran de aplicacion las garantias
reguladas en el primer parrafo de este articulo.

En caso de privacion de libertad como consecuencia de actos derivados del
desempefio de sus funciones, sin que hubiera mediado imprudencia, culpa, dolo o
negligencia por parte la persona trabajadora, la familia de ésta seguira percibiendo su
retribucion fija en tanto dure dicha privacion de libertad.

Articulo 85. Régimen disciplinario.

La presente regulacién tiene por objeto el asegurar un comportamiento ético y
adecuado en el desempefio profesional de las personas trabajadoras en consonancia
con lo regulado en el Codigo Etico, a la vez que da una respuesta a aquellas actuaciones
irregulares que suponen un incumplimiento de las obligaciones laborales, que tendran la
consideracion de falta laboral.

1. Clasificacion de las faltas.

Atendiendo a la importancia, trascendencia y circunstancias que califiquen su
conducta, las faltas laborales se clasifican en:

A. Faltas Leves.
B. Faltas Graves.
C. Faltas Muy Graves.

A. Faltas leves:
Se calificaran como faltas leves, las siguientes:

1. Las 3 primeras faltas injustificadas de puntualidad en la asistencia al trabajo, con
retraso sobre el horario de entrada maximo superior a 15 minutos e inferior a 30 minutos,
cometidas dentro del periodo de 1 mes.

2. Los incumplimientos de jornada/horario sin justificacion que no excedan de 30
minutos en un periodo de 1 mes.

3. Realizar 2 dias adicionales de teletrabajo, que deberian haberse realizado en
modalidad presencial, en un periodo de 3 meses y sin aprobacion previa de la Empresa.

4. No registrar la jornada laboral realizada en el sistema de registro de jornada en 4
dias en un periodo de un mes sin justificacion.

5. Faltar injustificadamente al trabajo 1 dia en un periodo de 30 dias.

6. La falta de notificacién a la Empresa de la ausencia al trabajo por Incapacidad
Temporal (IT), dentro de un plazo méaximo de 1 dia habil, salvo circunstancias
excepcionales que imposibiliten la notificacion en dicho plazo, o la falta de preaviso
minimo del dia antes de la reincorporacion de la IT.

7. Los descuidos y/o la omisidon de las tareas esenciales de conservacion del
material.

8. Lafalta de aseoy limpieza personal.

9. No comunicar a la Empresa los cambios de residencia o domicilio.

10. La inasistencia a los cursos de formacién obligatorios online o presenciales,
seleccionados o aceptados por la persona trabajadora, sin que medie la debida
justificacion.

11. No cumplimentar en tiempo y forma la declaracion de cumplimiento del Codigo
Etico y otras Politicas corporativas, cuando asi le sea requerido por la Empresa, salvo
que se pueda demostrar que no es posible por causas ajenas a la persona trabajadora
(como, por ejemplo, situaciones de IT, funcionamiento de la aplicacion, etc.).
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B. Faltas graves:
Se calificaran como faltas graves, las siguientes:

1. Maés de 3 faltas injustificadas de puntualidad, con retraso superior a 15 minutos
sobre el horario de entrada maximo, en un periodo de 1 mes, o 2 en dicho periodo
cuando tuviese que relevar a otra persona trabajadora.

2. Faltar injustificadamente 2 dias 0 més al trabajo durante un periodo de 30 dias.

3. Los incumplimientos de jornada/horario sin justificacion, superiores a 30 minutos
gue no excedan de los 90 minutos, en el periodo de 1 mes.

4. No registrar la jornada laboral realizada en el sistema de registro de jornada en
mas de 5 dias en un periodo de 1 mes sin justificacion.

5. El abandono sin causa fundada del puesto de trabajo.

6. Las permutas de turno, asignacion o puesto, realizados sin autorizacién previa
de la persona responsable.

7. La negligencia o desidia en el trabajo, asi como la imprudencia en el desempefio
de sus funciones.

8. Laindisciplina o desobediencia en el trabajo.

9. No atender al publico con la correccion debida.

10. Faltar al respeto o el trato desconsiderado a cualquier persona trabajadora de la
Empresa o terceros en el desempefio laboral.

11. Dedicarse a actividades impropias o ajenas al trabajo durante la jornada laboral,
asi como emplear para usos propios Utiles, herramientas, maquinaria, vehiculos y, en
general, bienes de la Empresa, para los que no estuviera autorizado o para usos ajenos
a los del trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

12. No comunicar, con la puntualidad debida, los cambios experimentados en la
familia o convivencia de hecho formalizada, que puedan afectar a la Seguridad Social, a
la Hacienda Publica, al Plan de Pensiones, o que pueda tener cualquier repercusion
econdmica o en la gestion de los beneficios sociales.

13. Lainobservancia de las normas legales y disposiciones internas de la Empresa,
en materia de Salud y Prevencion de Riesgos Laborales.

14. No someterse a los reconocimientos médicos que resulten preceptivos para
evaluar los efectos de las condiciones de trabajo en la salud, de conformidad con lo
previsto en el articulo 73 del presente Convenio, asi como no comparecer a las
revisiones o consultas médicas establecidas por la Unidad de Vigilancia de la Salud de la
Empresa, cuando del estado de salud de la persona trabajadora pudiera derivarse riesgo
de accidente o de enfermedad para si mismo o para terceras personas.

15. La embriaguez o drogadiccion en jornada de trabajo, y aln fuera de la misma,
si se incurriere en ello vistiendo el uniforme de la Empresa.

16. Aquellos comportamientos que, aun desarrollados fuera del ambito laboral,
perjudican a la Empresa por la utilizacion de medios de esta o de elementos
representativos de la misma.

17. La reincidencia en falta leve, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que se
cometa dentro de un periodo de 6 meses, habiendo mediado amonestacion escrita.

C. Faltas muy graves:
Se calificaran como faltas muy graves, las siguientes:

1. Mas de 10 faltas injustificadas de puntualidad al trabajo superiores a 15 minutos
sobre el horario de entrada maximo, cometidas en un periodo de 6 meses, o0 20 durante
un afio.

2. Faltar injustificadamente 5 dias o mas al trabajo durante un periodo de 30 dias, 0
mas de 10 dias durante un periodo de 6 meses.

3. Los incumplimientos de jornada/horario sin justificacion, superiores a 90 minutos
en el periodo de 1 mes.
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4. El abandono sin causa fundada del puesto de trabajo, causando perjuicio o
riesgo para las personas o para la Empresa.

5. Laindisciplina o desobediencia en el trabajo, cuando de ella se derivase perjuicio
notorio para las personas o para la Empresa.

6. Simular la presencia propia o de otra persona trabajadora.

7. La simulacién de enfermedad o accidente en perjuicio de la prestacién del
trabajo o el normal rendimiento.

8. El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas y el
hurto o robo a la Empresa, a las personas trabajadoras o terceros, dentro de las
dependencias de la Empresa o durante acto de servicio en cualquier lugar.

9. EI hurto, fraude, utilizacion para fines indebidos distintos a los permitidos que
justifican el disfrute, o complicidad en los mismos, de cualquiera de las energias
bonificadas por la Empresa, o respecto al resto de beneficios sociales disfrutados, asi
como de aquellas materias primas y/o productos comercializados por la misma.

10. Hacer desaparecer, inutilizar, destrozar o causar desperfectos en dtiles,
herramientas, maquinaria, aparatos, instalaciones, edificios, enseres, documentos u
otros bienes de la Empresa.

11. El mal uso, de forma intencionada, de las herramientas informaticas propiedad
del Grupo o contrario a las politicas del Grupo al respecto y/o a la normativa de
ciberseguridad.

12. Lainobservancia de las normas legales, asi como de las disposiciones internas
de la Empresa debidamente informadas a las personas trabajadoras, en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales y/o de Salud Laboral, si dicha inobservancia antes
indicada implica riesgo para la persona trabajadora, terceros, instalaciones o reputacion
publica de la Empresa.

13. La desidia, negligencia y/o imprudencia en el desempefio de las funciones que
conlleve perjuicio o riesgo de accidente para si misma, la Empresa u otras personas
trabajadoras o terceras personas, asi como peligro de averia en instalaciones de la
Empresa o de terceros ajenos a ella.

14. La condena por delito de robo, hurto, fraude o malversacion, o la condena por
cualesquiera otras clases de hechos o conductas que puedan implicar para la Empresa
desconfianza hacia su autor.

15. La habitual y continuada falta de aseo y limpieza.

16. La embriaguez o situacion de drogadiccion reiterada en el puesto de trabajo o si
se incurriere en ello vistiendo el uniforme de la Empresa, que conlleve perjuicio grave en
el rendimiento del trabajo.

17. Violar intencionadamente el secreto de la correspondencia o el incumplimiento
de los deberes de secreto y confidencialidad, asi como el uso indebido de informacion
confidencial o propia de la Empresa.

18. La manipulacién, no autorizada o indebida de datos contenidos en sistemas
operativos propios de la Empresa, asi como la obtencion, divulgacion y/o uso o cesién en
beneficio propio o ajeno, gratuitamente o mediante precio o contraprestacion de
cualquier tipo, de datos personales, financieros, comerciales o de cualquier otra
informacion confidencial o propia de la Empresa, de sus clientes, proveedores o terceros
gue conozca por cualquier causa 0 especialmente por razén o con ocasion de las
funciones desempefiadas, asi como el hacer uso indebido de la informacién contenida
en las bases de datos, incumpliendo lo establecido en la LOPD y demas normativa de
aplicacion.

19. Realizar por si o indirectamente, mediante personas o sociedades interpuestas,
trabajo o negocio relacionado directa o indirectamente con los fines industriales y
comerciales de la Empresa, o que pueda afectar a la imagen publica de la misma, asi
como ofrecer o recibir gratificaciones y/u obsequios de los clientes, empresas
colaboradoras, contratistas, subcontratistas y proveedores o Administraciones Publicas,
por trabajos realizados en el desempefio de sus funciones, asi como los
comportamientos que impliquen cualquier tipo de connivencia con clientes, empresas
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colaboradoras, contratistas, subcontratistas y proveedoras, o Administraciones Publicas,
ya sea de forma directa e indirecta, o sean contrarias a los intereses de la Empresa.
20. Actuaciones demostradas contrarias al Cdédigo Etico y politicas que lo
desarrollan previstas en el presente régimen disciplinario o legislacion vigente
relacionadas con su vinculacion laboral, garantizando el correspondiente procedimiento
de audiencia personal previsto en este capitulo.
21. Los malos tratos de palabra o de obra, abuso de autoridad o falta grave de
respeto y consideracién a otras personas trabajadoras, sus familiares directos o a
terceros en el desempefio laboral.
22. Causar accidentes graves por negligencia o imprudencia inexcusables.
23. Lainobservancia de los servicios minimos en caso de huelga.
24. La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento normal del trabajo.
25. Realizar acciones que puedan deteriorar gravemente la imagen publica de la
Empresa.
26. El acoso laboral, el acoso sexual y/o por razén de sexo o cualquier otro tipo de
acoso o discriminacion por razon de género, origen racial o étnico, religion o
convicciones, discapacidad, edad, orientacion sexual, identidad sexual, expresion de
género o caracteristicas sexuales.
27. La reincidencia en falta grave, aunque sea de distinta naturaleza, siempre que
se cometa dentro de un periodo de 6 meses desde la primera.
2. Sanciones:
Atendida la mayor o menor gravedad de la falta y las circunstancias concurrentes en
cada caso, las sanciones que a continuacion se relacionan podran imponerse
discrecionalmente de acuerdo con la calificacion que corresponda a la misma.
Sanciones por Falta Leve:
— Amonestacion verbal.
— Amonestacién por escrito.
— Suspensién de empleo y sueldo hasta 2 dias.
Sanciones por Falta Grave:
— Suspensién de empleo y sueldo de 3 a 15 dias.
Sanciones por Falta Muy Grave:
— Suspensién de empleo y sueldo de 20 a 60 dias.
— Despido con pérdida de todos los derechos en la Empresa.
3. Prescripcién de las faltas:
La prescripcion de las faltas laborales, computada en todo caso a partir de la fecha
en que conste que la Direccidon de la Empresa tuvo conocimiento de su comision, se
producira dentro de los siguientes plazos:
Graduacioén de la falta Plazo prescripcién
Faltas Leves. A los 10 dias.
[%]
Faltas Graves. Alos 20 dias. S
o
Qo
Faltas Muy Graves. A los 60 dias. ~ %
@
[
< 0
e, . o
En todo caso las faltas laborales prescribiran a los 6 meses de haberse cometido. No S £
obstante, si se produjese la apertura de expediente sancionador, el plazo de prescripcién PR
o . .z . 'O
quedara interrumpido hasta la conclusion del mismo. 835
o Q
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4. Procedimiento:

La facultad de calificacion de las faltas e imposicidn de las sanciones previstas en los
articulos anteriores corresponde a la Direccién de la Empresa (a estos efectos la
Direccion de Personas y Recursos), ajustandose a las siguientes normas de
procedimiento.

A. Determinacion de los hechos susceptibles de calificacion de falta laboral y
determinacion de sanciones:

I. Aliniciativa de la Unidad en que la persona trabajadora presta sus servicios:

La persona responsable de la Unidad o superior inmediato enviard un informe
detallado a la Direccion correspondiente, de los hechos que, a su juicio, pueden ser
constitutivos de falta laboral.

En el caso que la Direccion o la persona en quien delegue, lo estime procedente,
trasladara su peticidn y criterio a la Direccion de la Empresa, juntamente con el informe
gue le dirigi6 la persona responsable de la Unidad o superior inmediato de la persona
trabajadora.

La Direccion de la Empresa, por medio de la persona en quien delegue, procedera,
en su caso, a la calificacion de los hechos, calificando la falta y estableciendo la sancion
consiguiente.

II. Ainiciativa de la Direcciéon de la Empresa:

La Direccién de la Empresa podra, por propia iniciativa, proceder a adoptar medidas
disciplinarias para una persona trabajadora de cualquier Direccion, comunicandolo a ésta
previamente junto con las razones en que se basa.

La calificacion de la falta y sancién aplicable sera determinada por la Direccion de la
Empresa.

La determinacion de la necesidad de apertura de expediente contradictorio sera
potestad de la Direccién de la Empresa, salvo para la determinacién de falta y sancion
muy grave, en cuyo caso sera necesario la incoacion previa del mismo.

En los casos en que la falta pudiere ser racionalmente considerada como muy grave,
o lo requiera la seguridad de terceros o del servicio, asi como con el objeto de evitar la
ocultacién, alteracion, destruccion de pruebas u obstruccién de la investigacion, podra
disponerse la suspension de empleo de la persona expedientada, con caracter
preventivo, en tanto se sustancia el expediente disciplinario. Si finalmente se impusiera
sancion de suspension de empleo y sueldo, el tiempo transcurrido en situacion de
suspension de empleo con caracter preventivo, sera computado, hasta donde alcance, a
efectos del cumplimiento de la sancién, aplicAndose los efectos correspondientes a la
suspension de empleo y sueldo.

B. Procedimiento sancionador:

Si la calificacién de la falta fuera de leve y se considera que debe ser objeto de la
sancion de amonestacion verbal o escrita, la Direccién de la Empresa procedera
directamente a la imposicién de la misma, comunicando la decisibn adoptada a la
persona trabajadora afectada y a la Direccion correspondiente.

La sancion de las faltas graves y muy graves, asi como la suspensién de empleo y
sueldo de hasta dos dias por falta leve, requerird comunicacion escrita a la persona
trabajadora, haciendo constar la fecha y hechos que la motivan.

Si la persona trabajadora objeto de la apertura del expediente contradictorio fuese
afiliada a algun Sindicato, la Empresa debera notificar la iniciacién de este a la Seccién
Sindical correspondiente, para que ésta presente, si lo estima conveniente, un pliego de
descargos.
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La Direccion de la Empresa informara a las secciones sindicales del Grupo de las
sanciones impuestas por faltas graves y muy graves, en los términos regulados en el
articulo 78 del presente Convenio.

En todo caso, la imposicion de sanciones a miembros de la representacion de los
trabajadores se efectuara con las garantias y procedimiento establecido en el articulo 80
del presente Convenio y en el articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO XIII

Otras disposiciones

Articulo 86. Disposicion Derogatoria.

El presente Convenio absorbe, deroga, anula y sustituye cualquier acuerdo colectivo
previo, existente en cualquier empresa o centro de trabajo, con anterioridad a su firma, a
excepcién de los acuerdos y regulaciones que seguidamente se indican que
mantendran, en todo caso, su propia naturaleza juridica y regulacion:

— Reglamento de Especificaciones del Plan de Pensiones de Promocién Conjunta de
los Empleados del Grupo Naturgy.

— Plan de Igualdad Grupo Naturgy 2023-2027, de 8 de marzo de 2023.

— Para el personal no incluido en el ambito personal de este Convenio, el Acuerdo
de la Mesa Negociadora para la regulacién de los términos del ejercicio del derecho de
Adaptacion del Tiempo de Trabajo y su forma de prestacion por Conciliacién Familiar y
Laboral de 4 de noviembre de 2019.

— Acuerdo sobre Bonificacion de Tarifa Eléctrica, de 7 de mayo de 1998 para el
personal de ambito Catalufia, al que era de aplicacién.

— Acuerdo sobre Entidad Colaboradora, de 20 de diciembre de 2002, en Gas
Natural.

— Acuerdo sobre procedimiento de calculo de los complementos de pensiéon de
viudedad sobrevenida a la jubilacion, de 12 de febrero de 2009, en Unién Fenosa.

— Acuerdo de la Mesa Negociadora para Validacién del Sistema de Registro Horario
en el Grupo Naturgy de 17 de octubre de 2019.

— Régimen de pensiones complementarias, para el personal que le era de
aplicacion, regulado en la disposicion adicional primera del anexo Il del Il Convenio
Colectivo de Grupo Naturgy.

— Régimen de pensiones complementarias, para el personal que le era de
aplicacion, regulado en la disposiciéon adicional tercera del anexo IV del Il Convenio
Colectivo de Grupo Naturgy.

— Acuerdo de retén del Centro de Control Eléctrico, de 22 de enero de 2010.

— Acuerdo de Condiciones Laborales de las personas trabajadoras afectadas por el
proceso de transformacion de Nedgia, de 28 de noviembre del 2024.

— Acuerdo del nuevo modelo del Centro de Control de Distribucién de Nedgia de 1
de abril de 2022,

— Acuerdo Servicio de gestion de Incidencias de UFD de fecha 14 de noviembre de 2018.

— Acuerdo de Implantacién del Nuevo Modelo del Centro de Operacion de Red de
UFD Distribucién Electricidad, SA, de fecha 4 de mayo del 2022.

Cualquier discrepancia relacionada con la aplicacién de este articulo, sera resuelta
en el seno de la Comision de Seguimiento regulada en el articulo 8 del presente
Convenio.

Articulo 87. Uso no discriminatorio del lenguaje.

Las menciones que se realizan en este Convenio (v.gr. art. 2 0 anexo V, entre otros)
a los elementos del sistema de clasificacion profesional o, a trabajadores o colectivos de
ellos se utiliza, por economia, el masculino genérico (v.gr. «técnico», «soporte», «gestor»
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y similares) que incluye, por tanto, ambos géneros, de lo que se deja expresa constancia
en aras de la preservacion del uso inclusivo del lenguaje por los firmantes y la garantia
de un uso no discriminatorio del mismo.

ANEXO |
Condiciones preexistentes por colectivos
A) Complemento RV GDD.

De aplicacion exclusiva al personal que a dia de la firma del | Convenio Colectivo de
Gas Natural Fenosa 2012-2015 (5 de marzo de 2013) venia devengando la Retribucion
Variable por Gestién del Desempefio regulada en el articulo 32.3 del Ill Convenio
Colectivo de Grupo de Unién Fenosa, este complemento se abona distribuido en las 12
pagas ordinarias, actualizandose a futuro con igual porcentaje que el acordado para el
nivel salarial.

Dicho complemento tiene caracter consolidable y no absorbible, no computando a
efectos de la aportacion al Plan de Pensiones. No obstante, serd absorbible, total o
parcialmente hasta donde alcance por cualquier otro tipo de retribucién variable existente
en la Empresa en cada momento, a excepcion de la retribucién vinculada a resultados
regulada en el articulo 57 del presente Convenio, computandose a efectos de calculo de
dicha absorcién total o parcial un cumplimiento del 100% de la nueva retribucién
variable.

Si, en aplicacion de lo regulado en el parrafo anterior, el Complemento RV GDD
llegase a ser absorbido (en todo o en parte) como consecuencia de su incompatibilidad
con cualquier otro tipo de retribucion variable, en el caso de que, con posterioridad, la
persona trabajadora dejase de estar adscrita a la funcién por la que podia devengar la
retribucion variable que motivé la absorcion, pasaria nuevamente a percibir el
Complemento RV GDD que se le hubiese absorbido.

Por otra parte, a aquella persona que, por encontrarse ejerciendo jornada reducida,
tenga reducido proporcionalmente el Complemento RV GDD, en el momento en que
retorne a jornada completa se le ajustara el importe del Complemento a la nueva
situacion.

B) Suministro de gas natural y electricidad.

i. Para las personas que se encuentren en situacion de pasivo a fecha de firma del
presente convenio, a las que les venia resultando de aplicacion el apartado «Suministro
de gas natural y electricidad» del anexo | del Ill Convenio Colectivo del Grupo Naturgy,
se mantendra la bonificacién alli regulada exclusivamente en la energia que vinieran
disfrutando y respecto del nimero de domicilios que tuviesen reconocidos en el lli
Convenio Colectivo del Grupo Naturgy pero adaptada, con efectos del 1 de enero
del 2027, con los limites de consumo establecidos en el apartado 1 del articulo 62 del
presente convenio.

i. Aquellas personas en situacion de activo a las que a la fecha de firma del
presente convenio les estuviera resultando de aplicacién lo dispuesto en el anexo | del llI
Convenio Colectivo del Grupo Naturgy, en su apartado «Suministro de gas natural y
electricidad»:

a) Durante su situacion de activo y con efectos desde las facturas emitidas a partir
del 1 de enero de 2027 disfrutaran de la bonificacion en la tarifa eléctrica y la tarifa de
gas natural en los términos previstos en el apartado 1 del articulo 62 del presente
convenio (no aplicando la regulaciéon contemplada en dicho anexo |).

b) Una vez pasen, si fuera el caso, a situacién de pasivo en Naturgy:

(i) Se les aplicara la regulacion contemplada en dicho anexo | respecto de la
bonificaciobn en situacion de pasivo exclusivamente en la energia que vinieran
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disfrutando y respecto del nimero de domicilios que tuviesen reconocidos en el Il
Convenio Colectivo del Grupo Naturgy —con los limites de consumo establecidos en el
apartado 1 del articulo 62 del presente convenio—,

(i) salvo que el activo opte antes del 31 de octubre del 2026 por la renuncia
definitiva a dicha regulacién descrita en el parrafo (i) anterior, sustituyéndola por la
Compensacion regulada en el Acta de firma del presente convenio. En tal caso no
aplicara el parrafo (i) anterior.

C) Plus de asistencia.

Las personas trabajadoras que estén percibiendo el plus de asistencia regulado en el
articulo 36 del Ill Convenio Colectivo del Grupo Union Fenosa, mantendran dicho
devengo en iguales condiciones a las reguladas en el indicado articulo, teniendo la
opcién —a ejercer por Unica vez de pasar a percibir sustitutivamente el Vale Comida,
regulado en el articulo 55 del presente Convenio, todo ello mientras esté adscritos a
Jornada Ordinaria o Flexible. El importe del Plus de Asistencia sera de:

Importe
Aio -
Euros
2025 6,64

Dicho importe se actualizara en los afios siguientes en igual porcentaje que el
acordado para «otros conceptos salariales».

El Plus de Asistencia se devengara en los dias de descanso que resulten como
compensacion de los festivos que caigan en sabado, no devengandose, sin embargo, en
los dias de libre disposicion.

El devengo del Plus de Asistencia es incompatible con el devengo del Vale Comida
regulado en el articulo 55 del presente Convenio.

D) Dietas.

Para aquellas personas a las que les resultaba de aplicacion lo dispuesto en el
apartado «Dietas» del anexo | del Ill Convenio del Grupo Naturgy, encuadradas en los
niveles salariales 1 a 15, que por necesidades del servicio tengan que desplazarse de su
localidad de destino o prolongar su jornada laboral y generen derecho a dieta, percibiran
las cantidades establecidas a continuacion.

Aiio 2025
Tipo de Dietas -
Euros
Desayuno. 3,87
Comida o cena. 22,85
Cama. 54,19
Completa. 103,78

Dicho importe se actualizara en los afios siguientes en igual porcentaje que el
acordado para «otros conceptos salariales».

En aquellos casos en que por determinadas circunstancias, los importes de las dietas
resultasen insuficientes, la persona responsable de la unidad podra autorizar el régimen
de gastos a justificar.

Las personas trabajadoras podran solicitar a través de su Responsable acogerse a
los medios de pago que en cada momento tenga establecida la Empresa.
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Aseguradora

Adeslas.

La dieta completa Gnicamente se devengara cuando por razones de trabajo sea
obligado pernoctar fuera del lugar de residencia.

E) Seguro de Vida Colectivo.

Se mantendra, para la persona trabajadora que a la fecha de la firma del presente
Convenio le era de aplicacion, la disposicion transitoria primera del anexo | del Il
Convenio Colectivo de Naturgy 2016-2020, lo dispuesto en el apartado a) del punto 3.°
del Acuerdo de 17 de diciembre de 1996, suscrito en Gas Natural SDG, SA, y en el
anexo XIV del vigente Reglamento del Plan de Pensiones de Promocion Conjunta de los
Empleados del Grupo Naturgy, respectivamente.

Asimismo, se mantendra para la persona trabajadora que a la firma del presente
Convenio le era de aplicacion, la regulacion del seguro de vida colectivo previsto en el
Acuerdo Octavo del Acta de firma del Il Convenio Colectivo de Naturgy 2016-2020.

F) Asistencia Médico Sanitaria y Cobertura de Salud.

— Los colectivos y polizas existentes, a la firma del presente Convenio, son los
siguientes:

Péliza Colectivo ylo condiciones

Pélizas cerradas a nuevas altas de personas trabajadoras. Estan incluidos en las mismas las personas trabajadoras
9050, 9051,  alas que era de aplicacion el «Acuerdo por el que se establece un Modelo de Asistencia Médico Sanitaria
9052y 9053  Complementaria», de fecha 22 de noviembre de 2004, regulado en el anexo VIl integrado en el Il Convenio
Colectivo de Grupo de Unién Fenosa.

9056 Pdliza cerrada a nuevas altas de personas trabajadoras.
14739 Pdliza abierta.
9070 Pdliza cerrada a nuevas altas de personas trabajadoras, con origen GNF Engineering, SA.

9071 Pdliza cerrada a nuevas altas de personas trabajadoras, con origen Operacion y Mantenimiento Energy, SA.

— Se mantendra para las personas que a la fecha de la firma del presente Convenio
Colectivo lo estuvieran disfrutando de conformidad con la regulacion de la disposicién
adicional quinta del anexo Il del Il Convenio Colectivo de Grupo Naturgy 2016-2020,
actualizandose ambos en los valores recogidos a continuacion:

Asistencia médico-sanitaria:

Colectivo Ao 2026
A) Persona trabajadora en activo. 63,07
B) Beneficiarios de la persona trabajadora en activo. 63,07
C) Persona pasiva. 199,89
D) Beneficiarios de la persona pasiva. 199,89

Colectivo A) y C): Coste de la péliza a cargo de la Empresa.

Colectivos B) y D): Coste de la pdéliza a cargo de la Empresa para beneficiarios de
titulares en situacion de pasivo a 30 de junio de 2004 vy, en el resto de los casos, a cargo
de la Empresa el 75 % del coste de la pdliza y el 25 % restante a cargo del beneficiario.

Lo dispuesto en el presente guion se mantendra asimismo para aquellas personas
que, encontrandose en situacién de excedencia con reserva de puesto en el momento de
la firma del presente Convenio, tuvieran derecho a ello, y Unicamente a partir del
momento en que se reincorporen.
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— Las personas trabajadoras incluidas en la relacion de personal afectado por el
Acuerdo suscrito con fecha 20 de diciembre de 2002 por la Comisién de Gestion de
ambito Madrid de Gas Natural SDG, SA, por el que se acord6 la dotacion de un Fondo
Social como alternativa a la existencia del régimen de colaboraciéon en la asistencia
sanitaria, quedan exceptuadas de la regulacién contenida en el articulo 63 del presente
convenio por tener la suya especifica.

G) Compensacion jornada a turnos.

Las personas trabajadoras que la estén percibiendo a la fecha de la firma del
presente Convenio, en tanto se mantenga la adscripcién a turnos que daba derecho a su
percepcidn, continuaran devengando el importe de la compensacion jornada a turnos en
los valores recogidos a continuacion (valor 2025):

Grupo Nivel/lBanda Nivel Convenio Importe garantizado

\Y; 5.2 6 350,73
\Y; 5.1 7 380,74
\Y; 4.2 8 350,73
\Y; 3.2 350,73
\Y; 4.1 380,74
i 5.2 ° 430,52
i 5.3 409,41
\Y; 3.1 380,74
i 4.3 10 409,41
i 5.1 462,48
\Y; 2.2 350,73
i 4.1 462,48
i 4.2 11 430,52
I 7.3 512,60
I 7.4 484,25
\Y; 1.2 350,73
\Y; 2.1 380,74
i 3.1 462,48
i 3.2 12 430,52
i 3.3 409,41
I 6.4 484,25
I 7.2 535,35
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Grupo Nivel/lBanda Nivel Convenio Importe garantizado

\% 11 380,74
1l 21 462,48
Il 2.2 430,52
Il 2.3 13 409,41
I 6.2 535,35
Il 6.3 512,60
Il 7.1 560,40
Il 1.2 430,52
Il 13 409,41
Il 53 14 512,60
Il 54 484,25
I 6.1 560,40
Il 11 462,48
Il 4.4 484,25
15
I 5.1 560,40
Il 5.2 535,35
Il 4.3 16 512,60
Il 4.1 560,40
17
I 4.2 535,35
Il 3.2 535,35
Il 3.3 18 512,60
I 3.4 484,25
Il 2.3 512,60
Il 2.4 19 484,25
I 3.1 560,40
I 1.4 484,25
Il 2.1 20 560,40
Il 2.2 535,35
I 1.2 535,35
21
Il 13 512,60
Il 11 22 560,40

H) Jornada Anual.

Aquella persona trabajadora que a fecha de firma del presente Convenio esté
disfrutando de una jornada de 1.650 horas anuales de trabajo efectivo, mantendra dicha
jornada con caracter excepcional y ad personam, a los efectos recogidos en la
disposicion adicional VIl del anexo Il del Il Convenio Colectivo de Naturgy 2016-2020.
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ANEXO Il

Complementos de puesto

Seran de aplicacion los acuerdos colectivos vigentes (disposicion derogatoria,
articulo 86 del presente Convenio) asi como los que puedan pactarse de manera
especifica con la Representacién de los Trabajadores sobre esta materia en las
diferentes areas de negocio. En ausencia de regulacion especifica en dichos acuerdos,
resultara de aplicacion la presente regulacion general.

Estos complementos se materializan en los pluses correspondientes, que son las
cantidades que puedan asignarse a las personas trabajadoras que ocupen determinados
puestos de trabajo o ejerzan determinadas tareas, por razén de los requerimientos
especificos de la funcidon o de las circunstancias de tiempo y lugar en que ésta se
desarrolle. Salvo los expresamente regulados en el presente Convenio, el
establecimiento o anulacion de pluses es facultad de la Empresa, previa informacion,
consulta y dialogo con la Representacion de los Trabajadores.

Dado que los pluses son de indole funcional, su percepcion dependera
exclusivamente del ejercicio de la actividad para la que fueron creados, por lo que no
tienen caracter consolidable, y en consecuencia, el derecho a la percepcion de un plus
cesard automaticamente para cada persona trabajadora en cuanto dejen de afectar al
mismo las circunstancias establecidas para su devengo.

Los pluses existentes en la actualidad son los siguientes:

I. Compensacion por trabajo en los dias de Navidad y Fin de Afio.

Las personas trabajadoras que, por necesidades del servicio tengan que trabajar de
manera efectiva al menos 2 horas entre las 20:00h de los dias 24 o 31 de diciembre y
las 3:00h de los dias 25 de diciembre o 1 de enero, o entre las 11:00h y 17:00h de los
dias 25 de diciembre o 1 de enero, percibirdn una compensacion economica (Trabajo
Navidad) acorde a los importes previstos en la siguiente tabla:

Trabajo Navidad
Importe
Ao -
Euros
2026 174,25

Dicho importe se incrementara en los afos siguientes en igual porcentaje que el
acordado para «otros conceptos salariales».

Las personas trabajadoras que, en las franjas horarias indicadas en el parrafo
anterior, estén cubriendo el servicio de retén regulado en el presente anexo, percibiran
una compensacién econémica (Disponibilidad Navidad) acorde a los importes previstos
en la siguiente tabla:

Disponibilidad Navidad
Importe
Afio -
Euros
2026 51,25

Dicho importe se incrementara en los afos siguientes en igual porcentaje que el
acordado para «otros conceptos salariales».

Ambas compensaciones (Trabajo Navidad y Disponibilidad Navidad) son
incompatibles entre si.
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Por tanto, en el supuesto de que la persona trabajadora a retén sea requerida para
prestar servicios efectivos (Activacién de Retén) y cumpla las condiciones establecidas
en el primer parrafo de este apartado A), percibira Gnicamente la compensacion prevista
en la primera tabla (Trabajos Navidad), dejandose, por ende, de percibir la
compensacion de la segunda (Disponibilidad Navidad).

La presente regulacién es incompatible con cualquier otra gratificacion de similar
naturaleza, siendo en consecuencia esta compensacion la Unica gratificacion navidefia

existente en el Grupo.

Il.  Turno.

Las personas trabajadoras que desempefien ocupaciones con jornada en régimen de
turnos cerrados o abiertos deberan realizar la correspondiente a 1.672 horas al afio,
distribuidas con caracter general en 209 turnos de ocho horas, de conformidad con el
calendario que se establezca para el centro de trabajo al que estén adscritos.

La Empresa, previa consulta con la Representacion de los Trabajadores, publicara y
desarrollara el calendario correspondiente, teniendo en cuenta la prevision de
vacaciones, revisiones y demas incidencias, de forma que en su aplicacién se genere el
menor nimero de horas suplementarias y/o extraordinarias.

Son turnos rotativos regulares (TRR) los que se realizan durante todos los dias del
afio, guardando una rotacion de mafiana, tarde y noche de manera regular.

Son turnos parciales simples (TPS) los que se realizan guardando una alternancia de

mafana y tarde, pudiendo ser de dos tipos:

A. Los que se realizan los dias naturales.
B. Los que se realizan los dias laborables.

La suplencia de las personas trabajadoras a turnos que no puedan asistir a su
trabajo se realizard con las personas trabajadoras disponibles a tal efecto. Si
coyunturalmente no fuese posible la suplencia con personas trabajadoras disponibles,
bien una persona trabajadora del turno anterior debera doblar su turno el primer dia que
se produzca la ausencia, o bien se prolongaran y adelantardn en jornadas de cuatro
horas los turnos correspondientes, durante el tempo minimo imprescindible.

Si por necesidades del servicio una persona trabajadora efectuase mas de 1.672
horas al afio, percibird las horas trabajadas en exceso al importe de las horas
suplementarias o extraordinarias, segun corresponda.

Compensacion por TPS:

Como compensacion a las particularidades de la jornada a TPS, las personas
trabajadoras adscritas a funciones que tengan esta jornada percibiran, mientras la
realicen, una cantidad especifica cuyo importe serd el siguiente:

Compensacion por TPS

Ao 2026

Importe anual Tipo A Importe mensual Tipo A Importe anual Tipo B Importe Mensual Tipo B

Euros Euros

5.050,54 420,88

Euros Euros

3.607,57 300,63

Dichos importes tendran efectos desde el primer dia del mes de octubre del 2026 y
se incrementaran en los afios siguientes de vigencia del presente convenio en igual
porcentaje que el acordado para «otros conceptos salariales».

El Plus de TPS es de aplicacion exclusiva para las personas trabajadoras adscritas a

horario TPS. Se percibe mensualmente en

las 12 mensualidades ordinarias,
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devengandose en funcién de la proporcidon que corresponda, por los dias efectivamente
trabajados. No se percibe en las gratificaciones extraordinarias.

Compensacion por TRR:

Como compensacion a las particularidades de la jornada a turnos, las personas
trabajadoras adscritas a funciones que tengan esta jornada percibirdn, mientras la
realicen, una cantidad especifica cuyo importe serd, el siguiente:

Compensacion por TRR

Ano 2026

Importe anual Importe mensual

Euros Euros

9.339,14 778,26

El importe antes indicado incluye el valor de la nocturnidad para los dias en que el
turno por la rotacién del mismo se efectlie de noche.

Dicho importe tendra efectos desde el primer dia del mes de octubre del 2026 y se
incrementara en los afios siguientes de vigencia del presente convenio en igual
porcentaje que el acordado para «otros conceptos salariales».

El Plus de TRR es de aplicacién exclusiva para la persona trabajadora adscrita a
dicho horario. Se percibe mensualmente en las 12 mensualidades ordinarias,
devengandose en funcién de la proporcidn que corresponda, por los dias efectivamente
trabajados. No se percibe en las gratificaciones extraordinarias.

Cuando por necesidades del servicio se efectie la suplencia a que se refiere el
presente anexo, dando lugar a la realizacién de turno y medio, o dos turnos en el mismo
dia, las personas trabajadoras percibirdn plus y medio o dos pluses, en funcién de la
jornada realizada.

Il. Retén.
Servicio de retén:

Forman el servicio de retén las personas trabajadoras que, designadas por la
Empresa, estén localizables y dispuestos fuera de su jornada laboral para su
incorporacion al trabajo cuando sean requeridos para ello, con el fin de garantizar el
mantenimiento del servicio, el funcionamiento de los equipos e instalaciones y por
necesidades de seguridad y/o salud de las personas.

Por su propia naturaleza, el tiempo de disponibilidad no tendra la consideracion de
tiempo de trabajo.

La pertenencia al servicio de retén sera obligatoria para las personas trabajadoras
gue se incorporen a puestos de trabajo para los que se haya definido la realizacion de
este servicio.

La composicidn y estructura de este servicio se podra concretar, en su caso, en las
normas especificas de funcionamiento de cada retén.

Duracion:

La duracion de cada servicio de retén sera, con caracter general, de siete dias
naturales consecutivos y durante las horas que el servicio no esté cubierto de forma
ordinaria.

El ciclo de rotacién sera con caracter general de una semana de cada cuatro, y por
necesidades del servicio, podra ser de una semana de cada tres o excepcionalmente
una semana de cada dos.
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Calendario:

La Empresa publicara, previa informacién a la Representacion de los Trabajadores
correspondiente, un calendario anual de servicio.

Localizacion:

Las personas trabajadoras en retén deberan de estar localizables con los medios
técnicos que la Empresa ponga a su disposicion.

La persona trabajadora que esté en servicio de retén se mantendra
permanentemente dentro del alcance del medio de localizacion, de tal manera que la
respuesta desde la recepcién del aviso y su conexion con la Empresa se puedan
efectuar de forma inmediata.

Activacion del retén:

Cuando se produzca una incidencia que tenga que ser atendida por el retén, la
localizacion de sus componentes se realizard por las personas o servicios facultados
para ello por la Empresa, que vendran definidos, en su caso, en cada una de las normas
especificas de funcionamiento del retén para cada unidad.

Registro de incidencias.

La persona responsable de la activacion registrara la hora de la llamada al retén vy,
una vez informado por la persona trabajadora que esté al frente del mismo, la hora en
gue queda solucionada la incidencia, asi como el motivo de la misma.

Presentacion al trabajo:

Una vez requeridos los componentes del retén deberan presentarse en el centro de
trabajo o el lugar de la realizacion del trabajo, o bien conectarse de forma remota si el
servicio es requerido de forma telematica, segun se indique en las normas especificas en
el tiempo minimo necesario.

El tiempo de incorporacion no podra ser superior al establecido en las normas
especificas de funcionamiento de cada retén o, en su ausencia, al indicado por los
responsables de la unidad.

Descanso:

Cuando se haya realizado la activacion del servicio de retén, el descanso minimo
serd el establecido por la legislacion vigente.

Sustituciones:

En los casos en que sea necesaria la sustitucion de alguno de los integrantes de los
grupos de retén como consecuencia de vacaciones, permisos, incapacidad temporal,
asuntos sindicales, necesidades de la Empresa, etc., la persona trabajadora sera
sustituida de acuerdo a las normas especificas de funcionamiento del retén para cada
unidad, realizandose, con caracter general, en ausencia de las mismas por quien ocupe
su misma condicion en el retén n+2, siendo n el retén al que pertenece el ausente. En
caso de prolongarse la ausencia por un periodo superior a un ciclo de retén, se
procurard incorporar a una nueva persona trabajadora al servicio para cubrir
interinamente el puesto. De no ser posible, la siguiente sustitucidn sera efectuada por la
persona trabajadora n+3 y asi sucesivamente.

La comunicacion de sustitucién sefialada en el parrafo anterior debera hacerse tan
pronto se conozca el motivo que la origina, viniendo obligado el sustituto a incorporarse
transcurridas, como maximo, 24 horas.

Verificable en https://www.boe.es
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Si la ausencia es ocasionada por necesidades particulares de la persona trabajadora,
sera la propia persona trabajadora quien debera encontrar una sustitucion adecuada, en
cuyo caso la persona responsable del retén concedera el permiso solicitado.

Conceptos retributivos:
La retribucion del retén se compone de dos tipos de conceptos:
a) Especificos.

Disponibilidad: Es la cantidad que se paga como contraprestacion a la obligacion de
los integrantes del retén de estar localizables y dispuestos a acudir, en el tiempo
establecido en las normas especificas, a la realizacion del trabajo requerido.

El importe por este concepto serd el siguiente:

Compensacion Retén

Afio 2026

Importe semanal

Euros

319,63

Dicho importe tendra efectos desde el primer dia del mes de octubre del 2026 y se
incrementara en los afios siguientes de vigencia del presente convenio en igual
porcentaje que el acordado para «otros conceptos salariales»

Este importe es de aplicacion exclusiva para la persona trabajadora adscrita al
servicio de Retén. Se percibe semanalmente, devengandose en funcién de la proporcion
gue corresponda por los dias efectivamente trabajados en situacion de retén. No se
percibe ni en las vacaciones, por estar prorrateado su importe, ni en las gratificaciones
extraordinarias.

Desplazamiento: Las personas trabajadoras adscritas al sistema de retén percibiran
el devengo del kilometraje desde el domicilio al centro operativo, en los casos de salida
en situacion de retén, siempre y cuando no se facilite un vehiculo por parte de la
Empresa.

b) Reglamentarios.

Tiempo trabajado: Unicamente se retribuira mediante el abono de horas
suplementarias o extraordinarias el tiempo dedicado a la realizacion del trabajo, a cuyos
efectos quedara debidamente registrado.

Los trabajos para los que se aviso el retén se efectuaran ininterrumpidamente hasta
su finalizacion, respetando los descansos legalmente previstos.

Devengo:

Todas las retribuciones del retén, tanto las especificas como las reglamentarias,
Unicamente se abonaran cuando efectivamente se realice el servicio, no devengandose,
en consecuencia, en los periodos de permisos retribuidos, incapacidad temporal,
permisos no retribuidos, interrupcion del servicio, etc.

Cualquier concepto retributivo de naturaleza similar regulado reglamentariamente en
el presente Convenio es incompatible con lo establecido en la presente regulacion.
Especificamente no es de aplicacion la retribucion por trabajos extraordinarios
programados regulada en el punto Il del presente anexo.
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IV. Retribucién por Trabajos Extraordinarios Programados.

Sin perjuicio de lo regulado en el articulo 37.1 del Estatuto de los Trabajadores y
RD 1561/1995 sobre jornadas especiales de trabajo, sobre acumulacién de descansos
semanales, cuando a requerimiento de la Empresa una persona trabajadora tenga que
realizar trabajos de naturaleza extraordinaria no englobados dentro de un proyecto
concreto con una compensacion especifica, programados con antelaciéon en sabados,
domingos o festivos, si se trata de una persona trabajadora acogida al régimen de
jornada ordinaria, o en su dia de descanso si se trata de una persona trabajadora
acogida al régimen de turnos, percibira una compensacion en funcion del tiempo
trabajado.

Cualquier concepto retributivo de naturaleza similar es incompatible con lo
establecido en la presente regulacion, ya que esta compensa exclusivamente los citados
trabajos extraordinarios.

El importe para este concepto sera:

2026
Eu_ros
Hasta 4 horas. 18,05
Mas de 4 horas. 36,11

Dicho importe tendra efectos desde el primer dia del mes de octubre del 2026 y se
incrementara en los afios siguientes de vigencia del presente convenio en igual
porcentaje que el acordado para «otros conceptos salariales».

V. Prima Revision de Centrales Hidraulicas y de Ciclo Combinado.
Definicion de revision:

Se entiende por revisién, a los efectos de cobro de la prima por este concepto, la
actividad programada a principios de afio, con el fin de asegurar el buen funcionamiento
de la instalacion durante el periodo siguiente a la realizacién de la misma, que supone el
desmontaje y reparacion de los elementos que intervienen en un grupo de generacion,
no comprendiendo por consiguiente los trabajos de revisién que, programados 0 no, se
realizan habitualmente.

Concepto de prima de revision:

Se entiende por prima de revision la contrapartida econémica que compensa a las
personas trabajadoras que, designadas por la Empresa en virtud de requerimientos
técnicos, organizativos o de produccién, participen en las tareas de revision, con las
obligaciones sefialadas en el apartado siguiente.

Duracion:

Las personas trabajadoras que perciban la prima de revision quedan obligadas a
peticion de la Empresa, mientras dure la revision a:

— Prolongar su jornada ordinaria, en invierno entre una y cuatro horas y en verano
entre una y seis horas.

— Trabajar en sabados, domingos y festivos entre una y diez horas.

— Realizar, ademas de las funciones habituales de su puesto de trabajo, las
funciones de coordinacién y supervision de las empresas contratistas.

— Cambiar su jornada laboral cuando sea necesario.
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Importe de las retribuciones:

El importe a percibir en concepto de primas de revisién sera:

2026
Compensacion prima revisiéon -

Euros
Jornada partida prolongando de 1 a 2 h. 10,76
Jornada partida prolongando de 3 a 4 h. 15,21
Jornada intensiva prolongando de 1 a 4 h. 17,71
Jornada intensiva prolongando de 5 a 6 h. 22,16
Séabados, domingos y festivos:
— de 1 a5 horas. 27,83
— de 6 a 10 horas. 37,97

Dicho importe tendra efectos desde el primer dia del mes de octubre del 2026 y se
incrementard en los afios siguientes de vigencia del presente convenio en igual
porcentaje que el acordado para «otros conceptos salariales».

Horas suplementarias y horas extraordinarias:

Ademas de la prima de revision regulada, cuando no se ejercite la Jornada Irregular,
en cuanto a la compensacion de horas suplementarias y horas extraordinarias, se estara
a lo regulado en el articulo 53 y 54 del presente Convenio, sin perjuicio de lo regulado en
el articulo 38 sobre Jornada Irregular.

Modificacion de jornada:

Si la persona trabajadora con jornada a turnos, por necesidades de la revisién
pasase a jornada continuada o jornada partida, durante toda o parte de la revision,
dejara de percibir el Plus de Turnos, abonandosele los conceptos propios de la jornada
partida.

Si la persona trabajadora en régimen de turnos pasase a realizar otra modalidad de
turnos, percibira el plus correspondiente a dicha modalidad temporal.

Carécter excluyente:

La prima de revisibn no se percibirhd en vacaciones, enfermedad, permisos, etc.
guedando excluida del abono en esas situaciones.

Incompatibilidad:

La percepcion de la prima de revision es incompatible con la percepciéon de la
compensacion por trabajos extraordinarios programados.

VI. Condiciones de Aplicaciéon Exclusiva a las personas trabajadoras de Naturgy
Renovables, SLU.

En consideracion a la actividad de la Empresa y a las circunstancias en las que debe
desarrollarse la misma, se regulan y acuerdan especificamente en el presente anexo
determinadas materias imprescindibles para la buena marcha de Naturgy Renovables,
SLU. distintas a las condiciones generales reguladas en el presente Convenio, que son
de aplicacion exclusiva a las personas trabajadoras de la misma, sin perjuicio de las
restantes materias reguladas en el presente Convenio.
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Plus de Disponibilidad:
El Plus de Disponibilidad es de aplicacién exclusiva para las personas trabajadoras
adscritas a la indicada empresa. Dicho plus retribuye la disponibilidad para atender las
situaciones de necesidad que puedan darse fuera de jornada laboral, fines de semana
ylo festivos.
Se percibe mensualmente en las 12 mensualidades ordinarias, no percibiéndose en
situaciones de baja por incapacidad temporal (IT).
La percepcidon de este plus es incompatible con la percepcion de cualquier otra
compensacion de naturaleza similar (retén, trabajos extraordinarios programados, etc.).
El importe a percibir para este concepto sera:
Compensacion Plus Disponibilidad
Afio 2026
Importe anual
Euros
5.189,29
Dicho importe tendra efectos desde el primer dia del mes de octubre del 2026 y se
incrementard en los afos siguientes de vigencia del presente convenio en igual
porcentaje que el acordado para «otros conceptos salariales».
ANEXO 1l
Tablas salariales
Tablas salariales afio 2025
Tabla Salarial . . Sl izl
1) Nivel Salarial ) ) ) )
( Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico
72.770,04 24 72.770,04
70.254,46 23 70.254,46 70.254,46
67.738,74 22 67.738,74 67.738,74
65.123,48 21 65.123,48 65.123,48
62.506,48 20 62.506,48 62.506,48
59.631,04 19 59.631,04 59.631,04 59.631,04 59.631,04
56.752,73 18 56.752,73 56.752,73 56.752,73 56.752,73
54.399,22 17 54.399,22 54.399,22 54.399,22 54.399,22
52.045,28 16 52.045,28 52.045,28 52.045,28 52.045,28
49.691,48 15 49.691,48 49.691,48 49.691,48 49.691,48 8
[}
47.337,83 14 47.337,83 47.337,83 47.337,83 47.337,83 g
[
44.721,12 13 44.721,12 44,721,12 44.721,12 44.721,12 % £
42.105,86 12 42.105,86 42.105,86 42.105,86 42.105,86 § _§
N o
40.012,52 11 40.012,52 40.012,52 40.012,52 40.012,52 E §
O ®
37.918,90 10 37.918,90 37.918,90 37.918,90 37.918,90 '.2 é
332
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Tabla Salarial . . Grupo Profesional
Nivel Salarial

@ Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico
35.828,59 9 35.828,59 35.828,59 35.828,59 35.828,59
34.521,39 8 34.521,39 34.521,39 34.521,39
33.211,74 7 33.211,74 33.211,74 33.211,74
31.121,14 6 31.121,14 31.121,14 31.121,14
29.549,73 5 29.549,73 29.549,73 29.549,73
28.504,14 4 28.504,14 28.504,14
27.457,40 3 27.457,40 27.457,40
25.888,73 2 25.888,73 25.888,73
24.318,77 1 24.318,77

— Los tres niveles inferiores de cada Grupo conforman los respectivos Niveles de Entrada.

— El nivel inmediatamente superior a los que conforman los Niveles de Entrada, conforma el respectivo
Nivel Bésico.

— Los niveles superiores al nivel que conforma el Nivel Basico, conforman los respectivos niveles de
Desarrollo.

(1) 12 Mensualidades + 2 Gratificaciones Extraordinarias.

Tablas salariales afio 2026 antes de la firma del IV Convenio

Tabla salarial Grupo Profesional

(1)

Nivel salarial

Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico

74.589,29 24 74.589,29
72.010,82 23 72.010,82 72.010,82
69.432,21 22 69.432,21 69.432,21
66.751,56 21 66.751,56 66.751,56
64.069,14 20 64.069,14 64.069,14
59.631,04 19 61.121,82 61.121,82 61.121,82 61.121,82
58.171,54 18 58.171,54 58.171,54 58.171,54 58.171,54
55.759,20 17 55.759,20 55.759,20 55.759,20 55.759,20
53.346,41 16 53.346,41 53.346,41 53.346,41 53.346,41
50.933,77 15 50.933,77 50.933,77 50.933,77 50.933,77
48.521,27 14 48.521,27 48.521,27 48.521,27 48.521,27
45.839,15 13 45.839,15 45.839,15 45.839,15 45.839,15
43.158,50 12 43.158,50 43.158,50 43.158,50 43.158,50
41.012,83 11 41.012,83 41.012,83 41.012,83 41.012,83
38.866,87 10 38.866,87 38.866,87 38.866,87 38.866,87
36.724,30 9 36.724,30 36.724,30 36.724,30 36.724,30
35.384,42 8 35.384,42 35.384,42 35.384,42

34.042,03 7 34.042,03 34.042,03 34.042,03

cve: BOE-A-2026-18632
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Tabla salarial Grupo Profesional

(2

Nivel salarial

Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico
31.899,17 6 31.899,17 31.899,17 31.899,17
30.288,47 5 30.288,47 30.288,47 30.288,47
29.216,75 4 29.216,75 29.216,75
28.143,84 3 28.143,84 28.143,84
26.535,95 2 26.535,95 26.535,95
24.926,74 1 24.926,74

— Los tres niveles inferiores de cada Grupo conforman los respectivos Niveles de Entrada.

— El nivel inmediatamente superior a los que conforman los Niveles de Entrada, conforma el respectivo
Nivel Bésico.

— Los niveles superiores al nivel que conforma el Nivel Basico, conforman los respectivos niveles de
Desarrollo.

Vale comida*: 10,56.

Dieta Desayuno*: 5,36.

Dieta Comida*: 20,55.

Dieta Cena*: 20,55.

Gastos de desplazamiento (km)*: 0,3829.

* Valores aplicables a partir de la fecha de firma del convenio. Dichos importes se incrementan en igual
porcentaje que el acordado para otros conceptos salariales

(1) 12 Mensualidades + 2 Gratificaciones Extraordinarias.

Tablas salariales afio 2026 tras la firma del IV Convenio

Tabla salarial Grupo Profesional

(1)

Nivel salarial

Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico

74.589,29 23 74.589,29
72.010,82 22 72.010,82 72.010,82
69.432,21 21 69.432,21 69.432,21
66.751,56 20 66.751,56 66.751,56
64.069,14 19 64.069,14 64.069,14
59.631,04 18 61.121,82 61.121,82 61.121,82 61.121,82
58.171,54 17 58.171,54 58.171,54 58.171,54 58.171,54
55.759,20 16 55.759,20 55.759,20 55.759,20 55.759,20
53.346,41 15 53.346,41 53.346,41 53.346,41 53.346,41
50.933,77 14 50.933,77 50.933,77 50.933,77 50.933,77
48.521,27 13 48.521,27 48.521,27 48.521,27 48.521,27
45.839,15 12 45.839,15 45.839,15 45.839,15 45.839,15
43.158,50 11 43.158,50 43.158,50 43.158,50 43.158,50
41.012,83 10 41.012,83 41.012,83 41.012,83 41.012,83
38.866,87 9 38.866,87 38.866,87 38.866,87 38.866,87
36.724,30 8 36.724,30 36.724,30 36.724,30 36.724,30
35.384,42 7 35.384,42 35.384,42 35.384,42

34.042,03 6 34.042,03 34.042,03 34.042,03

cve: BOE-A-2026-18632
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Tabla salarial Grupo Profesional

(2

Nivel salarial

Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico
31.899,17 5 31.899,17 31.899,17 31.899,17
30.288,47 4 30.288,47 30.288,47 30.288,47
29.216,75 3 29.216,75 29.216,75
28.143,84 2 28.143,84 28.143,84
26.535,95 1 26.535,95 26.535,95

— Los tres niveles inferiores de cada Grupo conforman los respectivos Niveles de Entrada.

— El nivel inmediatamente superior a los que conforman los Niveles de Entrada, conforma el respectivo
Nivel Basico.

— Los niveles superiores al nivel que conforma el Nivel Basico, conforman los respectivos niveles de
Desarrollo.

Vale comida*: 10,56.

Dieta Desayuno*: 5,36.

Dieta Comida*: 20,55.

Dieta Cena*: 20,55.

Gastos de desplazamiento (km)*: 0,3829.

* Valores aplicables a partir de la fecha de firma del convenio. Dichos importes se incrementan en igual
porcentaje que el acordado para otros conceptos salariales

(1) 12 Mensualidades + 2 Gratificaciones Extraordinarias.

Nota: La equivalencia entre la tabla salarial 2026 antes de la firma del IV Convenio y
la tabla salarial 2026 tras la firma del IV Convenio es meramente nominal. La eliminacién
del anterior nivel salarial 1 y la consiguiente remuneracién de los restantes niveles no
supone reclasificacidn profesional, promocion, cambio de nivel salarial ni modificacion de
las condiciones retributivas individuales.

A titulo ilustrativo, se incorpora a continuacion la tabla de equivalencias entre niveles

salariales:
Niveles salariales tabla salarial 2026 Niveles salariales tabla salarial 2027

24 23
23 22
22 21
21 20
20 19
19 18
18 17
17 16
16 15
15 14
14 13
13 12
12 11
11 10
10 9

9 8

cve: BOE-A-2026-18632
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Niveles salariales tabla salarial 2026 Niveles salariales tabla salarial 2027

8 7

7 6

6 5

5 4

4 3

3 2

2 1

1 SUPRIMIDO

Tablas salariales afio 2027

Tabla salarial Grupo Profesional

(1)

Nivel salarial

Gestién Comercial Tco. Operativo Técnico

76.155,66 23 76.155,66
73.523,05 22 73.523,05 73.523,05
70.890,29 21 70.890,29 70.890,29
68.153,35 20 68.153,35 68.153,35
65.414,60 19 65.414,60 65.414,60
60.883,30 18 62.405,38 62.405,38 62.405,38 62.405,38
59.393,15 17 59.393,15 59.393,15 59.393,15 59.393,15
56.930,14 16 56.930,14 56.930,14 56.930,14 56.930,14
54.466,68 15 54.466,68 54.466,68 54.466,68 54.466,68
52.003,38 14 52.003,38 52.003,38 52.003,38 52.003,38
49.540,22 13 49.540,22 49.540,22 49.540,22 49.540,22
46.801,77 12 46.801,77 46.801,77 46.801,77 46.801,77
44.064,83 11 44.064,83 44.064,83 44.064,83 44.064,83
41.874,10 10 41.874,10 41.874,10 41.874,10 41.874,10
39.683,07 9 39.683,07 39.683,07 39.683,07 39.683,07
37.495,51 8 37.495,51 37.495,51 37.495,51 37.495,51
36.127,49 7 36.127,49 36.127,49 36.127,49

34.756,91 6 34.756,91 34.756,91 34.756,91

32.569,05 5 32.569,05 32.569,05 32.569,05

30.924,53 4 30.924,53 30.924,53 30.924,53

cve: BOE-A-2026-18632
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. Grupo Profesional
Tabla salarial . .
Nivel salarial

@ Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico
29.830,30 3 29.830,30 29.830,30
28.734,86 2 28.734,86 28.734,86
27.093,21 1 27.093,21 27.093,21

— Los tres niveles inferiores de cada Grupo conforman los respectivos Niveles de Entrada.

— El nivel inmediatamente superior a los que conforman los Niveles de Entrada, conforma el respectivo
Nivel Bésico.

— Los niveles superiores al nivel que conforma el Nivel Basico, conforman los respectivos niveles de
Desarrollo.

Vale comida*: 10,78.

Dieta Desayuno*: 5,47.

Dieta Comida*: 20,98.

Gastos de desplazamiento (km)*: 0,3909.

Dieta Cena*: 20,98.

* Dichos importes se incrementan en igual porcentaje que el acordado para otros conceptos salariales.

(1) 12 Mensualidades + 2 Gratificaciones Extraordinarias.

Nota: La presente tabla salarial tiene la misma numeracién que la tabla salarial del
afio 2026 tras la firma del IV Convenio.

Tablas salariales afio 2028

Tabla salarial Grupo Profesional

(1)

Nivel salarial

Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico

77.450,31 23 77.450,31
74.772,94 22 74.772,94 74.772,94
72.095,42 21 72.095,42 72.095,42
69.311,95 20 69.311,95 69.311,95
66.526,64 19 66.526,64 66.526,64
61.918,31 18 63.466,27 63.466,27 63.466,27 63.466,27
60.402,83 17 60.402,83 60.402,83 60.402,83 60.402,83
57.897,95 16 57.897,95 57.897,95 57.897,95 57.897,95
55.392,62 15 55.392,62 55.392,62 55.392,62 55.392,62
52.887,43 14 52.887,43 52.887,43 52.887,43 52.887,43
50.382,40 13 50.382,40 50.382,40 50.382,40 50.382,40
47.597,40 12 47.597,40 47.597,40 47.597,40 47.597,40
44.813,93 11 44.813,93 44.813,93 44.813,93 44.813,93
42.585,96 10 42.585,96 42.585,96 42.585,96 42.585,96
40.357,69 9 40.357,69 40.357,69 40.357,69 40.357,69
38.132,94 8 38.132,94 38.132,94 38.132,94 38.132,94
36.741,66 7 36.741,66 36.741,66 36.741,66

35.347,78 6 35.347,78 35.347,78 35.347,78

33.122,72 5 33.122,72 33.122,72 33.122,72
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Tabla salarial
(2
31.450,25
30.337,41
29.223,35
27.553,79

4
3
2

1

Grupo Profesional

Nivel salarial

Gestion Comercial Tco. Operativo Técnico
31.450,25 31.450,25 31.450,25
30.337,41 30.337,41
29.223,35 29.223,35
27.553,79 27.553,79

— Los tres niveles inferiores de cada Grupo conforman los respectivos Niveles de Entrada.
— El nivel inmediatamente superior a los que conforman los Niveles de Entrada, conforma el respectivo

Nivel Basico.

— Los niveles superiores al nivel que conforma el Nivel Basico, conforman los respectivos niveles de

Desarrollo.
Vale comida*: 10,96.

Dieta Desayuno*: 5,56.

Dieta Comida*: 21,33.

Dieta Cena*: 21,33.

Gastos de desplazamiento (km)*: 0,3976.
* Dichos importes se incrementan en igual porcentaje que el acordado para otros conceptos salariales.
(1) 12 Mensualidades + 2 Gratificaciones Extraordinarias.

Nota: La presente tabla salarial tiene la misma numeracion que la tabla salarial del
afio 2026 tras la firma del IV Convenio.

ANEXO IV

Integracion de complementos personales

El presente anexo relaciona los conceptos que fueron integrados en el Il CC grupo
Naturgy 2016-2020, en cada uno de los complementos salariales regulados en el
articulo 48 del presente Convenio:

Conceptos articulo 47

Complemento Ad Personam Pensionable,
Revalorizable y Absorbible

Complemento Ad Personam Pensionable,
No Revalorizable y Absorhible

Complemento Ad Personam Pensionable,
No Revalorizable y No Absorbible

Complemento Ad Personam No Pensionable
Revalorizable y No Absorhbible

Conceptos integrados

Complemento adecuacion tablas.
Complemento absorbible por posicionamiento.

Complemento ad personam pensionable.

Complemento Personal sin desempefio (S/D).

Compensacion supresion de economatos.

Complemento personal con variable sin pensiones.

Complemento personal sin plan pensiones sin desempefio con subida.

Pago de Firma de Convenio.

El Fondo Social de los Acuerdos Octavo y Noveno del Acta de firma del Convenio 2012-2015.

El Quebranto Moneda de los Acuerdos Octavo y Noveno del Acta de firma del Convenio Colectivo
2012-21015.

Diferencia entre el valor 2022 de la compensacion comida o ayuda comida y el valor del vale
comida.

Verificable en https://www.boe.es
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Conceptos articulo 47 Conceptos integrados

Complemento ad personam no pensionable.

Ayuda aparcamiento.

Complemento pactado absorbible por promocién.

Importe percibido por las Garantias reguladas en los articulos 84, 85, 95 y 96 (salvo la regulacién
del punto b) sobre Llamada) del Ill Convenio Colectivo de Grupo de Unién Fenosa.

Plus Dedicacién de Gas Natural Fenosa Engineering (incluyendo Ayuda Guarderia, Idiomas y
Seguro Vehiculo).

Complemento 3% de Gas Natural Fenosa Engineering.

Ayuda Guarderia de Operacion y Mantenimiento Energy, SA.

Complemento Ad Personam No Pensionable,
No Revalorizable y Absorbible

Complemento Ad Personam No Pensionable,

No Revalorizable y No Absorbible Complemento personal F.8.

Complemento personal de homologacion, disposicién adicional primera del anexo 1l y anexo IV
Complemento Ad Personam Pensionable, del Convenio Colectivo 2012-2015.

Revalorizable y No Absorbible Compensacion por cambio sistema de pensiones, disposicion adicional segunda del anexo Il y
anexo IV del Convenio Colectivo 2012-2015.

ANEXO V

Tabla de Clasificaciéon Profesional

Nivel de Nivel de
Nivel de . ” Técnico . S Referencia Referencia
contribucion P BRI (LR operativo GUEE] I Salarial (antigua  Salarial (nueva
nomenclatura) nomenclatura)
10 ATS. X 12 1
14 Administrativo. X 5 4
13 Ayudante Soporte Procesos. X 6 5
13 Ayudante Tco. Mantenimiento y Contratos. X 6 5
13 Ayudante Técnico O&M Local. X 6 5
13 Ayudante Tecnico Planificacion. X 6 5
14 Conductor. X 5 4
13 Coordinador Ofici. Tca. Punto Suministro. X 6 5
9 Coordinador Operaciones Telecom. X 13 12
8 Coordinador Serv. Prevencion Mancomunado. X 14 13
8 Especialista Calid, MA'y Prev de Riesgos. X 14 13
9 Especialista Concesiones Hidraulicas. X 13 12
9 Especialista Proyectos Red Telecom. X 13 12
8 Especialista Soporte Mercados. X 14 13
11 Gestion Técnica O&M. X 8 7
13 Gestion Técnica Obra Civil. X 6 5
1 Gestor Auditorias Regulatorias. X 8 7
9 Gestor Operaciones Distribucion. X 13 12
13 Gestor Seguridad. X 6 5
13 Gestor Técnico. X 6 5
13 Gestor Técnico Dafios. X 6 5

cve: BOE-A-2026-18632
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Nivel de Nivel de
N|v_eI d?, Puesto de trabajo Gestion Tecnl(_:o Comercial  Técnico Re_ferencl_a Ref_erencla
contribucién operativo Salarial (antigua  Salarial (nueva

nomenclatura) nomenclatura)

11 Gestor Territorial Distribucion. X 8 7
1 Gestor Territorial OPS. X 8 7
10 Ingeniero. X 12 1

9 Ingeniero Especialista. X 13 12

8 Jefe Turno CCD. X 14 13

8 Jefe Turno CCO. X 14 13
10 Key Account Manager Retail. X 10 9
10 Key Account Manager Venta Telefonica. X 10 9
13 Montador Mantenimiento C. X 6 5
10 Operador Despacho. X 12 1
14 Operador Recursos y Almacén. X 5 4
13 Operario Desmantelamiento. X 6 5
13 Operario Gas. X 6 5
13 Operario Generacion. X 6 5
12 Operario Operac. Especiales. X 7 6

9 Planificacion y Gestion Medioambiental. 13 12

8 Prevision e Informacion de Ingresos. X 14 13

8 Provisiones G.Consumo y Convenios Urban. 14 13
13 Secretaria Direccion. X 6 5
10 Soporte Explotacion. X 12 1
13 Soporte Juridico. X 6 5
13 Soporte Operativo Centro Control Activos. X 6 5
13 Soporte OPS STG. X 6 5
13 Soporte Proyectos Transversales. X 6 5
12 Soporte Técnico Punto Suministro. X 7 6
12 Supervisor Ingenieria. X 7 6
1 Supervisor Mantenimiento A/B. X 8 7
1 Supervisor Mantenimiento CCC. X 8 7

8 Tco Operacién & Mantenimiento Generacion. X 14 13
10 Tco. Andlisis y Dimen. del Sistema (RGE). X 12 1
10 Tco. Andlisis y Dimensionamiento de Red. X 12 1
10 Tco. Analisis y Procesos OPS STG. X 12 1
10 Tco. Andlisis y Soporte. X 12 1

9 Tco. Aprovisionamiento. X 13 12
10 Tco. Aseguramiento Calidad y Seguridad. X 12 1

9 Tco. Atencion Clientes. X 13 12

cve: BOE-A-2026-18632
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nomenclatura) nomenclatura)

10 Tco. Atencién Especializada. X 12 1

10 Tco. ATR, Facturacion y Cobro. X 12 1
9 Tco. Audit. Regulat. e Informacion. X 13 12

10 Tco. Automatizacién y Control. X 12 1

10 Tco. Balance y Control Energia. X 12 1
9 Tco. Balance y Planificacion Energética. X 13 12

10 Tco. Biometano. X 12 11

10 Tco. Calidad. X 12 1

10 Tco. Calidad Tca. y Seguridad Industrial. X 12 1

10 Tco. Canales de Atencion. X 12 11

10 Tco. Canales de Captacion Digital. X 12 1

10 Tco. Canales y Tramitacion Digital. X 12 1

10 Tco. CCR. X 12 1

10 Tco. Centro de Control de Activos. X 12 11
9 Tco. Ciclo de Ingresos. X 13 12

10 Tco. Compras. X 12 1

10 Tco. Comunicacion. X 12 11
9 Tco. Consolidacién y Reporting. X 13 12
9 Tco. Construccién y Explotacion. X 13 12

10 Tco. Contabilidad y Administracion. X 12 1

10 Tco. Contratos. X 12 11
9 Tco. Control de Gestion. X 13 12
9 Tco. Control Inventario Instalaciones. X 13 12

10 Tco. Dafios. X 12 1
9 Tco. de Proyectos. X 13 12
9 Tco. Desarrollo y Gestién de Portfolio. X 13 12

10 Tco. Desmantelamiento. X 12 1

10 Tco. Despacho Eléctrico. X 12 1
9 Tco. Distribucion. X 13 12

10 Tco. Econémico Financiero. X 12 11

10 Tco. Eficiencia. X 12 11 2
8 Tco. Esp. Audit. Regulat. e Informacion. X 14 13 §
9 Tco. Esp. Calidad y Seguridad de Red. X 13 12 % §
9 Tco. Esp. Herra. Superv. y Monit. Activ. X 13 12 é é
9 Tco. Espe. Serv. Datos y At. Agen. Sist. X 13 12 :: §
8 Tco. Espec. Operacion & Mantenim. Hidro. X 14 13 Ijé_ E
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Nivel de Nivel de
coI:::,iilu(::?én AT eI Eeil o-lr-)i(;git(i:\?o G e Sa::\l:izrf::tii?;ua SaT:I'fi:Irle(:ii:va
nomenclatura) nomenclatura)
9 Tco. Espec. Planificacién Operaciones. X 13 12
9 Tco. Espec. Programac. y Seguim. Explot. X 13 12
8 Tco. Espec.Territorial Distribucion. X 14 13
8 Tco. Especialista Andlisis y Automatizac. X 14 13
9 Tco. Especialista Andlisis y Dimens. Red. X 13 12
9 Tco. Especialista Calidad. X 13 12
9 Tco. Especialista Centro Control Activos. X 13 12
9 Tco. Especialista Ciberseguridad. X 13 12
9 Tco. Especialista Disefio de Red. X 13 12
9 Tco. Especialista Eficiencia. X 13 12
8 Tco. Especialista Explotacién CCC. X 14 13
8 Tco. Especialista Explotacion Gen. X 14 13
9 Tco. Especialista Gestion de Canales. X 13 12
9 Tco. Especialista Gestién de Energia. X 13 12
9 Tco. Especialista Gestién de Materiales. X 13 12
8 Tco. Especialista Gestion Ingresos. X 14 13
8 Tco. Especialista Gestion Participadas. X 14 13
9 Tco. Especialista Gestién Proyectos. X 13 12
9 Tco. Especialista GNL. X 13 12
8 Tco. Especialista Informacion y Datos. X 14 13
9 Tco. Especialista Inversiones Red. X 13 12
8 Tco. Especialista Jefe Turno COR. X 14 13
9 Tco. Especialista Mantenimiento. X 13 12
9 Tco. Especialista Mantenimiento Hidro. X 13 12
9 Tco. Especialista Medio Ambiente. X 13 12
8 Tco. Especialista Ofertas y Demanda. X 14 13
8 Tco. Especialista Operacion Hidro. X 14 13
8 Tco. Especialista Provisién Servicio. X 14 13
9 Tco. Especialista Proyectos Infraestruc. X 13 12
9 Tco. Especialista Soporte_Mantenimiento. X 13 12
8 Tco. Especialista SS.II. X 14 13 2
9 Tco. Especialista Telesupervision. X 13 12 §
8 Tco. Especialista Ventas. X 12 1 % §
10 Tco. Expedientes y Permisos. X 12 1 g é
10 Tco. Explotacion. X 12 1 P §
10 Tco. Explotacion CCC. X 12 1 Ijé_ E
52
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Nivel de Nivel de
coI::‘rli(:uti?én AT eI Eeil o-lr-)icrgit(i:\?o G e Sa::\(:izrf::tii?;ua SaT:I'fi:\rle(:ii:va
nomenclatura) nomenclatura)
10 Tco. Explotacion Generacion. X 12 1
9 Tco. Finanzas. X 13 12
9 Tco. Fiscalidad. X 13 12
10 Tco. Gestion Activos. X 12 11
9 Tco. Gestion Ambiental. X 13 12
10 Tco. Gestion de Cartera. X 10 9
10 Tco. Gestion de Cartera Personalizado. X 10 9
10 Tco. Gestion de Cartera Retail. X 10 9
10 Tco. Gestién de Energia. X 12 1
10 Tco. Gestion de Energia (RGE). X 12 1
9 Tco. Gestidn de Ingresos Dist. Elec. X 13 12
10 Tco. Gestion de Recursos. X 12 1
8 Tco. Gestion Inmobiliaria y Patrimonial. X 14 13
9 Tco. Gestidn Operaciones. X 13 12
9 Tco. Gestion Participadas. X 13 12
9 Tco. Gestion Portfolio. X 13 12
10 Tco. Gestion Proyectos. X 12 1
8 Tco. Gestion Societaria. X 14 13
8 Tco. Informacién y Datos. X 14 13
10 Tco. Instalacion Renovable. X 12 11
10 Tco. Logistica Distribucién. X 12 1
10 Tco. Logistica Generacion. X 12 1
10 Tco. Mantenimiento C. X 12 11
10 Tco. Mantenimiento Hidro. X 12 11
10 Tco. Marketing y Clientes. X 12 1
10 Tco. Mercados Energéticos. X 12 1
9 Tco. Normativa Técnica. X 13 12
10 Tco. O&M Cogeneracion. X 12 1
8 Tco. Ofertas y Demanda. X 14 13
10 Tco. Operacion & Mantenimiento Hidro. X 12 1
10 Tco. Operacion CCO. X 12 11 2
9 Tco. Operacion COR. X 13 12 §
10 Tco. Operacion Hidro. X 12 1 % §
9 Tco. Operacion y Mantenimiento. X 13 12 é é
10 Tco. Operacion y Urgencias CCD. X 12 1 :: §
10 Tco. Operaciones e Instalaciones. X 10 9 Ijé_ E
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nomenclatura) nomenclatura)
10 Tco. Operaciones SS.II. X 12 1
9 Tco. Personas. X 13 12
10 Tco. Planific Contable y Control Interno. X 12 1
10 Tco. Planificac Comercial. X 12 11
10 Tco. Planificacion. X 12 11
10 Tco. Planificacién Operaciones. X 12 1
9 Tco. Planificacién Operativa Generacion. X 13 12
10 Tco. Planificacion Técnica. X 12 1
10 Tco. Prevencion de Riesgos. X 12 1
10 Tco. Procesos Transversales. X 12 11
10 Tco. Procesos y Normativa (RGE). X 12 1
10 Tco. Programacion y Seguim. Explotacion. X 12 1
9 Tco. Promocion. X 13 12
10 Tco. Provision de Servicio. X 12 11
10 Tco. Proyectos. X 12 1
10 Tco. Proyectos de Infraestructuras. X 12 1
8 Tco. Regulacion. X 14 13
9 Tco. Riesgos. X 13 12
9 Tco. Segmentos. X 13 12
9 Tco. Seguimiento Operativo. X 13 12
10 Tco. Servicios Generales. X 12 11
10 Tco. SIG y Soporte Procesos. X 12 1
10 Tco. Soporte. X 12 1
10 Tco. Soporte Generacion. X 12 11
9 Tco. SS.IL. X 13 12
8 Tco. Tecnologia y Desarrollo. X 14 13
10 Tco. Trade Marketing. X 12 1
8 Tco. Transformacion Digital. X 14 13
8 Tco. Transformacion y Digitalizacion. X 14 13
9 Técnico M&A. X 13 12
10 Técnico Obra Civil. X 12 11
1 Telesupervisor. X 8 7
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ANEXO VI

Tabla de Niveles de contribucién y Niveles de referencia salarial

Salario actual

de_dichos Antigua . . .. Tco. . o
niveles nomenclatura Nivel salarial Gestién Operativo Comercial Técnico
Eu;os

72.770,04 24 23

70.254,46 23 22

67.738,74 22 21

65.123,48 21 20

62.506,48 20 19

59.631,04 19 18

56.752,73 18 17

54.399,22 17 16

52.045,28 16 15

49.691,48 15 NRS 14 NC 8 (bis)

47.337,83 14 NRS 13 NC 8

44.721,12 13 NRS 12 NC 9

42.105,86 12 NRS 11 NC 8 NC 10

40.012,52 11 NRS 10 NC 9

37.918,90 10 NRS 9 NC 10

35.828,59 9 8

34.521,39 8 NRS 7 NC 11

33.211,74 7 NRS 6 NC 12

31.121,14 6 NRS 5 NC 13 NC 13

29.549,73 5 NRS 4 NC 14

28.504,14 4 3

27.457,40 3 2

25.888,73 2 1

Niveles de Referencia Salarial de cada Nivel de Contribucion.

ANEXO VII

Sistema de calculo de horas de ajuste

Jornada anual efectiva 1.672 h

Conceptos Horas dia N.° Dias (*)
Dias afio. 365
Sabado. 52
Domingos. 52

cve: BOE-A-2026-18632
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Conceptos Horas dia N.° Dias (*)

Total dias habiles sin festivos. 261
Laborables horario partido sin viernes. 8,5 133
Laborables horario intensivo. 6,5 88
Viernes laborables horario partido. 6,5 35
Semanas de Navidad (**). 6,5 5
Vacaciones horario intensivo. 6,5 23
Vacaciones horario partido. 8,5 3
Dias libre disposicion. 8,5 2
Festivos horario partido. 8,5 8
Festivos horario intensivo. 6,5 6

(*) Los dias indicados se incluyen como formula de calculo que se mantendra estable a futuro,
aplicandose por igual a todas las personas trabajadoras
(**) Dias laborables entre el 24 de diciembre y 6 de enero.

En los afios bisiestos se afiadira el dia que corresponda.

Para empresas o colectivos con jornada anual efectiva distinta a la regulada en el
articulo 33, se adecuara la formula indicando la jornada anual efectiva que corresponda.

Los dias festivos que coincidan en sadbado seran compensados con un dia laborable
libre, dentro del periodo (partido o intensivo) en que se produzca dicha coincidencia.

ANEXO VI
Protocolo de Teletrabajo

Con caréacter general el teletrabajo es una modalidad de prestacion de servicios en la
que se desarrolla una parte o la totalidad de la jornada laboral en teletrabajo fuera de los
centros de trabajo de la Empresa y desde un puesto de trabajo en el que se garanticen
las condiciones exigidas en materia de prevencion de riesgos laborales, de seguridad
social, de privacidad y de proteccion y confidencialidad de los datos mediante el uso de
medios electrénicos y telematicos facilitados por las nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion.

El teletrabajo es un medio para modernizar la organizacion del trabajo y para dar una
mayor autonomia en la realizacién de sus tareas a las personas trabajadoras.

Esta modalidad de prestacion de los servicios implica cambios en los modos
tradicionales de gestion y organizacion del trabajo, asi como en las relaciones entre las
personas trabajadoras, donde la flexibilidad, la responsabilidad, el compromiso y la
confianza son bases fundamentales para el correcto y exitoso desarrollo del mismo.

I. Objeto.

Elaborar un marco general que regule el desarrollo del teletrabajo en las empresas
del Grupo Naturgy, asi como la determinacién de las circunstancias que deben ser
observadas en torno al mismo.

Il. Definiciones.

— Teletrabajo: aquel trabajo a distancia que se lleva a cabo mediante el uso exclusivo
o prevalente de medios y sistemas informaticos, telematicos y de telecomunicacion.

El teletrabajo es pues una forma de organizacion o de realizacion del trabajo
utilizando las tecnologias de la informacion, en el marco de un contrato o de una relacién

Verificable en https://www.boe.es
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laboral, en la que el trabajo que habitualmente se realiza en locales de la empresa, se
ejecuta desde el domicilio o lugar elegido por la persona trabajadora que cumpla con los
términos establecidos en el presente protocolo.

— Trabajo presencial: aquel trabajo que se presta en el centro de trabajo o en el lugar
determinado por la empresa.

ll.  Ambito de aplicacion.

Todas las personas trabajadoras pertenecientes a alguna de las empresas del Grupo
Naturgy en Espafia que desarrollen un trabajo o funcién susceptible de ser realizada a
distancia, con los limites y caracteristicas definidos en el IV Convenio Colectivo de
Naturgy y en el presente Protocolo.

IV. Caracteristicas fundamentales.

Caracter Voluntario: El teletrabajo tendra siempre caracter voluntario tanto para la
persona trabajadora como para la Empresa. Cualquiera de las Partes podra proponer la
realizacion de teletrabajo y dicha propuesta debera contar con la aceptacion de la otra
Parte para que pueda llegar a ejecutarse.

Caracter Reversible: La forma de prestacion de teletrabajo puede ser revertida tanto
a iniciativa de la persona trabajadora como a iniciativa de la Empresa:

— Ainiciativa de la persona trabajadora, cuando asi lo solicite.

— Ainiciativa de la Empresa, cuando concurran razones de organizacién del trabajo,
causas productivas o cambio de actividad de la persona trabajadora que teletrabaja, asi
como cuando se acredite que el perfil de la persona trabajadora no se adecuta al perfil
requerido para la realizacion de su trabajo a distancia, informando de ello a la Comision
de Seguimiento del Convenio.

— A iniciativa de la Empresa, cuando se cambien dias de teletrabajo por dias
distintos a los solicitados y autorizados, sin aprobacién previa de la Empresa y habiendo
sido advertida previamente la persona trabajadora.

— Si se produjese la reversion de la situacion de teletrabajo por cualquiera de las dos
partes, la parte que desea finalizar la situacién, comunicara a la otra, por escrito, la fecha
de finalizacion con una antelacion minima de quince dias, salvo circunstancias
excepcionales o justificadas que hagan necesaria la reincorporacién inmediata de la
persona a la oficina.

Por otro lado, la prestacién de servicios en modalidad de teletrabajo podra
suspenderse temporalmente cuando las necesidades de la actividad lo justifiquen o no
se dispongan de los medios adecuados. Una vez desaparecida la causa de la
suspension, se reanudara el teletrabajo, sin que esta suspension modifique el acuerdo
de Teletrabajo inicialmente pactado, siempre que no se hayan modificado las
caracteristicas del puesto.

V. Requisitos.

Solo sera posible el teletrabajo cuando las caracteristicas técnicas y organizativas
del puesto y la actividad lo permitan.

En este sentido, la viabilidad de realizacion del teletrabajo estard condicionada a los
siguientes requisitos:

— Organizativos/puesto de trabajo:

i) Las caracteristicas del puesto de trabajo, deben permitir que el trabajo pueda ser
realizado fuera del centro de trabajo sin afectar al normal desempefio del mismo.

ii) El trabajo debe poder ser realizado a distancia, sin necesidad de presencia fisica
por tener que acceder a herramientas/programas solo disponibles en la oficina.
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iii) Han de ser trabajos que no requieran ser guiados o supervisados a través de
presencia fisica.

— Perfil Profesional:

i) La persona trabajadora que solicita teletrabajo, debe tener las competencias
necesarias para poder teletrabajar.

— Técnicos y espaciales:

El lugar desde el que se realiza el teletrabajo debe contar con una serie de
condiciones que garanticen que se podra desarrollar el trabajo habitual en un entorno
adecuado:

Espacio, que cumpla las condiciones en materia de prevencién, seguridad y salud.
La evaluacion de riesgos Unicamente debe alcanzar a la zona habilitada para la
prestacion de servicios, no extendiéndose al resto de zonas de la vivienda o del lugar
elegido para el desarrollo del trabajo a distanciaLa persona trabajadora debe asegurar
gue el espacio desde el que se realiza el trabajo cumple con la normativa de prevencion,
siendo necesario ademas que complete la formacién de Prevencion de Riesgos
Laborales establecida por el Servicio de Prevencion de la Empresa, asi como realizar un
cuestionario de autoevaluacién sobre los riesgos laborales en el lugar desde el que se
teletrabajard. La Empresa se reserva el derecho a comprobar que las condiciones
exigidas se cumplen, por lo que la persona trabajadora debera poder acreditar el
cumplimiento de las mismas mediante fotografia del espacio de trabajo elegido, o
manteniendo reunién telematica donde se pueda visualizar el puesto a distancia
mediante camara web o de teléfono movil, o0 comprometerse a aceptar una visita de
evaluacion de riesgos, cuya fecha y hora se concertara con caracter previo.

i) Conexiones: La persona trabajadora debe asegurar que la conexion a internet de
la que dispone, permita que las aplicaciones y herramientas que necesita para el
desarrollo del teletrabajo puedan ejecutarse de forma adecuada.

i) Ordenador portatil y teléfono mévil: La Empresa facilitara el ordenador con el
software apropiado para el correcto desempefio de las funciones, asi como un teléfono
movil y los dispositivos que considere necesarios para la realizaciéon del trabajo. La
persona trabajadora tiene la obligacién del cuidado del equipo proporcionado y de hacer
un uso responsable y adecuado del mismo.

VI. Procedimiento de solicitud del teletrabajo.

La persona trabajadora que opte por la realizacién de teletrabajo deberd solicitarlo a
la Unidad de Personas del &mbito correspondiente (a través del Servicio de Atencién al
Empleado).

La solicitud para la realizacion de teletrabajo se efectuara con una antelacion minima
de 15 dias y requerira la voluntariedad de ambas partes, Empresa y persona trabajadora.
Una vez concedido, con caracter general solo podra modificarse la planificacion
acordada en situaciones excepcionales.

El plazo para resolver las solicitudes sera de 15 dias naturales a partir de la fecha en
que la solicitud presentada por la persona trabajadora cuente con toda la documentacién
requerida.

VIl. Otras consideraciones.

— Horario: El horario del dia/dias en los que se teletrabaje coincidird con el de la
jornada habitual de la persona trabajadora, teniendo ésta que estar disponible y
trabajando dentro de la jornada laboral habitual de la empresa, con la flexibilidad de
entrada y salida existente y con respeto estricto de los horarios de coincidencia pactados
en el IV Convenio Colectivo de Naturgy. Las personas cuando teletrabajen deberan
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registrar tanto el inicio como la finalizacion de su jornada, en cumplimiento de la
legislacion vigente y de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo de Registro de
Jornada.

— Lugar de trabajo: La persona trabajadora desempefara las funciones propias de
su puesto de trabajo, bajo la modalidad de teletrabajo, en el domicilio (que podran ser
dos en los casos de custodia compartida o de familiar de primer grado dependiente) o el
lugar que determine, que deben cumplir con las condiciones de seguridad e higiene
adecuadas. Si la persona trabajadora cambiara el lugar elegido, debera comunicarlo a la
Empresa de forma escrita y con una antelacién minima de 15 dias naturales. En este
caso, se estara a lo establecido en el apartado V del presente Protocolo.

— Ergonomia y espacio de trabajo: La persona trabajadora necesitara disponer de un
area en el lugar que elija para desarrollar su teletrabajo donde pueda establecer un
espacio de trabajo maximizando confort y productividad.

i) El espacio debe ser lo suficientemente amplio para albergar una mesa de trabajo
y una silla.

ii) La zona elegida debera contar con la suficiente luz y ventilacion.

iii) La zona debe ser adecuada, de modo que las llamadas y conferencias pueden
ser llevadas a cabo y atendidas de una manera profesional.

Quedando expresamente prohibido utilizar espacios de trabajo que no cumplan con
las condiciones de seguridad e higiene adecuadas.

— Seguridad y Salud: Naturgy tiene el deber de tomar las medidas que sean razonables
para velar por la seguridad y salud de las personas trabajadoras mientras estan
desarrollando su actividad en la modalidad de teletrabajo. Las personas trabajadoras deben
cumplir con las normas de seguridad y salud, de cuidar de su propia salud y velar por la
seguridad de los demas. Deberan completar el cuestionario seguin se define en la normativa
interna de seguridad y salud NT NT.00407. La Empresa se reserva el derecho a
inspeccionar el espacio de trabajo elegido por la persona trabajadora para el desarrollo de
su trabajo en remoto. Si se considera que el ambiente de trabajo elegido no es seguro, la
solicitud de teletrabajo sera denegada o terminada —si ya existiese y se hubiera hecho una
inspeccion posterior— hasta que el mismo pueda ser subsanado.

La persona trabajadora es responsable de notificar a la Empresa cualquier alteracion
relevante de las condiciones en el desarrollo habitual del teletrabajo asi como de reportar
cualquier incidencia, informando de forma inmediata en caso de que sufra un accidente
mientras trabaja en su domicilio.

El mobiliario, silla, mesa, etc. deben cumplir con los estandares relativos a seguridad
y salud y cumplir con la legislacion nacional en esta materia.

— Proteccion de datos y uso de internet: La persona trabajadora debe
comprometerse a adoptar las medidas adecuadas para garantizar la confidencialidad de
los datos de caracter personal a los que, con ocasion de su prestacion laboral, tenga
acceso por cuenta de la Empresa.

— Asistencia a reuniones: La persona trabajadora entiende y acepta que se le pueda
requerir la asistencia presencial en dia de teletrabajo cuando exista una justificacion
objetiva y razonable.

— Costes adicionales: En cumplimiento de los articulos 11 y 12 de la Ley 10/2021,
de 9 de julio, de trabajo a distancia, los equipos, herramientas, medios y gastos
vinculados al desarrollo de la actividad laboral en teletrabajo, son los que a continuacion
se acuerdan con caracter general y previa revision por parte de la empresa de las
dotaciones o medios ya facilitados, quedando compensados y abonados en los términos
de la citada ley por su entrega y mantenimiento por la Empresa, circunstancia que se
incluird en los contratos individuales:

e Ordenador, Smart Pc o similar.
e Ratény, en su caso, teclado inalambrico.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-18632



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Viernes 4 de septiembre de 2026 Sec. lll. Péag. 119342

e Auriculares con cable o similar.
e Teléfono movil, tarjeta inteligente SIM con acceso a linea de telefonia movil y
datos.

— Formacién: Con caracter previo al comienzo de la prestacion de servicios en
teletrabajo el solicitante debera haber realizado el curso especifico de Teletrabajo,
disponible en la plataforma de la empresa.

ANEXO IX

Medidas planificadas para la igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI
en el Grupo Naturgy

1. Compromiso con la igualdad y no discriminacién de las personas LGTBI.

Naturgy reafirma su compromiso con la promocién de un entorno laboral inclusivo,
libre de cualquier forma de discriminacion o violencia, y que garantice la igualdad real y
efectiva de las personas LGTBI.

Fomentar un entorno de trabajo seguro y respetuoso, en linea con los principios de
igualdad, dignidad y no discriminacion, asi como la construcciébn de una cultura
corporativa inclusiva y respetuosa, en la que todas las personas puedan desarrollar su
actividad profesional en las mismas condiciones, es compromiso de todas las personas
que componen el grupo Naturgy.

En atencién a este compromiso y en cumplimiento de la Ley 4/2023, de 28 de
febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI y el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el
que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad y no
discriminacioén de las personas LGTBI, se adoptan las siguientes medidas orientadas a la
eliminacion de cualquier barrera o discriminacidon basada en la orientacion e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

Naturgy mantiene la tolerancia cero frente a cualquier conducta discriminatoria o
violenta y reafirma su objetivo de ser una Empresa en la que cada persona trabajadora,
sin importar su orientacion sexual, identidad o expresion de género, pueda desarrollar
plenamente su potencial profesional. Este compromiso se alinea con nuestra vision de
construir un entorno laboral igualitario y seguro para toda la plantilla de la Empresa.

Responsable: Relaciones Laborales.
Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

2. Ambito Personal, Territorial y Temporal.

Personal: A todas las personas trabajadoras en activo del grupo Naturgy en
Espafia, independientemente de su orientacion e identidad sexual, expresion de género
o caracteristicas sexuales.

— Territorial: Las presentes medidas seran de aplicacion en todos los centros de
trabajo de las empresas del Grupo Naturgy ubicados en territorio espafiol.

— Temporal: Estas medidas entraran en vigor en la fecha de su firma, y su vigencia
se extendera hasta la fecha de expiracion del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

3. Acceso al Empleo

Atendiendo al compromiso de eliminar cualquier forma de discriminacion basada en
la orientacion sexual, identidad o expresién de género, se adoptan las siguientes
medidas activas que aseguren procesos de seleccidn objetivos y equitativos, permitiendo
gue el talento sea valorado exclusivamente en funcion de competencias y méritos, y
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respondiendo a nuestra vision de construir un entorno laboral inclusivo, justo y
respetuoso para todas las personas:

— Formacién y sensibilizacién de las personas trabajadoras encargadas de los
procesos de seleccion en diversidad, igualdad y no discriminacion con énfasis en la
eliminacién de sesgos conscientes e inconscientes hacia personas LGTBI, para ayudar a
identificar y mitigar estos sesgos.

— Disefio de ofertas de empleo inclusivas. Las ofertas de empleo deberan ser
redactadas utilizando un lenguaje inclusivo, evitando términos de género o referencias
que puedan interpretarse como excluyentes. Asimismo, las ofertas de trabajo contendran
declaracion explicita del compromiso de la Empresa con la diversidad y la inclusion,
destacando que se valorard la igualdad de oportunidades para todas las personas.

— Proceso de reclutamiento focalizado en competencias: Los procesos de seleccion
y contratacién, omitirdn cualquier dato relativo a la orientacién e identidad sexual,
expresién de género o caracteristicas sexuales con el objetivo de evitar sesgos en la
selecciéon, priorizando por tanto una evaluacion de personas candidatas basada
exclusivamente en la formacién, capacidad, habilidades, experiencia y logros.

— Responsable: Relaciones Laborales.

— Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

4. Clasificacién y Promocion Profesional.

La pertenencia a un grupo o categoria profesional se articula exclusivamente en base
al contenido general de la prestacion del trabajo en el puesto.
Como medida concreta se propone:

— Que los criterios de promocién y desarrollo profesional, se basen en competencias
técnicas y habilidades especificas relacionadas con el puesto, sin que factores
personales como, por ejemplo, la orientacion e identidad sexual, expresion de género o
caracteristicas sexuales, puedan influir en las decisiones.

e Responsable: Relaciones Laborales.
e Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

5. Protocolo de actuacion frente al acoso y violencia de las personas LGTBI:

El protocolo de actuacién frente al acoso y la violencia de las personas LGTBI, tiene
por objeto la proteccion de los derechos de las personas lesbianas, gays, trans,
bisexuales, intersexuales.

Aquellas personas trabajadoras que puedan considerar vulnerados sus derechos en
esta materia por su pertenencia al colectivo LGTBI podran presentar una reclamacion a
través de los mecanismos indicados en el citado Protocolo.

— Responsable: Relaciones Laborales.
— Plazo: ya realizado.

6. Formacion, Sensibilizacién y Lenguaje.

En los planes de formacion se integraran, modulos especificos sobre los derechos de
las personas LGTBI en el &mbito laboral, con especial incidencia en la igualdad de trato y
oportunidades y no discriminacion. La formacion ira dirigida a toda la plantilla, incluyendo
a los mandos intermedios, directivos y personas trabajadoras con responsabilidad en la
direccion de personal y recursos humanos, del siguiente modo:

— Durante la vigencia del presente acuerdo se impartird formacién a todas las
personas trabajadoras con el objetivo de difundir y conocer el alcance y contenido del
conjunto de medidas planificadas recogidas en el presente acuerdo.

— La Empresa disefiard y pondrd a disposicibn de las personas trabajadoras
formacion especifica que profundice en las definiciones y conceptos basicos sobre
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diversidad sexual, familiar y de género contenidas en la Ley 4/2023, de 28 de febrero,
para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos
de las personas LGTBI.

— La Empresa disefiard una formacién especifica para el conocimiento y difusién del
protocolo para la prevencion, deteccion y actuacion frente al acoso discriminatorio o
violencia por razén de orientacion e identidad sexual, expresién de género y
caracteristicas sexuales.

— Se ofrecera formacién especifica en materia de acoso y violencia contra personas
LGTBI a los integrantes de la Comision Instructora y al Servicio de Prevencion
Mancomunado.

— Se fomentaran medidas para garantizar la utilizacion de un lenguaje respetuoso
con la diversidad.

— En las comunicaciones internas se continuara utilizando un lenguaje inclusivo y
respetuoso hacia todas las personas trabajadoras incluido el colectivo LGTBI.

e Responsable: Relaciones Laborales.
e Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

7. Entornos de Trabajo Diversos, Seguros e Inclusivos.

En Naturgy, trabajamos de manera continua para reforzar nuestra cultura de respeto
y construir un entorno laboral que refleje nuestro compromiso con los derechos humanos
y la inclusién. En consecuencia, Naturgy promueve un entorno laboral en el que todas
las personas trabajadoras se sientan seguras, respetadas y valoradas,
independientemente de su orientacion e identidad sexual o expresién de género y
caracteristicas sexuales. Este compromiso se basa en los principios de diversidad,
inclusion y equidad. Adoptamos una politica de tolerancia cero frente a comportamientos
LGTBIfébicos y ante cualquier conducta discriminatoria, hostigamiento o acoso que
atente contra la dignidad de las personas del colectivo LGTBI.

Como medidas concretas se proponen:

— Las personas trans deben ser tratadas segin su nombre elegido e identidad de
género, por tanto, una vez se produzca la modificacién legal de nombre y sexo, cualquier
documentacion interna de la Empresa sera modificada en este sentido a solicitud de la
persona trabajadora.

— A criterio del servicio médico, se podra facilitar apoyo psicolégico accesible y
confidencial para las personas trabajadoras que enfrenten desafios relacionados con su
identidad u orientacion sexual.

— Fomentar un clima laboral seguro y libre de discriminacion, acoso y desigualdades
para todas las personas trabajadoras incluyendo al colectivo LGTBI.

— Adicionalmente y con caracter anual se realizar4 una encuesta a la plantilla para
medir la percepcién de la inclusion en el lugar de trabajo, particularmente del colectivo
LGTBI.

e Responsable: Relaciones Laborales, Servicio Médico para la segunda medida del
presente apartado.
e Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

8. Salud laboral y riesgos psicosociales.
Se propone la siguiente medida:

— Inclusién en las fichas de evaluacién de riesgos el riesgo de discriminacion por
orientacién e identidad sexual, la expresién de género y caracteristicas sexuales.

e Responsable: Servicio de Prevencion.
e Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.
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9. Permisos y Beneficios Sociales.

Todas las personas trabajadoras podran disfrutar de los beneficios sociales, permisos
y medidas de conciliacién, establecidos en la Empresa con independencia de su
orientacién e identidad sexual y expresion de género, adicionalmente se establecen los
siguientes permisos:

— Por el tiempo indispensable para proceder a la modificacion o rectificacion legal del
nombre en el DNI, para aquellas personas que asi lo soliciten con motivo de su identidad
de género, siempre que se justifique que no puede efectuarse fuera de las horas de
trabajo.

Cuando se precise asistencias puntuales a consultorios médicos derivado de la
transformacion de sexo, se concederd, sin pérdida de retribucion, el permiso necesario
por el tiempo indispensable para ello, siempre que se justifique que no puede efectuarse
fuera de las horas de trabajo, debiéndose justificar el mismo con el correspondiente
volante visado por el facultativo, sin cuyo requisito no se tendra derecho al devengo del
salario correspondiente.

e Responsable: Relaciones laborales.
e Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

10. Régimen disciplinario.

Atendiendo al compromiso de tolerancia cero, frente a cualquier conducta
discriminatoria, hostigamiento o acoso que atente contra la dignidad de las personas del
colectivo LGTBI, se acuerda que el acoso o discriminacién por razén de orientacion
sexual, identidad de género o pertenencia al colectivo LGTBI se calificara como falta muy
grave y sera sancionado como corresponde a este tipo de infraccion.

Este tipo de conductas atentan contra el Codigo Etico de la Compaiiia y contra la
cultura de respeto y construccion de un entorno laboral que refleje nuestro compromiso
con los derechos humanos y la inclusion.

— Responsable: Relaciones laborales.
— Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

11. Colaboracion con Organizaciones Externas:

Naturgy estd actualmente en proceso de colaboracidon con varias organizaciones
externas que promueven la igualdad y los derechos de las personas LGTBI, ofreciendo
asesoramiento, apoyo y programas de formacién y sensibilizacién.

— Responsable: Relaciones laborales.
— Plazo: Vigencia del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy.

12. Vigencia, ejecucion y seguimiento de las medidas planificadas:

Este conjunto de medidas planificadas entrard en vigor el dia de su firma,
extendiendo su vigencia hasta el vencimiento del IV Convenio Colectivo del Grupo
Naturgy, pudiendo ser prorrogado en los mismos términos que el citado Convenio.

Respecto a los plazos de ejecucion del conjunto planificado de medidas, los mismos
han sido detallados en los diferentes apartados, sefialando ademas los responsables de
implementacion de estas.

Finalmente, y respecto al seguimiento se realizara en la comisién de seguimiento del
Plan de Igualdad, con una periodicidad anual.
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ANEXO X

Protocolo de actuacion frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBI
INDICE

1. Declaracién de Principios: EI compromiso de Naturgy en la gestion del acoso y
violencia contra las personas LGTBI.

2. Objeto.

3. Ambito de aplicacion.

4. Definiciones y situaciones protegidas.

5. Tipos de acoso y conductas constitutivas de acoso y violencia a las personas
LGTBI.

6. Principios rectores y garantias del procedimiento.

7. Responsabilidades.

8. Desarrollo.

8.1 Accion Preventiva.
8.2 Procedimiento de actuacion.

a) Iniciacion del procedimiento.

b) Contenido de la comunicacion.

c) Responsable de la instruccion.

d) Admision a tramite e Investigacion.
e) Adopcion de medidas cautelares.
f) Informe de conclusiones.

g) Resolucion del procedimiento.

9. Informacién a la comisién de seguimiento del Plan de Igualdad.
10. Fecha de efectos y entrada en vigor.

1. Declaracion de principios: EI compromiso de Naturgy en la gestién del acoso
y violencia contra las personas LGTBI

El respeto y la dignidad constituyen el punto de partida de las relaciones con y entre
las personas trabajadoras de Naturgy. Dichas relaciones deben estar basadas en los
principios de confianza, respeto e igualdad de oportunidades.

El compromiso de Naturgy es alcanzar un entorno laboral basado en la dignidad y la
libertad como derechos fundamentales y, por consiguiente, manifiesta expresamente la
tolerancia cero hacia cualquier practica discriminatoria y/o de acoso laboral contra las
personas trabajadoras pertenecientes o presuntamente pertenecientes al colectivo
LGTBI.

Por ello, y en concordancia con lo regulado en el Cddigo Etico de Naturgy, las
personas trabajadoras deben tratarse con respeto, propiciando unas relaciones cordiales
y un entorno de trabajo agradable, saludable y seguro. Esto implica la obligacién de
tratar de forma justa y respetuosa a todas las personas trabajadoras,
independientemente de su orientacion sexual, identidad de género o expresion de
género, asi como caracteristicas sexuales de las personas trabajadoras.

Naturgy, con este protocolo, busca prevenir, identificar, gestionar y erradicar todo tipo
de situacién que suponga una vulneracion de los derechos de las personas trabajadoras
LGTBI. Este protocolo, en un marco mas amplio, se integra a la estrategia global de la
compariia que observa la diversidad de todo el personal como un valor de su cultura y
naturaleza integral de sus operaciones, y, por lo tanto, debe ser debida y oportunamente
protegida, rechazando y prohibiendo expresamente cualquier tipo de practica
discriminatoria considerada como acoso por razén de orientaciéon e identidad sexual y
expresion de género. Naturgy también rechaza y prohibe expresamente cualquier otra
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conducta que pueda generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo u hostil para
las personas trabajadoras del colectivo LGTBI.

Naturgy, con la finalidad de dar cumplimiento a su compromiso, implanta un
procedimiento de prevencion y actuacion frente al acoso y violencia contra las personas
LGTBI, que ha sido negociado y acordado por la mesa negociadora del IV Convenio
Colectivo del grupo Naturgy, con la intencién de establecer un mecanismo que fije como
actuar de manera integral y efectiva ante cualquier comportamiento que pueda resultar
constitutivo de acoso.

Este protocolo da cumplimiento en cuanto exige, el articulo 14 de la Constituciéon
Espafiola, prohibiendo todo tipo de discriminacion derivada de cualquier circunstancia
personal o social. Circunstancias que especificamente incluyen la orientacion sexual e
identidad y expresion de género en la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la
igualdad de trato y no discriminacion. Por otro lado, la Ley 4/2023 refuerza la igualdad y
no discriminacién de personas LGTBI en el ambito laboral, modificando el Estatuto de los
Trabajadores para prohibir la discriminacion por orientaciéon sexual e identidad de
género, y finalmente el Real Decreto 1026/2024 detalla las disposiciones reglamentarias
para que las empresas puedan desarrollar el conjunto de medidas, abarcando la
igualdad, acceso al empleo, promocion, formacion, beneficios sociales y entornos
laborales inclusivos.

Asimismo, Naturgy, manifiesta su voluntad expresa de adoptar una actitud proactiva
tanto en la prevencion del acoso-sensibilizacion e informacion de comportamientos no
tolerados por la empresa, como en la difusion de buenas préacticas e implantaciéon de
cuantas medidas sean necesarias para gestionar las quejas y denuncias que a este
respecto se puedan plantear, asi como para resolver segin proceda en cada caso.

2. Objeto

El objeto del presente protocolo es establecer las pautas para la prevencién y
tratamiento de las situaciones de acoso y violencia hacia el colectivo LGTBI que tengan
lugar en el entorno laboral del Grupo Naturgy. De esta manera, se constituye como un
documento para la proteccidon de los derechos humanos de las personas lesbhianas,
gays, trans, bisexuales, intersexuales, por medio del cumplimiento de los siguientes
objetivos:

— Prevenir, atender y erradicar la concurrencia de situaciones de acoso y
discriminacién por razon de la orientacion sexual, identidad de género, expresion de
género y/o caracteristicas sexuales de las personas trabajadoras.

— Asegurar los principios de igualdad de trato y no discriminacién en los espacios de
trabajo de la empresa, valorando la diversidad sexual y afectiva de todas las personas y
garantizando su desarrollo profesional y personal.

— Establecer mecanismos claros de actuacién para la denuncia, investigacion y
resolucion de casos de acoso y violencia al colectivo LGTBI.

3. Ambito de aplicacion

En consonancia con lo establecido en el anexo Il del Real Decreto 1026/2024, este
protocolo serd de aplicacion a las personas que trabajan en la Empresa, con
independencia de su vinculo juridico que las una a esta, siempre que desarrollen su
actividad dentro del ambito organizativo de la Empresa. También se aplica a quienes
solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta a disposicidn, proveedores, clientes
y visitas, entre otros.
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4. Definiciones y situaciones protegidas

Para la correcta aplicacion de este protocolo, se establecen las siguientes
definiciones:

1. Orientacion sexual. Atraccion fisica, sexual y/o afectiva hacia personas de
distintos géneros. Puede ser heterosexual, homosexual (gays y lesbianas) o bisexual. La
atraccion no necesariamente ocurre al mismo tiempo, de la misma manera, ni con la
misma intensidad.

2. Identidad de género. Vivencia interna y personal del género, que puede o0 no
coincidir con el género asignado al nacer. Es dinamica y puede cambiar con el tiempo,
incluyendo la experiencia con el propio cuerpo. Si coincide con el género asignado al
nacer, se habla de personas cisgénero.

3. Expresion de género. Manera como una persona manifiesta su identidad de
género a través de la vestimenta, manierismos, comportamiento y lenguaje.

4. Persona trans. Una persona cuya identidad de género no coincide con el género
asignado al nacer. Su reconocimiento se basa en su autopercepcion y no requiere
cirugias ni tratamientos médicos.

5. Intersexualidad. Personas con caracteristicas biolégicas, anatdmicas o
fisioldgicas que no encajan en las nociones tradicionales de cuerpos masculinos o
femeninos.

6. Identidad sexual: Vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona
la siente y autodefine, pudiendo o no corresponder con el sexo asignado al nacer.

7. Familia LGTBI. Una familia LGTBI incluye a una o mas personas LGTBI.

8. LGTBIfobia. Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas LGTBI por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales. Esta puede manifestarse de diferentes maneras:

— Homofobia. Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas homosexuales por el hecho de serlo, o
ser percibidas como tales.

— Lesbofobia. Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las mujeres lesbianas por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

— Bifobia. Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas bisexuales por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

— Transfobia. Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas trans por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

5. Tipos de acoso y conductas constitutivas de acoso y violencia a las personas LGTBI

Comprenderemos, al menos, tres formas especificas de acoso dirigidas a las
personas LGTBI:

— Acoso por orientacion sexual: Comportamientos verbales o fisicos que tengan
como proposito atentar contra la dignidad de una persona, centrando el foco en su
orientacién sexual y los estigmas relacionados como factor de discriminacion.

— Acoso por identidad y expresién de género: Comportamientos verbales o fisicos en
funcion de la identidad y/o expresién de género de una persona, con el fin de atentar
contra su dignidad y relativizar o negar sus vivencias y formas de socializacion en
relacion con el género.

— Acoso por caracteristicas sexuales: Comportamientos verbales o fisicos
degradantes basados en las caracteristicas sexuales de una persona, especialmente su
anatomia genital, con el fin de menoscabar su integridad.
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A titulo de ejemplo, el acoso y la violencia hacia personas LGTBI se puede
manifestar en, al menos y sin limitarse a ésta, la siguiente lista de conductas:

— Burlas, bromas o chistes que reproducen prejuicios y estereotipos vinculados con
el colectivo LGTBI o0 que se basan en visiones estigmatizantes sobre la orientacién
sexual, identidad de género, expresién de género y caracteristicas sexuales de una
persona.

— Utilizacién y reproduccién de expresiones humillantes sobre el aspecto fisico,
formas de hablar o vestir, manierismos y otras estrategias de interaccion relacionadas
con la posible pertenencia al colectivo LGTBI.

— Revelacion de informacién personal sobre la orientacién sexual, la identidad de
género o las caracteristicas sexuales de una persona (Outing) con el fin de exponer y
vulnerar su intimidad sin su consentimiento.

— Amenazas o0 cualquier otra forma de intimidacién directa o indirecta por la
pertenencia o presunta pertenencia de una persona al colectivo LGTBI, como
represalias, insinuaciones de despido, chantaje o revelacion de secretos.

— Referirse, de forma intencionada y/o reiterada, a una persona por el nombre y
pronombres diferentes a los usados por ésta (misgendering), o negarse a utilizarlos, con
la intencion de mostrar desprecio 0 socavar su identidad de género.

— Ignorar, dar la espalda, mostrarse indiferente, dificultar o impedir el acceso a una
persona por su pertenencia o presunta pertenencia al colectivo LGTBI en los espacios
comunes de trabajo, tanto formales como informales (ascensores, cantinas, aseos,
vestuarios, pasillos, etc).

— Avances sexuales no deseados, insinuaciones o propuestas basadas en la
orientacién sexual, identidad de género y/o caracteristicas sexuales de una persona, asi
como cualquier otra accién constitutiva de acoso sexual.

— Hacer comentarios, insinuaciones o preguntas invasivas de caracter sexual y/o
relacionadas con la orientaciéon sexual, identidad de género y/o caracteristicas sexuales
de una persona, su vida intima y experiencias personales.

— Asignar tareas u objetivos desmedidos o muy inferiores a las capacidades de una
persona, con el fi n de generar un espacio de intimidacién y hostilidad por su pertenencia
0 presunta pertenencia al colectivo LGTBI.

— Grabar, registrar y difundir imagenes, caricaturas, objetos o escritos en medios
telematicos (mensajeria, correo electrénico, redes sociales, etc.), con el fin de ridiculizar
o despreciar a las personas LGTBI, asi como atentar contra su vida intima y libertad
sexual.

Las acciones o comportamientos verbales anteriormente citados, para ser
considerados situaciones de acoso deben cumplir criterios temporales de frecuencia y/o
duracién, es decir, deben producirse de forma reiterada excluyendo aquellos casos
aislados, como conflictos puntuales entre las personas trabajadoras.

Asimismo, la exposicion a estos comportamientos debe suceder durante un periodo
de tiempo prolongado, condicion que esta directamente relacionada con su caracter
repetitivo.

6. Principios rectores y garantias del procedimiento

Naturgy considera la aplicacion de este protocolo se realiza en base a los siguientes
principios como garantias de procedimiento:

— Agilidad, diligencia y rapidez en la investigacion y resolucion de la conducta
denunciada que deben ser realizadas sin demoras indebidas, respetando los plazos que
se determinen para cada parte del proceso y que constaran en el protocolo.

— Respeto y proteccién de la intimidad y dignidad a las personas afectadas
ofreciendo un tratamiento justo a todas las implicadas. Asimismo, se garantizara la
presuncidn de inocencia de las personas.
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— Confidencialidad: las personas que intervienen en el procedimiento tienen
obligacién de guardar una estricta confidencialidad y reserva, no transmitiran ni
divulgaran informacion sobre el contenido de las denuncias presentadas, en proceso de
investigacion, o resueltas. También se garantizara la proteccién de la identidad de los
implicados en el procedimiento.

— Proteccidn suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al cuidado
de su seguridad y salud, teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas
como psicolégicas que se deriven de esta situacion y considerando especialmente las
circunstancias laborales que rodeen a la persona agredida.

— Medidas cautelares: En casos en los que exista riesgo para la integridad de la
victima, la Empresa, a solicitud de los instructores del procedimiento, podra aplicar
medidas temporales, como cambios organizativos o separacion del agresor, hasta que
finalice la investigacion.

— Contradiccion a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo para
todas las personas afectadas.

— Restitucién de las victimas: si el acoso realizado se hubiera concretado en una
modificacion de las condiciones laborales de la victima la empresa debe restituirla en sus
condiciones anteriores, si asi lo solicitara.

— Prohibicién de represalias: queda expresamente prohibido y sera declarado nulo
cualquier acto constitutivo de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las
tentativas de represalia contra las personas que presenten una comunicacién de
denuncia por los medios habilitados para ello, comparezcan como testigos o ayuden o
participen en una investigacion sobre acoso.

— Anonimato: Se garantizara en todo momento el anonimato de la persona
denunciante y denunciada.

— En cualquier momento, cualquiera de las partes podra solicitar la intervencién de
los representantes legales de los trabajadores o de los delegados de prevencion
correspondientes.

7. Responsabilidades

La Direccion de Personas y Recursos y la Comision de Seguimiento del Plan de
Igualdad son responsables de la gestién global del procedimiento contenido en este
Protocolo, velando por su correcta aplicacién y seguimiento, de forma que se mantenga
permanentemente actualizado con la operativa real.

8. Desarrollo
8.1 Accion preventiva.

Desde la Direccion de la Empresa, y con objeto de evitar situaciones de acoso y
violencia hacia el colectivo LGTBI, se fomentaran acciones dirigidas a la prevencion,
tales como:

— Comunicacion: se utilizardn todos los medios disponibles para garantizar el
conocimiento de este protocolo por todas las personas trabajadoras integrantes de la
compafiia. Se informara a la plantilla sobre los principios y valores que deben respetarse
en la empresa y sobre las conductas que no se admiten.

— Formacién: se impartira la formacion dirigida a toda la plantilla y detallada en el
Conjunto Planificado de Medidas.

— Responsabilidad: de acuerdo con lo establecido en este protocolo, todas las
personas trabajadoras tienen la obligacion y la responsabilidad de establecer y mantener
sus relaciones desde el respeto y la dignidad.

— Colaboracién: todas las personas trabajadoras pueden utilizar los canales de
denuncia establecidos en este Protocolo ante cualquier posible caso de acoso y violencia
hacia el colectivo LGTBI que conozcan, siempre que se recabe la autorizacion de la
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persona afectada. Del mismo modo, todas las personas que sean citadas en el
transcurso de un procedimiento de acoso tienen el deber de cooperar en la investigacion
tratando con respeto a las personas implicadas.

8.2 Procedimiento de actuacion.t

L El protocolo determinara el procedimiento para la presentacion de la denuncia o queja, asi como el
plazo maximo para su resolucion, sin perjuicio de la aplicacion de las disposiciones previstas en la Ley 2/2023,
de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion, en su respectivo ambito personal y material.

a) Iniciacion del procedimiento.

El procedimiento se iniciara mediante la presentacion de la correspondiente denuncia
en la plataforma telematica que da soporte al Sistema interno de informacién de Naturgy
gue, conforme a lo establecido en la Ley 2/2023, es en el que se integran los diferentes
canales de denuncia del Grupo. El acceso al citado Sistema interno de informacion podra
realizarse bien a través del link ubicado en la pagina de inicio de la web de Naturgy,
www.naturgy.com, o bien en el apartado de Compliance de la intranet corporativa.

La presentacion de la correspondiente denuncia podra realizarse de forma verbal, o
escrita, a través de los mecanismos dispuestos al efecto en la plataforma telematica que
da soporte al Sistema interno de informacion de Naturgy.

Una vez interpuesta una denuncia a través del Sistema interno de Informacion, en el
canal de acoso y violencia contra las personas LGTBI, el Responsable del Sistema
interno de informacion comprobara si la misma entra dentro del &mbito de aplicacién de
la Ley 2/2023, en caso negativo, la remitira para iniciar la instrucciéon en funcion de la
eleccion de la persona denunciante, bien a:

— La Comision instructora de casos para casos de acoso y violencia contra las
personas LGTBI, conformada segun se detalla en el articulo 8.2.c de este protocolo.
— Alas personas Responsables de Personas del Negocio correspondiente.

A través de la plataforma se generara la codificacion que se le asigne a la denuncia.

La denuncia puede presentarse por la persona afectada o por quien ésta autorice,
mediante el procedimiento indicado en el presente protocolo.

En caso de que la denuncia no sea presentada directamente por la persona
afectada, se debe incluir su consentimiento expreso e informado para iniciar las
actuaciones del protocolo.

b) Contenido de la comunicacion.
La comunicacidn debera contener, al menos, las siguientes menciones:

— ldentidad de la persona que la realiza salvo que se realice de forma an6nima.

— ldentidad de la persona o personas sobre las que se aprecia la irregularidad.

— Hecho o hechos en que consiste la irregularidad, concretando en lo posible la
vulneracion de la normativa que se aprecie (en este caso serd con el presente
protocolo).

— Documentacién de soporte o cualquier otra evidencia de la irregularidad siempre
que sea posible.

— Responsable de la instruccion.

c) Responsable de la instruccion.

En los casos en que el Responsable del Sistema Interno de Informacién determine
gue es de aplicacion este Protocolo la instruccion de este procedimiento correspondera
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al «responsable de la instruccion» que serd, segun la eleccion marcada en la denuncia,
bien:

— Las personas responsables de la unidad de Personas del negocio afectado, o bien,

— La Comision Instructora, constituida a estos efectos para casos de acoso y
violencia contra las personas LGTBI, compuesta por cinco personas: dos representantes
de la Empresa designados por ella y dos representantes de los trabajadores designados
por ellos de entre las secciones sindicales con representacion en la Comision de
Seguimiento del Plan de Igualdad y un Técnico de Prevencion designado a tal efecto por
el Responsable de Prevencién.

Las personas responsables de la instrucciébn guardaran absoluta discrecion y
confidencialidad en los términos que se establecen en el apartado Garantias del
Protocolo de Acoso y violencia contra las personas LGTBI.

Por cada uno de los integrantes de la Comision instructora se designara ademas un
suplente, elegido del mismo modo que el titular.

Con el fin de garantizar al maximo la confidencialidad de este procedimiento, las
personas que sean miembros de esta comisién seran fijas y su nombramiento sera
anual, pudiendo prorrogarse por sucesivos periodos anuales.

Los miembros de la Comision Instructora, en caso de concurrir algin tipo de
parentesco por consanguinidad o afinidad, amistad intima, enemistad manifiesta con las
personas afectadas por el procedimiento o interés directo o indirecto en el proceso
concreto, deberan abstenerse. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas,
no se produjera la abstencion, podra solicitarse, por cualquiera de las personas
afectadas por el procedimiento, la recusacidon de dicha persona o personas de la
comision.

En los supuestos descritos en el parrafo anterior, y en los supuestos de vacaciones,
ausencias o enfermedad de cualquiera de los titulares, formard parte de la Comision
Instructora el suplente correspondiente.

d) Admision a trdmite e Investigacion.

En los casos en que el Responsable del Sistema Interno de informacién determine
gue es de aplicacion este Protocolo, una vez recibida la denuncia, el responsable de la
instruccion dentro del plazo de nueve dias (9) dias habiles desde la interposicion de la
misma:

— Valoraréa a la vista del contenido de la denuncia, si ésta es admitida a tramite y si
inicia la fase de investigacion.

— Remitird al denunciante una comunicacion, a través de la propia plataforma
informatica, que incluya (i) el acuse de recibo de la denuncia, (ii) la decision sobre la
admision a tramite de la misma y (iii) quien realizara la instruccién (en caso de ser
admitida a tramite).

Tras admitir a tramite la denuncia, se procedera a recopilar cuanta informacién sea
necesaria, se llevaran a cabo entrevistas con las personas afectadas (denunciante y
denunciado/a) y testigos, si los hubiera, sin perjuicio de lo dispuesto en materia de
proteccién de datos de caracter personal y documentacion reservada. Las personas que
sean requeridas deberan colaborar con la mayor diligencia posible.

Durante el proceso de investigacién se podra mantener la comunicacién con el
informante y, si se considera necesario, se le solicitara la informacién adicional que sea
precisa. La persona denunciada tendra derecho a que se le informe de las acciones/
omisiones que se le atribuyen y a ser oida en cualquier momento.

La indagacion acerca de la denuncia sera desarrollada con la maxima sensibilidad y
respeto a los derechos de cada una de las partes afectadas y en todo caso, dentro del
plazo de 30 dias habiles desde el inicio de la fase de investigacién o dentro de 45 dias
habiles en casos debidamente justificados.
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e) Adopcion de medidas cautelares.

Previamente o en cualquier momento a lo largo de la fase de investigacion y ante la
existencia de indicios de acoso y violencia contra las personas LGTBI, podran adoptarse
medidas cautelares, entre ellas la movilidad y la concesién de un permiso retribuido,
siempre informando a la presunta victima y preferiblemente consensuadas con ella.
Dichas medidas no podran suponer ninguna merma econémica.

Al margen de otras medidas cautelares, en caso de que el responsable de la
instruccion lo considere necesario por existencia de indicios suficientes, la Direccién de
Naturgy separard, durante el periodo de instruccion, a la persona denunciada de la
presunta victima.

Del mismo modo, en caso de ser considerado necesario, podra solicitarse en
cualquier momento la intervencién de la unidad de Asistencia Médica y Salud Integral.

f) Informe de conclusiones.

Una vez concluida la fase de investigacion, el responsable de la instruccién emitira,
en un plazo maximo de 10 dias habiles, un informe de conclusiones vinculante que sera
elevado a la Direccién de Personas Corporativa y a la Direccion de Personas del negocio
afectado. El mencionado informe vinculante se debe emitir en uno de los dos sentidos:

— Constatar indicios de acoso objeto del protocolo y, si procede, proponer la apertura
del expediente sancionador.
— No apreciar indicios de acoso objeto del protocolo.

Adicionalmente, el informe debera recoger como minimo, la descripcion de los
hechos, la metodologia empleada, la valoracion del caso, los resultados de la
investigacién y las medidas cautelares o preventivas, si procede.

g) Resolucion del procedimiento.

La Direccion de Personas del negocio afectado, una vez recibido el informe de
conclusiones por parte del responsable de la instruccion, procedera a la adopcion de una
de las siguientes decisiones en el plazo de 10 dias laborables:

— Archivo de la denuncia por falta de objeto o insuficiencia de indicios.

— Incoacién, con la mayor celeridad, de expediente disciplinario por la comision de
falta muy grave cuando existan indicios de acoso y violencia contra las personas LGTBI.

— Incoacién, con la mayor celeridad, del expediente disciplinario por la falta que
corresponda cuando de la investigacion llevada a cabo se observen indicios de la
comisién de alguna otra falta, distinta al acoso y violencia contra las personas LGTBI, e
igualmente se procedera a la incoacion de expediente disciplinario si, de la vista de las
actuaciones, se concluyera que las denuncias, alegatos o declaraciones de cualquiera
de las partes fueran no honestas o dolosas.

Asimismo, la Direccién de Personas del negocio afectado, en su caso, tomara las
medidas preventivas y correctoras necesarias para evitar que este tipo de situacion
vuelva a repetirse.

En todo caso, se comunicara por escrito a las partes implicadas (responsable de la
instruccion, persona denunciante y persona sobre la que se denuncid la situaciéon de
acoso en caso de que no sea la misma) y persona denunciada de las decisiones
adoptadas.

9. Informacién a la comisién de seguimiento del Plan de Igualdad.

Preservando la confidencialidad prevista en el punto 6 del presente Protocolo, la
Direccién de Personas y Recursos facilitara informacion anualmente a la Comisién de
Seguimiento del Plan de Igualdad, de las denuncias recibidas a través del sistema
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interno de informacion referentes al acoso y violencia hacia el colectivo LGTBI, los casos
analizados y si se considerd o0 no que existia acoso y violencia hacia el colectivo LGTBI.

10. Fecha de efectos y entrada en vigor.

El presente protocolo entra en vigor el dia 9 de abril de 2025 y tendra su vigencia
hasta el vencimiento del IV Convenio Colectivo del Grupo Naturgy, pudiendo ser
prorrogado en los mismos términos que el citado Convenio.
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