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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE CIENCIA, INNOVACION Y UNIVERSIDADES

24656 Anuncio de licitacién de: Secretaria General de la Agencia Estatal

8.
9.

10. Duracion del contrato, acuerdo marco o sistema dindmico de adquisicion:

Consejo Superior de Investigaciones Cientificas. Objeto: Servicio de
soporte técnico a usuarios y mantenimiento del parque informatico de
usuarios finales en la Organizacion Central, destinado a la Secretaria
General Adjunta de Informatica de la Agencia Estatal Consejo Superior
de Investigaciones Cientificas. Expediente: 35370/27.

. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Secretaria General de la Agencia Estatal Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas.

1.2) Numero de identificacion fiscal: Q2818002D.

1.3) Direccién: Calle Serrano, 117.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cdédigo postal: 28006.

1.7) Pais: Espafia.

1.8) Cédigo NUTS: ES300.

1.9) Teléfono: 915681781.

1.11) Correo electrénico: sgoi@csic.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=HoPToTiP5JF%2FR5QF TlaM4A%3
D%3D

. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a

los pliegos de la contratacién, en https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=88%2FeukjAN1FSYrkJKLIFdw%3D%3
D

. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Organismo de Derecho publico bajo el control de una autoridad
estatal.
3.2) Actividad principal ejercida: Servicios publicos generales.

. Codigos CPV: 72514000 (Servicios de gestion de instalaciones informaticas).
. Lugar principal de prestacion de los servicios: ES.

. Descripcion de la licitacion: Servicio de soporte técnico a usuarios y

mantenimiento del parque informatico de usuarios finales en la Organizacién
Central, destinado a la Secretaria General Adjunta de Informética de la Agencia
Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.

Valor estimado: 2.756.678,40 euros.
Informacién sobre las variantes: No se aceptaran variantes.

Desde el 1 de enero de 2027 (18 meses) (prestar especial atencion a lo que
para este apartado se redacta en los pliegos).
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11. Condiciones de participacion:
11.3) Situacion personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.

11.3.2) Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social.

11.3.3) Cumplimiento con las obligaciones tributarias.

11.3.4) Para las empresas extranjeras, declaracion de sometimiento a la
legislacién espafiola..

11.3.5) V5-4-Explotacién y control de sistemas informaticos e infraestructuras
telematicas.(igual o superior a 600.000 euros e inferior a 1.200.000 euros).

11.4) Situacion economica y financiera: Cifra anual de negocio (segun anexo 3
del PCAP. La solvencia econdémica la cumplimentaran en el DEUC en uno de
los dos apartados opcionales. Segun el licitador y su circunstancia podra
elegir entre:1.- Cuentas anuales.2.- Otros requisitos econémicos o financieros
(para el licitador que no pueda presentar las cuentas anuales).Cuando se
requiera al licitador mejor valorado, tendrd que acreditar la solvencia
econdmica conforme cumplimenté el DEUC).

11.5) Situacion técnica y profesional:

11.5.1) Trabajos realizados (segun anexo 3 del PCAP).

11.5.2) Otros (segun anexo 3 del PCAP. Apartado otros requisitos.
Certificacion de medidas de gestion de servicios TI. Los licitadores, en el
sobre 1, correspondiente a la documentacion administrativa, deberd incluir
la documentacién que acredite disponer del certificado tipo ISO 20000-1 o
equivalente, conforme a normas internacionales, firmada por un organismo
independiente y que esté vigente).

11.5.3) Otros (segun anexo 3 del PCAP. Apartado otros requisitos.
Certificacién de medidas de seguridad de la informacién. Los licitadores,
en el sobre 1, correspondiente a la documentacién administrativa, debera
incluir la documentacion que acredite disponer del certificado tipo ISO
27001 o equivalente, conforme a normas internacionales, firmada por un
organismo independiente y que esté vigente).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

17. Condiciones de ejecucion del contrato:

17.1) Combatir el paro (estabilidad en el empleo: la empresa se compromete a
mantener, salvo causas de fuerza mayor adecuadamente documentadas, al
personal que haya iniciado la ejecucién del contrato).

17.2) Consideraciones tipo social (la empresa deberd respetar la igualdad de
trato y de oportunidades en el ambito laboral, contar con medidas dirigidas a
evitar cualquier tipo de discriminacion laboral, promover condiciones de
trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, y arbitrar
procedimientos especificos para su prevencion y para dar cauce a las
denuncias o reclamaciones).

17.3) Sometimiento del contratista a la normativa de proteccion de datos
(obligacion del contratista de someterse a la normativa nacional y de la Unién
Europea en materia de proteccion de datos, advirtiéndose ademas al
contratista de que esta obligacion tiene el caracter de obligacion contractual
esencial de conformidad con lo dispuesto en los pliegos).

18. Criterios de adjudicacion:
18.1) Bolsa de horas (Ponderacion: 20%).
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18.2) Mejoras y/o aportaciones adicionales evaluables mediante féormula
(Ponderacion: 30%).

18.3) Oferta econémica (Ponderacion: 42%).

18.4) Sistemas de control y seguimiento que utilizara para garantizar la correcta
ejecucién del contrato (Ponderacién: 8%).

19. Plazo para la recepcién de ofertas o solicitudes de participacion: Hasta las
14:00 horas del 14 de septiembre de 2026.

20. Lugar de envio de las ofertas o de las solicitudes de participacion:

20.1) Direccion: Plataforma de Contratacién del Sector Publico. Herramienta de
preparacién de ofertas. Solo se aceptara la presentacion de ofertas mediante
la web de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico. 28003 Madrid,
Espana.

21. Apertura de ofertas:

21.1) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 3
meses.

21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre oferta econdmica: 22 de septiembre de 2026 a las
11:00. Sesion telematica.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:

21.3.1) Apertura sobre oferta econdmica: Privado (al emplearse en la
licitacién medios electrénicos, la apertura de las ofertas no se realizara en
acto publico).

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes
de participacién: Espafiol.

23. Informacién sobre flujos de trabajo electronicos:

23.1) Se aceptara la presentacion electronica de ofertas o de solicitudes de
participacién.

23.3) Se aceptara facturacion electrénica.

23.4) Se utilizara el pago electrénico.

25. Procedimientos de recurso:
25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
25.1.2) Direccion: Avenida General Perdn, 38, 82 planta.

25.1.3) Localidad: Madrid.

25.1.4) Provincia: Madrid.

25.1.5) Caodigo postal: 28020.

25.1.6) Pais: Espafia.

25.1.9) Correo electrénico: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

25.3) Plazo de presentacion de recursos: (segln lo dispuesto en el articulo
153.3 de la LCSP, si el contrato es susceptible de recurso especial en
materia de contratacién conforme al articulo 44 de la LCSP, la formalizacién
no podréa efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles desde que
se remita la notificacién de la adjudicacion a los licitadores y candidatos).

26. Publicacion anterior referente al presente procedimiento: ID: 2026-000274617.
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Envio de Anuncio de Licitacién al DOUE (7 de julio de 2026).
28. Fecha de envio del anuncio: 7 de julio de 2026.

29. Informacion acerca del Acuerdo sobre Contratacién Publica: El contrato esta
cubierto por el Acuerdo sobre Contratacion Publica.

Madrid, 7 de julio de 2026.- Por delegacién de competencias de la Presidencia
de la Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas. (Resolucion
de 5 de diciembre de 2023, BOE de 18 de diciembre de 2023), el Secretario
General, Ignacio Gutiérrez Llano.
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