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lll. OTRAS DISPOSICIONES

CORTES GENERALES

15351  Resolucion de 21 de mayo de 2026, aprobada por la Comision Mixta para las
Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en relacion con el Informe de
fiscalizacion de los procedimientos de gestion implantados por la entidad
publica empresarial Red.es, M.P, para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, situacion a 31 de diciembre de
2024.

La Comisién Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en su sesion del
dia 21 de mayo de 2026, a la vista del Informe de fiscalizacion de los procedimientos de
gestion implantados por la entidad publica empresarial Red.es, M.P., para la ejecucién
del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, situacion a 31 de diciembre
de 2024, acuerda:

1. Instar al Gobierno a:

Llevar a cabo una evaluacién de los objetivos y mejoras conseguidos con los fondos
del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia para los espafioles.

Realizar y publicar el total de los fondos del Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia que han sido asignados a Red.es, los que se han ejecutado y desembolsado,
los puestos de trabajo creados y su tasa de temporalidad, la mejora en los sistemas de
red en Espafia y su impacto sobre la economia, la productividad y la competitividad de la
Nacion.

2. Instar al Gobierno y a Red.es a cumplir con el principio de publicidad de la
financiacion de los fondos del Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, reforzando los
controles para que:

a) La documentacion justificativa registrada en la plataforma comdn de Fondos
Europeos exhiba la publicidad de los fondos del Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, y no la de otras fuentes de financiacion.

b) En los diarios oficiales («Boletin Oficial del Estado» y «Diario Oficial de la Union
Europea») y en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico conste la mencion de
su cofinanciacion por fondos del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia en todos los
expedientes de contratacion utilizados para la ejecucion del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

3. Instar al Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica a:

Remitir a las Cortes Generales, recabando de Red.es, si fuese necesario, la
informacion precisa, relacién individualizada de los agentes digitalizadores, operadores
tecnologicos y subcontratistas que hubieran percibido fondos o actuado como
beneficiarios sin reunir los requisitos exigibles, con indicaciéon de expedientes, importes,
fechas y situacion de revisién o reintegro.

Remitir a las Cortes Generales, la verificacion de los expedientes en los que
concurrieron cartas de apoyo, valoraciones no previstas en los pliegos, incoherencias en
las puntuaciones o0 uso excesivo de criterios subjetivos, asi como cualquier otra
incidencia relevante, dentro del programa Kit Digital.
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4. Instar a la entidad publica empresarial Red.es a:

Elaborar un plan integral de ejecucién del Plan de Recuperacion, Transformacién y
Resiliencia, que incluya estimacion detallada de recursos humanos y materiales,
calendario de ejecucién por proyectos y subproyectos, asi como mecanismos de
seguimiento y reprogramacion.

Implantar controles especificos y verificables que garanticen la no doble financiacion
entre el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia y otros fondos europeos.

Aprobar y remitir una declaracion institucional de ausencia de doble financiacion.

Reforzar los sistemas de seguimiento del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia, garantizando integridad, trazabilidad y fiabilidad de los datos, identificacion
de todas las fuentes de financiacién y control sobre la documentacién registrada.

Reforzar los mecanismos de control para evitar que agentes digitalizadores o sus
vinculados sean beneficiarios, asi como prevenir relaciones prohibidas entre
beneficiarios y prestadores.

Implantar controles automatizados y sistematicos sobre la documentacion registrada
en los sistemas del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

Establecer criterios de evaluacién que consideren cumplidos los objetivos solo
cuando se haya justificado el resultado de la ayuda, no Gnicamente su concesién.

Establecer un plan de choque para reducir el volumen de pagos pendientes,
priorizando ayudas ya justificadas.

Adecuar la plantilla y planificacion de personal para garantizar la correcta ejecucion
del Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia.

5. Instar al Tribunal de Cuentas a:

Realizar una fiscalizacién complementaria de los contratos adjudicados por Red.es a
empresas vinculadas a Juan Carlos Barrabés, analizando legalidad, concurrencia,
motivacion técnica, criterios de adjudicacién, ejecucidon contractual y eventual
menoscabo de fondos publicos, incluyendo al menos los expedientes de: abril de 2021,
2,1 millones de euros (044/20-ED); julio de 2021, 2,4 millones de euros (014/20-ED,
lote 1); agosto de 2021, 3.6 millones de euros (016/20-ED, lote 1); y noviembre de 2021,
2,3 millones de euros (014/20-ED, lote 3).

Dentro del respeto al ejercicio de sus funciones con plena independencia que
establece el articulo 5 de la Ley Orgénica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de
Cuentas, exigir, en su caso, las responsabilidades contables que procedan por eventual
perjuicio a los fondos publicos.

Dentro del respeto al ejercicio de sus funciones con plena independencia que
establece el articulo 5 de la Ley Orgénica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de
Cuentas, informar sobre la existencia de alegaciones, votos particulares o discrepancias
internas formuladas en relacion con el informe de fiscalizacion de Red.es, asi como del
tratamiento dado a las mismas.

Dentro del respeto al ejercicio de sus funciones con plena independencia que
establece el articulo 5 de la Ley Orgénica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de
Cuentas, remitir relacion motivada de los contratos o expedientes inicialmente
comprendidos en la fiscalizacién y posteriormente excluidos del informe definitivo,
indicando las razones técnicas o juridicas de dicha exclusion.

Palacio del Congreso de los Diputados, 21 de mayo de 2026.—El Vicepresidente
Primero, Alvaro Pérez Lopez.—El Secretario Primero de la Comisién, Salvador de
Foronda Vaquero.
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TRIBUNAL DE CUENTAS

N.°1.671

INFORME DE FISCALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS
DE GESTION IMPLANTADOS POR LA ENTIDAD PUBLICA
EMPRESARIAL RED.ES, M.P., PARA LA EJECUCION DEL PLAN
DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA,
SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

El Pleno del Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de su funcion fiscalizadora establecida en los articulos 2.a),
9y 21.3.a) de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de Cuentas, y a tenor de lo previsto en los
articulos 12 y 14 de la misma disposicidon y concordantes de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento
del Tribunal de Cuentas, ha aprobado, en su sesion de 26 de febrero de 2026, el Informe de fiscalizacion de
os procedimientos de gestion implantados por la entidad publica empresarial Red.es, M.P. para la ejecucién
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, situaciéon a 31 de diciembre de 2024, y ha acordado
su elevacion a las Cortes Generales, asi como al Gobierno de la Nacion, segun lo prevenido en el articulo 28
de la Ley de Funcionamiento.
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RELACION DE ABREVIATURAS

ADA Agentes Digitalizadores Adheridos

AEAT Agencia Estatal de Administracion Tributaria

AGE Administracion General del Estado

BBRR Bases Reguladoras

BDNS Base de Datos Nacional de Subvenciones

BOE Boletin Oficial del Estado

CGN Consejo General del Notariado

CORPME Colegio de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de Espana
CRTVE Corporacion de Radio y Televisiéon Espafiola, S.A., S.M.E.
DAAFFE Direccion Adjunta de Administracién, Finanzas y Fondos Europeos
DAAI Direccion Adjunta de Auditoria Interna

DACI Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés

DAF Direccion de Administracion y Finanzas

DNSH Do no Significant Harm

DOUE Diario Oficial de la Unién Europea

DRC Documento Resumen de Cumplimiento de los HyO

ECTS Créditos académicos

ENS Esquema Nacional de Seguridad

FEDER Fondo Europeo de Desarrollo Regional

FEMP Federacion Esparola de Municipios y Provincias

FSE Fondo Social Europeo
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HyO Hitos y Objetivos

Hitos y Objetivos incluidos en la Decisiéon de Ejecucion del Consejo o

HyO CID Council Implementing Decision (CID)
Hitos y Objetivos incluidos en el Acuerdo Operativo u Operational
HyO OA
Arrangements (OA)
IGAE Intervencion General de la Administracion del Estado
INECO Ingenieria y Economia del Transporte, S.M.E., M.P,, S.A.
LCSP Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico
Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
Ley 2/2023 ) . : . 9
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion
LGS Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones
LRJSP Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico
MRR Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia
MTDFP Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcién Publica
OAPDF Oficina de auditoria de prevencion y deteccion del fraude
Orden Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el

HFP/1030/2021 | sistema de gestion del PRTR

Orden Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del
HFP/55/2023 riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR

PCAP Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
PCSP Plataforma de Contratacion del Sector Publico
PGE Presupuestos Generales del Estado

PKD Programa Kit Digital

(F;Iﬂtélforma Plataforma Oficina Nacional de Emprendimiento
PMA Plan de Medidas Antifraude

POA Plan Operativo Anual
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PRTR Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
RDI36/2020 medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y
para la ejecucién del PRTR
Red.es Entidad Publica Empresarial Red.es, M.P.
ROLECE Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
RPA Automatizacién Robdtica de Procesos o Robotic process automation
SAP Sistema de informacion econdémico-financiera
SECTI Sistema Espanol de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
SEDIA Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial
SGFE Secretaria General de Fondos Europeos
SGSI Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion
Sl Sistema Interno de Informacion
SNCA Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude
UE Unién Europea

Unidad Gestora

Unidad de gestion/gestora del MRR
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. INICIATIVA, ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA FISCALIZACION

La “Fiscalizacion de los procedimientos de gestion implantados por la entidad publica empresarial
Red.es, M.P. para la ejecucién del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, situacion a
31 de diciembre de 2024” se incluyd, a iniciativa del propio Tribunal, inicialmente en el Programa de
Fiscalizaciones para el afio 2024, aprobado por el Pleno en su sesion de 20 de diciembre de 2023,
si bien referida a la situacion a 31 de diciembre de 2023. Al incorporar la fiscalizacion al Programa
de Fiscalizaciones para el afio 2025, se amplié su ambito temporal hasta el ejercicio 2024.

Esta fiscalizacion se enmarca en el objetivo 1 “Contribuir a una gestion de los fondos publicos eficaz,
eficiente y transparente”, del Plan Estratégico del Tribunal de Cuentas 2024-2027 y del Plan
Operativo Bienal 2024-2025, en concreto, en la linea de actuacién 1 “Impulsar actuaciones
fiscalizadoras sobre asuntos de relevancia social y sobre las principales areas de riesgo de la
gestion publica, fomentando el enfoque evaluador’.

El motivo principal por el que se incluy6 su realizacion en el programa de 2024 es el caracter
estratégico que tiene para el Tribunal la fiscalizacion de los procesos de puesta en marcha y
ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) y la evaluacion de los
resultados obtenidos, teniendo en cuenta la relevancia de los recursos asignados a la Entidad
Publica Empresarial Red.es, M.P. (Red.es) para la ejecucién de medidas incluidas en el PRTR.
Concretamente, el importe de las transferencias realizadas con cargo a los Presupuestos Generales
del Estado (PGE) durante los afos 2021 a 2024 con destino a la Entidad, para llevar a cabo
actuaciones del PRTR, ascendi6 a un total de 4.345,4 millones de euros.

Esta fiscalizacion se incardina en la segunda fase de las previstas para la fiscalizacién de la
ejecucion del PRTR con arreglo a lo sefialado en el apartado Il de la parte expositiva del Acuerdo
Marco sobre la programacion del ejercicio de la funcion fiscalizadora por el Tribunal de Cuentas en
relacion con la puesta en marcha, ejecucion y evaluacion de resultados del PRTR, aprobado por el
Pleno el 28 de abril de 2022. A la primera fase responde el Informe de “Fiscalizacion de las medidas
para la prevencion, deteccion y correccion del fraude aprobadas por las entidades del sector publico
estatal en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia: similitudes, diferencias,
riesgos y oportunidades de mejora”, aprobado por el Pleno el 20 de diciembre de 2023. En la
segunda fase, las fiscalizaciones tendran por objeto la ejecucion de los proyectos de inversion
acogidos al PRTR, asi como de los programas y proyectos dotados presupuestariamente para ello.
La presente fiscalizacién tiene en cuenta los resultados obtenidos en la fiscalizacion mencionada
referidos a Red.es y aborda, ademas, el analisis de los procedimientos de gestién y control de los
proyectos que esta Entidad lleva a cabo como érgano ejecutor del PRTR.

El ambito subjetivo de la fiscalizacion esta constituido por la entidad publica empresarial Red.es
en su calidad de ejecutora del PRTR.

El ambito objetivo de la fiscalizacion es la gestion y el control llevados a cabo por Red.es para la
ejecucion del PRTR y el cumplimiento por Red.es de los correspondientes hitos y objetivos (HyO)
del PRTR a 31 de diciembre de 2024. Asimismo, se ha analizado la aplicacion de los procedimientos
aprobados por la Entidad para la prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y los
conflictos de interés en la gestién del citado Plan.

El ambito temporal abarca el periodo de tiempo comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31
de diciembre de 2024, aunque las comprobaciones han sido ampliadas a periodos anteriores y
posteriores cuando se ha considerado conveniente para el cumplimiento de los objetivos previstos
para la fiscalizacion.
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Red.es participa en la gestion del PRTR como entidad ejecutora de proyectos de transformacion
digital de la economia y la sociedad espanola destinados a promover la conectividad digital de las
empresas, la ciberseguridad, el uso de la inteligencia artificial, la formacion e inclusién digital de la
ciudadaniay los trabajadores y a la modernizacion y digitalizacion del sistema educativo. La Entidad
ejecuta proyectos de transformacion digital que se encuentran enmarcados en cuatro de las diez
politicas del PRTR (la V, VI, VIl y IX) y en ocho de sus treinta y un componentes, el 12, 13, 15, 16,
17,19, 21y 25.

En el Anexo | de este Informe se incluye informacion sobre el Instrumento Europeo de Recuperacion
(“Next Generation EU”), las lineas generales y el marco juridico del PRTR y sobre la naturaleza,
régimen juridico, objeto social y organizacion de Red.es.

De acuerdo con las Directrices Técnicas aprobadas por el Pleno el 28 de octubre de 2024, se ha
realizado una fiscalizacion de cumplimiento y operativa de sistemas y procedimientos, que ha tenido
por finalidad el analisis de la actuacion del Red.es en la gestién del PRTR, con los siguientes
objetivos:

1. Analizar y evaluar los sistemas y procedimientos establecidos por Red.es en relacién con el
control y la gestion de las actuaciones financiadas con fondos del Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia (MRR), y su adecuacion a los principios de buena gestion.

2. Verificar el cumplimiento por Red.es de la normativa reguladora en materia de ejecucion del
PRTR.

3. Verificar que los planes y sistemas de medidas contra el fraude, la corrupcion y los conflictos
de intereses implantados por Red.es se aplican de manera adecuada para alcanzar los
objetivos de gestién y control del MRR.

4. Analizar el sistema establecido por Red.es en relacién con el seguimiento de los proyectos,
HyO asignados a la Entidad y verificar el cumplimiento de HyO a 31 de diciembre de 2024.

Ademas, se ha verificado el cumplimiento de la normativa para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, asi como de las prescripciones de transparencia y de sostenibilidad ambiental en todo
aquello que tuviera relacion con el objeto de las actuaciones fiscalizadoras.

En el desarrollo de las actuaciones fiscalizadoras no se han producido limitaciones que hayan
impedido el cumplimiento de los objetivos previstos, habiendo prestado los responsables de la
Entidad fiscalizada una adecuada colaboracion. La tramitacion interna y los procedimientos
aplicados en la fiscalizacion se detallan en el Anexo |l.

Las cuentas anuales de Red.es desde el ejercicio 2021 a 2024 se han remitido al Tribunal dentro
de los plazos legales. Todos los informes de auditoria de las cuentas fueron emitidos con opinién
favorable.

En cumplimiento de las previsiones contenidas en el articulo 44 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de
Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, se ha llevado a cabo el tramite de alegaciones en los
términos legalmente previstos, habiéndose introducido en el texto del Informe el resultado del
examen y valoracién de las alegaciones formuladas. La informacién relativa a la sustanciacion de
dicho tramite y las alegaciones formuladas se incluyen en la parte del informe destinada al efecto.
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Il. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

I.1. PARTICIPACION DE RED.ES EN LA EJECUCION DEL PRTR

Red.es ejecuta proyectos de transformacion digital que se encuentran enmarcados en cuatro de las
diez politicas del PRTR (la V, VI, VIl y IX) y en los componentes 12, 13, 15, 16, 17, 19, 21 y 25.

En su politica palanca V, “Modernizacion y digitalizacion del tejido industrial y de la pyme,
recuperacion del turismo e impulso a una Espana nacion emprendedora” el PRTR recoge los
siguientes componentes en los que Red.es participa en su gestion:

1.

2.

El componente 12 (C12): “Politica industrial Espafia 2030”, que incluye un conjunto de
medidas orientadas a impulsar la digitalizacion de los sectores productivos estratégicos.

El componente 13 (C13): “Impulso a la pyme”, que incluye medidas orientadas a impulsar el
emprendimiento, el crecimiento, la innovacion empresarial y el comercio, facilitar la transicion
digital y promover su internacionalizacion.

. El componente 15 (C15): “Conectividad Digital, impulso de la ciberseguridad y despliegue del

5G” que tiene como objetivo garantizar la conectividad en todo el territorio nacional, liderar el
despliegue de las redes y servicios basado en tecnologias 5G en Europa, y posicionar a
Espafia como un hub internacional de infraestructuras y talento en materia de ciberseguridad.

En la politica palanca VI, “Pacto por la ciencia y la innovacion y refuerzo a las capacidades del
Sistema Nacional de Salud” se recogen los siguientes componentes con participacion de Red.es en
su gestion:

1.

El componente 16 (C16): “Estrategia Nacional de Inteligencia Artificial” que incluye medidas
orientadas al uso de la Inteligencia Artificial en las empresas, particularmente en las pymes,
con la creacion de repositorios de datos de amplio acceso, y con la inversion publica y privada
en innovaciéon en materia de Inteligencia Atrtificial.

El componente 17 (C17): “Reforma institucional y fortalecimiento de las capacidades del
sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion” pretende reformar el Sistema Espanol
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SECTI) para adecuarlo a los estandares internacionales
y permitir el desarrollo de sus capacidades y recursos.

En la politica palanca VIl “Educacion y conocimiento, formacién continua y desarrollo de
capacidades”, se recogen los siguientes componentes con participacion de Red.es en su gestion:

1.

El componente 19 (C19): “Plan Nacional de Competencias Digitales (digital skills)”, que incluye
medidas orientadas a garantizar la formacién e inclusién digital de la ciudadania y los
trabajadores.

El componente 21 (C21): “Modernizacion y digitalizacion del sistema educativo, incluida la
educacién temprana de 0 a 3 afos” persigue la modernizacion y digitalizacion del sistema
educativo para avanzar a un modelo personalizado, inclusivo y flexible, que se adapte a las
necesidades de cada alumno.

En la politica palanca IX, “Impulso de la industria de la cultura y el deporte”, participa en la gestion
del componente 25 (C25) “Impulso de la industria de la cultura y el deporte”, que incluye medidas
para fortalecer el sector audiovisual.
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En término cuantitativos, para el periodo 2021-2024 el presupuesto a ejecutar del PRTR por Red.es
a través de proyectos de transformacion digital se cuantificé en 4.345,4 millones de euros. El
presupuesto se estima en el importe de las transferencias corrientes recibidas en el Tesoro a favor
de Red.es procedentes del Ministerio para la Transformacion Digital y de la Funcion Publica
(MTDFP). En el Anexo lll se detalla el presupuesto total del PRTR gestionado por la Entidad,
desglosado por afios y por medidas, cuyo resumen por componentes se muestra en el siguiente
grafico:

GRAFICO N.° 1: DISTRIBUCION ANUAL POR COMPONENTES DEL PRESUPUESTO DEL
PRTR ASIGNADO A RED.ES
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Componentes del PRTR

Fuente: Elaboracion propia

La Entidad ejecuta dieciséis proyectos y subproyectos recogidos en el cuadro siguiente, agrupados
por inversiones y reformas. De los dieciséis proyectos, uno corresponde a una reforma y quince a
inversiones.

Las inversiones suponen la canalizacién de fondos mediante la tramitacién de subvenciones,
principalmente, asi como la suscripcion de convenios y contratos para realizar labores de apoyo en
la tramitacion y seguimiento de las subvenciones.

En relacién con la unica reforma que ejecuta la Entidad (C16.R01.P02), prevé la canalizacién de
fondos MRR mediante la concesion de ayudas publicas destinadas a proyectos de investigacion y
desarrollo en |A y otras tecnologias digitales y su integracién en las cadenas de valor.
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CUADRO N.° 1: PROYECTOS Y SUBPROYECTOS GESTIONADOS POR RED.ES

Cédigo del

Medida: Inversién/Reforma proyecto/ Denominacién
Subproyecto

POLITICA PALANCA V. Modernizacién y digitalizacion del tejido industrial y de las pyme, recuperacién del turismo e
impulso a una Espana nacion emprendedora

Espacios de datos sectoriales
Federacion Espafiola de municipios y
provincias (FEMP) e interoperables de
alto valor

Plataforma  Oficina  Nacional de
Emprendimiento (Plataforma ONE)
C13.103.P05 Acelera Pyme

Componente 13. Inversion 3. Digitalizacion e innovacion C13.103.P06 Programa Kit Digital

C13.103.P07 Kit Consulting

Bonos de conectividad para pymes y

Componente 12. Inversion 1. Espacios de datos sectoriales
(contribucién a proyectos tractores de digitalizacion de los | C12.101.P01.SI01
sectores productivos estratégicos)

Componente 13. Inversion 1. Emprendimiento C13.101.PO8

Componente 15. Inversion 3. Bonos de conectividad para C15.103.P01.SI01

pymes y colectivos vulnerables colectivos vulnerables
POLITICA PALANCA VI. Pacto por la ciencia y la innovacién. Refuerzo a las capacidades del Sistema Nacional de
Salud

IA Cadenas de Valor (Convenio Rioja,
C16.R01.P02 PERTE Lengua Co(nvenio UNEJD,
Convocatoria |1A)
Componente 17. Inversion 2. Fortalecimiento de las C17.102.P06.SI128 | PERTE CHIP
capacidades, infraestructuras y equipamientos de los
agentes del SECTI
POLITICA PALANCA VII. Educacion y conocimiento, formacion continua y desarrollo de capacidades
C19.101.P02 Humanismo Tecnolégico
Actuaciones de formacion en
C19.101.P03.S21 | competencias digitales. (Competencias
basicas)
C19.101.P02.S01 | Carta de Derechos Digitales/Invitacion
C19.101.P03.S14 Campaﬁa_ipstitucional de sensibilizacion
- Generacion D

Componente 16. Reformallnversién 1. Estrategia Nacional
de Inteligencia Artificial

Componente 19. Inversion 1. Competencias digitales
transversales

Componente 19. Inversién 3. Competencias digitales para el

C19.103.P10.S04 | Competencias Digitales para el empleo
empleo

Programas de becas para fomentar el

Componente 19. Inversion 4. Profesionales digitales C19.104.P01.S01 o
talento digital

Componente 21. Inversion 5. Mejora de infraestructuras
digitales, el equipamiento, las tecnologias, la docencia y la C21.105.P01
evaluacion digitales universitarios,
POLITICA PALANCA IX. Impulso de la industria de la cultura y el deporte

Componente 25. Inversion 1. Programa de fomento, Programa de fomento, modernizacion y
A L o C25.101.P01.S102 | .= . “.. L
modernizacion y digitalizacion del sector audiovisual digitalizacién del sector audiovisual

Fuente: Elaboracion propia.

RedIRIS: Infraestructuras y servicios
(UNIDIGITAL)

Para la canalizacion de los fondos del PRTR, la Entidad utiliza tres tipos de instrumentos juridicos:
lineas de ayuda, contratos y convenios de colaboracion, correspondiéndole su gestion, seguimiento,
comprobacion y control financiero'. El siguiente cuadro refleja el desarrollo de las lineas de
actuacion llevadas a cabo por Red.es a 31 de diciembre de 2024.

' La Entidad considerd inicialmente financiables con cargo al MRR tres encargos a medios propios que posteriormente se
excluyeron de las actuaciones del PRTR debido a que su objeto no afectaba a actuaciones especificas del mismo al estar
dedicado a dar soporte con caracter transversal a la gestion de varios proyectos y servicios de Red.es.
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CUADRO N.° 2: DESARROLLO DE LAS ACTUACIONES DE RED.ES A 31/12/2024

(en euros)
Actuaciones ‘ Importe Total
MEDIDA
Denominacion =D _d'e Presupuesto Ejecucion Cobros Pagado
actuacion
Lna:/tggsfs%nct(c:):iglgs%gsﬁ :gz:ign a Subvencién directa a la Federacion Espafiola de
proyectos tractores de digitali- | “unicipios y Provincias para el desarollo y | g\ oncigy 140.215.163 | 12.963.830 0 0
7a0i6n de los sectores gestion del proyecto Espacio de Datos para las
: - Infraestructuras Urbanas Inteligentes.
productivos estratégicos)
Inversion C13.11 Subvencion/
Emprendimiento Plataforma ONE contrato/ 60.000.000 13.023.780 24.000.000 3.630.838
P convenio
Subvencién/
Red Nacional de Oficinas Acelera Pyme para | contrato/
entomos rurales encomienda 26.400.000 24.271.005 26.400.000 4.992.194
de gestion
Inversion C13.13. Digitalizacion Subvencion/
€ innovacion Ayudas y acciones para el Programa Kit Digital | contrato/ 3.067.000.000 | 3.047.804.746 | 1.000.000.000 | 827.732.970
convenio
Subvencion/
Convocatoria Kit Consulting contrato/ 299.494.392 | 275.545.270 0 0
convenio
Componente 15. 13. Bonos de Bonos de conectividad para pymes y colectivos
conectividad para pymes y vnerables para pymes y Subvencion 50.000.000 |  48.000.000 0 0
colectivos vulnerables
Convenio La Rioja. IA cadena de valor Convenio 2.500.000 3.400.000 500.000 0
Convenio UNED. |A Cadena de valor Convenio 1.300.000 1.299.476 0 908.333
Convocatoria de ayudas destinadas a proyectos
| de investigacion y desarrollo en inteligencia | o\ oncien | 105000000 | 100690091 | 105.000.000| 24623572
Componente 16. R1. Estrategia | artificial y otras tecnologias digitales y su
Nacional de Inteligencia integracion en las cadenas de valor
Avrtificial
Subvenciones directas a varios centros de
caracter cientifico para impulsar las tecnologias "
del lenguaje, en el marco del PERTE Nueva Subvencién 7.500.000 7.500.000 7.500.000 7.500.000
Economia de la Lengua.
Hub de cuantica Subvencion 10.000.000 0 0 0
Componente 17. 12. Fortaleci-
miento de las capacidades,
infraestructuras y equipamientos PERTE CHIP Contrato 38.171.570 0 0 0
de los agentes del SECTI
Campafia de difusién y concienciacion en Convenio/
competencias digitales. Generacién D (Acuerdo contrato 23.000.000 18.088.575 21.000.000 20.500.000
Componente 19. I1. CRTVE)
Competencias digitales Formacion oen competencias  digitales | Convenio/ 45.000.000 45.014.400 0 0
transversales (Competencias basicas) contrato
Humanismo tecnolégico. Carta de derechos | Convenio/
digitales contrato 20.000.000 20.286.458 17.000.000 774.250
Componente 19. 13. Formacion en competencias digitales para el
Competencias digitales para el empleo P 9 P Subvencién 225.000.000 | 200.000.000 29.800.000 30.000.000
empleo
Componente 19. 4. Programas de becas para fomentar el talento | g onvisn | 150000000 | 118.758.056 | 60.000000 |  59.379.028
Profesionales digitales digital
Componente 21. 15. Mejora de
infraestructuras digitales, el Convenio/
equipamiento, las tecnologias, | Unidigital contrato 50.000.000 58.054.232 26.000.000 16.306.167
la docencia y evaluacion @
digitales universitarios g
Qo
g:%‘rfgﬁgteﬁfd;hisz?gﬁma Subvenciones en el ambito de la sociedad de la - %
diditalizacion del sector Y |linformacion para la creacion de ecosistemas | Subvencion 24.813.296 24.466.429 24.813.296 19.973.487 A =
al?diovisual digitales en el sector audiovisual 3 Z
Q=
Transversal (Todos los Actuaciones multicomponente Contrato/ 27.533.393 0 0 8 =
encargo &£ ©
4.345.394.421 \ 4.046.699.741 \ 1.342.013.296 1.016.320.839 UOJ(%;
Fuente: Elaboracién propia. oe
BE=
32
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De los 4.046,7 millones de euros que constituyen el presupuesto ejecutado del PRTR a 31 de
diciembre de 2024, se ha canalizado el 90 % (3.627 millones) mediante la convocatoria de ayudas,
el 7 % mediante la firma de convenios de colaboracién (290 millones) y el 3 % restante con la
formalizacién de contratos con terceros (129,7 millones).

El importe pagado a beneficiarios y terceros a dicha fecha, 1.016,3 millones de euros, representa el
25 % del importe ejecutado. El importe pendiente de pago a fin de 2024 ascendia a 3.030,4 millones,
destacando el Programa Kit Digital (PKD), con 2.220 millones pendientes de pago y el programa Kit
Consulting, con 275,5 millones, que se lanzaron a comienzos de 2022 y mayo de 2024,
respectivamente. El bajo nivel de pagos, en relacion con las concesiones de ayudas, es debido a la
necesidad de cumplir los plazos previstos en la normativa relacionados con la firma de los acuerdos,
la implementacion de las prestaciones y su justificacion. Concretamente, en el caso del PKD, desde
la concesion hasta el pago pueden transcurrir mas de veintilin meses: seis meses para firmar los
acuerdos y otros tres para implantar la solucién; una vez justificada la prestacion se paga el 70 % o
el 80 % del acuerdo, y el resto, pasado un afio de servicio. Algo similar ocurre en el caso de las
ayudas del Kit Consulting: una vez concedidos los bonos, la normativa prevé tres meses para firmar
acuerdos y otros tres meses para terminar el asesoramiento, momento en el que se hace el pago si
la prestacion es conforme.

En el Anexo IV se recoge, desglosada por medidas y actuaciones, la ejecucion del PRTR atendiendo
a los instrumentos juridicos empleados.

I.2. ANALISIS Y EVALUACION DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y
CONTROL IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR

En linea con los principios enumerados en el articulo 3.2 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la Administracién
Publica y para la ejecucion del PRTR (RDI 36/2020) que se deben respetar en la implementacion
de objetivos vinculados a los proyectos asignados en el marco del PRTR, se ha analizado si la
Entidad disponia de medios para la programacion, presupuestacion, gestion y ejecucion de las
actuaciones financiables con fondos PRTR.

1.2.1. Marco de gobernanza

Se ha analizado el marco de gobernanza implementado por Red.es para la gestion de las
actuaciones del PRTR vy, en particular, las normas y procedimientos internos, la estructura organica
y distribucion de funciones, las especialidades de la gestion presupuestaria y contable, los
instrumentos de planificacion, el personal contratado para actuaciones del PRTR, y el sistema de
informacién utilizado para dicha gestion.

Como resultado de los trabajos, se ha comprobado que Red.es ha implantado mecanismos
tendentes a garantizar que se cumplen los principios de gestion del PRTR. El Anexo V muestra los
procedimientos desarrollados por la Entidad para dotarse de una estructura de gobernanza que
cubre los requisitos de gestion de las actuaciones del PRTR.

En relacion con la estructura de gobernanza, Red.es esta adscrito al MTDFP, a través de la
Secretaria de Estado de Digitalizaciéon e Inteligencia Artificial (SEDIA), a la que corresponde su
direccion estratégica y la evaluacion y el control de eficacia de sus actuaciones.

En el ambito de la gestion del PRTR por Red.es, a los efectos de lo previsto en la Resolucién 1/2022,
de 12 de abril, de la Secretaria General de Fondos Europeos, por la que se establecen instrucciones
a fin de clarificar la condicién de entidad ejecutora, la designacion de 6rganos responsables de
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medidas y 6rganos gestores de proyectos y subproyectos, en el marco del sistema de gestion del
PRTR, el MTDFP? actia como entidad decisora, y dentro del Ministerio, el 6rgano responsable es
la SEDIA. Red.es es la entidad ejecutora de los proyectos y subproyectos, y su Director General el
organo gestor de los mismos.

El reparto y la segregacion de funciones se ha realizado por Red.es, distinguiendo entre las
unidades encargadas de las tareas de gestion, control y pago en el ambito de la Entidad y en el
marco especifico del PRTR. Las competencias de cada una de las unidades se desarrollan en el
Anexo VI.

Alo largo de 2021 y 2022, el organigrama de la Entidad fue modificado para cubrir las necesidades
de gestidn, seguimiento y control del PRTR y dar respuesta a los requerimientos del Reglamento
del Consejo y de la Orden HFP/1030/2021, en relacion con la prevencion del fraude en la ejecucion
del PRTR.

En abril de 2021 se cred la Unidad de Gestién del MRR (Unidad Gestora), dependiente de la
Direcciéon de Administracion y Finanzas (DAF), con funciones, entre otras, de seguimiento y control
de los proyectos y subproyectos del PRTR, y de emision de los informes de seguimiento del
progreso de los HyO del Plan.

En julio de 2022 se cre6 la Oficina de auditoria de prevencién y deteccion del fraude (OAPDF),
dependiente de la Direccion Adjunta de Auditoria Interna (DAAI) con el objetivo de identificar y
ejecutar actividades de control dirigidas a la gestion del fraude derivado de los fondos aportados en
el marco del PRTR.

Ademas, desde septiembre de 2017, la Entidad cuenta con un Comité Antifraude cuyas funciones
abarcan todas las medidas de lucha contra el fraude en relacion con los fondos europeos, y el MRR
en particular, controlando las medidas aprobadas en el Plan de Medidas Antifraude (PMA). La
Unidad Antifraude, creada en septiembre de 2022 dependiente del Comité Antifraude, lleva a cabo
revisiones sistematicas y continuadas de los controles atenuantes de riesgo de fraude.

1.2.2. Control y gestion presupuestaria de los fondos del PRTR

11.2.2.1. FINANCIACION DE LOS PGE 2021-2024

La financiacion procedente del MRR destinada a Red.es se canaliza mediante transferencias
corrientes con cargo a los PGE, concretamente, a los créditos consignados en la seccién 27 del
MTDFP3, con la clasificaciéon organica 2750. Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia. La
clasificacion funcional por programas de gasto utilizada en los PGE para 2021 para financiar las
actuaciones de Red.es se incluyeron en los programas “460.C. Innovacion tecnoldgica de las
telecomunicaciones. Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia” y “490.A Otras actuaciones de
caracter econémico. Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia”. A partir del afo 2022, se adoptd
una clasificacion funcional distinta a la de 2021, alineada con los componentes e inversiones y
reformas del PRTR.

Las transferencias de crédito realizadas a favor de Red.es con cargo al presupuesto del MTDFP
para la ejecucion de proyectos de transformacion digital incluidos en el PRTR ascendieron a

2 Hasta noviembre de 2023, Red.es dependi6 del suprimido Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacién Digital.

3 Hasta noviembre de 2023, las transferencias destinadas a Red.es las realizaba el suprimido Ministerio de Asuntos
Econdmicos y Transformacion Digital. A partir de dicha fecha, las transferencias a la Entidad las efectia el Ministerio para
la Transformacion Digital y de la Funcion Publica.
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4.345,4 millones de euros hasta el 31 de diciembre de 2024 (1.169,5 millones en 2021, 1.4614
millones en 2022, 1.222 millones en 2023 y 492,9 millones en 2024). Tal y como se ha indicado
anteriormente, este importe determina el presupuesto de la Entidad para la financiaciéon de las
inversiones y reformas del PRTR, cuyo desglose por actuaciones se recoge en el Cuadro N.° 2, y
en el Anexo lll se recoge el detalle de las transferencias recibidas anualmente distribuidas por
componente e inversion del PRTR.

[1.2.2.2. PAGOS DEL TESORO A RED.ES

La Direccion General del Tesoro y Politica Financiera emitio el 19 de octubre de 2021 una Circular
sobre el régimen de gestion de las disponibilidades liquidas de las entidades que integran el sector
publico empresarial y fundacional, aplicables a las partidas de las diferentes secciones de los PGE
asignadas a los servicios 50 “Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia” y 51 “Ayuda a la
recuperacion para la cohesion y los territorios de Europa (React-EU)".

La Circular determiné que las propuestas de pago con cargo a los servicios 50 y 51 de los
presupuestos a favor de los entes del sector publico empresarial y fundacional se retendrian para
ajustar en el tiempo el sistema de libramientos a las necesidades efectivas de los centros
implicados, evitando la acumulacién de tesoreria en los mismos. De este modo, los fondos
procedentes de los PGE se retienen en la cuenta bancaria que Red.es tiene en el Tesoro a su
nombre y se van librando a la cuenta corriente bancaria de su titularidad, a medida que lo va
solicitando.

A 31 de diciembre de 2024 el importe total de los libramientos retenidos en el Tesoro con origen en
el MRR ascendia a 4.345,4 millones. De este importe se habia transferido a la cuenta corriente un
total de 1.342 millones: 198,4 millones en 2021, 16 millones en 2022, 575,8 millones en 2023 y
551,8 millones en 2024.

Se ha verificado que los fondos procedentes del Tesoro se ingresaron en la cuenta corriente
titularidad de la Entidad que se utiliza para gestionar la generalidad de sus cobros y pagos. La
Entidad no tiene incorporado, entre sus actuaciones de seguimiento, el calculo y reporte, al menos
una vez al afo, del saldo de tesoreria de los fondos procedentes del MRR®.

Asimismo, con el fin de que el Tesoro planifique la tesoreria y las necesidades de financiacion del
Estado, la Circular establece una serie de instrucciones para que las entidades remitan informacion
sobre la estimacion de los importes a desembolsar cada afo y la prevision mensual de los
desembolsos. Red.es comunicé al Tesoro mediante correo electronico las necesidades trimestrales
o semestrales de liquidez, durante los afios 2022 a 2024. No obstante, la Entidad no dejé constancia
del calculo de las estimaciones de las necesidades de tesoreria, ni envid, con caracter anual, la
estimacion de los importes a desembolsar durante el afo en curso.

4 Los importes de las transferencias de los afios 2021 y 2022 se recogen por su valor neto, una vez deducidas las
modificaciones presupuestarias que supusieron devoluciones por importe total de 288,9 millones de euros.

5 En relacion con lo alegado por Red.es, en el transcurso de los trabajos de fiscalizacion, la Entidad indico que no realizaba
el seguimiento de los cobros y pagos del PRTR y elabord, a peticion de este Tribunal, los informes de los cobros y pagos
al cierre de los meses de octubre y diciembre de 2024, siendo el mismo informe de diciembre el aportado junto con las
alegaciones.
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CUADRO N.° 3: EJECUCION DE LOS PGE, LIBRAMIENTOS A RED.ES Y PAGOS
DESGLOSADOS POR MEDIDAS DEL PRTR

(en euros)

Finalidad prevista

Ejecucion de los
PGE 2021-2024

Libramientos
cobrados por
Red.es

Pagos de
fondos PRTR

Diferencia
cobros y pagos

Espacios de datos sectoriales (contribucién a

C12.101 | proyectos tractores de digitalizacién de los 140.215.163 0 0 0
sectores productivos estratégicos)

C13.101 | Emprendimiento. I+D+i+Digitalizacion 60.000.000 24.000.000 3.630.838 20.369.162

C13.103 | Digitalizacion e Innovacion 3.392.894.392 | 1.026.400.000 | 832.725.164 | 193.674.836
I. I+D+i+Digitalizacion

C15.103 Bonog de conectividad para PYMES vy 50.000.000 0 0 0
colectivos vulnerables

C16.R01 | Estrategia Nacional de IA 126.300.000| 113.000.000 33.031.905 79.968.095
Fortalecimiento de las capacidades,

C17.102 |infraestructuras y equipamientos de los 38.171.570 0 0 0
agentes del SECTI

C1g.l01 |Competencias  digitales  transversales. 88.000.000| 38.000.000| 21.274250|  16.725.750
1+D+i+Digitalizaciéon

C19.103 | Formacion en competencias digitales 225.000.000 29.800.000 30.000.000 -200.000

C19.104 | Profesionales digitales 150.000.000 60.000.000 59.379.028 620.972
Mejora de infraestructuras digitales, el

C21.105 | equipamiento, las tecnologias, la docenciay la 50.000.000 26.000.000 16.306.167 9.693.833
evaluacion digitales universitarios

Cc25.101 | Fomento, modernizacion y digitalizacion del 24.813.296| 24.813.296| 19.973.487 4.839.809
sector audiovisual. Hub Audiovisual

Total general 4.345.394.421 1.342.013.296 1.016.320.839 325.692.457

Fuente: Elaboracion propia.

1.2.2.3. AFECTACION DE FONDOS AL PRTR

En lo que se refiere a los ingresos por transferencias recibidas de la Administracion General del
Estado (AGE), procedentes del MRR, el articulo 37.4 del RDI 36/2020 establece que estos estan
legalmente afectados a financiar los proyectos o lineas de accion que se integren dentro del PRTR,
con el grado de detalle especificado en el mismo.

El importe pagado por la Entidad por actuaciones del PRTR, ascendié a 1.016,3 millones: 49
millones en 2022, 359,2 millones en 2023 y 608,1 millones en 2024. Se ha verificado que, al cierre
de 2024, las inversiones y reformas del PRTR estaban financiadas con tesoreria que provenia de
fondos con origen en el MRR.

En el caso particular de dos actuaciones que afectan a las medidas C16.R1 y C19.I3,
respectivamente, la Entidad pagoé un total de 5,1 millones con fondos de otros proyectos, para evitar
la acumulacion de tesoreria. Dichos fondos se recibieron en 2021 antes de que se dictara la Circular
del Tesoro en octubre de 2021.

11.2.2.4. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION PRESUPUESTARIA Y CONTABLE

El articulo 46.1 del RDI 36/2020 establece la necesidad de que las entidades del sector publico
estatal promuevan la modificacién del correspondiente sistema de informacion contable para que el
registro contable de las operaciones de gasto, susceptibles de imputacion a proyectos del PRTR,
identifiquen el codigo de referencia Unico del proyecto que a tal efecto se haya asignado por la
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Autoridad de gestion nacional, asi como que en dichas operaciones de gasto se debe identificar el
codigo de convocatoria de la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).

Para cumplir con las necesidades de informacién exigidas por el MRR, Red.es ha modificado su
aplicativo Sistema de informacion econdmico-financiera (SAP) de gestién contable, incorporando
de manera diferenciada los proyectos y las operaciones de gasto relacionadas con el PRTR, asi
como las derivadas de los fondos procedentes del MRR que van a financiar el PRTR. En este
sentido, en su gestién contable la Entidad ha asignado un cédigo de referencia unico a las érdenes
de imputacién analitica que afectan a las operaciones vinculadas con los proyectos y actuaciones
financiadas por el MRR (cédigo 15), y ha incorporado cuentas especificas para el seguimiento de
las operaciones que afectan a los Programas Kit Digital y Kit Consulting, que son los que gestionan
mas fondos MRR. Asimismo, los proyectos financiados por el MRR estan diferenciados de aquellos
financiados con el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) y el Fondo Social Europeo
(FSE).

Se ha verificado que Red.es registré las operaciones en el sistema contable empleado para la
gestion de los fondos del PRTR de acuerdo con los principios y normas de contabilidad recogidas
en el Plan General de contabilidad de la empresa espafiola. Asimismo, la gestion de la informacién
presupuestaria y contable permite un seguimiento de las operaciones asociadas con el PRTR.
Concretamente, se ha verificado que la Entidad registra en su cuenta de “Tesoro Publico MRR” el
importe retenido en el Tesoro por la ejecucion de las transferencias procedentes del MTDFP,
quedando vinculado en su contabilidad al PRTR. Cuando se concede la ayuda o se realiza la
prestacion del contrato o del convenio, la Entidad lo contabiliza en resultados. En el caso del PKD,
la Entidad registra en resultados y en balance las bajas de derecho de cobro por renuncias o
caducidades, y los acuerdos de reintegro de las ayudas concedidas, para lo que se dotan cuentas
de provisiones especificas.

Para una muestra de expedientes que figuran en el cuadro de seguimiento de actuaciones del PRTR
se ha verificado su contabilizaciéon en SAP, obteniéndose como resultado que la Entidad ha
imputado correctamente al MRR (cédigo 15) los gastos por actuaciones del PRTR y las facturas
asociadas incluyen, en observaciones, la referencia MRR.

11.2.3. Planificacion de Red.es en lo que afecta al PRTR

Los articulos 3 y 4 del RDI 36/2020, reconocen la necesidad de que las Administraciones
participantes en la ejecucion del PRTR realicen una planificacién estratégica encaminada a la
gestion. En particular, el articulo 3.2.b) establece como principio de buena gestién la “planificacion
estratégica y gestion por objetivos con el establecimiento de indicadores a tal efecto”, mientras que
el articulo 4 define una serie de directrices de gestion, entre las que se encuentra: analizar los
objetivos de gestion que les competan y los recursos disponibles para su cumplimiento, verificar las
inadecuaciones de necesidades y disponibilidades en materia de recursos y proponer soluciones
para el cumplimiento de la ejecucion de los proyectos asignados, y evaluar las acciones
desarrolladas para identificar las desviaciones y adoptar correcciones.

En lo que se refiere a la normativa interna de la Entidad, el procedimiento “Constitucion y
funcionamiento de la unidad gestora del mecanismo de recuperacién y resiliencia”, de 27 de
septiembre de 2022, relaciona las funciones de la Unidad Gestora del MRR en cumplimiento de la
Orden HFP/1030/2021, entre las que se encuentran las siguientes relacionadas con la planificacion
de actuaciones y el seguimiento de HyO: la elaboracion de un documento estratégico para Red.es
de gestion del PRTR, que comprendera objetivos, actuaciones, presupuestos, plazos y recursos
necesarios para llevarlo a cabo, para lo que contara con la informacién y el soporte proporcionado
por todos los departamentos involucrados; y la identificacién de los indicadores que aseguren el
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cumplimiento de HyO, lo que incluira la descripcidén, medicion, evaluacién y modo de seguimiento
de estos, de manera que se pueda asegurar la trazabilidad del dato.

A pesar de esta prevision, la Unidad Gestora del MRR no elaboré, durante el periodo fiscalizado,
una programacion a nivel estratégico de las medidas del PRTR a ejecutar por Red.es. Del analisis
realizado se puede concluir que, excepto por lo sefialado a continuacion para la determinacion de
las necesidades de personal para el PRTR en 2021 y para la programacion anual de contratos
aprobada por el Consejo de administracion, Red.es no disponia de una planificacion que, de una
manera integral y sistematica, estableciera para los componentes, inversiones y proyectos a
ejecutar del PRTR, la prevision de las actuaciones a realizar durante un periodo determinado, los
presupuestos, calendario y plazos, la distribucién de los recursos de personal encargados de su
ejecucion, la carga de trabajo esperada (por ejemplo, la estimacion del numero de solicitudes y
beneficiarios), la descripcion de los HyO asociados, y las acciones previstas para la evaluacion y
actualizacion de las necesidades y la correccion de las desviaciones.

El manual de gestién del PRTR de la Entidad incluye un apartado dedicado a la planificacion que
recoge los tramites para lanzar o iniciar los proyectos y subproyectos del PRTR, estableciendo que
el expediente de un instrumento juridico debe contar con dos documentos especificos: una memoria
justificativa especial de vinculacién al PRTR y una solicitud de financiacion con cargo al MRR. Sin
embargo, este apartado no establece los elementos minimos que debe tener una planificacion de
actuaciones a realizar en un periodo determinado.

A continuacion, se desarrolla el resultado del analisis de los documentos sobre la planificacion de
las actuaciones de Red.es desde el punto de vista de la gestion del PRTR. En concreto, se ha
revisado la memoria justificativa para la peticion del cupo de contratacion temporal de 2021, la
programacion de los contratos relacionados con el PRTR y el Plan Operativo Anual (POA) de la
Entidad de los afios 2023 y 2024.

e Durante el primer trimestre de 2021, la Entidad elaboré6 una memoria justificativa de las
necesidades de personal para la gestion del PRTR para la solicitud, en 2021, de personal
temporal, estimando que, a dicha fecha, necesitaba 48 trabajadores. Sin embargo, durante los
afios siguientes del periodo 2022-2024, la Entidad no elaboré ninguna otra Memoria que, de
manera similar, estimase las necesidades de personal para las actuaciones del PRTR. Esta
planificacion era especialmente necesaria a partir de la segunda mitad de 2021, cuando a
Red.es se le encomendé las actuaciones relacionadas con la tramitacion del PKD, lo que
supuso, como se analiza en el epigrafe 11.2.4, incrementar su carga de actividad
considerablemente y la contratacién de empresas para prestar servicios de soporte técnico
relacionados con la gestion de la Entidad en general y del PRTR en particular.

e Enrelacién con los contratos, en orden a facilitar la implementacion del PRTR, el articulo 36.1
del RDI 36/2020 establece la necesidad de que los érganos encargados de los proyectos ligados
a su ejecucion aprueben un documento de caracter anual con la programacion de los contratos
necesarios para su puesta en marcha. A este respecto, el Consejo de administraciéon de la
Entidad aprobo, en octubre de 2023 y diciembre de 2024, la programacion de los contratos
pendientes de adjudicacion clasificados por medida del PRTR indicando el presupuesto previsto
de cada expediente, para el periodo 1/11/2023-3/11/2024, y para el periodo
1/11/2024- 31/12/2025.

e Por su parte, los POA de 2023 y 2024, identifican de manera global los proyectos, actividades,
objetivos e indicadores de la Entidad dirigidos a abordar los retos de la transicion digital de la
economia y la sociedad. Sin embargo, ninguno de los documentos anteriores detalla el
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contenido de los HyO (CID y OA) del PRTR asignados a la Entidad, las actuaciones asociadas
a cada medida, ni los recursos y calendario necesarios para la gestion y seguimiento del PRTRE.

11.2.4. Gestion de los recursos humanos en el marco del PRTR

En febrero de 2021, la Entidad estim6 que necesitaba incorporar 48 profesionales para atender la
carga adicional de trabajo que le supondrian las actuaciones del PRTR. Para realizar esta
estimacion, la Memoria justificativa de peticion de plazas del cupo de 2021 desarrolla, por
departamento y grupos de tareas, las necesidades existentes atendiendo a criterios de volumen y
complejidad. A este respecto, la Entidad dispone de un procedimiento de gestion de capital humano
donde se establecen los criterios a tener en cuenta para determinar las necesidades del personal
de cada departamento técnico encargado del impulso de cada linea de ayuda y de las unidades que
realizan las labores de verificacion de los expedientes y de seguimiento y evaluacion de resultados.

El fuerte incremento de actividad a la que tuvo que hacer frente Red.es como consecuencia de ser
la principal entidad ejecutora de la transicion digital del PRTR y del PKD en particular, hizo necesario
que, por una parte, se dotase de un mayor numero de efectivos y, por otra, contase con la asistencia
de expertos externos que le venia proporcionando Ingenieria y Economia del Transporte, S.M.E.,
M.P., S.A. (INECO) y otras empresas externas.

Asi, con el objetivo de dotarse de un mayor numero de personal, Red.es hizo uso de la habilitacion
contenida en el articulo 34 del RDI 36/2020, consistente en la posibilidad de formalizar contratos de
duracion determinada para cubrir, dentro del ambito temporal de desarrollo del PRTR, la necesidad
de reforzamiento de plantillas; ademas, tramité una serie de contrataciones indefinidas.

En 2021, la Entidad solicitd un cupo para la contrataciéon de 48 nuevos efectivos, de los que le
autorizaron 40 y se contrataron 13 en 2022, estando todos ellos relacionados con la ejecucién y
desarrollo del PRTR. Posteriormente, en 2022, Red.es solicité autorizacién al Ministerio de
Hacienda y Funcion Publica para la contratacion de personas con contrato de duracion determinada
para la gestion del PRTR, autorizandose 27, de los que se contrataron a 8 en 2023. De las 21
personas contratadas en total, a 31 de diciembre de 2024 permanecian 3 de ellas en plantilla.

Se ha verificado que ambos cupos, el de 2021 y 2022, fueron autorizados por los Ministerios de
Hacienda y de Politica Territorial y Funcién Publica, el 1 de junio de 2021 y el 18 de marzo de 2022,
respectivamente. Para las contrataciones autorizadas, se efectuaron dos convocatorias de
seleccion de personal para el cupo de 2021 y otra para el cupo de 2022.

En la fiscalizacion se ha analizado la tramitacion de las dos convocatorias del cupo de 2021, y la
del cupo de 2022, con el siguiente resultado:

1. Para efectuar la seleccion del personal, el Secretario general aprobd las bases y las
convocatorias publicas reguladoras del proceso que se publicaron en la pagina web de la
Entidad (el 2 de septiembre 2021, las del cupo de 2021, y el 26 de septiembre de 2022, las

6 Red.es alega que la planificacion estratégica del PRTR se integra en la general de la Entidad, la cual viene configurada
por la combinacién de dos documentos: el POA y la planificacion estratégica plurianual. La Entidad aporta dos nuevos
documentos: el POA de 2025 y una planificacion estratégica trianual del periodo 2023-2025. Tanto los documentos
analizados durante la fiscalizacion, como los aportados en alegaciones tienen caracter general para toda la Entidad y no
identifican ni desarrollan con el debido detalle los elementos necesarios para organizar el seguimiento y la ejecucion de
los proyectos y subproyectos asociados al PRTR (inversiones, proyectos y subproyectos a ejecutar del PRTR con la
descripcién de los HyO asociados; que recogiera los presupuestos, el calendario, y los plazos de los indicadores de
seguimiento; que estimara la distribucion de los recursos de personal encargados de su ejecucion dependiendo de la
carga de trabajo; y que estableciera las acciones para el seguimiento y la verificacion de las justificaciones y del grado de
avance de los HyO).
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del cupo de 2022). El numero de plazas convocadas fue de 64 en total, 32 y 5 de las dos
convocatorias procedentes del cupo de 2021, y 27 del cupo de 2022.

2. Para la evaluacion de las solicitudes recibidas, la comision de seleccidon de las tres
convocatorias contd con los servicios de una empresa externa, contratada el 14 de enero
de 2022, tras resultar adjudicataria a través de un procedimiento abierto simplificado cuyo
objeto consistid, basicamente, en la recepcion y analisis de las solicitudes recibidas en la
fase previa a la evaluacion por parte de Red.es.

3. Se ha verificado que las comisiones de seleccién tuvieron en cuenta los méritos de los
candidatos y que a los seleccionados se les asignaron las puntuaciones minimas previstas
en las convocatorias, en las que no se han encontrado requisitos o condiciones que
menoscaben el principio de igualdad.

4. Una vez obtenida la lista definitiva de los candidatos seleccionados por la comision de
valoracién, se emitio la resolucion de adjudicacién por el Secretario General.

Por otro lado, con motivo de dichas convocatorias, durante los trabajos de fiscalizacién también se
ha verificado que la Entidad cumplié con lo previsto en el articulo 42 del Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, y en el articulo 59 del Estatuto
Basico del Empleado Publico. Segun lo establecido en dicha normativa, la Entidad debia tener en
plantilla tres personas con discapacidad, lo que representa el 2 % de sus efectivos. Se ha verificado
que, aunque las convocatorias no incluyeron reserva de cupo para este tipo de personal, esta
previsidén no era necesaria debido a que la Entidad ya cumplia con la normativa aplicable al respecto.

Concretamente, durante el periodo fiscalizado conté con dos personas con discapacidad en
plantilla, y respecto a la tercera, el Servicio Publico de Empleo declaré en 2022, la existencia de
causas de excepcionalidad a la obligaciéon de incorporarla por razones de caracter productivo,
organizativo, técnico o econémico, segun lo previsto en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por
el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva en favor
de los trabajadores con discapacidad. Por ello, autoriz6 como medida alternativa con una vigencia
de tres anos, la celebracion de un contrato mercantil con un centro especial de empleo.

En el analisis de los contratos de personal formalizados por el Director General de Red.es se
identificaron las siguientes deficiencias:

1. La mayoria de los contratos (11 de los 21 celebrados) se formalizaron sin que se hubiera
dictado la resolucion de adjudicacion de la plaza al candidato. En esos casos, la adjudicacion
se produjo con posterioridad a la formalizacion. El tiempo transcurrido entre la formalizacion
del contrato, y la adjudicacién fue superior a dos meses en ocho de los casos.

2. A este respecto, la Entidad sefiala que los contratos se firman una vez publicadas las
calificaciones finales en lugar de cuando se ha realizado su adjudicacién. Sin embargo, en
la tramitacion administrativa de la contratacion, la adjudicacion es siempre anterior a la firma
del contrato.

Cinco de los contratos no tenian fecha de celebracion.
4. Se ha detectado que, en 14 de los contratos, su formalizacion es posterior al comienzo de
la prestacion de los servicios por parte del trabajador.

Durante el periodo 2021-2024, el incremento neto del personal indefinido fue de 31 personas como
consecuencia de la tramitacion de las convocatorias asociadas a la tasa de reposicion de varios
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afios y de estabilizacion del 2022. No se han fiscalizado estas convocatorias al tratarse de personal
que ocupa puestos que no se encuentran identificados, especificamente, con la gestion del PRTR.

La dotacion maxima autorizada de profesionales en 2023 y 2024 era de 247 personas para cada
uno de esos anos, y los efectivos al cierre de 2022, 2023 y 2024 ascendian a 187, 207 y 218
personas, respectivamente (incluyendo el personal temporal MRR).

Por lo tanto, durante los afios 2023 y 2024 la Entidad tenia plazas vacantes que podian haber sido
ocupadas mediante autorizaciones de cupo de contratacién temporal del Ministerio en dichos afios,
para seguir incorporando en plantilla personal especializado en actuaciones del PRTR. Sin
embargo, Red.es no volvié a solicitar al Ministerio la contratacion, en los afios 2023 y 2024, de
personal temporal para la gestion del PRTR.

La Unidad Gestora del MRR, a la que se le han encomendado las labores de control y seguimiento
de las actuaciones del PRTR estuvo integrada, durante el periodo fiscalizado, por cuatro personas:
la Directora adjunta de administracion, finanzas y fondos europeos, como responsable de la unidad
y perteneciente a la plantilla de la Entidad, y otras tres pertenecientes a una empresa externa que
le prestaban apoyo.

Este Tribunal considera insuficiente que dicha unidad tenga unicamente incorporada a una persona
de la plantilla, debido a que dicha persona, ademas de las funciones de control y seguimiento de
las actuaciones del PRTR, tiene asignadas otras labores relacionadas con la gestion econdmica y
contable de la Entidad, la Unidad Antifraude® y la gestion de proyectos de fondos europeos (FEDER
y FSE). Asimismo, el analisis de los informes de evaluacién de la gestion del PRTR pone de
manifiesto la existencia de recursos humanos insuficientes en el control y seguimiento de la doble
financiacion y ayudas de Estado, funciones que estan asignadas a esta unidad. Teniendo en cuenta
que Red.es disponia de vacantes en plantilla durante los afios 2023 y 2024, este Tribunal considera
que la Entidad debié haber solicitado al Ministerio competente los cupos para incorporar personal
temporal asignado al PRTR para cubrir las necesidades de la Unidad Gestora del MRR.

Ademas del incremento de su propio personal, para atender la creciente carga de trabajo derivada
del PRTR, Red.es formalizé contratos de asistencia y soporte técnico con empresas externas y un
encargo con INECO que ha supuesto tener 400 trabajadores externos a la Entidad prestando
servicios para ella al cierre de 2024. De ellos, 26 corresponden a INECO vy los 374 restantes a otras
empresas.

Este personal externo presta servicios de soporte y apoyo técnico en la totalidad de las direcciones
y los departamentos de la Entidad, dedicandose a la gestion y seguimiento de los programas del
PRTR y a otros programas financiados con fondos FEDER y FSE. Por actividades, la gestion del
PKD tiene asignadas 237 personas, de las que 31 estan a tiempo parcial.

7 En sus alegaciones, Red.es considera justificado no promover la publicacion de plazas temporales vinculadas al MRR
debido a la existencia de retribuciones no competitivas; el menor atractivo del empleo temporal frente al indefinido; la
elevada rotacion; y el acotamiento temporal del MRR. Asimismo, como alternativa a la citada falta de convocatoria de
plazas, Red.es propone la optimizacién de los recursos disponibles, la promocién de plazas indefinidas y la obtencion de
mejoras salariales. Sin embargo, para cubrir las necesidades de personal surgidas por el PRTR, la Entidad optd, como se
indica mas adelante, por la contratacion de un importante niumero de personal externo. Ademas, este Tribunal considera
que no deberia haberse excluido la posibilidad de contratacion de personal temporal para la ejecuciéon del PRTR, debido
a que el articulo 34 del RDI 36/2020 daba prioridad a la tramitacion de las autorizaciones para su contratacion, lo que
implicaba agilizar los procesos administrativos.

8 En relacién con lo alegado por la Entidad de que la Unidad Antifraude tiene asignadas dos personas de plantilla, hay
que destacar que esta Unidad, que lleva a cabo controles sistematicos para prevenir el riesgo de fraude, es distinta a la
Unidad Gestora que tiene asignadas funciones relacionadas con el seguimiento y control de los proyectos, subproyectos,
y los HyO del Plan.
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1.2.5. Control interno implantado para la gestién del PRTR

El régimen de control de las actuaciones del PRTR se desarrolla en tres niveles, correspondiendo
el control interno de gestion o de primer nivel a los 6rganos ejecutores de los fondos®.

Los modelos de control implantados por Red.es son objeto de analisis a lo largo de este Informe.
Concretamente, en el epigrafe 11.2.1 correspondiente a la estructura de gobernanza se identifican y
describen los procedimientos y las funciones de las unidades administrativas responsables de la
gestion y del control de ejecucion de las actuaciones del PRTR en el ambito de la Entidad; en
relacion con los principios transversales de gestiéon del PRTR, su control se describe en el
epigrafe 11.3.1 (etiquetado verde y digital, Do no Significant Harm -DNSH-, comunicacion) y en el
subapartado 11.4 (politica antifraude) se exponen las medidas implantadas por Red.es para asegurar
el control del cumplimiento de las medidas antifraude establecidas en la normativa y en el PMA.

A continuacién, se detallan las unidades de Red.es intervinientes en este control y su actuacion en
el periodo fiscalizado.

[1.2.5.1. UNIDADES INTERVINIENTES

El control de primer nivel se debe ejercer sobre la gestién econémica y financiera de cualquier
actividad administrativa asociada a la ejecucion del PRTR. Su mision es dar seguridad en la gestion
sobre el cumplimiento de requerimientos legales, la adecuacién a los principios de buena gestién
financiera, asi como la verificacién de que las subvenciones y ayudas concedidas y los contratos y
convenios de colaboracion financiados con cargo al PRTR cumplen lo establecido en la normativa.

En Red.es este control es llevado a cabo, fundamentalmente, por las siguientes unidades:

1. La DAF, a través de la DAAFFE.

2. La Unidad Gestora del MRR, de nueva creacién, que tiene como funciones principales el
control de las operaciones del MRR, el seguimiento de los HyO y de los indicadores, y velar
por el cumplimiento de los principios transversales del MRR.

El Comité Antifraude, asistido por la Unidad Antifraude.
La Direccion Adjunta de Auditoria Interna (DAAI).

5. La Oficina de auditoria de prevencion y deteccion del fraude (OAPDF), de nueva creacion,
dependiente de la DAAI.

El modelo de gobernanza de las medidas antifraude del PMA establece que Auditoria Interna es la
unidad que se encarga del control independiente de nivel superior de la Entidad y tiene la
responsabilidad de supervisar la implementacion y efectividad de las medidas antifraude focalizado
en la prevencion y deteccion del fraude. La DAAI actua con independencia de criterio y de accion
respecto de los restantes departamentos de Red.es y no participa en la ejecucion de los programas,
en la gestidon de la concesion ni en el pago de las ayudas Sus funciones estan reguladas en su
propio Estatuto aprobado por el Consejo de administraciéon en diciembre de 2024 que sustituy6 al
anterior de 2013.

® En lo que se refiere a los otros dos niveles de control, la Intervencién Delegada en el MTDFP lleva a cabo un control
financiero permanente (nivel 2), y la IGAE realiza las funciones de Autoridad de control del MRR a través de la Oficina
Nacional de Auditoria y de la Intervencion Delegada en el MTDFP (nivel 3).
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Esta Direccién se ha dotado de la OAPDF, creada en julio de 2022, y esta encargada de desarrollar
los procesos y procedimientos de monitoreo y acciones de supervision periddicas, trabajando para
asegurar la correcta implementacion del PMA.

11.2.5.2. PLANES DE AUDITORIA INTERNA

Durante el periodo fiscalizado, la DAAI elaboré los planes de control de los afios 2022, 2023 y 2024
que fueron aprobados por el Director General durante los meses de marzo del afo al que se refieren.
Estos planes definen los trabajos de auditoria que van a ejecutarse por la DAAI, sobre aspectos
relacionados con los Fondos FEDER, FSE, y por la OAPDF, de forma singular, sobre actuaciones
del PRTR, para detectar y prevenir eventos fraudulentos en las actividades de la Entidad publica™.

Ademas de los planes anuales, durante el periodo fiscalizado la DAAI ha elaborado seis planes
semestrales de control en los que se han definido los trabajos de auditoria que van a realizarse de
forma sistematica sobre las actuaciones del PRTR ejecutadas por la Entidad.

Durante el periodo fiscalizado la DAAI tuvo una intensa actividad de auditoria emitiendo notas, e
informes de actuaciones especificas y de verificaciones in situ relacionados con el PRTR, que
afectan especialmente al PKD. Para el ejercicio de sus actuaciones de control, la DAAI elabora listas
de revision directa para visitas in situ y de atencién prioritaria de entidades para acciones singulares,
disponiendo de un procedimiento de seleccién de muestra en verificaciones de actuaciones en el
marco del PRTR, aprobado por el Director adjunto de auditoria interna el 20 de febrero de 2023.

Se ha verificado que la metodologia incluida en el citado procedimiento fue la empleada para la
seleccion de la muestra de acuerdos de digitalizacion incluida en el informe con los resultados de
la ejecucion del plan de visitas (Fase |) para verificar sobre el terreno una muestra de acuerdos
suscritos en el marco del PKD. El informe fue emitido el 6 de febrero de 2024 y puso de manifiesto
la existencia de debilidades en la implementacién por los Agentes Digitalizadores Adheridos (ADA)
de los acuerdos de digitalizacién en cuatro de los doce beneficiarios incluidos en la muestra
seleccionada. El citado Informe fue presentado al Consejo de administracion en su sesién de 12 de
febrero de 2024, el cual decidi6 dar traslado de los resultados sobre los ADA al 6rgano instructor Kit
Digital y Economia Digital.""

Ademas de la citada actuaciéon de auditoria, esta unidad efectud, entre otras, verificaciones
relacionadas con la firma de las Declaracién de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) por parte
de los profesionales de la entidad colaboradora (Camaras de Comercio) vinculados con la ejecucion
del PKD; de manera recurrente efectué cruces de los datos de los trabajadores de Camaras de
Comercio con la lista de beneficiarios, ADA y representantes voluntarios y titulares reales, en base
a la informacién facilitada por el Consejo General del Notariado (CGN); asimismo, realizd
actuaciones especificas relacionadas con el analisis de las denuncias tratadas por el Comité
Antifraude.

Durante los anos 2024 y 2025, la DAAI emitio las Memorias anuales de actuaciones de auditoria
interna de los anos 2023 y 2024 que fueron presentadas al Consejo de administracion en 2024 y
2025. Ademas, en enero de 2024 emitié una Memoria de las actuaciones de la OAPDF durante el
periodo julio 2022-junio 2023.

10 Con la actualizacién del Estatuto de la Funcion de Auditoria Interna en diciembre de 2024, la OAPDF ha extendido su
actuacion a todos los programas ejecutados por Red.es, no solo a los del PRTR.

" Los drganos instructores de la Entidad que participan en la tramitacion de los expedientes derivados de la gestion del
PRTR son los siguientes: la Direccion de economia digital, la Direccién Redlris y servicios publicos digitales, la Direccion
de dominios, sistemas y Kit Digital y el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad.
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11.2.5.3. DAAFFE

La Entidad cuenta con una metodologia para la verificacion administrativa in situ de los programas
del PRTR. Concretamente, dispone de un procedimiento para determinar la seleccion de la muestra
en verificaciones sobre el terreno previas a certificaciones de gastos cofinanciados con fondos
europeos (julio de 2022); un procedimiento de verificaciones administrativas (febrero de 2023) y una
metodologia para la elaboracion del Plan de verificaciones sobre el terreno (febrero de 2023).

En noviembre de 2023, la DAAFFE elaboro el plan de verificacion sobre el terreno para una muestra
de expedientes del PKD. Durante 2023 y 2024, con la asistencia de una empresa externa se
realizaron 1.075 informes de auditorias in situ consistentes en la revision y analisis de la
documentacién administrativa de una muestra de expedientes, asi como la visita a las instalaciones
de los agentes involucrados (ADA, beneficiarios, entidades colaboradoras). Se ha verificado que la
metodologia descrita en los informes de las auditorias técnicas es la recogida en los procedimientos
aprobados al efecto. Asimismo, se ha verificado que los resultados de dichas auditorias se
comunican al Comité Antifraude y este adopta acuerdos en relacion con los expedientes
desfavorables, solicitando al 6rgano instructor de la ayuda, o a la Unidad Gestora las actuaciones
correspondientes.

11.2.6. Sistemas de informacion

[1.2.6.1. ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

Red.es, como entidad integrada en el sector publico, esta sujeta al cumplimiento del Esquema
Nacional de Seguridad (ENS), conforme a lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (LRJSP). Este marco fue inicialmente regulado
por el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, siendo sustituido por el Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo, que derog6 el anterior y actualiza los requisitos en materia de seguridad para los sistemas
de informacion del sector publico.

De las comprobaciones realizadas, que se describen a continuacion, se concluye que los sistemas
de informacién de la Entidad y los servicios relacionados, que tienen una valoracion de riesgo
“‘medio” en la certificacion correspondiente, cumplen con los requisitos establecidos en el Real
Decreto 311/2022.

1) Politica de seguridad

En cumplimiento de lo dispuesto en el apartado primero del articulo 11 del Real Decreto 3/2010,
Red.es aprobd su Politica de Seguridad en la reunion del Comité de Calidad y Seguridad de la
Informacioén celebrada el 3 de octubre de 2011, siendo su ultima revisién de 15 de julio de 2024. En
dicha sesién también se aprobo la Normativa de Organizacion de la Seguridad de la Informacion,
en la que se contempla, entre otras disposiciones, la figura del delegado de proteccion de datos.

Como desarrollo de la citada politica, Red.es ha aprobado un conjunto de normativas vy
procedimientos en materia de seguridad de la informacion, orientados a garantizar una gestion
integral y segura de sus sistemas. Entre estos documentos se incluyen la normativa de uso
criptografico, de buenas practicas en seguridad de la informacion, y sobre el uso, gestion y
seguridad de los dispositivos moviles. Asimismo, la Entidad ha definido procedimientos especificos
para la gestién del cambio en los sistemas de informacion, la gestion de entregas, la demanda y
desarrollo de aplicaciones, el mantenimiento de sistemas, la gestion del correo electronico, la
administracion de usuarios y contrasefias, asi como la gestion y configuracion de redes.
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2) Anaélisis de Riesgos

Red.es dispone de un analisis de riesgos, fechado el 28 de octubre de 2024, elaborado como parte
de las tareas periédicas de implantacion y mantenimiento del Sistema de Gestién de la Seguridad
de la Informacion (SGSI) en el marco del ENS. Este documento incluye una evaluacion del impacto
en la privacidad de los tratamientos de datos personales, en cumplimiento del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento General de
Proteccion de Datos), y de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales. Este analisis constituye uno de los controles
exigidos por el SGSI y se ha realizado conforme a la metodologia MAGERIT (Metodologia de
Analisis y Gestion de Riesgos de los Sistemas de Informacion).

3) Categorizacion de Sistemas y Declaracion de Aplicabilidad

A partir del inventario de activos de Red.es y su valoracion conforme a las dimensiones de
disponibilidad, integridad, confidencialidad, autenticidad y trazabilidad, se ha determinado que la
categoria de seguridad de sus sistemas de informacion es de nivel medio. Se ha verificado que la
Entidad dispone de la correspondiente certificacion de conformidad con el ENS. A partir de esta
categorizacion, la Entidad elabord una declaracion de aplicabilidad y un plan de adecuacion
destinado a alinear las medidas de seguridad implementadas con los requisitos establecidos para
el nivel medio.

4) Auditorias de Seguridad

El Real Decreto 311/2022, establece que los sistemas de informacion clasificados como de
categoria media o alta deben someterse a auditorias ordinarias bienales con el fin de verificar su
grado de cumplimiento del ENS. La certificacion ENS mencionada en el apartado anterior es
resultado de la auditoria realizada por AENOR en noviembre de 2023 sobre los sistemas de
informacién de Red.es.

11.2.6.2. PROTECCION DE DATOS (PRIVACIDAD)

El Reglamento General de Proteccion de Datos establece que las organizaciones que traten datos
personales deben garantizar una gestion adecuada de dichos tratamientos, lo que implica, entre
otras obligaciones, la elaboracion y mantenimiento de un Registro de Actividades de Tratamiento.
En el caso de Red.es, su sitio web dispone de una pagina especifica dedicada a la proteccion de
datos personales, accesible tanto desde la pagina principal como desde el apartado de aviso legal
de su sede electronica. Se ha comprobado la existencia de un tramite especifico para el ejercicio y
presentacién de los derechos en materia de proteccion de datos personales. Asimismo, Red.es
pone a disposicién de la ciudadania una direccion de correo electronico para consultas relacionadas
con la proteccion de datos de caracter personal.

Como se describe en el subapartado 11.4, Red.es, dispone de un canal de denuncias accesible
desde su pagina web (https://www.red.es/es/canal-de-denuncias), en cumplimiento de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (Ley 2/2023). Este canal permite la
presentacion de comunicaciones de forma andénima y garantiza la confidencialidad de la identidad
del denunciante. Ademas, en la pagina del canal de denuncias se recomienda el uso del navegador
Tor como medida adicional para reforzar la proteccion de la identidad del informante.
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11.2.6.3. ESQUEMA NACIONAL DE INTEROPERABILIDAD

La Entidad estd conectada a la Red SARA (Sistema de Aplicaciones y Redes para las
Administraciones) que interconecta las redes de las Administraciones Publicas espafiolas y
europeas, facilitando el intercambio seguro de informacién y el acceso a servicios electrénicos, en
cumplimiento de los principios establecidos por el Esquema Nacional de Interoperabilidad. Ademas,
la Red SARA proporciona acceso a servicios compartidos como la plataforma de intermediacion de
datos, los sistemas de firma electrénica, el registro electronico comun y otros mecanismos técnicos,
semanticos y organizativos que permiten cumplir con las exigencias del Real Decreto 4/2010, de 8
de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la
Administracion electronica.

1.2.6.4. SISTEMAS DE INFORMACION Y AUTOMATIZACION APLICADOS AL PKD

La magnitud operativa del PKD (con mas de 450.000 solicitudes tramitadas hasta finales de 2024)
ha requerido a Red.es el despliegue de una arquitectura tecnolégica altamente automatizada,
escalable y orientada al servicio publico, basada en tecnologias como la robotizaciéon de procesos
(Robotic Process Automation, por sus siglas en inglés, RPA), Big Data, inteligencia artificial
supervisada y conectividad institucional interoperable.

La gestion y control de estas ayudas se articula a través de un sistema de informacién estructurado
en torno a una arquitectura modular y orientada a servicios, que permite la tramitacion electrénica
automatizada del ciclo completo del expediente. A continuacion, se describen los componentes y
sistemas mas relevantes que integran esta arquitectura.

De estos sistemas cabe destacar el de robotizacion de comprobaciones disefiado por Red.es,
formado por 42 robots activos distribuidos por funciéon. Estos robots permiten automatizar procesos
de verificacidbn asociados a la tramitacién de expedientes, reduciendo significativamente la
intervencion manual. Estos procesos automatizados han permitido, segun datos de la Entidad, la
validacion de mas del 40 % de las resoluciones y han contribuido a ejecutar mas de 17 millones de
comprobaciones automaticas, con una tasa de acierto del 98,9 %. Ademas, se estima un ahorro
superior al 90 % en tareas manuales respecto a un escenario de tramitaciéon convencional.

El sistema dispone de robots destinados a la verificacidén de requisitos, tales como: comprobacion
de poderes, bastanteo, titularidad real, definicion de pyme, situacion de crisis, numero de
trabajadores, condicion de entidad publica, incompatibilidad de personal, domicilio fiscal, plantilla
media, ayudas minimis, declaracién de concurso, inhabilitacion/condena, modelos 184 y 200,
corriente de pago (Agencia Estatal de Administracion Tributaria -AEAT-/Tesoreria General de la
Seguridad Social -TGSS-) y comprobacion de coincidencias en listas.

El sistema permite la interoperabilidad con Entidades externas como la AEAT, TGSS, CGN,
Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE), Colegio de Registradores de la
Propiedad y Mercantiles de Espafia (CORPME), Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico (ROLECE), las Haciendas Forales de Navarra y Pais Vasco, la base
de datos SABI, MINERVA y las Camaras de Comercio.

1) Plataforma de Gestion del PKD:

El sistema de gestion del PKD se apoya en una Plataforma de Gestién compuesta por un conjunto
de médulos integrados que permiten la automatizacion de todas las fases del expediente, desde la
solicitud hasta el pago. Entre los componentes mas relevantes se incluyen:
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Sede Electronica y Plataforma AceleraPyme, como canales de entrada para la presentacion
de solicitudes de ayuda, el acceso al test de autodiagndstico y la adhesion de ADA. A través
de estos portales también se gestionan formularios de subsanacién y las notificaciones
asociadas al expediente.

Oficina Virtual de Tramitacion (OVT), donde se gestiona la tramitacion del expediente
electrénico, incluyendo formularios de solicitud, subsanacién y tramitacion, asi como la gestion
de resoluciones a través de plantillas. La OVT se encuentra conectada con la BDNS y participa
en el proceso de validaciéon de requisitos y generacion de evidencias técnicas a lo largo del
flujo automatizado del expediente.

Gestor Documental Alfresco, encargado del almacenamiento y conservacion electronica de
los documentos generados o presentados durante la tramitacion de las ayudas, incluyendo
formularios, resoluciones, notificaciones, justificantes y otros registros asociados al
expediente. Este modulo se encuentra integrado con el resto del sistema, permitiendo la
trazabilidad documental y el acceso automatizado a la informacion a lo largo del ciclo de vida
del expediente.

Big Data / Datalake (Amazon EMR / AWS), entorno para el almacenamiento y tratamiento
paralelo de datos generados en la tramitacion de ayudas. Este sistema alimenta otros
modulos, como los cuadros de mando, y permite el analisis de informacion operativa sin
afectar al rendimiento de los sistemas transaccionales.

Cuadros de mando e informes (Power Bl), herramienta utilizada para la visualizacién de datos
operativos derivados de la tramitacién de ayudas. Permite generar indicadores y facilitar el
analisis de informacién sin afectar al funcionamiento de los sistemas principales.

Modulo de Administracion y Finanzas, encargado de gestionar pagos, reintegros y renuncias.
Incluye una integracién estructurada con la plataforma CoFFEE del Ministerio de Hacienda, a
la que se transmite la informacion vinculada a la gestion de subvenciones mediante ficheros
estructurados.

2) Sistema de robotizacion de procesos (RPA)

El sistema de informacién del PKD incorpora un subsistema de robotizacion (RPA) disefiado por
Red.es, formado por 42 robots activos que se distribuyen por funcion de la forma siguiente:

cuatro robots para operaciones internas, incluyendo la lectura OCR de certificados de la AEAT
y de la Seguridad Social, el analisis del modelo de representacion voluntaria y la gestion de
datos en la BDNS.

veintiocho robots destinados a la verificacion de requisitos, tales como: comprobacion de
poderes, bastanteo, titularidad real, definicion de pyme, situacién de crisis, numero de
trabajadores, condicién de entidad publica, incompatibilidad de personal, domicilio fiscal,
plantilla media, ayudas minimis, declaracion de concurso, inhabilitacion/condena, modelos
184 y 200, corriente de pago (AEAT/TGSS) y comprobacién de coincidencias en listas.

nueve robots para la comprobacion de solicitudes, incluyendo verificacion de test de
autodiagnéstico, comprobacion de duplicidades, validacion de la condicion de “ya beneficiario”
y exclusion de agentes no autorizados.

un robot de comunicacion, encargado del envio automatizado de videos personalizados junto
con la notificaciéon del bono concedido.
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3) Interoperabilidad con entidades externas

La operativa automatizada del sistema esta integrada con mas de una docena de organismos
publicos mediante el uso de servicios web, APIs y tecnologias OCR, lo que permite realizar
comprobaciones directas sobre los requisitos exigidos en las convocatorias, sin necesidad de
aportar documentacion por parte del beneficiario. Entre los organismos conectados se encuentran:
AEAT, TGSS, CGN, IGAE, CORPME, ROLECE, las Haciendas Forales de Navarra y Pais Vasco,
SABI, MINERVA y las Cdmaras de Comercio.

Estas integraciones permiten validar en origen los siguientes requisitos clave:

- Corriente de pago con la AEAT y la Seguridad Social.

- Titularidad real, poderes y representacion legal.

- Domicilio fiscal, plantilla media y antigiiedad de la empresa.
- Situacion concursal e inhabilitacién para contratar.

- Cumplimiento del régimen de ayudas de minimis.

- Inscripcion, baja y modificacion en la BDNS.

- Verificacién de condicion de entidad publica y deteccidon de conflictos de interés.

4) Control, trazabilidad y justificacion

El sistema de informacion del PKD incorpora mecanismos que permiten el registro, seguimiento y
verificacion automatizada de las actuaciones realizadas en la tramitacion del expediente, desde la
solicitud inicial hasta el segundo pago. Estos controles se aplican a lo largo de todo el ciclo funcional
del expediente y se sustentan en los siguientes elementos documentados:

- Registro automatizado de eventos y operaciones, asociados a los formularios, validaciones y
resoluciones generadas, con sellado temporal y trazabilidad interna del flujo de tramitacion.

- Las ya expuestas comprobaciones automaticas vinculadas a la situacion fiscal y de Seguridad
Social del beneficiario. Estas validaciones se activan previamente a la autorizacion de los
pagos y estan alineadas con las exigencias recogidas en el articulo 34.5 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS).

- Mecanismos de generacion de evidencias técnicas (logs y justificantes), que permiten la
revision posterior de las actuaciones ejecutadas por los distintos médulos automatizados,
tanto en la fase de tramitacion como en la de justificacion.

Desde la 6ptica de fiscalizacion de sistemas, el modelo implementado por Red.es presenta como
fortalezas la automatizacion integral del expediente, con un 40% de concesiones emitidas
automaticamente; la trazabilidad estructurada con logs técnicos; la alta interoperabilidad con
organismos publicos y la modularidad reutilizable en otros programas (ej. Kit Consulting, Bono
Conectividad).

Entre los riesgos identificados del sistema de gestion implantado se encuentra la posible
obsolescencia de scripts RPA ante cambios normativos o técnicos, lo que requiere un
mantenimiento evolutivo de los sistemas de robotizacién en cuanto a cambios normativos y de
software y de arquitectura. Asi como la necesidad de mecanismos robustos de supervision humana
(“human-in-the-loop”) para decisiones automatizadas con impacto relevante. Sin embargo, la
Entidad dispone de mecanismos que mitigan significativamente los riesgos sefialados.
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Por otro lado, la Unidad Gestora realiza el seguimiento de los HyO y de los instrumentos juridicos
utilizados para la ejecucion del PRTR mediante la utilizacion de ficheros Excel y cuadros de mando,
como se describe en el Epigrafe 11.5.2.

11.2.6.5. ANALISIS TECNICO DE LOS DATOS A 31 DE DICIEMBRE DEL PKD. CONVOCATORIA
DEL SEGMENTO Il (0 A 3 EMPLEADOS)

En la fiscalizaciéon se ha llevado a cabo un analisis técnico de los datos correspondientes a la
convocatoria del PKD Segmento Ill (0 a 3 empleados) (C022/22-ED), utilizando los ficheros
facilitados por Red.es hasta el 31 de diciembre de 2024.

El objetivo principal ha sido verificar la coherencia, trazabilidad y consistencia de la informacion
relativa a beneficiarios, concesiones, acuerdos y ADA, en el marco del correcto seguimiento de la
ejecucién del PKD. El trabajo se ha orientado a contrastar la informacion registrada con los criterios
normativos aplicables y con los resultados declarados en los cuadros de mando y documentos de
seguimiento del programa.

El analisis se ha centrado en el fichero principal C022_auditoria.xlsx (y versiones actualizadas), que
contiene informacién detallada por expediente y beneficiario, y se ha complementado con otros
conjuntos de datos relativos a acuerdos firmados, estados administrativos, renuncias, caducidades,
listados de ADA, asi como con informacion adicional sobre titularidad real y representacion legal.

La informacion relativa a las fases del procedimiento permite asociar cada concesion con su estado
dentro del ciclo administrativo de los acuerdos formalizados entre beneficiarios y ADA. Esta
trazabilidad facilita el seguimiento del grado de avance en la implementacion de las soluciones, la
presentacién de justificaciones y la eventual renuncia o desistimiento de las ayudas, lo que resulta
especialmente relevante desde la perspectiva del control financiero y de la gestion del riesgo.

A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos del analisis en relaciéon con las
fases de tramitacion de las ayudas. En conjunto, los resultados obtenidos se consideran
consistentes con las cifras declaradas por Red.es en los informes de seguimiento del PKD. Los
datos analizados muestran una distribucion coherente de concesiones e importes a lo largo de las
distintas fases, con una proporcién significativa de ayudas ya justificadas en fase 1 o fase 2.
Asimismo, se identifican con claridad los registros correspondientes a renuncias, asi como aquellos
que permanecen potencialmente activos.

Entre las primeras comprobaciones efectuadas se encuentra la clasificacion de los beneficiarios
segun su naturaleza juridica. A 31 de diciembre de 2024, la Entidad tiene registradas 416.700
concesiones correspondientes a 404.999 beneficiarios distintos. El 68 % son personas fisicas, el
23 % sociedades de responsabilidad limitada y aproximadamente el 7 % corresponden a extranjeros
residentes. El grupo restante, que representa en torno al 1,2% del total, incluye otras figuras
juridicas como asociaciones, cooperativas o sociedades andnimas.
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CUADRO N.° 4: BENEFICIARIOS DEL PKD. CONVOCATORIA C022/22-ED. SEGMENTO Il
(0 A 3 EMPLEADOS) A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

Distribucidn de beneficiarios por tipo principal (a 31/12/2024)

277.148

250000

200000

150000

de concesiones

dmero

100000

M

50000

0
Perscnas fisicas Sociedades limitadas Extranjeros residentes Otras entidades
Grupo de beneficiario

Fuente: Elaboracion propia.

De los 404.999 beneficiarios distintos registrados a 31 de diciembre de 2024, se procedié a calcular
cuantos se encontraban potencialmente activos en dicha fecha. Para ello, se identificaron aquellos
que no habian renunciado a la subvencion y que, ademas, cumplian al menos una de las siguientes
condiciones: contar con al menos un acuerdo registrado con un ADA o, en su defecto, no tener
ningun acuerdo informado, pero disponer de una fecha de concesion igual o posterior al 1 de julio
de 2024, encontrandose por tanto aun en plazo para formalizarlo. El resultado de esta operacién
refleja un total de 349.500 registros, correspondientes a 349.049 beneficiarios distintos, con un
importe global concedido de 934.214.000 euros. Esta seleccidon permite aislar el conjunto de ayudas
potencialmente activas a efectos de seguimiento y control operativo.

Asimismo, a partir del fichero TC_Acuerdos PKD_v1.xlsx se obtuvo la informacién relativa a los
acuerdos formalizados por los beneficiarios con los ADA al cierre de 2024, recogiendo el siguiente
cuadro su estado segun la fase en la que se encontraban: presentado, validado y en justificacion
(fase 1 o fase 2):

CUADRO N.° 5: ACUERDOS CON ADA DE BENEFICIARIOS DEL PKD. CONVOCATORIA
C022/22-ED. SEGMENTO Ill (0 A 3 EMPLEADOS) A 31 DE DICIEMBRE DE 2024

(en euros)
Presentado 1.997 3.629.679
Validado 184.186 234.914.942
Justificado_f1 170.010 278.174.402
Justificado_f2 93.340 175.802.369
Total 449.533 692.521.392

Fuente: Elaboracion propia.

Por lo tanto, a 31 de diciembre de 2024, en el PKD, la gestién de la convocatoria del segmento Il
(0 a 3 empleados) (C-022/22-ED) tenia concedidas ayudas a 349.049 beneficiarios por importe de
934.214.000 euros. Estos beneficiarios habian firmado 449.533 acuerdos con ADA por importe de
692.521.392 euros, destinados a la implementacion de las ayudas.
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En el marco del presente analisis, se ha considerado necesario verificar la consistencia de las
comprobaciones automatizadas implementadas por la Entidad para el PKD. Para ello se solicitd
informacién adicional sobre una muestra de beneficiarios de la convocatoria citada (21.043
registros), en relacion con el régimen de ayudas de minimis, la representacion legal y la titularidad
real'?.

En concreto, se solicitd la siguiente informacion:

a) Elimporte declarado en concepto de ayudas de minimis y el resultado de su validacién, segun
conste en los sistemas internos o en la BDNS.

b) Los datos del representante legal y del otorgante de la representacion, cuando proceda,
vinculados a la formalizacion de la solicitud o a la ejecucién de los acuerdos.

c) La identificacion del titular real de cada beneficiario, conforme a lo exigido por la normativa
comunitaria en materia de transparencia y prevencién del fraude.

Respecto a las ayudas de minimis, se contrasté la muestra de beneficiarios con el fichero adicional
facilitado con informacion declarativa sobre ayudas de minimis y, de las verificaciones realizadas se
concluyé que el modelo de control aplicado es consistente con la tramitacion. Concretamente:

a) Lavalidacion efectiva del cumplimiento del umbral de minimis se realizé con los datos oficiales
disponibles en la BDNS. La informacién declarada o textual del beneficiario se considera
auxiliar.

b) Los resultados obtenidos por Red.es con la validacién de este requisito incluyen informacién
estructurada en la practica totalidad de los casos.

c) En los diez casos en los que no se obtuvo respuesta de la BDNS, la Entidad realizé una
verificacion manual.

En relacion con la representacion legal, se ha analizado la tabla en la que se ha informado de
representacion voluntaria en el momento de la solicitud, junto con el tipo de otorgante y el resultado
del proceso de validacién. Los resultados obtenidos del analisis son los siguientes:

a) Respecto a los 12.849 beneficiarios de la muestra con representante voluntario, se observa
que una parte significativa de los beneficiarios (10.502) delegaron la tramitacion en
representantes voluntarios debidamente validados, en su mayoria a través de canales
notariales o mediante acreditacion documental.

Los procedimientos de validacion empleados (notarios, documental o situacién de
autoempleo) se consideran coherentes con el tipo de representacion elegida.

b) Los procedimientos de validacion aplicados a los 8.194 casos de la muestra que no tenian
representacion voluntaria estan vinculados al tipo de solicitante (persona en autoempleo
(6.028 casos) y empresa (2.166 casos), con una logica de verificacion diferenciada para
personas fisicas (situacion de autoempleo) y juridicas (principalmente, el CGN). Esta
correspondencia refuerza la consistencia del modelo de control aplicado en el proceso de
tramitacion.

2 La muestra fue generada a partir de la tabla de concesiones contenida en la hoja C022_concesiones del fichero
C022_auditoria.xlsx, tomando como referencia el conjunto de ayudas registradas hasta el 31 de diciembre de 2024. Se
elaboré una muestra estratificada del 5 % por tipologia del NIF del beneficiario, con el fin de asegurar la representatividad
en funcién de la naturaleza juridica de los solicitantes. Adicionalmente, se incorporaron registros seleccionados por sus
caracteristicas singulares detectadas en fases previas del analisis, con el objetivo de reforzar la cobertura de casos
relevantes o potencialmente anémalos.
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En relacién con la titularidad real, la Entidad obtiene los datos a través de consultas automatizadas
al CGN. En el caso de los beneficiarios clasificados como personas fisicas (autdbnomos), se ha
recibido respuesta en la totalidad de los registros®. Sin embargo, para una parte de los beneficiarios
identificados como personas juridicas, el CGN no proporciona informacion, lo que obliga a la Entidad
a recurrir a medios alternativos, como la acreditacién documental.

Ademas de la obtencion de los importes mas significativos de la gestion de esta convocatoria
expuestos hasta ahora, y de la comprobacion de la consistencia de las comprobaciones automaticas
de los requisitos del PKD se realizaron verificaciones para comprobar su consistencia y el
cumplimiento de determinados requisitos establecidos en la normativa. El resultado de estas
comprobaciones se recoge en el epigrafe 11.3.2.

I.3. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS FONDOS
PRTR

11.3.1. Cumplimiento de los principios especificos del PRTR

De acuerdo con el Reglamento UE 2021/241, del Parlamento Europeo y del Consejo, por el que se
crea el MRR, su ejecucion conlleva el disefio de instrumentos especificos y la adaptacion de
procedimientos. En este sentido, el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021 establece los principios
o criterios especificos de obligatoria consideracion en la planificacién y ejecucién de los
componentes del PRTR, lo que les atribuye caracter transversal en el conjunto del Plan. Dichos
principios son los siguientes:

a) Concepto de HyO, asi como los criterios para su seguimiento y acreditacion del resultado.
b) Etiquetado verde y etiquetado digital.

c) Andlisis de riesgo en relacion con posibles impactos negativos significativos en el
medioambiente (DNSH), seguimiento y verificacion de resultado sobre la evaluacion inicial.

d) Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccién y correccion del fraude, la corrupcion y
los conflictos de intereses.

e) Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y prevencion de la doble financiacion.

f) Identificacion del perceptor final de los fondos, sea como beneficiario de las ayudas, o como
adjudicatario de un contrato o subcontratista.

g) Comunicacion.

La Orden determina el estandar minimo de referencia en cada uno de dichos principios en relacion
con los hitos, objetivos, proyectos y subproyectos, que podra ser objeto de ampliacidén por los
o6rganos responsables y gestores y de actualizacién por la Autoridad Responsable. Asimismo, se
establece en el citado articulo 2 que los 6rganos responsables y gestores de los distintos HyO
deberan adoptar las medidas oportunas para incorporar en su marco de toma de decisiones y de
gestion los principios sefialados a fin de garantizar que el resultado de la autoevaluacion configure
un escenario de riesgo bajo.

13 La "titularidad real" en el ambito de los autonomos se refiere a la identificacion de la persona o personas fisicas que en
Ultima instancia controlan o poseen un negocio, aunque no aparezcan directamente como titulares en los registros
oficiales. Esto es importante para garantizar la transparencia y prevenir actividades ilicitas como el blanqueo de capitales,
resultando exigible a los empresarios individuales en virtud de las prevenciones recogidas en el Real Decreto 609/2023,
de 11 de julio, por el que se crea el Registro Central de Titularidades Reales y se aprueba su Reglamento.
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Los principios relativos al “Concepto de HyO, asi como los criterios para su seguimiento y
acreditacion del resultado” se analizan en el subapartado 1.5 de este Informe; y el relativo al
“Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccion y correccién del fraude, la corrupcién y los
conflictos de interés” en el subapartado 11.4.

[1.3.1.1. AUTOEVALUACIONES DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS

En el marco del desempefio de la funcion de control de la gestion del PRTR, los érganos gestores
de las entidades ejecutoras deben realizar una autoevaluacion de los procedimientos aplicados para
el cumplimiento de los principios transversales de obligatoria consideracion en la planificacion y
gestion del PRTR, previstos en el articulo 2 de la Orden HFP/1030/2021. La autoevaluacion debia
realizarse a la entrada en vigor de la Orden y repetirla, al menos, una vez al aio durante la vigencia
del PRTR, segun lo establecido en su articulo 4.

Para efectuar esta autoevaluacion, la Orden HFP/1030/2021 incluye en su Anexo Il seis
cuestionarios relacionados con:

1. Aspectos esenciales.
Control de gestion.

HyO.

Dafios medioambientales.

Conflictos de Intereses, Prevencién del Fraude y la Corrupcion.

I T

Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y evitar doble financiacion.

Ademads, determina el método de calculo del riesgo de gestién al realizar los cuestionarios,
estableciendo tres tramos en funcion de las puntuaciones obtenidas (bajo, medio y alto) que
identifican las medidas que deben adoptar las entidades, orientadas a mejorar las carencias
apreciadas. El objetivo es garantizar que el resultado de la autoevaluacion configure un escenario
de riesgo “bajo”, que se contempla con una valoracion superior o igual al 90 %.

Durante el periodo fiscalizado, Red.es realizé en cuatro ocasiones la evaluacién de sus
procedimientos de gestion ajustados al Anexo Il del Orden 1030/2021, incorporando los resultados
de la valoracioén de los principios y criterios de gestion del Anexo lll de la citada Orden.

Las evaluaciones fueron realizadas con el apoyo de personal externo que presta la asistencia de la
oficina técnica para la monitorizacion de las inversiones MRR, dependiente de la Unidad Gestora.
La evaluacion de enero de 2022 tuvo una puntuacién del 87 %, lo que le asigné un valor de riesgo
‘medio”. En diciembre de 2022 se hizo una nueva autoevaluacién que mejord los resultados al
obtener una puntuacion del 98 %, lo que hizo que el riesgo pasara a ser “bajo”. Posteriormente, se
realizé otra evaluacién en abril de 2023 que repitié la puntuacion del 98 %. Por ultimo, se hizo otra
evaluacion en marzo de 2024 con una puntuacion del 100 %, alcanzando el valor maximo en todas
las areas valoradas.

El motivo de que la primera evaluacion tuviera como resultado un nivel de riesgo de gestion “medio”
fue debido a que la Entidad carecia de un plan de formacién que incluyera formacién especifica
sobre HyO, los recursos humanos para la gestion y seguimiento de los aspectos relacionados con
los principios transversales del PRTR (HyO, DNSH, ayudas de Estado, doble financiacion) no eran
suficientes y el area de gestion del fraude presentaba algunas deficiencias (como la necesidad de
realizar una evaluacion de riesgos de fraude adaptada al MRR, la falta de riesgos especificos
adaptados al PRTR o la falta de un procedimiento para la actuacién del Comité Antifraude).
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Con el fin de corregir estas deficiencias, la Entidad adopté las siguientes medidas: elaboré un plan
de formacion para 2023 y, a partir de 2022 facilité formacion especifica del PRTR; realizé procesos
de seleccion de personal de duracién determinada para la gestion del PRTR, que fueron contratados
durante 2022 y 2023; y, como se indica en el subapartado 1.4, revisé el proceso de evaluacion de
riesgos incorporando controles y riesgos especificos en su actividad y aprobé procedimientos para
ello, como el que regula la constitucion y funcionamiento del Comité Antifraude, aprobado en
septiembre de 2022.

El informe de auditoria de la IGAE sobre los sistemas de gestion y control del PRTR, emitido en
enero de 2023, recogio una serie de deficiencias en la autoevaluacion del test de HyO y en el test
de régimen de ayudas de Estado y para evitar la doble financiacion. El informe no consideraba
adecuado el resultado obtenido en la autoevaluacién de “Hitos y objetivos” y de “Doble financiacion”,
ya que este érgano de control habia constatado deficiencias en estas areas (entre otros aspectos,
falta de procedimientos escritos) que no se habian tenido en cuenta en las puntuaciones otorgadas
en la evaluacion.

Respecto a los HyO, la Entidad ha subsanado parcialmente las deficiencias identificadas por la
IGAE, ya que el 27 de febrero de 2023, el Director General aprobé el Manual de procedimientos
para la gestiéon de hitos y objetivos de proyectos y subproyectos dentro del PRTR. Sin embargo, la
Entidad no ha recogido en dicho Manual el sistema de alertas con la graduacién de riesgos
identificados en el cumplimiento de los HyO'. EI Manual tampoco recoge las actuaciones para
garantizar que todos los instrumentos juridicos que tiene asignados y que reporta al Ministerio estan
recogidos en el fichero Excel utilizado para su control, incluyendo revisiones documentales cada
vez que se actualice este documento.

En relacién con la doble financiacion, se ha verificado que, excepto por lo que se indica a
continuacion, las deficiencias detectadas por la IGAE se han resuelto con la elaboracién, el 21 de
febrero de 2023, del Procedimiento en materia de doble financiacion. No obstante, en dicho
procedimiento no se incluye una referencia a la necesidad de documentar las comprobaciones con
bases de datos que se realicen por la Entidad. A pesar de esa deficiencia, se ha verificado que, en
las comprobaciones realizadas en esta fiscalizacion, la Entidad acredita documentalmente las
consultas efectuadas a la BDNS.

En la evaluacion de marzo de 2024, realizada por personal externo de la Unidad Gestora, la Entidad
obtuvo la puntuacion maxima en todas las areas de gestion. Sin embargo, este Tribunal no
considera adecuado el resultado obtenido debido a la falta de subsanacion de la deficiencia
identificada por la IGAE, indicada anteriormente, en relacion con la autoevaluacion de los HyO v,
por otro lado, a que no es coincidente con las deficiencias identificadas en este Informe en relacion
con el control de la doble financiacion y de los HyO cuyos resultados se exponen en el subepigrafe
11.3.1.4 y el subapartado 11.5.

11.3.1.2. PRINCIPIO ESPECIFICO DEL ETIQUETADO VERDE Y DIGITAL

El etiquetado verde y digital es uno de los principios de gestion de los componentes y medidas del
PRTR, recogido en el articulo 2.2.b) de la Orden/HFP/1030/2021 y desarrollado en su articulo 4. La
descripcion de cada componente del PRTR incluye un apartado especifico relativo a su contribucién

4 En sus alegaciones Red.es sefiala que no puede establecer un sistema de alertas que gradue el riesgo de
incumplimiento de HyO, debido a que estos deben cumplirse al 100 %, y a que la normativa del PRTR no contempla
criterios para establecer dicha graduacién. Sin embargo, el establecimiento de un sistema de alertas es coherente con el
cumplimiento de los principios de buena gestion y con las medidas para llevar a cabo una adecuada gestién de riesgos
de incumplimiento de los HyO, previstas en el articulo 3 de la Orden 1030/2021 y en su Anexo Ill.A.
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a la transicion ecolégica y a la transicion digital donde se asigna el etiquetado segun la inversion o
reforma incluida.

El etiquetado verde y digital significa el peso de los recursos previstos para la transicion ecoldgica
y digital. En el caso de Espanfa, la contribucion del Plan a nivel agregado se concreta en un 39,7 %
(27.600 millones) para la transicion verde y un 28,2 % para la transicion digital (19.600 millones). El
Reglamento del MRR incluye en sus Anexos VI 'y VIl una lista de campos de intervencion (etiquetas)
a los que pueden asignarse, en todo o en parte, las dotaciones financieras de las medidas del Plan,
que pueden ser del 0 %, 40 % o 100 %. Estas etiquetas se establecen a nivel de medida.

En el caso del Red.es, ninguna de las medidas ejecutadas por la Entidad contribuye al calculo de
la contribucion a los objetivos climaticos y medioambientales (etiquetado verde).

Respecto al etiquetado digital, el cuadro siguiente recoge el etiquetado asignado a las medidas
ejecutadas por la Entidad y el coeficiente para el calculo de la contribucion al objetivo de
transformacion digital. Como puede observarse todas las medidas contribuyen al objetivo con el
100 % de la inversion, excepto la medida C13.11 que contribuye con un 40 %.

CUADRO N.° 6: ETIQUETADO DIGITAL RED.ES

Caodigo de % Coeficiente
go Etiqueta/Campo de intervencion calculo objetivo
la medida o

021quater. Inversion en tecnologias avanzadas tales como: informatica de alto rendimiento y
capacidades de computacién cuantica/capacidades de comunicacion cuéntica (incluido el cifrado
cuantico); disefio, produccion e integracién de sistemas microelectrénicos; préxima generacién de

c12 capacidades de datos, de nube y de vanguardia europeas (infraestructuras, plataformas y servicios); 100
realidad virtual y aumentada, tecnologia profunda y otras tecnologias digitales avanzadas. Inversién
destinada a garantizar la seguridad de la cadena de suministro digital

C13.11 100. Apoyo al trabajo por cuenta propia y a la creacién de empresas 40

010.Digitalizacion de pymes (incluidos el negocio y el comercio electrénicos y los procesos
C13.13 | empresariales en red, los polos de innovacién digital, los laboratorios vivientes, los ciber 100
emprendedores, las empresas emergentes basadas en TIC, el comercio electrénico entre empresas)

C15.13 | 012. Servicios y aplicaciones informéticos para las capacidades digitales y la inclusion digital 100

009 bis. Inversion en actividades de I+i relacionadas con la digitalizacion (incluidos centros de

C16RI1 investigacion de excelencia, investigacion industrial, desarrollo experimental, estudios de viabilidad, 100

cirl2 adquisicion de activos fijos o intangibles para actividades de I+i relacionadas con el sector digital)

C19.1

C19.13 . N

C19.14 108. Apoyo al desarrollo de las capacidades digitales 100
C21.15

C25.11 | 021 bis. Apoyo a la produccion y distribucion de contenidos digitales 100

Fuente: Elaboracién propia.

Para las medidas recogidas en el cuadro, la Entidad ha elaborado unos Procedimientos de control
del etiquetado verde y digital en los que describe la normativa europea y espafiola aplicable y recoge
el porcentaje de contribucion a la transicion digital. Durante los trabajos de esta fiscalizacion se
verificd que en tres casos (PKD, Acelera pyme, Plataforma ONE), los porcentajes de contribucién a
la transicion digital incluidos en los Procedimientos de la Entidad no coincidian con los establecidos
en el Anexo VII del Reglamento MRR. Una vez comunicada la diferencia detectada a la Entidad,
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esta procedié a corregir los porcentajes en los Procedimientos. Por otro lado, cada uno de los
Procedimientos define el porcentaje de contribucion a la transicion digital a nivel de componente del
PRTR. Sin embargo, el articulo 2.1 de la Orden 1030/2021 y el Anexo VIl del Reglamento MRR lo
establecen a nivel de medida.

Se ha verificado que Red.es realiza un seguimiento adecuado a través de CoFFEE de la
contribucion a la transicion digital, ya que para cada medida que ejecuta se ha identificado el ambito
de intervencion y los coeficientes previstos en el Anexo VIl del Reglamento del MRR. Por ultimo, se
ha verificado que los proyectos de la Entidad no tienen asignado en CoFFEE ninguna contribucion
al objetivo de transicion ecoldgica debido a que sus medidas, como se ha indicado anteriormente,
solo contribuyen al objetivo digital.

[1.3.1.3. PRINCIPIO DE DNSH

El articulo 5 del Reglamento (UE) 241/2021 establece que todas las actuaciones del PRTR deben
respetar el principio de “no causar un perjuicio significativo” al medio ambiente (Do no significant
Harm, DNSH), principio que se define mediante el respeto a los seis objetivos medioambientales
recogidos en el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852, que establece un marco para facilitar las
inversiones sostenibles:

a) Mitigacion del cambio climatico

b) Adaptacion al cambio climatico.

c¢) El uso sostenible y la proteccién de los recursos hidricos y marinos.
d) La economia circular.

e) La prevencion y control de la contaminacion.

f) La proteccién y recuperacion de la biodiversidad y los ecosistemas.

Por su parte, la Orden HFP 1030/2021 regula este principio de gestion en sus articulos 2 y 5,
estableciendo su obligada consideracion en la planificacion y ejecucion de los componentes del
PRTR. Asimismo, para la evaluacion de este principio debe tenerse en cuenta la Guia técnica de la
Comision sobre la aplicaciéon del principio de “no causar un perjuicio significativo”, asi como las
orientaciones incluidas en la Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con el principio
DNSH, del Ministerio para la Transicién Ecoldgica y el Reto Demografico.

El Manual de Gestion de las actuaciones financiadas por el MRR de la Entidad establece que la
Unidad Gestora debe garantizar el cumplimiento del principio DNSH y el cumplimiento del
etiquetado verde y digital de los proyectos. Para ello, la Unidad Gestora elabora periédicamente las
autoevaluaciones de gestiéon del PRTR de los Anexos Il y 11l de la Orden HFP/1030/2021, analizadas
en el subepigrafe 11.3.1.1, que incluyen los resultados de la autoevaluacion de la gestion del principio
DNSH en el Anexo 11.B.4, con una puntacién maxima en las cuestiones planteadas, asi como en el
Anexo IIIl.B, que proporciona referencias de gestion a fin de evitar impactos medioambientales no
deseables, obteniéndose en todas las evaluaciones un impacto nulo o no significativo.

Como medida de control, Red.es se ha dotado de unos procedimientos que establecen los requisitos
que deben cumplirse para el respeto del principio DNSH. Concretamente, la Entidad ha desarrollado
para cada proyecto del PRTR, una metodologia que establece las obligaciones de los participantes
en los instrumentos juridicos para el respeto de este principio de gestion. Entre las medidas
consideradas por la Entidad para el control del DNSH destacan las siguientes:

a) Los instrumentos juridicos prevén expresamente en sus clausulas la obligacion de respetar el
principio DNSH.
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b) En el caso de ayudas se establece como una de las obligaciones de los beneficiarios la
presentacion de una declaracion responsable de no danar el medio ambiente con las
actividades subvencionadas.

c) Asimismo, en el andlisis de las ayudas se destacan aquellas que no son subvencionables por
no respetar el principio DNSH.

d) En el caso de las ayudas del PKD, para la verificacion del cumplimiento del DNSH se
comprueba la declaracion responsable y, mediante un proceso automatizado, se comprueba
que el IAE/CNAE' del solicitante no se encuentre en las listas de exclusién de actividades no
subvencionables.

e) En algunos supuestos, las partes deben garantizar que las actividades desarrolladas no
ocasionan un perjuicio significativo a los objetivos medioambientales, para lo que hay que
aportar un checklist de evaluacion del DNSH.

De las comprobaciones realizadas durante la fiscalizacién se ha verificado que los instrumentos
juridicos incluyeron la normativa aplicable a este principio y la obligacion de respetar el DNSH.

El Comité de seguimiento del PKD deja constancia en sus actas de la realizacion de controles
especificos de cumplimiento del principio DNSH en la valoracién de las solicitudes y en la
implementacion de las ayudas. Ademas, las verificaciones in situ incluyen actuaciones de
comprobacion del cumplimiento de este principio.

11.3.1.4. PRINCIPIO DE PREVENCION DE LA DOBLE FINANCIACION

El Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de
2018, sobre las normas financieras aplicables al Presupuesto General de la Union (Reglamento
Financiero), establece expresamente en su articulo 188 la prohibicién de la doble financiacién como
principio general aplicable a las subvenciones, sefalando en el articulo 191 que en ningun caso
podran ser financiados dos veces por el presupuesto los mismos gastos. Por su parte, el articulo 9
del Reglamento (UE) 2021/241 dispone que las reformas y los proyectos de inversion podran recibir
ayuda de otros programas e instrumentos de la Union siempre que dicha ayuda no cubra el mismo
coste, de manera que aseguren el cumplimiento de las exigencias del articulo 22 del Reglamento
del MRR, para proteger los intereses financieros de la Unién. Por lo tanto, las entidades que
participen en la ejecucion del PRTR deben aplicar procedimientos que permitan garantizar la
ausencia de doble financiacion.

Para el analisis de las medidas adoptadas por Red.es para evitar la doble financiacién, se han tenido
en cuenta las “Orientaciones en relacion con la prevencién de la doble financiacién en el ambito del
Plan de Recuperacioén, Transformacién y Resiliencia”, de fecha 6 de marzo de 2023, elaboradas por
la Secretaria General de Fondos Europeos (SGFE). Estas Orientaciones abordan las dos posibles
situaciones de doble financiacion. Por un lado, la doble financiacién a nivel de Estado miembro
beneficiario y, por otro, la doble financiacién a nivel de perceptor final o destinatario ultimo. Ademas,
recogen diversos aspectos a tener en cuenta para disefiar las medidas de prevencion del riesgo de
la doble financiacion a adoptar por las entidades decisoras y ejecutoras del PRTR.

A nivel de perceptor final, Red.es articulé las medidas para evitar la doble financiacion de los
destinatarios finales con otros fondos publicos, a través de lo establecido en su PMA, de acuerdo
con lo previsto en la Orden HFP/1030/2021. Concretamente, el PMA contiene las siguientes
actuaciones y medidas: el régimen de compatibilidad con otros fondos; la declaracion responsable
del receptor de los fondos; la publicidad en los instrumentos juridicos; identificar a los receptores

15 |JAE/CNAE: Impuesto sobre Actividades Econdmicas/Clasificacion Nacional de Actividades Economicas.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-15351



&

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 2hss
Martes 14 de julio de 2026 Sec. lll. Pag. 98826

finales de los fondos; coordinacion con otros érganos; verificaciones cruzadas; mantener un
inventario de las fuentes de financiacion; y la codificacion de los gastos MRR. El responsable de
asegurar que se establezcan las medidas necesarias para que no se produzca doble financiacién
es el Comité Antifraude, a través de la Unidad Antifraude. Hasta la fecha, la Entidad no ha detectado
ningun caso de doble financiacion.

El PMA distingue entre los controles preventivos y los de deteccidn. Los controles preventivos o ex
ante garantizan la ausencia de doble financiacion, y suponen la utilizacion de la matriz de riesgos
de la Entidad. Por otro lado, los controles de deteccidn o ex post prevén, por un lado, la utilizaciéon
de las banderas rojas asociadas a subvenciones y contratos, que son los instrumentos juridicos
para los que la Entidad ha identificado riesgo de doble financiacion, y, por otro lado, la realizacion
de auditorias in situ por muestreo y los controles ejecutados por la DAAI, a través de la OAPDF.

Ademas de lo previsto en el PMA, la Entidad cuenta con un Procedimiento en materia de doble
financiacion, de febrero de 2023, que prevé entre los controles ex post, que la DAAI ejecute
controles dirigidos a la identificaciéon de supuestos de doble financiacion. Durante el periodo
fiscalizado, la DAAI ha centrado sus esfuerzos en realizar controles de las ayudas del PKD en el
que determind que no habia riesgo de doble financiacion ya que lo que se financia son las facturas
emitidas por los ADA en las que se debe mencionar expresamente “Financiado por el Programa Kit
Digital. Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia de Espafia-Next Generation EU”. La
factura es especifica del programa, por lo que no cabria que fuera presentada como soporte de otro
programa. A este respecto, durante los trabajos de fiscalizacion se verificd, para una muestra de
facturas emitidas por los ADA en el PKD, que todas incluyeron dicha mencién. En relacion con otras
actuaciones, la DAAI ha iniciado comprobaciones sobre el programa de Inteligencia Artificial, entre
cuyos controles se encuentran las comprobaciones cruzadas con la BDNS.

Asimismo, la Entidad ha emitido procedimientos especificos de control de la doble financiacién para
los proyectos que ejecuta (por ejemplo, Kit Digital, Cadenas de valor), en los que analiza los
apartados esenciales de cada instrumento, principalmente ayudas, que deben ser revisados y estar
correctamente justificados. En todos ellos es necesaria la presentacion de la declaracion
responsable como medida de seguimiento y control de la doble financiacion. A este respecto, la
Metodologia de evaluacién del riesgo de Red.es para la gestion del MRR sefiala que las
declaraciones responsables de ausencia de doble financiacion son documentos de verificacion
empleados de forma transversal en los cuatro métodos de gestion (ayudas, contratos, convenios y
encargos), viniendo prevista su presentacion en la documentacion asociada a los mismos. Para una
muestra de expedientes de beneficiarios de ayudas del PKD (C005/22-Sl y C-015/22-Sl) y de
cadenas de valor (C005/21-ED) se ha verificado que el beneficiario presento la declaracion expresa
(declaracion responsable) de no haber recibido ninguna otra subvencion, ayuda, ingreso o recurso,
que cubra el mismo coste de la prestacion subvencionada.

Del analisis del procedimiento para evitar la doble financiacion establecido por Red.es en el PMA 'y
en su normativa interna se han obtenido los siguientes resultados:

a) No se incluye una referencia a la necesidad de documentar las comprobaciones que se realicen
con bases de datos. A este respecto, se ha comprobado que en las verificaciones realizadas
de gastos del PRTR, la documentacion si contiene el resultado de las consultas a la BDNS.

b) Como se expone mas adelante, durante los trabajos de fiscalizacion se han encontrado facturas
por prestaciones asociadas con el PRTR, que en SAP se han imputado al FEDER. El

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-15351



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 2hss
Martes 14 de julio de 2026 Sec. lll. Pag. 98827

procedimiento carece de controles adicionales que garanticen que gastos relativos a fondos del
MRR no se registren como gastos de otros fondos europeos'®.

c) Respecto a la doble financiacion a nivel de Estado beneficiario, los procedimientos no prevén
la elaboracién de la declaracidn responsable sobre la ausencia de doble financiacién prevista
en las “Orientaciones en relacién con la prevencion de la doble financiacion en el ambito del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de la SGFE. Se trata de una declaraciéon
a emitir por la entidad ejecutora dos veces al afio que sirve de base a la entidad decisora para
declarar la concurrencia o no de otros fondos europeos en medidas financiadas con cargo al
MRR. La informacion se refiere a los cambios producidos en la financiacién europea de los
instrumentos juridicos, respecto a lo contemplado en el PRTR o en el ultimo reporte bianual. A
este respecto, la Entidad manifiesta que cumple con dicha declaracién en el momento de
presentar el correspondiente Documento Resumen de Cumplimiento de los HyO (DRC)
asignados a Red.es, al certificar el cumplimiento de los principios transversales de gestion del
PRTR, entre los que se encuentra el de doble financiacion, como parte de la tramitacion de las
solicitudes de pago del Estado espafiol a la Comision (de momento, la Entidad solo ha
presentado dos DRC para la cuarta solicitud de pago, aprobada en julio de 2024). En opinion
de este Tribunal, la inclusidén en los procedimientos de la Entidad de la necesidad de emitir
periodicamente dicha declaracion y su envio a la entidad decisora supondria reforzar el control
de la doble financiacion y garantizar el cumplimiento del marco previsto en el articulo 28 del
Reglamento (UE) 2021/241, en materia de coordinacién y complementariedad de las medidas
financiadas por los fondos de la UE"".

La coordinacion y colaboracion con otros 6rganos es una de las medidas previstas para controlar el
riesgo de doble financiacién. En este sentido, la Entidad ha recibido solicitudes de informacion
procedentes de gestores de subvenciones en el ambito autondmico para comprobar la coincidencia
de prestaciones o la compatibilidad de ayudas. Tras las verificaciones realizadas por la Entidad, en
ninguno de los casos consultados se ha identificado doble financiacion.

La Entidad realiza actuaciones que estan financiadas por fondos MRR, FEDER y FSE. La
identificacion de las fuentes de financiacion de cada actuacién resulta de utilidad tanto para el
control de la doble financiacion, como para la aplicacion de la normativa especifica de cada fondo.
Para la identificacion de las ayudas que puedan ser susceptibles de doble financiacién, el PMA se
remite al Anexo Ill.LD de la Orden HFP/1030/2021 que incluye un cuestionario con una
autoevaluacion de los proyectos en relacion con la doble financiacién y las ayudas de Estado. Del
analisis de las respuestas a los cuestionarios que anualmente ha elaborado la Unidad Gestora
durante el periodo fiscalizado, se concluye que su utilidad es muy reducida o nula ya que son
genéricas, al referirse a toda la gestion del PRTR y no tratan de manera individualizada los
proyectos, como viene previsto en la Orden HFP/1030/2021. Ademas, pueden llevar a confusion,
pues en la respuesta a la pregunta de si esta previsto que el proyecto financiado con fondos del
MRR reciba también financiacién de otros instrumentos, ya sean nacionales o europeos, se
responde reiteradamente que “No, prohibicién que se incluye en las clausulas de los instrumentos”.
Sin embargo, durante los trabajos de fiscalizacién se han identificado algunos expedientes en los

16 La Entidad ha acreditado en sus alegaciones que, el 14 de julio de 2025, fue aceptado por la Subdireccion General de
Gestion del FEDER del Ministerio de Hacienda el documento de “Descripcién de Sistemas de Gestion y Control Version
4.0” de Red.es como organismo intermedio de fondos FEDER, para las actuaciones cofinanciadas por FEDER 2021-2027,
que incluiria controles adicionales sobre el gasto.

7 En alegaciones la Entidad ha aportado unas declaraciones del Director General de Red.es en las que, entre otros
aspectos, manifiesta la ausencia de doble financiacion en la ejecucion de los componentes 15 y 25 del PRTR, sefialando
que “se procedera a gestionar la firma de la Declaracion para el resto de los Componentes”.
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que su PCAP prevé que la financiacién se pueda realizar por fondos MRR, FEDER y/o FSE (051/22-
RI'®; 012/21-ED'®; 012/22-ED).

Otra medida de prevencion de la doble financiacién es la implantacién en SAP de un cddigo
especifico de imputacion en su contabilidad analitica del gasto asociado al MRR, y la asignacion de
cuentas contables especificas para el PKD, por lo que queda asegurada la trazabilidad de los
fondos. Concretamente, para el seguimiento y control de los expedientes cofinanciados por MRR y
otros fondos de la UE (FEDER, FSE), la Entidad ha parametrizado en la aplicacién SAP la tipologia
de 6rdenes de imputacién atendiendo al objeto de los items de la prestacién, de manera que, desde
que se propone una operacion se registra con el cédigo de financiacion y la prestacion a la que
corresponde. Por ejemplo, a las operaciones financiadas con fondos MRR les ha asignado el codigo
15, y a las financiadas con fondos FEDER, el cédigo 11.

Durante el transcurso de la fiscalizacion se identificaron dos expedientes de contratacion que, a 31
de diciembre de 2024, habian sido tramitados por la Entidad para la ejecucion de actuaciones del
PRTR financiables por el MRR y que, ademas, estaban financiados por otros fondos europeos
(FEDER y FSE).

El siguiente cuadro recoge, distribuido por origen de fondos, el registro de la ejecucién de los dos
expedientes en SAP, en CoFFEE y en el fichero de seguimiento de actuaciones del PRTR, a fecha
mayo de 2025.

CUADRO N.° 7: IMPUTACION EN SAP Y EN EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DEL PRTR DE
DOS EXPEDIENTES DESGLOSADO POR ORIGEN DE FONDOS

(en euros)

Imputacion en SAP Registro en PRTR
Certificado | FEDER/FSE

Expediente Descripcion en FEDER (varias c
hasta 2024 | rdenes de | (C5 OFFEE | " pRTR

imputacion

Actuaciones

Servicio de soporte y apoyo
técnico y administrativo para el

012/22-ED 1.091.057 3.118.699 | 7.707.549 | 10.826.248 0 10.114.088
desarrollo de los programas de la
direccion de Economia Digital
Servicio del traslado del enlace de

051/22-R | fibra que pasa por el punto de | 447 46 117.160| 117.160| 234.320|  234.320 234.320

alojamiento  intermedio  de
telefénica en Talavera
Fuente: Elaboracion propia.

Del analisis del registro de la ejecucion de las operaciones de estos expedientes se obtuvieron los
siguientes resultados:

a) Las cuantias registradas en SAP, CoFFEE y en el fichero de control de las actuaciones del
PRTR por las operaciones de estos expedientes no son coincidentes entre si. Como alega la
Entidad, las diferencias existentes se deben a las distintas finalidades de cada una de estas
herramientas, recogiéndose en el fichero de control y en CoFFEE los importes adjudicados
totales de los expedientes tramitados con independencia de su financiacion, y en la contabilidad
el de las facturas segun el origen de los fondos. Por otro lado, el expediente 012/22-ED tiene

8 Expediente 051/22-Rl, asignado a ejecutar actuaciones del proyecto Unidigital (C21.105.P01).
9 Expediente 012/21-ED, asignado a ejecutar actuaciones del proyecto Plataforma ONE (C13.101.P08).
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caracter transversal al afectar a todos los proyectos de la Entidad, circunstancia por la que no
se ha imputado ningun importe en CoFFEE.

b) El importe del expediente 051/22-RlI registrado en CoFFEE a 31 de diciembre de 2024, incluyd
cuantias que en SAP aparecen contabilizadas como financiadas por fondos FEDER, y que,
ademas, han sido certificadas para los fondos FEDER?°,

c) El importe por el que los dos expedientes estan registrados en el fichero de actuaciones de
PRTR incluye cuantias que se han financiado con cargo a fondos FEDER?".

d) La cofinanciacion por otros fondos europeos prevista en los dos expedientes analizados, no
aparecia identificada en el fichero de control de actuaciones del PRTR, a 31 de diciembre de
2024. Ambos expedientes se incluyeron por la Entidad en la relacion de expedientes certificados
para FEDER?Z.

A pesar de que no se haya detectado la existencia de doble financiacion debido a que ninguno de
los expedientes se ha presentado en solicitudes de pago de fondos MRR, este Tribunal considera
que, para que los controles puedan prevenir y detectar la doble financiacién de manera plenamente
eficaz, los sistemas de seguimiento del PRTR (SAP, CoFFEE vy fichero de actuaciones PRTR)
deberian incluir informacién precisa sobre la ejecucion de los expedientes, identificando la
financiacion procedente de otros fondos europeos?.

Por ultimo, entre las medidas de deteccion, la Entidad lleva a cabo auditorias in situ con el soporte
de una empresa externa, en las que se pretende comprobar el cumplimiento del principio de doble
financiacion mediante varias pruebas entre las que se encuentra la realizacion de comprobaciones
cruzadas con la BDNS. Se ha verificado que en los resultados de estas auditorias se aportan
pantallazos de las consultas a la BDNS que acreditan la ausencia de doble financiacion.

[1.3.1.5. MEDIDAS EN MATERIA DE AYUDAS DE ESTADO

Se ha verificado que Red.es ha adoptado medidas para asegurar la compatibilidad de sus ayudas
con los regimenes previstos por la Comision Europea en materia de ayudas de Estado, asi como
con lo previsto en la Orden HFP/1030/2021 sobre esta materia. A este respecto, el PMA determina
en su matriz de riesgos los controles para asegurar la compatibilidad de las ayudas que ejecuta con
el régimen de ayudas de Estado mediante la identificacion en las bases reguladoras (BBRR) de las

20 Red.es alega que ha registrado en CoFFEE el expediente 051/22-RI por el importe adjudicado, 234.320 euros, y que,
al tratarse de un contrato transversal, al cierre del programa lo imputara por el importe que refleje el uso real efectivo con
cargo al PRTR. Sin embargo, al haberse certificado a 31 de diciembre de 2024, 117.320 euros con cargo a los fondos
FEDER, Red.es ya tenia conocimiento de que dicho importe no debia imputarse al MRR vy, por tanto, no debia constar en
CoFFEE.

21 Red.es alega que este fichero muestra el importe adjudicado y no el imputado al MRR, cuantia que se determinara al
cierre del programa. Sin embargo, con el fin de mejorar la calidad de la informaciéon suministrada, y de facilitar el
seguimiento e identificacion de aquellas cuantias que no van a poder ser financiadas con fondos MRR, el fichero deberia
incluir una referencia al importe que ya ha sido certificado con los fondos FEDER.

22 A pesar de que en alegaciones Red.es indica que la financiacion por otros fondos europeos se registra en SAP, este
Tribunal considera que, para facilitar su seguimiento y reforzar el control, dicha informacion deberia recogerse también
en el fichero de actuaciones del PRTR.

23 |a Entidad confirma en sus alegaciones lo recogido en el Informe, que ninguno de estos expedientes se ha presentado
en solicitudes de pago de fondos MRR y, ademas, sefiala que dispone de controles adicionales solidos mediante los
cuales, antes de certificar cualquier importe con cargo a los fondos europeos, se revisan integramente el gasto y la
imputacion de las facturas a sus proyectos correspondientes. Sin embargo, en el Informe se pretende poner de manifiesto
la conveniencia de que los sistemas de seguimiento del PRTR incluyan informacién precisa sobre la ejecucion de los
expedientes, identificando la financiacion procedente de otros fondos europeos.
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actuaciones consideradas como tales. Ademas, incluye la obligatoriedad de seguir el procedimiento
de informacién y notificacion establecido al efecto por la normativa europea.

La politica de la Entidad es la de establecer el régimen de “minimis” para todas sus operaciones en
forma de subvenciones. Las ayudas de minimis son subvenciones o ayudas publicas de bajo
importe (300.000 euros durante los tres afios previos a una unica empresa y las empresas
vinculadas segun el nuevo Reglamento UE 2023/2831) que los estados miembros de la Union
Europea pueden conceder a empresas sin necesidad de notificar a la Comision Europea antes de
ser concedidas. Estas ayudas son consideradas compatibles con el mercado interior porque no
tienen un efecto significativo en la competencia y el comercio.

En el Procedimiento para el disefio de orden de bases y convocatorias de ayudas de la Entidad se
prevé que la Asesoria Juridica de la Entidad realice la publicacion de la convocatoria en la BDNS y
comunique al Ministerio las convocatorias de ayudas publicas acogidas al Reglamento europeo
correspondiente en materia de ayudas de estado.

Se ha verificado el cumplimiento de la normativa en materia de ayudas de Estado por parte de
Red.es analizando la documentacion relacionada con la materia en las lineas de ayuda, habiéndose
obtenido los siguientes resultados:

a) Respecto al contenido de las BBRR, todas ellas indican si la subvencion es o no ayuda de
Estado. En caso de serlo, identifican el régimen al que esta sujeta (minimis, principalmente) y la
normativa europea aplicable. Las bases que indican que no se trata de ayudas de Estado
recogen los elementos que justifican que no lo es (la singularidad, el tipo y caracteristicas de la
entidad beneficiaria y el objeto de la subvencién).

b) Las ayudas fueron publicadas en la pagina web del Sistema Nacional de Publicidad de
Subvenciones y Ayudas Publicas, informando, segun los casos, de las concesiones de minimis,
y de la referencia “SA”, para las ayudas autorizadas.

c) Para la identificacion del régimen aplicable a cada subvencion concedida por Red.es, el Manual
de Gestion del PRTR prevé que la Unidad Gestora elabore el Anexo 11.B.6 y el Anexo III.D de la
Orden 1030/2021 referentes al test de compatibilidad con el régimen de ayudas de Estado y
prevencion de la doble financiacion. Se ha verificado que el cuestionario del Anexo I1.B.6 se
rellené de manera global para toda la gestion de Red.es, y el del Anexo IIl.D con un contenido
idéntico y genérico para las distintas lineas de ayuda.

d) La Entidad no realiza un seguimiento del régimen de ayuda de Estado de cada subvencién
concedida que identifique el régimen aplicable y deje constancia de la tramitacién llevada a cabo
en relacién con la publicidad en la BDNS de las concesiones de minimis y, en su caso, de la
notificacién a la Comision Europea. Esta informacion incrementaria el control y el seguimiento
del régimen de ayudas de Estado aplicable a las ayudas concedidas.

e) En relacion con el PKD, las BBRR indican que son ayudas de Estado siendo de aplicacion el
Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comision, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicacién
de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea a las ayudas de
minimis. Uno de los requisitos para obtener la condicion de beneficiario es no superar el limite
de ayudas de minimis. La Instruccién de tramitacién del PKD establece un procedimiento
especifico para la revision automatica del cumplimiento de los limites de minimis a partir del IAE
declarado, cruzando los datos de la BDNS.

Para una muestra de beneficiarios en la fiscalizacion se ha verificado que los resultados de las
revisiones automaticas acreditan este requisito en la mayoria de los casos y que en aquellos en
los que no aparece un resultado, se comprueba manualmente por la Entidad.
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f) Las ayudas destinadas a proyectos de investigacion y desarrollo en inteligencia artificial y otras
tecnologias digitales y su integraciéon en las cadenas de valor (C-005/21-ED), son ayudas de
Estado compatibles con el mercado interior, estando exentas de notificacion previa por
encontrarse en alguna de las categorias de ayudas previstas en el Reglamento (UE) 651/2014
de la Comision de 17 de junio de 2014, por el que se declaran determinadas categorias de
ayudas compatibles con el mercado interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado.
La convocatoria establece que estas ayudas se acogen al articulo 25 del Reglamento que se
refiere al sector 4 “Ayudas a la investigacion y desarrollo e innovacién”. Se ha verificado que
estas ayudas fueron comunicadas a posteriori a la Comisién Europea (SA 100140).

11.3.1.6. PRINCIPIO DE IDENTIFICACION DE LOS PERCEPTORES FINALES DE LAS AYUDAS

El Reglamento del MRR sefala la obligacién de todos los Estados miembros de proteger los
intereses financieros de la Unién, en concreto, establece que se debe recabar la informacion
referente al perceptor final de los fondos y del contratista (art. 22.2.d).

El articulo 8 de la Orden HFP/1030/2021 establece un procedimiento de incorporacion de
informacién especifica con el que dar cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento. Asi, dispone
que las entidades decisoras y ejecutoras incluirdn en las convocatorias de ayudas y en los
procedimientos de licitacidn previstos en el Plan, los siguientes requerimientos de identificaciéon: NIF
del beneficiario, domicilio fiscal, aceptacién de la cesién de datos entre las Administraciones
Publicas implicadas, declaracién responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los
principios transversales establecidos en el PRTR y, en su caso, la inscripcion en el censo de
empresarios.

Por su parte, la Orden HFP/1031/2021 establece la obligacion de todas las entidades ejecutoras del
PRTR de aportar la informacién sobre la identificacion del perceptor final de los fondos “tal como se
define el titular real (...), en los términos en los que se determine por el Ministerio de Hacienda”.

El PMA de Red.es prevé, como una de las medidas de deteccion, la utilizacion de bases de datos
de registros mercantiles para la comprobacion de relaciones societarias y beneficiarios ultimos (p.ej.
Informa o los Registros Mercantiles). La normativa reguladora de las ayudas tramitadas por Red.es
prevé recabar en formato electrénico los datos de titularidades reales de los beneficiarios o el
acceso a bases de datos con esta informacion.

Para la tramitacion del PKD, se prevén comprobaciones automatizadas para obtener la titularidad
real de los solicitantes de fondos. En caso de no disponer de informacion sobre la titularidad real,
se requiere al solicitante la aportacion de la documentacion necesaria que permita identificar a los
titulares reales de la entidad (por ejemplo, escritura publica o acta de titularidad real).

Se ha verificado que los controles de las subvenciones del PKD incluyen comprobaciones
automatizadas que evaluan las solicitudes, valorando, entre otros aspectos, la identificacién del
solicitante, la condicion de empresario, las titularidades reales, la validez del poder de
representacion mediante consulta al CGN y la inscripcion en los registros correspondientes.
Asimismo, se ha verificado que los ADA del PKD informan de la identidad de los subcontratistas.

En el caso de los expedientes de contratacion, los PCAP establecen la obligacién del contratista de
aportar la informacion prevista en el articulo 8 de la Orden 1030/2021, asi como el nombre y fecha
de nacimiento del titular real del contratista y el subcontratista. A este respecto, se ha verificado que
el contratista presenta declaraciones responsables en las que accede a la cesién y tratamiento de
datos, declara el compromiso de cumplir con los principios transversales del PRTR e identifica a las
empresas que prevé subcontratar.
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Por otro lado, con el fin de verificar posibles vinculaciones, la DAAI realiza controles asociados al
cruce de datos de titularidad real de empleados de Camaras vinculados a labores de tramitacion del
PKD, con beneficiarios y ADA intervinientes en el Programa. Se ha verificado que las notas e
informes con los resultados de estas comprobaciones son presentadas periédicamente ante el
Comité Antifraude, acordando, en su caso, las actuaciones correspondientes.

11.3.1.7. PRINCIPIO DE COMUNICACION

La obligacion de dar publicidad a la ejecucion de las actuaciones del PRTR vy visibilidad a la
financiacion de la UE es uno de los principios de gestion del Plan que viene delimitado en el articulo
9 de la Orden HFP/1030/2021. Dicho articulo toma como referencia el articulo 10 del Acuerdo de
Financiacion entre la Comision Europea y el Reino de Espana, por el que se concreta el marco en
relacién con la publicaciéon de informacion y visibilidad de la financiacion de la Union.

Por su parte, el “Manual de comunicacion para los gestores y beneficiarios de los fondos del Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia”, elaborado por la SGFE, incluye una serie de
recomendaciones para realizar la publicidad de la financiacion con fondos del PRTR.

En aplicacién de lo previsto en el articulo 9.3. d) de la Orden HFP/1030/2021, todos los proyectos y
subproyectos que se desarrollen en ejecucion del PRTR deben exhibir de forma correcta y
destacada el emblema de la UE. Del mismo modo, todas las convocatorias, licitaciones, convenios
y resto de instrumentos juridicos, que se desarrollen en este ambito, deberan contener tanto en su
encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo la siguiente referencia «Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea — NextGenerationEU», junto al logo
del PRTR.

Red.es cuenta con un Procedimiento de comunicacion de las inversiones financiadas por el
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, de febrero de 2023, que recoge las previsiones de la
Orden HFP/1030/2021 relacionadas con la visibilidad del logo de la UE en los instrumentos juridicos
del PRTR.

El Procedimiento prevé el nombramiento por la Presidencia de la Entidad de un responsable de
comunicacioén de los contratos y actuaciones del PRTR que velara por el cumplimiento de los
requisitos en materia de comunicacion. Aunque no se haya nombrado formalmente dicho
responsable, en la practica sus actuaciones las lleva a cabo la DAAFFE, como responsable de la
Unidad Gestora. El Procedimiento asigna una serie de funciones a la Direccion de Fondos Europeos
sin que esta unidad haya sido creada como tal, siendo sus funciones realizadas por la DAAFE.

La DAAFE realiza los siguientes controles relacionados con la publicidad de las actuaciones del
PRTR:

a) En el momento de redaccion de los Pliegos y Clausulas de todos los contratos asociados a
inversiones financiadas por el MRR, estos deben incluir un apartado de “Cofinanciacion
Europea”, el cual debe hacer mencion de la financiacion de la UE y las obligaciones en materia
de informacién y publicidad comunitaria.

b) Los contratos administrativos de actuaciones financiadas por esta ayuda deben incluir el
emblema de la UE y la mencion expresa de financiacion, y ademas unas clausulas del contrato
que recojan que la entidad adjudicataria esta obligada a cumplir las obligaciones de informacion
y publicidad establecidas en el Reglamento MRR.

¢c) También tiene la responsabilidad de verificar que, en el momento de su publicacion, los
anuncios de licitacion, adjudicacion y formalizacién en el Boletin Oficial del Estado (BOE) y en
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el Diario Oficial de la Unién Europea (DOUE) incluyan una mencion a la participacion de la
Union Europea.

Con el fin de facilitar el cumplimiento de las obligaciones de comunicacion, Red.es ha elaborado un
libro de marca y estilo que recoge el logotipo que debe figurar en los documentos financiados por
fondos MRR en el marco del PRTR. Ademas, la pagina web de la Entidad incluye un enlace de
“Comunicacién. Identidad visual” que redirige a la pagina oficial del PRTR donde se puede
descargar el libro de imagen del PRTR y el logo del PRTR y el de la financiacion MRR.

Durante la fiscalizacion se analizé el cumplimiento de las obligaciones de publicidad previstas en el
articulo 9 de la Orden 1030/2021, en las convocatorias, licitaciones y convenios realizadas desde
el 1 de octubre de 2021, fecha de entrada en vigor de la Orden citada. También se verificé la
publicidad dada a los instrumentos juridicos del PRTR en las plataformas web y diarios oficiales. A
continuacién, se muestran los resultados obtenidos de las verificaciones:

a) El encabezado de las convocatorias, concesiones, licitaciones y convenios incluy6 el logo y
mencion de la financiacion por la Unién Europea-Next Generation EU.

b) Entre las obligaciones de los beneficiarios de ayudas y de los firmantes de convenios y contratos
se encuentran las relacionadas con la comunicacion, encabezados y logos establecidos en la
normativa.

c) En el caso del PKD, las facturas incluyeron la mencion expresa “Financiado por el Programa Kit
Digital, Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia EspainaNext Generation EU”, como
se establece en las convocatorias correspondientes. Ademas, las verificaciones in situ de la
ejecucion de este programa incluyen, entre sus controles, la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones de publicidad de la financiacion y el logo de la UE, y en los informes emitidos dejan
constancia del resultado obtenido, que posteriormente es comunicado al Comité Antifraude.

d) El fichero Excel utilizado en CoFFEE para reportar el progreso del indicador IND0O50835
perteneciente al proyecto Acelera Pyme (C13.103.P05.HTAO01), tiene como encabezado el logo
“Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Una manera de hacer Europa”, en lugar del
correspondiente a los fondos Next Generation?*.

e) Las convocatorias de ayudas estan publicadas en la BDNS y su extracto en el BOE, los
expedientes de contratacion figuran en la Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico (PCSP)
y los convenios estan publicados en el BOE.

f) Enla pagina web de la PCSP, en el BOE y en el DOUE consta publicado que cuatro expedientes
de contratacion que ejecutan actuaciones del PRTR (085/21-CO; 012/21-ED; 075/21-Sl y
068/21-0T) son financiados con fondos FEDER, sin que se publicite su cofinanciacién con
fondos MRR.

11.3.1.8. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE IGUALDAD DE GENERO

El cuarto de los ejes del PRTR se centra en la igualdad de género, especialmente a través de
medidas transversales orientadas a elevar la tasa de empleo femenino, a mejorar, fortalecer y
reorganizar el sistema de cuidados de larga duracion, a elevar el potencial educativo, la igualdad
de oportunidades y a reducir la brecha digital.

El Comité Técnico para el PRTR elabord las orientaciones para la incorporacion de criterios
transversales para la ejecucién del Plan que incorporoé la perspectiva de género en las actuaciones
financiables relativas a la contratacién y a las subvenciones. Estas orientaciones determinan que

24 En alegaciones la Entidad ha manifestado que ha adoptado las medidas oportunas para la eliminacion en CoFFEE del
citado fichero.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-15351



&

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 2hss
Martes 14 de julio de 2026 Sec. lll. Péag. 98834

cada instrumento de ejecucion del PRTR (contrato, subvenciéon o convenio) debe tener en cuenta
la dimension de género en el clausulado, e incorporar las medidas que mejor se ajusten a su objeto,
y a los fines y principios del Plan.

Asimismo, las orientaciones para la incorporacion de la perspectiva de género en el marco del PRTR
de julio de 2021, incluyen dos guias con medidas para incorporarla en las actuaciones financiables
en el marco del PRTR.

Durante los trabajos de fiscalizacion se ha verificado, para una muestra de instrumentos juridicos,
lineas de ayuda, contratos y convenios que la dimensién de género se incorporo a las actuaciones
de ejecucion del PRTR. En este sentido, las BBRR y las convocatorias de las lineas de ayuda
sefialan la orientacion del PRTR en torno a realizar transformaciones estructurales en ambitos como
la igualdad de género. Asimismo, los pliegos de clausulas administrativas particulares de los
contratos establecen la obligacion del contratista de contar con un plan de igualdad o con una
politica corporativa que favorece la igualdad. Entre la documentacion necesaria para la
formalizacion del contrato se encuentra la presentacion de una declaracion responsable en la que
el contratista manifiesta contar con dicho plan o politica corporativa.

Ademas, se ha comprobado que los miembros de los érganos de seleccion de las lineas de ayuda
y de los contratos se distribuyeron de manera equilibrada entre mujeres y hombres. Por ultimo, para
las convocatorias de contratacion de personal analizadas se tuvo en cuenta la dimension de género,
y los miembros de la comisién de valoracion se distribuyeron de manera equilibrada entre mujeres
y hombres.

[1.3.1.9. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE TRANSPARENCIA

El articulo 5 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica
y buen gobierno, obliga a los organismos publicos a publicar en las correspondientes sedes
electrénicas o paginas web, de forma periddica y actualizada, la informacién cuyo conocimiento sea
relevante para garantizar la transparencia de su actividad relacionada con el funcionamiento y
control de la actuacién publica. El articulo 6 se refiere a la informacién institucional, organizativa y
de planificacion, y el articulo 8 a la informacién econémica, presupuestaria y estadistica.

En cumplimiento de lo previsto en la Ley 19/2013, la pagina web de Red.es incluye, en el apartado
de transparencia, informacion sobre la organizacion, funciones, normativa aplicable, las cuentas
anuales y sus informes de auditoria y los informes anuales de gestion y de actividad. También
recoge el PMA de la Entidad aplicable al PRTR y, en su apartado de financiacién europea, hay un
enlace directo al buscador genérico de convocatorias del PRTR, con una indicacién de los
componentes de dicho Plan en los que participa la Entidad. La web también recoge informacion
sobre la ejecucion de la iniciativa Acelera Pyme, incluyendo la normativa reguladora y las
convocatorias de los programas Kit Consulting, el Bono de Conectividad y el PKD.

La sede electronica incluye las convocatorias de ayudas y el perfil del contratante, el cual redirige a
la pagina web de la PCSP. Respecto al PKD, las resoluciones de concesion no se pueden descargar,
probablemente por la excesiva dimension del fichero.

Para acceder a la informacion presupuestaria, acuerdos marco, convenios y encomiendas de
gestion, la pagina web de la Entidad redirige al portal de la transparencia de la AGE.
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11.3.2. Cumplimiento de la normativa en las actuaciones del PRTR

En este epigrafe se exponen los resultados del analisis de los procedimientos implantados para la
concesién, seguimiento y comunicaciéon de las ayudas publicas, los contratos y los convenios
gestionados por Red.es en el marco de la ejecucion del PRTR, con el fin de comprobar que su
gestion cumple la normativa que les resulta de aplicacién, en especial, en cuanto a lo previsto en la
LGS, en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) y la normativa
especifica del PRTR recogida, principalmente, en el RDI 36/2020.

La Entidad cuenta con un Manual de gestion de las actuaciones financiadas por el MRR y unas
guias de contratos y convenios financiados por el MRR, asi como una guia para la elaboracion de
ordenes ministeriales de bases reguladoras para la concesion de subvenciones relacionadas con el
uso de fondos europeos en ejecucion del PRTR, de febrero de 2023, que recogen las especialidades
en la tramitacion de los instrumentos juridicos asociados al PRTR.

A 31 de diciembre de 2024, la Entidad habia convocado o resuelto la concesion de 17 lineas de
ayuda, suscrito 93 contratos y 41 convenios de colaboracién, cuyo desglose por medida y actuacion
se recoge en el Anexo IV.

En los subepigrafes 11.3.2.1 y 11.3.2.2 se exponen los resultados del analisis de la tramitacién de una
muestra de contratos, subvenciones, y un convenio que, a 31 de diciembre de 2024, formaban parte
de las actuaciones del PRTR. La muestra de instrumentos juridicos analizada se incluye en el Anexo
VII.

11.3.2.1. ESPECIALIDADES EN LA TRAMITACION DE LOS INSTRUMENTOS JURIDICOS
UTILIZADOS PARA LA EJECUCION DEL PRTR

En este subepigrafe se recogen los resultados del analisis del cumplimiento de algunos de los
aspectos de la normativa y de los procedimientos de la Entidad para que la tramitacién de los
instrumentos juridicos cumpla con los principios del PRTR.

La normativa interna de la Entidad establece que los expedientes de los instrumentos juridicos
asociados al PRTR deben contar con los siguientes documentos especificos para su tramitacion:
un informe de necesidad e idoneidad, una memoria justificativa especial (Anexo |) que describa la
vinculacion del gasto con alguno de los proyectos del PRTR?, y la solicitud de cofinanciacion con
cargo al MRR (Anexo ).

Asimismo, los expedientes deben establecer la obligatoriedad de suscribir una DACI por parte de
los intervinientes, contratistas y subcontratistas, y la normativa reguladora de las ayudas y los
pliegos de los contratos y el clausulado de los convenios deben establecer la obligacion de cumplir
con el contenido de los principios transversales del PRTR.

Del analisis realizado se ha verificado que las prestaciones de los instrumentos juridicos estan
asociadas a actuaciones del PRTR, disponiendo la Entidad de procedimientos especificos que
refuerzan los controles para el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la normativa del
PRTR.

Los expedientes de contratacion examinados se detallan en el Anexo VIl de este Informe, para
los que se han obtenido los siguientes resultados:

25 Esta memoria cumple con lo dispuesto en la regla quinta del articulo 7 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de
Presupuestos General del Estado para el afio 2021.
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a) Los expedientes de contratacion establecen que las actuaciones se financian con fondos
MRR. No obstante, en dos casos (012/21-ED y 012/22-ED), el PCAP establece que su
financiacion se realiza en todo o en parte por fondos FEDER, FSE o MRR.

b) Siete de los expedientes no recogieron en sus pliegos las obligaciones relativas a los
principios de gestion del PRTR del articulo 2 de la Orden 1030/2021 (068/21-OT; 040/21-CO;
087/21-DG; 085/21-CO; 012/21-ED; 008/22-DG; 088/21-Rl). Estos siete expedientes estan
adaptados parcialmente al PRTR, al incluir referencias al Plan y a los fondos MRR?.

c) Los otros diez expedientes de la muestra (002/22-DG; 062/21-Sl; 021/22-Sl; 012/22-ED;
048/22-RI; 071/22-Sl; 065/22-RI; 050/23-Sl; 018/24-ED y 028/23-OT) incluyeron una clausula
en los pliegos que desarrolla “Las obligaciones relativas a los fondos PRTR” que establece la
sujecion del contrato a la normativa del PRTR y a los principios del articulo 2 de la citada
Orden.

Los pliegos de estos expedientes incorporaron, a partir de marzo de 2022, las adaptaciones
al modelo de pliegos de clausulas administrativas particulares aplicables a las actuaciones del
PRTR.

En relacién con las subvenciones se ha analizado el contenido de la normativa reguladora de dos
lineas de ayudas: las destinadas a la digitalizacién de empresas del segmento Il (entre 0 y menos
de 3 empleados) en el marco de la agenda Espafa digital 2026, el Plan de digitalizacién de Pymes
2021-2025 y el PRTR (C022/22-Sl) del PKD; y la convocatoria de ayudas 2021 destinadas a
proyectos de investigacion y desarrollo en inteligencia artificial y otras tecnologias digitales y su
integracion en las cadenas de valor (C005/21-ED).

Del resultado del analisis se obtuvieron los siguientes resultados:

a) Ambas convocatorias indican que las actuaciones se financian con fondos MRR.

b) La Entidad tiene incorporado en su procedimiento interno de tramitacion del PKD las
verificaciones asociadas con todos los principios de gestion del PRTR. La convocatoria
C022/22-Sl incluyo la mencion del sometimiento a la normativa aplicable del PRTR y las BBRR
de las ayudas establecen la obligacion de presentar una declaracion responsable de
cumplimiento de los principios transversales y la necesidad de identificar al perceptor final de
los fondos.

c) A pesar de que la convocatoria C005/21-ED no incluye el sometimiento a los requisitos
establecidos para la gestién del PRTR, las BBRR aprobadas por la Orden ECE/1301/2019,
de 17 de diciembre, y modificadas por la Orden ETD/857/2021, de 28 de julio, recogen el
sometimiento de las ayudas al RDI 36/2020 y al Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
y menciona expresamente la necesidad de cumplir el principio DNSH.

Por otro lado, se ha verificado que la Entidad dispone de procedimientos para solicitar a los
beneficiarios la documentacion prevista para la ejecuciéon del PRTR, como las declaraciones
responsables y las DACI.

Respecto a los convenios se ha comprobado el contenido del Acuerdo de 28 de julio de 2022 de
aportacion dineraria de Red.es con cargo al PRTR, por un importe total de 20,5 millones de euros,
a la Corporacion de Radio y Television Espafola, S.A., S.M.E. (CRTVE) (A031/22-CQ) para que

26 Como la Entidad sefiala en alegaciones, a pesar de que los pliegos de los expedientes citados en las letras a) y b), no
recogieron el sometimiento a los principios de gestidon del PRTR, Red.es adopté las medidas necesarias para que les
fueran de aplicacién dichos principios, y emitié los documentos previstos en su normativa interna que vinculaba su gasto
a proyectos del PRTR (Anexo |), y determinaba su cofinanciacién con cargo al MRR (Anexo ).
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esta Corporacion desarrollara una serie de acciones de difusion, sensibilizacion y captacion en
materia de competencias digitales basicas y transversales para la ciudadania. Esta previsto que las
actuaciones se justifiquen antes del 31 de marzo de 2026. De las comprobaciones realizadas se
han obtenido los siguientes resultados:

a) Se emitio el informe de los servicios juridicos.
b) EI Acuerdo recoge en su clausulado que su financiacion procede del MRR.

c) Entre las obligaciones de la CRTVE se encuentran la de adoptar medidas antifraude, prevenir
los conflictos de interés y la doble financiacion, la de cumplimiento del principio DNSH y de
informacién, comunicacion y publicidad del PRTR.

d) Las actuaciones que debe realizar la CRTVE se describen en una memoria técnica y
justificativa del acuerdo que prevé realizarlas durante el periodo 2022-2025.

e) Elacuerdo dispone de una comision de seguimiento econémico, integrada por representantes
de Red.es y de la CRTVE, que en la reunidon mantenida en noviembre de 2024 informé que
se habia ejecutado el 93 % del presupuesto. Red.es le ha facilitado a CRTVE modelos para
justificar los gastos realizados.

f) El subproyecto de Red.es (C19.101.P03.S14) al que esta asociado esta actuacion esta
registrado en CoFFEE.

[1.3.2.2. CUMPLIMIENTO DE LANORMATIVA EN LAS ACTUACIONES REALIZADAS MEDIANTE
SUBVENCIONES

En este subepigrafe se exponen los resultados del analisis de los procedimientos implantados para
la concesidn, seguimiento y comunicacién de las ayudas publicas gestionadas por Red.es en el
marco de la ejecucion del PRTR, con el fin de comprobar que su gestion cumple la normativa que
les resulta de aplicacion, en especial, en cuanto a lo previsto en la LGS y la normativa especifica
del PRTR recogida en el RDI 36/2020.

Red.es es el érgano competente para la concesidon y seguimiento de las ayudas. En la tramitacion
de este tipo de subvenciones, las tareas de Red.es consisten en el disefio de las BBRR y
convocatorias, la recepcion de solicitudes, el estudio y valoracion de las propuestas, la tramitacion
de las resoluciones, el seguimiento de la situacion de los proyectos, la comprobaciéon documental
de la correcta ejecucioén de las actuaciones, la verificacion in situ de una muestra representativa de
los proyectos ejecutados y el reporte de informacion y documentacion a las autoridades de gestion,
certificacion y auditoria.

El Anexo IV recoge por actuaciones la ejecucién de las subvenciones, junto al resto de los
instrumentos juridicos.

1) Elaboracién y tramitacion de las BBRR

Desde febrero de 2023, la Entidad dispone de una guia para la elaboracién de érdenes ministeriales
de bases reguladoras para la concesion de subvenciones relacionadas con el uso de fondos
europeos en ejecucion del PRTR, que describe las peculiaridades establecidas por el RDI 36/2020,
en la tramitacion de las subvenciones y establece la necesidad de emitir el informe de los servicios
juridicos y el informe de la IGAE.
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En los trabajos de auditoria se ha verificado que el contenido de las BBRR del PKD?” se corresponde
con lo previsto en la normativa en lo que se refiere a las siguientes menciones relativas al PRTR?:
incorporacion de la actuacion en el PRTR; existencia de medidas que reduzcan el riesgo de fraude,
corrupcion, conflicto de interés y doble financiacién; cumplimento del principio DNSH; registro de
los datos de los beneficiarios; conservacion de documentos; y reflejar si la ayuda es o no ayuda de
Estado.

2) Evaluacién y concesion de ayudas

El érgano evaluador de las solicitudes de cada linea de ayuda fue la comision de evaluacioén, que
se apoya tanto en los departamentos de Red.es como en técnicos externos. Esta comisién emite
un informe de evaluacion motivando las solicitudes desestimadas, inadmitidas y admitidas, que
envia al érgano instructor de la ayuda. El érgano instructor emite una propuesta de resoluciéon que
recoge el resultado de la verificacion de los requisitos de la convocatoria y el estado de las
solicitudes. Una vez resueltas las alegaciones se elabora un informe de subsanaciones y una
propuesta de resolucion definitiva que se notifica a los beneficiarios para su aceptacion o renuncia.

Por ultimo, el 6rgano instructor elabora la resolucion de concesion que se eleva al Director General
para su firma.

El procedimiento de tramitacion de las ayudas por Red.es descrito hasta ahora presenta variaciones
para el caso de concesién de las ayudas del PKD mediante un procedimiento de concurrencia no
competitiva. Las BBRR de estas ayudas prevén que su concesidn se realice bajo el unico criterio
del orden de presentacion de solicitudes, una vez realizadas las comprobaciones de cumplimiento
de los requisitos exigidos hasta que se agote el crédito presupuestario asignado en la convocatoria.
Por ello, no hay comision de evaluacién como tal, sino una verificacion de oficio de las solicitudes y
de la documentacion presentada por los solicitantes realizada por la Direccion de Dominios,
Sistemas y Kit Digital, como 6rgano instructor de las ayudas. Tras esta verificacién, que, como se
describe en el epigrafe 11.2.6 esta altamente automatizada, el érgano instructor emite una propuesta
de resolucion definitiva que eleva al Director General para que emita la resolucion de concesion.

Durante el periodo fiscalizado, las convocatorias de ayudas de Red.es fueron aprobadas por el
Consejo de Administracion, en tanto que la Direccion del departamento proponente, la Unidad
Gestora y el 6rgano instructor realizaron la instruccion y la ordenacion del expediente, y la Direccion
General, finalmente, resolvié la concesion de las ayudas.

Se ha verificado que la Entidad cumplié el procedimiento establecido para la tramitacién de las
ayudas, concretamente, la debida constitucion de la comisién de evaluacion, la emision de las actas,
y la emision de las resoluciones con el contenido previsto (relacién de solicitudes admitidas,
inadmitidas, los motivos de inadmision, a las que se concede la ayuda, a las que no se concede).

3) Cumplimiento de los plazos de tramitacion

Se ha comprobado si, para las cuatro convocatorias de concurrencia competitiva lanzadas por
Red.es que tenian concedidas las ayudas a 31 de diciembre de 2024, se cumplié con el plazo

27 La Orden ETD/1498/2021, de 29 de diciembre, por la que se aprueban las bases reguladoras de la concesion de ayudas
para la digitalizacién de pequefias empresas, microempresas y personas en situacion de autoempleo, en el marco de la
Agenda Espaia Digital 2025, el Plan de Digitalizacion PYMEs 2021-2025 y el Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia de Espafia —Financiado por la Union Europea— Next Generation EU (Programa Kit Digital). Posteriormente,
las Bases Reguladoras fueron modificadas por las Ordenes ETD/734/2022, de 26 de julio, ETD/739/2023, de 20 de junio,
TDF/435/2024, de 9 de mayo y TDF/240/2025, de 1 de marzo.

28 Para la revision del contenido de las BBRR se ha tenido en cuenta la Instruccion 1/2023 de la IGAE por la que se regula
el informe a las BBRR establecido en el articulo 17 de la LGS.
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establecido en las BBRR para dictarse la resolucion definitiva de concesion de las ayudas. En
coherencia con lo dispuesto en el articulo 25.4 de la LGS, el plazo para conceder las ayudas
mediante la emisidn de la resolucién correspondiente se establecié en un maximo de seis meses,
contado a partir de la publicaciéon del extracto de la correspondiente convocatoria en el BOE. Este
plazo comprende el otorgado para presentar las solicitudes por los interesados y el plazo empleado
por la Entidad para su tramitacion (admisién, valoracion y seleccion).

Del analisis de las convocatorias se ha obtenido que las tres convocatorias recogidas en el siguiente
cuadro fueron resueltas excediendo el plazo de seis meses establecido en la normativa. En uno de
los casos, el plazo total transcurrido entre la convocatoria y la concesién superé los doce meses
(BDNS 582108), y en dos casos superaron los siete (751751) y ocho meses (601566),
respectivamente.

CUADRO N.° 8: CONVOCATORIAS DE AYUDAS DE CONCURRENCIA COMPETITIVA QUE
EXCEDIERON EL PLAZO DE RESOLUCION A 31-12-2024

Fecha Fecha Dias Meses Fecha fin Dias
Convocatoria Resolucion transcurrldos transcurridos presentaclon de transcurrldos

Descripcion
e lin

C-029/21-ED ACELERA
V4 601566 PYME 22/12/2021 | 30/08/2022 251 8 22/02/2022 189

IA- CADENAS
DE VALOR
(Convocatorias
IA)
Formacion en
competencias
C 017/23-ED | 751751 | digitales 02/04/2024 | 04/11/2024 216 7 13/05/2024 175
(Competencias
basicas)
Fuente: Elaboracion propia.

C-005/21-ED | 582108 08/09/2021 | 23/09/2022 380 12 08/10/2021 350

Por otro lado, la Entidad convocé en régimen de concurrencia no competitiva las ayudas del PKD,
estableciendo sus BBRR que el plazo maximo para la resolucién y notificacion de las solicitudes
seria de seis meses desde la publicacién de la convocatoria. Las convocatorias que afectan a los
segmentos | a lll (C005/22-Sl; C015/22-Sl; C022/22-S1 y C013/23-Sl) establecieron a su vez que el
plazo de resolucién sera de seis meses desde que la convocatoria surta efectos, es decir, desde
que la fecha de fin de presentacion de solicitudes, de conformidad con el articulo 25.4 de la LGS,
en relacion con el articulo 28.10 de las BBRR.

Respecto a este plazo, el informe de auditoria de la IGAE, de 21 de diciembre de 2023, sobre el
instrumento juridico convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacién de empresas del
segmento | (entre 10 y menos de 50 empleados) (C005/22-Sl) sefal6é que, dado que la fecha de fin
de presentacion de solicitudes habia variado en tres ocasiones, hasta situarse en el 31 de diciembre
de 2024, el plazo maximo de resolucion se extiende hasta el 30 de junio de 2025. Este plazo implica
que las solicitudes presentadas que no reciban desestimacion expresa antes, deben esperar hasta
ese momento para recurrir la desestimacion de la solicitud de concesion por silencio administrativo
(art.25.5 LGS). Para evitar esa demora, la IGAE recomendaba modificar la convocatoria para
recoger un plazo de resolucion mas ajustado al plazo de presentacion de la solicitud y acorde con
el procedimiento de concesion de ayudas en régimen de concurrencia no competitiva, de acuerdo
con lo previsto en el articulo 62.1 del RDI 36/2020.

Como consecuencia de dicha recomendacion, el 2 de abril de 2024, la Entidad resolvié modificar
las convocatorias de las ayudas del PKD del segmento | (C005/22-Sl) y del segmento Il (C015/22-
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Sl), de manera que el plazo de resolucién de seis meses se computara desde la fecha de
presentacion de las solicitudes. Asimismo, se ha verificado que, el 10 de junio y el 14 de noviembre
de 2024, la Entidad resolvié modificar la convocatoria de ayudas del segmento Ill (C022/22-Sl), y la
convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de las comunidades de bienes, sociedades
civiles con objeto mercantil, sociedades civiles profesionales y explotaciones agrarias de titularidad
compartida del segmento |, Il y lll (C013/23-Sl) para que el plazo de resolucion sea también de seis
meses desde la presentacion de la solicitud.

Para las ayudas de los segmentos IV y V (C034/23-Sl), la convocatoria de 29 de noviembre de 2024
ya incluye el plazo de resolucién de seis meses desde la presentacion de la solicitud.

4) Analisis de la convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacién de empresas del segmento
1l (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD (C022/22-SI)

En esta fiscalizacién se ha seleccionado para su analisis la convocatoria de ayudas destinadas a la
digitalizacion de empresas del segmento Illl (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD
(C022/22- Sl) que tiene un presupuesto de 1.260 millones de euros. Las caracteristicas del PKD
aparecen descritas en el Anexo VIII, que incluye las condiciones de las ayudas y los datos de las
cinco convocatorias realizadas hasta el cierre de 2024 por un importe total de 2.760 millones.

Como se desarrolla en el epigrafe 11.2.6, durante la fiscalizacion se ha procedido a analizar los
ficheros facilitados por la Entidad para la obtencion de los importes mas significativos de la gestién
de esta convocatoria. Asimismo, se han realizado cruces de datos para verificar su consistencia
interna y comprobar el cumplimiento de determinados requisitos establecidos en la normativa. A
continuacion, se exponen los resultados obtenidos:

a) Todos los beneficiarios incluidos en acuerdos con ADA tenian registrada una concesion previa.
Por tanto, se concluye que la totalidad de los acuerdos estan vinculados a concesiones validas.

b) Todos los expedientes registrados en los acuerdos formalizados con ADA figuran también en
la base de concesiones a beneficiarios. Se concluye, por tanto, que los acuerdos se respaldan
en expedientes validamente concedidos y que no se observan incidencias relevantes de
trazabilidad.

c) También se ha verificado si alguno de los beneficiarios de la convocatoria actia, de forma
simultanea, como agente digitalizador o como entidad subcontratada por un agente. Esta
situacion no esta permitida por el articulo 7.4 de las BBRR del PKD, que prohibe expresamente
que puedan ser beneficiarias las personas fisicas o juridicas que sean ADA, ni aquellas con las
que estos contraten o subcontraten para la prestacién, en todo o en parte, de soluciones de
digitalizacion.

Esta comprobacion ha permitido identificar como beneficiarios de las ayudas a 62 ADA (18 de
los cuales habian firmado al menos un acuerdo), y 486 entidades que figuran como
subcontratistas declarados por ADA, de las cuales 452 han firmado al menos un acuerdo de
digitalizacion.

Segun lo comunicado por Red.es, se ha requerido a los ADA la documentacion correspondiente
para activar los procedimientos de reintegro que, en su caso, proceda. Red.es ha confirmado
que estos casos no pueden bloquearse a priori en el sistema de comprobaciones automaticas,
ya que la informacién sobre subcontratacion se recibe a posteriori.

d) Desde 2022, la Entidad ha reclamado periddicamente a los ADA que tienen la condicién de gran
digitalizador (mas de 1.000 empleados o un volumen anual de negocios superior a 100 millones
de euros) los datos de las empresas que subcontrataron para la ejecucion de los acuerdos.
Esta informacién la debian enviar en cumplimiento de lo previsto en el articulo 10.3.k) de las
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BBRR. A pesar de dicha reclamacién, se ha verificado que 9 de los 36 ADA grandes
digitalizadores, no reportaron a la Entidad los datos de los subcontratistas. Al carecer de la
relacion de subcontratistas de estos grandes digitalizadores no se pudo comprobar la posible
vinculacién entre las personas que suscriben los acuerdos de digitalizacion que, como se ha
indicado antes, no esta permitida por el articulo 7.4 de las BBRR.

I.4. EVALUACION DE LA POLITICA ANTIFRAUDE IMPLANTADA POR RED.ES COMO
ENTIDAD EJECUTORA DEL PRTR

En el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021, se regulan los mecanismos de refuerzo para la
prevencion, deteccion y correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de intereses en la
gestion de los fondos del PRTR. En su apartado cuarto se enumeran como actuaciones obligatorias
para los érganos gestores del PRTR, la evaluacion del riesgo de fraude, la cumplimentacion de la
DACI y la disponibilidad de un procedimiento para abordar conflictos de intereses, y en su apartado
5 se regulan como requerimientos minimos que ha de tener el PMA, debiendo estructurarse de
manera proporcionada y en torno a los cuatro elementos clave del “ciclo antifraude”, esto es,
prevencion, deteccion, correccidn y persecucion.

En los epigrafes siguientes se analiza el contenido del PMA y de las medidas y procedimientos
establecidos por Red.es para la prevencion, deteccién y correccién del fraude, asi como los
resultados obtenidos en la verificacion de la implantacion de dichas medidas.

11.4.1. Contenido e implementacion del Plan de medidas antifraude

El PMA de la Entidad fue aprobado por el Director General el 28 de diciembre de 2021,
cumpliéndose con el plazo previsto en la normativa de noventa dias desde la entrada en vigor de la
Orden HFP/1030/2021.

Esta previsto que el PMA se revise con una periodicidad anual o cuando se produzcan
circunstancias sobrevenidas. Durante el periodo fiscalizado, el Director General ha aprobado tres
revisiones del PMA.

La primera, de 24 de febrero de 2022, tuvo en cuenta las recomendaciones de la Guia para la
aplicacion de medidas antifraude en la ejecucion del PRTR, del Servicio Nacional de Coordinacion
Antifraude (SNCA).

La segunda revision es de 27 de febrero de 2023 y afecta, entre otros aspectos, a la adaptacion de
varios de los Anexos, al desarrollo de los controles de la doble financiacion y al analisis del riesgo
de conflicto de intereses, para adaptarlo a lo dispuesto en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero,
relativa al andlisis sistematico del riesgo de conflicto de intereses en los procedimientos que
ejecutan el PRTR (Orden HFP/55/2023).

La tercera revision aprobada el 1 de agosto de 2024 se realizé, principalmente, para incorporar las
recomendaciones formuladas por el Tribunal de Cuentas en su Informe n.° 1.545, de “Fiscalizacion
de las medidas para la prevencion, deteccién y correccion del fraude aprobadas por las entidades
del sector publico estatal en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia:
similitudes, diferencias, riesgos y oportunidades de mejora” aprobado por el Pleno del Tribunal el
20 de diciembre de 2023.

Para la elaboracion del PMA y sus adaptaciones, Red.es cont6 con la asistencia técnica de una
empresa. Ademas, en el proceso de aprobacién del PMA intervinieron la Unidad Antifraude que
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elaboro el documento, la DAAI que lo revisé y el Comité Antifraude que lo elevé a la aprobacién del
Director General.

Se ha analizado el contenido del PMA, y sus revisiones, y se ha verificado que en el mismo se
establece un sistema estructurado y organico de medidas y procedimientos antifraude y que su
contenido cumple con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. Se ha comprobado
que el PMA de Red.es desarrolla medidas de prevencion, deteccion, correccion y persecucion del
fraude y menciona los procedimientos especificos relativos a los conflictos de intereses. Ademas,
el Plan desarrolla en un apartado separado medidas para evitar la doble financiacion. Por ultimo,
en sus diez anexos incluye referencias normativas, documentos institucionales, procedimientos y
modelos a utilizar por la Entidad en la evaluacion del riesgo de fraude, el control y el seguimiento
de las actuaciones en materia antifraude. Ademas, los anexos incluyen un control de las versiones
y modificaciones del PMA.

La fiscalizacion ha tenido en cuenta los resultados obtenidos en el Informe citado -n.° 1.545- cuyo
alcance consistio en comprobar el disefio y la puesta en marcha de los planes, sistemas y elementos
de prevencion, deteccién y correccion del fraude, la corrupcion y el conflicto de intereses en la
utilizacion de los fondos especificamente destinados a inversiones del PRTR, adoptados por 75
entidades del sector publico estatal a 31 de mayo de 2022, entre las que se encontraba Red.es.

Las comprobaciones realizadas en dicha Fiscalizacion recayeron sobre los procedimientos y
medidas antifraude que habia desarrollado Red.es a la fecha indicada, que consistian en
procedimientos utilizados para la gestiéon de fondos europeos, fondos FEDER que estaban
pendientes de adaptacion a las particularidades de ejecucién del PRTR.

Concretamente, el Informe n.° 1.545 identificé las siguientes actuaciones que estaban pendientes
de realizar a 31 de mayo de 2022, para las que, durante las comprobaciones de la actual
fiscalizacion, se ha verificado su cumplimiento posterior con la revision del PMA en agosto de 2024:

a) Se han modificado las referencias al MRR haciendo extensible la aplicacién del PMA a todos
los proyectos gestionados con fondos europeos y publicos por parte de Red.es.

b) Se informa que las Declaraciones Institucionales contra el fraude, del Director General y la
Presidenta, se publicaran en la pagina web de la Entidad.

c) En el procedimiento de la gestién de conflicto de intereses, se ha aclarado que, para asegurar
el cumplimiento de las obligaciones en materia de conflicto de intereses, la Unidad Antifraude
se encargara de recabar las DACI de los instrumentos de los Departamentos, y dispondra de
una base de datos global de los perimetros por instrumento. Ademas, se cita expresamente
la referencia de la politica y los procedimientos aprobados por la Entidad para la gestion del
conflicto de intereses.

d) Se ha matizado que Red.es ofrece un Plan de Formacién que fomenta la cultura y el
compromiso de los empleados, en el que se incluye formacion especifica en materia de
gestion de MRR.

e) Respecto del Cédigo de Conducta y Etico, se ha incorporado la mencién relacionada con el
fomento de la participacién de personas de la plantilla de diferentes areas, tanto en su
elaboracion como en sus revisiones.

f) A las medidas de deteccion se ha incorporado el Sistema Interno de Informaciéon que permite
el acceso al canal de denuncias por medios digitales.

Por otro lado, el Informe del Tribunal indicaba que el PMA y el Cdédigo ético y de conducta deberian
ser aprobados por el maximo érgano de gobierno y rectores, que en el caso de Red.es es el Consejo
de Administracién. Sin embargo, el PMA y sus revisiones posteriores, asi como el Codigo de
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conducta, fueron aprobados por el Director General y el Secretario General, respectivamente. En
relacion con esta materia, como se indica en el referido Informe, la menor representatividad de los
6érganos que aprueban estos documentos merma, al menos en apariencia, el alto compromiso de la
Entidad con el PMA y su Cddigo; por otro lado, al tener una naturaleza ejecutiva con mayor
vinculacién con la gestion, se podria estar poniendo en riesgo la independencia de los 6rganos que
los aprueban vy, con ello, la objetividad y aplicabilidad de su contenido.

11.4.2. Medidas de prevencion

La Orden HFP/1030/02021 establece, como requisito obligatorio, que se definan medidas
preventivas adecuadas, proporcionadas y ajustadas a situaciones concretas para reducir el riesgo
residual de fraude a un nivel aceptable, configurandose por tanto como una fase clave en la lucha
contra el fraude, la corrupcion, los conflictos de interés y la doble financiacién, dejando la eleccién
de las medidas concretas, asi como su desarrollo e implementacion, a la entidad que asume la
responsabilidad de gestion. En este sentido, el Anexo I1I.C de la Orden facilita algunas medidas que
las entidades podrian adoptar.

[1.4.2.1. MEDIDAS OBLIGATORIAS

1) Aprobacion de una politica antifraude

El Consejo de Administracion, a través de la Presidenta de Red.es, el 31 de julio de 2024, y el
Director General, el 17 de marzo de 2022 y el 14 de junio de 2024, aprobaron la Declaracién de
compromiso institucional en materia de lucha contra el fraude como entidad ejecutora de los fondos
del MRR, FEDER y FSE.

Se ha verificado que, excepto por lo que se sefala a continuacion, el contenido de la declaracién
se ajusta al modelo incluido en las Orientaciones del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica de
24 de enero de 2022 y la Guia SNCA y se desarrollé posteriormente en el PMA, que contempla en
su medida 2.3 el desarrollo de la cultura antifraude.

En lo que se refiere a su publicidad, al contrario de lo que sefala la guia SNCA, esta Declaracion
no se ha incorporado como anexo del propio PMA. Por otro lado, se ha verificado que se encuentra
insertada de manera independiente en la pagina web de Red.es.

2) Realizacion de evaluaciones de riesqos

La Entidad realizé la evaluacion del riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los
procesos clave de la ejecucién del PRTR, contemplada en el articulo 6.5 de la Orden
HFP/1030/2021 a través de la matriz de riesgos propuesta desde el SNCA.

Durante el periodo fiscalizado, la Entidad aprobd en febrero de 2022, como documento
independiente del PMA, una matriz de riesgos clave, que afecta a la gestion global, documento que
fue actualizado en octubre de 2022, febrero de 2023 y diciembre de 2024. Ademas, la Entidad ha
aprobado unas matrices de riesgos especificos identificados en los programas mas relevantes del
PRTR: PKD (ultima actualizacion de mayo de 2024), Kit Consulting (noviembre de 2024) y Cadena
de valor (julio de 2024).

En relacion con la evaluacion de riesgos realizada por la Entidad, el Informe de la auditoria sobre
los sistemas de gestion y control de Red.es como entidad ejecutora del PRTR emitido por la
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Autoridad de Control del MRR, el 11 de enero de 20232%°, recomendaba analizar la necesidad de
incluir riesgos especificos de fraude adaptados a la Entidad, asi como documentar las calificaciones
de los riesgos.

De los trabajos de fiscalizacion realizados, se concluye que la Entidad ha corregido estas
deficiencias mediante la implementacion de la “Metodologia de evaluacion del riesgo de RED.ES
para la gestion del MRR”, aprobada por el Comité Antifraude el 23 de febrero de 2023, en la que se
detalla la configuracién de la matriz de riesgos de la Entidad, asi como el procedimiento para su
cumplimentacion y su revision perioddica. La Entidad revis6 esta metodologia en diciembre de 2024.

Como consecuencia de la aplicacién de esta metodologia, la Entidad emitié en febrero de 2023, la
matriz de riesgos de Red.es en la que se establecen de manera diferenciada la identificacion y
valoracion de riesgos de fraude, corrupcion, conflicto de intereses y doble financiacion, de acuerdo
con el método aplicable de gestion de los fondos de la entidad ejecutora (subvenciones,
contratacién, medios propios y convenios). La matriz incorpora riesgos y controles adicionales
especificos de la gestion del MRR, asi como los derivados de la gestion del PKD. La Entidad también
actualizo el inventario de banderas rojas incorporando riesgos y controles especificos. Todos estos
documentos, se han difundido a todos los empleados y publicado en la intranet de la entidad.

Respecto a las unidades participantes en la evaluacion, la DAAI identifica y califica los riesgos y los
controles para su mitigacion, cuyo resultado lo circulariza a los representantes de todas las areas
para que evaluen los riesgos clave o especificos del programa en cuya gestion participen. La Unidad
Antifraude realiza pruebas sobre los instrumentos juridicos con el fin de validar y verificar el
funcionamiento de los controles en las areas de gestion. Una vez revisados los riesgos, la DAAI lo
eleva al Comité Antifraude para que apruebe la matriz de riesgo.

3) Medidas relacionadas con los conflictos de intereses

El articulo 61 Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18
de julio de 2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Union
(Reglamento Financiero) establece que existe un conflicto de intereses “cuando los agentes
financieros y deméas personas que participan en la ejecucion del presupuesto tanto de forma directa,
indirecta y compartida, asi como en la gestion, incluidos los actos preparatorios, la auditoria o el
control, vean comprometido el gjercicio imparcial y objetivo de sus funciones por razones familiares,
afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés econémico o por cualquier otro motivo directo o
indirecto de interés personal”.

La medida principal empleada para detectar los posibles conflictos de intereses son las DACI que
han de firmar tanto las personas intervinientes en todas las fases del procedimiento de tramitacién
de los instrumentos juridicos (ayudas, contratos y convenios de colaboracién), desde su disefio
hasta la valoracion, adjudicacion y concesiéon, como los posibles beneficiarios, adjudicatarios y
participantes en los mismos.

El PMA prevé dos medidas relacionadas con los conflictos de intereses: por un lado, un
Procedimiento para la gestion del conflicto de interés de 20 de febrero de 2023, que fue modificado
en diciembre de 2023, y una Politica de conflicto de interés, de 21 de febrero de 2023. La Politica
fija la normativa y las pautas de actuacion a seguir por parte de Red.es ante situaciones de conflictos
de intereses. Esta Politica es de obligado cumplimiento y de aplicacion global y directa para la
Entidad y vincula a todos los miembros de la organizacién que intervengan en la gestion de fondos

29 Informe de la auditoria sobre los sistemas de gestién y control de la EPE RED.ES, como entidad ejecutora del PRTR
elaborado por la Oficina Nacional de Auditoria de la IGAE, como Autoridad de Control del MRR emitido el 11 de enero de
2023.
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europeos, entre ellos los procedentes del MRR. EI Comité Antifraude es el responsable de impulsar
su implantacién y gestionar los potenciales conflictos de intereses.

El PMA enumera el contenido minimo tanto de la Politica como del Procedimiento, siendo los
actores que pueden estar potencialmente involucrados en un conflicto de intereses y deben
cumplimentar una DACI: los empleados que realizan tareas de gestién, control y pago, los miembros
de los 6rganos colegiados y los expertos que evalluan las solicitudes, ofertas o propuestas, los
beneficiarios, contratistas o subcontratistas, partes en los convenios, y en los encargos a medios
propios. Sin embargo, ni en el PMA ni en la normativa interna se sefiala que los representantes de
los beneficiarios de las ayudas estan obligados a suscribir una DACI. No obstante, se ha verificado
que el modelo de DACI que debe rellenarse para el PKD, en el que el representante es un elemento
esencial de la tramitacién de las ayudas, tiene previsto en su contenido que lo pueda suscribir el
representante del beneficiario.

La verificacion del riesgo de conflicto de intereses puede ser realizada ex ante y ex post a los sujetos
obligados a la cumplimentacién de las DACI.

Con la entrada en vigor de la Orden HFP/55/2023, a través de una herramienta informatica de data
mining, con sede en la AEAT de Espana, (MINERVA), la Entidad aprobé en febrero de 2023 un
método para la verificacién ex ante el riesgo de conflicto de intereses, aplicable para las
convocatorias publicadas y los contratos licitados a partir del 26 de enero de 2023. Dicho analisis
se centra en el cruce de datos de las personas que componen los 6rganos decisores y los
participantes en cada procedimiento de gestién de ayudas y de contratacién, para determinar
posibles conflictos de intereses.

El Procedimiento de gestién de conflictos de interés citado recogié el analisis sistematico y
automatizado del riesgo de conflicto de intereses en los procedimientos administrativos que ejecutan
el PRTR, regulado en la Orden HFP/55/2023. Dicho Procedimiento incluye aspectos como el
analisis sistematico ex ante del riesgo de conflicto de intereses (aplicacion MINERVA); el analisis
ex post en caso de identificaciéon de conflicto de intereses; la identificacion y ambito de actuacién
del Comité Antifraude al que se le pueden hacer llegar por los miembros de la organizacion mediante
correo electronico las notificaciones en esta materia, siendo el canal de denuncias otra via para
hacer llegar al Comité Antifraude notificaciones de posibles incumplimientos en materia de conflictos
de intereses.

Ademas, el Procedimiento recoge los modelos de DACI que obligatoriamente deben suscribirse por
los participantes decisores en el procedimiento y prevé la abstencién por concurrir alguna
circunstancia de las previstas en el articulo 23 de la LRJSP. También establece la forma de
actuacién en caso de detectarse un conflicto de intereses mediante la comunicacion al superior
jerarquico de la existencia de cualquier potencial conflicto de intereses y la adopcion por este de la
decisidon que, en cada caso, corresponda; y, ademas, establece un registro de conflictos de
intereses de la Entidad donde queda constancia, en su caso, de las incidencias relacionadas con
ellos.

El anexo 7 del PMA y los Anexos 2 y 3 del Procedimiento incluyen dos modelos de DACI cada uno
derivados de la aplicacién de las Ordenes HFP/1030/2021 y HFP/55/2023, respectivamente. Se ha
verificado que el contenido de estos modelos se ajusta a lo previsto en el Anexo IV de la Orden
HFP/1030/2021 y que estos modelos fueron adaptados convenientemente al contenido de la Orden
HFP/55/2023 en el Procedimiento de gestion de conflictos de interés, aprobado en diciembre de
2023.

El Procedimiento establece la obligaciéon de que determinado personal que influya de manera
significativa en la toma de decisiones sobre contrataciones con terceros o de nuevos empleados
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debe cumplimentar una declaracion anual de conflictos de intereses, siendo el Comité Antifraude el
encargado de determinar los miembros de la organizacion que estan sujetos a tal obligacion. Sin
embargo, esta prevision no ha sido llevada a la practica puesto que no se ha cumplimentado ninguna
declaracioén anual de este tipo. Por otro lado, se ha comprobado que el citado Comité Antifraude
declara en sus actas que sus miembros no incurren en conflictos de intereses con los temas
tratados.

En cuanto a los érganos encargados de la verificacién de las DACI, el Procedimiento sefiala que el
Comité Antifraude realizara verificaciones sobre la integridad y exactitud en base a una muestra de
DACI y de comunicaciones que le lleguen de conflictos de intereses (MINERVA). A este respecto,
el Comité Antifraude informa semestralmente al Director General sobre las decisiones adoptadas
en relacion con los casos de conflicto de intereses que le han trasladado.

Respecto a las comprobaciones ex post, la DAAI, conforme a sus propios planes y procedimientos
de auditoria, efectua controles para verificar el cumplimiento de los requisitos vinculados a las DACI,
informando al Director General y al Comité Antifraude. Se ha comprobado que en la Memoria anual
de actuaciones 2023 y 2024 de la DAAI se sefala la realizacidn de controles sobre el cumplimiento
por parte de la entidad colaboradora en el PKD, Camaras de Espana, del procedimiento de conflicto
de intereses. Asimismo, el plan de control semestral del PRTR de la DAAI, correspondiente al
segundo semestre de 2024, anuncia que se va a proceder a verificar en el marco del PKD la efectiva
implantacion en Red.es del procedimiento de cumplimentacién de DACI.

Respecto a los 6rganos encargados de la recopilacion de las DACI, el Procedimiento establece que
los gestores son los encargados de recabar las DACI precisas en cada instrumento juridico y de
elaborar un listado con el detalle de las declaraciones que se vayan incorporando al expediente. En
lo que se refiere a su custodia, las DACI quedan salvaguardadas en el repositorio oportuno segun
el instrumento (contratos en el gestor de expedientes; convocatorias en la Oficina virtual/sede y en
Artemis-Adquisiciones; convenios en Artemis-Adquisiciones).

Por su parte, el PMA indica que la Unidad Antifraude se encarga de recabar las DACI de cada uno
de los dérganos gestores y dispondra de una base de datos en la que se aloja dicha informacion.
Asi, la Unidad Antifraude archiva en una carpeta todas las DACI de los instrumentos. Ademas, la
Unidad Antifraude dispone de un fichero de control o base de datos en formato Excel en la que
incluye el listado de DACI de cada instrumento que le hacen llegar los gestores (los encargados de
recabar las DACI).

Para la verificacion del proceso de firma, custodia y registro de las DACI, en los trabajos de
fiscalizacion se ha seleccionado una muestra de seis contratos y de un convenio (068/21-OT;
012/21-ED; 008/22-DG; 050/23-Sl; A036/24-RI; M026/22-AF y A031/22-CO) sobre la que se ha
comprobado la existencia de las DACI, si se firmaron en el momento oportuno y si estaban
registradas en su fichero de control. Como resultado de estas verificaciones, se han detectado las
siguientes deficiencias:

a) En el fichero de control constan las personas que firmaron las DACI y su rol en el
procedimiento, pero no se identifican las abstenciones realizadas. Aunque Red.es ha aportado
en las alegaciones un fichero especifico de control de las abstenciones en formato Excel, se
ha comprobado que ninguno de los dos registros (el de control de las DACI y el de las
abstenciones) recogié campos con fechas que permitieran el control temporal de la DACI
correspondiente.

El seguimiento de la firma de las DACI llevado a cabo mediante un fichero Excel de control en
lugar de con una herramienta o aplicativo integrado en los sistemas de informacion de la
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Entidad no garantiza la seguridad e integridad de los datos, que pueden ser modificados sin
que quede evidencia de los cambios.

En ocasiones, la DACI se registra en el fichero de control con el nombre de la persona juridica,
en lugar de con el nombre de la persona fisica representante.

b) No todas las DACI aportadas se encontraban registradas en el fichero de control.
c) En el fichero de control aparecen registradas DACI que no han sido facilitadas por la Entidad.

d) Se han identificado firmantes de contratos de los que no se facilité la DACI ni tampoco
constaba su registro en el fichero de control.

e) No se aportaron las DACI de los subcontratistas en el expediente 068/21-OT.

f) Se han detectado DACI que no han sido firmadas (012/21-ED) o que lo fueron posteriormente
a la fecha de la firma del contrato (como en 068/21-OT o en el 012/21-ED). Sin embargo, en
los expedientes mas actuales como el 050/23-Sl, la firma de la DACI se produjo, por lo
general, antes de la firma del contrato.

4) Supervision de las DACI mediante la herramienta “MINERVA”

El Procedimiento de gestion de conflictos de intereses de la Entidad prevé comprobaciones ex ante
a los sujetos obligados a la cumplimentacién de una DACI.

Por su parte, el Procedimiento para la tramitacion del Kit Digital prevé el envio de consultas
automaticas, cuyo resultado se vuelca en el expediente consultado correspondiente. Existen dos
ficheros a informar en MINERVA: potenciales beneficiarios y decisores. Este Procedimiento preve
que la DAF gestione las incidencias de bandera roja (existencia de riesgo) reportadas por
MINERVA, remitiendo la informacién una vez estas hayan sido solventadas. Por otro lado, para las
banderas negras (ausencia de informacion de titularidades o personas fallecidas) se solicita la
titularidad real del beneficiario.

A los efectos de realizar las comprobaciones de MINERVA, los PCAP de los expedientes de
contratacién y la normativa reguladora de las subvenciones tramitadas a partir de la entrada en vigor
de la Orden RHFP/55/2023, incluyeron la prevision del articulo 7.3 de la citada Orden, para solicitar
la informacion de titularidad real a los participantes en los procedimientos, en el caso en que la
AEAT no disponga de esa informacion.

Durante los trabajos de fiscalizacion se han revisado las consultas realizadas en una muestra de
instrumentos juridicos (035/23-ED; 076/23-OT; A003/24-CO; A024/23-RlI) con el siguiente resultado:

- Las consultas se realizaron con caracter previo a la valoracién de las ofertas de los licitadores,
incluyendo los listados de los decisores y de los licitadores o potenciales beneficiarios del
contrato.

- Como resultado de las consultas no se obtuvieron banderas rojas, es decir, no se detectaron
circunstancias que pusieran de manifiesto la existencia de riesgo de conflicto de intereses.

- Las banderas negras identificadas se solventaron mediante la solicitud de acreditacion
documental de la titularidad real.

5) Medidas a adoptar en caso de identificacion de riesgo de conflicto de interés

El PMA de Red.es contiene el procedimiento a seguir en el supuesto de que se identifique un riesgo
de conflicto de intereses. Durante los trabajos de fiscalizacién, Red.es no habia identificado riesgo
de conflicto de intereses, por lo que no fue necesario iniciar este procedimiento.
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[1.4.2.2. MEDIDAS ADICIONALES

1) Cédigo Etico y de Conducta

La Entidad dispone de un Cédigo Etico y de Conducta, aprobado por su Secretario General el 19
de diciembre de 2024%, que incluye el régimen de incompatibilidades y de transparencia aplicable
a la actividad de Red.es en general y a sus altos cargos en particular, los principios éticos y de
conducta a cumplir por el personal de Red.es en sus actuaciones identificando, entre ellos, la
obligacion de integridad, objetividad, confidencialidad y secreto.

En lo que se refiere a su publicidad, este Codigo no se ha incorporado como anexo del propio PMA
como sefala la Guia SNCA. A este respecto, el Anexo IV del PMA incluye un Modelo de Cddigo de
conducta contra el fraude, pero no el Cédigo aprobado por la Entidad. Por otro lado, no se encuentra
publicado en la web de la Entidad, aunque se ha verificado que se ha dado publicidad a nivel interno
al encontrarse insertado de manera independiente en la intranet de Red.es.

2) Formacidn del personal en materia antifraude

El articulo 26 del RDI 36/2020, establece la obligacion de formar al personal en las materias de
especial relevancia para la gestion publica y el desarrollo de tareas vinculadas a la ejecucion del
PRTR. A este respecto, el PMA de la Entidad incluye entre las medidas de prevencién del fraude la
necesidad de ofrecer formaciéon al personal en esta materia, previendo que la formacion sea
planificada en cada ejercicio, o se preste de manera puntual por circunstancias especificas o por
incorporaciones en areas de gestion.

En lo que se refiere a la formacion interna, hasta 2022 Red.es tuvo un plan de formacion prorrogado
desde 2017 que no incluia actuaciones relacionadas con la gestion del PRTR, HyO o medidas
antifraude. A pesar de no contar con dicha programacion, durante el afio 2022 la Entidad facilité la
formacion siguiente dirigida a toda la plantilla:

a) Seminario sobre el sistema de gestién de conflicto de intereses y la Oficina de auditoria de
prevencion y deteccion del fraude.

b) Introduccion al compliance y a la Orden HFP/1030/2021, que tenia contenidos relacionados con
el sistema y los principios de gestidén del PRTR.

El Plan de formacion para 2023, prorrogado para 2024, incorpord una programacion especifica del
PRTR dirigido a toda la plantilla que incluyé cursos sobre la metodologia para la gestién y
seguimiento del PRTR, el DNSH, los conflictos de intereses, la gestién presupuestaria y la solicitud
de pagos, y la utilizacion de la herramienta CoFFEE.

La unidad temporal para la ejecucion del PRTR de la SEDIA facilitd distintos cursos formativos,
dirigidos, principalmente, al personal de la DAAFFE, donde se encuentra ubicada la Unidad Gestora
y la Unidad Antifraude, entre ellos:

a) Una formacién sobre prevencion, detecciéon y lucha contra el fraude, conflicto de intereses,
corrupcion y doble financiacion, el 28 de noviembre de 2023.

b) La aplicacion del principio de no causar un perjuicio significativo o DNSH”, el 7 de marzo de
2024.

c) Curso sobre “El principio transversal de comunicacion en el Plan de Recuperacion”, el 10 de
abril de 2024.

30 E| Cédigo Etico y de Conducta de 2024 sustituye al Manual de Conducta de febrero de 2022.
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d) La formacion online “Lucha contra el fraude y doble financiaciéon en el marco del PRTR”.

Por otro lado, la Entidad facilitd a su personal el acceso online y presencial a la formacion del
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP) y la IGAE. Como ejemplo, cabe mencionar una
jornada formativa del INAP sobre los “criterios medioambientales en el PRTR. Aplicacion practica
del principio DNSH vy el etiquetado climatico”, impartida el 4 de noviembre de 2021. Ademas, el
personal directivo y predirectivo accedié a un programa formativo de la IGAE sobre la ejecucion del
PRTR, en mayo de 2022.

3) Segregacion de funciones

En lo que se refiere a la organizacién en materia antifraude, se ha verificado que el PMA y los
procedimientos que lo desarrollan realizan un reparto claro y segregado de funciones en la gestion
de las medidas antifraude. En concreto, los apartados 2.1, 2.2, 2.4 y 3.4 del PMA asignan funciones
en esta materia al Comité Antifraude y a la DAAI y la OAPDF. El Comité Antifraude es el encargado
de velar porque se respeten los mecanismos de segregacion de funciones y responsabilidades
recogidos en las regulaciones aplicables para la utilizacion de los instrumentos utilizados por la
Entidad para la gestién de los fondos MRR. En el ejercicio de esta labor esta asistido por la Unidad
Antifraude. Desde diciembre de 2017 y septiembre de 2022, la Entidad dispone de dos
procedimientos que regulan, respectivamente, la constitucion y el funcionamiento del Comité
Antifraude y de la Unidad Antifraude.

4) Comité Antifraude

Como medida de prevencion, el PMA prevé que el Comité Antifraude de la Entidad monitorice y
coordine las acciones de supervision para constatar la efectiva aplicacion de las medidas antifraude
en la gestion de los fondos publicos y europeos. Durante los trabajos de auditoria se han analizado
las actuaciones de este Comité, a través de las actas de las reuniones que ha mantenido durante
el periodo fiscalizado, y se ha comprobado la intensa actividad llevada a cabo acordando medidas
sobre las denuncias presentadas y sobre los riesgos de fraude puestos de manifiesto en las mismas.

Los acuerdos del Comité Antifraude van dirigidos a corregir debilidades de control interno y
situaciones en las que se han detectado evidencias de fraude. Para el ejercicio de sus funciones
recopila la informacion y documentacion de la DAAI que, de manera sistematica, presenta los
informes y actuaciones de auditoria realizadas. Ademas, puede recabar informacién de los érganos
instructores, de la Unidad Antifraude, de la Unidad Gestora o de la entidad colaboradora en la
gestion del PKD (Camaras de Espafa).

Los acuerdos analizados del Comité se concretaron, entre otras, en la implementacion de las
siguientes medidas:

a) Elaboracién de listas de atencion prioritaria con la relacion de empresas/entidades, sobre las
que las unidades deben prestar especial atencion en el control y verificacion.

b) Respecto a los ADA, comprobacion de que la publicidad y las condiciones establecidas en las
webs de los ADA estan de acuerdo con las BBRR y no publicitan soluciones distintas a las que
son objeto de ayuda (soluciones no subvencionables); revision de las condiciones de acceso a
la condicién de ADA.

c) Solicitud de informacion al érgano instructor del PKD sobre las medidas adoptadas en relacion
con el riesgo de suplantacion de beneficiarios en los formularios de representante voluntario.

d) Realizaciéon de actuaciones especificas y revisiones in situ por parte de DAAI, los érganos
instructores y la DAF.
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11.4.3. Medidas de deteccion del fraude

Ademas de las medidas de prevencién, el PMA contiene medidas de deteccion y correccion del
fraude de acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021.

Por lo que se refiere a las medidas de deteccién de fraude, Red.es incluyd y definié en su PMA las
siguientes: las consultas a bases de datos; el desarrollo de catalogos de indicadores de riesgo de
fraude; el establecimiento de mecanismos para informar de las posibles sospechas de fraude (canal
de denuncias); la constitucion de la OAPDF; y el sistema interno de informacién. Estas medidas se
desarrollan a continuacion.

1.4.3.1. HERRAMIENTAS DE DETECCION DEL FRAUDE

Con el objetivo de cumplir con lo sefialado en el Anexo IlI.C de la Orden HFP/1030/2021, el PMA
prevé la utilizacion de técnicas de analisis de datos para la deteccion del fraude a partir de bases
de datos, como la BDNS, o las herramientas de prospeccion de datos (Arachne). En la practica,
Red.es utiliza la BDNS para sus comprobaciones sobre doble financiacion, y controles relacionados
con la publicidad de las subvenciones: BBRR, convocatorias, y resoluciones relacionadas con su
tramitacion y adjudicacion. Consulta al CGN para comprobaciones sobre la titularidad real de las
personas relacionadas con los beneficiarios de las ayudas, para detectar vinculaciones o posibles
conflictos de intereses, en particular en el caso del PKD.

[1.4.3.2. INDICADORES DE FRAUDE

Siguiendo las recomendaciones del Anexo Ill.C de la Orden HFP/1030/2021, el PMA establece que
se implementaran indicadores, senales de alerta o banderas rojas especificas para cada riesgo de
fraude, con el fin de detectar patrones o comportamientos sospechosos susceptibles de ser
investigados, especialmente en aquellos casos en los que varios indicadores confluyan sobre un
mismo patron o conducta de riesgo. La existencia de una bandera roja no implica necesariamente
la existencia de fraude, pero si que una determinada area de actividad necesita atencion extra para
descartar o confirmar un riesgo potencial de fraude.

El PMA enumera una serie de indicadores de fraude en el marco del PRTR, distinguiendo las
distintas actividades: contratacion publica, subvenciones o ayudas, convenios y encargos a medios
propios.

Se ha verificado que la Entidad ha incorporado a sus banderas rojas indicadores y controles
especificos de su actividad de gestion como, por ejemplo, los que afectan al PKD, ADA,
representantes voluntarios, etc.

Durante los trabajos de fiscalizacion de las ayudas del PKD, cuyos resultados se recogen en el
epigrafe 11.3.2, se han identificado diversos incumplimientos de la normativa de subvenciones en
relacion con los subcontratistas de los ADA. A este respecto, el riesgo identificado por la Entidad en
relacién con los ADA del PKD no ha incorporado los siguientes indicadores asociados con los
incumplimientos detectados por este Tribunal: la coincidencia entre el beneficiario y el subcontratista
del agente digitalizador; y la existencia de vinculacion entre el agente digitalizador y sus
subcontratistas.
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1.4.3.3. OFICINA DE AUDITORIA DE PREVENCION Y DETECCION DEL FRAUDE

Con la creacion el 21 de julio de 2022, de la OAPDF, dependiente de la DAAI, se han reforzado en
la Entidad las actividades de control dirigidas a la deteccion, la persecucién y la correcciéon de
eventos de fraude.

La OAPD informa al Director General y al Comité Antifraude de Red.es del resultado de los controles
realizados en el gjercicio de sus funciones, que se recoge en informes emitidos por la DAAI, unidad
de la que dependen.

1.4.3.4. SISTEMA INTERNO DE INFORMACION. EL CANAL DE DENUNCIAS

El PMA regula como medidas de deteccion distintas el “Canal de denuncias (apartado 3.3)” y el
“Sistema interno de informacion” (apartado 3.5), debiendo considerar la Entidad la necesidad de
regularlo como una unica medida debido a que, como se describe a continuacion, el canal de
denuncias se encuentra integrado en el Sistema Interno de Informacion (Sll).

Segun lo previsto en el PMA, uno de los mecanismos que Red.es tiene implantados para detectar
una sospecha de fraude es a través del canal de denuncias https://www.red.es/es/canal-de-
denuncias.

El PMA prevé la implementacién de un canal de denuncias interno que puede ser utilizado por los
empleados, proveedores, beneficiarios, solicitantes o cualesquiera otros terceros que tuvieran
relacion con Red.es para notificar incumplimientos, asi como la realizacion de consultas.

El canal interno de denuncias de Red.es se cred el 22 de abril de 2022 y para gestionar su uso la
Entidad se dot6 de un procedimiento aprobado en octubre de 2022.

Sin embargo, la prevision del PMA de utilizar este canal quedo superada con el establecimiento en
Red.es del Sll en el que quedaron integrados todos los canales de denuncias internos. Como
consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 2/2023, el 23 de mayo de 2023, el Consejo de
Administracion de Red.es acordé crear el Sll, designar al responsable del sistema al Secretario
General, como responsable de cumplimiento normativo de la Entidad, y aprobar el “Procedimiento
de gestion del sistema interno de informacién y del canal interno de denuncias” y la “Politica del
Sistema Interno de Informacion y Defensa del Informante”.

Este Procedimiento garantiza el anonimato del denunciante y la confidencialidad de sus datos, se
encuentra publicado en la pagina web de la Entidad y describe la sistematica de gestion de las
denuncias desde su presentacion hasta su archivo o el del expediente.

La denuncia puede tener por objeto conductas irregulares, infracciones o incumplimientos
normativos, tanto de la legislacién vigente que sea de aplicacién, como de las normativas y
compromisos internos establecidos en la Entidad, relacionados con la actividad desempefiada por
Red.es. Entre las conductas irregulares se encuentra el desvio de subvenciones, las infracciones
en la contratacion publica, del cédigo de conducta de Red.es, los conflictos de intereses, o la
aceptacion de regalos.

El canal interno de denuncias es accesible desde la pagina web de la Entidad, donde, de forma
adicional, tiene habilitados accesos directos al SNCA y a la Oficina Europea de Lucha contra el
Fraude. De las comprobaciones realizadas se ha verificado que las denuncias se presentan a través
de un formulario normalizado, resultando sencillo el acceso al canal a través de la pagina de inicio
de la web corporativa de la Entidad, que incluye explicaciones de los pasos a seguir para su
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presentacion. El buzon de denuncias garantiza la confidencialidad y permite el anonimato de las
informaciones.

En lo que se refiere al desarrollo del procedimiento de tramitacién de las denuncias, el responsable
del Sll puede inadmitir la denuncia directamente porque esta no reune los requisitos necesarios (por
ejemplo, carecer de fundamento o no tener relacion con la actividad de Red.es), o recibirla e iniciar
un andlisis preliminar de la misma. En caso de no archivarse la denuncia por considerarse
procedente lo denunciado, el Sll realiza un informe preliminar, y la Unidad Antifraude elabora un
informe de valoracién de los hechos desde el punto de vista del fraude y sobre el funcionamiento y
eficacia de los controles internos de prevencion del fraude. El SlI eleva al Comité Antifraude los
informes y documentos que puedan suponer una actuacion fraudulenta, de manera que este Comité
pueda acordar la realizacion de las actuaciones de comprobacién e investigacion que considere
oportunas, lo que, eventualmente podra llevar al archivo de las actuaciones o, en su caso, a la
adopcion de las medidas preventivas, correctoras o de persecucion del fraude detectado.

El seguimiento de las denuncias se realiza mediante una base de datos en formato Excel en la que
se registran correlativamente aquellas que se van elevando al Comité Antifraude. La Unidad
Antifraude es el érgano encargado de mantenerlo al dia y custodiar la documentacién soporte.
También tienen acceso a la base de datos los 6rganos instructores de Economia Digital, Kit Digital,
auditoria interna y los miembros del Comité Antifraude, para introducir comentarios sobre los
resultados de sus actuaciones. El fichero analizado contiene informacién relevante y significativa
del volumen, naturaleza y situacion de las denuncias gestionadas. No obstante, el tipo de
herramienta utilizada para este seguimiento y la pluralidad de personas que tienen acceso a la
misma suponen que exista un riesgo de eliminacion de contenidos por error y de que la informacion
recogida no sea completa, sin que exista una trazabilidad de lo ocurrido.

En los dos epigrafes siguientes se describen las actuaciones de correccion y persecucion previstas
en el PMA que se implementan, fundamentalmente, a partir de las evidencias de fraude obtenidas
en el analisis de las denuncias realizado por el Comité Antifraude.

I1.4.4. Medidas de correccion

Se ha verificado que el PMA de Red.es incluye las medidas de correccion previstas en la Orden
HFP/1030/2021.

En caso de obtener evidencias de fraude o corrupcién, el PMA prevé que los hechos se tengan en
cuenta en la revision de los riesgos de la Entidad, para implementar las medidas de prevencién y
control oportunas. Asimismo, el Plan prevé que el Comité Antifraude, en su caso, proceda a la
suspension o interrupcion de los pagos a terceros; la recuperacion de los fondos indebidamente
abonados; y el traslado de los hechos a las autoridades competentes. Ademas, el procedimiento de
gestion del Sl prevé retirar la parte de los proyectos afectados, aplicando, en su caso, el
procedimiento de pérdida de derecho de cobro o reintegro.

Respecto a la comunicacion de las denuncias analizadas en el ambito del Comité Antifraude se ha
verificado que, en cumplimiento de lo dispuesto en el PMA, durante el periodo fiscalizado el citado
Comité informd semestralmente al Director General acerca de la actividad realizada, en relacién con
las medidas antifraude implementadas. Dichos informes recogen el numero y tipo de denuncias
presentadas en el periodo, correspondiendo su mayoria al PKD, asi como las denuncias pendientes
de archivo. Ademas, de las denuncias elevadas y analizadas por el Comité estos informes resumen
los resultados obtenidos por los 6rganos instructores, auditoria interna y la DAF en las actuaciones
decididas por este Comité.
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Durante el segundo semestre de 2024 se recibieron 159 denuncias en el Sll de las que se
inadmitieron de manera directa 92, por concurrir alguno de los motivos establecidos para ello en el
Procedimiento de gestién del sistema interno de informacion y del canal interno de denuncias: existir
otras de naturaleza similar, carecer de fundamento o no referirse a la actividad de la Entidad. Al
cierre del ejercicio no se habia elevado a la atencion del Comité ninguna de las 61 denuncias que
seguian abiertas debido a que estaban siendo objeto de un analisis preliminar por parte del
responsable del sistema. Ademas, hay denuncias abiertas que estan siendo analizadas que afectan
a la gestion del PKD, principalmente a actuaciones de ADA.

11.4.5. Medidas de persecucion

Se ha verificado que el PMA de Red.es incluye las medidas de persecucion previstas en la Orden
HFP/1030/2021. EI PMA prevé como medidas de persecucion de los fraudes detectados el inicio de
una informacion reservada o incoar un expediente disciplinario, asi como la comunicaciéon de los
hechos a las autoridades competentes: SNCA, Oficina Europea contra el Fraude, Ministerio fiscal y
tribunales competentes. En caso de afectar a fondos europeos prevé su comunicacion a la Fiscalia
Europea.

Respecto al procedimiento para llevar a cabo la investigacién reservada, el PMA indica que Red.es
dispone de un Procedimiento de gestion, investigacion y respuesta ante indicios de irregularidades
y fraudes, que recogera el mecanismo de funcionamiento del Comité Antifraude, desde la recepcién
de una denuncia hasta su resolucion. El PMA sefiala que dicho procedimiento tiene en cuenta, por
ejemplo, las pautas y criterios para realizar el analisis preliminar, la estructura del proceso de
instruccion, las técnicas de analisis o el contenido minimo de los informes y documentos a elaborar
en cada etapa del proceso. Sin embargo, este procedimiento no ha sido desarrollado por la Entidad,
incluyéndose en el procedimiento de gestion del Sll y del canal interno de denuncias unas
descripciones que no se extienden a todos los aspectos recogidos en el PMA.

Durante el periodo fiscalizado, la Entidad no inicié ningun procedimiento de informacion reservada
ni tramitd expedientes disciplinarios por indicios de fraude. Por otro lado, Red.es ha presentado dos
denuncias ante la Fiscalia Europea por la posible comisién de delitos tipificados penalmente
relacionados con el PRTR, referidos a actuaciones de ADA que participaban en la gestion del PKD.

Ambas denuncias estan relacionadas con irregularidades detectadas por Red.es que afectan,
principalmente, a la ausencia o deficiente implementacion por el ADA de las soluciones digitales, y
a las actuaciones realizadas por los representantes voluntarios. La Entidad aporté la informacion
solicitada en el formulario denuncia establecido al efecto por la Fiscalia Europea, acompafada de
los correspondientes informes en los que se constataban los hechos que podian ser motivo del inicio
de acciones penales. Junto a la primera denuncia (FEU 75/2023) se adjunté un dossier preparado
por la DAAI de Red.es, unidad autora del informe que dio lugar a la denuncia; y, junto a la segunda
(FEU 05/2025), se remitieron cuatro informes que describian las evidencias y conclusiones
obtenidas de las actuaciones de investigacion realizadas por los 6rganos instructores, la Unidad
Gestora y auditoria interna.

I.5. ANALISIS DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE HYO

El cuarto de los objetivos de la fiscalizacion es el analisis del sistema establecido por Red.es en
relacién con el seguimiento de los proyectos e HyO asignados en el PRTR a la Entidad, y la
verificacion de su cumplimiento hasta el 31 de diciembre de 2024.

En consecuencia, en este apartado se va a proceder al analisis y a la evaluacion del sistema de
seguimiento de la ejecucion de los HyO, su calendario, los indicadores y las actuaciones y
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disposiciones adoptadas para el cumplimiento oportuno de los mismos. También se analizara la
justificacién de su cumplimiento, asi como la integridad y fiabilidad de la informacion suministrada
sobre la ejecucién de los proyectos, hitos y objetivos del PRTR.

1.L5.1. HyO de los proyectos encomendados a Red.es

Con el fin de recibir la ayuda financiara disponible del MRR, durante la fase de ejecucion de los
proyectos del Plan cada Estado miembro debe enviar con las solicitudes de pago la justificacion del
cumplimiento de los HyO establecidos en el Plan nacional, que mide el avance en la ejecucion de
las inversiones y reformas incluidas en él. Estos HyO son los recogidos en el anexo de la Decision
de Ejecucion del Consejo de la UE (Council Implementing Decision, CID), denominandose (HyO
CID).

La acreditacion del cumplimiento de los HyO incluye una declaracion de gestion referida a que los
fondos se han utilizado para los fines previstos cumpliéndose con los principios establecidos, que
la informacion presentada es completa y fiable y que se han establecido sistemas de control que
garantizan la gestion de conformidad con las normas aplicables.

La Orden HFP/1030/2021 recoge la estructura y contenido que deben tener los HyO a alcanzar en
momentos determinados del tiempo, de manera que se pueda verificar que las medidas y proyectos,
subproyectos y lineas de accion logran los resultados comprometidos. Asimismo, debe tenerse en
cuenta la Metodologia de gestion de los HyO de la SGFE, cuya ultima version es de septiembre de
2024.

El sistema de gestién establecido para el PRTR contempla que los HyO vengan determinados por
la descripcion de:

a) La medida y los HyO establecidos en el CID y el calendario para su ejecucion. Los HyO CID
son aquellos en funcion de cuya consecucion se desembolsan los fondos del MRR.

b) Los HyO reflejados en el Acuerdo Operativo (Operational Arrangement), denominados Hitos
y Obijetivos incluidos en el Acuerdo Operativo (HyO OA), establecidos como indicadores de
seguimiento para monitorizar y garantizar el logro de los HyO CID, que se cumplen en fechas
anteriores al vencimiento de estos. Este Acuerdo incluye un mecanismo de verificacion para
demostrar la consecucién de cada HyO; cada HyO CID y OA se asocia a una unica medida.

c) Y, por ultimo, los HyO asignados a los proyectos o subproyectos en los que se desarrollen las
medidas.

Los indicadores de gestidon son de tres categorias, los vinculados a los CID (criticos), los vinculados
a los OA (no criticos) y los auxiliares. Finalmente, para cumplir su funcién, los HyO tienen asociados
indicadores, cualitativos o cuantitativos, que miden su progreso y determinan su cumplimiento.

De las comprobaciones realizadas se ha verificado que Red.es ha adoptado un modelo de gestion
del PRTR orientado a la consecucién de los HyO del PRTR. La Entidad realiza la planificacion de
los proyectos y subproyectos de los que es entidad ejecutora, entendidos como unidad basica de
gestion, descomponiéndose cada uno de ellos en actuaciones, en cuya ejecucion se materializan
las reformas e inversiones establecidas en el Plan y con ello el cumplimiento de los HyO asignados.
EI MTDFP, como entidad decisora, valida la descomposicion de las medidas del Plan y de los HyO
de los proyectos, lineas de ayuda y demas actuaciones, que van a ser ejecutados por la Entidad. A
continuacién, se muestran los HyO CID correspondiente a los proyectos y subproyectos gestionados
por Red.es.
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CUADRO N.° 9: HYO CID DE LOS PROYECTOS DE RED.ES
Nombre del Hito/Objetivo
C12.101.P01.S101 Espagios de datos sectoriales 180 Objetivo Espacios de datos sectoriales e interoperables de alto
FEMP e interoperables de alto valor valor
C13.101.P08 Plataforma ONE 194 Objetivo Usuarios que se ben_eﬂman de medidas para potenciar el
ecosistema emprendedor
200 Objetivo Presupuesto comprom?t&cl)kﬂara el Programa Digital
C13.103.P06 Kit Digital 204 Objetivo Pymes apoyadas por el Programa Digital Toolkit
208 Objetivo Finalizacion del Programa Digital Toolkit
C13.103.P05 Acelera Pyme Pymes que han completado acciones destinadas a
X X 209 Objetivo aumentar su uso de las tecnologias digitales (excepto
C13.103.P07 Kit Consulting Digital Toolkit)
201 Objetivo Presupuesto comprometltéc; fna;)rii el Programa Agentes del
C13.103.P07 Kit Consulting — -
- Ejecucion presupuestaria del Programa Agentes del
205 Objetivo ;
Cambio
C15.103.P01.8101 Bono conectividad 239 | Objetivo Bonos de conectividad para pymes y colectivos
vulnerables
IA Cadenas de Valor (Convenio 251 Hito Apoyo a proyectos sobre inteligencia artificial
C16.R01.P02 Rioja, PERTE Lengua Convenio ; ., - o
UNED, Convocatoria IA) 253 Hito Finalizacion de proyectos sobre inteligencia artificial
Finalizacion de todos los proyectos de mejora de las
infraestructuras cientificas y de la capacidad del Sistema
C17.102.P06.S128 PERTE CHIP 260 Objetivo espafiol de Tecnologia e Innovacion Cientifica, incluidos
los proyectos sobre infraestructuras europeas e
internacionales
C19.101.P02. Humanismo Tecnologico
Campafa institucional de
C19.101.P03.514. sensibilizacién - Generacion D. 286 Objetivo Capacitacion digital de la ciudadania
C19.101.P02.501. el D DEEE DS
Digitales/Invitacién.
Actuaciones de formacién en
C19.101.P03.521. competencias digitales. 288 Objetivo Capacitacion digital de la ciudadania
(Competencias basicas)
C19.103.P10.504 Competenm:rsnrl?lgétales R 292 Objetivo Competencias digitales para el empleo
C19.104.P01.S01 Programas de becas_p_ara fomentar 293 Objetivo Programas de becas para fomentar el talento digital
el talento digital
Programa "FORMA-IA" 294 Objetivo Formacién de profesionales digitales
RedIRIS: Infraestructuras y . Aumento del «indice de Digitalizacién de las
C21.105.p01 servicios (UNIDIGITAL) 313 Hito Universidades»
Programa de fomento, 366 Objetivo Apoyo a las pymes del sector audiovisual.
€25.101.P01.5102 modernizacion y digitalizacion del 476 Obiet Finalizacion de los proyectos de apoyo a las pymes en el
sector audiovisual jetivo sector audiovisual
Fuente: Elaboracion propia.
Dichos proyectos contribuyen al logro de veinte HyO CID estableciéndose, ademas, catorce HyO
OA con el fin de facilitar el seguimiento intermedio de las medidas que van a ejecutarse por Red.es.
]
[}
3
=
&8
NE
T 6
<
8%
o g
2



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO ﬁ?’f

L2

[livami]

=

Martes 14 de julio de 2026 Sec. lll. Pag. 98856

El Anexo IX3' de este Informe incluye la descripcion, indicadores y el momento temporal asignado
a los HyO CID y OA, cuya ejecucién corresponde a Red.es.

El 6 de junio de 2023, el Consejo de Ministros aprobd una Adenda al PRTR, aprobada por el
ECOFIN en octubre de 2023, la cual actualiza y amplia el Plan y en la que se modifican las
caracteristicas de una serie de HyO asignados a Red.es. Asimismo, en abril de 2024, el Consejo
de la UE modifico la Decision de ejecucion de 13 de julio de 2021, aunque esta modificacion fue de
menor alcance para Red.es (solo modifica el Objetivo CID 209 al reducir su alcance). Los datos de
los HyO incluidos en los Cuadros y Anexos de este Informe son los actualizados tras la modificacion
aprobada en abril de 2024.

1.5.2. El sistema de seguimiento de los HyO

[1.5.2.1. PROCEDIMIENTO DE SEGUIMIENTO

La Unidad Gestora del MRR es la encargada del seguimiento de los HyO, asi como de la ejecucion
de cuantas funciones y tareas se deriven de la gestién de los fondos asociados al MRR. La Entidad
cuenta con un Procedimiento estratégico de constitucion y funcionamiento de la Unidad Gestora del
MRR que determina sus funciones. Esta Unidad, creada en abril de 2021, esta adscrita a la DAF,
siendo su responsable la Directora Adjunta de Administracién y Finanzas y Fondos Europeos.

Dada la magnitud del PKD, en abril de 2022 se constituyé el Comité técnico de seguimiento de este
Programa con el objeto de fijar criterios internos de actuacion o evaluar situaciones no previstas en
el ambito juridico, presupuestario o técnico en la gestién del PKD. Esta presidido por el Secretario
General y forman parte del mismo, ademas de los 6rganos instructores, el Director de
Administracion y Finanzas, la Directora adjunta de Administracion y Finanzas y el Subdirector de la
Asesoria Juridica, pudiendo ser invitados a participar representantes de las distintas areas de la
Entidad.

Para el seguimiento de HyO, Red.es cuenta con el “Manual de procedimientos para la gestion de
Hitos y Objetivos de Proyectos y Subproyectos dentro del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia”, de febrero de 2023.

Se ha verificado que la Entidad tiene implantado un sistema de seguimiento de los proyectos y
subproyectos y de los HyO que facilita informacién sobre su estado de situacion, pero presenta
deficiencias como asi puso de manifiesto, en enero de 2023, el Informe sobre los sistemas de
gestiéon y control de Red.es, como entidad ejecutora del PRTR, elaborado por la Oficina Nacional
de Auditoria. Este Informe identificd una serie de deficiencias al borrador del Procedimiento de
gestion de HyO, las cuales han sido objeto de seguimiento durante los trabajos de fiscalizacion al
efecto de comprobar si habian sido corregidas con ocasion de la aprobacién de aquel, llevada a
cabo en febrero de 2023, o si, por el contrario, subsistieron durante el periodo fiscalizado. Del
resultado de las comprobaciones efectuadas durante la fiscalizacién se han obtenido los siguientes
resultados:

31 Debe precisarse que los datos de las distintas metas de los HyO CID que se reflejan en el Anexo IX son los importes
en los que contribuye Red.es y no el importe del total del HyO CID (por ejemplo, el objetivo CID 251 consiste en que al
menos 500 millones de euros de presupuesto se hayan comprometido para ayudas a proyectos de |+D, y Red.es
contribuye con un presupuesto de 116,3 millones). Los OA, por su parte, pierden en algunos casos su funcion ya que sus
cifras no fueron adaptadas con las modificaciones al alcance de los HyO CID. Este es el caso, por ejemplo, de los OA
292.1 'y 292.2 cuyas metas son, respectivamente, alcanzar 90.000 y 180.000 personas formadas, y la contribucion de la
Entidad al objetivo CID 292 es de 80.000 personas.
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a) La Entidad implementé fichas de reporting interno sobre los HyO, aunque, como se sefala en
el subepigrafe 11.3.1.1, no ha previsto en sus procedimientos, ni tampoco implementado, un
sistema de alertas con la identificacion, motivo y graduacion de los riesgos identificados en el
cumplimiento de HyO.

b) Red.es establecid informes mensuales de seguimiento sobre el avance de los indicadores y
reportes quincenales al MTDFP (SEDIA) con los datos sobre el progreso de HyO y la ejecucién
presupuestaria de los proyectos, aunque este segundo reporte no se encuentra recogido en
el Manual.

c) Se han identificado instrumentos que en el fichero de seguimiento de actuaciones tenian un
objeto distinto al que figuraba en sus documentos formalizados (065/22-RI y 018/24-ED); y
también se ha identificado un convenio que no estaba registrado en el fichero de actuaciones
del PRTR. (C011/22-RI). Por ello, la Entidad debe seguir reforzando los controles de las
revisiones documentales de los instrumentos juridicos cada vez que se actualice el fichero
Excel de seguimiento de las actuaciones del PRTR.

d) La Entidad se ha dotado de un procedimiento de control para evitar la reversiéon de HyO, en
el que se establece que se preve la elaboracidén de una estrategia de auditoria para garantizar
el cumplimiento de los requisitos de las solicitudes de pago a la Comision y que los HyO
acreditados en solicitudes de pago anteriores no han sido objeto de reversién.

1. Herramientas utilizadas para el sequimiento de HyO

La Entidad no ha desarrollado ningun aplicativo integral especifico de los proyectos y subproyectos
y del grado de avance en el cumplimiento de los HyO, sino que este seguimiento se lleva a cabo
por la Unidad Gestora del MRR a través de varios cuadros de mando y fichas en formato Excel y
Power Bl, que se alimentan de los datos que facilitan las distintas unidades gestoras responsables
de la ejecucién de los programas que tienen asignados y que contribuyen al cumplimiento de los
HyO.

La Unidad Gestora realiza el seguimiento de los proyectos y de los HyO, a través de los
mencionados cuadros de mando o ficheros Excel, entre los que destacan los siguientes:

a) El fichero de control destinado al seguimiento de las actuaciones del PRTR que recoge los
instrumentos juridicos empleados por la Entidad para su ejecucion, y que se alimenta con la
informacién facilitada por los distintos departamentos responsables de cada proyecto.

b) Otro fichero para el seguimiento de los HyO, que incluye campos que enumera y describe los
HyO CID/OA, la fecha prevista de cumplimiento, el valor actualizado a una determinada fecha
y el porcentaje de avance que ese valor representa.

Adicionalmente, los proyectos de mas peso como el PKD cuentan con un cuadro de mando en
formato Power Bl que estan en constante actualizacion por sus responsables, lo que facilita el
seguimiento interno, y permite recabar informacion de avance util para la Entidad como, por ejemplo,
el numero de solicitudes recibidas y verificadas de una actuacioén.

Sin embargo, los ficheros Excel utilizados se alimentan manualmente, lo que incrementa el riesgo
de cometer errores, no quedando trazabilidad de los cambios producidos.
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2. Informes de sequimiento

El Manual de procedimientos para la gestion de HyO, de proyectos y subproyectos de la Entidad,
de febrero de 2023, en consonancia con la Orden HFP/1030/2021, establece que la Unidad Gestora
debe proporcionar informacién sobre su progreso mediante la elaboracién de informes que se
archivan en red en un repositorio de la DAF al que tienen acceso las personas que trabajan en la
Unidad Gestora del MRR.

La Unidad Gestora emite periddicamente los informes de seguimiento, de previsiones y de gestion,
asi como las fichas de HyO a partir de los datos facilitados por las unidades que ejecutan los
proyectos. Inicialmente estaba previsto que fuera la herramienta CoFFEE la que generara
automaticamente estos informes, pero esta funcionalidad no se encontraba todavia implantada a
principios de 2025 y la Entidad los ha ido elaborando manualmente.

Con caracter general, los informes de seguimiento mensuales sobre el progreso de los HyO y de la
ejecucion presupuestaria, asi como de las eventuales desviaciones, se han emitido por la
responsable de la Unidad Gestora con retraso con respecto al plazo establecido en los
procedimientos. A pesar de dicho retraso, la Entidad reporta periédicamente a la SEDIA la
informacién presupuestaria, grado de ejecucion y progreso de HyO de todos los proyectos
ejecutados por la Entidad a través de la aplicacién habilitada al efecto.

Los informes de previsiones tienen que emitirse trimestralmente e identificar los posibles riesgos de
incumplimiento y las desviaciones respecto a la planificacion y establecer, en cada caso, acciones
preventivas o correctoras. Respecto a este tipo de informes, la Unidad Gestora no emitié ninguno
durante 2023, ya que los que se refieren a este periodo fueron emitidos durante 2024, lo que pone
en duda su utilidad para la Entidad. Los informes de previsiones no recogen las estimaciones para
los nueve meses siguientes, estructuradas por trimestres, tal y como indica que debieran hacerlo el
articulo 12 de la Orden HFP/1030/2021. Estos informes facilitan practicamente la misma informacién
sobre el estado de ejecucion que la recogida en los informes de seguimiento. A partir de junio de
2023, estos informes hacen mencion del riesgo de incumplimiento de los HyO, aunque no identifican
las desviaciones existentes y, desde diciembre de 2024, recogen comentarios sobre las
desviaciones que se van produciendo en la ejecucion de los objetivos.

Por su parte, los informes semestrales de gestion tienen que acreditar el estado de situacion en
relacién con los correspondientes HyO y con el resto de los requerimientos del Reglamento del
MRR, asi como de la informacion contable sobre el gasto en que se ha incurrido. La Unidad Gestora
emite los informes sin verificar los importes de los mismos, dichas actuaciones de comprobacion las
realizara cuando haya que elaborar el correspondiente DRC.

1.5.2.2. COMUNICACION DE DATOS A COFFEE-MRR

La Orden HFP/1030/2021 establece respecto de las entidades ejecutoras unas obligaciones de
informacion como parte de la gestion y seguimiento de los HyO que les correspondan. De este
modo, aquellas deben registrar de forma continuada en el sistema informatico CoFFEE el progreso
de los indicadores de los HyO en los que se descompone el proyecto o subproyecto e incorporar la
informacién acreditativa conforme a los mecanismos de verificacion.

Red.es y las entidades a las que encarga la ejecucién de subproyectos estan registrando en la
aplicacion CoFFEE la informacién del grado de avance de los HyO y la documentacién acreditativa
de la ejecucion de las actuaciones y de los instrumentos juridicos del PRTR, para el seguimiento de
los proyectos, subproyectos e HyO.
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Los proyectos y subproyectos ejecutados por Red.es se dieron de alta en el sistema CoFFEE vy
ofrecen informacion de los mismos y la situacién de los indicadores de los HyO de cada uno de ellos
que, sin embargo, a pesar de lo alegado, no en todos los casos es completa y precisa. Durante la
fiscalizacién se ha verificado que la informacion registrada en dicha aplicacién tiene sus limitaciones
y deficiencias a efectos de seguimiento, ya que la informacion de avance de objetivos no esta
actualizada y en algunos casos hay instrumentos juridicos de los que no se ha cargado la
documentacion completa. Por ello, la Entidad tiene que reforzar los controles de la documentacion
e informacién registrada en CoFFEE en relacion con los documentos previstos en los instrumentos
juridicos y la justificacion del grado de avance de los indicadores asociados a los HyO.

Concretamente, respecto al proyecto para la implementacion de la Carta de Derechos Digitales
(proyecto C19.101.P02), en CoFFEE consta la invitacion de Red.es, de marzo de 2023 a agentes
publicos y privados, para presentar propuestas para participar en el impulso de la Carta de Derechos
Digitales y en la creacién del espacio de observacién de derechos digitales, pero no se ha incluido
ninguno de los siete convenios celebrados con las entidades que acudieron a la invitacion,
formalizados entre enero y octubre de 2024. Dichos convenios delimitan la naturaleza de las
acciones que contribuyen a la consecucion del CID 286, describen el calendario y las actuaciones
a llevar cabo por cada una de las partes, distribuyen entre las entidades los 8,7 millones de euros
para su ejecucion y facilitan su seguimiento®.

La informacion registrada en CoFFEE del progreso del indicador IND001209 (“Pymes que deberan
haber completado acciones destinadas a aumentar su uso de las tecnologias digitales”) del proyecto
C13.103.P05. Acelera Pyme, que contribuye al CID 209, mostraba un valor de progreso acumulado
de 820 pymes. Sin embargo, el informe de gestion de la Entidad reporta 46.222 pymes.

Los objetivos CID 204, 313, que estaban vencidos al finalizar 2024 y 2023, respectivamente, se
consideran cumplidos a 31 de diciembre de 2024 por la Entidad, pero no tenian registrados en
CoFFEE datos de cumplimiento ni documentacion justificativa al respecto en julio de 2025%.

Ademas, la Entidad registré en CoFFEE el importe de las convocatorias de ayudas del PKD, por un
importe superior al real que representa un incremento del 37 % sobre la cifra concedida®.

11.5.2.3. INFORMACION DE LOS INDICADORES COMUNES

El Reglamento delegado (UE) 2021/2106 de la Comisién, de 28 de septiembre de 2021, por el que
se completa el RMRR (Reglamento (UE) 2021/241, establece los indicadores comunes y los
elementos detallados del cuadro de indicadores de recuperacion y resiliencia.

32 La Entidad alega que toda la informacion del Proyecto Carta de Derechos Digitales esta cargada en CoFFEE. Sin
embargo, del fichero en formato Excel aportado en alegaciones, que recoge el seguimiento del subproyecto
C19.101.P02.S01, se comprueba que falta por cargar el convenio que afecta a varios de los expedientes (C037/23-0OT;
C038/23-0T; C040/23-0OT y C043/23-0T).

33 | a Entidad alega que registrara el cumplimiento de su contribucion al CID 313 en el momento en el que reciba las
indicaciones correspondientes del Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades, el cual actia como Entidad decisora
en la ejecucion de este Hito, que es compartida con Red.es. Sin embargo, sin perjuicio de las labores de revision y
comprobacioén de dicho Ministerio, Red.es, como gestor del proyecto C21.105.P01, al que esta asociado el cumplimiento
de este CID, deberia haber recogido en CoFFEE el progreso del mismo, para cumplir con lo previsto en la Metodologia
de gestion de Hitos y Objetivos del PRTR de la SGFE.

Por otro lado, la Entidad indica en las alegaciones que la Comisién Europea ha decidido eliminar el CID 204, sin que este
Tribunal tenga constancia de dicha supresion.

34 Las alegaciones sefialan que el motivo de dicho incremento esta relacionado con la solucion operativa implementada
para evitar que se bloquee en CoFFEE la gestidn de las sucesivas convocatorias del PKD al haberse alcanzado el limite
de concesiones presupuestadas, debido al desfase temporal entre el momento de la liberacién del presupuesto provocado
por las renuncias, caducidades o perdidas de derecho de cobro, y su registro en dicha aplicacion.
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El cuadro de indicadores al que hace referencia el articulo 1 de este Reglamento muestra los
avances en la consecucion de los objetivos del MRR en relacion con las reformas e inversiones
incluidos en los planes de recuperacion y resiliencia de cada Estado Miembro. Los indicadores
comunes deben incorporarse a los informes sobre los avances logrados respecto de la consecucion
de los objetivos a que se refiere el articulo 4 del precitado Reglamento. Ademas, el mismo prevé
que dos veces al afio deben presentarse informes para la actualizacién de dichos indicadores (antes
del 28 de febrero y del 31 de agosto, respectivamente).

Red.es informd a la SEDIA de su contribucién a los indicadores comunes siguientes: 6. Empresas
que han recibido ayudas para desarrollar o adoptar productos, servicios y procesos de aplicacion
digitales; 7. Usuarios de servicios, productos y procesos digitales publicos nuevos y mejorados; 9.
Empresas apoyadas; 10. Numero de participantes en los sistemas de educacion o formacion; y 11.
Numero de personas con empleo o que buscan empleo.

1.5.3. Estado y grado de ejecucion de HyO

1.5.3.1. DEFINICION DE LOS ESTADOS DE SITUACION DE LOS HYO

La Entidad no tiene definidos en su normativa interna los estados de situaciéon en los que puede
encontrarse la ejecucion de los HyO para valorar su grado de cumplimiento (por ejemplo, cumplido,
en progreso, en riesgo, en alerta). No obstante, los informes de previsiones incluyen los siguientes
estados para algunos de los HyO: objetivo en definicion, en progreso, cumplido, o en riesgo de
incumplimiento, sin que se encuentren definidos en sus procedimientos las condiciones para
encontrarse en una u otra situacion.

En los informes, la Unidad Gestora indica aquellos objetivos que tienen riesgo de incumplimiento
sin precisar los motivos, ni su graduacion. Estos elementos permitirian evaluar el nivel de gravedad
de la situacion.

11.5.3.2. ESTADO DE EJECUCION DE LOS HYO

De la combinacién de la informacién contenida en los distintos tipos de informes de seguimiento, se
ha elaborado el Anexo X que recoge los valores de los indicadores de los objetivos CID que
contribuyen a la meta y los estados de situacion de cada uno de ellos, a fecha 31 de diciembre de
2024.

Respecto a los veinte HyO CID, tal y como se puede observar en el Anexo X, dos de ellos tienen
como fecha de vencimiento el Ultimo trimestre de 2022, seis el afo 2023, cuatro el 2024, tres el
2025 y cinco el 2026.

El estado de situacion de los veinte HyO CID a 31 de diciembre de 2024 era el siguiente:
a) Hay seis que constan como cumplidos: 200, 201, 204, 293, 313 y 366.

Dos de ellos, tienen el DRC presentado a la Comisién Europea, el DRC del objetivo 200 y el
del 201. Su tramitacion se analiza mas adelante al tratar la justificacion presentada con la cuarta
solicitud de pago a la Comisién.

Respecto al CID 313, Red.es contribuye a este objetivo de manera compartida con el Ministerio
de Ciencia, Innovacién y Universidades, Ministerio que presentara el DRC correspondiente. En
relacion con el CID 313, del analisis de los informes de seguimiento de la Entidad se desprende
que es a partir de julio de 2024 cuando la Entidad empez6 a reportar los datos de este objetivo,
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b)

es decir, cuando ya habia finalizado el plazo para el logro del objetivo, fijado para finales de
2023.

Respecto a los otros tres objetivos (204, 293 y 366) segun los datos reportados en los
instrumentos de seguimiento, sus metas han sido alcanzadas, a 31 de diciembre de 2024,
aunque, Red.es no los ha definido como cumplidos.

En relacion con el CID 204, al cierre de 2024 tendria que haber al menos 500.000 pymes
apoyadas por el PKD. El informe de gestion del proyecto C13.103.P06 que contribuye a este
objetivo, reporta 576.292 empresas apoyadas en total, que es la suma de las ayudas
concedidas en las cinco convocatorias del PKD. Dicho informe sefiala que la convocatoria
C022/22-S| contribuye con 414.036 empresas. Esta cifra contrasta con la obtenida de los
analisis realizados durante la fiscalizacién de los datos de la convocatoria C022/22-Sl, en los
que se comprobd que, de los datos facilitados de dicha convocatoria al cierre de 2024 (416.700
beneficiarios) el nimero de los beneficiarios que efectivamente habian recibido la prestacion, o
estaban en condiciones de recibirla, ascendia a 349.049, una vez depurados los registros
duplicados, las renuncias, los desistimientos y las caducidades.

En definicion se encuentra el objetivo CID 294, que consiste en alcanzar la formacion de 18.000
profesionales en el ambito de las TIC en el Ultimo trimestre de 2025, de los que Red.es
contribuye en 8.000. Para contribuir a este objetivo, la Entidad habia iniciado la planificacion del
programa "FORMA-IA", que se ha visto paralizado ante la contingencia de perder el presupuesto
a favor de las ayudas de la DANA.

En progreso se encuentran seis objetivos CID, una vez transcurrido el plazo para su
consecucion: 194, 205, 239, 251, 286 y 476.

Respecto al CID 194, que tiene fecha de finalizacion el 31 de diciembre de 2023, estan
reportados al cierre de 2024 un total de 14.020 usuarios, numero que esta revisando la Entidad.
De la cifra total, 839 usuarios provienen de la concesion de una subvencion y otros 13.181 de
la ejecucion del expediente 088/22-ED, relacionado con servicios para la implantacion y
operacion de una plataforma virtual de la Oficina Nacional de Emprendimiento. Del analisis de
la documentacion justificativa de los 13.181 usuarios del expediente 088/22-ED, se identificaron
1.301 NIF duplicados en el fichero justificativo.

Respecto al objetivo 239 (C15.13). Concesién de al menos 11.000 bonos de conectividad para
pymes, el porcentaje de avance de este objetivo a 31 de diciembre de 2024 es del 1,66 %. Sin
embargo, del presupuesto transferido a Red.es para el proyecto Bono Pyme (50 millones de
euros) se ha solicitado la devolucién de 41,5 millones de euros para ayudas por la DANA. De
ser autorizada dicha devolucién, el valor meta (11.000 bonos) se minoraria de forma
proporcional a la reduccion del presupuesto para la convocatoria, 1o que supondria que la meta
a alcanzar quedaria establecida en 1.870 bonos.

En progreso, con riesgo de incumplimiento se encuentra el objetivo CID 209, del que al cierre
de 2024 se reportaron 46.222 pymes que han completado las acciones correspondientes, del
objetivo total de 168.614 pymes.

Hay que destacar que, del analisis de la justificaciéon en CoFFEE del progreso del indicador
IND001209 asociado al proyecto C13.103.P05. Acelera Pyme, que contribuye a este objetivo, en
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la que, a 31 de diciembre de 2024, aparecia un valor reportado de 820 pymes, se obtuvieron
118 NIF duplicados de los 820 NIF reportados en el fichero analizado®®.

e) En progresoy dentro del plazo para su consecucion encontramos los seis objetivos CID con n°s;
180, 208, 253, 260, 288 y 292. A 31 de diciembre de 2024, los siguientes cinco HyO CID, tenian
una contribucién del 0 % a la meta marcada:

- Hito 253 (C16.R1) se califica en progreso. Tiene fecha de finalizacion el primer trimestre de
2026. La Entidad prevé el cumplimiento del hito antes de que finalice el plazo indicado.

- Objetivo 260 (C17.12), no tiene valoracion sobre su riesgo de incumplimiento. Los
instrumentos vinculados a este objetivo tienen planificada la finalizacién de su ejecucién en
2027, lo cual excede del plazo otorgado (T3 2026), por lo que la Entidad va a proponer una
modificacion del alcance.

- Objetivo 288 (C19.11), se califica en progreso. Originariamente el plazo para su cumplimiento
era el ultimo trimestre de 2025, si bien en octubre de 2023 este plazo de amplié hasta el
segundo trimestre de 2026.

- Objetivo 292 (C19.13), no se califica su riesgo: 300.000 personas, como minimo, deberan
haber participado en cursos de formacion sobre competencias digitales. Cada formacion
debera tener un minimo de 150 horas. Este objetivo CID sufri6 modificaciones en el acuerdo
alcanzado con la Comision Europea en octubre de 2023 de modificar el PRTR, tanto en el
alcance como en la fecha de su ejecucion. En 2021, el objetivo era alcanzar a 450.000
personas para el ultimo trimestre de 2025, si bien, se rebajaron las expectativas a 300.000
y se prorrog6 el plazo de cumplimiento hasta el segundo trimestre de 2026.

11.5.3.3. METODOLOGIA PARA LA VERIFICACION DE LOS HYO

En febrero de 2023, la Comisién Europea dirigi6 una Comunicacién al Parlamento Europeo y al
Consejo (COM (2023/99) en la que establecia una metodologia sobre los criterios a tener en cuenta
para la evaluacion de los HyO en el contexto del Reglamento MRR.

La metodologia establecia que la evaluacién del cumplimiento de HyO debe tener en cuenta la
descripcion del HyO contenida en la Decision del Consejo, y en las especificaciones adicionales de
la medida contenidas en el Acuerdo Operativo, pero en dicha evaluacion no deben tenerse en
cuenta los mecanismos de verificacion y las etapas de seguimiento de las disposiciones operativas.

De los analisis realizados durante la fiscalizacion se ha verificado que la metodologia empleada en
la evaluacion de los objetivos CID 204, 208 y 366, asignados a la Entidad, es limitada e insuficiente.
No esta orientada a valorar la finalidad perseguida sino a medir un hecho que no asegura
plenamente el resultado pretendido.

Los objetivos CID 204 y 208, se refieren a las pymes apoyadas por el PKD, de manera que, al
menos 500.000 y 676.000 pymes o autbnomos, respectivamente, deberan haber recibido apoyo del
Programa Digital Toolkit.

35 La Entidad alega que no hay duplicidades ya que en el fichero cargado en CoFFEE, estan registradas las diferentes
acciones organizadas por las oficinas de Acelera Pyme (820 acciones), asi como las empresas asistentes a las mismas
(702 pymes). Sin embargo, tal y como viene descrito el CID 209 en la Decision del Consejo, para medir su progreso
deberia tenerse en cuenta el numero de pymes que han completado acciones destinadas a aumentar el uso de las
tecnologias digitales (las 702 pymes del fichero), fijandose como meta total para Red.es, 168.614 pymes. Por lo tanto, no
esta previsto medir su progreso a partir del nUmero de acciones organizadas, que, en el caso analizado, ascendia a 820
acciones.
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La Entidad, considera cumplido este objetivo en el momento de emitirse la resoluciéon de concesion
a favor del beneficiario. Sin embargo, este Tribunal considera que el concepto de empresa apoyada
debe aplicarse a aquellos beneficiarios que han implementado la prestacion objeto de la ayuda, ya
que es en ese momento cuando la ayuda es efectiva y se ha conseguido el objetivo perseguido de
transformacion digital del tejido empresarial de las pymes.

Si la medicion del logro de dicha finalidad se realiza, unicamente, mostrando las cifras de la
tramitacion formal de la convocatoria y la concesion de las ayudas, se esta informando de manera
incompleta de dicho logro. Por un lado, la informacion es limitada al ser la convocatoria y la
concesion de las ayudas unos tramites administrativos intermedios que no garantizan que se haya
recibido y justificado satisfactoriamente la prestacion por el beneficiario; y, por otro lado, es una
informacién incompleta debido a que la finalidad ultima de esta inversion se consigue con la plena
ejecucion de las prestaciones, es decir, la recepcidén e implementacion de las soluciones digitales
por cada uno de los beneficiarios. Por ello, para medir si se ha logrado la transformacion digital
pretendida con los 3.067 millones de euros de presupuesto de este Programa, seria necesario tener
en cuenta los importes justificados de conformidad una vez implementadas y puestas en
funcionamiento las prestaciones correspondientes.

Algo parecido ocurre con el CID 366 “Apoyo a las pymes del sector audiovisual” en el que la Entidad
considera cumplido el objetivo con la concesion de la convocatoria de ayudas HUB audiovisual, a
pesar de que no han concluido y se han justificado los proyectos.

El procedimiento que regula el funcionamiento de la Unidad Gestora del MRR establece entre sus
funciones la de identificar los indicadores que aseguren el cumplimiento de HyO, que “incluira la
descripcion, medicién, evaluaciéon y modo de seguimiento de estos, de manera que se pueda
asegurar la trazabilidad del dato”. A pesar de esta prevision, la Entidad, a través de dicha Unidad
no ha desarrollado una descripcion que especifique la manera de realizar la medicién y seguimiento
de los aspectos puestos de manifiesto respecto de los CID 204, 208 y 366.

[1.5.3.4. MEDIDAS ADOPTADAS ANTE EL RIESGO DE INCUMPLIMIENTO DE HYO

El manual de gestion de HyO prevé que los informes de previsiones incluyan un plan de acciones
preventivas o correctoras cuando haya riesgo de incumplimiento para evitarlo, pero no establece un
sistema de alertas con criterios para determinar su calificacion y graduacion, ni las unidades
encargadas de elaborar dicho plan. A este Tribunal no le consta que, durante el periodo fiscalizado,
la Entidad haya emitido un plan de accidon para los CID que se encontraban en riesgo de
incumplimiento. En estas situaciones, la Entidad ha recurrido a la tramitacién de modificaciones del
alcance de los HyO ante la Comision Europea.

Los indicadores CID 204 y 208, tenian prevista una fecha de cumplimiento que fue posteriormente
modificada en octubre de 2023 por la Comisién, retrasando un afo la fecha inicial de cumplimiento
de cada CID. Asi, la fecha de vencimiento para el CID 204 quedd en el cuarto trimestre de 2024, y
la del CID 208, en el cuarto trimestre de 2025. Igualmente, se redujo el alcance de ambos objetivos,
si en un principio debian apoyar a 800.000 y 1.000.000 de pymes respectivamente, las cifras
finalmente se quedaron en 500.000 y 676.000 pymes.

El objetivo CID 209, que debe de ser cumplido el ultimo trimestre de 2025, sufrié una modificacion
en su alcance en abril de 2024 reduciéndose de 171.000 a 169.747 pymes (programa Acelera
Pyme).

El objetivo 288 amplio el plazo de octubre de 2023 hasta el segundo trimestre de 2026. Ademas, se
modificd la duracion de las formaciones pasando de un minimo de 10 créditos académicos a
7,5 horas.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-15351



&

BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO 2hss
Martes 14 de julio de 2026 Sec. lll. Pag. 98864

El indicador CID 292 del que Red.es tiene asignada la formacion de 80.000 personas (del total de
300.000) también sufri6 modificaciones tanto en el alcance como en la fecha de su ejecucién. En
2021, el objetivo era alcanzar 450.000 personas para el ultimo trimestre de 2025, si bien, en octubre
de 2023 se rebajaron las expectativas a 300.000 personas y se prorrogo el plazo de cumplimiento
hasta el segundo trimestre de 2026.

El objetivo CID 239, que se refiere a la concesion de bonos de conectividad para pymes (al menos
11.000 bonos) y cuya fecha de cumplimiento era originariamente el ultimo trimestre de 2023, en
octubre de 2023 se prorrog6 al ultimo trimestre de 2024.

1.5.4. Proceso de tramitacion de las solicitudes de pago dirigidas a la Comision Europea

La Decision del Consejo de julio de 2021 establece que la Comision pondra a disposicion de Espaina
la contribucién financiera de la UE, 69.528.050.000 euros, por tramos, distribuyéndose los HyO a
justificar en cada uno de ellos en la seccién 2 del anexo de la citada Decision. Hasta diciembre de
2024, Espana habia recibido un total de 46.919 millones de euros del MRR procedentes del
desembolso de los cuatro primeros tramos, por un importe total de 37.883 millones de euros, y los
recibidos en concepto de prefinanciacion, 9.036 millones.

De conformidad con el articulo 24, apartado 2, del Reglamento (UE) 2021/241, una vez alcanzados
los correspondientes HyO, Espafa debe presentar a la Comisiéon una solicitud, debidamente
justificada, de pago de la contribucion financiera.

El proceso de tramitacion de las solicitudes de pago a la Comisién esta regulado en la Orden
HFP/1030/2021, debiendo dar CoFFEE-MRR el soporte necesario, mediante la recopilacion de la
informacion relativa a la ejecucion de los HyO.

La SGFE es el 6rgano que prepara las solicitudes de pago dirigidas a la Comision Europea, y
centraliza la documentacion justificativa del cumplimiento de los HyO enviada por las entidades
ejecutoras. Cada solicitud de pago esta acompafada de una declaracion de gestién basada en los
informes emitidos por los 6rganos responsables de los componentes. La IGAE lleva a cabo controles
para certificar la realizacion de los HyO, asi como los resultados conseguidos. ElI cumplimiento de
los HyO por los 6érganos ejecutores y su comprobaciéon debe ser registrado por la entidad ejecutora
incorporando la documentacién acreditativa al sistema. A partir de esta informacién, cada entidad
ejecutora genera un informe de gestion que sirve de base a la declaracion de gestidén que se adjunta
a la solicitud de pago.

Durante los trabajos de fiscalizacion se ha verificado que Red.es elabor6® y presentd al MTDFP los
siguientes documentos previstos en la normativa para justificar el cumplimiento de los HyO 200 y
201 ejecutados por la Entidad, para tramitar las solicitudes del cuarto pago de Espafia a la UE:

1. El Certificado de Cumplimiento de un HyO firmado por el érgano gestor del proyecto (Director
General de Red.es) que certifica que ha sido cumplido y que se ha aportado la documentacion
acreditativa de los correspondientes mecanismos de verificacion, previstos en el Acuerdo
Operativo.

2. EI DRC que se genera manualmente por el 6rgano gestor, que explica brevemente las razones
por las que se ha cumplido el HyO CID, e incluye los enlaces a las pruebas subyacentes.

3. El Informe de Gestion emitido por el Director General como érgano gestor de los proyectos, en

36 Al no estar completamente operativo el sistema CoFFEE durante el periodo fiscalizado, Red.es elaboré manualmente
los informes necesarios para la justificacion del cumplimiento de los HyO del cuarto tramo de las solicitudes de pago del
Estado espafiol a la Comision Europea.
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el que manifiesta que los fondos se han utilizado para los fines previstos en el marco de las
reformas e inversiones contenidas en el PRTR y se han gestionado de conformidad con todas
las normas que resultan de aplicacion.

Respecto a la acreditacion del cumplimiento de los objetivos 200 y 201, en CoFFEE consta la
documentacion acreditativa y los certificados de cumplimiento respectivos, incorporando cada uno
el informe de gestion del Proyecto. La Entidad no ha incorporado todavia los DRC a CoFFEE.

CUADRO N.° 10: DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS HYO
ENCOMENDADOS A RED.ES

Cuarto tramo
OBJETIVO 200 OBJETIVO 201

Documento acreditativo

19/12/2023

DRC Firmado por la Secretaria de Estado de

Digitalizacion e Inteligencia Artificial Sin fima

13/10/2023 firmado por el Director General de | 13/12/2024 firmado por el Director General de

Certificado de Cumplimiento Red.es Red.es

Informe de Gestién del Proyecto | Incluido en el certificado de cumplimiento Incluido en el certificado de cumplimiento

Fuente: Elaboracién propia.

En el Anexo Xl se incluyen los mecanismos de verificacion previstos para estos dos hitos,
habiéndose comprobado que, a partir de los enlaces de los DRC queda acreditado el cumplimiento
de lo previsto en el mecanismo de los objetivos 200 y 201.

Se ha comprobado que en los informes de gestion de los objetivos 200 y 201, el érgano gestor
declara que los fondos se utilizaron para la finalidad prevista, asi como que se ha dado cumplimiento
al principio DNSH y al del etiquetado verde y digital. El citado Informe también declara la observancia
de las normas relativas a la prevencion de conflicto de intereses, del fraude, de la corrupcion y de
la doble financiacién y que se cumplieron las obligaciones previstas de comunicacion. Durante el
periodo fiscalizado, la Entidad no ha tenido que elaborar un certificado de no revocacion de las
medidas relacionadas con los HyO cumplidos satisfactoriamente hasta el momento, debido a que
no habia justificado HyO en solicitudes de pago posteriores. Sin perjuicio de lo anterior, los informes
de la Unidad Gestora declaran no haberse revocado medidas relacionadas con HyO anteriormente
cumplidos satisfactoriamente.

lll. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

lI.1. EN RELACION CON LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y CONTROL
IMPLANTADOS PARA LA EJECUCION DE LOS FONDOS PRTR

1.- La Entidad Publica Empresarial Red.es M.P (Red.es) es la responsable de la ejecucion de
proyectos de transformacion digital de la economia y la sociedad destinados a promover la
conectividad de las empresas, la ciberseguridad, el uso de la inteligencia artificial, la formacion e
inclusién digital de la ciudadania y los trabajadores y a la modernizacion y digitalizacion del sistema
educativo. Es responsable de la gestion de dieciséis proyectos y subproyectos del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR) por un valor estimado, para el periodo 2021-
2024, de 4.345,4 millones de euros, correspondiéndole su gestion, seguimiento, comprobacion y
control financiero. (Subapartado 11.1)

2.- El presupuesto del PRTR ejecutado a 31 de diciembre de 2024, 4.046,7 millones de euros, se
ha canalizado mediante la convocatoria de ayudas, el 90 % (3.627 millones), la firma de convenios
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de colaboracién, el 7 % (290 millones) y el 3 % restante, con la formalizacién de contratos con
terceros (129,7 millones). El importe pagado a beneficiarios y terceros a dicha fecha, 1.016,3
millones, representa el 25 % del importe ejecutado. El importe pendiente de pago a fin de 2024
ascendia a 3.030,4 millones, destacando el Programa Kit Digital (PKD), con 2.220 millones de euros.
El bajo nivel de pagos afecta principalmente a las ayudas concedidas, y es debido, en el caso del
PKD, a la necesidad de cumplir los plazos previstos en la normativa relacionados con la firma de
los acuerdos, la implementacion de las prestaciones y su justificacion. (Subapartado 11.1)

3.- Durante los afios 2021 y 2022 la Entidad se dot6 de un marco de gobernanza mediante la
aprobacion de procedimientos especificos para garantizar el cumplimiento de los principios de
gestion del PRTR, asi como mediante la creacion de unidades para la gestion, seguimiento y control
de las actuaciones. Concretamente, entre abril de 2021 y septiembre de 2022, la Entidad creé la
Unidad Gestora del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR) con funciones de control y
seguimiento de los proyectos, subproyectos y los Hitos y Objetivos (HyO) del PRTR; la Unidad
Antifraude dependiente del Comité Antifraude, que controla las medidas del Plan de Medidas
Antifraude (PMA); y la Oficina de auditoria de prevencion y deteccion del fraude, dependiente de la
Direccion Adjunta de Auditoria Interna (DAAI). (Epigrafe 11.2.1)

4.- A 31 de diciembre de 2024 el importe total de los libramientos retenidos en Tesoro con origen en
el MRR ascendia a 4.345,4 millones. De este importe se habia transferido un total de 1.342 millones
(198,4 millones en 2021, 16,0 millones en 2022, 575,8 millones en 2023 y 551,8 millones en 2024)
a la cuenta corriente de Red.es, cuenta que es utilizada para gestionar la generalidad de sus cobros
y pagos. De los 1.016,3 millones de euros pagados por la Entidad hasta 31 de diciembre de 2024,
para atender gastos por inversiones y reformas del PRTR, 49,0 millones lo fueron en 2022,
359,2 millones en 2023 y 608,1 millones en 2024. La Entidad no tiene incorporado, entre sus
actuaciones de seguimiento, el calculo y reporte, al menos una vez al afio, del saldo de tesoreria
de los fondos procedentes del MRR. (Subepigrafes 11.2.2.2 y 11.2.2.3)

5.- La Entidad registré las operaciones del PRTR en su sistema contable de acuerdo con los
principios y normas de contabilidad recogidas en el Plan General de contabilidad de la empresa
espanola, y la gestion de la informacion presupuestaria y contable permite un seguimiento de las
operaciones asociadas con el PRTR. (Subepigrafe 11.2.2.4)

6.- En lo que se refiere a la planificacién de las actuaciones del PRTR, el Consejo de Administracion
de la Entidad aprobd, en octubre de 2023 y diciembre de 2024, la programacion anual de los
contratos para la puesta en marcha de los proyectos, regulada en el articulo 36.1 del Real Decreto-
ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion
de la Administraciéon Publica y para la ejecucion del PRTR (RDI 36/2020). Asimismo, a efectos de
solicitar el cupo para los afios 2021 y 2022, la Entidad estimo las necesidades de personal temporal
para la gestion del PRTR. Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad no elabord una programacion a
nivel estratégico que detallara de manera integral y sistematica las inversiones, proyectos y
subproyectos a ejecutar del PRTR con la descripcion de los HyO asociados; que recogiera los
presupuestos, el calendario, y los plazos de los indicadores de seguimiento; que estimara la
distribucién de los recursos de personal encargados de su ejecucion dependiendo de la carga de
trabajo; y que estableciera las acciones para el seguimiento y la verificacion de las justificaciones y
del grado de avance de los HyO?¥ . (Epigrafe 11.2.3)

7.- Como consecuencia de la asignacion de proyectos y subproyectos de transicion digital, la
Entidad solicité en 2021 y 2022 un incremento de efectivos para llevar a cabo su contenido. Para
ello hizo una estimacién de las necesidades de personal temporal para la gestiéon del PRTR para
dichos afios, pero no la realizé para los afios siguientes del periodo fiscalizado, 2023 y 2024, a

37 Véase nota al pie n.° 6.
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pesar de la importante carga de trabajo surgida durante el mismo por la gestidon de las lineas de
ayuda del PKD. (Epigrafe 11.2.3)

RECOMENDACION N.° 1: Se recomienda a Red.es la realizacién de una planificacion integral de
los proyectos y subproyectos que permita disponer de una estimaciéon mas precisa de los recursos
personales y materiales para la ejecucion, evaluacion, seguimiento y reprogramacion para el
cumplimiento de los objetivos establecidos y la distribucion de estos recursos entre las distintas
unidades organizativas (departamentos técnicos, de control y pagos).

8.- Para la contratacion de nuevo personal, durante los afios 2021 y 2022, Red.es hizo uso de la
habilitacién contenida en el articulo 34 del RDI 36/2020, consistente en la posibilidad de formalizar
contratos de duracién determinada para cubrir, dentro del ambito temporal de desarrollo del PRTR,
la necesidad de reforzamiento de plantillas. Analizadas las 21 contrataciones derivadas de las tres
convocatorias de plazas llevadas a cabo se han puesto de manifiesto las siguientes deficiencias:
(Epigrafe 11.2.4)

a) La mayoria de los contratos (11 de los 21 celebrados) se formalizaron sin que se hubiera
dictado la resolucion de adjudicacion de la plaza al candidato. En esos casos la adjudicacion
se produjo con posterioridad a la formalizacion. El tiempo transcurrido entre la formalizacién
del contrato y la adjudicacion fue superior a dos meses en ocho de los casos.

b) Cinco de los contratos no tenian fecha de celebracion.

c) Se ha detectado que, en 14 de los contratos, su formalizacion es posterior al comienzo de la
prestacion de los servicios por parte del trabajador.

9.-. Ademas del incremento de su propio personal, que ha supuesto que la Entidad tenga 218
efectivos en plantilla al cierre de 2024, para atender la creciente carga de trabajo derivada del PRTR,
Red.es formalizé contratos de asistencia y soporte técnico con empresas externas y un encargo con
INECO que ha supuesto tener 400 trabajadores externos a la Entidad prestando servicios para ella
al cierre de 2024. Este personal externo presta servicios de soporte y apoyo técnico en la totalidad
de las direcciones y los departamentos de la Entidad, dedicandose a la gestion y seguimiento de
los programas del PRTR y a otros programas financiados con fondos del Fondo Europeo de
Desarrollo Regional (FEDER) y del Fondo Social Europeo (FSE).

Por otro lado, la Unidad Gestora del MRR (Unidad Gestora), a la que se le han encomendado las
labores de control y seguimiento de las actuaciones del PRTR, estuvo integrada, durante el periodo
fiscalizado, por cuatro personas: la directora adjunta de administracion, finanzas y fondos europeos
como responsable de la unidad y perteneciente a la plantila de la Entidad, y otras tres
pertenecientes a una empresa externa que le prestaban apoyo.

Este Tribunal considera insuficiente que dicha Unidad Gestora tenga solo una persona de la plantilla,
debido a que dicha persona, ademas de las funciones de control y seguimiento de las actuaciones
del PRTR, tiene asignadas otras labores relacionadas con la gestién econémica y contable de la
Entidad, con la Unidad Antifraude y con la gestién de proyectos de fondos europeos FEDER y FSE.
Asimismo, el contenido de los informes de evaluacion de la gestion del PRTR pone de manifiesto la
existencia de recursos humanos insuficientes en el control y seguimiento de la doble financiacion y
ayudas de estado, funciones que estan asignadas a esta Unidad. (Epigrafe 11.2.4)
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RECOMENDACION N.° 2: Red.es deberia considerar incrementar su nimero de efectivos y reducir
el volumen de personal externo, como medida para retener el talento, disminuir la rotaciéon de
personal y aumentar el nivel de compromiso con la institucion. Para ello, se recomienda a la Entidad
que haga uso de la posibilidad de solicitar cupos al Ministerio competente para la contratacion de
personal temporal asignado al PRTR, especialmente para la realizacion de las labores de control y
seguimiento del Plan.

10.- Los sistemas de informacion de la Entidad y los servicios asociados tienen una valoraciéon de
riesgo medio, disponiendo de una certificacién de conformidad con el Esquema Nacional de
Seguridad fechada en diciembre de 2023. La Entidad cumple con las exigencias del Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion electrénica. (Subepigrafes 11.2.6.1y
11.2.6.3)

11.- El sistema de gestion del PKD (con mas de 450.000 solicitudes tramitadas hasta finales de
2024) se apoya en una Plataforma de Gestién compuesta por un conjunto de modulos integrados
que permiten la automatizacion de todas las fases del expediente, desde la solicitud hasta el pago.
La arquitectura tecnoldgica esta basada en la robotizacion de procesos (RPA), Big Data, inteligencia
artificial supervisada y conectividad institucional interoperable, y su operativa esta integrada con
Entidades externas como la Agencia Estatal de Administracién Tributaria y la Tesoreria General de
la Seguridad Social. Esta interoperabilidad permite realizar comprobaciones directas sobre los
requisitos exigidos en las convocatorias, sin necesidad, en general, de aportar documentacion por
parte del beneficiario. El sistema dispone de robots destinados a la verificacion de estos requisitos.
(Subepigrafe 11.2.6.4)

12.- Los procesos automatizados del PKD han permitido, la validacion de mas del 40 % de las
resoluciones y han contribuido a ejecutar mas de 17 millones de comprobaciones automaticas, con
una tasa de acierto del 98,9 %. Ademas, se estima un ahorro superior al 90 % en tareas manuales
respecto a un escenario de tramitacidon convencional. Desde la 6ptica de fiscalizacion de sistemas,
el modelo implementado por Red.es presenta como fortalezas la automatizacion integral del
expediente, con un 40 % de concesiones emitidas automaticamente; la trazabilidad estructurada
con logs técnicos; la alta interoperabilidad con organismos publicos y la modularidad reutilizable en
otros programas (ej. Kit Consulting, Bono Conectividad). Entre los riesgos identificados del sistema
de gestion implantado, se encuentra la posible obsolescencia de scripts del sistema de robotizacion
de procesos o RPA ante cambios normativos o técnicos, lo que requiere un mantenimiento evolutivo
de los sistemas de robotizacion a nivel de cambios normativos y de software y de arquitectura. Asi
como la necesidad de mecanismos robustos de supervision humana para decisiones automatizadas
con impacto relevante. Sin embargo, la Entidad dispone de mecanismos que mitigan
significativamente los riesgos sefalados. (Subepigrafe 11.2.6.4)

13.- Del analisis técnico de los datos de la convocatoria del PKD correspondiente al segmento Il (0
a 3 empleados) (C022/22-ED), hasta el 31 de diciembre de 2024, se han obtenido los siguientes
resultados: (Subepigrafe 11.2.6.5)

a) Los datos muestran una distribucién coherente de concesiones e importes a lo largo de las
distintas fases e identifican con claridad los registros correspondientes a renuncias, asi como
aquellos que permanecen potencialmente activos.

b) A 31 de diciembre de 2024, la Entidad habia concedido ayudas por esta convocatoria a 349.049
beneficiarios por importe de 934.214.000 euros. Estos beneficiarios habian firmado acuerdos con
Agentes Digitalizadores Adheridos (ADA) destinados a la implementacion de las ayudas por
importe de 692.521.392 euros.
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c¢) En conjunto, los resultados obtenidos se consideran consistentes con las cifras declaradas por
Red.es en los informes de seguimiento del PKD.

d) Para verificar la consistencia de las comprobaciones automatizadas implementadas por la
Entidad, en la fiscalizacion se han analizado los resultados de las validaciones efectuadas en
relacion con el régimen de ayudas de minimis, la representacion legal y la titularidad real. Los
resultados obtenidos en las comprobaciones confirman que los modelos de control empleados
son coherentes con cada uno de los procesos de tramitacion.

ll.2. EN RELACION CON EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN LA EJECUCION DE LOS
FONDOS PRTR

14.- Red.es realizd, en enero de 2022, una primera autoevaluacion de los procedimientos aplicados
para el cumplimiento de los principios transversales de gestion del PRTR enumerados en el articulo
2 de la Orden HFP 1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion
del PRTR (Orden HFP/1030/2021) que arrojoé como resultado un valor de riesgo “medio” de gestion.
Posteriormente, en diciembre de 2022, efectué una segunda autoevaluacion de la que se obtuvo un
resultado de riesgo de gestion “bajo”, al haberse solucionado una serie de deficiencias puestas de
manifiesto en la autoevaluacion inicial. A pesar de los resultados obtenidos en la autoevaluacién de
diciembre de 2022, un Informe de auditoria de la Intervencion General de la Administracion del
Estado (IGAE) de los sistemas de gestion y control del PRTR sefialé que no consideraba adecuado
los resultados obtenidos en la autoevaluacién de “Hitos y objetivos” y de “Doble financiacion”, ya
que este 6rgano de control habia constatado deficiencias en estas areas que no se habian tenido
en cuenta en las puntuaciones otorgadas en la evaluacion. Durante los trabajos de auditoria se ha
verificado que la Entidad subsané parcialmente las deficiencias identificadas por la IGAE, ya que,
entre otros aspectos, no recogio en el Manual de procedimientos para la gestién de HyO y de
proyectos y subproyectos del PRTR un sistema de alertas con la graduacion de riesgos identificados
en el cumplimiento de los HyO®. (Subepigrafe 11.3.1.1)

15.- La Entidad ha realizado otras dos evaluaciones, en abril de 2023 y en marzo de 2024, que
dieron un resultado de riesgo de gestion “bajo”, obteniendo en la correspondiente a 2024 la
puntacién maxima en todas las areas de gestion. Sin embargo, este Tribunal no considera adecuado
el resultado maximo obtenido debido a la falta de subsanacién de las deficiencias identificadas por
la IGAE, en relacién el Manual de procedimientos para la gestion de los HyO, y, por otro lado, a que
no es coincidente con las deficiencias identificadas en este Informe de fiscalizacién en relacién con
el control de la doble financiacion y de los HyO. (Subepigrafe 11.3.1.1)

16.- A 31 de diciembre de 2024, la Entidad cumplia con lo establecido en la normativa del PRTR en
cuanto al control y seguimiento del cumplimiento de los principios transversales de gestion del
etiquetado verde y digital y del principio de no causar un dafio significativo al medioambiente
(DNSH). (Subepigrafes 11.3.1.2 y 11.3.1.3)

17.- Para la identificacion de posibles riesgos de doble financiacién con otros fondos europeos, la
Entidad dispone de las medidas previstas en el PMA, y en el Procedimiento en materia de doble
financiacion y en los Procedimientos especificos de proyectos que ejecuta, como el Kit Digital y
Cadenas de valor. Concretamente, el PMA contiene las siguientes actuaciones y medidas de control:
la identificacion del régimen de compatibilidad con otros fondos; la declaraciéon responsable del
receptor de los fondos; la publicidad en los instrumentos juridicos; la identificacion de los receptores
finales de los fondos; la coordinacién con otros o6rganos; las verificaciones cruzadas; el
mantenimiento de un inventario de las fuentes de financiacion; y la codificacion de los gastos MRR.

38 \Véase nota al pie n.° 14.
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Del analisis del contenido de estos procedimientos se han obtenido los siguientes resultados:
(Subepigrafe 11.3.1.4)

a) El procedimiento carece de controles adicionales que garanticen que los gastos asociados a
fondos del MRR no se registren como gastos de otros fondos europeos. Este aspecto se hace
especialmente necesario ya que, durante los trabajos de fiscalizacion, se han encontrado
expedientes con prestaciones asociadas con el PRTR, que en SAP se han imputado al
FEDER®.

b) Los procedimientos no prevén la elaboracion de la declaracién responsable sobre la ausencia
de doble financiacion prevista en las “Orientaciones en relacion con la prevencién de la doble
financiacion en el ambito del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de la
Secretaria General de Fondos Europeos (SGFE).

RECOMENDACION N.° 3: En relacion con el control de la doble financiacion se recomienda a
Red.es que establezca en sus procedimientos:

a) Controles adicionales para garantizar que no se registren gastos del PRTR como gastos de otros
fondos europeos.

b) La necesidad de emitir periodicamente una declaracion de ausencia de doble financiacién para
su envio a la entidad decisora, con el fin de reforzar el control de la doble financiacion y
garantizar el cumplimiento del marco previsto en el articulo 28 del Reglamento (UE) 2021/241,
en materia de coordinacion y complementariedad de las medidas financiadas por los fondos de
la UE.

18.- Se han identificado dos expedientes de contratacion que, a 31 de diciembre de 2024, habian
sido tramitados por la Entidad para la ejecucién de actuaciones del PRTR, financiables por el MRR,
y que, ademas, estaban financiados por otros fondos europeos (FEDER y FSE). No se aprecia la
existencia de doble financiacion debido a que ninguno de los expedientes se habia incluido en
solicitudes de pago de fondos MRR. Del analisis del registro de la ejecucion de las operaciones de
estos expedientes se obtuvieron los siguientes resultados: (Subepigrafe 11.3.1.4)

a) Las cuantias registradas en SAP, en CoFFEE y en el fichero de control de las actuaciones del
PRTR, por la ejecucion de sus operaciones no son coincidentes entre si. Como alega la Entidad,
las diferencias existentes se deben a las distintas finalidades de cada una de estas herramientas,
recogiéndose en el fichero de control y en CoFFEE los importes adjudicados totales de los
expedientes tramitados con independencia de su financiacion, y en la contabilidad el de las
facturas segun el origen de los fondos. Por otro lado, uno de los expedientes tiene caracter
transversal al afectar a todos los proyectos de la Entidad, circunstancia por la que no se ha
imputado ningun importe en CoFFEE.

b) El importe del expediente que estaba registrado en CoFFEE a 31 de diciembre de 2024, incluyo
cuantias que en SAP aparecen contabilizadas como financiadas por fondos FEDER. Ademas, el
importe registrado en CoFFEE incluye importes que han sido certificados para los fondos
FEDER.

c) El importe por el que los dos expedientes estan registrados en el fichero de actuaciones del
PRTR incluye cuantias que se han financiado con cargo a fondos FEDER*.

d) La cofinanciacion por otros fondos europeos prevista en los dos expedientes analizados no
aparecia identificada en el fichero de control de actuaciones del PRTR*'.

39 Véase nota al pie n.° 16.
40 Véase nota al pie n.° 23.
41 Véase nota al pie n.° 24.
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RECOMENDACION N.° 4: Sin perjuicio de las comprobaciones que ya tiene implementadas la
Entidad antes de certificar cualquier importe con cargo a los fondos europeos, este Tribunal
considera que, con el fin de que los controles para prevenir y detectar la doble financiacion sean
plenamente eficaces, los sistemas de seguimiento del PRTR (SAP, CoFFEE vy fichero de
actuaciones PRTR) deberian incluir informacién precisa sobre la ejecucion de los expedientes, e
identificar la financiacién procedente de otros fondos europeos.

19.- Red.es ha adoptado medidas para asegurar la compatibilidad de sus ayudas con los regimenes
previstos por la Comisiéon Europea en materia de ayudas de Estado, asi como con lo previsto en la
Orden HFP/1030/2021 sobre esta materia. En este sentido, la Entidad ha actuado conforme a lo
establecido en el PMA y cumplido con la informacion a incluir en la normativa reguladora de las
ayudas (principalmente ayudas minimis) y la notificacion preceptiva sobre esta materia a la
Comision Europea. (Subepigrafe 11.3.1.5)

20.- A 31 de diciembre de 2024, la Entidad cumplié con lo establecido en la normativa del PRTR en
relaciéon con la igualdad de género, transparencia y con el principio transversal de la identificacion
de los perceptores de fondos del MRR. (Subepigrafes 11.3.1.6; 11.3.1.8 y 11.3.1.9)

21.- En relacion con el principio transversal de comunicacion, la Entidad cumplio, excepto por lo
sefialado a continuacion, con el principio de publicidad del PRTR: (Subepigrafe 11.3.1.7)

a) El fichero Excel utilizado en CoFFEE para reportar el progreso del indicador IND050835
perteneciente al proyecto Acelera Pyme (C13.103.P05.HTAO1), tiene como encabezado el logo
“Fondo Europeo de Desarrollo Regional. Una manera de hacer Europa”, en lugar del
correspondiente a los fondos Next Generation*?.

b) En la pagina web de la Plataforma de Contratacion del Sector Publico (PCSP), en el Boletin
Oficial del Estado (BOE) y en el Diario Oficial de la Uniéon Europea (DOUE) consta publicado
que cuatro de los expedientes de contratacién que ejecutan actuaciones del PRTR son
financiados con fondos FEDER, sin que se publicite su cofinanciacion con fondos MRR.

RECOMENDACION N.° 5: En relacién con el cumplimiento del principio de publicidad de la
financiacion de los fondos MRR, se recomienda que la Entidad refuerce los controles para que:

a) La documentacion justificativa registrada en CoFFEE exhiba la publicidad de los fondos MRR,
y no la de otras fuentes de financiacion.

b) En los diarios oficiales (BOE y DOUE) y en la PCSP conste la mencién de su cofinanciacion por
fondos MRR en todos los expedientes de contratacion utilizados para la ejecucion del PRTR.

22.- A 31 de diciembre de 2024, la Entidad habia convocado o resuelto la concesion de 17 lineas
de ayuda, suscrito 93 contratos y 41 convenios de colaboracion. El contenido del clausulado de los
instrumentos juridicos recogié lo previsto en la normativa del PRTR en lo que se refiere a la
obligacién de cumplimiento del régimen juridico del PRTR, en general, y los principios transversales,
en particular. En el caso de los expedientes de contratacién, es a partir de marzo de 2022 cuando
el contenido de los pliegos de clausulas administrativas particulares se adapté completamente al
contenido previsto en la normativa PRTR. La Entidad asocié los instrumentos juridicos
(subvenciones, convenios de colaboracién y contratos) a actuaciones del PRTR segun lo previsto
en su normativa interna. Las prestaciones de los instrumentos juridicos tienen finalidades acordes
con las contenidas en el PRTR, disponiendo la Entidad de procedimientos especificos que refuerzan
los controles para el cumplimiento de los requerimientos establecidos en la normativa del PRTR.
(Subepigrafe 11.3.2.1)

42 \Véase nota al pie n.° 27.
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23.- En la tramitacion de las lineas de ayuda, Red.es se ajusto a lo dictaminado por la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones y a la normativa especifica del PRTR, a excepcion
del cumplimiento de los plazos de tramitacion de las ayudas de concurrencia competitiva y de
algunos de los requisitos previstos en la normativa reguladora de las ayudas del PKD. Respecto a
los plazos de tramitacion, en el caso de tres de las cuatro convocatorias de concurrencia competitiva
que tenian concedidas las ayudas a 31 de diciembre de 2024, la Entidad empleé mas de siete
meses para el tratamiento y resolucién de las ayudas, sobrepasandose los seis meses establecidos
en la normativa. (Subepigrafe 11.3.2.2)

24.- El andlisis de la tramitacién de la convocatoria de ayudas destinadas a la digitalizacion de
empresas del segmento Ill (entre 0 y menos de 3 empleados) del PKD (C022/22-Sl) ofrece los
siguientes resultados: (Subepigrafe 11.3.2.2)

a) Se han identificado como beneficiarios de las ayudas a 62 ADA, y 486 entidades que figuran
como subcontratistas declarados por ADA incumpliéndose el articulo 7.4 de las bases
reguladoras (BBRR) del PKD.

b) Desde 2022, la Entidad ha reclamado periédicamente a los ADA que tienen la condicién de gran
digitalizador (mas de 1.000 empleados o un volumen anual de negocios superior a 100 millones
de euros), los datos de las empresas que subcontrataron para la ejecucion de los acuerdos,
informacién que éstas debian enviar segun lo previsto en el articulo 10.3.k) de las BBRR. A pesar
de dicha reclamacion, se ha verificado que 9 de los 36 ADA grandes digitalizadores, no reportaron
a la Entidad los datos de los subcontratistas. Al carecer de la relacion de subcontratistas de estos
grandes digitalizadores no se pudo comprobar la posible vinculacion entre las personas que
suscriben los acuerdos de digitalizacién y los beneficiarios, situacién que no esta permitida por
el articulo 7.4 de las BBRR de las ayudas.

RECOMENDACION N.° 6: Respecto a las convocatorias del PKD es necesario que Red.es refuerce
los controles para evitar que se produzcan vinculaciones no permitidas por el articulo 7 de las BBRR,
en lo que se refiere a los ADA y las personas con las que estos contraten o subcontraten para la
prestacion de soluciones de digitalizacion.

lll.3. EN RE[.ACI()N CON LA APLICACION DE LAS MEDIDAS CONTRA EL FRAUDE, LA
CORRUPCION Y LOS CONFLICTOS DE INTERES

25.- El PMA de la Entidad se aprobd por el Director General el 28 de diciembre de 2021,
cumpliéndose con el plazo previsto en la normativa de noventa dias desde la entrada en vigor de la
Orden HFP/1030/2021. ElI PMA fue revisado en tres ocasiones durante el periodo fiscalizado
(febrero de 2022, febrero de 2023 y agosto de 2024) para incorporar los cambios normativos que
se iban produciendo, y las recomendaciones formuladas por el Tribunal de Cuentas en el Informe
n.° 1.545, de “Fiscalizacion de las medidas para la prevencion, deteccién y correccion del fraude
aprobadas por las entidades del sector publico estatal en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia: similitudes, diferencias, riesgos y oportunidades de mejora”, aprobado
por el Pleno del Tribunal el 20 de diciembre de 2023. Se ha verificado que, excepto por lo sehalado
a continuacion, la revisién del PMA de agosto de 2024 supuso el cumplimiento de las actuaciones
que estaban pendientes de realizar, segun el Informe citado. No obstante, el PMA y sus revisiones
posteriores, asi como el Cédigo de conducta, fueron aprobados por el Director General y el
Secretario General, respectivamente, en lugar de por el Consejo de Administracion de la Entidad,
como sefala dicho Informe. (Epigrafe 11.4.1)

26.- El PMA establece un sistema estructurado y organico de medidas y procedimientos antifraude
y su contenido cumple con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. EI PMA desarrolla
medidas de prevencion, deteccion, correccion y persecucion del fraude y menciona los
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procedimientos especificos relativos a los conflictos de interés y desarrolla medidas para evitar la
doble financiacion. Por ultimo, en sus diez anexos incluye referencias normativas, documentos
institucionales, procedimientos y modelos para la evaluacion del riesgo de fraude, el control y el
seguimiento de las actuaciones. (Epigrafe 11.4.1)

27.- La Entidad realiz6 la evaluacion del riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de fraude en los
procesos clave de la ejecucién del PRTR, contemplada en el articulo 6.5 de la Orden
HFP/1030/2021 a través de la matriz de riesgos propuesta desde el Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude (SNCA). Concretamente, en febrero de 2022 aprobd una evaluacion de
riesgos clave que afecta a su gestién global que incluye la ejecuciéon del PRTR. La matriz de riesgos
se ha actualizado periddicamente para incorporar riesgos especificos de su gestion (en octubre de
2022, en febrero de 2023 y en diciembre de 2024). Ademas, la Entidad ha aprobado matrices de
riesgo especificos identificados en los programas mas relevantes del PRTR: Kit Digital, Kit
Consulting y Cadena de valor. En las evaluaciones se ha respetado la segregacion de funciones de
las unidades participantes. (Subepigrafe 11.4.2.1)

28.- La verificacion ex ante de la veracidad de las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés
(DACI) se efectudé de manera sistematica con la entrada en vigor de Orden HFP/55/2023, de 24 de
enero, relativa al analisis del riesgo de conflicto de intereses en los procedimientos que ejecutan el
PRTR, a través de una herramienta informatica de data mining (MINERVA). Para implementar estas
verificaciones y regular los conflictos de intereses, la Entidad aprobd, en febrero de 2023, el
procedimiento de gestidon de estos conflictos que actualizé los modelos de DACI a la nueva
normativa. El control ex post se realiza por la DAAI de cuyos resultados informa al Director General
y al Comité Antifraude. (Subepigrafe 11.4.2.1)

29.- En los trabajos de fiscalizacién para la verificacion del proceso de firma, custodia y registro de
las DACI, realizada sobre una muestra de contratos y un convenio, se han detectado deficiencias:
(Subepigrafe 11.4.2.1)

a) En el fichero de control constan las personas que firmaron las DACI, pero no incluye campos
para identificar las abstenciones realizadas, ni las fechas que deben tenerse en cuenta para el
seguimiento. No todas las DACI aportadas se encontraban registradas en el fichero de control.
El fichero con las abstenciones facilitado en las alegaciones tampoco incluye fechas que faciliten
el seguimiento temporal.

b) Se han identificado firmantes de contratos de los que no se facilité la DACI, ni tampoco constaba
su registro en el fichero de control.

c) No se aportaron las DACI de los subcontratistas en el expediente 068/21-OT.

d) Se han detectado DACI que no han sido firmadas (012/21-ED) o que lo fueron posteriormente
a la fecha de la firma del contrato (como en 068/21-OT o en el 012/21-ED).

e) En ocasiones, la DACI se registra en el fichero de control con el nombre de la persona juridica,
en lugar de con el nombre de la persona fisica representante.

f) El seguimiento de la firma de las DACI llevado a cabo mediante un fichero Excel de control en
lugar de con una herramienta o aplicativo integrado en los sistemas de informacion de la Entidad
no garantiza la seguridad e integridad de los datos, que pueden ser modificados sin que quede
evidencia de los cambios.
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RECOMENDACION N.° 7: Se recomienda a Red.es que refuerce las actuaciones para el control y
seguimiento de las DACI que deben firmarse, de manera que se garantice la integridad y exactitud
del archivo y de su registro.

30.- La Entidad dispone de un Cédigo Etico y de Conducta aprobado por su Secretario General el
19 de diciembre de 2024, que incluye el régimen de incompatibilidades y de transparencia, los
principios éticos y de conducta que debe cumplir el personal de Red.es en sus actuaciones. En lo
que se refiere a su publicidad, el Cédigo no se ha incorporado como anexo del propio PMA como
sefiala la Guia SNCA. (Subepigrafe 11.4.2.2)

31.- Ademas de las medidas de prevencion, el PMA contiene medidas de deteccion del fraude de
acuerdo con lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. Entre ellas se encuentra el
desarrollo de catalogos de indicadores de riesgo de fraude. A este respecto, los riesgos identificados
por la Entidad en relacion con los ADA del Kit Digital no incorporan los siguientes indicadores
asociados con los incumplimientos detectados por este Tribunal durante la fiscalizacion: la
coincidencia entre el beneficiario y el subcontratista del agente digitalizador; y la existencia de
vinculacién entre el agente digitalizador y sus subcontratistas. (Subpigrafe 11.4.3.2)

RECOMENDACION N.° 8: Es conveniente que Red.es actualice su catalogo de indicadores de
riesgo con los identificados en este Informe en relacidon con las vinculaciones de la persona
subcontratada por el ADA con el propio agente digitalizador, y con los beneficiarios de las ayudas
del PKD.

32.- EI PMA de Red.es regula como medidas de deteccion distintas el canal interno de denuncias y
el sistema interno de informacion, a pesar de que el canal de denuncias se encuentra integrado en
el sistema interno de informacion, tras la entrada en vigor de la Ley 2/2023 de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion. El 23 de mayo de 2023 el Consejo de Administracion de Red.es acordé crear
el Sistema Interno de Informacioén, designar al responsable del sistema al Secretario General, y
aprobar el “Procedimiento de gestién del sistema interno de informacién y del canal interno de
denuncias” y la “Politica del Sistema Interno de Informacion y Defensa del Informante” que
garantizan el anonimato del denunciante. (Subepigrafe 11.4.3.4)

33.- El PMA prevé medidas de correccion y persecucion del fraude de conformidad con el articulo 6
de la Orden HFP/1030/2021. Respecto a las medidas de deteccion, el Comité Antifraude lleva a
cabo un andlisis de las denuncias recibidas a través del sistema interno de informacion con el fin de
detectar y adoptar las medidas necesarias para prevenir el fraude, de lo que informa
semestralmente al Director General. En cuanto a las medidas de persecucioén, durante el periodo
fiscalizado, la Entidad no inicié ningun procedimiento de informacion reservada ni tramité
expedientes disciplinarios por indicios de fraude. Por otro lado, Red.es ha presentado dos denuncias
ante la Fiscalia Europea por la posible comisién de delitos tipificados penalmente relacionados con
el PRTR, referidos a actuaciones de ADA que participaban en la gestion del PKD. (Epigrafes 11.4.4
y 11.4.5)

ll.4. EN RELACION CON EL SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE LAS MEDIDAS, HITOS Y
OBJETIVOS ASIGNADOS

34.- Red.es ha adoptado un modelo de gestion del PRTR orientado a la consecucién de los HyO
del Plan. La Entidad realiza la planificacion de los proyectos y subproyectos de los que es entidad
ejecutora, entendidos como unidad basica de gestion, descomponiéndose cada uno de ellos en
actuaciones, en cuya ejecucion se materializan las reformas e inversiones establecidas en el Plan
y con ello el cumplimiento de los HyO asignados. (Epigrafe 11.5.1)
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35.- Red.es contribuye a la consecucion de veinte HyO CID estableciéndose, ademas, catorce HyO
OA. De los 20 HyO CID, ocho tienen fecha de vencimiento los afos 2022 y 2023, cuatro el afio
2024, tres el 2025 y cinco el 2026. A 31 de diciembre de 2024, de los doce HyO CID vencidos se
encontraban cumplidos seis, y en progreso otros seis. De los CID que vencian posteriormente uno
se encontraba en riesgo de incumplimiento, uno en definicioén y seis en progreso. (Subepigrafe
11.5.3.2)

36.- Para el seguimiento de los HyO, Red.es se ha dotado de unos ficheros en formato Excel que
informan de las actuaciones de ejecucion de PRTR y del estado de situacion de los HyO, asi como
de cuadros de mando en formato de Power Bl para programas de especial magnitud como el Kit
Digital. Los ficheros Excel utilizados se alimentan manualmente lo que incrementa el riesgo de
cometer errores, no quedando trazabilidad de los cambios producidos. En el transcurso de la
fiscalizacion se detectaron en el fichero de seguimiento de actuaciones instrumentos juridicos que
tenian un objeto distinto al que figuraba en sus documentos formalizados (065/22-Rl y 018/24-ED);
y también se identificé un convenio que no estaba registrado en el fichero de actuaciones del PRTR
(C011/22-Rl). (Subepigrafe 11.5.2.1)

RECOMENDACION N.° 9: Se recomienda a Red.es que incorpore controles adicionales que
garanticen que todos los instrumentos juridicos estén registrados en el fichero de control, que
incluya revisiones documentales periodicas de las actualizaciones realizadas.

37.- La Unidad Gestora del MRR emite periddicamente los informes de seguimiento, de previsiones
y de gestion, a partir de los datos facilitados por las unidades que ejecutan los proyectos y
subproyectos. Ademas, la Entidad cuenta con un “Manual de procedimientos para la gestiéon de HyO
de Proyectos y Subproyectos dentro del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia”, de
febrero de 2023. Este Manual presenta como deficiencia el no tener establecido un sistema de
alertas con la identificacion, motivo y graduacion de los riesgos identificados en el cumplimiento de
HyO. (Subepigrafe 11.5.2.1)

38.- Los proyectos y subproyectos ejecutados por Red.es se dieron de alta en el sistema CoFFEE
y ofrecen informacion de la situacion de los indicadores de los HyO asociados a cada uno de ellos
y de los instrumentos juridicos utilizados para su cumplimiento. Sin embargo, no en todos los casos
la informacién es completa y precisa. Durante la fiscalizacion se ha verificado que la informacion
registrada en dicha aplicacién tiene sus limitaciones a efectos de seguimiento ya que la informacion
de avance de objetivos no esta actualizada en todos los casos (los CID 204 y 313 ya estan vencidos
y cumplidos, pero no tienen registrada esta situacion*®). Asimismo, hay documentacion justificativa
del grado de avance de indicadores que tienen registros de NIF duplicados, e instrumentos juridicos
(convenios) de los que falta documentacion esencial para el seguimiento de la contribucién a los
HyO asociados. (Subepigrafe 11.5.2.2)

RECOMENDACION N.° 10: En relacién con los instrumentos juridicos utilizados en la ejecucion del
PRTR, y lajustificacion del grado de avance de los indicadores asociados a los HyO, es conveniente
que Red.es incluya controles de la documentacion e informacion registrada en CoFFEE.

39.- La metodologia empleada por la Entidad en la evaluacion del cumplimiento de los objetivos CID
204, 208 y 366, relacionados con la concesion de ayudas, es limitada e insuficiente. No esta
orientada a valorar la finalidad perseguida sino a medir un hecho que no asegura plenamente el
resultado pretendido.

Los objetivos CID 204 y 208, se refieren a las pymes apoyadas por el PKD, y establecen que, al
menos 500.000 y 676.000 pymes o autonomos, respectivamente, deberan haber recibido apoyo de

43 Véase la nota al pie n.° 44.
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dicho Programa. La Entidad da por cumplido este objetivo en el momento de emitirse la resolucién
de concesion a favor del beneficiario. Sin embargo, este Tribunal considera que el concepto de
empresa apoyada debe aplicarse a aquellos beneficiarios que han implementado la prestacién
objeto de la ayuda, ya que es en ese momento cuando la ayuda es efectiva y se ha conseguido el
objetivo perseguido de transformacion digital del tejido empresarial de las pymes.

Algo similar ocurre con el CID 366 “Apoyo a las pymes del sector audiovisual”’ en el que la Entidad
considera cumplido el objetivo con la concesién de la convocatoria de ayudas HUB audiovisual, a
pesar de no haberse concluido ni justificado los proyectos. (Subepigrafe 11.5.3.1)

RECOMENDACION N.° 11: Para la evaluacién del cumplimiento de los HyO asociados con la
entrega de ayudas, Red.es deberia considerar que la pyme ha sido apoyada de manera efectiva
cuando se haya producido la justificacion de haberse conseguido el objeto de la ayuda.

40- En la justificacion de su contribucién al cumplimiento de los dos HyO cumplidos a 31 de
diciembre de 2024 (HyO n.° 200 y 201) que fue presentada junto con la solicitud del cuarto pago
aprobada en junio de 2024 por la Comision Europea, Red.es elaboré la documentacion acreditativa
necesaria segun el mecanismo de verificacién definido para estos objetivos. La Entidad cargé en
CoFFEE la documentacion acreditativa y los certificados de cumplimiento respectivos, sin que haya
incorporado los Documentos Resumen de Cumplimiento de los mismos. (Epigrafe 11.5.4)

Madrid, 26 de febrero de 2026

LA PRESIDENTA

Enriqueta Chicano Javega
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ANEXO 1 -1/4

ANTECEDENTES DE LA FISCALIZACION

1.-El Instrumento Europeo de Recuperacion (“Next Generation EU”) y el PRTR de la
economia espanola.

Ante la crisis econdmica y social provocada por el COVID-19, la Unién Europea aprobd, el 21 de
junio de 2020, el Instrumento Europeo de Recuperacion (“Next Generation EU”) dentro del Marco
Financiero Plurianual para 2021-2027 reforzado, por valor de 750.000 millones de euros para el
conjunto de los Estados miembros. El elemento central de este Instrumento es el MRR, establecido
por el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021,
dotado con el 90 % de los recursos totales (672.500 millones de euros, de los cuales 360.000
millones se destinarian a préstamos y 312.500 millones de euros se constituirian como
transferencias no reembolsables).

Para acceder a esta financiacion los Estados miembros debian elaborar un plan nacional de
recuperacion que estableciese su programa de reformas e inversiones y disefiar sistemas de gestion
y control adecuados con mayores exigencias de control del fraude, la corrupcién, el conflicto de
intereses y la doble financiaciéon. También debian recopilar datos de los receptores finales de los
fondos y garantizar que los datos sean facilmente accesibles. El sistema de gestion de estos fondos
se basa en la consecucién de HyO como medidas de evaluacion del progreso en el cumplimiento
de reformas e inversiones.

En el caso de la economia espafiola, el PRTR fue aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros
de 27 de abril de 2021 y por las Instituciones Europeas a través del Consejo de Asuntos Econdmicos
y Financieros (ECOFIN) el 13 de julio de 2021. Dicho documento detalla la primera fase del PRTR
con la movilizacion de mas de 140.000 millones de euros en transferencias y créditos en el periodo
2021-2023, de los que 69.500 millones corresponden a transferencias no reembolsables
(subvenciones) y 70.000 millones en forma de créditos reembolsables. Posteriormente, el 6 de junio
de 2023, el Consejo de Ministros aprobd una Adenda de ampliaciéon al PRTR que ponia en marcha
la segunda parte del Plan, actualizaba el calendario de desembolsos e incluia transferencias
adicionales y préstamos, de modo que el importe total se elevd a 163.000 millones de euros en el
periodo 2021-2026, de los que 80.000 millones serian transferencias no reembolsables y el resto
préstamos; la Adenda fue aprobada por el ECOFIN el 17 de octubre de 2023.

El PRTR plantea las medidas a adoptar para la modernizacién de la economia espanola, la
recuperacion del crecimiento econémico y la creacion de empleo. El Plan declara que las medidas
recogidas atienden a los seis pilares establecidos en el Reglamento del MRR, y se articulan
alrededor de cuatro ejes transversales: la transicion ecoldgica, la transformacion digital, la cohesion
social y territorial y la igualdad de género. El Plan se estructura en torno a diez politicas palanca
que inciden directamente en aquellos sectores productivos con mayor capacidad de transformacion
de tejido econdmico y social. Las diez politicas palanca se integran en componentes o lineas de
accion que se estructuran en medidas, que a su vez se clasifican en reformas e inversiones. En el
subapartado 11.2 se describen los componentes, inversiones, reformas y proyectos ejecutados por
Red.es del PRTR.

El sistema de gestion integral del Plan comprende tanto las funciones de gestién y seguimiento de
las medidas y de los proyectos que las ejecutan, la gestidon y seguimiento de los HyO, y el
seguimiento de la ejecucion contable de los gastos asociados. Ademas, debe permitir la gestion de
las declaraciones, los controles y las auditorias necesarios.
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El nuevo sistema debe interoperar con otros sistemas contables, con los de informacion de los
Fondos Estructurales y con la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS) y la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico (PCSP). Ademas, esta herramienta de gestion debe cumplir con lo
establecido en el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional
de Seguridad (ENS) y el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Interoperabilidad en el ambito de la Administracion Electrénica.

Por ultimo, a fecha de este informe la Decision de Ejecucion de 13 de julio de 2021 se ha modificado
en cuatro ocasiones mediante Decisiones adoptadas por el ECOFIN el 17 de octubre de 2023, el
14 de mayo de 2024, el 21 de enero de 2025 y el 13 de mayo de 2025.

2.- Marco normativo del PRTR

La normativa aplicable esta formada, fundamentalmente, por las siguientes disposiciones:

- Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la modernizacién de la Administracion Puablica y para la ejecucion del PRTR.

- Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021,
por el que se establece el MRR.

- Resolucién de 29 de abril de 2021, de la Subsecretaria de Asuntos Econdmicos y
Transformacién Digital, por la que se publica el Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril
de 2021, por el que se aprueba el PRTR.

- Propuesta de Decision de Ejecucion del Consejo, de 16 de junio de 2021, relativa a la aprobacion
de la evaluacion del Plan de Recuperacién y Resiliencia de Espafia, aprobada por ECOFIN el
13 de julio de 2021.

- Acuerdo de financiacion sobre el MRR entre la Comisién y Espafa de 6 de agosto de 2021.

- Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del
PRTR.

- Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato
de la informacion a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autondmico y
Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucién presupuestaria y
contable de las medidas de los componentes del PRTR.

- Disposiciones Operativas del PRTR o Acuerdo Operativo acordadas por el Gobierno de Espaia
y la Comisién Europea de 29 de octubre de 2021, modificado el 16 de mayo de 2024.

- Orden HFP/168/2022, de 7 de marzo, por la que se regula el funcionamiento y estructura del
Registro Estatal de las entidades interesadas en los Proyectos Estratégicos para la
Recuperacion y Transformacion Econdmica.

- Resolucién 1/2022 de 12 de abril, de la Secretaria General de Fondos Europeos, por la que se
establecen instrucciones a fin de clarificar la condicién de entidad ejecutora, la designacién de
érganos responsables de medidas y 6rganos gestores de proyectos y subproyectos, en el marco
del sistema de gestion del PRTR.

- Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de conflicto de
interés en los procedimientos que ejecutan el PRTR.

- Decisién de Ejecucion del Consejo de 17 de octubre de 2023 por la que se modifica el Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espana.

- Decision de Ejecucion del Consejo de 14 de mayo de 2024 por la que se modifica el Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espana.

- Decisién de Ejecucién del Consejo de 21 de enero de 2025, por la que se modifica el Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espana.
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- Decision de Ejecucion del Consejo de 13 de mayo de 2025, por la que se modifica el Plan de
Recuperacion y Resiliencia de Espana.

3.- Naturaleza, régimen juridico, organizacién y funciones de Red.es.

Red.es, es una Entidad Publica Empresarial, adscrita al MTDFP, a través de la SEDIA, a la que
corresponde su direccién estratégica y la evaluacion y el control de eficacia de sus actuaciones.

La Entidad Publica Empresarial Red.es M.P (Red.es) tiene su origen en el Ente Publico de la Red
Técnica Espariola de Televisidn, creado por el articulo 124 de la Ley 37/1988, de 28 de diciembre,
de Presupuestos Generales del Estado para 1989 con el objeto de prestar en régimen de monopolio
el servicio de transporte y difusion de las senales de televisidn, servicio que fue prestado hasta el
mes de abril del afio 2000.

La regulacion vigente de la Entidad esta recogida en su Estatuto aprobado por Real Decreto
164/2002, de 8 de febrero, en la disposicion adicional decimosexta de la Ley 9/2014, de 9 de mayo,
General de Telecomunicaciones, y en la disposicion adicional sexta de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electrénico.

En la actualidad, Red.es tiene como principal mision la ejecucién de proyectos para el impulso de
la sociedad de la informacién en Espafia en todos los ambitos de la actividad econdmica y social,
incluida la gestién de los fondos comunitarios previstos para estos fines en los Programas
Operativos FEDER y del PRTR.

Las funciones que corresponde realizar a la entidad Red.es se establecen en el articulo 3 de su
Estatuto y en la disposicion adicional decimosexta de la Ley 9/2014. Entre sus funciones destacan
las siguientes:

a) Fomenta y desarrolla la Sociedad de la Informacion.
b) Gestiona los registros de nombres de Dominios bajo el cédigo de pais “.es”.

c) Impulsa la digitalizacion e innovacion apoyando a empresas en la inclusion de la tecnologia
en sus modelos de negocio con el fin de mejorar su actividad.

d) Pone en marcha programas para promover un uso mas seguro de Internet, de las
telecomunicaciones y de las tecnologias de la informacion por parte de ciudadanos y
empresas.

e) Gestiona la red de comunicaciones avanzada de las universidades y centros publicos de
investigacion espafioles (RedIRIS), que permite que estos dispongan de la conectividad y
servicios TIC avanzados necesarios para colaborar de forma remota con centros ubicados en
distintas ciudades y paises.

f) Red.es cuenta con el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad de la Informacion, que
tiene como principal objetivo el seguimiento y el analisis de la Agenda Digital y las politicas
digitales.

g) Desarrolla servicios publicos digitales innovadores con el fin de mejorar la calidad de vida de
la sociedad y mejorar la eficiencia de las administraciones publicas.
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La entidad publica empresarial Red.es goza de personalidad juridica propia, plena capacidad
juridica y de obrar y autonomia de gestién para el cumplimiento de sus fines para lo que cuenta con
un patrimonio propio integrado por el conjunto de bienes, derechos y obligaciones de los que es
titular. El régimen patrimonial es el establecido para los organismos publicos en la Ley 33/2003, de
3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones Publicas, y en disposiciones
complementarias, y su régimen de contratacion es el previsto en la LCSP.

La entidad publica empresarial debe actuar, en cumplimiento de su objeto, conforme a criterios
empresariales. Para ello puede formalizar, gestionar y administrar fondos, subvenciones, créditos,
avales u otras garantias, pudiendo realizar toda clase de operaciones financieras. Para el mejor
cumplimiento de las funciones que tiene encomendadas, la Entidad puede celebrar todo tipo de
acuerdos o convenios con entidades o instituciones publicas y privadas, nacionales e
internacionales. En especial, puede establecer acuerdos con instituciones oficiales o privadas para
la canalizacion, gestion y administracion de fondos, ayudas e instrumentos financieros relacionados
con su actividad.

El régimen presupuestario es el establecido en la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General
Presupuestaria (LGP) para las entidades publicas empresariales. La Entidad debe aplicar los
principios y normas de contabilidad recogidos en el Cédigo de Comercio y el Plan General de
Contabilidad de la empresa espafiola.

En lo que se refiere al control econdémico financiero, sin perjuicio de las competencias de
fiscalizacion atribuidas al Tribunal de Cuentas, Red.es estd sometida al control financiero
permanente ejercido por la IGAE, en las condiciones y en los términos que establece la LGP para
las entidades publicas empresariales.

Su Estatuto, aprobado por Real Decreto164/2002, de 8 de febrero, establece que los érganos de
direccion son: el Presidente, el Consejo de administracién, y el Director general. El Presidente
ostenta la maxima representacion de la entidad, asi como la presidencia del Consejo de
administracion que es el érgano superior de gobierno de la Entidad. El Director general es el érgano
ejecutivo al que corresponden las funciones de gestidn, administracion y direccién propias de la
gerencia y a través del cual se hacen efectivos los acuerdos del Consejo.

Segun las cuentas anuales del ejercicio 2024, Red.es contaba con una plantilla media en ese afio
de 214 empleados que generd unos gastos de personal de 14.660.830 euros.

Fuente: Elaboracién propia.
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TRAMITACION INTERNA Y PROCEDIMIENTOS APLICADOS EN LA FISCALIZACION

Tramitacion interna de la fiscalizacion

El 25 de abril de 2024, el Pleno aprobé el inicio de este procedimiento fiscalizador, siguiendo lo
establecido en el articulo 3.b) de la Ley 7/1988, de 5 de abiril, de Funcionamiento del Tribunal de
Cuentas, y lo dispuesto al efecto en las Normas de Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas, aprobadas
el 23 de diciembre de 2013.

Las Directrices Técnicas con arreglo a las cuales se ha llevado a cabo la fiscalizacién, fueron
aprobadas por el Pleno en su sesion de 28 de octubre de 2024.

Procedimientos aplicados en la fiscalizacion

De acuerdo con Normas de Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas, es una fiscalizacion de
cumplimiento y operativa de sistemas y procedimientos se ha llevado a cabo con el objetivo de
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales a que esta sometida la actividad de Red.es en
relacion con la ejecucion del PRTR, asi como proporcionar una valoracion de las operaciones y de
los sistemas y procedimientos de gestién de la Entidad, en cuanto a su racionalidad econémico-
financiera, su sometimiento a los principios de buena gestién y a las medidas contra el fraude, la
corrupcion y los conflictos de interés establecidos en el ambito del PRTR. Se han valorado las
actuaciones realizadas para el seguimiento y control de los proyectos, HyO asignados en el PRTR
a la Entidad, y se ha verificado su cumplimiento, hasta el 31 de diciembre de 2024.

Durante la fiscalizacion se han realizado todas las pruebas y comprobaciones que se han
considerado necesarias para dar cumplimiento al objetivo sefialado, utilizando los procedimientos y
técnicas habituales de auditoria; en particular, se han aplicado las Normas de Fiscalizacion del
Tribunal de Cuentas.

Para los trabajos de fiscalizacion se han seleccionado instrumentos juridicos empleados por Red.es
para la ejecucion del PRTR: contratos, subvenciones y convenios.

Al objeto de analizar el cumplimiento de los HyO, CID y OA se han verificado proyectos que
estuvieran en marcha y tuvieran prevista su terminacién durante el periodo fiscalizado. Ademas, se
ha analizado la debida justificaciéon del cumplimiento de los HyO a cuya consecucion contribuye
Red.es y que tenian fecha de vencimiento dentro del periodo fiscalizado.

La fiscalizacion se ha llevado a cabo en la sede del Tribunal de Cuentas y en la de Red.es, a partir
de la informacion y documentacion obrantes en el Tribunal y de la aportada por la Entidad
fiscalizada. Durante el curso de la fiscalizacién se han realizado entrevistas y se han analizado
cuantos documentos, registros, expedientes, actas o informes han sido precisos para alcanzar los
objetivos propuestos.

Fuente: Elaboracién propia.
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PRESUPUESTO PRTR PARA LA TRANSICION DIGITAL A EJECUTAR POR RED.ES A 31-12-2024

Descripcion PRTR
POLITICA PALANCA V. Modernizacion y digitalizacion del

(en euros)

Total
presupuesto

tejido industrial y de las pyme, recuperacion del turismo e | 3.643.109.555 | 588.400.000 | 1.406.000.000 | 1.209.000.000 | 439.709.555
impulso a una Espafa nacién emprendedora

Componente 12. Politica industrial Espafia 2030 140.215.163 0 0 0| 140.215.163
Inversion 12 11 Espacios de datos sectoriales (contribucion

a proyectos tractores de digitalizacion de los sectores 140.215.163 0 0 0| 140.215.163
productivos estratégicos)

Componente 13. Impulso a la Pyme 3.452.894.392 | 588.400.000 | 1.406.000.000 | 1.159.000.000 | 299.494.392
Inversion C13.11 Emprendimiento 60.000.000 | 24.000.000* 18.000.000 18.000.000 0
Inversion C13.13. Digitalizacion e innovacion 3.392.894.392 | 564.400.000 | 1.388.000.000 | 1.141.000.000 | 299.494.392
C_omponen_te 15. Copectividad digital, impulso de la 50.000.000 0 0 50.000.000 0
ciberseguridad y despliegue del 5G

Inversllon 15 13, Bonos de conectividad para pymes y 50.000.000 0 0 50.000.000 0
colectivos vulnerables

POLITICA PALANCA VI. Pacto por la ciencia y la

innovacion. Refuerzo a las capacidades del Sistema 164.471.570 | 116.300.000 0 0 48.171.570
Nacional de Salud

/(igir;i]gg?ente 16. Estrategia Nacional de Inteligencia 126.300.000 116.300.000 0 0 10.000.000
Eﬁifg;'g? C16.R1/I1 Estrategia Nacional de Inteligencia 196.300.000 | 116.300.000* o* 0 10.000.000
Componente 17. Reforma institucional y fortalecimiento de

las capacidades del sistema nacional de ciencia, 38.171.570 0 0 0 38.171.570
tecnologia e innovacion

Inversion C17.12. Fortalecimiento de las capacidades,

infraestructuras y equipamientos de los agentes del SECTI 38.171.570 0 0 0 38.171.570
PALANCA VIl Educacién y conocimiento, formacion | 543 009 000 | 440.000.000 |  55.000.000 |  13.000.000|  5.000.000
continua y desarrollo de capacidades

Componente 19. Plan Nacional de competencias digitales | 443 009,000 | 414.000.000 |  41.000.000 3.000.000 |  5.000.000
(digital skills)

Inversion C19.11. Competencias digitales transversales 88.000.000 49.000.000 36.000.000 3.000.000 0
Inversion C19.13. Competencias digitales para el empleo 225.000.000 | 225.000.000 0 0 0
Inversion C19.14. Profesionales digitales 150.000.000 | 140.000.000 5.000.000 0 5.000.000
Componente 21. Modernizacién y digitalizacién del

sistema educativo, incluida la educacién temprana de 0 a 50.000.000 26.000.000 14.000.000 10.000.000 0
3 afios

Inversion C21.15. Mejora de infraestructuras digitales, el

equipamiento, las tecnologias, la docencia y la evaluacién 50.000.000 26.000.000 14.000.000 10.000.000 0
digitales universitarios,

POLITICA PALANCA IX. Impulso de la industria de la 24.813.296 24.813.296 0 0 0
cultura y el deporte

Componente 25. Espafia hub audiovisual de Europa

(Spain AVS Hub) 24.813.296 24.813.296 0 0 0
Inversion C25.11. Programa de fomento, modernizacion y 24.813.296 24.813.296 0 0 0

digitalizacion del sector audiovisual

Total presupuesto PRTR Red.es

Fuente: Elaboracién propia.

4.345.394.421

1.169.513.296

*Recoge los importes netos de las transferencias recibidas y las devueltas.

1.461.000.000

1.222.000.000

492.881.125
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COMPETENCIAS DE LAS UNIDADES DE RED.ES

La descripcion de cada una de las competencias para la gestion del PRTR viene recogida en el
PMA y en procedimientos e instrucciones especificos.

Las labores de gestion corresponden a los siguientes érganos instructores de la Entidad: la
Direccion de economia digital, la Direccion Redlris y servicios publicos digitales, la Direccién de
dominios, sistemas y Kit Digital y el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad.

Las labores generales de control recaen en la DAAI, dependiente de la Direccion General, la Unidad
de Gestion del MRR, dependiente de la DAAFFE y la Asesoria juridica de la Entidad. La unidad
responsable de la gestion financiera, contabilidad y pago es la DAF.

Por otra parte, en materia antifraude Red.es ha establecido una serie de funciones especificas en
varias unidades organizativas: el Comité Antifraude, la Unidad Antifraude (que asiste al Comité) y
la (OAPDF, dependiente de la DAAL.

La Unidad Gestora del MRR, creada en 2021, tiene, entre otras, las funciones de control y
seguimiento de los proyectos y subproyectos del PRTR, emitir los informes de seguimiento
(mensual), de previsiones (trimestral) y de gestion (semestral), que recogen el progreso de los HyO
del Plan, elaborar los diferentes test, cuestionarios de autoevaluacion y declaraciones responsables
previstos en los anexos I, lll y IV de la Orden HFP/1030/2021, para aquellos proyectos y
actuaciones en los que Red.es es entidad ejecutora. Ademas, la Unidad Gestora se coordina con
los 6rganos instructores y con las unidades de deteccién y control del fraude: la Unidad Antifraude,
el Comité Antifraude y la Oficina de auditoria de prevencion y deteccion de fraude.

El Comité Antifraude centraliza la coordinacion y supervision de la implementacion de las medidas
antifraude**. Aprueba la evaluacién del riesgo de fraude, asegura el cumplimiento de las normativas
y politicas establecidas, gestiona el canal de denuncias decidiendo sobre las mismas y supervisa el
control interno. Durante el periodo fiscalizado, el Comité ha informado semestralmente al Director
general acerca de su actividad, sobre las denuncias recibidas y las tramitadas. La Unidad
Antifraude, dependiente de la DAF, asiste al Comité Antifraude, elabora y revisa los procedimientos
antifraude, recopila la informacién sobre las denuncias, instruye el expediente y prepara los informes
preliminares y propuestas de resolucion a remitir al Comité Antifraude, gestiona la base de datos de
las denuncias y lleva a cabo controles preventivos y de deteccidn.

44 El Comité Antifraude esta compuesto por seis miembros: el Secretario general (Presidente); la Directora Adjunta de
Administracion y Finanzas (Secretaria; sobre ella recae la Unidad Antifraude y la Unidad Gestora del MRR); y cuatro
vocales, el Director de Administraciéon y Finanzas; la Directora Adjunta de Recursos Humanos; el Director Adjunto de
Auditoria Interna y el Director Adjunto de Asesoria Juridica.

Verificable en https://www.boe.es
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La DAAI, dependiente de la Direccion General, es la encargada de supervisar la implementacion y
efectividad de las medidas antifraude, tiene su propio Estatuto de funcionamiento aprobado en 2024
por el Consejo de Administracion, al que reporta directamente. Elabora el plan anual de auditoria
de la Entidad y los planes semestrales de control, respecto a actuaciones ejecutadas por Red.es en
el marco del PRTR. La OAPDF, dependiente de la DAAI, comunica al Comité Antifraude el resultado
de las verificaciones de la DAAI sobre las actuaciones de los intervinientes en los programas y
ayudas del PRTR. Elabora los procedimientos para la gestion del fraude que forman parte de la
funcién de auditoria interna, asi como la Memoria Anual de Actuaciones de Auditoria Interna que se
presenta al Consejo de Administracion en la que se recogen los trabajos que se han realizado por
la DAAI durante el periodo de doce meses anterior. De momento, han presentado al Consejo las
Memorias de actuaciones del afio 2023 y 2024.

Al Director general de Red.es le corresponde la aprobacion del PMA y sus modificaciones, asi como
la aprobacion del plan anual de auditoria. El Secretario general aprueba los procedimientos
especificos en desarrollo del PMA.

Fuente: Elaboracién propia.

Verificable en https://www.boe.es
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MUESTRA SELECCIONADA EN LA FISCALIZACION

En la fiscalizacién se ha seleccionado una muestra de instrumentos juridicos (contratos, convenios
y ayudas) para el analisis del cumplimiento de los principios transversales que, a 31 de diciembre
de 2024, habian sido utilizados por Red.es para la ejecuciéon del PRTR.

La seleccion se ha realizado teniendo en cuenta los siguientes criterios:

- Cuantitativo: Se han priorizado instrumentos juridicos de mayor importe (Programa Kit
Digital con mas de 3.000 millones convocados en ayudas).

- Cualitativo: Se han tenido en cuenta ayudas con HyO asignados con fecha de
cumplimiento vencida a 31 de diciembre de 2024, y entre estos, aquellos cuyos DRC se
habian aportado junto a las solicitudes de pago a la Comision Europea. (CID 200 y 201).

- Temporal: Al objeto de analizar el cumplimiento de los HyO CID, se ha seleccionado el
programa Kit Digital (convocatoria C022/22-ED), porque estaba en marcha durante el
periodo fiscalizado. Para la verificacion de la justificacion del cumplimiento de HyO se han
seleccionado aquellos ejecutados por Red.es que se incluyeron en las solicitudes de ayuda
financiera a la Comision Europea realizadas durante el periodo fiscalizado, y que
correspondieron a la cuarta solicitud de pago a la Comision (CID 200 y 201).

Se han seleccionado ayudas con convocatorias que tenian resoluciones definitivas de adjudicacion
antes del 31 de diciembre de 2024. Concretamente se analizé el contenido de la normativa
reguladora de dos lineas de ayudas: las destinadas a la digitalizacion de empresas del segmento |l
(entre 0 y menos de 3 empleados) en el marco de la agenda Espana digital 2026, el Plan de
digitalizacion de Pymes 2021-2025 y el PRTR (C022/22-Sl) del programa Kit Digital; y la
convocatoria de ayudas 2021 destinadas a proyectos de investigacion y desarrollo en inteligencia
artificial y otras tecnologias digitales y su integracion en las cadenas de valor (C005/21-ED).

La convocatoria de ayudas (C022/22-Sl) esta destinada a la digitalizacion de empresas del
segmento Ill (entre 0 y menos de 3 empleados) que tiene un presupuesto de 1.260 millones de
euros. La convocatoria (C022/22-Sl) esta enmarcada en la inversion C13.103 Digitalizaciéon e
innovacion, que tuvo una ejecucion de 3.348 millones de euros (83 % del total), y cuyo objeto esta
relacionado con el Programa Kit Digital.

Se han seleccionado contratos y convenios relacionados con actuaciones del PRTR y que
contribuyeron a la consecucion de los HyO seleccionados en la muestra, de los que se han
analizado los pliegos y los documentos formalizados, la composicion de los 6rganos de seleccion
en su dimensién de género y se ha verificado su publicidad oficial.

cve: BOE-A-2026-15351
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Entre los convenios se seleccion6 el Acuerdo de 28 de julio de 2022 de aportacion dineraria de
Red.es con cargo al PRTR, por un importe total de 20,5 millones de euros, a la CRTVE (A031/22-
CO) para que esta Corporacidén desarrolle una serie de acciones de difusion, sensibilizacién y
captacion en materia de competencias digitales basicas y transversales para la ciudadania que
contribuye al CID 286, cuyo logro estaba previsto alcanzarse a finales de 2023.

Los expedientes de contratacion de la muestra analizada se recogen en el siguiente cuadro:

Expediente RED.ES FeChliaciatggir:’)cr:o i Eepl?vg:?ocs?gttﬁnt?nggz roa;, Fecha de contrato
068/21-0OT 21/07/2021 Servicios 18/11/2021
040/21-CO 18/07/2021 Servicios 18/01/2022
087/21-DG 11/11/2021 Servicios 31/01/2022
085/21-CO 17/10/2021 Servicios 21/03/2022
012/21-ED 09/06/2021 Servicios 05/04/2022
008/22-DG 04/03/2022 Servicios 19/05/2022
088/21-RI 24/12/2021 Servicios 17/05/2022
002/22-DG 27/03/2022 Servicios 01/07/2022

062/21-SI 14/05/2022 Suministros 05/09/2022
021/22-SlI 11/05/2022 Servicios 11/11/2022
012-22-ED 15/06/2022 Servicios 09/12/2022
048/22-RI 15/10/2022 Suministros 23/01/2023
071/22-SI 24/12/2022 Servicios 01/03/2023
065/22-RI 18/11/2022 Suministros 26/01/2023
050/23-SI 16/11/2023 Servicios 16/05/2024
018-24-ED 23/10/2024 Servicios 21/05/2025
028/23-0T 16/11/2023 Servicios 29/11/2024

cve: BOE-A-2026-15351
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PROGRAMA KIT DIGITAL

Con el fin de impulsar el proceso de digitalizacion de las pymes, el Plan de Digitalizacion de Pymes
2021-2025 aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros de 26 de enero de 2021 recoge cinco
instrumentos principales para movilizar la inversion publica y privada: (i) el Programa Kit Digital,
para impulsar la dotacién de capital tecnoldégico mediante un conjunto de programas escalables
para la digitalizacion basica de la pyme (ii) la formacion empresarial y directiva en competencias
digitales (iii) el impulso de la innovacioén disruptiva y el emprendimiento en el ambito digital (iv) los
programas sectoriales de digitalizacion y (v) la reduccién de la brecha de género.

El programa Kit Digital (el Programa) tiene por objeto conceder ayudas para promover la
digitalizacion de pequefas empresas, las microempresas y los trabajadores autébnomos, asi como
de otras entidades como comunidades de bienes, explotaciones agrarias de titularidad compartida
y sociedades civiles profesionales y con objeto mercantil, para contribuir a modernizar el tejido
productivo espafiol. Entre las soluciones de digitalizacion que pueden adoptar los beneficiarios se
encuentran las siguientes: sitio web y presencia en internet; comercio electronico; gestion de redes
sociales; gestion de clientes; business intelligence y analitica; servicios y herramientas de oficina
virtual; gestion de procesos; gestion de la facturacion y factura electrénica; servicios y herramientas
de oficina virtual; comunicaciones seguras; ciberseguridad; presencia avanzada en internet;
marketplace; presencia avanzada en internet; puesto de trabajo seguro.

El Programa Kit Digital, financiado por los fondos Next Generation EU, tiene un presupuesto de
3.067 millones de euros. Los PGE del periodo 2021-2023 consignaron los créditos del Programa,
de los que se transfirieron a la Entidad: 538 millones en 2021; 1.388 millones en 2022; y los ultimos
1.141 millones, durante 2023.

La Orden de bases ETD/1498/2021, de 29 de diciembre establece el marco aplicable a las ayudas
no rembolsables para la incorporacion del “Kit Digital” en las pequefias empresas, microempresas
y auténomos de todo el territorio espariol, financiadas a través de la inversion 3 del componente n.°
13 del “Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia” (Impulso a la Pyme), en consonancia
con el Reglamento (UE) n.° 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021. Las subvenciones previstas en las BBRR se sujetan a lo dispuesto en la LGS y su Reglamento
de desarrollo, siendo también de aplicacién la normativa del MRR.

Las convocatorias se realizaron atendiendo a los segmentos | a V previstos en las BBRR, que
dependen del numero de empleados y del sector de actividad:

- La primera convocatoria (C-005/22-Sl) tuvo una dotacion total de 600 millones de euros para
bonos de digitalizacion para pymes y autbnomos de entre diez y menos de 50 empleados
(segmento |). El importe maximo de ayuda por beneficiario fue de 12.000 euros.

- La segunda convocatoria (C-015/22-Sl) tuvo una dotacion de 600 millones de euros para
bonos de digitalizacion para pymes y autbnomos de entre tres y menos de 10 empleados
(segmento Il). El importe maximo de ayuda por beneficiario fue de 6.000 euros.

- La tercera convocatoria (C022/22-Sl) tuvo una dotacion de 1.260 millones de euros para
bonos de digitalizacién para pymes y autébnomos de entre cero y menos de 3 empleados
(segmento lll). El importe maximo de ayuda por beneficiario es de 3.000 euros.

Verificable en https://www.boe.es
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- La cuarta convocatoria (C-013/23-Sl) tuvo una dotacion de 50 millones de euros para bonos
de digitalizacion para pymes y auténomos de entre cero y menos de 50 trabajadores
(segmentos |, Il y lll). El importe maximo de ayuda por beneficiario es, segun los casos, de
12.000, 6.000 o 3.000 euros.

- La quinta convocatoria (C-034-23-SI) tiene una dotacion de 250 millones de euros para bonos
de Digitalizacién para empresas de entre 50 y menos de 250 empleados (segmentos [V y V).
El importe maximo de ayuda por beneficiario es, segun los casos, de 25.000 o 29.000 euros.

En el Programa es de aplicacion lo siguiente en cuanto a la tramitacion de la solicitud y condiciones
de las ayudas de Red.es:

a) Beneficiarios de las ayudas: Podran ser beneficiarios de estas ayudas las pequefias empresas,
microempresas y personas en situacion de autoempleo cuyo domicilio fiscal esté ubicado en
territorio espafiol y que cumplan las condiciones establecidas en la Orden de Bases. No
pueden ser beneficiarias las personas fisicas o juridicas que sean ADA, ni aquellas con las
que estos contraten o subcontraten para la prestacion, en todo o en parte, de soluciones de
digitalizacion. Tampoco pueden ser beneficiarias las uniones temporales de empresas ni las
personas en situacion de autoempleo que tengan la consideracion de autébnomos societarios
ni los auténomos colaboradores en los términos previstos en la normativa aplicable

b) ADA al Programa: Los ADA seran los encargados de la prestacion de las soluciones de
digitalizacion adoptadas por los beneficiarios de las ayudas. Pueden tener esta condicion las
empresas que cumplan los requisitos establecidos en la Orden de Bases y se adhieran al
Programa mediante el Anuncio de Adhesion publicado en la sede electrénica de Red.es con
fecha 11 de enero de 2022.

d) Acuerdos de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion: La contratacion entre la empresa
beneficiaria de la ayuda y los ADA se materializa en un acuerdo de prestacion de soluciones
de digitalizacion, que recoge, entre otros puntos, las funcionalidades a implementar, su plazo
de ejecucion, las obligaciones entre ambos y el importe del bono digital aplicable. Cada
convocatoria establece el modelo de los Acuerdos de Prestacion de Soluciones de
Digitalizacion. La formalizacion del Acuerdo de Prestacion de Soluciones de Digitalizacion
supone la cesion, por parte del beneficiario, del derecho de cobro del importe de la subvencion
concedida asociado a dicho Acuerdo de Prestacion de Soluciones de Digitalizacién en favor
del ADA.

e) Pago por el beneficiario del servicio contratado/prestado al ADA: La empresa beneficiaria
saldara sus obligaciones frente al ADA mediante la cesion total o parcial del bono digital y el
abono directo del resto del coste no subvencionado. El ADA recibira el pago del bono digital
una vez acredite la prestacion de las soluciones de digitalizacion, con dos fases: (1) un primer
pago a cuenta tras la justificacion de la primera fase, que corresponde con la implantacién de
la solucion y (2) un pago final una vez justificada la segunda fase de la prestacion de la
solucién de digitalizaciéon comprometida. El pago de la ayuda esta sujeto al cumplimiento de
las condiciones y obligaciones del beneficiario y el ADA establecidas en la Orden de Bases y
la correspondiente convocatoria, asi como a la justificacion de la subvencion que presentara
el ADA en nombre del beneficiario.

Fuente: Elaboracién propia.

cve: BOE-A-2026-15351

Verificable en https://www.boe.es
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