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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE CULTURA

23700 Anuncio  de  formalización  de  contratos  de:  Dirección  del  Museo
Nacional  Centro  de Arte  Reina Sofía.  Objeto:  Contratación de una
plataforma que permita el desarrollo de las prestaciones del sistema de
gestión automatizada de la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro
de Arte Reina Sofía. Expediente: 202600000026.

1. Poder adjudicador:
1.1) Nombre: Dirección del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía.
1.2) Número de identificación fiscal: Q2828032I.
1.3) Dirección: Santa Isabel, 52.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28012.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.9) Teléfono: +34 917741000.
1.10) Fax: +34 917741050.
1.11) Correo electrónico: contratacion@museoreinasofia.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
2.1) Tipo: Autoridad estatal.
2.2) Actividad principal ejercida: Actividades recreativas, cultura y religión.

4.  Códigos CPV:  72212481 (Servicios  de desarrollo  de  software  de ventas  y
mercadotecnia)  y  79342320 (Servicios  de atención al  cliente).

5. Lugar principal de prestación de los servicios: ES300.

6. Descripción de la licitación: Contratación de una plataforma que permita el
desarrollo de las prestaciones del sistema de gestión automatizada de la visita
(SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía.

7. Tipo de procedimiento de adjudicación: Abierto.

9. Criterios de adjudicación:
9.1) Otros (Ponderación: 55%).
9.2) Otros juicio valor (Ponderación: 45%).

10. Fecha de adjudicación: 11 de junio de 2026.

11. Ofertas recibidas:
11.1) Número de ofertas recibidas: 1.
11.2) Número de ofertas recibidas de PYMEs: 1.

12. Adjudicatarios:
12.1) Nombre: TIQUETEO SPAIN SL.
12.2) Número de identificación fiscal: B66045345.
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12.3) Dirección: CL VENEÇUELA 103 3º1ª.
12.4) Localidad: BARCELONA.
12.6) Código postal: 08019.
12.7) País: España.
12.13) El adjudicatario es una PYME.

13. Valor de las ofertas:
13.1) Valor de la oferta seleccionada: 104.958,68 euros.
13.2) Valor de la oferta de mayor coste: 0,00 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 0,00 euros.

16. Procedimientos de recurso:
16.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

16.1.1) Nombre: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía.
16.1.2) Dirección: Santa Isabel, 52.
16.1.3) Localidad: Madrid .
16.1.4) Provincia: Madrid.
16.1.5) Código postal: 28012.
16.1.6) País: España.
16.1.9) Correo electrónico: contratacion@museoreinasofia.es

16.3)  Plazo  de  presentación  de  recursos:  (recurso  especial  en  materia  de
contratación).

16.4) Servicio del que se puede obtener información sobre el procedimiento de
recurso:
16.4.1) Nombre: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofía.
16.4.2) Dirección: Santa Isabel, 52.
16.4.3) Localidad: Madrid .
16.4.5) Código postal: 28012.
16.4.6) País: España.
16.4.9) Correo electrónico: contratacion@museoreinasofia.es

17. Publicación anterior referente al presente procedimiento:
17.1) ID: 2026-001784661. Envío de Anuncio de Licitación al DOUE (13 de

marzo de 2026).
17.2) ID: 178963-2026. Anuncio de Licitación publicado en DOUE (16 de marzo

de 2026).
17.3) ID: 2026-001784661. Anuncio de Licitación publicado en BOE (23 de

marzo de 2026).
17.4) ID: 2026-000276413. Envío de Anuncio de Formalización al DOUE (7 de

julio de 2026).

18. Fecha de envío del anuncio: 7 de julio de 2026.

Madrid, 7 de julio de 2026.- Subdirector General Gerente, Julián González Cid.
ID: A260031245-1
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