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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE TRABAJO Y ECONOMIA SOCIAL

14408 Resolucion de 5 de junio de 2026, de la Direccién General de Trabajo, por la
que se registra y publica el Convenio colectivo de Heineken Espafia, SA.

Visto el texto del convenio colectivo de la empresa Heineken Espafia, SA (cédigo de
Convenio nimero 90102792012017), que fue suscrito con fecha 26 de enero de 2026,
de una parte por los designados por la Direccion de la empresa en representacion de la
misma, y de otra por el Comité Intercentros en representacion de las personas
trabajadoras afectadas, y que ha sido finalmente subsanado mediante acuerdo de 12 de
mayo de 2026, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2y 3, de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores, texto refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo,
sobre registro y deposito de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y
planes de igualdad,

Esta Direccion General de Trabajo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcidon del citado convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios colectivos, acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad, con
funcionamiento a través de medios electrénicos de este centro directivo, con notificacion
a la Comision Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 5 de junio de 2026.—La Directora General de Trabajo, Maria Nieves Gonzalez
Garcia.

Il CONVENIO COLECTIVO HEINEKEN ESPANA, SA
Capitulo I. Disposiciones generales.

Articulo 1.  Ambito de aplicacién personal y territorial.

Articulo 2.  Ambito de aplicacion temporal: vigencia, denuncia y prérroga.
Articulo 3. Vinculacién a la totalidad.

Articulo 4. Comision Paritaria de Convenio.

Articulo 5. Resolucion extrajudicial de conflictos.

Articulo 6. Incrementos salariales.

Capitulo Il.  Organizacion del trabajo.

Articulo 7. Jornada.

Articulo 8. Turnos de trabajo.

Articulo 9. Horarios generales.

Articulo 10. Horas extraordinarias.

Articulo 11. Trabajo en sabados, domingos y festivos.
Articulo 12. Registro de jornada.
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Articulo 15. Dias de descanso o no laborables.
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Licencias.

Movilidad funcional.

Movilidad funcional por diversidad funcional sobrevenida.
Trabajos de superior e inferior nivel.

Condiciones econémicas de los traslados.

Modificacion sustancial de las condiciones de trabajo.
Excedencias.

Trabajo a distancia.

Ingresos y ceses.

Ingresos.

Cese e indemnizacion del personal fijo-discontinuo.
Periodo de prueba.

Baja voluntaria.

Clasificacion, formacién profesional, cobertura vacantes y ascensos.

Clasificacion profesional.
Cobertura de vacantes y ascensos.
Plantilla y escalafones.

Formacién profesional y continua.

Sistema retributivo.

Estructura salarial.

Salario.

Complementos personales.

Complementos de puesto de trabajo.

Complementos de calidad o cantidad de trabajo.

Pagas extraordinarias.

Complemento de las prestaciones por incapacidad temporal y maternidad.
Percepciones no salariales.

Néminas y anticipos.

Beneficios sociales.

Bolsa flexible de beneficios sociales.

Cajas de cerveza.

Préstamos al personal.

Ayudas a familiares con diversidad funcional.
Reconocimiento por afios de servicio (fidelidad).
Plan de pensiones y coberturas de riesgo.
Otras prestaciones: prendas de equipo.

Garantias de empleo.

Subcontratacion.

Despidos objetivos.

Garantias en caso de pérdida del carnet de conducir.
Sustitucién de ausencias.

Garantia de ocupacion efectiva.

Garantia en los centros de trabajo de produccién.

Igualdad.

Promocion de la igualdad de género.
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Capitulo IX.

Articulo 55.
Articulo 56.
Articulo 57.
Articulo 58.
Articulo 59.
Articulo 60.
Articulo 61.

Capitulo X.

Articulo 62.
Articulo 63.
Articulo 64.
Articulo 65.
Articulo 66.
Articulo 67.

Derechos sindicales.

Derecho sindical individual.

Comités de empresa y delegados/as de personal.
Comité Intercentros.

Comité Intercentros de Seguridad y Salud.
Secciones Sindicales.

Asambleas de personal.

Transmision de empresa.

Régimen disciplinario.

Principios de ordenacién.
Graduacion de las faltas.
Sanciones.

Gradualidad de las faltas.
Prescripcién de las faltas.
Procedimiento sancionador.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Ambito de aplicacién personal y territorial.

1. El presente Il Convenio Colectivo de la Empresa Heineken Espafia, SA (en
adelante el «Convenio» o «Convenio Colectivo») tiene naturaleza y eficacia general,
conforme a lo dispuesto en el actual titulo 11l del texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre (en
adelante, «ET»), siendo las partes firmantes la Empresa Heineken Espafia y Comité
Intercentros de la Empresa al encontrarse debidamente legitimado a estos efectos de
conformidad con lo establecido en el actual articulo 87.1 del ET, en relacién con el
articulo 55.5 del Il Convenio Colectivo de la empresa Heineken Espafa, SA (cédigo de
Convenio niumero 90102792012017), que fue suscrito con fecha 19 de febrero de 2021
(en adelante el «ll Convenio Colectivo»).

2. A partir de su entrada en vigor, el presente convenio sucede al Il Convenio
Colectivo previamente vigente en la Empresa, aplicandose integra y exclusivamente lo
aqui regulado y la legislacién vigente en lo no contemplado.

3. El presente convenio colectivo regulara las relaciones laborales entre la Empresa
Heineken Espafia, SA, y todos/as sus trabajadores/as de cualquiera de sus centros de
trabajo, salvo quienes tengan legalmente la consideracién de personal de alta direccién.

4. Sin perjuicio de su integraciébn en el convenio a todos los efectos, para
aquellos/as trabajadores/as que tengan reconocido un nivel 9 o superior, la Empresa
podra pactar condiciones distintas en materia de sistema retributivo y/o de tiempo de
trabajo vinculadas a su especial dedicacién, flexibilidad y responsabilidad, siempre con
caracter voluntario para el/la trabajador/a, garantizandole en todo caso, como minimo,
las previsiones que contiene este convenio en materia de retribucion bruta anual, nUmero
de dias de vacaciones y jornada maxima anual, asi como las restantes disposiciones del
convenio no relacionadas con las condiciones antes mencionadas (sistema retributivo y
de tiempo de trabajo).

5. Cualquiera de las partes podra renunciar voluntariamente a las condiciones
pactadas conforme al péarrafo anterior y optar por la aplicacién del convenio colectivo a
todos los efectos respetandose, en tal caso, el salario fijo que tuviese vigente en el
momento de dicha opcion. En ningun caso el personal sufrira trato discriminatorio por
esta causa. Dicha opcién podra ejercerse en dos periodos dentro de cada afio natural.
La renuncia sera efectiva en julio para las personas trabajadoras que comuniquen su
eleccién entre el 1 de enero y el 30 de junio de ese mismo afio y sera efectiva en enero
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del siguiente afio para aquellas personas trabajadoras que comuniquen su opcién entre
el 1 de julio y el 31 de diciembre de cada afio.

6. Anualmente se dara conocimiento a los Representantes Legales de las Personas
Trabajadoras, de las personas trabajadoras que pacten condiciones en los términos
referidos en al articulo 1.4 y de aquellas que, teniendo esas condiciones, opten por el
cambio referido en el articulo 1.5.

Articulo 2. Ambito de aplicacién temporal: vigencia, denuncia y prérroga.

1. El presente convenio colectivo tendra una vigencia comprendida desde el 1 de
enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2028, salvo las excepciones que en este
convenio prevean una fecha de efectos diferente.

2. El presente convenio se entendera prorrogado por afios naturales si no media
denuncia escrita de cualquiera de las partes dentro de los tres meses de antelacién a la
expiracion del plazo de vigencia; en tal caso quedara prorrogado en todo su contenido
normativo y obligacional y los conceptos econdmicos Yy retributivos quedaran
incrementados en el mismo porcentaje del IPC real publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica del afio anterior.

3. La denuncia se debera efectuar mediante comunicacion escrita a la otra parte
con copia a la autoridad laboral competente.

4. En caso de ser denunciado, ambas partes deberan negociar de buena fe en aras
de la consecucion de un acuerdo, y mientras tanto el contenido del convenio colectivo
mantendra su vigencia durante un maximo de dos afios desde la fecha prevista para su
finalizacién, 31 de diciembre de 2028.

Articulo 3. Vinculacion a la totalidad.

1. Las condiciones pactadas en este convenio constituyen un todo orgénico e
indivisible y, a efectos de su aplicacion e interpretacion, deberan ser consideradas global
y conjuntamente.

2. En el supuesto de que la Administracion o Jurisdiccion competente anulase o
invalidase alguno de los contenidos incluidos en el presente convenio no afectara al
resto del contenido del convenio colectivo, en cuyo caso dicho contenido anulado o
invalidado decaerd, y se iniciara un nuevo proceso negociador en el que las partes se
comprometen a negociar de buena fe con vistas a la consecucion de un acuerdo sobre el
o los articulos anulados, o declarados contrarios a derecho, y aquellas otras materias
gque se vean directamente afectadas para restablecer el equilibrio interno del convenio
colectivo. El acuerdo que se obtuviese se incorporard a convenio.

Articulo 4. Comisién Paritaria de Convenio (Comision de Interpretacién, Vigilancia y
Administracién del Convenio-CIVAC).

1. Se constituye una Comisién Paritaria integrada por 16 miembros, que seran
designados por mitad por cada una de las partes firmantes del convenio.

No obstante a lo anterior, la Representacion Empresarial quedard validamente
constituida en todo caso con la presencia de tres de sus miembros, quienes ostentaran a
todos los efectos la representacion de los restantes.

2. Seran cometidos y funciones de esta Comision Paritaria:

a) Vigilar, interpretar y hacer cumplir lo acordado en el presente convenio.

b) Conocer, con caracter previo y preceptivo a toda actuacion administrativa o
jurisdiccional, de las discrepancias o reclamaciones colectivas que pudieran plantearse
en relacién con la interpretacion y/o aplicacién de los contenidos de este convenio.

c) La mediacién, en cuantas cuestiones puedan suscitarse relativas a este
convenio, previa solicitud de las partes legitimadas en relacion con la cuestion suscitada.

d) La elaboracion de criterios en relacion con los contenidos del presente convenio
en aquellos aspectos en los que asi se prevea expresamente en el presente convenio.
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3. Se establece que las cuestiones propias de su competencia que se promuevan
ante esta Comision se formularan por escrito y en su contenido se expondran con
claridad los hechos para que la Comision pueda examinar y analizar el problema con
conocimiento de causa.

4. Las cuestiones que se puedan suscitar ante la Comisién Paritaria se dirigiran a
cualquiera de las partes integrantes de la misma, debiendo la receptora dar traslado a la
otra parte a fin de que la Comision se redna dentro del plazo maximo de quince dias
desde la recepcion, salvo el supuesto en el intervenga en un procedimiento de
inaplicacion del convenio colectivo, en cuyo caso el plazo aplicable sera el establecido
en el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, ajustdndose a lo dispuesto en dicha
normativa.

5. Ambas partes, de comun acuerdo, estableceran las reuniones necesarias a fin
de tratar aquellos asuntos que se hubieran planteado a la Comision Paritaria, debiendo
sefalarse fecha de la reunion, orden del dia y el caracter de la reunion, y remitiéndose
por el conducto mas rapido posible los antecedentes del/llos asunto/s objeto de debate.
Las reuniones podran celebrarse por medios telematicos siempre que ambas partes
estén de acuerdo.

6. La celebracion de las reuniones debidamente convocadas se efectuara siempre
que concurran a la misma al menos la mitad mas uno de cada una de las partes
(presente o representada).

7. Cada una de las partes podra estar asistida por sus asesores/as. La Comision
Paritaria podra recabar asesoramiento especializado, asi como, por via de ampliacion,
cuanta informacion o documentacién estime pertinente.

8. En los supuestos en los que no se alcance acuerdo en la Comision Paritaria o en
los que ésta no se redna en el periodo maximo indicado en el punto 4 o transcurrido el
plazo de quince dias habiles desde la recepcion de la solicitud o reclamacion, se dara
por cumplimentado este tramite y quedara expedita la via judicial o administrativa. En
este sentido se estara a lo regulado en el presente convenio en materia de Resolucion
Extrajudicial de Conflictos Colectivos Laborales.

9. Al término de cada reunién de la Comision Paritaria se levantara Acta de los
acuerdos alcanzados y se consignaran en la misma las materias o asuntos en los que no
ha habido acuerdo, y se procedera a su firma por parte de los asistentes.

10. Laintervencion de la Comisién Paritaria no impedira al ejercicio de las acciones
judiciales que a cualquiera de las partes corresponda una vez concluido este tramite.

11. Los gastos generados por los miembros de la Comisidon respecto a los
desplazamientos, alojamientos y manutencion seran a cargo de la Empresa, e idénticos
a los miembros del Comité Intercentros. Los gastos de asesoramiento se consensuaran
por la Comision en atencién a la materia y alcance del asesoramiento.

Articulo 5.  Resolucion extrajudicial de conflictos.

1. En los supuestos de conflictos de caracter colectivo, tanto de intereses como
juridicos, las partes someteran la cuestion a la Conciliacién/Mediacion del Organismo de
Solucién Auténoma de Conflictos Colectivos Laborales con competencia en el ambito del
conflicto suscitado (ASAC vigente, en el caso de conflictos cuyo ambito exceda de una
Comunidad Auténoma, o el correspondiente a cada Comunidad Auténoma, en su caso).
En aquellas Comunidades en las que no esté constituido el organismo indicado las
partes se dirigiran al SIMA.

2. A estos efectos, Empresa y Representacion Legal de Trabajadores se adhieren
expresamente a aquellos sistemas de solucién extrajudicial en los que esta
manifestacion de voluntad sea necesaria para su aplicacién y vigencia en el ambito de
Heineken Espafia, SA. Cualquiera de las partes esta facultada para comunicar esta
decisién al Organismo competente en la materia y en los términos previstos en este
convenio.

3. La intervencion mediadora del Organo de Solucién Extrajudicial de Conflictos
Laborales tendra en todo caso caracter previo al ejercicio de medidas extrajudiciales de
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conflictos colectivos. En este sentido, la decision de cierre patronal, asi como la
convocatoria de huelga en el ambito de Heineken Espafia, SA, cualquiera que sea el
sujeto convocante, debera venir precedida de la solicitud de mediacién/conciliacion ante
dicho Organismo de Solucion Extrajudicial de Conflictos.

4. En caso de que en el proceso de resolucion de conflictos se llegue a un acuerdo,
la Empresa abonara los gastos de desplazamiento, alojamiento y manutencion que se
hayan generado a los miembros del Comité Intercentros, asi como los de un/a asesor/a
por cada uno de los sindicatos intervinientes, en los importes previstos en este convenio.
Si no hubiere acuerdo la Empresa abonara dichos gastos a los miembros de la Comision
Paritaria que hayan incurrido en los mismos, con un limite maximo de 3 veces al afio;
este limite numérico no se aplicara durante el primer afio desde la firma del presente
convenio.

5. En supuesto de huelga, el desacuerdo entre las partes en el establecimiento de
los servicios a que se refiere el articulo 6.7 del Real Decreto-ley de Relaciones de
Trabajo se sometera igualmente a la mediacién del Organismo de Solucidn Extrajudicial
de Conflicto.

6. La posibilidad de someter a arbitraje un conflicto o controversia entre las partes
guedara condicionada en cada caso concreto a la concurrencia de la voluntad conforme
y expresa de ambas partes tanto respecto a esta decision, como respecto a la persona/s
del/los arbitros y las condiciones y objeto del arbitraje.

Articulo 6. Incrementos salariales.

Para todos los/as trabajadores/as de Heineken Espafia, SA, incluidos en el ambito de
este convenio, excepto para el personal con condiciones salariales superiores a que se
refiere el articulo 1.4 del presente convenio colectivo, se establecen los siguientes
incrementos salariales:

Afio 2025: un incremento salarial por el valor del IPC de 2024, 2,8%, mas un 0,7%,
es decir de 3,5%, consolidable, sobre tablas y demas valores econdmicos y retributivos
del afio 2024.

Afo 2026, 2027 y 2028: las partes se comprometen a negociar los incrementos
salariales de cada afio, si es que no fuera que en alguno de esos afios se pactase
incremento salarial para mas de un ejercicio anual.

CAPITULO Il

Organizacion del trabajo

Articulo 7. Jornada.
1. Jornada semanal:

Durante la vigencia del presente convenio colectivo, la jornada de trabajo ordinaria
serd de cuarenta horas semanales, a razén de ocho horas diarias, de lunes a viernes,
con un descanso intermedio diario de treinta minutos que sera considerado como tiempo
de trabajo efectivo. La Empresa renuncia expresamente a la posibilidad establecida en el
actual articulo 34.2 ET (o aquel que en el futuro contemple la misma posibilidad), de la
distribucién irregular del 10% de la jornada anual de trabajo.

2. Tipos de jornada:

Se establecen dos tipos de jornada normal: Jornada continuada y jornada partida.
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Jornada continuada: Cuando haya de trabajarse en dos o0 mas turnos rotativos y
cuando se trabaje en un solo turno, en ambos casos con el descanso intermedio de
treinta minutos diarios.

En aquellos departamentos o secciones donde sea necesaria la no interrupcion de la
actividad, dicho descanso se tomara de forma rotativa, durante las tres horas centrales
del turno, estableciéndose, en su caso, los relevos que técnica u organizativamente sean
necesarios. Cada trabajador/a descansara a la misma hora durante una misma semana
salvo que la organizacion del trabajo no lo permita.

La Empresa informara de la aplicacion o supresion de la rotacion del descanso con
una antelacion de diez dias naturales a la fecha de aplicacion, siendo la duracién minima
de esta medida de una semana natural (de lunes a viernes, a sabado y/o a domingo),
independientemente del sistema de turnos que se realice (1, 2, 3, 4, 0 5 turnos). Sin
perjuicio de ello, en cada centro se podra ampliar por acuerdo entre las partes el periodo
minimo de esta medida.

En aquellos departamentos en que, por la indole del trabajo, no exista posibilidad de
interrupcion de la actividad y no pueda ser técnicamente sustituido con personal de
relevo, los treinta minutos de descanso se llevaran a efecto en el mismo puesto de
trabajo, manteniendo la atencién y la responsabilidad del mismo. En este caso los/las
trabajadores/as afectados/as percibiran el Plus de Jornada Ininterrumpida que se regula
en el articulo 35.3 de este convenio. Lo dispuesto en este parrafo no podra contravenir
las disposiciones legales y reglamentarias en materia de prevencién de riesgos laborales
y sanidad alimentaria.

Jornada partida: Cuando se trabaje en un solo turno, con un descanso intermedio
diario, como norma general, de una hora, y de hasta dos horas de descanso segin se
acuerde o esté acordado en cada centro; en ambos casos treinta minutos de dicho
descanso intermedio seran considerados como tiempo de trabajo efectivo.

En aquellos supuestos en los que, por necesidades organizativas, técnicas y/o
productivas de la Empresa, la duracion del descanso intermedio haya de ser de dos
horas, se abonara al/la trabajador/a afectado un Plus de Transporte adicional, calculado
por dia efectivamente trabajado, y siempre que la prestacion de servicios se desarrolle
en modalidad de trabajo presencial, respetandose a titulo personal aquellas condiciones
mas beneficiosas que se vinieran disfrutando en esta materia antes de la firma del
presente convenio, en tanto se mantengan las condiciones de jornada a que respondan.
Igualmente se mantendran aquellas situaciones especificas en materia de descanso
intermedio que se vinieran aplicando de forma consensuada por necesidades
empresariales, sin perjuicio de su retribucion conforme a lo dispuesto en este parrafo.

La ampliacion, por encima de dos horas, del tiempo de descanso intermedio por
necesidades empresariales deberd ser acordada con la Representacion Legal de las
Personas Trabajadoras del centro de trabajo afectado.

La firma del presente convenio no supondra la modificacion de los tipos de jornada
(continuada o partida) que se vinieran realizando antes de la firma del mismo, salvo
acuerdo entre las partes en cada centro.

El personal con jornada partida realizara jornada continuada (adelantando la hora de
salida el tiempo equivalente al descanso intermedio diario que no se tome) todos los
viernes del afio o el Ultimo dia laborable de la semana si el viernes fuera festivo, y todos
los dias del mes de agosto, en aquellos centros y/o departamentos en los que la
organizacion del trabajo lo permita, y sin que ello suponga una reduccion de la jornada
de trabajo semanal. No obstante, este personal se compromete a trabajar en jornada
partida cuando sea necesario por razones objetivas debidamente acreditadas por la
Empresa a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras del centro.

En estos casos de jornada continuada las partes consensuaran el momento de
disfrute del descanso de treinta minutos (tiempo de bocadillo).
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3. Reduccién de la Jornada nocturna:

El personal que trabaje en turnos rotativos, cuando lo haga en turnos de noche,
tendra una reduccion de cuatro horas semanales que podra aplicarse a razén de ocho
horas en semanas nocturnas alternas.

Esta reduccidn por razones técnicas, organizativas o productivas podra acumularse
mensual o anualmente o compensarse econdmicamente, siempre que en ambos
supuestos se razone y documente a la Representacién Legal de las Personas
Trabajadoras del centro de trabajo.

En el caso de compensacion econémica, las cantidades a percibir seran las
establecidas en el articulo 35.6 del capitulo V sobre Sistema Retributivo.

En los supuestos en que ellla trabajador/a no trabaje toda la semana en turno de
noche, la compensacién econémica o la reduccion de jornada lo sera en proporcién al
tiempo semanal en turno de noche. Dicha proporcionalidad no se aplicara y, por lo tanto,
se percibira integramente, en los supuestos en que no se trabaje en turno de noche la
semana completa por el disfrute de algun festivo, vacaciones o descanso programado
(dias de reduccidon de jornada), asi como en caso de disfrute de licencias y asuntos
propios en las que el/la trabajador/a no sea sustituido por algin/a compafiero/a que no
viniera percibiendo el mencionado plus durante la semana en curso.

Lo dispuesto en este articulo no sera aplicable al personal sujeto a Turno Total o a
Cuarto Turno.

4. Jornadas especiales:
a) Turno Total (5.° turno).

Es aquel sistema que por necesidades técnicas, organizativas o productivas requiere
trabajar de forma continuada las veinticuatro horas del dia de lunes a domingo de forma
temporal o durante todo el afio (permanente), con un descanso intermedio diario en cada
turno de treinta minutos, que sera considerado como tiempo de trabajo efectivo.

Turno Total Permanente.

Las secciones o departamentos que a la firma del presente convenio tienen
implantados el sistema de Turno Total Permanente, o aquellas secciones o
departamentos en los que durante la vigencia del presente convenio se acuerde con la
Representacién Legal de las Personas Trabajadoras su implantacion con dicho caracter
permanente, se regiran por los cuadrantes para el Turno Total que figuran en el anexo Il.

La supresion del Turno Total Permanente debera ser negociada y acordada con la
Representacién Legal de las Personas Trabajadoras.

Turno Total Temporal.

Por razones de produccién y/o exigencias del mercado, debidamente acreditadas, la
Direccion de la Empresa podra implantar Turno Total Temporal en cualquier unidad
organizativa de fabrica (departamento, area, seccion o linea).

Cuando exista un Turno Total Temporal, la Empresa proveera de los servicios
médicos y de cafeteria 0 comedor, donde los hubiere, atendidos de forma adecuada al
namero de personas que presten servicio en dicho Quinto Turno.

Para la implantacion del Turno Total Temporal se abrirA un proceso previo de
informacion y consulta entre la Empresa y la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras para analizar las causas, circunstancias del mercado, necesidades de
produccion, duracién, plantillas y el cuadrante nominativo de trabajo. Dicho proceso
debera concluir con mas de cinco dias laborables de antelacion a su implantacion y
debera preavisarse al empleado con la misma antelacién.

Cuando se implante el Turno Total Temporal, este se ajustara a un ciclo minimo de
treinta dias, que debera ser siempre completado, y se ajustara a los cuadrantes para el
Turno Total que figuran en el anexo Il.
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En caso de que se implante el Turno Total Temporal para mas de un ciclo, la
supresion de los ciclos no iniciados debera ser notificada previamente a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras con mas de cinco dias laborables
de antelacion al cese y debera preavisarse al/la empleado/a con la misma antelacion,
teniendo que finalizar obligatoriamente el ciclo iniciado. Asimismo, cuando por probadas
razones la Direccion determine la necesidad de instaurar nuevamente dicho sistema de
turnos en estos departamentos, se abrird un proceso previo de informacion y consulta
entre la Empresa y la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras, para analizar
las causas, circunstancias del mercado, necesidades de produccién, duracion, plantillas
y cuadrante nominativo. Dicho proceso debera concluir con mas de cinco dias laborables
de antelacion a su implantacion, debiendo la Empresa preavisar al/la empleado/a con la
misma antelacion.

En el anexo | y Il quedan recogidas los diferentes sistemas de rotaciones vy
descansos semanales de este sistema de turnos y en sus modalidades anti estrés que
se implantardn, en su caso, por decisibn mayoritaria de los/as trabajadores/as
afectados/as. Este Turno anti estrés se podra aplicar tanto al Cuarto Turno como al
Quinto Turno.

En cualquier caso, entre la finalizacion por cualquier motivo de la aplicacion del Turno
Total y el comienzo en la aplicacion de otro sistema de turnos, debera existir un
descanso minimo entre jornadas de dieciséis horas. No obstante, se podra modificar el
cuadrante del ultimo ciclo que se realice a fin de posibilitar un descanso minimo entre
jornadas de veinticuatro horas, siempre que: a) dicha modificacion sea aceptada por el
personal afectado, b) no suponga pérdida para ningin/a trabajador/a del nimero de dias
de trabajo dentro del cuadrante/ciclo y c) se cubran cada uno de los dias del ciclo los
turnos de mafiana, tarde y noche con el personal incluido en dicho cuadrante.

b) Cuarto Turno.

Es aquel sistema que por necesidades técnicas, organizativas o productivas requiere
trabajar de forma continuada las veinticuatro horas del dia, seis dias a la semana, de
lunes a sabado, con un descanso intermedio diario en cada turno de treinta minutos, que
serd considerado como tiempo de trabajo efectivo, de acuerdo con el cuadrante de
rotaciones que se detalla en el anexo |. Se podra implantar este régimen de trabajo en
cualquier unidad organizativa.

Las condiciones de su implantacion, asi como, en su caso, su suspension o
supresion seguirdn los mismos criterios que los previstos para el Turno Total Temporal.

Cuando exista Cuarto Turno, la Empresa proveera de los servicios médicos y de
cafeteria o comedor, donde los hubiere, atendidos de forma adecuada al nimero de
personas que presten servicio en dicho Cuarto Turno.

En ningln caso se podra trabajar el domingo dentro del ciclo de veintiocho dias del
Cuarto Turno en la linea o seccién donde esté implantado el mismo, salvo en caso de
averias 0 reparaciones urgentes en que podra trabajar el personal estrictamente
necesario para resolver dicha reparacion o averia.

¢) Normas comunes para el Turno Total y Cuarto Turno:

El personal incluido en estas jornadas especiales deberd ser preferentemente
voluntario y rotativo eligiéndose, en principio, de entre los/las que se inscriban
anualmente en la correspondiente lista o bolsa creada para tal efecto. El personal inscrito
tendra preferencia para la realizacion tanto de Jornadas Especiales como de festivos
extraordinarios. En defecto de personal voluntario suficiente, o cuando no exista en la
lista o bolsa personal capacitado para los puestos a cubrir, 0 el personal voluntario tenga
vacaciones programadas de mas de una semana dentro del ciclo previsto y su inclusion
en estas jornadas suponga la no aceptacion por el/la trabajador/a de la modificacion de
las fechas de vacaciones previstas, la Empresa designara al personal que haya de
realizar estas Jornadas Especiales con caracter rotativo.
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El personal, una vez incorporado al Cuarto Turno, podra ser adscrito a otra linea en
caso de que concurran causas técnicas, productivas u organizativas que lo justifiquen.
Estos cambios se podran realizar también en sédbado o festivo siempre que:

a) Se realice entre lineas del mismo Cluster.

b) Se realice entre lineas de diferentes Clasters y exista acuerdo con la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras.

c) Se realice entre lineas de diferentes Clusters, sin necesidad de acuerdo con la
Representacién Legal de las Personas Trabajadoras, cuando se trate de una causa
técnica (averia) que impida trabajar en el Claster de origen, siempre que en la linea de
destino no se haya programado el trabajo en sdbado o festivo.

El personal sujeto a Turno Total o Cuarto Turno tendrd los derechos que, con
caracter general, tienen todos/as los/las trabajadores/as de la Empresa referidos a dias
de vacaciones y dias de reduccion de jornada, asi como al 24 y 31 de diciembre y Dia
Heineken. A estos efectos, se entenderan como dias laborables los dias de trabajo
correspondientes segun el cuadrante de Turno Total o Cuarto Turno. Para dias de
reduccién de jornada colectivos, los dias no laborables pactados y los festivos que
tengan lugar entre semana (de lunes a viernes) que coincidan con un dia de trabajo o de
descanso de su cuadrante se trasladara su disfrute individual a otra fecha acordada con
el/la trabajador/a.

Por cada sabado, domingo, festivo o dia no laborable trabajado, se percibira un Plus
de Turno Total segun lo establecido en el articulo 35.5. En los supuestos de trabajo los
dias 24 y 31 de diciembre, y Dia Heineken, se abonara adicionalmente un Plus de Turno
Total por cada uno de estos dias.

La eleccion de los cuadrantes del anexo | se elegira, opcionalmente, por eleccion de
la mayoria de los/as trabajadores/as afectados del departamento, area o seccion.

El Comité de Empresa recibird la informacion necesaria para el seguimiento de este
Turno.

d) Calendario especial.

Durante seis meses al afio se podra implantar un calendario especial, con un sistema
de trabajo que permita fijar la jornada de trabajo de lunes a sdbado, con una regulacion
diferente a la que existe actualmente en el Cuarto Turno, con un promedio maximo de
cuarenta horas semanales durante la vigencia de cada ciclo de calendario especial, y un
descanso intermedio de treinta minutos diarios que serd considerado como tiempo de
trabajo efectivo.

A estos efectos, se computard como un mes la implantacion de dicho calendario
durante cuatro semanas, independientemente de como sea su distribucion. Estas
semanas se podran fijar en cualquier momento del afio sin necesidad de que sean
consecutivas. En todo caso, si los descansos determinados por la Empresa coinciden
con dias inmediatamente anteriores o posteriores a fin de semana, si se programan
descansos en la semana posterior al dltimo sabado del ciclo trabajado esta no
computara a efecto del nimero de meses maximos de calendario especial al afio. Si por
el contrario, se establecen descansos en la semana posterior al Gltimo sabado del ciclo
trabajado pero los descansos del conjunto del ciclo no coincidieran con dias
inmediatamente anteriores, 0 posteriores, esa semana posterior al Gltimo sabado del
ciclo trabajado computard a efecto de nimero méximo de meses al afio.

El calendario especial tendra caracter preferentemente voluntario, se podra implantar
en cualquier Unidad Organizativa y estara sujeto a los siguientes requisitos:

a. Se establecera por ciclos minimos de dos semanas.

b. Con caracter general, solo se realizaran un maximo de dos sabados
concatenados por trabajador/a con esta regulacién. No obstante, si excepcionalmente
resultase necesario concatenar tres sabados, se realizard con personal preferentemente
voluntario, argumentando Y justificando la situacion a la representacion social del centro.
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El trabajo por concatenacion del tercer sdbado se compensard con un descanso
adicional de medio dia.

c. Estara sujeto a una programacion de trabajo maxima de dos turnos de trabajo en
sabado. Solo se podra usar en uno o en los dos turnos siguientes a la finalizacion de la
jornada semanal. Sevilla y Madrid (Mafiana y Tarde), Jaén y Valencia (Noche, Mafiana).

d. Cada trabajador/a podra realizar, como maximo, doce sdbados al afio derivados
del calendario especial.

e. El sabado trabajado no podra coincidir con el fin de semana inmediatamente
anterior o posterior al periodo de vacaciones del/la trabajador/a.

f. Si el calendario especial se realiza en turno de noche, se trabajaran 6 jornadas de
noche, compensandose la prolongacién segun lo establecido en el presente convenio.

g. Los descansos deberan organizarse para asegurar dos dias consecutivos de
descanso, pudiendo ser estos lunes-martes, miércoles-jueves y viernes (el trabajador/a
gue libre en viernes no trabajara el sabado siguiente), buscando siempre un equilibrio en
el reparto. No obstante, en caso de que toda la dotacion de la unidad organizativa opte
por ello, se podran acumular hasta 5 jornadas de descanso planificandose su disfrute
fuera del ciclo.

h. Una vez iniciada la aplicacion del calendario especial, y mientras éste esté
vigente, no se podran realizar sabados a disposicion de la Empresa en la misma unidad
organizativa.

La implantacion del calendario especial debera ser notificada previamente a la
Representacion Legal de las Personas Trabajadoras con mas de cinco dias laborables
de antelacién y debera preavisarse al/la empleado/a con la misma antelacion.

La modificacion o supresion del calendario especial deberd ser notificada
previamente a la Representaciéon Legal de las Personas Trabajadoras con mas de
siete dias laborables de antelacién y debera preavisarse al/la empleado/a con la misma
antelacion.

En ningln caso se considerardn horas festivas aquellas horas que, aunque se
trabajen en sabado, correspondan al inicio o finalizaciéon de la jornada laboral semanal
ordinaria dentro de este calendario especial.

Se establece una compensacion derivada de la prestacién de servicios en sabado,
en el marco de la jornada establecida por el calendario especial, equivalente al Plus de
Cuarto Turno por sabado, segun lo recogido en el articulo 35.5.

Cuando en un ciclo coincida un festivo entre semana sera compensado en los
términos previstos para el trabajo en sdbados, domingos o festivos.

Cada sabado trabajado, cuando coincida con un dia fijado como festivo nacional o
local, se compensard en los términos previstos para el Cuarto Turno.

El Comité de Empresa del centro de trabajo en el que la Empresa requiera implantar
este calendario especial recibira la informacién necesaria para el seguimiento del mismo.

Articulo 8. Turnos de trabajo.
1. Normas generales:

Siempre que se trabaje a turnos, éstos seran rotativos y variaran de forma semanal,
tal como se vienen realizando en los distintos centros de trabajo. Afectara a todo el
personal de la seccién o departamento salvo prescripcion facultativa o de otra indole con
amparo legal.

Para la implantacién del sistema de turnos en aquellas secciones o departamentos
donde no se viene realizando este sistema, asi como la supresién del sistema donde
esté implantado, debera ser negociado y acordado con la Representacion Legal de las
Personas Trabajadoras.

El computo de la jornada diaria se efectuara de tal forma que, en todo caso, tanto al
comienzo como al final de la misma, el/la trabajador/a se encuentre en su puesto de
trabajo y dedicado a éste.
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Con caracter general, para que un departamento funcione a turno de noche tendra
gue haber trabajado previamente en turno de mafiana y tarde, salvo caso de averia o
causa de fuerza mayor.

Anualmente se publicard en cada centro el calendario laboral estimado, de acuerdo
con las previsiones de produccién y venta y elaborandose y publicandose los cuadrantes
semanales nominativos con diez dias naturales de antelacion a su ejecucion. En la
elaboracién de los cuadrantes de turnos, la rotacion sera equilibrada y razonable entre
todos los/las trabajadores/as afectados/as de cada departamento, linea o seccion.

Cualquier trabajador/a podra cambiar su turno con otro/a compafiero/a de su misma
categoria y seccion, autorizando dicho cambio su inmediato superior.

2. Deslizamiento o escalonamiento horario:
a) Con Plus de Escalonamiento.

En cualquier unidad organizativa la Empresa podra adelantar o atrasar el comienzo y
final de la jornada, sobre los horarios fijados, con personal preferentemente voluntario y
rotativo.

Si el deslizamiento se produce al inicio o final de la semana, el comienzo y final de la
jornada se podra adelantar o atrasar hasta en dos horas. Si el escalonamiento se
produce durante todos los dias de la semana, el comienzo y final de la jornada se podra
adelantar o atrasar una hora.

Por cada hora de adelanto o atraso, se percibird un Plus de Escalonamiento de
Jornada, regulado en el articulo 35.4 del presente convenio, sin que ello suponga la
realizacion de horas extraordinarias.

En caso de que se realicen horas extraordinarias, éstas se compensaran en los
términos establecidos en el presente convenio colectivo.

b) Sin derecho al Plus de Escalonamiento.

1. En cualquier Unidad Organizativa del Area de produccion la Empresa podra
adelantar un turno (ocho horas), sin que ello suponga realizacion de horas
extraordinarias, cuando existan razones técnicas, productivas y/o exigencias del
mercado, 0 a solicitud de los/as trabajadores/as siempre que sea acordado con la
Empresa, debiendo comunicarse al/la trabajador/a con un preaviso de una semana, en
los siguientes supuestos:

i. El primer turno de noche de la semana podra adelantarse de lunes a domingo, sin
que por ello se considere trabajo en domingo/festivo, ni horas extraordinarias. Ello
supondra finalizar la jornada ordinaria de esa semana en el turno de noche del jueves en
lugar del viernes. Este deslizamiento horario requerira acuerdo con la Representacion
Legal de las Personas Trabajadoras o acuerdo con los/as trabajadores/as afectados/as,
salvo en 2 ocasiones al afio por centro de trabajo, en que no sera necesario acuerdo,
siempre que se produjera una caida de stock de producto terminado por debajo de 48
horas o la pérdida de un turno completo por averia.

ii. En los supuestos de arranque de instalaciones, este deslizamiento horario
debera ser con acuerdo con el/la trabajador/a, sin que por ello se considere trabajo en
domingo/festivo ni horas extraordinarias.

2. En cualquier Unidad Organizativa, de mutuo acuerdo entre la Empresa y el/la
trabajador/a, se podra adelantar o atrasar el comienzo y final de la jornada hasta en dos
horas, sobre los horarios fijados, sin derecho al Plus de Escalonamiento de Jornada
cuando dicho escalonamiento de jornada sea permanente.

En estos casos se intentara que no suponga una sobrecarga de trabajo para otros/as
trabajadores/as.
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3. Cambios de turnos:

En caso de cambio de turno programado, el caracter y contraprestacién seran los
que se vinieran aplicando en cada centro con anterioridad a la firma del presente
convenio con los incrementos anuales pactados.

Articulo 9. Horarios generales.

1. Con caracter general los horarios del personal de todos los Grupos y Secciones
seran los que a continuaciéon se indican, respetdndose los existentes en cada centro
antes de la firma del presente convenio, siempre que los mismos respeten las normas
existentes en cuanto a jornada contempladas en el presente convenio colectivo. No
obstante, de mutuo acuerdo entre la Empresa y la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras se podran acordar modificaciones de los mismos, conforme a las
necesidades concretas de cada centro de trabajo, pero siempre sujeto a la jornada
pactada y con el maximo respeto a los horarios que a continuacion se relacionan.

— Jornada continuada rotativa (para las actividades de fabrica):

De 7 a 15 horas.
De 15 a 23 horas.
De 23 a 7 horas.

— Jornada continuada sin rotacion:

De 7 a 15 horas y/o
De 8 a 16 horas.

— Jornada partida:

De 7,00 a 15,30 horas.

De 8,00 a 16,30 horas.

De 9,00 a 17,30 horas.

De 9,30 a 18,00 horas, por acuerdo entre la Empresa y el/la trabajador/a.
De 10,00 a 18,30 horas, por acuerdo entre la Empresa y el/la trabajador/a.

2. Ademas de la jornada y horarios generales establecidos en el apartado anterior,
los/las técnicos/as comerciales que ocupen la posicion de promotor podran trabajar
cinco dias a la semana dentro de una jornada semanal de lunes a sabado, con un
maximo de cuarenta horas semanales, y con un horario de referencia de 14,30 a 23,00
horas, en jornada partida con una interrupcion de una hora, de la que treinta minutos
seran considerados como tiempo de trabajo efectivo.

Cuando se trabaje el sabado, que se estima en un promedio de 2 de cada 4
sabados, se descansara preferentemente el lunes de esa semana o de la siguiente.

Asimismo, en caso de que por motivos de trabajo haya de prolongarse la jornada
diaria se compensara con una menor jornada en la misma semana o en la siguiente, con
respeto a la jornada maxima de cuarenta horas semanales.

En ningln caso se consideraran horas festivas aquellas horas que, aunque se
trabajen en sdbado, domingo o festivo, correspondan al inicio o finalizacion de la jornada
laboral semanal ordinaria.

3. Se considera implicita en la naturaleza de la actividad comercial la flexibilidad de
jornada diaria y horario. A estos efectos los horarios establecidos en este convenio
tendran la consideracion de horarios de referencia. En todo caso, esta flexibilidad no
supondra un exceso de jornada semanal.
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Articulo 10. Horas extraordinarias.

Como principio general, la Empresa se compromete a reducir al minimo
imprescindible el nimero de horas extraordinarias, y siempre dentro del limite de
ochenta horas anuales establecido en el Estatuto de los Trabajadores.

La realizacion de horas extraordinarias, por su propia naturaleza, es de caracter
voluntario; aquéllas que sean necesarias para prevenir o0 reparar siniestros y otros dafios
extraordinarios y urgentes seran de caracter preferentemente voluntario y rotativo.

Se consideran horas extraordinarias todas aquéllas que excedan del cémputo de la
jornada diaria 0 semanal.

El importe econémico de las horas extraordinarias con descanso o sin descanso
compensatorio, segun eleccion del/la trabajador/a, se determina en el articulo 36.3, con
base en los siguientes criterios:

a) Dias laborables:

El/la trabajador/a podra optar por la retribucion de las horas extraordinarias sin
descanso o con descanso compensatorio a razén de una hora y veinte minutos por cada
hora realizada, acordandose con la Empresa la fecha de disfrute. En este Ultimo
supuesto, las horas que hayan sido compensadas dentro de los cuatro meses siguientes
a su realizacién no computaran a efectos del tope con caracter anual establecido en el
primer parrafo del presente articulo.

Sin descanso compensatorio: 80% del valor hora de la retribucién del festivo sin
descanso.

Con descanso compensatorio: reduccion del 33% del 80% del valor hora de la
retribucion del festivo con descanso.

b) Dias no laborables:

Las horas extraordinarias que se realicen por prolongacion de la jornada diaria
coincidente en sabado, domingo, festivo o dia de descanso se regira por lo previsto, en
cuanto al régimen econémico, a la regulacion de los trabajos en sdbados, domingos y
festivos, percibiéndose por cada hora 1/8 del importe del festivo con descanso
(equivalente al tiempo trabajado) o sin descanso compensatorio.

Cuando se asista al trabajo en estos dias sin prolongacion de la jornada diaria y se
trabaje por tiempo inferior o igual a cuatro horas, se percibira el 50% de las
compensaciones economicas recogidas en la regulacion de los trabajos en sabados,
domingos y festivos vy, si el tiempo trabajado fuera superior a cuatro horas, se percibiran
las compensaciones econdmicas en su totalidad.

La Empresa informara mensualmente al Comité de Empresa o Delegado/a de
personal de cada centro sobre el nimero de horas extraordinarias realizadas por cada
empleado/a y trimestralmente se comunicara su distribucion por departamentos, asi
COMO Su compensacion, en su caso.

Articulo 11. Trabajo en sabados, domingos y festivos.

Si por necesidades extraordinarias y/o imprevistas, y al amparo del articulo 35 del
Estatuto de los Trabajadores, hubiera que trabajar en sdbados, domingos o festivos, el
régimen de trabajo y la remuneracion correspondiente, se efectuara bajo las siguientes
condiciones:

1. Carécter de la jornada:

Con caracter general, la realizacion de estas jornadas tendra el caracter de
voluntarias para el/la trabajador/a y rotativa.
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2. Sébados a disposicion de la Empresa.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Apartado 1 del presente articulo cuando concurran
causas técnicas, organizativas o productivas, y siempre que no exista personal voluntario
suficiente que se requiera para mantener la produccién necesaria en sabado, la Empresa
dispondra, al amparo de lo dispuesto en el articulo 35.4 del Estatuto de los Trabajadores,
de 6 sdbados, por cada trabajador/a y afio. Con el mismo amparo, en caso de que se
produjera una caida de stock de producto terminado por debajo de 48 horas o la pérdida
de un turno completo por averia, la Empresa podra disponer de 2 sabados adicionales,
siempre que se hayan agotado los 6 anteriores. En ambos casos, con las siguientes
condiciones:

a) Un limite de 1 sabado obligatorio al mes por persona.

b) Un limite de 2 sabados obligatorios al mes por unidad organizativa.

¢) Que no coincida con el fin de semana inmediatamente anterior o posterior al
periodo de vacaciones del/la trabajador/a.

d) Si se opta por descanso compensatorio, la Empresa facilitara su disfrute de
mutuo acuerdo dentro de los cuatro meses posteriores a su realizacion. En caso
contrario, se establecera el viernes o el lunes de las 4 semanas siguientes desde su
realizacion e igualmente de mutuo acuerdo.

En estos casos la Empresa debera comunicar a la Representacion Legal de las
Personas Trabajadoras y a la plantilla afectada la realizacion de estas jornadas con un
preaviso de méas de cinco dias laborables, salvo que la causa haya surgido de manera
repentina y excepcional, en cuyo caso se podra reducir el preaviso a dos dias, con
caracter preferentemente voluntario y teniendo en consideracion especial la conciliacién
familiar. En ambos casos, se podra comunicar su cancelacion con un preaviso de
dos dias.

La Empresa proveera de los servicios médicos y de cafeteria o comedor, donde los
hubiere, atendidos de forma adecuada al nUmero de personas que presten servicio
dichos sabados.

3. Tope maximo de las jornadas:

En ningln caso se podra superar por el/la trabajador/a el maximo legal de horas
extraordinarias.

La implantacion de estas jornadas no perjudicara las previsiones de empleo de fijos
discontinuos.

4. Duracioén de la jornada y turnos posibles:

La duracién sera de ocho horas por jornada en turnos, con treinta minutos de
descanso, que sera considerado como tiempo de trabajo efectivo.

Estas jornadas podran ser de hasta un maximo de cuatro turnos. El turno de noche
s6lo podra llevarse a cabo siempre que, en la jornada normal de dicha semana, o sea de
lunes a viernes, exista turno de noche.

5. Rotacion del personal:

Para la realizacion de trabajos en dias no laborables, se llevara a cabo un sistema de
rotacion del personal que esté en activo. Asimismo, formaran parte de dicha rotacion el
personal fijo discontinuo que en ese momento no esté en activo, siempre que se relnan
los conocimientos necesarios para el desarrollo del puesto a ocupar.

En ningdn caso se excluird en la rotacion a los/las trabajadores/as que opten por el
descanso compensatorio.
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6. Compensacion.

Se establecen dos modalidades de compensacién por trabajar en dias no laborables,
las cuales son de libre eleccién por parte del/la trabajador/a:

— Compensacién econémica, mas un dia de descanso compensatorio.
— Compensacién econémica sin descanso compensatorio.

a) Modalidad con descanso compensatorio.

Sera opcién para el/la trabajador/a que la compensacion de estas jornadas incluya
tiempo de descanso, durante el cual se percibirdn todos los conceptos econdmicos y
retributivos que se vienen percibiendo en un dia laborable de trabajo en turno de mafana
excepto el plus de transporte.

De mutuo acuerdo, debera establecerse el o los dias para el disfrute del descanso
compensatorio, siempre dentro del afio de su realizacién, de no existir acuerdo debera
descansarse dentro de los cuatro meses posteriores a su realizacion.

Las compensaciones econdmicas que corresponden a esta modalidad son las que se
establecen por categoria en la columna «Con descanso» del articulo 36.4, ademas del
dia de descanso compensatorio.

b) Modalidad sin descanso compensatorio.

El/la trabajador/a podra optar por la modalidad de la compensacién econémica, sin
dia de descanso compensatorio, siempre y cuando se respeten en su caso los
descansos minimos legales establecidos. En tal caso, percibird las compensaciones
econémicas que corresponda segun categoria, que se establecen en la columna «Sin
descanso» del articulo 36.4.

7. Compensaciones econémicas:

El dia que se trabaje, ademas de los conceptos econdémicos y retributivos que
corresponden a todos los sdbados, domingos y festivos del afio no trabajados, se
percibiran los importes econdmicos reflejados en el articulo 36.4, asi como los pluses
que procedan y el plus de transporte.

La Representaciéon Legal de las Personas Trabajadoras de cada centro sera
informada previamente por escrito a su realizacion de las causas que originan la
necesidad de trabajar en sdbados, domingos o festivos, asi como recibird informacion
mensual de las jornadas realizadas y de los descansos pendientes o realizados.

Articulo 12. Registro de jornada.
1. Ambito de aplicacion y garantia de registro de jornada.

Se establece un sistema de registro de jornada que sera de aplicacion a todos los/as
trabajadores/as de Heineken Espafia, SA.

El establecimiento de un sistema de registro de jornada no altera los horarios
actuales, incluidos los horarios flexibles de entrada y salida que se vienen disfrutando
actualmente y respetara, en todo caso, las limitaciones legales y convencionales
relacionadas con descansos y tiempo de trabajo.

2. Modelo de registro.

El registro se realizard a través de una aplicacién informatica disponible en el
ordenador, mévil, controles de presencia o tablet. Cualquier incidencia que afecte a la
disponibilidad del dispositivo o de la aplicacibn serd gestionada mediante el
correspondiente procedimiento que haga constar la incidencia y la aprobacién por parte
del/la jefe/a directo.
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El tratamiento de datos de caracter personal derivado del sistema de registro de
jornada debera respetar lo previsto en las actuales normas reguladoras de la proteccion
de datos y, en particular, en el actual articulo 20 bis del Estatuto de los Trabajadores y en
los actuales articulos 87 a 90 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccidn de Datos Personales y garantia de derechos digitales.

3. Funcionamiento del registro.

El personal que trabaja en las fabricas que actualmente viene registrando su jornada
mediante un control de presencia que permite el registro de la jornada, el control de
presencia, gestion de incidencias, horas extraordinarias, etc., mantendrd el mismo
sistema de registro.

Los/as empleados/as no contemplados en el parrafo anterior deben registrar
obligatoriamente cada dia de trabajo la hora de inicio y fin de la jornada. Las pausas y
tiempos de trabajo no efectivo, podran ser informados a eleccion de la persona, a inicio y
final de cada uno de esos intervalos o a la finalizacién de la jornada para lo que la
herramienta permitira que el/la empleado/a registre los tiempos adicionales de trabajo o
tiempos de trabajo no efectivo para que la informacion registrada recoja la jornada real
efectiva. Los excesos de jornada, salvo lo especialmente regulado para el personal
comercial, y la realizacién de horas extraordinarias solo seran admitidos si previamente
han sido autorizadas por el/la jefe/a directo.

Teniendo en cuenta que se encuentra implicita en la naturaleza de la actividad
comercial la flexibilidad de jornada diaria y horario, el personal comercial podra realizar
ocasionalmente una jornada diaria superior a la ordinaria (exceso de jornada) que, en
caso de que no pueda compensarlo dentro de la misma semana debera fijarse de mutuo
acuerdo entre empleado/a y jefe/a directo/a su disfrute en un plazo maximo de
cuatro meses. La Direccion de la Empresa definirA una politica para que los/las
managers gestionen de forma homogénea la compensacion de estos excesos.

La jornada ordinaria diaria es de ocho horas, que incluye un descanso minimo de
treinta minutos que se considera tiempo de trabajo efectivo. Por tanto, no habra que
registrar los treinta minutos de descanso para la comida, pero si se consumiera un
tiempo superior deberd registrarse este tiempo concreto adicional a los treinta minutos.

Cuando el personal comercial aproveche ese tiempo para realizar durante el
almuerzo actividad comercial con clientes y distribuidores ellla jefe/a podra autorizar
como tiempo efectivo de trabajo ese periodo.

Con caracter exclusivo para las personas que realizan actividad comercial en el
exterior de forma habitual se considerara como tiempo de trabajo efectivo el
desplazamiento que realicen directamente desde su domicilio a su primer cliente y desde
el ultimo cliente a su domicilio.

Los desplazamientos que estos colectivos realicen entre el domicilio y el centro de
trabajo y en sentido contrario no podran tener la consideracion de tiempo de trabajo.
Este apartado no sera de aplicacion a aquellos/as empleados/as que por el cierre de su
centro de trabajo sean o hayan sido asignados a centros en provincias distintas.

Asimismo, el cambio de domicilio de una persona, si supone un mayor tiempo de
desplazamiento a su zona de trabajo tampoco podra tener la consideracion de mayor
tiempo de trabajo.

Las tareas administrativas, formacion o de gestion que los comerciales puedan
realizar desde su domicilio (bien preparando reuniones, la agenda o tramitando
documentacion, etc.) se considerara tiempo efectivo de trabajo siempre que quede
acreditada dicha actividad.

Cuando un/a empleado/a deba realizar desplazamientos fuera de su localidad
habitual de trabajo y durante toda la jornada por razon de su actividad laboral, formacion,
se consideraran cumplidas las horas de trabajo efectivas habituales, registrandose la
incidencia como «viaje de trabajo», respetandose en todo caso los descansos legales
establecidos entre la llegada a su domicilio y el inicio de jornada al dia siguiente, no
alterando el horario de finalizacién de la misma.
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4. Accesibilidad, informacién y seguimiento del registro de jornada.

Los/las trabajadores/as podran acceder a su registro diario de jornada a través de la
aplicaciéon puesta a su disposicién para consultar los datos a que se ha hecho referencia
en los apartados anteriores.

La Empresa facilitard a la Representacién Legal de las Personas Trabajadoras,
mediante soporte informatico el contenido del registro de jornada de las personas
trabajadoras del centro de trabajo en el que ejerzan su representacion.

El sistema de registro proporcionara una mayor y mejor informacién que podra ser
usada por la Compafia y, por supuesto, individualmente por cada empleado/a para
mejorar su propia organizacién. Los tiempos y momentos que se registren como tiempo
efectivo de trabajo, podran ser analizados, no solo por los/las empleados/as sino también
por la Direccion de la Empresa para mejorar la seguridad, la organizacion del trabajo y
para el control de jornada de sus equipos. Esta informacién se verificara respetando
escrupulosamente la normativa vigente, con la informacion de la que la Direccién de la
Empresa disponga a través de las herramientas y dispositivos que facilite a los
empleados, incluida la geolocalizacién.

Asimismo, se deposita una gran confianza en los/as empleados/as de la Compafiia al
permitir el ajuste de los tiempos realizados fuera de sus instalaciones y manteniendo la
actual flexibilidad en la organizacion de las jornadas, por lo que la Direccion de la
Empresa podra disponer de los sistemas y el cruce de la informacién recogida en el
punto anterior para confirmar, que los registros informados como tiempo de trabajo
efectivamente lo son.

La geolocalizacion, solo podra ser revisada para los periodos informados como de
tiempo efectivo de trabajo. Debido a la actual recomendacién del EWC los dispositivos
telematicos instalados actualmente en los vehiculos no seran utilizados para estos fines.
La Empresa haré los esfuerzos necesarios para automatizar, dentro de las posibilidades
técnicas que existan, la deshabilitacion de los sistemas de ubicacion de los dispositivos
en periodos informados como de no actividad profesional. En todo caso, lo que si se
garantiza es que los sistemas posibilitan que el/la empleado/a pueda desconectar
durante los periodos informados como tiempo personal los sistemas de ubicacion de los
dispositivos.

Los datos recabados del sistema de geolocalizacién solo podran ser conservados el
tiempo que recoja la legislacion vigente en cada momento.

Se acuerda constituir una Comision de Seguimiento que analizara y velara por el
cumplimiento de lo acordado en el presente articulo, que estara formada por 5 miembros
designados por el Comité Intercentros y una representacion de la Direccién de la
Empresa.

Articulo 13. Desconexion digital.

Las partes reiteran su compromiso, con el derecho a la desconexion digital de los/las
empleados/as de la Comparfiia expresado en el Manifiesto sobre Desconexién Digital de
Heineken Espafia, SA, recogido en el anexo IV. No pudiendo suponer ningun perjuicio
para los empleados el ejercicio de este derecho y la aplicacion de los principios
recogidos en el citado manifiesto.

Correspondera a la Comision de Seguimiento regulada en el articulo 12 del presente
convenio analizar y velar por el cumplimiento de lo acordado en el presente articulo.

Articulo 14. Vacaciones.

1. Todo el personal afectado por el presente convenio, disfrutara sin distincion, de
un periodo anual de vacaciones retribuidas de veinticinco dias laborables o de la parte
proporcional correspondiente al periodo de alta en la Empresa si fuera inferior al afio.
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2. Opciones para el disfrute:

El personal podra optar por cualquiera de las tres opciones o modalidades para el
disfrute de las vacaciones que a continuacion se detallan:

Opcién 1: Un maximo de once dias laborables continuados se disfrutaran dentro del
periodo de verano (15 de junio a 15 de septiembre).

Opcién 2: Un maximo de veintidos dias laborables en verano (15 de junio a 15 de
septiembre) en afios naturales alternos. Esta opcion no sera aplicable en el supuesto de
gue se acuerde por un departamento o seccion la aplicacion de la opcion 3.

La eleccién por esta opcion debera mantenerse por periodos de dos afios naturales
consecutivos.

Opcién 3: De mutuo acuerdo entre las partes, se podra establecer con caracter
global para un departamento o seccién un sistema de fraccionamiento de vacaciones
con base en semanas completas, considerando como verano del 1 de julio al 15 de
septiembre, y disfrutindose como maximo dos semanas consecutivas.

En relacién a las opciones 1, 2 y 3, se establecerd en todo caso una distribucion
homogénea en cada departamento o seccion del nimero de personas de vacaciones a lo
largo del periodo de verano, salvo las excepciones a solicitud de los/las trabajadores/as
que podran ser autorizadas siempre que la organizacion del trabajo lo permita.

3. Ladiferencia entre los dias disfrutados en el periodo estival y los veinticinco dias
laborables establecidos como vacacionales, se disfrutaran con arreglo a los siguientes
criterios:

a) El/la trabajador/a podra disfrutar de hasta tres dias de asuntos propios a cargo
de vacaciones. En el caso de que los dias solicitados como asuntos propios coincidieran
con un puente de uno, dos o tres dias, debera ser autorizada por la Direccion de la
Empresa. En todo caso, el disfrute de estos permisos deberd comunicarse a la Empresa
con cuarenta y ocho horas de antelacién, salvo casos urgentes inaplazables o fuerza
mayor.

Los/las trabajadores/as que no permanezcan de alta en la Empresa un afio natural
completo tendran derecho a la parte proporcional de estos dias.

b) El resto de dias se disfrutaran, en fechas acordadas con la Empresa, por
semanas completas (de lunes a viernes) fuera del periodo de verano; excepto cuando
guede un resto menor que no podra dividirse para su disfrute.

4. Cualquier fraccionamiento diferente deberd ser de mutuo acuerdo entre
trabajador/a y Empresa.
5. Programacion y condiciones generales de disfrute:

La programacion anual de las vacaciones se fijara, entre el/la trabajador/a y la
direccion de la Empresa, dandole traslado a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras y siendo publicada en el dltimo trimestre del afio natural anterior. Sin
perjuicio de lo anterior, el personal que vaya a disfrutar vacaciones en los meses de
enero o febrero debera conocer dicho calendario con dos meses de antelacion a la fecha
del inicio de su disfrute.

Se podra permutar el disfrute entre personal del departamento, siempre que ambos
cubran los requisitos de los puestos de trabajo.

La baja por I.T. interrumpira el inicio del periodo de vacaciones; en este caso los dias
de vacaciones planificados coincidentes con los dias de baja seran nuevamente
planificados de comun acuerdo entre el/la trabajador/a y la Empresa.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal
derivada de embarazo, parto o lactancia natural o con el periodo de suspensién de contrato
de trabajo previsto en los apartados 4, 5y 7 del articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores,
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se tendra derecho a disfrutar esas vacaciones en fecha distinta, al finalizar el periodo de
suspension, aunque haya terminado el afio natural al que correspondan.

Si la situacién de incapacidad temporal derivase de contingencias distintas a las
sefialadas en el apartado anterior y coincidiese con las vacaciones, imposibilitando al
trabajador disfrutarlas, total o parcialmente, durante el afio natural a que corresponden,
el trabajador podrd hacerlo una vez finalice la incapacidad y siempre que no hayan
transcurrido més de dieciocho meses a partir del afio en que se hayan originado.

Las vacaciones pendientes de mutuo acuerdo por necesidades de la Empresa o por
incapacidad temporal del/la trabajador/a, se podran disfrutar, con caracter excepcional,
en el primer mes del afio siguiente al de su devengo, no siendo susceptibles de ser
compensadas econdmicamente ni de disfrutarse total o parcialmente mas alla del 31 de
enero del afio siguiente al que correspondan.

6. La retribucion del/la trabajador/a durante las vacaciones sera, respecto a los
conceptos fijos, la misma que se viniera percibiendo en su jornada normal de trabajo; en
cuanto a los conceptos variables se abonard el promedio de lo percibido por estos
conceptos en los doce meses anteriores (excluyendo los conceptos de devengo y abono
superior al mes; las retribuciones por horas extraordinarias y por trabajos en sabados,
domingos y festivos extraordinarios, asi como la compensacion econdémica por no
reduccidn de jornada nocturna. Se excluiran del cémputo los meses en que haya existido
una baja por I.T. o situacién de nacimiento y cuidado de menor).

7. Incentivo de vacaciones.

Aquellos/as trabajadores/as que disfruten los once dias laborales o la quincena
natural de vacaciones a que se refieren las Opciones 1 y 3 de la regulacion de
vacaciones en los meses de enero, febrero y noviembre, renunciando consecuentemente
a su disfrute en periodo de verano, percibiran por dichos periodos de vacaciones
desplazados el importe establecido en articulo 36.2 del capitulo retributivo.

Anélogo derecho econdmico tendréa los/as trabajadores/as que, en el supuesto de la
opcién 2 (veintidés dias laborables en verano en afios alternos), renuncien al disfrute en
el periodo de verano en el afio que le corresponda y lo hagan en los meses de enero,
febrero o noviembre.

8. Vacaciones del personal fijo discontinuo:

El personal fijo discontinuo disfrutara fuera del periodo de verano las vacaciones
devengadas. No obstante, cuando se prevea una contratacion superior a seis meses
(independientemente de la modalidad de contratacion empleada) disfrutard cinco dias
laborables de vacaciones durante dicho periodo de verano, debiendo establecerse una
distribucion homogénea y escalonada en su disfrute entre los/las trabajadores/as
afectados a lo largo de todo el periodo de verano. En casos excepcionales, y siempre
gue la organizacion del trabajo lo permita podran ser superiores a los cinco dias.

9. Vacaciones del personal con contrato temporal:

Este personal disfrutara sus vacaciones antes de finalizar el contrato siempre que la
organizacion del trabajo y/o la propia naturaleza del contrato asi lo permitan.

Articulo 15. Dias de descanso o no laborables.
Todos los/as trabajadores/as disfrutaran de:

1. Cuatro dias laborables de reduccion individual de jornada por centro de trabajo o
Unidad Organizativa (departamento, area, seccién o linea de produccién), cuyo disfrute
se establecera por la Empresa, debiendo coincidir dos de ellos con puentes.

En caso de que la Empresa no establezca la fecha de disfrute de los dias de
reduccion de jornada, o los establecidos coincidan con una IT del trabajador/a, el disfrute
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individual serd acumulado a los dias de vacaciones que, en su caso, se disfruten fuera
de la campania.

Los/as trabajadores/as que no permanezcan de alta en la Empresa un afio natural
completo tendran derecho a la parte proporcional de estos dias.

Los cuatro dias laborables de reduccién de jornada deberan disfrutarse dentro del
afio natural de su devengo.

2. Un dia laborable que coincidird con el segundo viernes de septiembre (Dia
Heineken). En caso de coincidir con festivo se trasladara su disfrute al viernes de la
semana anterior o posterior a criterio de la Empresa o en otra fecha alternativa en caso
de acuerdo en el centro a iniciativa de la Empresa.

3. Los dias 24 y 31 de diciembre seran no laborables. En el caso de que coincidan
en sabado o domingo seran trasladados al anterior o posterior dia habil.

Articulo 16. Licencias.
A) Licencias con sueldo:

El/la trabajador/a, previo aviso y justificacion, podra ausentarse del trabajo, con
derecho a remuneracion, en los mismos términos que durante los periodos de
vacaciones referidos en el articulo 14.6 del presente convenio colectivo, por alguno de
los motivos y por el tiempo siguiente:

a) Matrimonio o pareja de hecho legalmente reconocida del/la trabajador/a:
quince dias naturales.

b) Matrimonio de familiares de primer grado y hermanos/as: un dia natural.

c) Nacimiento, adopcion, guarda con fines de adopciéon, o acogimiento de hijo:
suspension de contrato prevista legalmente en cada momento, mas cuatro dias
naturales, con un minimo de tres dias laborables.

d) Fallecimiento de hijo o cényuge: cuatro dias naturales, con un minimo de
tres dias laborables.

e) Fallecimiento de otros familiares de primer grado: tres dias naturales, con un
minimo de dos dias laborables.

f) Fallecimiento de familiares de segundo grado: dos dias laborables.

g) Fallecimiento de familiares de tercer grado y primos/as hermanos/as: un dia
natural.

h) Accidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencién quirdrgica sin
hospitalizacion que precise reposo domiciliario del cényuge, pareja de hecho o parientes
hasta el segundo grado por consanguineidad o afinidad, incluido el familiar
consanguineo de la pareja de hecho, asi como de cualquier otra persona distinta de las
anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo domicilio y que requiera
el cuidado efectivo de aquella: cinco dias.

i) Atencion en Urgencias de un familiar de primer grado: el tiempo indispensable
con un limite maximo de dieciséis horas anuales.

i) Intervencién quirdrgica sin hospitalizacién ni reposo domiciliario de parientes
hasta el primer grado: un dia coincidente con el de la intervencién.

k) Para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal,
comprendido el ejercicio del sufragio activo: Por el tiempo indispensable.

) Para acudir a los exdmenes previstos en el articulo 23.1.a) ET. el tiempo
indispensable.

m) Traslado del domicilio habitual: dos dias naturales.

n) Por el tiempo indispensable para la realizacion de examenes prenatales y
técnicas de preparacion al parto y, en los casos de adopcién o acogimiento, o guarda con
fines de adopcion, para la asistencia a las preceptivas sesiones de informacion y
preparacién y para la realizacion de los preceptivos informes psicologicos y sociales
previos a la declaraciéon de idoneidad, siempre, en todos los casos, que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.
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0) Lactancia: el/la trabajador/a tendrd derecho a un permiso retribuido de una hora
diaria de ausencia del trabajo, al comienzo o al final de la jornada, hasta que el menor
cumpla diez meses, que podran dividir en dos fracciones de media hora cada una, o
acumularlo en jornadas completas computandose para su calculo como una hora diaria.
En caso que se opte por la no acumulacién en jornadas completas, el/la trabajador/a
tendra derecho a extender el permiso hasta que el menor cumpla doce meses.

p) Fuerza mayor: el/lla trabajador/a tendr4 derecho a ausentarse del trabajo por
causa de fuerza mayor cuando sea necesario por motivos familiares urgentes
relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de enfermedad o accidente
que hagan indispensable su presencia inmediata. El/la trabajador/a tendra derecho a que
sean retribuidas las horas de ausencia por las causas previstas en el presente apartado
equivalentes a cuatro dias al afio, aportando, en su caso, acreditacién del motivo de
ausencia.

q) Actos preparatorios de la donacién de drganos o tejidos: el/la trabajador/a tendra
derecho a ausentarse del trabajo por el tiempo indispensable, siempre que deban tener
lugar dentro de la jornada de trabajo.

r) Permiso climatico: Hasta cuatro dias por imposibilidad de acceder al centro de
trabajo o transitar por las vias necesarias para acudir al mismo, como consecuencia de
recomendaciones, limitaciones o prohibiciones al desplazamiento establecidas por las
autoridades competentes, asi como cuando concurra una situacion de riesgo grave e
inminente, incluidas las derivadas de una catastrofe o fendbmeno meteorolégico adverso.

A los efectos del presente articulo se entendera por hospitalizacién el periodo de
estancia en centro hospitalario, con o sin pernocta.

Cuando por los motivos referidos anteriormente el/la trabajador/a necesite hacer un
desplazamiento al efecto fuera de su provincia de residencia, el plazo se incrementara
en dos dias naturales.

El/la trabajador/a vendra obligado a presentar documentos o justificantes legales o
médicos que acrediten la existencia de las circunstancias alegadas para la solicitud de
las licencias. En todo caso el disfrute de estas licencias habra de comunicarse con la
mayor antelacién posible a la fecha pretendida para dicho disfrute y por los medios mas
rapidos de que disponga el/la trabajador/a, la duraciéon prevista para cada licencia
iniciard su computo el dia del hecho causante o el siguiente, a peticion del/la
trabajador/a.

En caso de los permisos del apartado h) y k) el/la trabajador/a podra solicitar su
disfrute en cualquier momento siempre que se mantenga el hecho causante y sea en
dias consecutivos. Estos dias se podran fraccionar por mutuo acuerdo entre la Empresa
y el/la trabajador/a.

A efectos de lo dispuesto en este articulo se equipararan al conyuge la pareja de
hecho con la que se conviva habitualmente. La acreditacion de la existencia de la pareja
de hecho o pareja con la que se conviva habitualmente se realizara mediante la
presentacion de la correspondiente certificacién de la inscripcion en cualquiera de los
registros creados al efecto por Administraciones Publicas en el ambito nacional o, en su
defecto, certificacién de convivencia emitida por la Autoridad Puablica.

En los supuestos de reduccién de jornada que estipula el articulo 37.7 del ET, los/as
trabajadores/as tendran derecho a acumularlo en jornadas completas.

A efectos de las licencias establecidas en el presente articulo las referencias a grado
de parentesco se entienden hechas tanto a parentesco por consanguinidad como por
afinidad.

En caso de fallecimiento del conyuge o pareja de hecho del/la trabajador/a con hijos
menores de edad, podra éste disfrutar de una licencia, con reserva del puesto de trabajo,
no superior a un mes, con una retribucién econémica equivalente al 50% de su salario
mensual.

Para los casos de licencias con sueldo no detallados expresamente en este articulo
se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y demas leyes vigentes en
cada momento.
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B) Licencias sin sueldo:

Para los casos de licencias sin sueldo se estara a lo dispuesto en el Estatuto de los
Trabajadores y demas leyes vigentes en cada momento.

Articulo 17. Mouvilidad funcional.

La movilidad funcional en el seno de la Empresa no tendra otros limites que los
establecidos en el articulo 39 E.T. y tendra caracter preferentemente voluntario.

No obstante, la asignacion de funciones distintas, dentro del mismo Grupo/Familia,
que impliguen cambio de departamento debera ser negociada con la Representacion
Legal de las Personas Trabajadoras cuando la misma se prevea que va a superar los
tres meses de duracion. Si fuera inferior a tres meses se informara previamente y de
forma razonada a Representacion Legal de las Personas Trabajadoras del centro.

Para el personal de mantenimiento, calidad o energias, el cambio para realizar
funciones distintas a aquellas que tenga encomendadas tendrd la consideracion de
cambio de grupo profesional y movilidad funcional, excepto para aquellos
trabajadores/as que adquieran o consoliden la posicion de T2 tras la firma del presente
convenio cuando sean para realizar funciones de operacion, en cuyo caso no tendran
consideracion de cambio de grupo profesional ni movilidad funcional.

La Direccion de la Empresa se obligard en todo caso a proveer de la formacion
necesaria a que haya lugar debido a la movilidad funcional.

Articulo 18. Movilidad funcional por discapacidad.

En los supuestos de discapacidad la Empresa procurara, en la medida de lo posible,
la adscripcion de este personal a funciones o puestos compatibles con dicha
discapacidad, con el asesoramiento del Servicio Médico y los/as Delegados/as de
Prevencion del centro, e informando de ello a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras del mismo. La asignacion de un nuevo puesto de trabajo no implicara
pérdida de nivel profesional reconocido, percibiéndose la retribucion variable del puesto
que efectivamente desempefie con los importes establecidos para el nivel que tenga
reconocido el/la trabajador/a.

Articulo 19. Trabajos de superior e inferior nivel.

Si un puesto de trabajo es cubierto por uno/a o varios/as trabajadores/as, con abono
de diferencia de nivel, durante més de 120 dias en el afio civil 0 160 o0 més dias en un
periodo de dos afios consecutivos, la Empresa debera crear y/o cubrir la vacante
correspondiente, siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 29 sobre cobertura
de vacantes.

Se exceptlan para el cémputo de los dias los casos en que se cubran los puestos
por excedencia con reserva de puesto de trabajo, enfermedad, accidente, nacimiento y
cuidado del menor y vacaciones.

No obstante, la Empresa y la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras
podran acordar el ascenso automatico del/la trabajador/a que haya venido
desempefiando esas funciones de nivel superior con percibo de la retribucién
correspondiente, y siempre que fuera el Gnico candidato.

Articulo 20. Condiciones econémicas de los traslados.

Los trabajadores/as afectados/as por un cambio de centro de trabajo, instado por la
Empresa, que implique la necesidad de cambiar de residencia a otra provincia de forma
indefinida, tendran derecho a:

a) Licencia retribuida de diez dias para realizar gestiones particulares en relacién
con la busqueda de vivienda y traslado.
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b) Abono de 18.804,08 euros brutos, como compensacion global por el traslado.
Dicha cantidad se abonarda de manera prorrateada durante los treinta y seis meses
siguientes a la fecha de efectos del traslado.

¢) En los casos en los que el traslado se produzca a una ciudad con un coste de
vida superior al de la ciudad de origen, adicionalmente a lo recogido en el apartado
anterior, se abonara la cantidad de 216,98 euros brutos mensuales, durante los sesenta
meses siguientes a la efectividad del traslado.

d) La Empresa abonara a cada trabajador/a diez dias de dietas y alojamiento para
dos personas en el lugar de destino para realizar las gestiones necesarias relacionadas
con su traslado.

e) Concesion, si el afectado lo solicita en el plazo de un afio, de un préstamo al tipo
de interés Euribor a un afio, por un importe maximo de 47.007,67 euros, que se
amortizard en el plazo méximo de nueve afios desde la fecha de su concesion.

f) Abono de los gastos de mudanza y traslado del/la afectado/a y sus familiares.

Aquellos/as trabajadores/as que habiendo optado por el traslado no consiguieran
adaptarse a su nuevo lugar de trabajo durante su primer afio de permanencia en éste,
podran solicitar la baja en la Empresa preavisando con un mes de antelacion y
percibiendo una indemnizaciéon compensatoria equivalente a la indemnizacion legal por
despido improcedente.

A la indemnizacién que le corresponda se le descontara la parte liquida realmente
percibida del abono referido en el articulo 20.b).

En aquellos traslados de centro de trabajo situados en distinto municipio, entre los
que medie una distancia superior a 15 kilémetros y no suponga un cambio de residencia,
si en el plazo maximo de un afio, después del traslado definitivo, se comunicara la
intencién de cambio de residencia a un municipio mas cercano, motivado por el traslado,
estos/as trabajadores/as percibiran los gastos de mudanza, tendran derecho a una
semana de permiso retribuido, y asimismo podran solicitar el préstamo en las mismas
condiciones del punto anterior.

Asimismo, la Empresa y la Representacién Legal de las Personas Trabajadoras del
centro acordaran las acciones formativas necesarias a realizar, para el reciclaje de
los/las trabajadores/as que cambien de puesto de trabajo.

Articulo 21. Modificacion sustancial de las condiciones de trabajo.

Respecto a la modificacion sustancial de las condiciones de trabajo, se estara a lo
dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y demas leyes vigentes.

No obstante lo anterior, si el/la trabajador/a no aceptase la modificacién sustancial de
las condiciones de trabajo por sentirse perjudicado por la misma, tendra derecho, dentro
del mes siguiente a la modificacion, a rescindir su contrato y percibir una indemnizacién
compensatoria equivalente a la indemnizacion legal por despido improcedente.

Articulo 22. Excedencias.

Todos los/las trabajadores/as con, al menos, una antigiedad en la Empresa de un
afio, tienen derecho a que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia
voluntaria por un plazo no menor a cuatro meses y no mayor a cinco anos. Este derecho
s6lo podra ser ejercitado otra vez por el/la mismo/a trabajador/a si han transcurrido
cuatro afios desde el final de la anterior excedencia.

Sin perjuicio de lo anterior, la Empresa, dentro del periodo de excedencia voluntaria y
durante un plazo maximo de tres afios, reconocera al/la trabajador/a fijo-discontinuo/a la
conservacion a todos los efectos de su niumero de orden en su escalafon. Una vez
agotados los tres afios y hasta el periodo maximo legal de excedencia, ocuparé el orden
gue le corresponda segun el nimero de campafias efectivamente trabajadas.
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Aunque el personal fijo discontinuo sélo podrd disfrutar un Unico periodo de
excedencia en un afio, podra repetir las solicitudes de excedencias hasta un maximo de
tres afios conservando a todos los efectos su nimero de orden en su escalafén.

Para lo no contemplado en el presente convenio en materia de Excedencias, se
estara a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores y demas leyes vigentes.

Articulo 23. Trabajo a distancia.

Con el objetivo de modernizar la compafiia y dar una mayor autonomia en la
organizacion de sus tareas y el cumplimiento de sus objetivos a las personas
trabajadoras en ella, las partes acuerdan el establecimiento de modelos adecuados de
trabajo que permitan la prestacion de la actividad laboral en el domicilio del trabajador o
en el lugar libremente elegido por éste, de modo alternativo a su desarrollo presencial en
el centro de trabajo de la empresa, considerando las partes que esa modalidad de
trabajo es idénea para promover la conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

La modalidad de trabajo a distancia serd de aplicacién a todas las personas
empleadas en Heineken Espafia cuyo puesto de trabajo sea susceptible de ser realizado
de manera no presencial, segin los criterios que la empresa facilitara a la
Representacién Legal de las Personas Trabajadoras. A tal efecto, la empresa
establecera, en cada momento, la concrecion de los puestos de trabajo y funciones
susceptibles de ser realizados en modalidad de trabajo a distancia, sea cual sea la
duracién o modalidad de éste. En ningun caso, el trabajo realizado por los equipos
comerciales tendra la consideracion de trabajo a distancia, sin perjuicio de que la
Compaifiia facilite los medios necesarios para desarrollar su trabajo.

Para todas las personas y posiciones susceptibles de realizar su trabajo a distancia
la empresa suscribira un acuerdo individual que incluira todo lo indicado en la normativa
actual o futura en relacién con el contenido minimo del referido acuerdo y en concreto lo
siguiente: inventario de medios, enumeracién de los gastos y forma de compensacién de
los mismos, horario de trabajo, porcentaje y distribucion entre trabajo presencial y trabajo
a distancia, centro de trabajo asignado, lugar de trabajo a distancia elegido, duracion del
preaviso para el ejercicio de la reversibilidad, medios de control de la compaiiia para su
actividad en concreto, procedimiento a seguir en caso de dificultades técnicas,
instrucciones en términos de proteccion de datos y de seguridad de la informacion asi
como la duracién del acuerdo de trabajo a distancia.

Se establecen dos situaciones diferenciadas respecto a las opciones de trabajo a
distancia.

a) Trabajo a distancia permanente para las personas residentes en lugares donde
la Compafiia no cuente con un centro de trabajo. Las personas trabajadoras en régimen
de trabajo a distancia permanente percibiran una compensacion econoémica, con base en
Su no presencia en ningln centro de trabajo, equivalente a 5,18 euros brutos por cada
dia en régimen de trabajo a distancia.

Adicionalmente estas personas podran solicitar hasta cinco jornadas de trabajo al
aflo, presenciales, con su manager o equipo.

Igualmente, en aquellos departamentos en los que la organizacion del trabajo lo
permita, y mediante acuerdo con el manager, se podra flexibilizar/desplazar una hora y
media de trabajo a otra franja horaria por el empleado dentro del mismo dia.

En este colectivo, se incluira a las personas que ocupan actualmente las posiciones
de Revenue Management y a las personas para las que, en un futuro, la Empresa
pudiese establecer algin tipo de sistema que limite la asistencia a su centro de trabajo.

b) Las personas que disfruten de la posibilidad de realizar su trabajo a distancia a
pesar de existir centro de trabajo fisico, por permitirlo asi las caracteristicas propias de
su puesto, a criterio de la Compafiia, por tiempo superior al 30% de su jornada en el
cémputo de tres meses, tendran el derecho a percibir la compensacion de 4,14 euros
brutos diarios por cada dia completo de trabajo a distancia.
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Para el personal de niveles 9 o superior, con los que segin el art 1 del presente
convenio la Empresa podra pactar condiciones diferentes, al tener incluida en su mayor
retribucion la compensacion por desplazamiento al centro de trabajo, éste concepto sera
el que compense los gastos en los que pueda incurrir por el teletrabajo.

El desempefio de funciones, en cualquier dia, a través de las diferentes modalidades
de trabajo a distancia resultara incompatible con el derecho a percibir cualquier plus de
transporte o manutencién, compensacién o subvencién por el almuerzo. Sin perjuicio de
que, si se trabaja presencialmente de manera parcial, cuando la parte proporcional de
tiempo de trabajo presencial coincida con el horario de comida, se percibira la
manutencion.

Adicionalmente, los trabajadores que desarrollen cualquier modalidad de prestacion
de servicios no presencial (trabajo a distancia y/o teletrabajo) tendran los mismos
derechos que los trabajadores que prestan servicios en alguno de los centros de trabajo
de la Empresa.

CAPITULO Il

Ingresos y ceses

Articulo 24. Ingresos.

Para las nuevas contrataciones el personal debera estar en posesion como minimo
de:

— Para puestos en los que exista titulacion reglada: titulacion de Ciclo formativo de
grado medio o equivalente.

— Para puestos de carretillero: permiso de conduccién y experiencia, con prevalencia
de formacion.

— Para el resto de puestos: FP1 o su equivalente, con prevalencia de quienes tengan
titulacion de ciclo formativo de grado medio o su equivalente.

A) Personal fijo.

La cobertura de plazas vacantes de personal de caracter indefinido a tiempo
completo se regira por las siguientes reglas:

1. Los puestos de Nivel 9 o superior, personal de Grupo/Familia comercial y
personal de marketing, auditores, apoderados/as y secretarios/as de direccion seran de
libre designacion por la Empresa.

2. Para cubrir cualquier otra vacante de puestos no contemplados en el péarrafo
anterior se estara a lo dispuesto en el articulo 29 sobre cobertura de vacantes.

B) Personal fijo-discontinuo.

1. El personal con la consideracién de fijo-discontinuo, tendrd regulados sus
derechos y obligaciones, ingreso, cese y escalafones por lo dispuesto en el presente
convenio; y, en su defecto, por lo previsto en el Estatuto de los Trabajadores.

2. El contrato por tiempo indefinido de fijo-discontinuos se concertaran para realizar
trabajos que tengan el caracter de fijos-discontinuos y no se repitan en fechas ciertas,
dentro del volumen normal de actividad de la Empresa.

3. Losl/as trabajadores/as fijos/as discontinuos/as que permanezcan en alta en la
Empresa en su condicion de fijos discontinuos méas de 315 dias naturales, incluido el
correspondiente periodo de vacaciones, dentro del afio natural (1 de enero a 31 de
diciembre), con independencia de la duracion de la jornada de trabajo, pasaran
autométicamente a ser trabajadores/as fijos/as de caracter continuo.
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a. Escalafones:
Se establecen dos tipos de escalafones por centro:

a) Escalafon general: integrado y ordenado por antigiiedad para la cobertura de
aquellos puestos que no exijan alguna de las especialidades que dan lugar a escalafon
propio en términos del apartado siguiente;

b) Escalafones de especialidades: se podra establecer un escalafén propio para
cada una de las siguientes especialidades donde exista 0 se acuerde su creacion:

— Cocimiento.

— Fermentacion.

— Bodega vy filtro.

— Cerveceria.

— Operario de envasado.

— Almacenes.

— Carretillas.

— Mantenimiento mecénico y/o eléctrico.
— Sala de méquinas/energia.
— Administrativos.

— Laboratorio/calidad.

— Mecatrénico.

— Instrumentista.

El personal se integrard en cada uno de estos escalafones de especialidades con
arreglo a los siguientes criterios:

— Puestos desempefiados en campafias anteriores, asi como el grado de
desempefio, no siendo requisito imprescindible.

— Especialidad que tiene reconocida, mediante titulacion académica o profesional o
carné homologado en su caso.

— Capacidad y aptitud para desempefiar funciones de la especialidad.

— Cursos de formacion o especializacion realizados en la Empresa.

El orden de ingreso en el escalafén de la especialidad sera por orden del escalafén
general, en el caso de existir, y se posicionara en el ultimo lugar de especialidad para el
caso de existir este ultimo.

A partir del dia de la firma del presente convenio se incorporara un criterio de mérito
y capacidad que podréa influir en el orden de llamamiento de los/as trabajadores/as
fijos/as discontinuos/as.

i. El criterio de mérito debera ser objetivo y medible.
ii. Sise da 1 evaluacién negativa en una campafia, podra suponer la pérdida de
una posicion en el orden de llamamiento.

b. Ingresos.

Los llamamientos se produciran teniendo en cuenta en primer lugar el orden en el
escalafon de la especialidad si existiera en el Departamento al que corresponde el
puesto a cubrir y si no existiera dicho escalafén de especialidad, se ingresara por el
orden en el escalafon general.

Los/as trabajadores/as fijos/as discontinuos/as en periodo de inactividad tendran
preferencia para cubrir cualquier necesidad de contratacion temporal que existiera o
pudiera surgir, siempre que tengan experiencia en el puesto a cubrir y respetando el
orden del escalafon correspondiente. Esta contratacién temporal en ningun caso
extinguird la relacion contractual fija discontinua, que se mantendra sin cambio una vez
finalizada la temporal.
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El periodo de esta contratacion temporal no computard a los efectos de la
adquisicion de la condicion de fijo a tiempo completo prevista en el articulo 24.B).3.

El periodo trabajado con contratos de sustituciébn y por circunstancias de la
produccién computara para el calculo de la indemnizacion que corresponda para los
contratos fijos discontinuos, segun la normativa vigente en cada momento. De dicha
indemnizacion se detraera el importe que, en su caso, se haya percibido por la
finalizacién de los contratos de duracién determinada indicados.

Con objeto de respetar en la medida de lo posible la no distorsion tanto en el orden
de ingreso como en el de ceses de los distintos escalafones, el/la trabajador/a fijo/a
discontinuo/a contratado con caracter temporal en periodo de inactividad podra optar,
cuando le corresponda su incorporacion como fijo discontinuo conforme al escalafon,
por:

1. Resolver la relacion temporal comunicandolo a la Empresa cuando esta le
notifique su incorporaciéon como fijo discontinuo; a estos efectos no sera aplicable el
preaviso regulado en el articulo 27.

2. Mantener el contrato temporal hasta su finalizacién.

En cualquier de los dos casos anteriores, una vez finalizada la contratacion temporal,
el trabajador/a fijo/a discontinuo/a mantendra el orden de escalafén que tenia antes de
dicha contratacion, y ésta no afectara a los derechos consolidados hasta ese momento.

El personal que no pueda incorporarse por encontrarse en situacion de Incapacidad
Temporal (I.T.) o situacion de nacimiento y cuidado de menor, conservara su nimero de
orden y derechos a todos los efectos.

El personal fijo-discontinuo podra participar en las pruebas que se realicen para
cubrir plazas vacantes en los términos regulados en el articulo 29 de este convenio.

C) Personal con contratos de naturaleza temporal.

La contratacién y cese del personal con cualquier contrato de naturaleza temporal se
ajustarda a lo dispuesto a la legislacién vigente, asi como a lo establecido en este
convenio.

El contrato de sustitucién se utilizara atendiendo al principio de causalidad.

Se podré utilizar la contratacion a través de Empresas de trabajo temporal sélo con
caracter subsidiario para cubrir necesidades coyunturales no permanentes, por el tiempo
minimo imprescindible y fundamentalmente para puestos de oficio o de especialidad que
requieren de trabajadores/as con la titulacion especifica y siempre que no existan fijos/as
discontinuos/as con los requisitos necesarios y en situacion de no actividad en la
Empresa.

Articulo 25. Cese e indemnizacion del personal fijo-discontinuo.
1. Cese:

La finalizacion de los trabajos sera comunicada por la Empresa a cada trabajador/a
con, al menos, cinco dias laborables de antelacion.

Cuando la terminacion de los trabajos de este personal se produzca
escalonadamente en el tiempo y en el nimero de los/as trabajadores/as, la Empresa
debera respetar que los ceses sean por orden inverso al de ingreso en dicha campafia;
de modo que los primeros en ingresar, en esa campafia, seran los Ultimos en cesar en el
trabajo.

No obstante, se establece un plazo de tolerancia, de hasta siete dias, en el orden
para las bajas en la Seguridad Social de los fijos discontinuos, siempre que el retraso en
la baja venga motivado por el disfrute de vacaciones pendientes al final de su periodo de
trabajo, en cuyo caso, el tiempo que permanezca en alta por el retraso no computara a
efectos de nimero y posicién en el escalafén. Esta alteracién en el orden de salida no
podra ser considerada como despido.
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2. Indemnizacion por cese:

Este personal percibird anualmente y en concepto de indemnizacién por cese, el
importe de 6,35 dias de Salario dia, incrementandose dicha indemnizacién en 1,05 dia
mas de Salario dia por cada mes o fraccibn de mes que exceda de los tres primeros
trabajados de cada afio civil. Igualmente, percibiran el 53% del Salario dia por el sabado
y el domingo devengados en la semana del cese.

Articulo 26. Periodo de prueba.

Se establece un periodo de prueba de seis meses para los Titulados de Grado
Superior y Grado Medio y de dos meses para el resto.

Si durante el periodo de prueba, se produjera la resolucion de la relacion laboral, se
dara conocimiento al Comité de Empresa o Delegados/as de Personal.

El periodo de prueba se reflejard expresamente en cada contrato de trabajo.

Articulo 27. Baja voluntaria.

Todo/a trabajador/a de la Empresa, podra causar baja libremente, solicitandolo a la
Direccién con cinco dias naturales de antelacion si se trata de personal no cualificado y
con quince dias el resto, salvo directores, titulados, jefes y comerciales que sera con
treinta dias de antelacion.

CAPITULO IV

Clasificacion y formacién profesional, cobertura de vacantes y ascensos

Articulo 28. Clasificacion profesional.
El sistema de clasificacion profesional quedara definido de la siguiente forma:
Grupos:

Tres Grupos profesionales o Familias, dentro de los cuales se agrupan las funciones
gue se consideran homogéneas, concretamente:

1. Soporte.
2. Comercial.
3. Produccion.

Niveles:

Niveles transversales, iguales para los 3 Grupos Profesionales, en funcion de las
capacidades, complejidad, autonomia y responsabilidad, definidos en anexo Il

Se creara antes del 31 de diciembre de 2025 una Comisién de Clasificacion
Profesional paritaria de 6 miembros por cada parte, para resolver consultas y recibir
propuestas de la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras y los empleados
sobre las posiciones reguladas de acuerdo a la Clasificacion Profesional definida en el
convenio. En el seno de dicha Comision, la Representacion de la Empresa, cuando sea
solicitado, argumentard documentalmente cuales son las funciones de cada puesto que
motivan el nivel designado para el mismo.

La Empresa facilitard anualmente la informacion de adscripcion de puestos de
convenio y Fuera de Tablas a niveles en dicha Comision, ademas de en la Comision de
Igualdad.

La Empresa informara en el seno de esa Comision, previamente a su
implementacion, de la creacidon de nuevos puestos de trabajo, asi como los cambios de
grupo o familia y/o nivel asignado respecto de los puestos de trabajo ya existentes.
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Articulo 29. Cobertura de vacantes y ascensos.

1. Definicion de vacante: A estos efectos, se considera vacante la existencia de un
puesto de trabajo de los referidos en el articulo 24.a).2. del convenio, cuya cobertura
responda a necesidades Empresariales de caracter indefinido.

2. La Empresa daréa preferencia a la promocion interna como criterio principal en los
procesos de cobertura de vacantes a que se refiere el articulo 24.a).2 siempre que se
cumplan con los requisitos establecidos en cada convocatoria y los criterios de seleccion.

3. Los procesos cobertura de vacantes se iniciaran con la publicacién de la
convocatoria, la cual sera facilitada a la Representacion legal de los Trabajadores, en la
que se especificaran:

a) Los requerimientos y el perfil del puesto a cubrir.

b) Las normas que regularan el proceso de seleccion.

c) Las pruebas a realizar durante el mismo.

d) Los criterios de seleccion a los que se refiere el apartado anterior.

4. Los procesos para la cobertura de las vacantes en el area de produccion,
logistica y soporte en las fabricas, que no sean de libre designacion, se regiran por los
siguientes criterios:

a) Se iniciara un periodo de informacion y consulta con la Representacion Legal de
las Personas Trabajadoras sobre la convocatoria de vacantes con el contenido
establecido en el punto anterior, de duracion no inferior a siete dias naturales. Pudiendo
emitir informe previo no vinculante como maximo hasta tres dias antes del inicio
establecido por la Empresa para el inicio del proceso.

b) Una vez finalizada la consulta la Empresa hara publica la convocatoria.

c) La Representacion Legal de las Personas Trabajadoras podra designar a 2
representantes de los trabajadores que podran estar presentes y participar en la
valoracion de los tres primeros criterios del proceso, sin que su incomparecencia
suspenda los mismos.

d) Se valoraran los 4 criterios de seleccién definidos a continuacién. Cada uno de
ellos tendra una puntuacién que se detalla a continuacion:

— Formacion: se tendra en cuenta si el/la candidato/a cumple con la formacion
requerida en el perfil de la vacante: 20%, con el siguiente orden de puntuacion:

e Formacion en Grado Superior o FPIl de las especialidades acordes al puesto: 20
puntos.

e Formacion en Grado Medio o FPI de las especialidades acordes al puesto: 15
puntos.

e Formacion en Grado Superior o FPII de otras especialidades: 10 puntos.

e Formacion en Grado Medio o FPI de otras especialidades: 5 puntos.

e Formacion universitaria reglada: de valorarse quedara encuadrada en alguno los
criterios anteriores.

— Experiencia previa en las funciones propias de la vacante mediante la acreditacion
del tiempo real dedicado al desempefio en la Compaiiia de las citadas funciones. 20%.

— Prueba técnica y/o polivalencia contrastada mediante un examen o prueba técnica
practica disefiada por la Empresa para valorar el nivel de desempefio real de los/as
candidatos/as en el puesto de trabajo a cubrir. 30%. En los supuestos de combinar una
prueba tedrica y otra practica, cada una de ellas puntuara un 15%.

— Entrevista con ellla Jefe/a del departamento al que corresponda la vacante y el/a
Jefela de RRHH donde, ademés, se valorardn factores de motivacion, actitud,
expectativas profesionales, iniciativa, trabajo en equipo, etc. 30%.

e) En el momento de la publicacion de la cobertura, se proporcionara a los
candidatos una relacién clara, precisa y completa, con una descripcién detallada de los
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conocimientos y contenidos que seran objeto de evaluacién, asi como la forma de
acceder a ellos.

f) Se reconocera una bonificacién de 0,5 puntos por cada 365 dias cotizados en la
empresa, con un maximo de 10 puntos.

g) Se considerard aprobado al personal que haya superado las pruebas con una
valoracion de al menos el 60 sobre 100.

h) La Empresa se compromete a ofrecer al personal los cursos de cualificacion
oportunos.

Articulo 30. Plantilla y escalafones.
1. Plantilla.

La Direccion de la Empresa confeccionara el listado de la plantilla actualizada de la
Empresa y de cada centro de trabajo con la siguiente informacion:

Grupo profesional y nivel.

Posicion y departamento.

Antigliedad en el nivel.

Antigliedad en la Empresa y tiempo trabajado para los fijos discontinuos.

El listado de la plantilla se redactara cada afio y no tendra efecto alguno contrario a
la situacion y derechos adquiridos por todos y cada uno de los/as trabajadores/as, que,
como fijos/as y fijos/as discontinuos/as, formen parte de la Empresa.

Se entregara en el mes de enero de cada afio a la Representacion Legal de las
Personas Trabajadoras de cada centro y al Comité Intercentros, en formato electrénico,
informando de forma razonada las necesidades reales de cada centro y de la Empresa
en su conjunto.

El/la trabajador/a y/o la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras podran
reclamar al objeto de subsanar cualquier error u omision. Caso de ser denegada su
peticion por la Direccion, podrd acudir ante la jurisdiccion social correspondiente,
formulando las alegaciones que estime oportunas.

2. Escalafones de personal fijo discontinuo.

La Empresa redactarda y entregard anualmente a la Representacion Legal de las
Personas Trabajadoras los escalafones de personal fijo discontinuo por Centro de
trabajo, con la siguiente informacion:

Grupo profesional y nivel.

Posicion.

Antiglledad en el nivel.

Antigliedad en la Empresa como fijo discontinuo.

Orden de puntuacién en la posicién o nivel segun el afio anterior.

La Direccién de la Empresa publicara anualmente los escalafones de personal fijo
discontinuo antes del 1 de febrero para conocimiento del personal y de la
Representacién Legal de las Personas Trabajadoras. El/la trabajador/a y/o la
Representacién Legal de las Personas Trabajadoras podran reclamar al objeto de
subsanar cualquier error u omision.

Caso de ser denegada su peticion por la Direccion, podra acudir ante la jurisdiccién
social correspondiente, formulando las alegaciones que estime oportunas.

Se remitira copia de los escalafones de fijos discontinuos a la Representacion Legal
de las Personas Trabajadoras de cada centro y al Comité Intercentros, en formato
electrénico.
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Articulo 31. Formacién profesional y continua.
1. Objeto y finalidad.

La formacion es un objetivo estratégico para aumentar tanto la empleabilidad y
promocion profesional de los/as trabajadores/as, como la productividad y competencia
de la Empresa.

En Heineken Espafia tiene caracter prioritario y esencial el desarrollo y actualizacién
de las capacidades profesionales de sus trabajadores/as, con el fin de contribuir a la
determinacion y mejora de sus cualificaciones y competencias, promoviendo la
adquisicion y actualizacion de conocimientos a través de la formacion.

Para ello, la Empresa se compromete a instrumentar planes de formacion dotados de
acciones formativas orientados hacia las necesidades de cualificacién que requieren los
procesos productivos de la Empresa y los propios del mercado en el que opera, asi
como en materia de seguridad y salud en el trabajo. Asi mismo, se compromete a
fomentar la formacion profesional y continua de todos/as los/as trabajadores/as con
participacion de la Representacion Legal de estos/as.

Los fines del sistema de formacién profesional tendrdn como objetivos principales:

a) Favorecer la formacion a lo largo de la vida laboral de los/as trabajadores/as
para mejorar sus competencias profesionales, asi como su desarrollo profesional y
personal.

b) Proporcionar a los/as trabajadores/as las competencias, conocimientos y
practicas adecuados para atender las necesidades de la empresa y de el/la trabajador/a.

c) Mejorar la empleabilidad de todos los/as trabajadores/as, especialmente de
los/as fijos/as discontinuos/as.

d) Promover que las competencias profesionales adquiridas por los/as
trabajadores/as, tanto a través de procesos formativos como de la experiencia laboral,
sean objeto de acreditacion.

2. Impulso y promocién de la formacion.

La negociacion colectiva sera el instrumento de desarrollo del sistema de formacion
profesional, asi como la participacion de la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras en el disefio, planificacion y programacién de la oferta formativa dirigida a
los/as trabajadores/as de Heineken Espania.

Los planes de formacion podran ser promovidos tanto por la Direccion de la Empresa
como por la Representacién Legal de las Personas Trabajadoras en las distintas
Comisiones mixtas de los distintos centros de trabajo y por la Comisién Mixta Nacional
de Formacion de Heineken Espafia.

La Empresa dispondra un sistema para recoger toda la informacion acerca de las
actividades formativas que se desarrollen en todos los centros de trabajo, que permita un
seguimiento, actualizandose permanentemente toda la informacion sobre la formacion.

3. Requisitos de los planes.
Las propuestas de Planes de Formacion deberan especificar los siguientes puntos:

a) Objetivos y contenido del Plan de Formacién y de las acciones a desarrollar.

b) Colectivo destinatario por categorias o grupos profesionales y numero de
participantes.

c) Calendario tentativo de ejecucion.

d) Lugar de imparticion de las acciones formativas.

Como condicidn indispensable para su aprobacion, debera posibilitarse capacidad
organizativa, técnica y econdémica para su realizacion.
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Las organizaciones signatarias estableceran los procedimientos y competencias para
la colaboracion en el desarrollo de dichas acciones de formacion y cualificacion
profesional.

4. Instrumentos de colaboracién y funciones.

Para la colaboracidon en los aspectos recogidos en los apartados anteriores, la
Empresa y la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras acuerdan crear las
Comisiones mixtas de formacién en los centros de trabajo y una Comision mixta nacional
de formacion compuesta paritariamente por 6 miembros del Comité Intercentros y la
Empresa, que contribuird al desarrollo de todo tipo de actividades formativas, de
prospeccién y orientacion, encaminadas a fomentar la cualificacion de los/as
trabajadores/as y su adaptacion a las necesidades de la Empresa.

Dicha Comision propondra planes de formacioén y participara en el establecimiento de
criterios orientativos para su elaboracién en las siguientes materias:

a) Propuesta de prioridades con respecto a las iniciativas de formacion a desarrollar
en la Empresa.

b) Orientacién respecto a los colectivos de trabajadores/as destinatarios/as de las
acciones.

¢) Identificacion de los centros afectados por la impatrticion de la formacion.

d) Régimen de los permisos individuales de formacion que, en todo caso, debera
ajustarse a lo previsto en el Estatuto de los Trabajadores.

e) Analizar los planes acordados en los centros de trabajo.

f) Ayudar a detectar las necesidades de formaciéon por puesto de trabajo,
cualificacién profesional, promocion, etc.

La CMNF se dotard de los instrumentos necesarios para garantizar la informacion,
difusién y promocion de los derechos y obligaciones de la Empresa y de los/as
trabajadores/as en materia de seguridad y salud en el trabajo, asi como de los
programas de actuacion que se lleven a cabo en todo lo referente en materia de
formacion.

No obstante, en cada centro de trabajo se creard una Comision Mixta de Formacion,
constituida por la Direccion de la Empresa y el Comité de Empresa y/o Delegados/as de
Personal, que estudiara y propondra los Cursos de formacion a impartir anualmente para
todo el personal, para formacion profesional, ocupacional y reciclaje. Esta Comision
podra confeccionar su propuesta anualmente y posteriormente la elevara a la Comision
Mixta Nacional de Formacion.

La Comision Mixta de Formacion de Centros estara constituida de la siguiente
manera:

— En Centros de menos de 50 trabajadores/as: Un representante de los/as
trabajadores/as.

— En Centros de 50 o mas trabajadores/as: Tres representantes de los/as
trabajadores/as.

La Comisién de Centro se reunira semestralmente, para llevar el seguimiento y velar
por el cumplimiento de los cursos programados. Si por cualquier causa, una de las
partes lo considerase conveniente y asi lo solicitase, debera reunirse la Comisién,
aungue no haya transcurrido el semestre desde la Ultima reunion. Las reuniones podran
celebrarse por medios telematicos siempre que ambas partes estén de acuerdo.

Igualmente, las Comisiones de Formacion podran acordar aquellas acciones
formativas necesarias no relacionadas directamente con los puestos de trabajo.
(Estudios formacion profesional, etc.) En este caso la formacién se llevara a cabo fuera
del horario de trabajo, salvo que se realicen mediante permisos individuales de
formacion (PIF).
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5. Desarrollo y condiciones de la formacion.

Podra patrticipar en la formacién todo el personal fijo, fijo-discontinuo y con contrato
temporal que lo desee, siempre que redna los requisitos que se acuerden para dicha
formacion.

Los cursos que se programen seran de 2 tipos:

a) Los que tiendan a formar o capacitar al personal, a la vista de las necesidades
actuales o futuras en su puesto de trabajo.

b) Los que tienden a una formacién permanente que capaciten para optar en su dia
a las vacantes que pudieran producirse.

Los cursos a impartir se llevardn a cabo dentro de las horas de trabajo y el coste de
los mismos sera por cuenta de la Empresa. Como regla general la formacién de los/as
fijos/as discontinuos/as se impartira durante el periodo de actividad en la Empresa, salvo
las excepciones en periodos de inactividad que asi se acuerde. Previamente a la
realizacion de los cursos de formacion en cada centro se informara a la Comision de
Centro y a la CMNF de los participantes, fecha, horario, lugar de realizacion, material
pedagdgico, etc.

La Empresa se compromete a dar las facilidades necesarias para poder asistir a los
cursos al personal seleccionado, asi como llevar a cabo las sustituciones o cambios
pertinentes.

En aquellos casos en que no sea posible la realizacion de los cursos dentro de la
jornada laboral, serdn compensadas en los mismos términos previstos para las horas
extraordinarias en este convenio, debiéndose respetar los descansos obligatorios entre
jornadas legalmente establecidos.

Las partes se comprometen a informar y desarrollar el derecho individual de
formacion de los/as trabajadores/as establecido en la legislacién vigente, facilitando la
aplicacion de los permisos individuales de formacion recogidos en los acuerdos
nacionales.

Las partes velaran por el cumplimiento de los objetivos formativos de las préacticas
académicas y de las préacticas no laborales (becarios).

La realizacién de cursos no supondrd merma en los haberes de los participantes, por
lo que se abonara en némina la misma retribucién, tanto en conceptos fijos como
variables que le corresponda durante la realizacién del curso.

CAPITULO V

Sistema retributivo

Articulo 32. Estructura salarial.

Las retribuciones de los/as trabajadores/as afectados por el presente convenio se
clasifican en los siguientes grupos y conceptos:

A. Percepciones salariales:

1. Salario.
2. Complementos:

a) Personales:
1. Condiciones o compensaciones particulares.

b) De puesto de trabajo:

=

Plus de nocturnidad.
2. Plus de tarde.
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Plus de jornada Ininterrumpida.

Plus de escalonamiento de jornada.

Plus de Cuarto o Quinto turno y Calendario Especial.
Plus de prolongacién de jornada nocturna.

o0k w

(¢
~

De cantidad y Calidad de trabajo:

Incentivos Comerciales y/o Comisiones por Ventas.
Incentivo de vacaciones.

Horas Extraordinarias.

Trabajos en sabados, domingos y Festivos.
Variable vinculado a objetivos.

agrwnE

d) De vencimiento periédico superior a un mes:
Pagas extraordinarias.
Percepciones no salariales:

Plus de transporte.
Dietas.

Gastos de representacion.
Kilometraje.

rwNE @ P

C. Complemento de las prestaciones por incapacidad temporal y nacimiento y
cuidado del menor.

Articulo 33. Salario.
1. Salario.

Se establecen los siguientes salarios para los distintos niveles a percibir por cada dia
natural. Estos importes se cobraran proporcionalmente en los supuestos de contrato a
tiempo parcial:

Niveles salariales Salario anual Salario dia
9 46.580,00 93,16
8 45.205,00 90,41
7 42.410,00 84,82
6 37.745,00 75,49
5 35.720,00 71,44
4 29.445,00 58,89

2. Condiciébn mas beneficiosa.

Los/as trabajadores/as que vinieran percibiendo un salario superior al que les
corresponda en funcién del Nivel de adscripcion segun los nuevos criterios de
clasificacion profesional, consolidaran, como condicibn mas beneficiosa a titulo
individual, el salario que perciban a la fecha de la firma del presente convenio,
percibiendo la diferencia mediante un complemento personal que sera revalorizable con
los incrementos de convenio, no compensable ni absorbible, se percibira en todas las
pagas, incluidas las extraordinarias y formara parte del salario pensionable a efectos del
plan de pensiones.
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3. Salario de entrada.

Debido a la complejidad del proceso productivo, de la labor comercial especifica y de
la organizacion interna de esta Compafiia, con caracter general, el personal de nuevo
ingreso necesita estar cierto tiempo realizando el trabajo para poder adquirir la
experiencia, formacion y rendimiento necesarios para un adecuado desarrollo de las
funciones profesionales que integran el puesto de trabajo y el nivel profesional.

Por esta razén, se acuerda que dicho personal de nuevo ingreso percibira durante
los primeros afios de prestacion de servicios, un salario porcentualmente inferior al
salario de referencia del Nivel que le corresponda en los siguientes términos:

80% del salario los primeros doce meses.

85% del salario los siguientes doce meses.
90% del salario los siguientes doce meses.
95% del salario los siguientes doce meses.

Consolidando el 100% de la retribucion del nivel a partir de ese momento.

Lo dispuesto en el apartado anterior podra ser de aplicacién en casos de promocion
interna, por cuanto resulta necesaria la adquisicibn de la experiencia, formacion vy
rendimiento requeridos para desarrollar adecuadamente las funciones profesionales y
capacidades exigidas, en los siguientes casos, sin que ello pueda suponer en ningun
caso reduccion de la retribucién previa a la promocion:

— Cuando un/a trabajador/a promocione a un puesto de otro Grupo Profesional y al
menos 2 niveles de diferencia con su nivel de origen.

— Cuando el/la trabajador/a promocione dentro del Grupo Comercial 2 0 mas niveles
desde el Nivel 4.

Lo contemplado en el presente articulo no sera de aplicacién a quienes accedan con
Nivel 4, para quienes se reconocera el 90% de salario los primeros doce meses y la
consolidacion del 100% de la retribucion a partir de ese momento.

Articulo 34. Complementos personales.

Condiciones o compensaciones particulares.

Articulo 35. Complementos de puesto de trabajo.
1. Plus de nocturnidad.

A todo el personal que trabaje entre las 23.00 horas y las 7.00 horas o entre
las 22,00 horas y las 6,00 horas, se le abonara por cada hora trabajada un Plus
equivalente a:

Niveles salariales Plus nocturnidad
9 4,42
8 4,42
7 4,02
6 3,49
5 3,21
4 2,59

Quien en el turno de noche trabaje cuatro horas 0 menos percibira este plus por las
horas realmente trabajadas en dicho turno, y si trabaja mas de cuatro horas en el turno
de noche lo percibira por la jornada completa.
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2. Plus de Tarde:

A todo el personal a turnos que trabaje entre las 15.00 horas y las 23.00 horas o
entre las 14,00 horas y las 22,00 horas, se le abonara por cada hora trabajada un Plus

equivalente a:

Niveles salariales

9

8
7
6
5
4

Plus tarde
2,20
2,20
2,00
1,75
1,61
1,29

Quien en el turno de tarde trabaje cuatro horas o menos percibira este plus por las
horas realmente trabajadas en dicho turno, y si trabaja mas de cuatro horas en el turno

de tarde lo percibird por la jornada completa.

3. Plus de Jornada Ininterrumpida.

El importe por dia efectivamente trabajado en régimen de jornada ininterrumpida

previsto en el articulo 7.2 del capitulo Il, es de:

Niveles 7,8y 9. 13,77

Nivel 6.
Niveles 4y 5.

4. Plus de Escalonamiento de Jornada:

11,93
11,63

El importe de este Plus segun lo regulado en el articulo 8.2 del capitulo Il es de 10

euros por cada hora de adelanto o atraso.

5. Plus de 4.°y 5.° Turno y calendario especial:

El importe de este Plus segun lo regulado en el articulo 7.4 del capitulo Il es de:

Niveles salariales

A OO N 00 ©

Plus 4.° y 5.° Turno
y Cal Espec

194,67
186,89
179,08
171,31
163,53
150,13
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6. Plus de Prolongacion de jornada nocturna:

El importe de este Plus, correspondiente a cuatro horas de reduccién de la jornada
nocturna segun lo regulado en el articulo 7.3 del capitulo II, es de:

Niveles salariales Plus Prol. Jor. Noc.
9 162,24
8 155,26
7 148,31
6 141,39
5 134,43
4 120,63

Articulo 36. Complementos de calidad o cantidad de trabajo.
1. Incentivos comerciales y/o comisiones por ventas:

Los incentivos comerciales son aplicables solo a los empleados de posiciones
comerciales siendo estas las directamente relacionadas con la actividad comercial dentro
de la organizacién de Heineken Espafia, que tienen impacto directo en los resultados de
Ventas (responsabilidad e impacto directo sobre Volumen, Contribucion Bruta o Cuota de
mercado) y/o realizan actividad comercial desde la funcion de vender, negociar
condiciones comerciales y ejecutar en el punto de venta.

Los incentivos se determinaran de acuerdo con la politica establecida por la Empresa
para estas materias, conforme a los siguientes términos, y siempre que se cumpla con
los requisitos del parrafo anterior:

(i) Para las personas que ocupan una posicion de Nivel 4 dentro del grupo
comercial se reconocera un incentivo de hasta 9.500 euros anuales.

(i) Para las personas que ocupan una posicion de Nivel 7 u 8 dentro del grupo
comercial se reconocera un incentivo de hasta 12.265 euros anuales.

Las partes acuerdan expresamente que los incentivos establecidos en el presente
articulo no seran objeto de actualizacion y revisién con las revisiones salariales.

La Empresa se compromete a analizar las sugerencias y observaciones o propuestas
previas que pudiera aportar al respecto el Comité Intercentros.

2. Incentivo de vacaciones:

El importe de este incentivo segun lo regulado en el articulo 14.7 del capitulo Il es
de 23,73 euros brutos/dia.

3. Horas extraordinarias.

El importe a percibir por cada hora extraordinaria segun lo regulado en el articulo 10
del capitulo Il es de:

a) Horas extraordinarias en dias laborables:

Niveles salariales Horas ext. D.lab SD Horas ext. D.lab CD
9 32,46 21,70
8 31,05 20,80
7 29,64 19,86
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Niveles salariales Horas ext. D.lab SD Horas ext. D.lab CD
6 28,26 18,92
5 26,87 18,02
4 24,12 16,16

b) Horas extraordinarias en dias no laborables:

Niveles salariales Horas ext. D.N.lab SD Horas ext. D.N.lab CD
9 40,51 28,97
8 38,83 27,82
7 37,09 26,65
6 35,35 25,49
5 33,62 24,31
4 30,15 22,36
4. Festivos:

El importe a percibir por cada festivo trabajado segun lo regulado en el articulo 11 del
capitulo Il es de:

Niveles salariales Festivo CD Festivo SD
9 231,73 324,45
8 222,49 310,54
7 213,19 296,64
6 203,94 282,72
5 194,67 268,81
4 178,72 241,24

5. Retribucién variable vinculada a objetivos:

Todo el personal de la Empresa de Produccion, Soporte y Comercial, excepto el
personal con condiciones salariales superiores a que se refiere el articulo 1.4 del
presente convenio colectivo, tendra derecho a una retribucion variable, no consolidable,
cuyo importe total dependeréa del nivel de consecucién del objetivo del EBIT fijado por la
compafila para cada uno de estos afios con tres grados de consecucién
(Minimo/Target/Extra-target), asi como objetivos de area/departamento e individuales,
que sean medibles objetivamente y alcanzables.

Para los afios 2025 a 2028, siempre que se alcance el nivel minimo de EBIT, los
porcentajes de devengo de variable seran:

Minimo: del 0,3% al 2,3% sobre salario de tabla de cada nivel.
Target: del 0,5% al 4,6% sobre salario de tabla de cada nivel.
Extra-Target: del 0,8% al 6,8% sobre salario de tabla de cada nivel.

Estos objetivos y su valoracion se determinardn de acuerdo con la politica
establecida por la Empresa, si bien se compromete a analizar las sugerencias y
observaciones o propuestas previas que pudiera aportar al respecto la Representacién
Social.
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El abono se realizara, en su caso, dentro del primer trimestre del afio siguiente al que
corresponda.

Las partes muestran su compromiso con el problema del absentismo, asi como la
proteccion y garantia de los/las empleados/as en situacion de incapacidad temporal y su
voluntad de que se haga un uso adecuado de las garantias a este respecto establecidas
en el presente convenio. En este sentido, la Empresa podra:

(i) Establecer objetivos vinculados a absentismo.

(i) Establecer el no devengo de la parte proporcional de la retribucién variable
regulada en el presente articulo correspondiente a los periodos de incapacidad temporal
(baja) por contingencias comunes.

Los objetivos y resultados oficiales de los indicadores para el devengo de la
retribucion variable se comunicardn documentadamente a la Representacion Social
dentro del primer trimestre de cada afio.

Articulo 37. Pagas extraordinarias.

Todo el personal de la Empresa disfrutard de 4,5 pagas extraordinarias que se
abonaran en las néminas de los meses de enero, marzo, junio, agosto y noviembre, y
consistiran cada una de ellas en treinta dias de salario excepto la correspondiente al mes
de enero que consistird en quince dias de salario, cuyo devengo corresponde desde el 1
de enero al 31 de diciembre del afio anterior.

Para tener derecho a percibir el importe integro de estas pagas extraordinarias, sera
necesario estar al servicio de la Empresas los doce meses consecutivos anteriores a la
fecha de hacer efectiva cada una de ellas. Las pagas se devengaran por doceavas
partes, computandose como meses completos la fraccion residual inferior a treinta dias.
El personal con contrato temporal percibira la parte proporcional a los dias de alta en la
Empresa.

No obstante, lo dispuesto en los parrafos anteriores todo el personal podra optar
individualmente por percibir las 4,5 pagas extras entre las 12 mensualidades.

En el abono o liquidacién de las pagas extraordinarias a los fijos discontinuos se
deben computar como meses completos la fraccién residual inferior a treinta dias, y no
por la parte proporcional a los dias de alta, sin que eso signifique que se pueda computar
mas de una doceava parte en un mismo mes, independientemente de los dias
trabajados en dicho mes.

Articulo 38. Complemento de las prestaciones por incapacidad temporal y nacimiento y
cuidado del menor.

1. Situacién de incapacidad temporal derivada de enfermedad profesional,
accidente laboral y nacimiento o acogimiento de hijo.

Todo el personal afectado por este convenio, en caso de encontrarse en situacién de
incapacidad temporal derivada de enfermedad profesional, accidente laboral y
nacimiento o acogimiento de hijo, percibira desde el primer dia de ausencia justificada un
complemento hasta alcanzar el 100% de la retribucién que viniera percibiendo en su
jornada normal de trabajo y, en cuanto a los conceptos variables, el promedio de lo
percibido por estos conceptos en los doce meses anteriores (excluyendo los conceptos
variables de devengo y/o abono superior al mes —sin perjuicio de su abono en la
periodicidad y fecha que corresponda—, las retribuciones por horas extraordinarias y por
trabajos en sabados, domingos y festivos extraordinarios, asi como la compensacion
econdmica por no reducciéon de jornada nocturna. Se excluiran del cémputo los meses
en que haya existido una baja por I.T. o situacién de nacimiento y cuidado de menor).

Durante los tres primeros dias de cada periodo de ausencia justificada, el 100% de
dichas retribuciones (conceptos fijos y variables) sera a cargo de la Empresa.
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2. Situacién de incapacidad temporal derivada de enfermedad comin, ausencia
médica justificada sin baja excepto las promovidas por los servicios médicos por
situaciones derivadas del desarrollo del trabajo, o accidente no laboral.

Todo el personal afectado por este convenio, en caso de encontrarse en situacién de
enfermedad comun, ausencia médica justificada sin baja excepto las promovidas por los
servicios médicos por situaciones derivadas del desarrollo del trabajo, o accidente no
laboral:

a) Durante las tres primeras bajas o ausencias médicas justificadas sin baja,
excepto las promovidas por los servicios médicos por situaciones derivadas del
desarrollo del trabajo, en un periodo de referencia de doce meses anteriores a contar
desde el primer dia de la dltima baja o ausencia médica justificada sin baja, percibira un
complemento hasta alcanzar el 100 % de la retribucion que viniera percibiendo en su
jornada normal de trabajo y, en cuanto a los conceptos variables, el promedio de lo
percibido por estos conceptos en los doce meses anteriores (excluyendo los conceptos
variables de devengo y/o abono superior al mes —sin perjuicio de su abono en la
periodicidad y fecha que corresponda—, las retribuciones por horas extraordinarias y por
trabajos en sabados, domingos y festivos extraordinarios, asi como la compensacion
econdmica por no reduccidn de jornada nocturna). Se excluiran del computo los meses
en que haya existido una baja por nacimiento de hijo.

b) A partir de la cuarta baja o ausencia médica justificada sin baja, excepto las
promovidas por los servicios médicos por situaciones derivadas del desarrollo del trabajo
en un periodo de referencia de doce meses anteriores a contar desde el primer dia de la
Ultima baja o ausencia médica justificada sin baja: no percibira ningin complemento. No
obstante, esta limitacion podra ser revisable por los servicios médicos de la empresa
(quienes valoraran si es una intervencion quirdrgica con hospitalizacion, una recaida de
un proceso previo 0 no, si es una enfermedad cronica, y/o una patologia grave), a
propuesta del/la empleado/a.

A los efectos de lo previsto este apartado 2, las recaidas no seran consideradas
nuevos procesos de baja.

Articulo 39. Percepciones no salariales.
1. Plus de Transporte:

Se establece un Plus de transporte de 4,14 euros brutos para todos los niveles
salariales del presente convenio, por dia efectivamente trabajado en régimen de trabajo
presencial, con independencia de la duracién de la jornada.

Este plus sera incompatible con vehiculo de Empresa y transporte colectivo.

2. Dietas:

El personal que haya de estar o permanecer fuera del municipio de su centro de
trabajo y del de su domicilio habitual, ya sea por necesidades del servicio o a
requerimiento o convocatoria de la Empresa, tendra derecho a percibir una dieta cuya
cuantia y desglose de la misma es la siguiente:

Dieta Valor
Desayuno. 3,66
Almuerzo. 23,45
Cena. 26,93
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Normas para el abono de las dietas:

a) Se tendra derecho al importe designado para desayuno, cuando se salga antes
de las 8 de la mafana.

b) Se tendra derecho al importe de la comida cuando haya de estar fuera entre
las 13y las 15 horas.

c) Se tendra derecho al importe de la cena cuando se encuentre fuera mas alla de
las 21 horas.

Este régimen de dietas sera incompatible con un régimen compensatorio de gastos a
justificar que haya sido autorizado por la Empresa.

En caso de que no fuera aplicable este régimen de dietas, pero por necesidades del
servicio y a instancias, requerimiento o convocatoria de la Empresa el/la trabajador/a
hubiera de incurrir de forma autorizada en gastos propios de manutencion, la Empresa
reembolsara los gastos debidamente justificados que en ningln caso superaran el valor
de una dieta.

3. Alojamiento:

En caso de necesidad de pernoctar, la Empresa se encargara de la reserva de los
hoteles (de 3 o 4 estrellas, segun la politica de la Empresa establecida para sus
empleados), y que podrd incluir el desayuno. En caso de imposibilidad de reserva, la
cuantia del alojamiento serd reembolsada al/la trabajador/a bajo los mismos criterios de
justificacion.

4. Desplazamientos:

La Empresa igualmente se encargara de la reserva de los billetes de tren o avién en
los supuestos de desplazamiento.

5. Comisién de Servicio:

A partir de la firma del presente convenio, en caso de empleados/as que tengan que
desplazarse en Comisién de Servicio por necesidades de la Empresa, fuera de su centro
de trabajo habitual, y la duracién sea de varias semanas completas, previa peticién
justificada al departamento de Compensacién y Beneficios y con su visto bueno, se
establece una compensaciéon econdmica diaria bruta de 17,12 euros, sin necesidad de
justificacion, los cuales seran abonados a través de némina, independientemente de los
gastos o las dietas que tuviese derecho a percibir.

Dicha compensacion dejard de percibirse cuando finalicen las causas que la
motivaron, para lo cual la Direccion correspondiente debera notificar al departamento de
Compensacion y Beneficios esta circunstancia.

6. Gastos de representacion:

Los/as trabajadores/as que pertenezcan al Grupo Profesional Comercial, tengan un
Nivel 7, 8 0 9 y desarrollen funciones comerciales en el exterior de forma habitual, dada
la indole especial de su funcion y la representacién que ello implica, tendran derecho a
una cantidad 2.361,30 euros al afio, a razon de 214,66 euros en 11 mensualidades, en el
supuesto de que se disfrutaran vacaciones en un mes completo, en concepto de gastos
de representacién, gastos que deberan ser justificados cada mes documentadamente.

7. Kilometraje:

Cuando el empleado haya de hacer uso de su vehiculo propio para efectuar
desplazamientos con motivo de su prestacion laboral con la correspondiente
autorizacion, la Empresa abonara en concepto de kilometraje el importe de 0,41 euros/
kilbmetro. Este concepto se actualizara a principios de cada afio segun el IPC real del
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afo anterior. No se produciran ajustes a la baja en el supuesto de que el IPC real en
cualquiera de los afios fuera negativo.

Para la revision econdmica del kilometraje se mantendran los tres decimales a los
efectos exclusivos de la aplicacion de los porcentajes de revisién anual y posterior
redondeo a dos para su abono.

8. Servicio cafeteria-comedor:

La Empresa mantendra el servicio de Cafeteria-Comedor que viene funcionando en
los centros en que actualmente esté establecido. En el resto de los centros, se
mantendran las formas de compensacion por gastos de almuerzo que actualmente
existen.

Articulo 40. NOAminas y anticipos.
1. Némina.

En el recibo correspondiente al cobro de cada némina, deberan aparecer claramente
especificados y desglosados todos los conceptos devengados y las correspondientes
deducciones, siendo el mencionado recibo firmado y sellado por la Empresa,
garantizando la Empresa las percepciones de haberes como méximo el dltimo dia
laborable de cada mes.

La periodicidad en el pago para todo el personal sera mensual y la ndmina contendra
los conceptos tanto fijos como variables.

2. Anticipos mensuales.

Cualquier dia del mes, quien lo solicite al menos con veinticuatro horas de
antelacion, podra recibir a cuenta de sus devengos totales del mes correspondiente una
cantidad, que como méaximo, sera el 90% de lo devengado.

CAPITULO VI

Beneficios sociales

Articulo 41. Bolsa flexible de beneficios sociales.

Todos los/las trabajadores/as con contrato indefinido dispondrdn de una «bolsa
flexible» para elegir los beneficios sociales que méas se adecuen a sus necesidades,
dentro de los productos o servicios que se puedan ofrecer por la Empresa anualmente.

La Direccion de la Empresa realizara sus mejores esfuerzos para que los empleados
en zonas con menor numero de empleados tengan una oferta, en la medida de lo
posible, lo mas similar posible a los de aquellos empleados en zonas con mayor niumero
de empleados.

Los fondos que la Empresa destinara a tales beneficios sociales seran tales que
garanticen a cada trabajador/a con contrato indefinido una «bolsa flexible» de 425,79
euros anuales que incluira una opcién de pago en némina o tarjeta regalo.

Adicionalmente, los/as trabajadores/as podran destinar parte de su salario hasta el
limite legalmente establecido a la adquisicién de los bienes o servicios que se puedan
ofrecer por parte de la Empresa anualmente, mediante acuerdo individual entre Empresa
y trabajador/a, como retribucién en especie, sin alteracion de su salario bruto anual.

El personal con contrato fijo discontinuo tendrd derecho a una «bolsa flexible»
proporcional al tiempo trabajado en el afio anterior.
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Articulo 42. Cajas de cerveza.

Todos los/as trabajadores/as tendran derecho a 20 cajas de cerveza anuales o las
que correspondan en funcién del tiempo trabajado en contrataciones de duracién inferior
a un afo.

Articulo 43. Préstamos al personal.

Los/as trabajadores/as con antigliedad superior a un afio, podran solicitar a la
Empresa la concesién de un préstamo, de acuerdo con las siguientes normas:

1. Motivo: adquisicion o reforma de primera vivienda y gastos familiares urgentes,
adquisicién de vehiculo, enfermedad de familiares de primer grado, formacion de las
personas trabajadoras o de familiares de primer grado, situaciones de violencia de
género para cubrir gastos relacionados con esa situacion — asistencia juridica,
psicoldgica, sanitaria, cambio de domicilio, etc—.

2. Importes y amortizaciones maximas:

— Hasta 6.000 euros a amortizar en un periodo maximo de 36 mensualidades.

— De 6.001 euros hasta 15.000 euros, a amortizar en un periodo maximo de 60
mensualidades.

— En el caso de los trabajadores con contrato temporal, el importe maximo y el plazo
de devolucidon no podran exceder del salario neto y duracion restantes del contrato
temporal vigente.

3. Interés: se aplicaré el interés legal del dinero.

Una Comisién formada por dos personas de la Empresa y dos miembros de la
Representacion Legal de los/as Trabajadores/as podra revisar los motivos por los que se
solicita el préstamo en caso de que haya alguna incidencia. En el seno de esta Comision
de Préstamos se acordaran las cantidades atribuibles a cada concepto y las
amortizaciones que deberan establecerse.

Los intereses generados por dichos préstamos seran destinados a fines sociales. Por
ello, los mismos se ingresaran en un fondo que sera administrado conjuntamente entre la
Empresa y el Comité Intercentros.

La Empresa se reserva el derecho a exigir las garantias que estime convenientes
para la concesion del préstamo.

No podra excederse en ningiin momento un saldo vivo pendiente global de 580.000
euros por este concepto. Se mantendra un fondo de reserva de 15.000 euros para
situaciones graves o de extrema urgencia para asignacion a criterio de la Comision de
Préstamos incluidos en el saldo vivo global. Una vez que se haga uso de todo o parte del
fondo de reserva, se priorizara su reposicion al realizarse las siguientes amortizaciones
de préstamos.

Articulo 44. Ayudas a familiares con discapacidad.

Se establece una ayuda por cada hijo/a o esposa/esposo con discapacidad que
conviva y esté a cargo del/la trabajador/a por los siguientes importes:

1. Grado de discapacidad del 33% al 40%: 351,05 euros al mes.
2. Grado de discapacidad de 41% al 64%: 435,98 euros al mes.
3. Grado de discapacidad de 65% o mas: 628,49 euros al mes.

Se entiende que estdn a cargo del trabajador/a aquellos/as familiares con
discapacidad, con un grado de discapacidad reconocido de al menos el 33%, que no
tengan un trabajo remunerado, ni perciban rentas, ayudas o pensiones superiores al
Salario Minimo Interprofesional. En ningln caso la suma de estos ingresos y la ayuda de
la Empresa seréa superior al importe del Salario Minimo Interprofesional.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-14408



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 2 de julio de 2026 Sec. Ill.

Para la percepcion de esta ayuda sera preciso presentar una declaracion jurada y los
justificantes necesarios que avalen la misma ante los Servicios Médicos de Empresa.

Articulo 45. Reconocimiento por afios de servicio (fidelidad).

Los/as trabajadores/as recibiran de la Empresa un reconocimiento honorifico por su
permanencia mediante un Diploma, al cumplir 20 y 30 afios de servicio en la Empresa.

Articulo 46. Plan de pensiones y coberturas de riesgo.

Los/as trabajadores/as de la Empresa con un mes de antigliedad tendran derecho a
un Plan de Pensiones, del sistema de empleo y de aportacion definida, cuyo sistema de
aportaciones y prestaciones se establece en el reglamento del «Plan de pensiones del
sistema de empleo de Heineken Espafia, SA», de acuerdo con las siguientes
caracteristicas:

— Jubilacién: aportacion lineal anual del salario pensionable hasta la jubilacién o
salida de la Compaiiia de 4%.

Adicionalmente, y durante todos los periodos de vigencia del convenio, si el/la
trabajador/a voluntariamente aporta, al menos, un 0,5% de su salario al plan de
pensiones, la Empresa aportara un 0,5% adicional en el mismo afio.

— Fallecimiento, incapacidad total o incapacidad absoluta (Riesgo) con una cobertura
de 2 anualidades de salario pensionable, 4 si es por accidente y 6 si es por accidente
tréfico, sin descontar el derecho consolidado.

Se entiende por salario pensionable el salario de tablas mas, para las personas que
lo generaron en 2017, el complemento personal por supresion de antigiedad y
deslizamiento de plus convenio, y el complemento personal por adaptacion al sistema de
clasificacién del | Convenio Colectivo.

Articulo 47. Otras prestaciones: prendas de equipo.

La Empresa proveera a cada uno de los/as trabajadores/as de la Familia/Grupo de
Produccion, de la ropa, calzado y elementos de seguridad suficientes y adecuados, cuyo
uso sera obligatorio, necesarios para el desempefio de su funcién.

Se acuerda un periodo transitorio de prueba, donde se pueda evaluar la demanda y
poner en valor la gestién responsable en el consumo de las prendas de equipo,
revisable, con la finalidad de ver si se ajusta a la necesidad de las dos partes. El periodo
transitorio de prueba se consolidard por acuerdo de ambas partes, o podra darse por
finalizado cuando alguna de las partes asi lo estime conveniente, volviendo en este caso
a estar vigente la regulacion contenida en el articulo 47 del Il Convenio de Heineken
Espafia.

Se acuerda que la calidad y el tipo de prendas de equipo sean determinados en los
Comités de Seguridad y Salud en cada centro de trabajo.

CAPITULO VII

Garantias de empleo

Articulo 48. Subcontratacion.

La Empresa informara a la Representacion Legal de las Personas Trabajadoras,
previamente a cualquier subcontratacion de la propia actividad, sobre:

— Nombre o razén social, domicilio y NIF de la contratista.
— Objeto y duracién de la contrata.
— Lugar de ejecucion de la contrata.
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— En su caso, nimero de trabajadores/as que seran ocupados en el centro de
trabajo de la Empresa y medidas previstas para la coordinacion en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales.

La Empresa reconocera expresamente a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras del centro de trabajo, la tutela de los derechos de los/as trabajadores/as de
contratas y subcontratas de dicho centro de trabajo, siempre y cuando dichos
trabajadores/as no cuenten con su propia Representacion Legal de los Trabajadores.

La Empresa velar4 por que los/as trabajadores/as de la contrata/subcontrata se
limiten a la realizacién de tareas correspondientes con el objeto de la misma. Si la
Representaciéon Legal de las Personas Trabajadoras advierte una situacion irregular en
esta materia, debera ponerlo en conocimiento de la Direccién del Centro quien informara
razonadamente y en caso de constatarse la irregularidad, procedera a su correccion.

Articulo 49. Despidos objetivos.

La Empresa renuncia a la aplicacion de los despidos objetivos por las causas
previstas en el articulo 52.a) y b) del Estatuto de los Trabajadores.

Asimismo, se mejora la indemnizacion para los casos de despido basados en las
causas previstas en el articulo 52.c) del Estatuto de los Trabajadores, que daran derecho
a una indemnizacion equivalente a la que corresponda segun el Estatuto de los
Trabajadores por un despido improcedente.

Articulo 50. Garantias en caso de pérdida del carnet de conducir.

En caso de pérdida del carnet de conducir, cuando éste fuese necesario para la
prestacion del trabajo, se aplicara una de las siguientes opciones:

1. Sila pérdida del carnet es por un periodo de hasta tres meses: se mantendra en
activo al/la trabajador/a, adaptando el puesto de trabajo sin que se apliquen los limites
de la movilidad funcional.

2. Sila pérdida del carnet es por un periodo superior a tres meses: se suspendera
el contrato de trabajo por ineptitud temporal para el trabajo hasta que recupere la licencia
de conducir, por el/la propio/a trabajador/a, previo disfrute obligatorio de las vacaciones
devengadas hasta ese momento.

De mutuo acuerdo entre Empresa y trabajador/a podra alcanzarse una solucion
alternativa a esta suspension.

3. Si ellla trabajador/a no pone la diligencia debida en la obtencion de la
recualificacién, se considerara falta laboral muy grave.

Se exceptlan de las previsiones anteriores los supuestos en los que la causa de la
pérdida del carnet sea de extrema gravedad a consideracién de la Empresa, en cuyo
caso la Empresa se reserva la posibilidad de aplicar las medidas disciplinarias que
correspondan.

Articulo 51. Sustitucién de ausencias.

Para el personal de Grupo/Familia de Soporte y Comercial, en caso de bajas o
ausencias programadas o de larga duracion (mas de un mes) la Empresa reforzara el
equipo de trabajo, siempre y cuando con sus propios recursos no pudieran cubrir
adecuadamente la carga de trabajo del sustituido/a por compafieros/as con
disponibilidad para desempefiar dichas funciones de apoyo, sin que suponga una
sobrecarga para sus compafieros/as.
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Articulo 52. Garantia de ocupacion efectiva.

La Empresa, de acuerdo a la legalidad vigente, se compromete a mantener la
ocupacion efectiva de todos/as sus trabajadores/as de plantilla, haciendo lo necesario para
dotar a los mismos de un contenido laboral y/o funciones que respeten su nivel profesional.

Articulo 53. Garantia en los centros de trabajo de produccién.

La Empresa se compromete a que en la organizacion siempre regiran los principios
de seguridad fisica de las personas, la adecuada y homogénea carga de trabajo, la
calidad del producto y la seguridad de las instalaciones como criterio basico en la
configuracién de las dotaciones de las distintas lineas de produccion y areas.

CAPITULO VI

Igualdad

Articulo 54. Promocién de la igualdad de género.

Los firmantes del presente convenio colectivo declaran su voluntad de respetar el
principio de igualdad de trato en el trabajo a todos los efectos, no admitiéndose la
discriminacién por ninguna de las razones sefialadas en las leyes ni, en particular, por
razén de sexo.

En particular, la empresa se compromete a salvaguardar el cumplimiento de los
principios de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en ambitos tales como el
acceso al empleo, promocién profesional, estabilidad en el empleo, formacion y retribucion,
asi como a lo dispuesto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres, Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato
y la no discriminacion, Real Decreto 901/2020 sobre los planes de igualdad y Real
Decreto 902/2020 sobre igualdad retributiva, o cualquier norma que las sustituya.

En este sentido, la empresa adoptard las medidas de igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres en los términos negociados y acordados con la representacién
social en el plan de igualdad vigente, con el alcance y contenido establecidos legal o
reglamentariamente.

CAPITULO IX

Derechos sindicales

Articulo 55. Derecho sindical individual.

La Empresa informara a las personas trabajadoras que sean advertidas o se les
comunique un plan de mejora la posibilidad de ser acompafiadas por un representante
legal de los trabajadores.

Articulo 56. Comités de empresa y delegados/as de personal.

Los miembros del Comité de Empresa y Delegados/as de Personal afectados por el
presente convenio dispondran libremente de cuarenta horas sindicales mensuales para
cualquier actividad en consonancia con su cometido.

Cuando asistan a reuniones de Comisiones Paritarias o Mixtas los/las representantes
del Comité de Empresa y Delegados/as de Personal, las horas dedicadas no computaran
para el crédito de las cuarenta horas sindicales mensuales.

Igualmente, para aquellas reuniones llevadas a cabo y convocadas a instancias
exclusivamente de la Direccion, asi como las reuniones contempladas en el articulo 64
del Estatuto de los Trabajadores, las horas dedicadas no computaran para el crédito de
las cuarenta horas Sindicales.
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Con cargo a la reserva de cuarenta horas, los/as representantes del Comité
dispondran de las facilidades necesarias para informar directamente y durante la jornada
laboral a los/as trabajadores/as que representan, sobre asuntos de interés directo
sindical o laboral. Dicha comunicacion se efectuard de modo que no se perturbe la
normalidad del proceso productivo.

La Empresa habilitard en sitios bien visibles de los centros de trabajo tablones
adecuados para la exposicién de comunicados de indole sindical o laboral.

La Empresa facilitara a los Comités de Empresa y Delegados/as de Personal
informacidon mensual de los excesos de jornadas, tanto en dias laborables como en
sabados, domingos y festivo por cada Seccién de la Empresa, asi como dias
descansados y pendientes de descansos de los centros correspondientes.

Asimismo, la Empresa informara anualmente a la Representacion Legal de las
Personas Trabajadoras de cada centro de trabajo del nimero de planes de mejora que
se hayan realizado en el afio anterior, su estado y su resolucién. Dicha informacion se
proporcionara en el transcurso de la primera reunion celebrada en virtud del articulo 64
del Estatuto de los Trabajadores.

Las horas sindicales dedicadas a actividades del Comité de Empresa o Delegados/as
de Personal seran retribuidas en igual cuantia que las de permanencia en el puesto de
trabajo.

Podran acumularse las horas correspondientes a los miembros del Comité de
Empresa o Delegados/as de Personal, que pertenezcan a una misma central sindical,
creandose a tal efecto una bolsa anual de horas, comunicandolo a la Direccién de la
Empresa con la antelacion suficiente.

Los miembros del Comité de Empresa, Delegados/as de Personal y Delegados/as
Sindicales, pertenecientes a cualquier Organo de representacion o Seccién Sindical, de
ambito superior dentro del Grupo Heineken Espafia, SA, y cargos sindicales de
representacion regional o nacional, dispondran de las horas adicionales necesarias
debidamente justificadas para el ejercicio de esta funcion.

Articulo 57. Comité Intercentros.

Se acuerda constituir el Comité Intercentros de Heineken Espafia, SA, como 4rgano
de representacion unitaria de todos los/as trabajadores/as de la Compaiiia, asumiendo
las funciones de representacién que superan el ambito del centro de trabajo.

1. Composicion, eleccion de los miembros del Comité Intercentros.

El nimero de miembros que compondra el Comité Intercentros de Heineken Espafia,
SA, sera de trece (13), los cuales seran elegidos guardando la debida proporcionalidad
obtenida por los mismos, segun los resultados electorales considerados globalmente, de
conformidad con lo establecido en el articulo 63.3 del Estatuto de los Trabajadores.

Cada representacién con presencia en el Comité Intercentros, podra nombrar un
suplente por cada miembro titular.

Una vez elegidos los miembros del Comité Intercentros y sus suplentes, deberan
ponerse en conocimiento de la Empresa los nombres de los/as trabajadores/as
integrantes del mismo.

Las partes podran estar asistidas por asesores/as externos/as para el desarrollo
normal de su trabajo.

2. Reuniones ordinarias del Comité Intercentros y la Direccion de la Empresa.

El Comité Intercentros y la Direccion de Heineken Espafia, SA, se reuniran
semestralmente.

Las reuniones con la Direccidn deben ser convocadas por ésta o por la parte Social,
en cuyo caso, debera hacerse preferentemente con el consenso de los/as portavoces de
las Secciones Sindicales que lo forman, por el/la Secretario/a del Comité con el Visto
Bueno de su Presidente/a.
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A estos efectos, quien convoque la reunion debera comunicar la fecha propuesta
para su celebracién y el orden del dia con una antelacion minima de ftreinta dias
naturales.

En cualquier caso, la parte que reciba la comunicacion podra incluir a su vez en el
orden del dia aquellos puntos que estime de interés, siempre que se lo notifique
debidamente a la otra parte con una antelacion minima de veinte dias naturales.

A estos efectos, las reuniones ordinarias tendran lugar donde la Direccion de la
Empresa estime conveniente siendo preferiblemente las ciudades de Madrid y Sevilla, lo
gue se comunicara con una antelacion minima de siete dias habiles.

3. Reuniones extraordinarias del Comité Intercentros y la Direccion de la Empresa.

Por razones suficientemente justificadas y en base a las competencias que le son
asignadas a este Comité Intercentros en el presente convenio, podran convocarse
reuniones extraordinarias que se comunicaran con una antelacion minima de diez dias
hébiles a la fecha de celebracion.

En dichas comunicaciones se incluird necesariamente el orden del dia.

Por razones organizativas y econdémicas, cuando se soliciten reuniones
extraordinarias en el mes anterior a la celebracién de una reunion ordinaria, se haran
coincidir ambas, sin que ello conlleve un retraso de la reunién extraordinaria.

4. Disposiciones Comunes a las Reuniones Ordinarias, Extraordinarias y Previas.

a) Acta. Al término de cada reunién, se elaborara un Acta que recogera los
acuerdos adoptados en el transcurso de la misma.

b) El Acta de la reunién preferiblemente se aprobard y firmara por ambas
representaciones al finalizar la misma o al comienzo de la siguiente, entregandose a
continuacion una copia a cada parte.

¢) Comunicacién de los acuerdos. Los acuerdos adoptados en las reuniones
ordinarias y extraordinarias podran ser comunicados a los/as trabajadores/as de la
Empresa. Los miembros del Comité Intercentros y éste en su conjunto, deberan guardar
el debido sigilo profesional de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 65.2 del Estatuto
de los Trabajadores.

d) Gastos y Crédito Horario. EIl régimen de los gastos y del crédito horario de los
miembros del Comité Intercentros asistentes sera el siguiente:

— La Empresa abonara los gastos correspondientes exclusivamente para los
componentes del Comité Intercentros de acuerdo con la politica de gastos aprobada en
la Compafiia, y las horas de reunion no serdn a cuenta del crédito horario mensual de
gue dispongan en sus respectivos centros.

— Independientemente de lo anterior, para gestionar asuntos de su competencia
tendran un crédito horario adicional de cuarenta horas anual en general para los
miembros del Comité Intercentros, acumulables en uno solo de los miembros del citado
comité.

— Se abonaran los gastos de desplazamiento y alojamiento, a un maximo de un/a
asesor/a externo/a por Central Sindical.

5. Competencias del Comité Intercentros.

El Comité Intercentros, tendra en su ambito de actuacién competencia sobre las
materias que a continuacion se relacionan:

a. Informativas:

— Semestralmente, recibira informacion documentada sobre la evolucion general del
sector cervecero, sobre la situacion de la produccion y ventas de la Empresa, sobre su
programa de produccion, asi como del empleo.
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— Anualmente recibira el Balance, Cuenta de resultados y se le dara a conocer la
Memoria.

— La Empresa se compromete a informar anualmente a la Representacion Legal de
los Trabajadores de los salarios de referencia correspondientes a todos los niveles. Esta
informacién sera proporcionada tanto a la Comision de Igualdad de Heineken Espafia,
SA, como al Comité Intercentros al tiempo que se informa a los trabajadores la matriz de
revision salarial que les es de aplicacion.

b. De negociacion:

— ElI Comité Intercentros estara legitimado para negociar aquellos asuntos que
afecten colectivamente a los/as trabajadores/as de la Empresa y no solo a los/as de un
centro de trabajo concreto, asi como para la negociacion colectiva en el marco global de
la Empresa, reglamentos y cualquier tipo de pactos que afecten a los intereses generales
de los/as trabajadores/as de la Compafiia.

— Cualquier medida colectiva que afecte al volumen de empleo, tanto de presente
como de futuro, debera ser negociada con el Comité Intercentros.

6. Otros gastos.

Para el desarrollo de sus actividades, la Empresa abrird a las Secciones Sindicales
representadas en el Comité Intercentros una linea de gasto directamente proporcional a
su representacion y con un limite global de 8.269,56 euros anuales. A estos efectos las
Secciones Sindicales designaran un/a representante que serd ellla que
administrativamente se encargara de efectuar las liquidaciones que procedan, las cuales
deberan cubrir todos los requisitos fiscales y legales para su cotizacion.

Articulo 58. Comité Intercentros de Seguridad y Salud.

Se acuerda constituir el Comité Intercentros de Seguridad y Salud de Heineken
Espafia, SA, como érgano de representacion unitaria de todos los trabajadores de la
Compafila en materia de Seguridad y Salud, que asumira las funciones de
representacién que superan el ambito del centro de trabajo en esa materia, dentro de los
limites legales vigentes en cada momento.

Articulo 59. Secciones Sindicales.

En la Empresa o Centro de trabajo que ocupe a mas de 100 trabajadores/as,
cualquiera que sea la clase de su contrato, se reconoceran Delegados/as Sindicales, que
deberan ser designados por sus afiliados/as en la Empresa o Centro de trabajo, y de
acuerdo con lo establecido en los Estatutos del Sindicato que represente.

El nimero de Delegados/as Sindicales por cada Central Sindical que haya obtenido
el 10% de los votos en la eleccién al Comité de Empresa, se determinara segun la
siguiente escala:

De 100 a 500 trabajadores/as: 1.

De 501 a 1.000 trabajadores/as: 2.
De 1.001 a 2.000 trabajadores/as: 3.
De 2.001 a 3.000 trabajadores/as: 4.

Las Centrales Sindicales que no hayan obtenido el 10% de los votos en las
elecciones citadas, estaran representadas por un/a solo/a Delegado/a Sindical.

Los/as Delegados/as Sindicales de aquellas Secciones Sindicales reconocidas en la
Empresa que no sean miembros del Comité de Empresa, Delegados/as de Personal o
del Comité Intercentros, dispondran de cuarenta horas sindicales mensuales acorde con
lo establecido legalmente para cualquier actividad en consonancia con su cometido y
poseeran las mismas garantias que las establecidas legalmente para los miembros del
Comité de Empresa.
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Los/as Delegados/as Sindicales tendrdn acceso a la misma informacion y
documentacion que la Empresa deba poner a disposicion del Comité de Empresa,
estando obligados a guardar sigilo profesional en las materias que legalmente proceda,
asi como ser oidos por la Empresa previamente a la adopcion de medidas de caracter
colectivo o individual, que afecten a los/as trabajadores/as en general y a los/as
afiliados/as a su Sindicato en particular y, especialmente, en los expedientes
disciplinarios, despidos y sanciones de estos Ultimos.

Se garantizara que los actuales Secretarios Generales elegidos por centro de trabajo
gue, sin ser miembro del Comité de Empresa ni Delegado/a Sindical, tengan reconocidas
a dia de hoy las garantias previstas en el articulo 68 del Estatuto de los Trabajadores, las
mantendran con derecho a veinte horas mensuales de crédito sindical.

Los/as Secretarios/as Generales de las Secciones Sindicales reconocidas en la
Empresa, dispondran de cuarenta horas al afio retribuidas para actividades propias de su
cargo, independientemente de las que pudieran corresponderle como miembro del
Comité de Empresa, Delegado/as de Personal o Delegado/a Sindical.

La Empresa habilitara en sitios bien visibles tablones adecuados para la exposicién
de comunicados de indole sindical.

La Empresa habilitara un local y medios adecuados a disposicion de las Secciones
Sindicales que cumpla los requisitos establecidos en este convenio.

Las Secciones Sindicales constituidas, comunicaran a la Empresa los componentes
de la misma.

En todo lo que no esté previsto en este articulo, se estara a lo dispuesto por la Ley
Orgénica de Libertad Sindical.

Articulo 60. Asambleas de personal.

La Empresa reconoce el derecho a la celebracién de asambleas sin mas requisitos
que la comunicacién previa a la Direccion de la fecha, lugar, hora y orden del dia. Estas
asambleas se someteran al siguiente procedimiento:

1. Podra asistir todo el personal que en ese momento se encuentre en alta en la
Empresa, asi como el personal fijo discontinuo, aunque no esté en activo.

2. Los/as trabajadores/as dispondran de dieciocho horas anuales para la celebracién
de asambleas. Estas dieciocho horas se entienden como remuneradas y dentro de sus
jornadas de trabajo, que seran inmediatas a la terminacién o inicio de la jornada, y con el
limite de dos horas cada mes. Se avisara a la direccién con una antelacion minima de
cuarenta y ocho horas, adjuntandose un orden del dia de la misma.

Aquellas asambleas que se celebren durante la negociacion de un convenio colectivo
no computaran en las 18 h. anuales anteriores y tendran como maximo dos horas de
duracién, hasta un maximo de doce horas anuales dentro de la jornada.

Independientemente de lo anterior, el Comité de Empresa, los/as Delegados/as o
el 25% de todos los/as trabajadores/as, mediante escrito firmado, tienen derecho a
convocar asambleas en los locales de la Empresa fuera de la jornada de trabajo.
Asimismo, fuera de la jornada de trabajo y en los locales de la Empresa, las Secciones
Sindicales presentes en la Empresa pueden convocar asambleas de afiliados.

La Empresa proporcionara los locales y medios necesarios para la celebracién de las
Asambleas.

La asistencia 0 no a las asambleas no sera en ningln caso motivo justificado para la
percepcion de ingresos extraordinarios.

Articulo 61. Transmision de empresa.

En los supuestos de transmisiéon (cambio de titularidad o absorcién) tanto de la
Empresa como de parte de ella, se abrira un periodo de consulta con la Representacion
Legal de las Personas Trabajadoras, debiéndose negociar de buena fe, con vistas a la
consecucién de un acuerdo.
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CAPITULO X

Régimen disciplinario
Articulo 62. Principios de ordenacion.

1. Las presentes normas de régimen disciplinario persiguen el mantenimiento de la
disciplina laboral, que es un aspecto fundamental para la normal convivencia, ordenacién
técnica y organizacion de la Empresa, asi como la garantia y defensa de los derechos e
intereses legitimos de trabajadores/as y empresarios.

2. Las faltas, siempre que sean constitutivas de incumplimiento contractual y
culpable del/la trabajador/a, podran ser sancionadas por la Direccién de la Empresa de
acuerdo con la graduacién que se establece en el presente capitulo.

3. Toda falta cometida por los/as trabajadores/as se clasificara en leve, grave o muy
grave.

4. La falta, sea cual fuere su calificacién, requerira comunicacion escrita y motivada
de la Empresa al/la trabajador/a.

5. Laimposicién de sanciones por faltas leves que conlleven suspensiéon de empleo
y sueldo, graves y muy graves serd notificada a los Representantes Legales de las
Personas Trabajadoras, si los hubiere.

Articulo 63. Graduacion de las faltas.
1. Se consideraran como faltas leves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada al trabajo o en la salida del trabajo
hasta en tres ocasiones en un mes por un tiempo total inferior a veinte minutos.

b) Lainasistencia injustificada al trabajo de un dia durante el periodo de un mes.

¢) La no comunicacion con la antelacion previa debida de la inasistencia al trabajo
por causa justificada, salvo que se acreditase la imposibilidad de la notificacién.

d) El abandono del puesto de trabajo sin causa justificada por breves periodos de
tiempo y siempre que ello no hubiere causado riesgo a la integridad de las personas o de
las cosas, en cuyo caso podré ser calificado, segun la gravedad, como falta grave o muy
grave.

e) La desatencion y falta de correccion en el trato con el publico cuando no
perjudiquen gravemente la imagen de la Empresa.

f) Los descuidos en la conservacion del material que se tuviere a cargo o fuere
responsable y que produzcan deterioros leves del mismo.

g) Laembriaguez no habitual en el trabajo.

2. Se consideraran como faltas graves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada al trabajo o en la salida del trabajo
hasta en tres ocasiones en un mes por un tiempo total de hasta cuarenta minutos.

b) La inasistencia injustificada al trabajo de dos a cuatro dias durante el periodo de
un mes.

c) El entorpecimiento, la omision maliciosa y el falseamiento de los datos que
tuvieren incidencia en la Seguridad Social.

d) La simulacion de enfermedad o accidente, sin perjuicio de lo prevenido en el
parrafo e) del siguiente apartado.

e) La suplantacién de otro/a trabajador/a, alterando los registros y controles de
entrada y salida al trabajo.

f) La desobediencia a las 6rdenes e instrucciones de trabajo, incluidas las relativas a
las normas de seguridad e higiene, asi como la imprudencia o negligencia en el trabajo,
salvo que de ellas derivasen perjuicios graves a la Empresa, causaren averias a las
instalaciones, maquinarias y, en general, bienes de la Empresa o comportasen riesgo de
accidente para las personas, en cuyo caso seran consideradas como faltas muy graves.
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g) La falta de comunicaciéon a la Empresa de los desperfectos o anormalidades
observados en los Utiles, herramientas, vehiculos y obras a su cargo, cuando de ello se
hubiere derivado un perjuicio grave a la Empresa.

h) La realizacion sin el oportuno permiso de trabajos particulares durante la
jornada, asi como el empleo de Utiles, herramientas, maquinaria, vehiculos y, en general,
bienes de la Empresa para los que no estuviere autorizado o para usos ajenos a los del
trabajo encomendado, incluso fuera de la jornada laboral.

i) El quebrantamiento o la violacion de secretos de obligada reserva que no
produzca grave perjuicio para la Empresa.

j) Laembriaguez habitual en el trabajo.

k) La falta de aseo y limpieza personal cuando pueda afectar al proceso productivo
0 a la prestacion del servicio y siempre que, previamente, hubiere mediado la oportuna
advertencia de la Empresa.

[) La ejecucidn deficiente de los trabajos encomendados, siempre que de ello no se
derivase perjuicio grave para las personas o las cosas.

II) La disminucién del rendimiento normal en el trabajo de manera no repetida.

m) Las ofensas de palabras proferidas o de obra cometidas contra las personas,
dentro del centro de trabajo, cuando no revistan acusada gravedad.

3. Se consideraran como faltas muy graves:

a) La impuntualidad no justificada en la entrada al trabajo o en la salida del trabajo
en diez ocasiones durante seis meses 0 en veinte durante un afio.

b) La inasistencia injustificada al trabajo durante tres dias consecutivos 0 cinco
alternos en un periodo de un mes.

c) El fraude, deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas o la
apropiacion, hurto o robo de bienes propiedad de la Empresa, de compafieros/as o de
cualesquiera otras personas dentro de las dependencias de la Empresa o durante la
jornada de trabajo en otro lugar.

d) La simulacion de enfermedad o accidente o la prolongacién de la baja por
enfermedad o accidente con la finalidad de realizar cualquier trabajo por cuenta propia o
ajena.

e) El quebrantamiento o violacién de secretos de obligada reserva que produzca
grave perjuicio para la Empresa.

f) La embriaguez habitual y la drogodependencia durante el trabajo, siempre que
afecte negativamente al rendimiento.

g) Larealizacion de actividades que impliquen competencia desleal a la Empresa.

h) La disminucion voluntaria y continuada en el rendimiento del trabajo normal
pactado.

i) La inobservancia de los servicios de mantenimiento en caso de huelga.

j) El abuso de autoridad ejercido por quienes desempefian funciones de mando.

k) El acoso sexual.

[) La reiterada falta de utilizacion de los elementos de proteccion en materia de
seguridad e higiene, debidamente advertida.

Il) Las derivadas de los apartados 1.d), y 2.) y m), del presente articulo.

m) La reincidencia o reiteracion en la comision de faltas graves, considerando como
tal aquella situacion en la que, con anterioridad al momento de la comision del hecho,
el/la trabajador/a hubiese sido sancionado dos o mas veces por faltas graves, aun de
distinta naturaleza, durante el periodo de un afio.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-14408



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 2 de julio de 2026 Sec. Ill.

Articulo 64. Sanciones.

1. Las sanciones maximas que podran imponerse por la comision de las faltas
enumeradas en el articulo anterior, son las siguientes:

a) Por falta leve: amonestacion verbal o escrita y suspension de empleo y sueldo
de hasta dos dias.

b) Por falta grave: suspension de empleo y sueldo de tres a catorce dias.

c) Por falta muy grave: suspension de empleo y sueldo de catorce dias a un mes,
traslado a centro de trabajo de localidad distinta durante un periodo de hasta un afio y
despido disciplinario.

2. Las anotaciones desfavorables que como consecuencia de las sanciones
impuestas pudieran hacerse constar en los expedientes personales quedaran
canceladas al cumplirse los plazos de dos, cuatro u ocho meses segun se trate de falta
leve, grave o muy grave.

Articulo 65. Gradualidad de las faltas.

Con caracter general, la Empresa realizara una advertencia previa que suponga una
oportunidad de mejora antes de imponer sanciones por faltas muy graves, salvo en los
casos en los que por su gravedad la Empresa no lo considere justificado.

Articulo 66. Prescripcion de las faltas.

Las faltas leves prescribiran a los diez dias, las graves a los veinte dias y las muy
graves a los sesenta dias a partir de la fecha en que la Empresa tuvo conocimiento de su
comisién y, en todo caso, a los seis meses de haberse cometido.

Articulo 67. Procedimiento sancionador.

Contra las sanciones graves y muy graves que le sean impuestas al/la trabajador/a,
este tiene derecho a recurrirlas ante los Juzgados de lo Social previa la conciliacion
obligatoria ante el organismo correspondiente.

Disposicién adicional primera. Condiciones econémicas en caso de despido colectivo.

En caso de despido colectivo desde la firma del presente convenio hasta el 31 de
diciembre de 2028, aquellos trabajadores/as que se vean afectados por la medida y
tengan a lo largo del afio de su implementacion efectiva 54 afios o mas y 20 afios de
antigliedad o mas, se les reconocerd las condiciones acordadas en el Acuerdo de Plan
Social de Heineken Espafia, SA, de 12 de febrero de 2021, a excepcion de (i) la
indemnizacion a tanto alzado de 10.000 euros en el momento de la baja de cada
trabajador establecida en la clausula tercera, apartado |, regla i) (ii) los porcentajes y
mensualidades a aplicar que seran los siguientes:

En cuanto a los planes de renta, se establecen las siguientes edades y porcentajes:

58 afios 0 mas: 85%.
— 57: 80%.
— 56: 79%.
— 55: 78%.
— 54: 77%.

En cuanto a las bajas incentivadas, se establecen las siguientes indemnizaciones:

— 64 afios: 20 dias de salario con un maximo de 12 mensualidades.
— 63 afios: 20 dias de salario con un maximo de 14 mensualidades.
— 62 afios: 23 dias de salario con un maximo de con 18 mensualidades.
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61 afios: 26 dias de salario con un maximo de con 23 mensualidades.

60 afos: 30 dias de salario con un maximo de con 27 mensualidades.

59 afos: 36 dias de salario con un maximo de 29 mensualidades.

58 afos: 40 dias de salario con un maximo de 33 mensualidades.

57 afos: 40 dias de salario con un maximo de 36 mensualidades.

56 afios 0 menos: 45 dias de salario con un maximo de 42 mensualidades.

Para el céalculo de los incentivos comerciales, variable de las personas trabajadoras
con condiciones retributivas diferentes en los términos establecidos en el articulo 1.4y la
retribucion variable establecida en el Convenio Colectivo (Heigrow), que forman parte del
salario de referencia anual, se tomara en cuenta el importe devengado en el afio anterior
al de la extinciéon del contrato de trabajo y se garantizar4, como minimo, la media anual
del importe devengado por este concepto en los dos afios anteriores.

Disposicién adicional segunda. Sistema de compensacion de gastos en el mercado del
grupo profesional comercial.

Durante el afio 2025, ambas partes se comprometen a estudiar la posibilidad de
implementar un nuevo sistema de compensacion de gastos en el mercado del grupo
profesional comercial por el que los/as trabajadores/as que pertenezcan al Grupo
Profesional Comercial, tengan un Nivel 7, 8 0 9 y desarrollen funciones comerciales en el
exterior de forma habitual, dada la indole especial de su funcién y los gastos en los que
incurren durante su actividad profesional, puedan liquidar previa acreditacion y debida
justificacion de los mismos, dichos gastos con un limite de hasta 600 euros mensuales
en concepto de gastos profesionales de representacion y accién comercial con clientes,
destinados exclusivamente a sufragar los gastos derivados del ejercicio de su actividad
comercial con clientes para promocionar la venta de nuestros productos. La citada
liquidacién seria a través de las herramientas que la empresa ponga a su disposicion en
cada momento. Y se flexibilizaria el horario de uso de la tarjeta comercial, de 8.00
a 18.00. De acordarse su implementacién se pondria en vigor durante el afio 2026.

A final del afio 2026 se analizara el resultado de este modelo y, de haber acuerdo
entre ambas partes se llevara a cabo su consolidacion definitiva.

Disposicion transitoria primera. Beneficios sociales.
A) Beneficios sociales vitalicios:

El personal jubilado actual, y sus viudos/as, mantendran los derechos que disfruten
actualmente.

B) Otras prestaciones sociales:
1. Asistencia social:

Se mantendra el actual servicio de asistencia social para la atencién de problemas
de su personal y familiares inmediatos, viudos/as, huérfanos/as y jubilados/as.

2. Autobuses:

Se suprimen los actuales servicios de transporte de los centros de Sevillay Jaény se
acuerda la racionalizacién de las rutas de los servicios de transporte de los centros de
Madrid y Valencia a través de eliminacion de nimero de autobuses y/o reduccién de
namero de paradas y/o ampliacién de trayectos, eficientando sus costes y compartiendo
soluciones con los respectivos Comités de empresa.

El personal que utilice este servicio, ese dia no devengara el plus de transporte.
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3. Ayudas a familiares con discapacidad:

La Empresa respetard las condiciones mas beneficiosas que en este capitulo se
pudieran estar disfrutando antes de la fecha de firma del | Convenio Colectivo.

Disposicién transitoria segunda. Fijos discontinuos.

1. La Empresa respetara a titulo individual el orden de llamamiento en el escalafon
gue tenia reconocido el personal fijo discontinuo con contrato vigente a la fecha de firma
del | Convenio.

2. En cuanto al derecho preferente en los procesos de cobertura de vacantes:

Mientras exista personal fijo discontinuo con contrato vigente a la fecha de firma del |
Convenio Colectivo, en los procesos de cobertura de vacantes que no sean de libre
designacion, el 50% sera de libre acceso segun el sistema general de cobertura de
vacantes y el otro 50% de las plazas vacantes se reserva al personal fijo discontinuo
segun siguiente sistema de «cremallerax:

a) El 50% por los/as candidatos/as que obtengan mejor puntuacion segun el
sistema general de cobertura de vacantes, incluida la bonificaciéon por afios (365 dias) de
servicio, siempre que resulten aptos (puntuacion del 60%).

b) El otro 50% se cubrird por orden de antigiiedad del citado colectivo con contrato
vigente a la fecha de la firma de este convenio, siempre que resulten aptos (puntuacion
del 60%) segun el sistema general de cobertura de vacantes, incluida la bonificacién por
afos (365 dias) de servicio.

Disposicion transitoria tercera. Personal administrativo con jornada inferior a cuarenta
horas semanales.

El personal perteneciente al Convenio de El Aguila que a la firma del presente
convenio esté realizando de forma efectiva una jornada semanal de treinta y cinco horas
(y veinticuatro dias de vacaciones, un dia por patrona, un dia no laborable (operacional),
24 y 31 de diciembre y quince minutos de descanso intermedio) podra mantener como
condicién mas beneficiosa a titulo personal dicha jornada con una reduccion del 8% del
salario total anual fijo establecido en las nuevas tablas salariales y complemento por
supresién de antigliedad que le corresponda.

No obstante lo anterior, este personal podra optar, por una Unica vez, por pasar al
sistema establecido en este convenio de cuarenta horas de jornada semanal, dias de
vacaciones y descanso de bocadillo, con el abono de una sola vez de una indemnizacion
de 6.210 euros. En todo caso esta indemnizacién no se incluira como parte del salario
regulador que sirva de base para el céalculo de futuros planes de prejubilaciones, salvo
que se pacte en el mismo lo contrario.

Disposicion transitoria cuarta. Informacion a la Representacion Legal de las Personas
Trabajadoras.

Antes del 31 de diciembre de 2025, la Empresa informara a la Representacién Legal
de las Personas Trabajadoras sobre el procedimiento seguido y sobre los criterios
utilizados para los conceptos retributivos mas habituales en los casos de renuncia
voluntaria a las condiciones pactadas y opcién por la aplicacién del convenio colectivo en
los términos previstos en su articulo 1.5.

Disposicién derogatoria Unica.

Las disposiciones del presente convenio colectivo derogan y sustituyen, a las de
cualquier convenio colectivo, pactos o acuerdos colectivos que vinieran aplicandose a
los/as trabajadores/as afectados/as por el mismo, desde el mismo momento de su
entrada en vigor, en las materias aqui tratadas, a excepcién de las cuestiones acordadas
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en comisiones paritarias en aquellas materias que no hayan sido expresamente
modificadas por el presente convenio. Las cuestiones y dudas de concurrencia que
pudieran plantearse se resolveran por la Comision Paritaria.

Disposicion final primera. Tratamiento de conceptos especiales.

1. Quienes vinieran percibiendo previamente un salario fijo superior al que le
corresponda segun el | Convenio Colectivo de Heineken Espafia S.A, consolidara el
salario fijo percibido a la firma del convenio como condiciébn mas beneficiosa a titulo
individual, percibiendo la diferencia mediante un complemento personal que sera
revalorizable con los incrementos de convenio, no compensables ni absorbibles, se
percibiran en todas las pagas, incluidas las extraordinarias y formaran parte del salario
pensionable a efectos del plan de pensiones.

2. Bolsa Flexible: Con el objetivo de no causar perjuicio a aquellas personas
trabajadoras que, a la fecha de la firma del | Convenio Colectivo de Heineken Espafia,
SA, les correspondiese, segun el sistema de valoracion de bolsas de MERCER, una
bolsa econémica por beneficios sociales superior a 425,79 euros anuales, y/o una
aportacion de cerveza superior a 20 cajas anuales, mantendran una «bolsa flexible» por
dicho importe superior y/o la mayor aportacién de cajas de cerveza, a titulo personal
mientras se encuentren en activo en la Empresa.

3. Complemento Personal por Supresion de Antigledad: Aquellas personas
trabajadoras que a la firma del Ill Convenio Colectivo de Heineken Espafia, SA, vengan
percibiendo el Complemento Personal por Supresion de Antigiiedad continuaran
percibiendo una cuantia indemnizatoria, en los términos y condiciones que les fueron
comunicados individualmente con ocasion de la firma del | Convenio Colectivo de
Heineken Espafia, SA.

Este complemento personal sera revalorizable con los incrementos de convenio y no
resultara compensable ni absorbible, percibiéndose en todas las pagas, incluidas las
extraordinarias y formara parte del salario pensionable a efectos del plan de pensiones.

4. Complemento Personal por supresion del Plus de rotacion de descanso:
Aquellas personas trabajadoras que a la firma del 1ll Convenio Colectivo de Heineken
Espafa, SA, vengan percibiendo el Complemento Personal por supresion del Plus de
rotacion de descanso continuaran percibiendo el mismo, en los términos y condiciones
en los que lo venian haciendo hasta este momento.

Este complemento personal sera revalorizable con los incrementos de Convenio y no
resultara compensable ni absorbible, percibiéndose en todas las pagas, incluidas las
extraordinarias.

5. Complemento Personal por supresion del Plus flexibilidad: Aquellas personas
trabajadoras que a la firma del Ill Convenio Colectivo de Heineken Espafia, SA, vengan
percibiendo el Complemento Personal por supresion del Plus flexibilidad continuaran
percibiendo el mismo, en los términos y condiciones en los que lo venian haciendo hasta
este momento, siempre y cuando la persona trabajadora ocupe una posicion de nivel 7, 8
0 9 del Grupo/Familia Comercial.

Este complemento personal sera revalorizable con los incrementos de convenio, no
compensable ni absorbible, percibiéndose en todas las pagas, incluidas las
extraordinarias.

6. Al personal que a la fecha de la firma del | Convenio Colectivo tuviese
reconocida la categoria de Jefes de 1.°, TGM o TGS, se les reconocerd, a titulo
individual, el salario de referencia de las tablas actualizadas a valores 2025, que se
actualizardn con los incrementos de convenio futuros, a efectos del salario minimo
garantizado, y para el calculo de los pluses asociados a estas categorias.

7. A los/as trabajadores/as nivel 5 del grupo/familia comercial se les seguira
abonando los gastos de representacién mientras desarrollen funciones comerciales en el
exterior de forma habitual.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-14408



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 2 de julio de 2026 Sec. Ill.

Pag. 91900

Disposicion final segunda.

1. Alos/as trabajadores/as que a la fecha de firma del Il Convenio Colectivo tengan
reconocida alguna categoria del grupo técnico o perciban el plus de compensacion de
escala les sera de aplicacién la misma limitacién en movilidad funcional que el personal
de mantenimiento, calidad o energias contemplada en el articulo 17.

Y en prueba de conformidad con su contenido, suscriben todos los comparecientes
nueve ejemplares del presente convenio, estampando su firma en la Gltima hoja de cada
uno de ellos y con la rdbrica en el resto de hojas y en los correspondientes anexos de un
representante de la Empresa y de cada una de las Representaciones Sindicales mas
Representativas de Heineken Espafia, SA, a 26 de enero de 2026.
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ANEXO 1lI

Definicién de los Niveles del sistema de Clasificacién profesional
Descripcion de los Grupos/Familias y Niveles:
Nivel 9 comun para todos los Grupos/Familias.
Directivos, Técnicos y responsables:

Planifican, organizan, dirigen y coordinan diversas actividades. Realizan tareas
complejas de alto contenido intelectual o de interrelacion humana de ambito heterogéneo
con objetivos globales y alto grado de exigencia en iniciativa, autonomia vy
responsabilidad.

Integran coordinan y supervisan tareas diversas.

Produccion:

Planificar, dirigir, controlar, coordinar y/o realizar las actividades de gestion de
recursos de fabrica, area o proceso productivo bajo su responsabilidad, preparacion de
la maquinaria, control del desarrollo de la actividad productiva y/o control del movimiento
de materiales, conforme a los programas establecidos, a las instrucciones recibidas de
su superior y a los procedimientos en materia de calidad y seguridad establecidos, con el
fin de garantizar la fabricacion de cada uno de los productos, conforme a la
programacion establecida, garantizando la correcta disponibilidad de los productos y
materiales, en las mejores condiciones de volumen, calidad y coste.

Nivel 8:

1. Coordina y supervisa equipos de operadores en procesos productivos, dando
soporte de un alto nivel operativo.

2. Formacion profesional superior y experiencia practica muy elevada en
tecnologias y equipos especializados con impacto sobre la calidad y operatividad de un
proceso.

3. Debe supervisar y asegurar la capacitacion de su equipo.

4. Alto nivel de autonomia y capacidad de andlisis en la toma de decisiones.

5. Capacidad para trabajar con tecnologias y equipos especializados.

Nivel 7:

1. Realiza el mantenimiento preventivo y correctivo eléctrico, mecéanico vy
electronico.

2. Organiza, prepara y ejecuta actividades de mantenimiento preventivo incluyendo
la gestion de repuestos.

3. Autonomia para organizar y priorizar las actuaciones en un equipo de trabajo.

4. Conocimiento del proceso de operacion.

5. Realiza actividades y tareas de soporte especializado a la produccién que exigen
pericia y eficacia de un oficio especializado o area de especializacion técnica (calidad,
mantenimiento o energias).

Nivel 6:

1. Analiza los datos relativos a su area de responsabilidad.

2. Ejecuta estandares de mantenimiento durante las paradas planificadas.

3. Lidera equipos de mejora para asegurar la solucion de la incidencia participa en
los DCS de forma activa (Reuniéon Control Produccién).

4. Resuelve todo tipo de etiquetas y lidera analisis de perdida.

5. Prepara e imparte formacion interna.
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6. Gestiona la produccion de un area de trabajo en condiciones estandar y no
estandar segun los procedimientos establecidos.

7. Registra los datos del proceso productivo, (control, calidad, seguridad, etc.), y los
comunica y reporta de forma efectiva.

8. Realiza los estandares de inspeccion, lubricacion y limpieza de su area de
responsabilidad siguiendo los procedimientos establecidos.

9. Participa activamente en los grupos establecidos para poner marcha actividades
de mejora (Equipos, Andlisis de pérdidas, sugerencias, etc.) y en la creaciéon o mejora de
estandares de operacion.

10. Puede desarrollar el mismo nivel de responsabilidad en areas de trabajo
distintas pero similares.

Nivel 4:

1. Realizan principalmente rutinas de trabajo repetitivas en la operacion de
magquinas, vehiculos de carga o tareas auxiliares en el area de operaciones y/o almacén.

2. Necesita supervision y apoyo cuando sea necesario desviarse de la rutina
normal.

Comercial:

Planificar, dirigir y/o implantar la politica comercial/Cuentas de HESA dentro del area
geogréfica bajo su responsabilidad, impulsando el desarrollo de acciones comerciales,
de acuerdo a las estrategias y politicas comerciales y de Marketing, con el fin de
conseguir los objetivos de volumen, rentabilidad, imagen y presencia establecidos,
asegurando un éptimo posicionamiento de las marcas y productos de la Compaiiia.

Nivel 8:

1. En Hosteleria es el responsable de la numérica de su area de influencia, asi
como del resto de resultados e indicadores financieros, tales como la venta neta,
contribucién bruta, mix de marcas y formatos. Capta y fideliza y retiene de manera
sistematica clientes, gestiona contratos, planifica y organiza su agenda. Establece y
comunica de manera efectiva y dindmica planes de incentivos y objetivos de ventas asi
como descuentos y recursos para la distribucion asignada. En el area de alimentacion es
el/la encargado/a de la negociacion de condiciones tanto anuales como promocionales
en los clientes asignados.

2. Realiza las tareas definidas en el nivel 7 y 4.

3. Debe gestionar la distribucion. Establece y comunica de manera efectiva y
dinamica planes de incentivos y objetivos de ventas asi como descuentos y recursos
para la distribuciéon asignada. Su interlocucién es con el Gerente o grupo comercial.
Realiza seguimiento y dinamizacion de los citados planes.

4. Revision de la informacién financiera y establecimiento de planes correctores.
Realiza seguimiento y dinamizacién de los planes de distribuciéon. Establece planes
dinamizadores o correctores y disefia promociones para su zona, con el fin de conseguir
los objetivos de su zona. Coordina la perfecta ejecucion en el punto de venta de
elementos de visibilidad y activacion e iniciativas de mejora.

5. Dinamiza y da formacién a comerciales menos experimentados y asegura que
las acciones de formacion sean implementadas por el distribuidor. Realiza salidas de
acompafiamiento con la distribucion asignada para el desarrollo y formacién de la misma
para asegurar que la ejecucién de las actividades por parte del distribuidor siguen los
estandares establecidos por la Compaiiia.

6. Supervisa la perfecta ejecucién en el punto de venta de elementos de visibilidad
y activacion e iniciativas de mejora. ldentifica oportunidades de negocio y realiza
acciones comerciales para incrementar la presencia de la marca. Realiza planes
periédicos y disefia y comunica acciones promocionales y de visibilidad en el PdV con el
objetivo de consecucion del reto asignado a su zona/clientes.
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Trabajo conjunto con el Trade Regional para establecer planes y activacion de
palancas en sus clientes asignados.

Nivel 7:

1. En Hosteleria es el responsable de la numérica de su area de influencia, asi
como del resto de resultados e indicadores financieros, tales como la venta neta,
contribucion bruta, mix de marcas y formatos. Capta y fideliza y retiene de manera
sistematica clientes, orienta a la preventa, desarrolla el negocio y supervisa el surtido y
visibilidad, gestiona contratos dentro de acuerdo a las directrices recibidas, planifica y
gestiona su agenda de manera efectiva y eficiente para alcanzar las metas de la zona de
responsabilidad. No tiene distribucion a su cargo, pero si estd entre sus
responsabilidades el hacer salidas de acompafiamiento con comerciales de las
distribuidoras que operan en su zona de responsabilidad. Aunque no la tenga, si les
exigimos salidas de acompafiamiento.

2. Realiza las tareas definidas en el nivel 4.

3. Reuvision de la informacion financiera y establecimiento de planes correctores.

4. Conocimiento y adaptacion de herramientas comerciales, productos y
herramientas de marketing, asi como conocimientos financieros y manejo de sus
herramientas y software. Lidera el seguimiento y ejecucion de las acciones comerciales
en su zona, generando informes acerca de su efectividad y efectla propuestas de
mejora. Asegura la perfecta ejecucion en el punto de venta de elementos de visibilidad y
activacion e iniciativas de mejora. Identifica oportunidades de negocio y realiza acciones
comerciales, dentro de los pardmetros establecidos, para incrementar la presencia.

5. Trabajo conjunto con el Trade Regional para establecer planes y activacion de
palancas en sus clientes asignados.

Nivel 4:

1. Recoge informacién de los PdV para su segmentacion y realiza actividades de
promocion siguiendo instrucciones y directrices detalladas. Auto gestiona su ruta
priorizando las necesidades del negocio y planifica en base a objetivos de venta.

2. Ejecuta tareas de apoyo comercial en los puntos de venta incluyendo
prospecciéon de mercado y negocia acuerdos de visibilidad. Gestiona de manera eficiente
sus recursos de activacion obteniendo de ellos la mayor rentabilidad. En el area de
alimentacion lleva a cabo negociaciones de impacto regional en sus clientes con el
apoyo del MA o gestor de cuentas regional.

3. Siguiendo las instrucciones correspondientes Asegura la perfecta ejecucion en el
punto de venta de elementos de visibilidad y activacion e iniciativas de mejora. Identifica
oportunidades de negocio y realiza acciones comerciales para incrementar la presencia
de todas nuestras marcas y formatos (En puntos de venta de food o de hosteleria).
Introduce nuevas referencias en cada punto de venta para cumplir el nivel de saturacion
establecido como objetivo para cada tipo de cliente. Establece acciones de rotacion para
las nuevas referencias introducidas y para las ya existentes con el objetivo de alcanzar
los retos de ventas establecidos para su zona. Asegura la disponibilidad del surtido en
términos de existencia y condiciones 6ptimas del producto. Amplia el espacio lineal y
promocional de nuestras marcas sobre la base de los objetivos para cada cliente y
gestiona los espacios extra con campafias y activaciones segun instrucciones detalladas
y planificacién y oportunidades de negocio. Se responsabiliza de la negociacion y
seguimiento de los proyectos principales de Customer Marketing en el canal
Alimentacién o Trade Marketing en Horeca.

4. Siguiendo las indicaciones de Trade implementa los planes establecidos. Es
proactivo adaptandose a las necesidades de desarrollo de los diferentes puntos de
venta.

5. Realiza actividades de promocidon siguiendo instrucciones y directrices
detalladas.
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6. Detecta diferencias en el punto de venta respecto al estandar establecido y
comunicado.

7. Apoya al area comercial en acciones comerciales y colabora en la comunicacion
de aplicacioén del surtido de referencias.

8. Sigue rutinas de trabajo y aplica instrucciones.

Soporte:

Dirigir, planificar, coordinar, y/o ejecutar los analisis, procesos y proyectos de soporte
y gestion (técnica y/o administrativa) a los negocios y areas de la compafiia, de acuerdo
con las politicas de Heineken y las directrices de su superior, con el fin de garantizar la
prestacion de un servicio de soporte eficiente que contribuya a la consecucion de los
resultados de la organizacion.

Nivel 8:

1. Soporte técnico en un ambito de soporte y gestion administrativo para una
direccidon o unidad. Especialista muy cualificado/a basado en formaciéon profesional y
experiencia practica que trabaja con tecnologias y equipos especializados. Como
contribuidor/a individual, tiene alta autonomia en la realizacién de actividades, como
gestor puede supervisar el trabajo de otros niveles. Realiza andlisis y presta apoyo en
andlisis complejos, requiere capacidad analitica, da formacion, relacion con clientes
internos y externos y mejora procesos transaccionales y operativos.

Nivel 7:

1. Controla un proceso administrativo completo con un alto grado de
especializacién. Tiene autonomia a la hora de organizar y priorizar las actuaciones.
Especialista en un proceso administrativo con un nivel mas elevado de complejidad.
Puede coordinar tareas de un equipo de administrativos de nivel inferior asegurando la
calidad y proponiendo mejoras. Asesora sobre la aplicacion e interpretacién de un
proceso administrativo concreto. Resuelve incidencias con clientes internos y externos.

Nivel 6:

1. Controla un proceso administrativo completo. Puede coordinar equipos
administrativos de nivel inferior asegurando la calidad y proponiendo mejoras. Asesora
sobre la aplicacién e interpretacién de un proceso administrativo concreto. Resuelve
incidencias con clientes internos y externos. Realizan tareas administrativas en el Front
office con interlocucidn con terceros u otras areas. Pueden ser referentes en actividades
realizadas por el Nivel 5.

Nivel 5:

1. Realiza actividades administrativas diversas dentro de un procedimiento
(Finanzas, Contabilidad, Facturacién, Administracion de Personal, Soporte Comercial,
etc.). Tienen autonomia en la ejecucién de tareas segun instrucciones generales. La
supervision se realiza por posiciones técnicas o0 supervisores, decide en base al
procedimiento e instrucciones. Soluciona dudas o consultas con base en el
procedimiento. Realizan tareas administrativas en el Front office con interlocuciéon con
terceros u otras areas. Pueden ser referentes en actividades realizadas por el Nivel 4.
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ANEXO IV

Manifiesto de desconexién digital

ﬁ-lElNEKEN

[des] conecta

POSICIONAMIENTO DE HEINEKEN ESPANA SOBRE LA EVOLUCION
DE LA TECNOLOGIA Y EL DERECHO DE LOS EMPLEADOS
A LA DESCONEXION DIGITAL

El desarrollo de las nuevas tecnologias constituye un fenémeno global que afecta a
todas las areas de la vida de las personas. En apenas quince afios nuestra forma de
relacionarnos se ha transformado drasticamente, cambiando también nuestra manera de
comunicarnos, de acceder a la informacién y, como era de esperar, de trabajar.

Esta acelerada y constante introduccién de la tecnologia en el ambito laboral facilita
una mayor eficiencia y eficacia a las organizaciones, y favorece sin duda la mejora de su
produccién a través de la innovacion. Asi, la digitalizacion ha evolucionado hasta el
punto de ofrecer nuevos modelos de organizacion que inciden directamente en los
procesos de trabajo, asi como en las condiciones en las que se realiza dicho trabajo.

La tecnologia y la movilidad han instaurado una cultura de la inmediatez dominada
por el «aqui y ahora». Esta nueva forma de entender el presente nos permite estar
conectados en todo momento y responder con mayor agilidad, desde cualquier lugar con
impacto directo y positivo sobre nuestro negocio y clientes. Sin embargo, esto que en el
ambito profesional debe traducirse en una mejor conciliacion de la vida personal y
laboral, implica a su vez un riesgo: dificultad para desconectar.

En Heineken Espafa somos conscientes de ello y queremos minimizar los posibles
efectos que esta situacion pudiera provocar en nuestros empleados. Porque no somos
cualquier compafiia. Somos una compafia que construye relaciones humanas auténticas
y rompe barreras, convencida de que lo mejor de la vida es compartir experiencias y
buenos momentos.

Porque nuestros valores de pasion por la calidad, disfrute de la vida y respeto por las
personas y el planeta estan presentes en todo lo que hacemos.

En Heineken, primero las personas.

Consideramos que las personas son el corazén de nuestra compafiia, por eso nos
preocupamos en todo momento por cuidar su tiempo, su espacio, su intimidad, su salud
y su bienestar. Nuestros empleados son nuestro mayor capital y sabemos que nuestra
fortaleza reside en la confianza, un ingrediente fundamental para que la relacion
funcione; en la diversidad e inclusién de nuestros equipos; y en el progreso, que se hace
realidad gracias a las herramientas, avances tecnoldgicos y nuevas formas de trabajar
que ponemos a su disposicion.

Por todo ello, en Heineken Espafia entendemos que la desconexién digital fuera del
ambito laboral es un derecho de todos nuestros empleados. Y esto implica que, como
compafiia, debemos garantizar el respeto al descanso, vacaciones y permisos, asi como
a la intimidad personal y familiar de nuestros trabajadores.

Juntos formamos una empresa socialmente responsable y, por ello, debemos
trabajar en potenciar al maximo los beneficios que ello conlleva. ¢ Cémo? Con sentido
comun, empatia y herramientas que nos ayuden.
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La desconexion digital en Heineken.

En Heineken Espafia nos comprometemos a promover una alianza para la
desconexion digital basada en 3 principios fundamentales: reconocer, proporcionar y
comprometerse.

En primer lugar, centramos nuestros esfuerzos en reconocer los derechos de
nuestras personas: al bienestar y a mantener habitos saludables, también en la esfera de
la comunicacién digital; a desconectar, a respetar la vida privada y la conciliacion
generando conciencia de horarios; a respetar el descanso, las vacaciones y los
permisos; al progreso, incorporando avances tecnolégicos que nos ayuden a potenciar
un trabajo de alto rendimiento; y también a la diversidad de necesidades en este sentido.

Ademas, nos comprometemos a proporcionar herramientas que garanticen estos
derechos, fomentando una gestién mas racional de los canales tecnolégicos. Al mismo
tiempo, vamos a aprovechar al maximo las nuevas tecnologias con el fin de incorporar
modos de trabajo diferentes, mas flexibles que respondan a las necesidades diversas de
nuestros empleados y que también sirvan para fomentar la inclusion de todos. Del mismo
modo, nos apoyaremos en las herramientas mas actuales para potenciar la formacion, la
comunicacién y una mayor eficiencia y agilidad en la gestién de tareas.

Para que esta alianza funcione, nuestros empleados deben comprometerse para
aplicar responsabilidad y sentido comun por el bien del negocio, asi como para participar
en formaciones y ayudar a la mejora continua a través de su feedback.

Sabemos que se trata de una labor que debemos promover y construir
conjuntamente empresa, empleados y representacion social, por lo que trabajaremos
juntos en el desarrollo de las iniciativas que haran de esta alianza un éxito.

Creemos que lo mejor de la vida es compartir experiencias y buenos momentos.
Para ello, trabajamos convencidos de que el disfrute no debe faltar nunca, ni dentro ni
fuera de la jornada laboral.

Hagamoslo posible entre todos.

ANEXOV

Protocolo de actuacion contra la discriminacién y el acoso por razén
de orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas
sexuales y diversidad familiar

1. Declaracién de principios

La Constitucion Espafiola declara que la dignidad de la persona constituye uno de los
fundamentos del orden politico y de la paz social, reconociendo el derecho de toda
persona a la no discriminacion, a la igualdad de trato, al libre desarrollo de su
personalidad y a su integridad fisica y moral.

El Estatuto de los Trabajadores, de forma especifica, contempla el derecho de las
personas trabajadoras al respeto de su intimidad y a la consideracién debida a su
dignidad, incluida la proteccién frente al acoso por razén de origen racial o étnico,
religion o convicciones, discapacidad, edad u orientacién sexual, y frente al acoso
sexual, al acoso por razon de sexo y al laboral.

La Directiva sobre igualdad en el empleo (Directiva 2000/78/CE) consagra el derecho
a la no discriminacion ni al sometimiento al acoso en contextos laborales por motivos de
orientacion sexual. Por su parte, la Directiva de Igualdad de Género
(Directiva 2006/54/CE) consagra el derecho a la no discriminaciéon ni a ser objeto de
hostigamiento en el acceso al empleo, las condiciones de trabajo y los regimenes de
seguridad social ocupacional por razén de sexo, incluida la reasignacion de género.

La aprobacion de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la
no discriminacion y de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de
las personas trans y para la garantia de derechos de las personas LGTBI introdujeron
cambios importantes en la normativa espafiola. Entre otras, introdujeron la orientacion e
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identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales entre las condiciones
de una persona por las que no pueden ser discriminadas directa o indirectamente para el
empleo o una vez empleadas, asi como la nulidad de las actuaciones motivadas por
estas condiciones.

La Ley 4/2023, tiene el objetivo de desarrollar y garantizar los derechos de las
personas lesbianas, gais, bisexuales, transexuales e intersexuales, erradicando las
situaciones de discriminacién, para seguridad que en nuestro pais se pueda vivir con
plena libertad la orientacion sexual, la identidad sexual, la expresion de género, las
caracteristicas sexuales y la diversidad familiar.

Por su parte, el articulo 15.1 de la Ley Organica 4/2023 de 28 de febrero, establece
gue: «Las empresas de mas de cincuenta personas trabajadoras deberan contar en el
plazo de doce meses a partir de la entrada en vigor de la presente ley, con un conjunto
planificado de medidas y recursos para alcanzar la igualdad real y efectiva de las
personas LGTBI+, que incluya un protocolo de actuacion para la atencién del acoso o la
violencia contra las personas LGTBI. Para ello, las medidas serdn pactadas a través de
la negociacién colectiva y acordadas con la representacion legal de las personas
trabajadoras.»

En 2024, se publica el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, fruto del didlogo
social desarrollado entre el Ministerio de Trabajo y Economia Social y las organizaciones
sindicales y empresariales Comisiones Obreras (CCOOQ), Unién General de Trabajadores
y Trabajadoras (UGT), Confederacién Espafiola de Organizaciones Empresariales
(CEOE) y Confederacién Espafiola de la Pequefia y Mediana Empresa (CEPYME), por el
gue se establece reglamentariamente el desarrollo del conjunto planificado de medidas.

En su articulo 7.4. establece que las medidas planificadas deberan incluir un
protocolo frente al acoso y la violencia donde se identifiquen practicas preventivas y
mecanismos de deteccion y de actuacion frente a estos.

De acuerdo con estos principios, mas alla de que se recojan o no en las leyes, las
partes firmantes de este convenio se comprometen a garantizar un entorno laboral
donde se respete la dignidad de la persona y los derechos y valores a los que se ha
hecho referencia y a adoptar una actitud proactiva tanto en la prevencion del acoso,
como en la sensibilizacion e informacion, como en la difusion de buenas practicas e
implantacion de medidas para gestionar quejas y denuncias y resolver segun proceda
cada caso.

Este protocolo se aplicara en los casos de acoso discriminatorio por razon de
orientacién sexual, identidad o expresion de género y caracteristicas sexuales y
diversidad familiar, en cualquier situacion que se pueda producir entre personas
trabajadoras.

Con el fin de garantizar un entorno de trabajo respetuoso con los derechos
mencionados, la Empresa y la representacion legal de la plantilla se comprometen a
tratar con la maxima y debida diligencia cualquier situacién de acoso que pudiera
presentarse en su seno. En este caso, la empresa hard un uso pleno de sus poderes
directivos y disciplinarios.

Estos principios se exigiran a las empresas auxiliares, proveedoras o subcontratas,
asi como todas las empresas que realicen trabajos en los centros de trabajo de
Heineken Espafia.

2. Objetivos del presente protocolo

El presente Protocolo persigue establecer medidas para detectar, prevenir y erradicar
las situaciones discriminatorias por razén de orientacién sexual, identidad o expresion de
género y caracteristicas sexuales, estableciendo un canal confidencial, rapido y
accesible.

Verificable en https://www.boe.es

cve: BOE-A-2026-14408



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Zas3
Jueves 2 de julio de 2026 Sec. lll. Pag. 91910

Los objetivos por alcanzar con el presente protocolo son:

a) Fomentar una cultura preventiva del acoso discriminatorio por razén de
orientacién sexual, identidad o expresién de género y caracteristicas sexuales y
diversidad familiar en todos los ambitos de la empresa.

b) Manifestar la tolerancia cero frente a situaciones de acoso discriminatorio por
razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género y caracteristicas sexuales y
diversidad familiar.

¢) Identificar las conductas constitutivas de acoso en sus distintas modalidades de
acoso por razén de orientacion sexual, identidad o expresiéon de género y caracteristicas
sexuales y diversidad familiar.

d) Mantener un procedimiento que permita a las victimas de este tipo de acoso
discriminatorio denunciar la situacion.

e) A tal efecto, en este Protocolo se consideran dos aspectos fundamentales: la
deteccion y prevencion del acoso discriminatorio por razén de orientacion sexual,
identidad o expresion de género y caracteristicas sexuales y diversidad familiar y la
reaccion empresarial frente a denuncias por este tipo de situaciones, por lo que se
establecen las siguientes actuaciones:

1. Establecer medidas orientadas a detectar y prevenir situaciones de acoso o
susceptibles de constituir acoso discriminatorio por razén de orientacion sexual,
identidad o expresién de género y caracteristicas sexuales y diversidad familiar.

2. Mantener un procedimiento interno de actuacion para los casos en los que, aun
tratando de prevenir dichas situaciones, se produce una denuncia o queja interna por
acoso discriminatorio por razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género y
caracteristicas sexuales y diversidad familiar, por parte de alguna persona trabajadora.

3. Medidas reactivas frente al acoso discriminatorio por razén de orientacion sexual,
identidad o expresion de género y caracteristicas sexuales y diversidad familiar y en su
caso, el régimen disciplinario.

3. Definiciones

Discriminacion directa: Situacidon en que se encuentra una persona 0 grupo en que
se integra que sea, haya sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que
otras en situaciéon analoga o comparable por razén de orientaciébn sexual e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales y diversidad familiar.

Discriminacion indirecta: Se produce cuando una disposicion, criterio 0 practica
aparentemente neutros ocasiona 0 puede ocasionar a una O varias personas una
desventaja particular con respecto a otras por razén de orientacién sexual, e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

Discriminacion mudltiple e interseccional: Se produce discriminacion mdultiple cuando
una persona es discriminada, de manera simultanea o consecutiva, por dos o mas
causas de las previstas en esta ley, y/o por otra causa o causas de discriminacién
previstas en la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no
discriminacién. Se produce discriminacion interseccional cuando concurren o interactian
diversas causas comprendidas en el apartado anterior, generando una forma especifica
de discriminacién.

Acoso discriminatorio: Cualquier conducta realizada por razén de alguna de las
causas de discriminacién previstas en esta ley, con el objetivo o la consecuencia de
atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de crear un
entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Discriminacion por asociacion y discriminacién por error: Existe discriminacion por
asociacién cuando una persona o grupo en que se integra, debido a su relacién con otra
sobre la que concurra alguna de las causas de discriminacién por razén de orientacién e
identidad sexual, expresién de género o caracteristicas sexuales, es objeto de un trato
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discriminatorio. La discriminacion por error es aquella que se funda en una apreciacion
incorrecta acerca de las caracteristicas de la persona o personas discriminadas.

Medidas de accién positiva: Diferencias de trato orientadas a prevenir, eliminar y, en
su caso, compensar cualquier forma de discriminacién o desventaja en su dimension
colectiva o social. Tales medidas seran aplicables en tanto subsistan las situaciones de
discriminacién o las desventajas que las justifican y habran de ser razonables y
proporcionadas en relacion con los medios para su desarrollo y los objetivos que
persigan.

Intersexualidad: La condicion de aquellas personas nacidas con unas caracteristicas
biologicas, anatdmicas o fisiolégicas, una anatomia sexual, unos drganos reproductivos
0 un patrobn cromosémico que no se corresponden con las nociones socialmente
establecidas de los cuerpos masculinos o femeninos.

Orientacion sexual: Atraccion fisica, sexual o afectiva hacia una persona. La
orientacion sexual puede ser heterosexual, cuando se siente atraccion fisica, sexual o
afectiva Unicamente hacia personas de distinto sexo; homosexual, cuando se siente
atraccion fisica, sexual o afectiva Unicamente hacia personas del mismo sexo; o
bisexual, cuando se siente atraccion fisica, sexual o afectiva hacia personas de
diferentes sexos, no necesariamente al mismo tiempo, de la misma manera, en el mismo
grado ni con la misma intensidad. Las personas homosexuales pueden ser gais, Si son
hombres, o lesbianas, si son mujeres.

Identidad sexual: Vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona la
siente y autodefine, pudiendo o no corresponder con el sexo asignado al nacer.

Expresion de género: Manifestacion que cada persona hace de su identidad sexual.

Persona trans: Persona cuya identidad sexual no se corresponde con el sexo
asignado al nacer.

Diversidad familiar: Dentro del modelo de familias arcoiris existe gran variedad de
familias en las que hay miembros que son lesbianas, gais, bisexuales o trans: familias
monoparentales, adoptivas, multiétnicas y multirraciales, tardias, transnacionales, sin
hijos e hijas, recompuestas o cualquiera otra de las muchas formas de familias que estan
presentes en nuestro entorno.

Familia LGTBI: Aquella en la que uno o mas de sus integrantes son personas LGTBI,
englobandose dentro de ellas las familias homoparentales, es decir, las compuestas por
personas lesbianas, gais o0 bisexuales con descendientes menores de edad que se
encuentran de forma estable bajo guardia, tutela o patria potestad, o con descendientes
mayores de edad con discapacidad a cargo.

LGTBIfobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas LGTBI por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Homofobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas homosexuales por el hecho de serlo, o
ser percibidas como tales.

Bifobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas bisexuales por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Transfobia: Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio,
discriminacién o intolerancia hacia las personas trans por el hecho de serlo, o ser
percibidas como tales.

Induccién, orden o instruccion de discriminar; Es discriminatoria toda induccion,
orden o instruccién de discriminar por cualquiera de las causas establecidas en esta ley.
La induccién ha de ser concreta, directa y eficaz para hacer surgir en otra persona una
actuacion discriminatoria.

Represalia discriminatoria: Trato adverso o efecto negativo que se produce contra
una persona como consecuencia de la presentacion de una queja, reclamacion,
denuncia, demanda o recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar, disminuir o denunciar
la discriminacidn o el acoso al que es o ha sido sometida.
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4. Medidas de prevencién del acoso

Con el objeto de prevenir el acoso o situaciones potencialmente constitutivas de
acoso por razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género y caracteristicas
sexuales y diversidad familiar, ademas del presente protocolo, se han acordado una
serie de medida que se detallan en el Apartado 7.

La Empresa mantendra una actitud activa en la adopcion de nuevas medidas o en la
mejora de las existentes, que permitan alcanzar una 6ptima convivencia en el trabajo,
salvaguardando los derechos de las personas trabajadoras.

— Difusioén a toda la plantilla del protocolo de prevencion y actuacion en los casos de
acoso discriminatorio por razon de orientacion sexual, identidad o expresiéon de género,
caracteristicas sexuales y pertenencia a grupo familiar y asegurar que el protocolo esta
disponible para toda la plantilla.

— Asegurar que en las evaluaciones de riesgos psicosociales se incluyen preguntas
relativas riegos relacionados con la LGTBIfobia.

— Promover un entorno de respeto, correccion en el ambiente de trabajo, donde se
priorice la salud y el bienestar de las personas trabajadoras. Se inculcard a todo el
personal valores de igualdad de trato, respeto, dignidad y libre desarrollo de la
personalidad.

— Favorecer la integracion del personal de nuevo ingreso, evitando situaciones de
aislamiento mediante un seguimiento de la persona trabajadora, no sélo en su proceso
de acogida inicial, sino también con posterioridad al mismo.

— Sensibilizacion para toda la plantilla respecto a la LGTBIfobia, Transfobia,
Homofobia, etc. para la prevenciéon del acoso discriminatorio por razén de orientacion
sexual, identidad o expresion de género, caracteristicas sexuales y pertenencia a grupo
familiar. Con la expresa prohibicién de las insinuaciones, manifestaciones o imagenes
que sean contrarias a los principios de este acuerdo.

— Formacién en prevencién, deteccion y actuacién contra el acoso por razon de
orientacién sexual, identidad o expresién de género, caracteristicas sexuales y
pertenencia a grupo familiar dirigida a todas las personas que formen parte de la
comision investigadora.

— Incluir un moédulo sobre prevencidn, deteccion y actuacidon contra el acoso por
razén de orientacion sexual, identidad o expresion de género, caracteristicas sexuales y
pertenencia a grupo familiar en el plan de formacién de la empresa.

— Asesoramiento psicolégico, legal y juridico a las personas LGTBI victimas de
discriminacién en el &mbito de la Empresa (Stimulus).

5. Ambito de aplicacion y vigencia

El presente protocolo se aplicara a todas las personas vinculadas a la empresa por la
prestacidon de servicios profesionales, ya sea una relacién laboral por cuenta ajena
(cualquiera que sea su modalidad, jornada o duracién), o la participacion por practicas
curriculares o como becario/a que se puedan haberse visto sometidos/as a situaciones
de discriminaciébn y acoso por razon de orientacion sexual; identidad de género;
expresion de género; caracteristicas sexuales y diversidad familiar durante el trabajo, en
relacion con el trabajo o como resultado del mismo, en el marco de sus comunicaciones
y, también, en las que se realicen a través de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion (acoso virtual o ciberacoso).

Las empresas auxiliares que operen en el centro o centros de trabajo de la Empresa
deberan garantizar que su personal respeta igualmente las normas de prevencién del
acoso por razén de orientacion sexual, identidad o expresién de género, caracteristicas
sexuales y diversidad familiar aqui establecidas.

En caso de que se dé una situacion contemplada en este protocolo provocada por
una persona vinculada a una empresa externa, la direccion de... trasladara a la empresa
externa los hechos denunciados, asi como a la comision de atencion a la discriminacion
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y acoso por orientacion sexual, identidad de género, expresion de género, caracteristicas
sexuales y diversidad familiar (Comisién LGTBI+) para elaborar un informe que sera
trasladado a la empresa auxiliar en el plazo maximo de duracién de la instruccion
prevista en el procedimiento que exista en la Empresa, pudiendo la empresa adoptar las
medidas cautelares necesarias para que esta situacién no vuelva a repetirse.

El presente protocolo tendra la misma vigencia del convenio de aplicacién, sin
perjuicio de que, en funcion de las necesidades que se detecten se puedan modificar o
incorporar acciones, después de la negociacion y acuerdo correspondiente entre la
empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras. Finalizada la vigencia
del convenio, el protocolo seguird aplicando hasta que no haya uno nuevo que lo
sustituya.

6. Procedimiento de actuacion

La Empresa cuenta con un procedimiento interno de denuncias denominado Speak
Up. Este sistema estd diseflado para gestionar todas aquellas denuncias que puedan
surgir en el entorno laboral, incluyendo las relacionadas con discriminacién y/o acoso por
razén de orientacién sexual, identidad de género, expresion de género, sexuales y
diversidad familiar (en adelante «por identidad sexual»).

Cuando se reciba una denuncia por identidad sexual la Empresa informara a la
persona presunta victima la posibilidad de ser asistida durante la instrucciéon de la
investigaciéon de los hechos reportados por un representante legal de las personas
trabajadoras.

Asimismo, la Empresa, a través de la persona responsable de velar por la
Diversidad, informara anualmente a la Representacién Legal de las Personas
Trabajadoras, a través de Comité Intercentros, en el transcurso de la primera reunién
celebrada en virtud del articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores:

— Del nimero de denuncias por identidad sexual que se hayan realizado en el afio
anterior, su estado, su resolucién, las medidas adoptadas en beneficio de las personas
victimas, presuntas victimas y denunciantes.

— Informacién agregada sobre las sanciones implementadas y su graduacion
garantizando, en todo caso, el anonimato de las personas afectadas.

— Informacién de cuantas medidas hayan sido implementadas de las recogidas en el
presente protocolo y de cualesquiera otras que se lleven a cabo en favor de la
Diversidad.

— Informacion sobre la formacion realizada, horas, destinatarios, contextos, etc. A lo
largo del afio.

La empresa desarrollara una pildora formativa sobre Identidad de género y
acompafiamiento a personas victimas, que deberan realizar los responsables de RRHH
que gestionen personas y toda la RLPT.

Asimismo, para asegurar que todos los trabajadores conozcan la existencia y el
funcionamiento del procedimiento interno de denuncias («Speak Up»), la Empresa se
compromete a hacer una comunicacion, a través de un Diptico/Infografia especifico
sobre denuncias y tratamiento de las mismas por identidad sexual, que incluya:

() Identificacion del canal Speak Up como canal de denuncia.

(i) Informacion a la presunta victima de la opcién de ser acompafiada por un
representante legal de las personas trabajadoras.

(i) Distribuido a toda la plantilla mediante correo electrénico y en el canal
Workvivo.

(iv) Incorporarlo en el onboarding a la compafiia.
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7. Medidas planificadas
(i) Acceso al empleo, clasificacién y promocién profesional

Se garantiza que los procesos de seleccion y promocion interna seran inclusivos y
respetuosos con todas las orientaciones sexuales e identidades de género, promoviendo
un ambiente de trabajo heterogéneo donde todas las personas sean tratadas con
igualdad y justicia.

En este sentido se garantizar4 que todos los procesos de seleccion y promocion
interna se guiaran por los siguientes principios:

a) No Discriminacion: No se permitird la discriminacion por orientacion sexual,
identidad de género o expresién de género en ninguna etapa del proceso de seleccion o
promocion interna.

b) Sensibilizacion: En linea con lo expuesto en el presente Plan, se proporcionara
formacién especifica a los y las profesionales de seleccién para aumentar la conciencia
sobre la diversidad LGTBIQ+ y reducir los sesgos inconscientes.

¢) Lenguaje Inclusivo: Todas las comunicaciones y documentos relacionados con el
proceso de seleccion, reconoceran y respetaran las diversas identidades y expresiones
de género.

d) Confidencialidad y Privacidad: Se garantizara la confidencialidad y la privacidad
de la informacién relacionada con la orientaciébn sexual o identidad de género de las
candidaturas, y esta informacién no influird en las decisiones de seleccién.

e) Accesibilidad: Se tomardn medidas para garantizar que todos los procesos de
seleccion y promocion interna sean accesibles todas las personas, independientemente
de orientaciones sexuales e identidades de género.

Para dar cumplimiento a los anteriores principios la empresa garantiza que:

— Las vacantes se difundiran siempre de manera inclusiva.

Area Acceso al empleo, clasificacién y promocioén profesional
ACCION Difundir las vacantes de promocion interna utilizando un lenguaje inclusivo,
' evitando sesgos.
Evitar la discriminacién por orientacién sexual, identidad de género o
OBJETIVO. expresion de género en ninguna etapa del proceso de seleccion o promocién

interna.
CRONOGRAMA. Cada vez que se publicite una vacante.
RESPONSABLE. HRBP — Departamento de Leadership & Talent.

INDICADORES

o H .
(KPI). N.° de vacantes internas revisadas.

— Las entrevistas se llevaran a cabo de manera respetuosa y sin prejuicios. En
ningln caso se realizaran preguntas relacionadas con la orientacion sexual o identidad
de género.

Area Acceso al empleo, clasificacién y promocioén profesional

Las entrevistas se llevaran a cabo de manera respetuosa y sin prejuicios, y
ACCION. en ningun caso incluiran preguntas relacionadas con la orientacion sexual o
identidad de género.

Evitar la discriminacién por orientacién sexual, identidad de género o
OBJETIVO. expresion de género en ninguna etapa del proceso de seleccion o promocién
interna.
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Area Acceso al empleo, clasificacion y promocién profesional

CRONOGRAMA. Cada vez que se abra proceso de seleccion.
RESPONSABLE. HRBP — Departamento de Leadership & Talent.

INDICADORES

(KP) N.° de procesos de seleccion efectuados.

La empresa establecera sistemas de seleccion de personal que permita identificar y
evaluar las candidaturas exclusivamente en funcién de los conocimientos, actitudes,
habilidades y/o competencias requeridas para los diferentes puestos de trabajo.

Area Acceso al empleo, clasificacién y promocioén profesional

Los curriculums se evaluaran exclusivamente en funcién de las habilidades,
ACCION. la formacion la experiencia y las competencias relacionadas con el trabajo a
desarrollar.

Evitar la discriminacion por orientacién sexual, identidad de género o
OBJETIVO. expresion de género en ninguna etapa del proceso de seleccion o promocion
interna.

CRONOGRAMA. Cada vez que se abra proceso de seleccion.
RESPONSABLE. HRBP — Departamento de Leadership & Talent.

INDICADORES

(KPI) Numero de procesos de seleccién efectuados.

(i) Formacién y sensibilizacion

La direccion de la empresa designara una persona responsable de velar por la
Diversidad. La persona asignada debera contar con formacién especifica y adecuada.

La empresa integrard en sus planes de formacion médulos especificos sobre los
derechos de las personas LGTBI en el ambito laboral, con especial incidencia en la
igualdad de trato y oportunidades y en la no discriminacion. La formacién ira dirigida a los
managers de Heineken Espafia, SA, Los aspectos minimos que deberan contener son:

— Promocioén de entornos diversos como lideres de equipo.

— Situaciones practicas a resolver aplicando lo aprendido.

— Difusién y formacién obligatoria del Codigo de Conducta, que es de lectura y firma
obligatoria para todos los empleados y recoge el respeto a la diversidad cultural e
individual la promocién de la inclusién y el trato equitativo y justo de todas las personas,
basado en el principio de no discriminacién.

Se fomentaran medidas para garantizar la utilizacién de un lenguaje respetuoso con
la diversidad.

Area Formacién y sensibilizacion

Formacion en materia de igualdad y sensibilizacién del colectivo LGTBI a

ACCION.
todos los managers.

Sensibilizar e informar a toda la plantilla de los derechos en el &mbito
empresarial del colectivo LGTBIQ+.

CRONOGRAMA. En proceso.

RESPONSABLE. HRBP — Departamento de Leadership & Talent.

INDICADORES
(KPI).

OBJETIVO.

Formacion realizada y n.° de personas que la efectdan.
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Ademas de lo previsto a lo largo del articulado, las partes firmantes acuerdan:

Una formacién online, para toda la plantilla, incluido personal directivo, que incluira
como minimo: glosario de definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual,
familiar y de género; guia de utilizacion de lenguaje inclusivo y protocolo de prevencion,
deteccion y actuacién frente al acoso discriminatorio o violencia por razén de orientacién
e identidad sexual, expresion de género y caracteristicas sexuales. Dicha formacién
tendrd un reciclaje, que se incluira en el plan de formacién anual de la empresa.

Las nuevas incorporaciones recibiran un médulo de sensibilizacion contra la
LGTBIfobia y respeto al lenguaje inclusivo.

Formacion especifica de catorce horas, por personas expertas para las personas con
responsabilidad en los canales de recogida de denuncias y que participen en los érganos
0 comisiones instructoras de los procedimientos de acoso discriminatorio o violencia por
razén de orientacién e identidad sexual, expresiéon de género y caracteristicas sexuales.

(i)  Inclusion en Comunicaciones y Publicidad

Se revisaran las comunicaciones internas y externas para asegurar que no vulneren
la diversidad LGTBIQ+. Asimismo, se evitard el uso del lenguaje oral y escrito que no
sea inclusivo.

Igualmente se compartira el presente protocolo con toda la plantilla para darle
visibilidad.

Area Comunicacién corporativa
. Difusion entre toda la plantilla del contenido del Plan y de sus medidas, asi
ACCION.
como del Protocolo de acoso.
OBJETIVO. Dotar de conocimientos y herramientas al comité que deberd tratar las

denuncias recibidas.
CRONOGRAMA. De manera inmediata tras la aprobacion del Plan.
RESPONSABLE. Departamento de Relaciones Corporativas.

INDICADORES

(KP) Reporte de la comunicacion efectuada y canal de difusién y comunicacion.

(iv) Politica de aceptacién para el cambio de nombre de personas transgénero

En la Empresa se facilitard el cambio de nombre de las personas transgénero en
todos los registros y comunicaciones internas siempre que se haya formalizado
previamente el cambio legal de los datos de nombre/sexo aplicando el procedimiento
auténomo de cambio de este a través del perfil del empleado en la plataforma de MyHR.

Area Conciliacion con personas transgénero

La empresa, una vez se haya formalizado el cambio legal correspondiente,
ACCION. facilitara el cambio de nombre de las personas transgénero en todos los
registros internos y aplicaciones de Heineken Espafia, SA.

OBJETIVO. A travgs de la medida se facilita el proceso de cambio para las personas
transgénero.

CRONOGRAMA. De manera inmediata tras la aprobacion del Plan.

RESPONSABLE. Empleado/HRServices.

I(EE:)CADORES Informe anual del nimero de cambios efectuados.
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(v) Revisiones de Politicas Internas con especial atencion a las descripciones
de puesto

Se revisaran y actualizaran las politicas del area de People, para garantizar que sean
inclusivas y respetuosas con la diversidad de género y orientacion sexual y que no

contienen discriminaciones, directas o indirectas.

Area Politicas internas

Revision y actualizacién de las areas del departamento de People para

ACCION garantizar el respeto con la diversidad de género y orientacion sexual sin
discriminacion.

OBJETIVO Crear un espacio seguro para las personas que no se sienten identificadas
con el sexo asignado al nacer.

CRONOGRAMA  Yarealizado.

RESPONSABLE Departamento de Compensacion.

INDICADORES

(KPI) Documento de revisidn de areas y politicas de personas.
(vi) Participacion de Lideres y personas trabajadoras

Asegurar el compromiso activo de la alta direccién en la promocién de la inclusion
LGTBIQ+, demostrando liderazgo en la creacion de un ambiente laboral diverso y

respetuoso.

Area Liderazgo inclusivo y compromiso de la direccion
ACCION. Difundir el compromiso de la alta direccién en la inclusion LGTBIQ+.
OBJETIVO. Fome_ntar de arriba abajo la creacion de un ambiente laboral diverso,

inclusivo y respetuoso.
CRONOGRAMA. De manera inmediata tras la aprobacion el Plan.
RESPONSABLE. Comunicacion Interna/Embajador/a DEI.
I(I;EII)C ADORES Comunicado efectuado.

(vii) Permisos y beneficios sociales

La Empresa atendera a la realidad de las familias diversas, conyuges y parejas de
hecho LGTBI, garantizando el acceso a los permisos, beneficios sociales y derechos sin
discriminacion por razén de orientacién e identidad sexual y expresién de género.

En este sentido se garantizara que todas las personas trabajadoras, con
independencia del sexo; orientacion sexual; expresién y/o identidad de género y
diversidad sexo genérica o familiar; puedan disfrutar de cualquier permiso o beneficio en
igualdad de condiciones.

Permiso retribuido por el tiempo indispensable para la asistencia de si mismas, o
acompafiamiento de sus parejas y/o parientes hasta primer grado a consultas médicas
relativas al proceso de transicion de las personas trans.

Las campafas médicas tendran en cuenta las necesidades y corporalidades de las
personas trans (Ejemplos: reconocimientos médicos, campafias de deteccién precoz de
cancer de mama, Utero/coldn, prostata, etc...).
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(viii) Ambito de salud laboral y riesgos psicosociales

Area Salud laboral y riesgos psicosociales
. Incluir en las evaluaciones psicosociales la deteccion de acoso o
ACCION. o T A
discriminacién por razén de persona LGTBI.
Impulsar las evaluaciones psicosociales inclusivas, en las que se incorpore la
OBJETIVO. P P 4 P

perspectiva de posible discriminacién o acoso por razén de persona LGTBI.
CRONOGRAMA. 2.° trimestre 2026.
RESPONSABLE. Departamento PRL.

I(ES:)CADORES N.° de items indicadores incluidos en las evaluaciones.
(ix) Régimen disciplinario
Area Régimen disciplinario
Compromiso de la Empresa de tratar de manera igualitaria todos los
comportamientos que contravengan o puedan contravenir el régimen
ACCION disciplinario establecido, independientemente de la orientacion, la raza o

cualquier otro aspecto relacionado con la diversidad de las personas,
garantizando que no exista discriminacion al aplicar las medidas
disciplinarias.

Garantizar la igualdad de trato ante cualquier conducta contraria al régimen
OBJETIVO. disciplinario, asegurando que el proceso sea objetivo y equitativo para todos
los empleados, sin importar las caracteristicas personales.

CRONOGRAMA. Cada vez que se imponga una medida disciplinaria.
RESPONSABLE. Area de personas.

INDICADORES Tipificacion de faltas y conforme al régimen sancionador del convenio
(KPI). colectivo.

Vigencia, seguimiento y evaluacion de las medidas planificadas

Las medidas tendran la vigencia del presente convenio colectivo.

Las medidas planificadas deberan revisarse igualmente cuando se ponga de
manifiesto su falta de adecuacién a los requisitos legales y reglamentarios o su
insuficiencia, especialmente cuando ello se detecte como resultado de la actuaciéon de la
Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.
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100
110
120
200
300
130
210
310
140
220
150
230
160
240
320
330
390
370
400
410

Titulado G.Superior.
Titulado G. Medio.
Jefede 1.2

Jefede 1.2

Jefe de 1.2

Jefede 2.2

Jefede 2.2

Jefe de 2.2

Oficial de 1.2

Oficial de 1.2

Oficial de 2.2

Oficial de 2.2
Auxiliar.

Auxiliar.

Inspector de 1.2
Inspector de 2.2
Inspector de 3.2
Técnico comercial.
Subalterno 1.2 J.Eq.

Subalterno de 1.2

0

64.496,90
58.529,05
52.566,87
52.566,87
52.566,87
46.582,05
46.582,05
46.582,05
42.409,07
42.409,07
38.400,32
38.400,32
35.150,27
35.150,27
45.206,16
40.257,48
29.369,28
21.261,17
39.091,09
36.350,64

ANEXO VI

Tablas salariales 2025

Tabla salario anual

(es una mera referencia y esta calculada con base en un afio de 365 dias)

1

66.705,13
60.459,84
54.248,52
54.248,52
54.248,52
48.042,87
48.042,87
48.042,87
43.756,65
43.756,65
39.561,04
39.561,04
35.908,99
35.908,99
46.666,98
41.497,49
30.190,28
21.793,39
40.268,81
37.233,92

2
68.885,03
62.407,59
55.930,16
55.930,16
55.930,16
49.492,36
49.492,36
49.492,36
45.081,58
45.081,58
40.710,45
40.710,45
36.633,74
36.633,74
48.133,46
42.743,14
31.016,95
22.325,63
41.412,55
38.111,56

3

71.098,91
64.332,69
57.611,81
57.611,81
57.611,81
50.953,18
50.953,18
50.953,18
46.406,51
46.406,51
41.882,51
41.882,51
37.630,27
37.630,27
49.577,29
43.983,14
31.837,95
22.857,87
42.590,25
39.187,35

4

73.295,80
66.286,13
59.299,10
59.299,10
59.299,10
52.419,67
52.419,67
52.419,67
47.731,44
47.731,44
43.031,91
43.031,91
38.615,48
38.615,48
51.060,74
45.234,47
32.658,96
23.390,12
43.745,33
40.291,45

5

75.492,69
68.211,24
60.963,77
60.963,77
60.963,77
53.897,47
53.897,47
53.897,47
49.067,70
49.067,70
44.192,64
44.192,64
39.606,35
39.606,35
52.510,26
46.491,45
33.479,96
23.922,36
44.923,05
41.367,25

6

77.678,25
70.142,01
62.634,07
62.634,07
62.634,07
55.352,62
55.352,62
55.352,62
50.386,96
50.386,96
45.347,71
45.347,71
40.585,88
40.585,88
53.971,07
47.720,11
34.306,63
24.448,91
46.078,12
42.448,72

7

79.863,83
72.078,45
64.304,41
64.304,41
64.304,41
56.802,11
56.802,11
56.802,11
51.723,22
51.723,22
46.514,10
46.514,10
41.559,75
41.559,75
55.426,23
48.965,78
35.127,62
24.981,15
47.244,51
43.518,85

8

82.060,72
74.020,55
65.997,35
65.997,35
65.997,35
58.262,93
58.262,93
58.262,93
53.059,47
53.059,47
47.669,17
47.669,17
42.550,63
42.550,63
56.898,38
50.211,44
35.948,62
25.513,39
48.399,57
44.572,00

9

84.251,95
75.945,66
67.673,34
67.673,34
67.673,34
59.706,78
59.706,78
59.706,78
54.390,07
54.390,07
48.818,57
48.818,57
43.530,15
43.530,15
58.342,19
51.457,11
36.769,64
26.045,64
49.560,31
45.681,76

10

86.454,51
77.887,76
69.337,99
69.337,99
69.337,99
61.195,90
61.195,90
61.195,90
55.714,98
55.714,98
49.973,64
49.973,64
44.521,05
44.521,05
59.803,02
52.691,44
37.596,29
26.577,86
50.738,01
46.757,56

1
88.657,04
79.812,87
71.059,26
71.059,26
71.059,26
62.645,39
62.645,39
62.645,39
57.056,91
57.056,91
51.140,03
51.140,03
45.511,91
45.511,91
61.263,84
53.948,43
38.417,31
27.110,10
51.910,07
47.850,36

12

90.859,61
81.749,30
72.701,28
72.701,28
72.701,28
64.106,22
64.106,22
64.106,22
58.370,52
58.370,52
52.289,44
52.289,44
46.485,79
46.485,79
62.741,65
55.194,08
39.238,30
27.642,33
53.065,14
48.931,81
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420
800
810
820
830
840

100
110
120
200
300
130
210
310
140
220
150
230
160
240
320

Subalterno de 2.2
Oficial 1.2 J. Eq.
Oficial 1.2

Oficial 2.2
Ayudante.

Auxiliar 1.2

Titulado G.Superior.
Titulado G. Medio.
Jefede 1.2

Jefe de 1.2
Jefede 1.2

Jefe de 2.2

Jefe de 2.2
Jefede 2.2

Oficial de 1.2
Oficial de 1.2
Oficial de 2.2
Oficial de 2.2
Auxiliar.

Auxiliar.

Inspector de 1.2

0

34.493,48
42.907,34
37.749,18
35.716,48
33.791,37
32.806,17

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1

35.291,83
44.249,26
38.909,90
36.809,28
34.799,23
33.757,40

1

2.208,23
1.930,79
1.681,65
1.681,65
1.681,65
1.460,82
1.460,82
1.460,82
1.347,58
1.347,58
1.160,72
1.160,72

758,72

758,72
1.460,82

2 3 4 5 6 7 8

36.073,20 37.052,74 38.054,93 39.045,79 40.025,34 41.027,52 42.018,40
45.608,17 46.938,75 48.297,65 49.628,24 50.970,17 52.312,09 53.659,66
40.098,94 41.265,34 42.431,72 43.609,45 44.775,84 45.930,90 47.108,61
37.885,07 38.972,19 40.053,65 41.140,76 42.222,24 43.303,70 44.385,14
35.790,09 36.786,62 37.771,83 38.762,69 39.776,21 40.738,77 41.723,98
34.708,64 35.654,21 36.611,09 37.562,32 38.507,90 39.453,47 40.399,04

Ad Personam Antigliedad y Deslizamiento del Plus Convenio

2 3 4 5 6 7 8

4.388,13 6.602,01 8.798,90 10.995,79 13.181,35 15.366,93 17.563,82
3.878,54 5.803,64 7.757,08 9.682,19 11.612,96 13.549,40 15.491,50
3.363,29 5.044,94 6.732,23 8.396,90 10.067,20 11.737,54 13.430,48
3.363,29 5.044,94 6.732,23 8.396,90 10.067,20 11.737,54 13.430,48
3.363,29 5.044,94 6.732,23 8.396,90 10.067,20 11.737,54 13.430,48
2.910,31 4.371,13 5.837,62 7.315,42 8.770,57 10.220,06 11.680,88
2.910,31 4.371,13 5.837,62 7.315,42 8.770,57 10.220,06 11.680,88
2.910,31 4.371,13 5.837,62 7.315,42 8.770,57 10.220,06 11.680,88
2.672,51 3.997,44 5.322,37 6.658,63 7.977,89 9.314,15 10.650,40
2.672,51 3.997,44 5.322,37 6.658,63 7.977,89 9.314,15 10.650,40
2.310,13 3.482,19 4.631,59 5.792,32 6.947,39 8.113,78 9.268,85
2.310,13 3.482,19 4.631,59 5.792,32 6.947,39 8.113,78 9.268,85
1.483,47 2.480,00 3.465,21 4.456,08 5.435,61 6.409,48 7.400,36
1.483,47 2.480,00 3.465,21 4.456,08 5.435,61 6.409,48 7.400,36
2.927,30 4.371,13 5.854,58 7.304,10 8.764,91 10.220,07 11.692,22

9

43.014,92
55.001,57
48.275,01
45.455,29
42.731,82
41.338,96

9

19.755,05
17.416,61
15.106,47
15.106,47
15.106,47
13.124,73
13.124,73
13.124,73
11.981,00
11.981,00
10.418,25
10.418,25

8.379,88

8.379,88
13.136,03

10

43.994,47
56.337,83
49.458,39
46.548,08
43.734,01
42.290,18

10

21.957,61
19.358,71
16.771,12
16.771,12
16.771,12
14.613,85
14.613,85
14.613,85
13.305,91
13.305,91
11.573,32
11.573,32

9.370,78

9.370,78
14.596,86

1

44.996,66
57.736,37
50.624,78
47.623,87
44.713,56
43.247,07

1

24.160,14
21.283,82
18.492,39
18.492,39
18.492,39
16.063,34
16.063,34
16.063,34
14.647,84
14.647,84
12.739,71
12.739,71
10.361,64
10.361,64
16.057,68

12

45.981,86
59.032,98
51.796,82
48.716,65
45.710,08
44.203,96

12

26.362,71
23.220,25
20.134,41
20.134,41
20.134,41
17.524,17
17.524,17
17.524,17
15.961,45
15.961,45
13.889,12
13.889,12
11.335,52
11.335,52
17.535,49
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330
390
370
400
410
420
800
810
820
830
840
850

Inspector de 2.2
Inspector de 3.2

Técnico comercial.

Subalterno 1.2 J.Eq.

Subalterno de 1.2
Subalterno de 2.2
Oficial 1.2 J. Eq.
Oficial 1.2

Oficial 2.2
Ayudante.
Auxiliar 1.2

Auxiliar 2.2

https:/lwww.boe.es

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1

1.240,01
821,00
532,22

1.177,72
883,28
798,35

1.341,92

1.160,72

1.092,80

1.007,86
951,23
656,81

2

2.485,66
1.647,67
1.064,46
2.321,46
1.760,92
1.579,72
2.700,83
2.349,76
2.168,59
1.998,72
1.902,47
1.347,58

3

3.725,66
2.468,67
1.596,70
3.499,16
2.836,71
2.559,26
4.031,41
3.516,16
3.255,71
2.995,25
2.848,04
2.236,52

4
4.976,99
3.289,68
2.128,95
4.654,24
3.940,81
3.561,45
5.390,31
4.682,54
4.337,17
3.980,46
3.804,92
3.148,12

5

6.233,97
4.110,68
2.661,19
5.831,96
5.016,61
4.552,31
6.720,90
5.860,27
5.424,28
4.971,32
4.756,15
4.054,06

6

7.462,63
4.937,35
3.187,74
6.987,03
6.098,08
5.531,86
8.062,83
7.026,66
6.505,76
5.984,84
5.701,73
4.959,98
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7

8.708,30
5.758,34
3.719,98
8.153,42
7.168,21
6.534,04
9.404,75
8.181,72
7.587,22
6.947,40
6.647,30
5.860,26

8

9.953,96
6.579,34
4.252,22
9.308,48
8.221,36
7.524,92
10.752,32
9.359,43
8.668,66
7.932,61
7.592,87
6.754,87

9

11.199,63
7.400,36
4.784,47

10.469,22
9.331,12
8.521,44

12.094,23

10.525,83
9.738,81
8.940,45
8.532,79
7.660,81

10

12.433,96
8.227,01
5.316,69

11.646,92

10.406,92
9.500,99

13.430,49

11.709,21

10.831,60
9.942,64
9.484,01
8.561,08

1

13.690,95
9.048,03
5.848,93

12.818,98

11.499,72

10.503,18

14.829,03

12.875,60

11.907,39

10.922,19

10.440,90
9.461,35

12

14.936,60
9.869,02
6.381,16

13.974,05

12.581,17

11.488,38

16.125,64

14.047,64

13.000,17

11.918,71

11.397,79

10.384,27

D. L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X

cve: BOE-A-2026-14408
Verificable en https://www.boe.es




		2026-07-01T20:15:09+0200




