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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE CULTURA

8983 Anuncio de licitacién de: Direccién del Museo Nacional Centro de Arte

8.

9.

Reina Sofia. Objeto: Contratacion de una plataforma que permita el
desarrollo de las prestaciones del sistema de gestion automatizada de
la visita (SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.
Expediente: 202600000026.

. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Direccion del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

1.2) Numero de identificacion fiscal: Q2828032I.

1.3) Direccion: Santa Isabel, 52.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cadigo postal: 28012.

1.7) Pais: Espafia.

1.8) Cédigo NUTS: ES300.

1.9) Teléfono: +34 917741000.

1.10) Fax: +34 917741050.

1.11) Correo electronico: contratacion@museoreinasofia.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D

. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a

los pliegos de la contratacién, en https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=IqlrrOyXFX%2FKY 6rls5tG9A%3D%3D

. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Autoridad estatal.
3.2) Actividad principal ejercida: Actividades recreativas, cultura y religion.

. Codigos CPV: 72212481 (Servicios de desarrollo de software de ventas y

mercadotecnia) y 79342320 (Servicios de atencion al cliente).

. Lugar principal de prestacién de los servicios: ES300.

. Descripcioén de la licitacién: Contratacién de una plataforma que permita el

desarrollo de las prestaciones del sistema de gestion automatizada de la visita
(SIGAV) en el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.

Valor estimado: 524.793,40 euros.

Informacién sobre las variantes: No se aceptaran variantes.

10. Duracion del contrato, acuerdo marco o sistema dindmico de adquisicion: 1

afno.

11. Condiciones de participacion:

11.3) Situacion personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.
11.3.2) No prohibicién para contratar.
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11.3.3) No estar incurso en incompatibilidades.

11.3.4) Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social.

11.3.5) Cumplimiento con las obligaciones tributarias.

11.3.6) Para las empresas extranjeras, declaracion de sometimiento a la
legislacién espafiola..

11.4) Situacion economica y financiera: Cifra anual de negocio (segun el punto
6.1 del Anexo | al PCAP ).

11.5) Situacion técnica y profesional: Trabajos realizados (segun el punto 6.2 del
Anexo | al PCAP ).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

18. Criterios de adjudicacion:

18.1) Otros (Ponderacion: 55%).
18.2) Otros juicio valor (Ponderacion: 45%).

19. Plazo para la recepcién de ofertas o solicitudes de participacion: Hasta las
23:59 horas del 13 de abril de 2026.

20. Lugar de envio de las ofertas o de las solicitudes de participacion:

20.1) Direccion: Direccidén del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.
Santa Isabel, 52. 28012 Madrid, Espafia.

21. Apertura de ofertas:

21.1) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 2
meses.

21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre administrativa: 16 de abril de 2026 a las 10:05
(Apertura sobre n® 1) . Sala de reuniones n° 3 Edificio Sabatini . Santa
isabel 52 - 28012 Madrid , Espaifia.

21.2.2) Apertura sobre oferta econdmica: 21 de mayo de 2026 a las 10:05
(Apertura sobre n° 3) . Sala de reuniones n°® 3 Edificio Sabatini . Calle
Santa Isabel, 52 - 28012 Madrid, Espafia.

21.2.3) Apertura sobre oferta técnica: 23 de abril de 2026 a las 10:05
(Apertura sobre n°® 2) . Sala de reuniones n° 3 Edificio Sabatini . Santa
isabel 52 - 28012 Madrid , Espaifia.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:

21.3.1) Apertura sobre administrativa: Privado.
21.3.2) Apertura sobre oferta econdémica: Privado.
21.3.3) Apertura sobre oferta técnica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes
de participacién: Espafiol.
23. Informacién sobre flujos de trabajo electrénicos:

23.1) Se aceptara la presentacion electrénica de ofertas o de solicitudes de
participacion.
23.3) Se aceptard facturacion electrénica.

25. Procedimientos de recurso:
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25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.
25.1.2) Direccion: Santa Isabel, 52.

25.1.3) Localidad: Madrid .

25.1.4) Provincia: Madrid.

25.1.5) Caodigo postal: 28012.

25.1.6) Pais: Espafia.

25.1.9) Correo electrénico: contratacion@museoreinasofia.es

25.3) Plazo de presentacion de recursos: (recurso especial en materia de
contratacion).

25.4) Servicio del que se puede obtener informacién sobre el procedimiento de
recurso:

25.4.1) Nombre: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia.
25.4.2) Direccién: Santa Isabel, 52.

25.4.3) Localidad: Madrid .

25.4.5) Cddigo postal: 28012.

25.4.6) Pais: Espafia.

25.4.9) Correo electrénico: contratacion@museoreinasofia.es

26. Publicacion anterior referente al presente procedimiento: ID: 2026-001784661.
Envio de Anuncio de Licitacion al DOUE (13 de marzo de 2026).

28. Fecha de envio del anuncio: 13 de marzo de 2026.

Madrid, 13 de marzo de 2026.- Subdirector General Gerente, Julian Gonzéalez
Cid.
ID: A260010857-1
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