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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA, JUSTICIA Y RELACIONES CON LAS CORTES

609 Anuncio de licitación de: Junta de Contratación de la Secretaría de
Estado de Justicia. Objeto: Servicios de atención integral a usuarios y
soporte en sedes en el ámbito competencial de la Dirección General de
Transformación Digital de la Administración de Justicia. Expediente:
ASE/2025/150.

1. Poder adjudicador:
1.1) Nombre: Junta de Contratación de la Secretaría de Estado de Justicia.
1.2) Número de identificación fiscal: S2813610I.
1.3) Dirección: Calle San Bernardo 21.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28015.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.9) Teléfono: 913902397.
1.11) Correo electrónico: juntacontratacion@mjusticia.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=230HCOLeWATgL1BHd3qjQA%3D
%3D

2. Acceso a los pliegos de contratación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a
los pliegos de la contratación,  en https://contrataciondelestado.es:443/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=b9zcKG3GD6vXOjazN1Dw9Q%3D%3
D

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
3.1) Tipo: Autoridad estatal.
3.2) Actividad principal ejercida: Servicios públicos generales.

5. Códigos CPV: 50312000 (Mantenimiento y reparación de equipo informático) y
72600000 (Servicios de apoyo informático y de consultoría).

6. Lugar principal de prestación de los servicios: ES300.

7. Descripción de la licitación: Servicios de atención integral a usuarios y soporte
en sedes en el ámbito competencial de la Dirección General de Transformación
Digital de la Administración de Justicia.

8. Valor estimado: 51.604.920,00 euros.

9. Información sobre las variantes: No se aceptarán variantes.

10. Duración del contrato, acuerdo marco o sistema dinámico de adquisición: 38
meses.

11. Condiciones de participación:
11.3) Situación personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.
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11.3.2) No prohibición para contratar.
11.3.3) Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social.
11.3.4) Cumplimiento con las obligaciones tributarias.
11.3.5) Para las empresas extranjeras, declaración de sometimiento a la

legislación española..
11.3.6) Condición especial ejecución de carácter económico.

11.4) Situación económica y financiera: Cifra anual de negocio (apartado 24 a)
PCAP: La solvencia económica y financiera del empresario se acreditará
mediante el volumen anual de negocios del licitador o candidato, que referido
al año de mayor volumen de negocio de los tres últimos concluidos, deberá
ser al menos 1,5 veces la anualidad media del contrato).

11.5) Situación técnica y profesional: Trabajos realizados (apartado 24 b) PCAP:
La  solvencia  técnica  o  profesional  del  empresario  deberá  acreditarse
mediante certificados de los principales servicios o trabajos de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, realizados en los
últimos 3  años.  Debe incluir  importe,  fechas  y  el  destinatario,  público  o
privado,  de los mismos.El  importe anual  acumulado en el  año de mayor
ejecución,  en los últimos 3 años,  debe ser igual  o superior  al  70% de la
anualidad media del  contrato).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

17. Condiciones de ejecución del contrato:
17.1) Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos (el

adjudicatario  deberá  presentar  un  plan  de  formación  en  el  que  quede
acreditadala existencia de cursos en materia de protección de datos dentro
de su política deformación.  Dicho plan de formación deberá presentarse
dentro de los 10 díassiguientes a la formalización del  contrato).

17.2) Consideraciones tipo social (disponer de un plan de conciliación de la vida
familiar y profesional en la empresa, donde especifique de forma detallada las
medidas de conciliación previstas, el calendario de aplicación y las medidas
de seguimiento y evaluación).

18. Criterios de adjudicación:
18.1) Horas adicionales ofertadas (Ponderación: 5%).
18.2) Precio (Ponderación: 50%).
18.3) Mejoras adicionales (Ponderación: 2.5%).
18.4) Modelo de servicio y gestión (Ponderación: 42.5%).

19. Plazo para la recepción de ofertas o solicitudes de participación: Hasta las
14:00 horas del 19 de enero de 2026.

20. Lugar de envío de las ofertas o de las solicitudes de participación:
20.1) Dirección: Junta de Contratación de la Secretaría de Estado de Justicia.

Calle San Bernardo, 21. 28015 Madrid, España.

21. Apertura de ofertas:
21.1) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: 15

días.
21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1)  Apertura sobre administrativa:  21 de enero de 2026 a las 10:00.
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Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes. San
Bernardo 21 - 28015 Madrid, España.

21.2.2) Apertura sobre oferta económica: 4 de febrero de 2026 a las 10:00.
Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes. San
Bernardo 21 - 28015 Madrid, España.

21.2.3)  Apertura sobre oferta  técnica:  21 de enero de 2026 a las  10:00.
Ministerio de la Presidencia, Justicia y Relaciones con las Cortes. San
Bernardo 21 - 28015 Madrid, España.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:
21.3.1) Apertura sobre administrativa: Privado.
21.3.2) Apertura sobre oferta económica: Privado.
21.3.3) Apertura sobre oferta técnica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberán redactarse las ofertas o las solicitudes
de participación: Español.

23. Información sobre flujos de trabajo electrónicos:
23.1) Se aceptará la presentación electrónica de ofertas o de solicitudes de

participación.
23.3) Se aceptará facturación electrónica.
23.4) Se utilizará el pago electrónico.

25. Procedimientos de recurso:
25.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Tribunal Admistrativo Central de Recursos Contractuales.
25.1.2) Dirección: Avenida General Perón 38.
25.1.3) Localidad: Madrid.
25.1.4) Provincia: Madrid.
25.1.5) Código postal: 28020.
25.1.6) País: España.

25.3) Plazo de presentación de recursos: (de conformidad con lo dispuesto en
los artículos 44 y siguientes de la LCSP).

26. Publicación anterior referente al presente procedimiento:
26.1) ID: 2025-001190678.  (22 de octubre de 2025).
26.2) ID: 703198-2025.  (24 de octubre de 2025).
26.3) ID: 2025-001372438.  (1 de diciembre de 2025).
26.4) ID: 798880-2025.  (2 de diciembre de 2025).
26.5) ID: 2025-001497930. Envío de Anuncio de Licitación al DOUE (30 de

diciembre de 2025).

28. Fecha de envío del anuncio: 30 de diciembre de 2025.

Madrid, 30 de diciembre de 2025.- Presidente de la Junta de Contratación de la
Secretaría de Estado de Justicia, Fernando Viqueira Fernández.
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