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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA Y COOPERACION

40045 Anuncio de licitacién de: Direccion del Instituto Cervantes. Objeto:
Servicios de soporte especializado para dar cumplimiento a las
obligaciones del Instituto Cervantes en materia deseguridad de la
informacion y tratamiento de datos personales:s Servicio de Delegado
de Proteccion de Datos y consultoria RGPDe Servicio de apoyo en la
definicion y gestion de procesos de seguridad ENS y RGPDe Auditoria
ENSe Auditoria RGPD. Expediente: G-2025/06-0061.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Direccion del Instituto Cervantes.

1.2) NGmero de identificacion fiscal: Q2812007I.

1.3) Direccién: Alcala, 49.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cadigo postal: 28014.

1.7) Pais: Espafa.

1.8) Cddigo NUTS: ES300.

1.9) Teléfono: +91 4367600.

1.11) Correo electrénico: contratacion@cervantes.es

1.12) Direccion principal: http://www.cervantes.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=06xiNqznd30QK2TEfXGy%2BA%3
D%3D

2. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a
los pliegos de la contratacién, en https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvVI=KRNxgp1vltbpxJFXpLZ%2B2A%3D%
3D

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Autoridad estatal.
3.2) Actividad principal ejercida: Educacion.

5. Cddigos CPV: 72000000 (Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo), 72150000 (Servicios de consultoria en auditoria informética y
en equipo informético), 72222000 (Servicios de planificacién y revision
estratégica de sistemas de informacién o de tecnologia de la informacion),
72310000 (Servicios de tratamiento de datos) y 79411000 (Servicios generales
de consultoria en gestion).

6. Lugar principal de prestacion de los servicios: ES300.

7. Descripcion de la licitaciéon: Servicios de soporte especializado para dar
cumplimiento a las obligaciones del Instituto Cervantes en materia deseguridad
de la informacion y tratamiento de datos personales:e Servicio de Delegado de
Proteccion de Datos y consultoria RGPDe Servicio de apoyo en la definicion y
gestion de procesos de seguridad ENS y RGPDe+ Auditoria ENSe Auditoria
RGPD.

8. Valor estimado: 230.880,00 euros.
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9. Informacién sobre las variantes: No se aceptaran variantes.

10. Duracion del contrato, acuerdo marco o sistema dindmico de adquisicion: 2
afios.

11. Condiciones de participacion:

11.2) La prestacion del servicio se reserva a una profesion concreta. Referencia
de la disposicion legal, reglamentaria o administrativa correspondiente:
Certificacion ENS, nivel medio, emitido por una entidad acreditada.

11.3) Situacion personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.
11.3.2) Certificacion del DPD propuesto, avalado por una Autoridad de
Control Competente.

11.4) Situacion econémica y financiera: Cifra anual de negocio (como criterio de
solvencia financiera se ha establecido como umbral minimo un volumenanual
de negocios en uno de los ultimos 3 afios por importe igual o superior al
Presupuesto Base de licitacion).

11.5) Situacion técnica y profesional: Otros (relaciéon de los principales servicios
o trabajos de igual o similar naturaleza que los queconstituyen el objeto del
contrato realizados en los tres ultimos afios (contando desde lafecha final de
presentacion de ofertas de la licitacion) que incluya importe, fechas y
eldestinatario, publico o privado, de los mismos por al menos el importe del
Presupuesto Base de licitacion).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

18. Criterios de adjudicacion:

18.1) Precio (Ponderacion: 55%).
18.2) Condiciones para la prestacion del servicio (Ponderacion: 20%).
18.3) Solucion propuesta (Ponderacion: 25%).

19. Plazo para la recepcion de ofertas o solicitudes de participacién: Hasta las
23:59 horas del 24 de noviembre de 2025.
20. Lugar de envio de las ofertas o de las solicitudes de participacion:
20.1) Direccion: Direccién del Instituto Cervantes. Alcala, 49. 28014 Madrid,
Espafia.
21. Apertura de ofertas:

21.1) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 6
meses.

21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre oferta econdmica: 22 de diciembre de 2025 a las
15:34. Virtual.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:

21.3.1) Apertura sobre oferta econémica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes
de participacion: Espafiol.
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23. Informacién sobre flujos de trabajo electrénicos:

23.1) Se aceptara la presentacion electrénica de ofertas o de solicitudes de
participacion.

23.3) Se aceptara facturacion electronica.

23.4) Se utilizara el pago electrénico.

25. Procedimientos de recurso:
25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES.

25.1.2) Direccién: Avenida General Peron, 38, planta 8, 28020 — Madrid.

25.1.3) Localidad: MADRID.

25.1.4) Provincia: Madrid.

25.1.5) Cddigo postal: 28020.

25.1.6) Pais: Espafia.

25.1.10) Direccién de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/
Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Directorio.aspx

25.3) Plazo de presentacion de recursos: Hasta las 15:09 horas del 21 de enero
de 2026.

25.4) Servicio del que se puede obtener informacion sobre el procedimiento de
recurso:

25.4.1) Nombre: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS
CONTRACTUALES.

25.4.2) Direccion: Avenida General Peron, 38, planta 8, 28020 — Madrid.

25.4.3) Localidad: MADRID.

25.4.5) Caodigo postal: 28020.

25.4.6) Pais: Espafia.

25.4.10) Direccién de internet: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/
Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Directorio.aspx

26. Publicacién anterior referente al presente procedimiento:

26.1) ID: 2025-000851127. (21 de julio de 2025).

26.2) ID: 480312-2025. (23 de julio de 2025).

26.3) ID: 2025-001190385. Envio de Anuncio de Licitacion al DOUE (22 de
octubre de 2025).

28. Fecha de envio del anuncio: 22 de octubre de 2025.

Madrid, 22 de octubre de 2025.- Director del Instituto Cervantes, Luis Manuel
Garcia Montero.
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