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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO Y AGENDA 2030

25225 Anuncio  de  licitación  de:  Subdirección  General  de  la  Oficina
Presupuestaria y Gestión Económica. Objeto: Servicio de Asistencia
Técnica  al  Observatorio  del  Consumo  en  Internet.  Expediente:
252909PA0001.

1. Poder adjudicador:
1.1)  Nombre:  Subdirección General  de la Oficina Presupuestaria y Gestión

Económica.
1.2) Número de identificación fiscal: S2801445D.
1.3) Dirección: Paseo del Prado, 18-20.
1.4) Localidad: Madrid.
1.5) Provincia: Madrid.
1.6) Código postal: 28014.
1.7) País: España.
1.8) Código NUTS: ES300.
1.9) Teléfono: +34 915961000.
1.11) Correo electrónico: sgeconomicappto@dsca.gob.es
1.13) Dirección del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/

poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=UG6EZYRWGzKXQV0WE7lYPw%
3D%3D

2. Acceso a los pliegos de contratación: Acceso libre, directo, completo y gratuito a
los  pliegos  de  la  contratación,  en  https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Mm5bBU4q2ETi0Kd8%2Brcp6w%3D
%3D

3. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
3.1) Tipo: Autoridad estatal.
3.2) Actividad principal ejercida: Protección social.

5. Códigos CPV: 71356200 (Servicios de asistencia técnica).

6. Lugar principal de prestación de los servicios: ES300.

7. Descripción de la licitación: Servicio de Asistencia Técnica al Observatorio del
Consumo en Internet.

8. Valor estimado: 959.763,00 euros.

9. Información sobre las variantes: No se aceptarán variantes.

10. Duración del contrato, acuerdo marco o sistema dinámico de adquisición: 12
meses  (desde  el  día  1  de  junio  de  2025  o  desde  el  día  siguiente  al  de
formalización  del  contrato  si  fuera  una  fecha  posterior).

11. Condiciones de participación:
11.3) Situación personal: Capacidad de obrar.
11.4) Situación económica y financiera: Cifra anual de negocio (el criterio para la

acreditación de la solvencia económica y financiera será el volumen anual de
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negocios del licitador o candidato, que referido al año de mayor volumen de
negocio  de  los  tres  últimos  concluidosdeberá  ser  igual  o  superior  a
479.881,50  €).

11.5)  Situación  técnica  y  profesional:  Otros  (medios  de  acreditación  y
condiciones  mínimas  conforme  al  apartado  9.2  de  la  Hoja  Resumen).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

18. Criterios de adjudicación:
18.1) Experiencia coordinador (Ponderación: 6%).
18.2) Experiencia del equipo de trabajo (Ponderación: 14%).
18.3) Oferta económica (Ponderación: 35%).
18.4)  Trabajos correspondientes a  la  actividad estudio  de comportamiento

(Ponderación:  18%).
18.5) Trabajos de barridos web, informes mensuales sobre productos alertados,

actividades de formación y tablas de indicadores (Ponderación: 27%).

19. Plazo para la recepción de ofertas o solicitudes de participación: Hasta las
23:59 horas del 20 de julio de 2025.

20. Lugar de envío de las ofertas o de las solicitudes de participación:
20.1) Dirección: Subdirección General de la Oficina Presupuestaria y Gestión

Económica. Paseo del Prado, 18-20. 28014 Madrid, España.

21. Apertura de ofertas:
21.1) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: 6

meses.
21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre administrativa: 23 de julio de 2025 a las 10:00 (S1 -
Apertura documentación administrativa) . Ministerio de Derechos Sociales,
Consumo  y  Agenda  2030.  Paseo  del  Prado,  18-20  -  28014  Madrid,
España.

21.2.2) Apertura sobre oferta económica: 30 de julio de 2025 a las 10:00 (S3 -
Apertura documentación evaluable mediante aplicación de fórmulas)  .
Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030. Paseo del
Prado, 18-20 - 28014 Madrid, España.

21.2.3) Apertura sobre oferta técnica: 23 de julio de 2025 a las 10:05 (S2 -
Apertura oferta técnica) . Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y
Agenda 2030. Paseo del Prado, 18-20 - 28014 Madrid, España.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:
21.3.1) Apertura sobre administrativa: Privado.
21.3.2)  Apertura  sobre  oferta  económica:  Público  (fecha  susceptible  de

modificaciones  ).
21.3.3) Apertura sobre oferta técnica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberán redactarse las ofertas o las solicitudes
de participación: Español.

23. Información sobre flujos de trabajo electrónicos:
23.1) Se aceptará la presentación electrónica de ofertas o de solicitudes de

participación.



BOLETÍN OFICIAL DEL ESTADO
Núm. 160 Viernes 4 de julio de 2025 Sec. V-A.  Pág. 38760

cv
e:

 B
O

E-
B

-2
02

5-
25

22
5

Ve
rif

ic
ab

le
 e

n 
ht

tp
s:

//w
w

w
.b

oe
.e

s

23.3) Se aceptará facturación electrónica.
23.4) Se utilizará el pago electrónico.

25. Procedimientos de recurso:
25.1) Órgano competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.
25.1.2) Dirección: Paseo del Prado 18-20.
25.1.3) Localidad: Madrid.
25.1.4) Provincia: Madrid.
25.1.5) Código postal: 28014.
25.1.6) País: España.

25.3) Plazo de presentación de recursos: (los indicados en la normativa de
aplicación).

25.4) Servicio del que se puede obtener información sobre el procedimiento de
recurso:
25.4.1) Nombre: Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.
25.4.2) Dirección: Paseo del Prado 18-20.
25.4.3) Localidad: Madrid.
25.4.5) Código postal: 28014.
25.4.6) País: España.

26. Publicación anterior referente al presente procedimiento: ID: 2025-000718031.
Envío de Anuncio de Licitación al DOUE (20 de junio de 2025).

28. Fecha de envío del anuncio: 20 de junio de 2025.

Madrid, 20 de junio de 2025.- Subdirector General de la Oficina Presupuestaria
y Gestión Económica, Pablo Ángel Arvelo Rodríguez.
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