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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE CULTURA

9096 Anuncio de formalizacién de contratos de: Direccion del Museo
Nacional del Prado. Objeto: Renovacion de licencia del CRM
HUBSPOT, incluyendo servicios de mantenimiento adaptativo y
correctivo. Expediente: 24AAD464.

1. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Direccién del Museo Nacional del Prado.

1.2) Nimero de identificacion fiscal: Q2828018H.

1.3) Direccion: Ruiz de Alarcon 23.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cadigo postal: 28014.

1.7) Pais: Espafa.

1.8) Cddigo NUTS: ES300.

1.9) Teléfono: 913302372.

1.11) Correo electrénico: contratacion@museodelprado.es

1.12) Direccidn principal: http://www.museodelprado.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=CaosxWD1L9g%3D

2. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:
2.1) Tipo: Autoridad estatal.
2.2) Actividad principal ejercida: Actividades recreativas, cultura y religion.

4. Codigos CPV: 48480000 (Paquetes de software de ventas, mercadotecnia e
inteligencia empresarial) y 72000000 (Servicios TI: consultoria, desarrollo de
software, Internet y apoyo).

5. Lugar principal de entrega de los suministros: ES300.

6. Descripcion de la licitacion: Renovacion de licencia del CRM HUBSPOT,
incluyendo servicios de mantenimiento adaptativo y correctivo.

7. Tipo de procedimiento de adjudicacion: Abierto.

9. Criterios de adjudicacion:
9.1) Adquisicion contactos marketing extra (Ponderacion: 30%).
9.2) Precio (Ponderacion: 70%).

10. Fecha de adjudicacion: 11 de febrero de 2025.

11. Ofertas recibidas:

11.1) Namero de ofertas recibidas: 1.

11.2) Numero de ofertas recibidas de PYMEs: 0.

11.3) Numero de ofertas recibidas de otro Estado miembro de la UE: 0.
11.4) Namero de ofertas recibidas de terceros paises: 0.

11.5) Numero de ofertas recibidas por via electrénica: 1.

12. Adjudicatarios:
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12.1) Nombre: UTE Alkemy Iberia, S.L.U.-Smart Internet Internacional, S.L.U.
12.2) Numero de identificacion fiscal: U75882886.

12.3) Direccion: PASEO DE RECOLETOS, 27.

12.4) Localidad: MADRID.

12.6) Codigo postal: 28004.

12.7) Pais: Espafia.

13. Valor de las ofertas:

13.1) Valor de la oferta seleccionada: 181.617,23 euros.
13.2) Valor de la oferta de mayor coste: 181.617,23 euros.
13.3) Valor de la oferta de menor coste: 181.617,23 euros.

16. Procedimientos de recurso:
16.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

16.1.1) Nombre: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales.
16.1.2) Direccién: Avenida del General Perén ,38.

16.1.3) Localidad: Madrid.

16.1.5) Cédigo postal: 28020.

16.1.6) Pais: Espafia.

17. Publicacion anterior referente al presente procedimiento:

17.1) ID: 2024-001357420. Anuncio de Licitacion publicado en BOE (27 de
diciembre de 2024).

17.2) ID: 2025-000252088. Envio de Anuncio de Formalizacién al DOUE (10 de
marzo de 2025).

18. Fecha de envio del anuncio: 10 de marzo de 2025.

Madrid, 10 de marzo de 2025.- Directora Adjunta de Administracion, Marina
Chinchilla Gémez.
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