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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE DERECHOS SOCIALES Y AGENDA 2030

21377 Resoluciéon de 15 de diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado de
Derechos Sociales, por la que se publica el Convenio con la Comunidad de
Madrid, para la ejecuciéon de proyectos con cargo a los fondos europeos
procedentes del Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia.

El Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 y la Comunidad Auténoma de
Madrid han suscrito, con fecha 13 de diciembre de 2021, un Convenio para la ejecucion
de proyectos con cargo a los fondos europeos procedentes del mecanismo para la
recuperacion vy resiliencia, por lo que conforme a lo previsto en el articulo 48.8 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico, una vez inscrito
en el Registro Electréonico estatal de Organos e Instrumentos de Cooperacion del Sector
Publico Estatal, procede la publicacion en el «Boletin Oficial del Estado» de dicho
Convenio, que figura como anexo a esta Resolucion.

Madrid, 15 de diciembre de 2021.—El Secretario de Estado de Derechos Sociales,
Ignacio Alvarez Peralta.

ANEXO

Convenio de colaboracién entre el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030
y la Comunidad de Madrid para la ejecuciéon de proyectos con cargo a los fondos
europeos procedentes del Mecanismo para la Recuperacion y Resiliencia

REUNIDOS

Dofa lone Belarra Urteaga, Ministra de Derechos Sociales y Agenda 2030,
nombrada por Real Decreto 235/2021, de 30 de marzo (BOE de 31 de marzo), en
nombre y representacion del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.

La Excma. Sra. dofia Maria Concepciéon Dancausa Trevifio, Consejera de Familia,
Juventud y Politica Social de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante
Decreto 47/2021, de 19 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando
por delegacién de firma segun Decreto 77/2021, de 9 de septiembre, en virtud de las
competencias que le otorga el articulo 41 a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de
Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid, y el articulo 3.1 del
Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencional de la
Comunidad de Madrid.

Las partes, intervienen en nombre vy representacion de sus respectivas
Administraciones Publicas, en ejercicio de las competencias que les estan legalmente
atribuidas y se reconocen mutua y reciprocamente legitimidad y capacidad suficiente
para obligarse mediante el presente Convenio en los términos que en él se contienen, y
al efecto,

EXPONEN
I

Que por Real Decreto 2/2020, de 12 de enero, por Real Decreto 139/2020, de 28 de
enero, por los que se reestructuran los departamentos ministeriales, y por Real
Decreto 452/2020, de 10 de marzo, por el que se desarrolla la estructura organica basica
del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, modificado por Real Decreto
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311/2021, de 4 de mayo, corresponde al Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030
la propuesta y ejecucion de la politica del Gobierno en materia de bienestar social, de
familia, de proteccion del menor, de cohesidon y de atencién a las personas en situacion
de dependencia o con discapacidad.

Que, con cargo a los Fondos Europeos procedentes del Mecanismo para la
Recuperacion y Resiliencia, se ha dotado al presupuesto para el ejercicio 2021 del
Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 de una cantidad de 910,3 millones de
euros para el eje de «Economia de los Cuidados y refuerzo de las politicas de igualdad e
inclusién» del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Que, de estos 910,3 millones de euros, 730,8 seran ejecutados por las Comunidades
Auténomas y las Entidades Locales mediante proyectos que deberan corresponderse
con determinados tipos de inversidén en materia de servicios sociales, tal y como se
establece en los Acuerdos resenados en el apartado IV.

Que la Comunidad de Madrid, de conformidad con su Estatuto de Autonomia en su
articulo 26, tiene competencia exclusiva en materia de promocion y ayuda a la tercera
edad, emigrantes, minusvalidos y demas grupos sociales necesitados de especial
atencion, incluida la creaciéon de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacién y en
materia de proteccion y tutela de menores y desarrollo de politicas de promocion integral
de la juventud y, en virtud de ello, ha presentado una serie de proyectos que se ajustan a
los requisitos exigidos para el eje de «Economia de los Cuidados y refuerzo de las
politicas de igualdad e inclusion» del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, con el fin de mejorar los equipamientos para cuidados de larga duracion,
modernizar sus servicios sociales, establecer proyectos piloto de innovacién en servicios
sociales y la realizacibn de actuaciones enmarcadas en el «Plan Espafia pais
accesible».

Que el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia prevé una serie de instrumentos
juridicos para la ejecucion de proyectos con cargo a los Fondos Europeos, entre los
cuales estan los convenios de colaboracion.

De esta forma, los citados convenios se configuran como el instrumento a través del
cual las Administraciones Publicas intervinientes acuerdan los proyectos, hitos vy
objetivos de los mismos, asi como la financiacion establecida para cada uno de ellos.

v

Que el Pleno del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y Atencién a la Dependencia alcanzd, el 15 de enero de 2021, un acuerdo
sobre los criterios para la distribucion territorial de los fondos del Plan de Reconstruccién,
Transformacion y Resiliencia.

Posteriormente, por Acuerdo del Consejo de Ministros de 20 de abril de 2021, se
aprobé la propuesta de distribucion territorial entre las Comunidades Auténomas y los
criterios de reparto de los créditos de la Administracion General del Estado para la
financiacion, durante el periodo 2021-2023, de los distintos proyectos presentados por
las Comunidades Auténomas, para su posterior aprobacion en Consejo Territorial, en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 44 del Real Decreto-ley 36/2020 y el
articulo 86.2 de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.
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Que, por Acuerdo del Consejo de Ministros de 27 de abril de 2021, se aprobé el Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, que detalla las inversiones y reformas
para el periodo 2021-2023 con la finalidad de impulsar la recuperacién y lograr el
maximo impacto contra-ciclico.

Para ello, el Plan de Recuperacién articula una agenda coherente de reformas
estructurales que responden al diagnéstico compartido por las instituciones europeas, el
gobierno espanol y los principales agentes econdmicos y sociales, en ambitos clave para
reforzar la estructura econémica y social del pais; mas concretamente, en el ambito de
los servicios sociales, aquellas necesarias para la implantacion de un estado del
bienestar moderno que proteja a los ciudadanos, garantice el cuidado de los mayores y
dependientes, refuerce los servicios sociales y también proporcione oportunidades
vitales a las nuevas generaciones.

W

Que el Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia (SAAD) aprobé en fecha de 30 de abril de 2021 el Acuerdo
para la distribucion de los créditos para la financiacion de proyectos de inversion en el
marco del componente 22 «Economia de los cuidados y refuerzo de las politicas de
igualdad e inclusion social» del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. En
dicho Acuerdo se dispone que, para hacer efectiva la entrega de la financiacion
correspondiente a los proyectos presentados, considerando los criterios establecidos
para su reparto, el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 iniciara de inmediato
los tramites para formalizar los convenios a suscribir con cada comunidad auténoma,
recogidos en el articulo 59 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que
se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y
para la ejecucion del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

En tales convenios se incluira la concrecion para cada Comunidad Auténoma del
importe a percibir, asi como de los proyectos, hitos y objetivos de los mismos y marco
temporal de ejecucion de conformidad con el precitado Acuerdo.

Vil

Que la Administracion General del Estado ha incluido en la Ley 11/2020, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021, los créditos para
financiar los proyectos presentados por las Comunidades Auténomas y que se realizara
mediante la celebracion de convenios con las Administraciones de las mismas.

Que, por su parte, La Comunidad de Madrid, ha presentado una relacion
pormenorizada de proyectos de inversion a realizar y que seran financiados con cargo a
los créditos aportados por la Administracion General del Estado al resultar elegibles
conforme a su marco regulatorio.

Por todo ello, las partes acuerdan libremente suscribir el presente Convenio de
conformidad con las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto.

El presente Convenio tiene por objeto acordar los proyectos a ejecutar por parte de
La Comunidad de Madrid con cargo a los Fondos Europeos procedentes del mecanismo
de recuperacion y resiliencia, los hitos y objetivos de los mismos, asi como los importes
necesarios para la financiacion establecida para cada uno de ellos.

La relacion de proyectos, los hitos y objetivos, asi como los costes de cada uno de
ellos, se recoge en los anexos I, Il y Il del presente Convenio.
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El objeto del Convenio es, por tanto, determinar las obligaciones asumidas por cada
una de las partes intervinientes para la realizacién de dichos proyectos.

Segunda. Compromisos econémicos asumidos por el Ministerio de Derechos Sociales
y Agenda 2030.

1. El Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, de conformidad con los
Acuerdos del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Atencion a la Dependencia de 15 de enero y 30 de abril de 2021, en el primer punto de
su apartado comun «Distribucién territorial de los fondos del Plan de Reconstruccion,
Transformacion y Resiliencia», denominado «Variables para la distribucion de fondos y
resultado de su aplicacion en 2021», y por el que se acuerdan los criterios de distribucion
territorial de los fondos del Plan de Reconstruccion, Transformacion y Resiliencia, y por
el que se aprueba la distribucion territorial de los créditos para la financiacion de
proyectos de inversion del componente 22 «Economia de los cuidados y refuerzo de las
politicas de igualdad e inclusion social» del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia, aportara en 2021 noventa y cuatro millones ciento trece mil ciento setenta y
seis euros con cincuenta y un céntimos de euro (94.113.176,51 €) con cargo a las
aplicaciones presupuestarias 50 230A 450 «Proyectos piloto de innovacion en servicios
sociales. Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia» y 50 230A 754: «Transferencias de
Capital a CCAA. Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia».

2. De acuerdo con la planificacion prevista para la ejecuciéon de estos proyectos,
que se concreta en el Anexo |, las cantidades a aportar por parte del Ministerio de
Derechos Sociales y Agenda 2030 en 2022 y 2023, con cargo al Servicio 50,
programa 230 A, art. 45y 75, seran las siguientes:

2022: Ciento quince millones novecientos dos mil novecientos veintiséis euros con
setenta y tres céntimos de euro (115.902.926,73 €)

2023: Ciento veintiocho millones setecientos ochenta y un mil veintinueve euros con
setenta céntimos de euro (128.781.029,70 €).

Dichas aportaciones estan condicionadas para los afios 2022 y 2023 a contar
previamente con las pertinentes aprobaciones tanto del Consejo de Ministros como del
Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y
Dependencia.

Tercera. Compromisos asumidos por la Comunidad de Madrid en cuanto a la ejecucion
de los proyectos.

1. De conformidad con lo dispuesto en la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de
Presupuestos Generales del Estado para 2021 como en el articulo 37.4 del Real
Decreto- ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes
para la modernizacion de la Administracién publica y para la ejecucion del Plan de
Recuperacion y Resiliencia, los ingresos percibidos por la Comunidad de Madrid para la
ejecucion de proyectos objeto de financiacion por estar incluidos dentro del ambito del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia quedan legalmente afectados a
financiar dichos proyectos, con la correlativa obligacion del reintegro total o parcial de
dichos ingresos en caso de no realizarse el gasto o en caso de incumplimiento total o
parcial de los objetivos previstos.

2. Los proyectos a realizar seran los recogidos en el Anexo | y se ejecutaran de
conformidad con los objetivos establecidos en el Anexo lll, debiéndose cumplir con los
hitos intermedios y la calendarizacion de cada proyecto definidos en el Anexo Il

3. Sera responsabilidad de la Comunidad de Madrid el seguimiento de la ejecucion
del coste estimado a través del seguimiento de la ejecucion contable de los gastos
imputados a proyectos o iniciativas del Plan de Recuperacion, Transformacion vy
Resiliencia.
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4. Asimismo, sera responsabilidad de la Comunidad de Madrid la fiabilidad y el
seguimiento de tales indicadores, de manera que pueda conocerse en todo momento el
nivel de consecucion de los hitos y de los objetivos. La Comunidad de Madrid realizara
una memoria semestral del cumplimiento de los hitos y objetivos recogidos en el Anexo
Il, que sera entregado en el formato y plazos establecidos por el Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030.

5. Si la Comunidad de Madrid, en ejecucion de lineas de medidas o proyectos
integrados en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, debiera otorgar
financiacion a destinarios finales, publicos o privados, establecera mecanismos que
aseguren que las medidas a desarrollar por estos ultimos contribuyen al logro de los
objetivos previstos y que aportan la informacién que, en su caso, fuera necesaria para
determinar el valor de los indicadores. La financiacion a terceros se vinculara al logro de
los objetivos que se persiguen.

6. EIl coste estimado de los proyectos a ejecutar por la Comunidad de Madrid
debera ser actualizado a los dos afnos en caso de revision del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia para tener en cuenta la asignacion final del 30%, que se
calculara con los datos a 30 de junio de 2022.

Una revisidn al alza en el coste estimado en una etapa posterior no constituye una
circunstancia objetiva que pueda desencadenar la modificacion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

7. Si procede, los hitos y objetivos deberan ajustarse en funcion de la revisién del
coste estimado, antes mencionada. Si la Comunidad de Madrid necesitara realizar
reprogramaciones de hitos y/u objetivos, se habria de valorar si tal reprogramacion
afectaria al coste estimado de la medida. Si el coste se viera afectado, el ajuste habria
de realizarse consecuentemente. En todo caso, se seguira el procedimiento que para la
posible modificacion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia se
determine por parte de la Administracion General del Estado.

8. Cualquier ajuste a la baja en la financiacion europea derivado de correcciones
sobre el coste estimado o sobre la contribucion financiera debera ser asumido por la
Comunidad de Madrid, mediante la devolucién de los créditos implicados.

Cuarta. Compromisos asumidos por la Comunidad de Madrid en materia de
informacion.

La Comunidad de Madrid se compromete a:

1. Cumplir las condiciones de suministro y publicacion periddica de informacion
relativa a indicadores, en los términos en los que se establezca por el Ministerio de
Hacienda de conformidad con la normativa nacional y comunitaria.

2. Cumplir las condiciones de suministro y publicacion periddica de informacion en
cuanto a ejecucion del gasto en proyectos y medidas en relacion al coste estimado, en
los términos en los que se establezca por el Ministerio de Hacienda de conformidad con
la normativa nacional y comunitaria.

3. Mantener una adecuada pista de auditoria de las mediciones de los respectivos
indicadores y la obligaciéon al mantenimiento de la documentacién soporte conforme a lo
previsto en el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 18 de julio de 2018 sobre las normas financieras aplicables al
presupuesto general de la Union.

4. Presentar al final de la ejecucion de la medida en un plazo que se establecera
posteriormente, una cuenta justificativa sobre la utilizacion de los fondos recibidos para
la misma, incluyendo:

— Grado de cumplimiento de hitos y objetivos respecto de los fijados inicialmente o,
en su caso, revisados.
— Coste real de la medida respecto del coste estimado inicialmente o revisado.
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— Descripcion de la medida y la manera de implementacion, mecanismos de control
aplicados en su ejecucion.

5. Presentar una cuenta justificativa final para la liquidacién del Convenio, tanto en
lo que respecta a los importes utilizados como a los hitos y objetivos conseguidos, tras el
cierre del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, es decir, tras todos los posibles
controles nacionales y comunitarios que sobre las medidas financiadas con él puedan
recaer.

Quinta. Obligacién de sometimiento, por parte de la Comunidad de Madrid, a las
disposiciones comunitarias sobre el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

Al ser la Comunidad de Madrid la responsable de la ejecucion de los proyectos
objeto de financiacién, ésta se compromete a cumplir la totalidad de las disposiciones
comunitarias sobre el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, en particular, aunque
no de manera exclusiva:

1. A cumplir con la obligacion de aseguramiento de la regularidad del gasto
subyacente y de la adopcién de medidas dirigidas a prevenir, detectar, comunicar y
corregir el fraude y la corrupcion, prevenir el conflicto de interés y la doble financiacion.

2. Al cumplimiento de la normativa sobre Ayudas de Estado en general y, en
particular, respecto a los controles que se han aplicar para garantizar que el disefio de
inversiones cumple dicha normativa en las medidas que se ejecuten por la Comunidad
Auténoma de Madrid, con especial referencia a los supuestos en los que vayan a
participar varias administraciones publicas, en los que se debera tener especial cuidado
con las reglas de acumulacion de ayudas y las de incompatibilidad entre ayudas
comunitarias, asi como con las intensidades maximas, procurando que las categorias de
ayudas, en la medida de lo posible, no sean concurrentes sino complementarias y que
los gastos elegibles no sean los mismos.

A tal efecto, si procede, tanto para el control del cumplimiento de lo anterior como
para la prevencion de la doble financiacion, se estara a lo dispuesto en el Real
Decreto 130/2019, de 8 de marzo, por el que se regula la Base de Datos Nacional de
Subvenciones y la publicidad de las subvenciones y demas ayudas publicas,
especialmente en lo relativo a las obligaciones de suministro de informacion de la misma.

3. A contribuir a la fiabilidad del sistema en general y del sistema de seguimiento de
indicadores del cumplimiento de hitos y objetivos y de seguimiento del coste estimado en
particular;

4. A guardar la trazabilidad de cada una de las medidas y cada uno de los
perceptores finales de los fondos, asi como de disponer de un sistema que permita
calcular y seguir los objetivos cuyo nivel de consecucién tiene que reportar a la
Comunidad de Madrid. Esta obligacion de pista de auditoria alcanza a la relativa al
cumplimiento de hitos y objetivos y medicién de indicadores.

5. A comunicar y facilitar la informacién disponible sobre la financiacion comunitaria
de las medidas incluidas en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

6. A someterse a las actuaciones de la autoridad de control, nacionales o
comunitarias, o de las entidades que actuen bajo su coordinacion o responsabilidad.

Sexta. Participacion de las Entidades Locales de la Comunidad de Madrid.

1. De conformidad con lo dispuesto en los Acuerdos del Consejo Territorial de
Servicios Sociales y del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia sobre
los criterios para la distribucion territorial de los fondos del Plan de Reconstruccion,
Transformacion y Resiliencia, de 15 de enero de 2021 y 30 de abril de 2021, en el
segundo punto de su apartado comun «Distribucion territorial de los fondos del Plan de
Reconstruccion, Transformacién y Resiliencia», denominado «Participacion de las
Entidades Locales», las entidades locales participaran en, al menos, el 15% de los
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fondos asignados a la Comunidad de Madrid, ya sea directamente o de forma
compartida con la comunidad auténoma.

2. Para ello, la Comunidad de Madrid establecera con las entidades locales de su
territorio los instrumentos de colaboracién adecuados, de acuerdo con la realidad
institucional de cada caso. Deberan especificarse los proyectos a los que se dirigiran
estos fondos y su relacién con los objetivos del eje de «Economia de los Cuidados y
refuerzo de las politicas de igualdad e inclusion» del Fondo de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia».

Séptima. Consecuencias aplicables en caso de incumplimiento.

Correlativamente a las obligaciones asumidas en el presente Convenio por parte de
la Comunidad Autonoma de Madrid, se establecen las siguientes consecuencias en caso
de incurrir en algun incumplimiento:

1. Cuando no se puedan lograr, en todo o en parte, los objetivos previstos, siempre
y cuando el incumplimiento impida el retorno de fondos europeos por el Tesoro: reintegro
por importe del retorno no percibido en relacién con las medidas de la responsabilidad de
la Comunidad de Madrid.

2. Cuando no pueda acreditarse el logro de los objetivos por falta de fiabilidad de
los indicadores reportados, siempre y cuando el incumplimiento impida el retorno de
fondos europeos por el Tesoro: reintegro por el importe del retorno no percibido en
relaciéon con las medidas de la responsabilidad de la Comunidad de Madrid.

3. Por la comisidon de cualquier irregularidad que afecte a medidas bajo su
responsabilidad determinada en cualquier control desarrollado por autoridades
nacionales o comunitarias que recaiga sobre aquellas y que impida el retorno de fondos
por el Tesoro: reintegro del importe del retorno no percibido en relacién con las medidas
de la responsabilidad de la Comunidad de Madrid.

4. Por la no utilizacion de las cantidades recibidas para las medidas para las que se
transfirieron: reintegro de fondos al Estado por el importe indebidamente utilizado.

Octava. Comisién de Seguimiento.

1. Para la vigilancia, control y resolucion de cuantas cuestiones se susciten en
torno a la interpretacion y aplicacion de la ejecucion del presente Convenio se constituira
una Comisién de Seguimiento integrada por dos representantes de cada una de las
partes.

Dicha Comisién se constituira en el plazo de 15 dias contados desde la firma del
presente Convenio y dictara las normas internas de su funcionamiento, debiéndose
reunir siempre que lo solicite alguna de las partes y, en todo caso, al menos una vez al
afo.

2. La Comision en su funcionamiento se regira por lo previsto en el presente
Convenio y supletoriamente por lo dispuesto en la Seccion Tercera del Capitulo Il del
Titulo Preliminar de Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

3. La Comisién, que se debera reunir al menos una vez durante la vigencia del
Convenio, sera paritaria y estara integrada por los siguientes miembros:

Por parte del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030:
— Dos representantes designados por la Secretaria de Estado de Derechos Sociales.
Por parte de la Comunidad de Madrid:

— Dos representantes designados por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica
Social de la Comunidad de Madrid.
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4. Las funciones asignadas a la Comisién de Seguimiento consistiran en la
vigilancia, control y resolucién de cuantas cuestiones se susciten en torno a la
interpretacion y aplicacion de la ejecucion del presente Convenio.

Novena. Publicidad y difusion.

1. La Comunidad de Madrid se compromete a destacar, en cuantas actividades
realice para la difusion de las acciones previstas en el presente Convenio, la financiacion
efectuada por la Administracion General del Estado, asi como hacerlo constar en
cuantos materiales se reproduzcan y utilicen para la difusion o publicidad de los
proyectos financiados, de acuerdo con lo establecido en el «Manual de imagen
Institucional de la Administracion General del Estado», aprobado por Orden de 27 de
septiembre de 1999 en desarrollo del Real Decreto 1465/1999, de 17 de septiembre, y
por la Resolucion de 28 de febrero de 2020, de la Secretaria de Estado de Politica
Territorial y Funcién Publica, por la que se actualiza el Manual de Imagen Institucional
adaptandolo a la nueva estructura de departamentos ministeriales de la Administraciéon
General del Estado, y la Guia para la edicién y publicacién de paginas web en la
Administracién General del Estado, aprobada por Resolucién de 21 de marzo de 2013,
de la Secretaria de Estado para las Administraciones Publicas.

2. Adicionalmente, se hara mencion del origen de esta financiacion y se velara por
darle visibilidad, incluido, cuando proceda, mediante el emblema de la Unién y una
declaracion de financiacién adecuada que indique «financiado por la Union Europea-
NextGenerationEU», en particular cuando promuevan las acciones y sus resultados,
facilitando informacion coherente, efectiva y proporcionada dirigida a multiples
destinatarios, incluidos los medios de comunicacion y el publico. Esta publicidad se
realizara de conformidad con lo establecido en el Manual de Marca del Plan de
Recuperacién, Transformacion y Resiliencia confeccionado por la Secretaria de Estado
de Comunicacién, que se incorpora al presente Convenio como anexo IV.

3. Los instrumentos de colaboracion que se formalicen con las Entidades Locales
de la Comunidad de Madrid en cumplimiento de lo dispuesto en la clausula sexta del
presente Convenio recogeran el compromiso de dichas Entidades Locales de cumplir
con estas obligaciones de publicidad y difusion.

Décima. Vigencia.

El presente Convenio se extendera hasta el 31 de diciembre de 2026, sin posibilidad
de prérroga.

Conforme a lo indicado en el articulo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, este Convenio resultara eficaz una vez inscrito, en
el plazo de cinco dias habiles desde su formalizacion, en el Registro Electrénico estatal
de Organos e Instrumentos de Cooperacion del sector publico estatal, al que se refiere la
disposicion adicional séptima. Asimismo, sera publicado en el plazo de 10 dias habiles
desde su formalizacion en el «Boletin Oficial del Estado», sin perjuicio de su publicacién
facultativa en el «Boletin Oficial de la Comunidad Auténoman.

Undécima. Extincion.

El presente Convenio se extinguira por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto o por incurrir en causa de resolucién y, en concreto, por las causas
establecidas en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

No obstante, si cuando concurra cualquiera de las causas de resolucion del
Convenio existen actuaciones que en ese momento estén iniciadas, las partes, a
propuesta de la Comision de Seguimiento del Convenio, podran acordar su continuacion
hasta su completa terminacion, justificacion y liquidacion conforme a las clausulas
contenidas en el mismo, conforme a lo establecido en el art. 52.3 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
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En caso de resolucion del Convenio por incumplimiento total o parcial de sus
obligaciones por parte de la Comunidad de Madrid, éste debera reintegrar al Ministerio
de Derechos Sociales y Agenda 2030 las cantidades que hubiera percibido como
aportacion econoémica del mismo, siendo a cargo de la citada Administracién la
financiacion de las actividades que, en su caso, se hallen en curso.

Duodécima. Modificacion.

La modificacion del presente Convenio requerira acuerdo expreso de los firmantes,
segun el articulo 49. g) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico mediante la correspondiente Adenda de modificacion, siguiendo la misma
tramitacion que para su suscripcion.

Decimotercera. Proteccion de datos.

Ambas partes se comprometen a cumplir las exigencias previstas en el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacién de estos datos, en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en
el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la LOPD. La citada obligacién subsistira aun después de terminado el
proyecto. Asimismo, cuando proceda, vendran obligados al cumplimiento de lo
establecido en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, bésica reguladora de la autonomia
del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacién
clinica.

Decimocuarta. Régimen juridico y jurisdiccién competente.

Este Convenio tiene naturaleza administrativa y su régimen juridico esta regulado en
los articulos 47 a 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Pudblico y en el articulo 59 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que
se aprueban medidas urgentes para la modernizacion de la Administracion Publica y
para la ejecucion del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

La Jurisdiccion Contencioso-Administrativa sera la competente para resolver las
cuestiones litigiosas que pudieran suscitarse entre las partes en el desarrollo del
presente Convenio, dada la naturaleza administrativa de éste, de acuerdo con las
previsiones de los articulos 11.1.c) de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Y, en prueba de conformidad, las partes intervinientes firman el presente Convenio.—Por
el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, lone Belarra Urteaga, Ministra de
Derechos Sociales y Agenda 2030.—Por la Comunidad de Madrid, Maria Concepcién
Dancausa Trevifio, Consejera de Familia, Juventud y Politica Social, (PDF Decreto 77/2021).
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ANEXO |
Comunidad de Madrid

Relacién de proyectos a ejecutar

Importe (millones euros)
Nombre del proyecto Linea actual
2021 2022 2023 Total

Plan de apoyos y cuidados de larga duracién:

LT - . 11 75.305.737,19  79.978.963,07 91.732.967,20 247.017.667,46
desinstitucionalizacion, equipamientos y tecnologia.

Plan de Modernizacion de los Servicios Sociales:

2 Transformacion tecnoldgica, innovacion, formacion y refuerzo 12 13.436.441,57 27.523.963,66 30.498.062,50 71.458.467,73
de la atencién a la infancia.

3 Plan Espafia Pais Accesible. 13 5.370.997,75  8.400.000,00  6.550.000,00 20.320.997,75

Total 94.113.176,51 115.902.926,73 128.781.029,70 338.797.132,94

ANEXO Il
Comunidad de Madrid
Relacién de hitos a alcanzar por linea y semestre

Ries Semestre Hito
actual

11

11

11

Obras de remodelacién de centros de gestion directa: en fase de redaccion de proyectos basicos y pliegos técnicos.
Obras de remodelacién de centros de gestion indirecta: en fase de redaccion de pliegos técnicos.
Subvenciones para la adaptacion y equipamiento en centros: en fase de redaccién de bases reguladoras y orden de
convocatoria.

S2 2021 Convenios con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacion un nuevo modelo de centros y para la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de redaccién de los borradores de los convenios.
Proyecto socio sanitario de tele asistencia avanzada: adjudicado 100% desarrollo tecnoldgico (Plataforma y Oficina)
Licitacion para la adquisicién de equipamiento técnico y tecnoldgico en centros y para la incorporacién de tecnologias para la
autonomia y cuidados domiciliarios: en fase de redaccion de pliegos técnicos.

Obras de remodelacién de centros de gestion directa: redaccién del proyecto de ejecucion. Obras de remodelacién de centros

de gestion indirecta: en fase de redaccién de pliegos técnicos.

Subvenciones para la adaptacién y equipamiento en centros: en fase de publicacidn bases reguladoras y orden de convocatoria.

Convenios con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacién a un nuevo modelo de centros y para la
S$12022 experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de firma y publicacion de los convenios.

Proyecto socio sanitario de tele asistencia avanzada: estudios preliminares e inicio de la licitacion (compromiso de gasto) para la

adquisicién de equipamiento tecnolégico.

Licitacion para la adquisicién equipamiento técnico y tecnoldgico en centros y para la incorporacion de tecnologias para la

autonomia y cuidados domiciliarios: en fase de redaccion de pliegos técnicos.

Obras de remodelacion de centros de gestion directa: contratacion de la direccion de obra, redaccion de pliegos de ejecucion de
obras.
Obras de remodelacion de centros de gestion indirecta: 25% comprometido. Subvenciones para la adaptacion y equipamiento
en centros: en fase de concesion.

S2 2022 Convenios con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacion a un nuevo modelo de centros y para la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de ejecucién y desarrollo.
Proyecto socio sanitario de tele asistencia avanzada: 50% comprometido en la adquisicion de equipamiento tecnoldgico.
Licitacion para la adquisicién de equipamiento técnico y tecnoldgico en centros y para la incorporacion de tecnologias para la
autonomia y cuidados domiciliarios: 50% comprometido.
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Linea
actual

1

1

2

2

2

Semestre

$12023

S2 2023

S2 2021

S2 2022

$12023

Hito

Obras de remodelacién de centros de gestion directa: licitacion de obras.

Obras de remodelacion de centros de gestion indirecta: 75% comprometido. Subvenciones para la adaptacion y equipamiento
en centros: en fase de pago.

Convenios con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacién a un nuevo modelo de centros y para la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de ejecucion.

Proyecto socio sanitario de tele asistencia avanzada: 75% comprometido en la adquisicion de equipamiento tecnoldgico.
Licitacion para la adquisicién de equipamiento técnico y tecnoldgico en centros y para la incorporacion de tecnologias para la
autonomia y cuidados domiciliarios: 75% comprometido.

Obras de remodelacion de centros de gestion directa: adjudicacion e inicio de la ejecucion. 100% comprometido con
anualidades hasta 2026.

Obras de remodelacion de centros de gestion indirecta: 100% comprometido con anualidades hasta 2026.

Subvenciones para la adaptacion y equipamiento en centros: en fase de ejecucion en 2023 y siguientes.

Convenios con entidades locales/entidades sin &nimo de lucro para la transformacion a un nuevo modelo de centros y para la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de ejecucion y desarrollo en el 2023 y siguientes.

Proyecto socio sanitario de tele asistencia avanzada: en fase de ejecucion y firma de convenios con entidades locales para
integracion de sistemas de tele asistencia en plataforma y cesidn de equipamientos técnicos y/o tecnoldgicos.

Licitacion para la adquisicién de equipamiento técnico y tecnoldgico en centros y para la incorporacién de tecnologias para la
autonomia y cuidados domiciliarios: en fase de ejecucion en 2023 y siguientes.

Obras de remodelacién de centros de gestion directa de menores: en fase de redaccién de pliegos técnicos.

Subvenciones para la adaptacion y equipamiento dirigidos a menores, y subvenciones para la transformacion tecnoldgica y la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de redaccion de bases reguladoras y orden de convocatoria.
Convenio con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacion a un nuevo modelo de centros y para la
mejora tecnoldgica de los servicios sociales: en fase de redaccion de los borradores de los convenios.

Historia Social Unica: en fase de desarrollo.

Licitacion para la experimentacion de innovaciones en servicios sociales y para la modernizacion y digitalizacion de centros de
menores: en fase de redaccion de pliegos técnicos.

Obras de remodelacién de centros de gestion directa de menores: 50% comprometido.

Subvenciones para la adaptacién y equipamiento dirigidos a menores, y subvenciones para la transformacion tecnolégica y la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de concesion.

Subvenciones para apoyar a las familias con hijos menores de edad que se encuentren en situacion de cuidados paliativos: en
fase de publicacién bases reguladoras y orden de convocatoria.

Convenio con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacioén a un nuevo modelo de centros y para la
mejora tecnoldgica de los servicios sociales: en fase de en ejecucion y desarrollo.

Historia Social Unica: en fase de desarrollo.

Licitacion para la experimentacion de innovaciones en servicios sociales y para la modernizacion y digitalizacion de centros de
menores: 50% comprometido.

Obras de remodelacién de centros de gestion directa de menores: 100% comprometido, todo en fase de ejecucidn.
Subvenciones para la adaptacion y equipamiento dirigidos a menores, y subvenciones para la transformacion tecnoldgica y la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de pago.

Subvenciones para apoyar a las familias con hijos menores de edad que se encuentren en situacion de cuidados paliativos: en
fase de concesion.

Convenio con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacioén a un nuevo modelo de centros y para la
mejora tecnoldgica de los servicios sociales: en fase de ejecucion y desarrollo.

Historia Social Unica: en fase de desarrollo.

Licitacion para la experimentacion de innovaciones en servicios sociales y para la modernizacion y digitalizacion de centros de
menores: 75% comprometido.
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Linea .
actual Semestre Hito
Obras de remodelacién de centros de gestion directa de menores: en fase de ejecucion en 2023 y siguientes.
Subvenciones para la adaptacién y equipamiento dirigidos a menores, y subvenciones para la transformacion tecnolégica y la
experimentacion de innovaciones en servicios sociales: en fase de ejecucién en 2023 y siguientes.
Subvenciones para apoyar a las familias con hijos menores de edad que se encuentren en situacion de cuidados paliativos: en
2 s22023 fasedepago. . e .
Convenio con entidades locales/entidades sin animo de lucro para la transformacioén a un nuevo modelo de centros y para la
mejora tecnoldgica de los servicios sociales: en fase de ejecucion en 2023 y siguientes.
Historia Social Unica: en fase de ejecucion en 2023 y siguientes.
Licitacion para la experimentacion de innovaciones en servicios sociales y para la modernizacion y digitalizacion de centros de
menores: en fase de ejecucion en 2023 y siguientes.
2 S12024 Subvenciones para apoyar a las familias con hijos menores de edad que se encuentren en situacion de cuidados paliativos: en

fase de ejecucion en 2024 y siguientes.
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ANEXO Il

Descripcion de los proyectos a desarrollar por la Comunidad Auténoma de Madrid

PROYECTO Ne:
1

a) Descripcion de la
inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Transformacion de centros hacia un nuevo modelo C22.11

de cuidados centrados en la calidad de vida y la
autonomia de las personas

El proyecto plantea la inversion en la red de centros residenciales y de dia en el ambito de
competencias de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social de la Comunidad de
Madrid para adaptarlos al nuevo modelo de cuidados centrados en la persona.

Al mismo tiempo incluye el desarrollo de nuevas soluciones de apoyo desinstitucionalizado
que dan cobertura a grupos de poblaciéon para los que no existe un recurso adaptado
actualmente.

La inversidn se plantea en tres ejes:

1. Inversiones de creacion, adaptacion y equipamiento de Residencias para su adecuacion al
nuevo modelo de cuidados y el fomento de la autonomia de las personas, que incluye:

Obras de remodelacion y adaptacion de Residencias que forman parte de la red
publica de atencidn para personas mayores, dependientes y con discapacidad, para
organizarlos prioritariamente en unidades de convivencia de tamafio reducido que
permitan la atencidn con criterios personalizados y el desarrollo del proyecto de vida
de las personas.

Dotacion de equipamiento técnico y tecnolégico para la intervencion terapéutica y
la promocién de la autonomia a los centros residenciales de la red de Servicios
Sociales que favorezcan la habilitacion funcional, estimulacién cognitiva (vgr., aulas
multisensoriales, equipos de imagen en 3609, juego asociado a la intervencidn), asi
como la prevencion de la dependencia y promocidn de la autonomia de las personas
usuarias propiciando la relacion con su entorno y sus redes sociales habituales
(equipos informaticos, tabletas, videocdmaras, etc.). Con ello se pretende facilitar la
comunicacién online con sus familiares o redes sociales, el ocio y la conexién con la
comunidad; asi como de sistemas dométicos que favorezcan la autonomia y libertad
de las personas en los centros, como sensores de movimiento, controles de presencia
o caidas, permitiendo la deambulacién segura, la monitorizaciéon de movimientos, la
conexion agil entre personas y profesionales, interaccion con las familias, etc.

Linea de ayudas a centros privados y concertados mediante subvenciones para su
adaptacidn a unidades de convivencia y el equipamiento técnico y tecnoldgico para
la autonomia.
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PROYECTO N2:
1

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Transformacion de centros hacia un nuevo modelo Cc22.11

de cuidados centrados en la calidad de vida y la
autonomia de las personas

incluira:

2. Inversiones de adaptacion y equipamiento en centros especializados, que incluiran:

Inversiones en construccion o adaptacion de centros especializados, que den
respuesta a necesidades especificas de intervencion en centros especializados que
atienden a personas mayores en exclusion social o en centros o unidades de atencién
especializada, la adaptacion de los edificios de residencia y centro ocupacional de
Colmenar de Oreja con objeto de comunicar interiormente los edificios y los Centros
residenciales de la Red de Atencién Integral a Victimas de Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid.

Dotacion de equipamiento técnico y tecnoldgico para la mejora de la intervencion
terapéutica enfocada a la autonomia, en centros de atencion especializada como el
Centro de Esclerosis Multiple Alicia Koplowitz mediante la adquisicion de
equipamientos tecnoldgicos-médicos que alarguen la autonomia fisica. Asimismo, se
prevé la creacidn de salas multisensoriales Snoezelen, en centros propios, que no
cuentan con este recurso en su programa de intervencién, con objeto de mejorar la
calidad de vida de a través de la estimulacién o relajacién sensorial segun los objetivos
a trabajar y necesidades y capacidades motoras y neuroldgicas de la persona.

3. Ayudas a Entidades Locales, a Entidades de economia social y gestoras de Centros de
Atencion Diurna para la adquisicion y remodelacion y equipamiento de centros de dia de
proximidad, ampliando la red de centros existentes y su dispersidn territorial en la Comunidad
de Madrid, de modo que se prolongue la permanencia de las personas que necesitan cuidados
en sus domicilios, se fomente su autonomia y se retrase su traslado a residencias. Este eje

Inversion en infraestructuras para la creacién mediante construccion o adquisicién
y/o reforma de centros de dia con criterios de accesibilidad, eficiencia energética y
dispersion territorial entre otros.

Dotacion de equipamiento técnico y tecnoldgico para la autonomia de las personas
usuarias mediante el equipamiento de los centros de dia con tecnologias que
favorezcan la autonomia y la relacidn con el entorno y redes sociales (equipos
informaticos, tabletas, videocdmaras, etc.) que permitan la comunicacién online con
sus familiares o redes sociales, el ocio y la conexién con la comunidad.

Este eje se complementara con una linea de ayudas a entidades locales para la
adaptacion de viviendas de personas que tienen asignado como plan de atencién
un centro de dia para facilitar las condiciones de accesibilidad y habitabilidad y que
puedan mantenerse en sus domicilios con apoyos proporcionados en los centros de
dia.
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PROYECTO N2:
1

b) Implementacidn
de la inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Transformacion de centros hacia un nuevo modelo C22.11

de cuidados centrados en la calidad de vida y la
autonomia de las personas

La implementacion de la inversion se realizara principalmente por dos vias: la ejecucién directa
de las inversiones por parte de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social de la
Comunidad de Madrid mediante licitacién de obras o adquisicién de equipamiento y la
ejecucion indirecta por parte de entidades locales y privadas mediante convenios y concesion
de ayudas por subvenciones de concurrencia no competitiva.

La inversidn se realizard por fases en procesos independientes para las diferentes actuaciones.
Fase 1:

- Estudio preliminar de necesidades en infraestructuras y equipamiento tecnolégico,
con la identificacién de criterios de ejecucién y disefio de pliegos de licitacion;
licitacién de inversiones por lotes y formalizacidon de contratos para los centros de
los que la Consejeria es titular.

- Disefio y publicacidn de convocatoria de ayudas a entidades sin animo de lucroy
empresas gestoras de centros residenciales y de atencién diurna para la adaptacién
del modelo y mejora de los centros de servicios sociales.

- Resolucion de convocatoria de ayudas a entidades sin animo de lucro y a empresas
gestoras de centros residenciales y de atencion diurna para inversiones en
infraestructuras y equipamiento.

- Negociado y firma de convenios plurianuales con entidades locales.
- Ejecucion de inversiones en infraestructuras y equipamiento por parte de entidades

locales y entidades sin animo de lucro y empresas gestoras de centros residenciales
y de atencién diurna.
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PROYECTO N2:

1

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Transformacion de centros hacia un nuevo modelo C22.11

de cuidados centrados en la calidad de vida y la
autonomia de las personas

Fase 2:

- Ejecucién de obras licitadas por la Consejeria. Licitacidon de equipamiento tecnolégico
y mueble de centros publicos de la Consejeria.

- Ejecucién de inversiones en infraestructuras y equipamiento por parte de entidades
locales y entidades sin dnimo de lucro y empresas gestoras de centros residenciales y
de atencién diurna.

Se prevé entre otras actuaciones, como parte de los proyectos de adecuacién al nuevo
modelo de cuidados:

- Laredaccién de proyectos y licitacion de obras de adecuacion de unidades de
convivencia y de salas de estimulacién sensorial en residencias de gestion indirecta.

- Inversidn parcial en equipamiento de rehabilitacion, mobiliario para la eliminacidn
de sujeciones, nuevas tecnologias de terapia: compra de tablets, camas, colchones
antiescaras ultima generacién, control de errantes y videovigilancia en centros
residenciales de gestion indirecta.

Fase 3:
- Equipamiento de centros publicos de la Consejeria.
- Ejecucién de obras y equipamiento por parte de entidades locales y entidades sin

animo de lucro y empresas gestoras de centros residenciales y de atencion diurna.

Se prevé entre otras actuaciones como parte de los proyectos de adecuacion al nuevo modelo
de cuidados:

- Elinicio de la ejecucion de los proyectos de obras de unidades de convivencia y salas
de estimulacion cognitiva en residencias de gestién indirecta.

Asi como inversidn parcial en equipamiento de rehabilitacién, mobiliario para la eliminacion
de sujeciones, nuevas tecnologias de terapia: adquisicion de camas geriatricas super bajas
para eliminacion de sujeciones; material clinico y de rehabilitacion en los centros
residenciales de gestion indirecta.

Verificable en https://www.boe.es
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PROYECTO N2: NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

1 Transformacion de centros hacia un nuevo modelo Cc22.11

de cuidados centrados en la calidad de vida y la
autonomia de las personas

c) Presupuesto total | Lasactuaciones se ejecutaran en la linea C22.11. con la siguiente prevision:
y distribucién
temporal (2021- 2021 2022 2023
2023)

68.840.455,19 50.963.963,07 91.732.967,20
€ € €

Presupuesto total. - 211.537.385,46 €

d) Descripcion de los | Los conceptos de gasto fundamentales consistiran en:

elementos e Inversidn en infraestructuras por obras de construccion y reformas arquitecténicas
principales del para la adecuacion de espacios, la accesibilidad y la eficiencia energética.

presupuesto para los e Adquisicion de equipamientos técnicos (instrumentos de asistencia e intervencién

que se pide sociosanitaria), tecnoldgicos (equipamiento informatico y audiovisual) y mobiliario.
financiacién e Ayudas a entidades locales, entidades privadas y entidades sociales sin animo de
lucro.

cve: BOE-A-2021-21377
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PROYECTO N2:
2

a) Descripcion de la
inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Incorporacion de tecnologias para la autonomia y C22.11
cuidados domiciliarios

El proyecto Socio Sanitario Teleasistencia Avanzada de la Comunidad de Madrid es una
apuesta por el desarrollo de un modelo integrado de atencidn social y de la salud en el
domicilio (presencial no presencial) que, sobre la base del sistema de tele asistencia social y
del sistema sanitario de atencidon primaria, de forma voluntaria e individualizada, apoya a la
persona que requiere cuidados de larga duracidn en razén de su situacion de dependencia o
cronicidad, asi como a sus cuidadores, contribuyendo a prevenir o intervenir respecto a su
fragilidad (actividad fisica, habitos y soldad no deseada), hacer seguimiento de personas con
enfermedades crdnicas, prevenir y dotar de seguridad al hogar y promover su autonomia
personal, y todo ello a partir de la evolucidn de la tele asistencia basica en una avanzada
fundamentada en la prevencidn social, la integracion de prestaciones y apoyos y la tele
monitorizacion sanitaria.

Los objetivos del proyecto se concretan en:

e Lacreacion de una solucidn tecnolégica integrada y transformadora, que incluya
analitica avanzada de datos, y que se encuentre articulada en verticales y/o
programas funcionales (apoyo, prevencién y seguridad en el hogar, estimulacién
cognitiva), sociales (participacion comunitaria, apoyo a cuidadores, soledad no
deseada), de salud fisica (prevencidon de caidas, ejercicio y control de habitos-
incluidos de alimentacidn-, seguimiento y control post hospitalario, adherencia a la
hospitalizacién, seguimiento de enfermedades crénicas) y mental (deterioro
cognitivo, duelo y maltrato).

e Laincorporacion de terminales digitales y madviles, detectores, sensérica, sistemas
de domética, adaptaciones sensoriales y tecnologia para la comunicacion, que seran
instalados en domicilios, en zonas territoriales referenciadas, en el marco del
desarrollo de la fase del programa que es presentada para su financiacion.

e  Contribuir al desarrollo desde el dmbito sanitario sistemas integrados a los servicios
sociales de tele monitorizacion y tele consulta desde el ambito sanitario.

e Garantizar que la Comunidad de Madrid y/o entidades publicas responsables del
servicio publico social o sanitario, disponen de un cuadro de mando que permite el
adecuado control, seguimiento y evaluacion de la ejecucion de la prestacion de los
diferentes programas, asi como su seguimiento y evaluacion.

e  Contribuir a una gestién mas unificada del servicio publico planificado por la
Comunidad de Madrid

e Favorecer la implementacion de la tele asistencia avanzada y otros servicios de la
cartera del sistema de atencién a la dependencia de la Comunidad de Madrid.

e Incorporar nuevos dispositivos de tecnologia avanzada, de tipo asistencial y
terapéutico, al servicio de la autonomia y los cuidados.

e Posibilitar, en el marco de la coordinacién socio sanitaria, la integracion en la
plataforma de aquellos equipamientos de monitorizacidn necesarios para el
seguimiento de enfermos cronicos, que sirvan de cauce al establecimiento de una
ruta socio sanitaria impulsada por los sistemas publicos de Sanidad y Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid.

Verificable en https://www.boe.es
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2

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Incorporacion de tecnologias para la autonomia y C22.11
cuidados domiciliarios

La inversidn se realizara en dos ejes:

Inversion en desarrollo tecnoldgico en la plataforma de soporte y desarrollo de
aplicativos capaces de ofrecer servicios de tele monitorizacion y tele salud, desde el
ambito sanitario, y nuevos servicios de tele asistencia y promocion, segun las
necesidades de las personas y planificacion de sostenibilidad del modelo, debiendo
ser este sistema interoperable con otras aplicaciones de gestidn y, en especial,
entre los sistemas social y sanitario y con otros servicios sociales de la Comunidad
de Madrid.

Adquisicion e instalacion inicial de equipamientos domiciliarios y profesionales, en
los que podrian incluirse otros sistemas dométicos de apoyo a la movilidad,
conectividad y facilitadores de la autonomia personal.

La inversidon se complementaria:

La elaboracién de un estudio preliminar de necesidades socio sanitarias, desde una
perspectiva holistica que aborde aspectos: a) demograficos; b) fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas, y entre ellas de forma particular el impacto
de la soledad no deseada y la fragilidad en general en el desarrollo de las actuaciones;
c) amen preferencias, intereses de los potenciales usuarios de programas sociales; d)
tendencias; e) aspectos técnicos; f) de organizacion del mercado; e) de gestidn
(necesidades de recursos humanos y de capacitacion de profesionales).

La contratacion de consultorias necesarias y una Oficina Técnica para la coordinacién
operativa de los trabajos.

La capacitacion y acompanamiento de profesionales y equipos en el uso de las
herramientas tecnolégicas y metodologias de tele asistencia incorporadas, asi como
la formacién de cuidadores y usuarios.

El proyecto esta alineado con:

a)

b)

Los objetivos de Gobierno de creacidn de una ruta socio sanitaria, el desarrollo de la
iniciativa MCC (“Madrid Conecta - Cuidados”), la definicién de un Plan Integral en
longevidad, fragilidad y soledad, y la estrategia de desarrollo de un programa de tele
asistencia avanzada en la CAM.

La Estrategia de Atencidn a Pacientes con Enfermedades Cronicas de la Comunidad
de Madrid, y en concreto con las lineas 4 (Desarrollo de rutas y procesos asistenciales
integrados), 5 (Desarrollo de herramientas informaticas de apoyo y seguimiento a
pacientes y profesionales) y 6 (Desarrollo de elementos para mejorar la informacion,
comunicacién y educacidn de los pacientes y sus cuidadores, dirigido a mejorar el
autocuidado).

cve: BOE-A-2021-21377
Verificable en https://www.boe.es
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PROYECTO N2:
2

LiINEA:
Cc22.11

NOMBRE DEL PROYECTO:

Incorporacion de tecnologias para la autonomia y
cuidados domiciliarios

b) Implementacion
de la inversion

La inversion se implementard en tres fases, a desarrollar en los tres aifos de vigencia del
proyecto:

12 fase. — Consultoria.

22 fase. — Encargo, contratacién y desarrollo tecnoldgico (disefio plataforma integracidn
digital; aplicacion proceso avanzado de tratamiento de datos; instalacion de la inversién
tecnoldgica, de las aplicaciones de intercambio de datos y ampliacidon de redes sociales,
familiares y de apoyo al cuidador) (52:2021 —S2: 2023).

32 fase. — Encargo, contratacion y adquisicion de terminales digitales para la renovacién del
parque analdgico e incorporacidon de equipamientos tecnoldgicos domiciliarios que favorezcan
la implementacion de programas de intervencidn social y sanitaria, en el marco del desarrollo
del servicio de tele asistencia, en una modalidad avanzada (S1: 2022 — S2: 2022).

42 fase. - Dinamizacion del proyecto y formacién de profesionales vinculados al sistema
publico de servicios sociales y al sistema publico de salud de la Comunidad de Madrid.

c) Presupuesto total
y distribucién
temporal (2021-
2023)

Las actuaciones se ejecutaran en la linea C22.11. con la siguiente prevision:

2021 2022 2023
6.465.282,00 € 29.015.000,00 €
€

Presupuesto total. - 35.480.282,00 €

Verificable en https://www.boe.es
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2

d) Descripcién de los
elementos
principales del
presupuesto para los
gue se pide
financiacion

NOMBRE DEL PROYECTO:

Incorporacion de tecnologias para la autonomiay
cuidados domiciliarios

1) Estudios preliminares y consultoria.- 904.000 €

2) Inversion en infraestructuras tecnolégicas. -5.078.622 €
2.1. Desarrollo de la plataforma integral y sus verticales & programas.

Desarrollar la solucion tecnoldgica del proyecto socio sanitario teleasistencia avanzada, que
permita sustentar el trabajo de los profesionales en la atencidon integrada sanitaria y social, el
apoyo a las personas destinatarias y sus cuidadores y la recogida de datos y gestion de los
sensores (y su recogida de datos) y que sea compatible con los requerimientos de
interoperabilidad de la Consejeria de Sanidad y la Consejeria de Familia, Juventud y Politica
Social.

2.2. Oficina Técnica del Proyecto.

e Coordinacién y apoyo a la direccidn del proyecto

e  Gestién del cambio

e Apoyo en control, supervisidn y evaluacidn fases e hitos del proyecto

e  Coordinacién de la formacién de profesionales del ambito socio sanitario
e Secretaria Técnica del proyecto.

3) Inversion en equipamientos tecnoldgico en los domicilios.-27.480.709 €
3.1. Terminales digitales.

e  Numero de terminales fijos: 105.477

e Numero de terminales moviles: 13.708

e Precios estimados: 180 €y 80 €, respectivamente.
Se ajustara n? a la cuantia.

3.2. Tecnologia vinculada.

e Numero de usuarios iniciales estimados: 4.650

e Ladistribucién de los equipamientos responde a un criterio porcentual, de
conformidad con la confluencia de factores de riesgo social y vulnerabilidad. Los
precios de los dispositivos que han servido de base para la elaboracién del
presupuesto se ajustan a los del mercado de provisidon de los mismos.

a) Tecnologia vinculada a las actividades vinculadas a la tele monitorizacion y seguimiento
de personas crénicas.

e Tipologia: detectores de caidas, frigorifico, camas, sillones, electricidad, y, en general,
sensorica de tele monitorizacidon de constantes, detectores de habitos y otros de
analoga naturaleza.

Verificable en https://www.boe.es
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Incorporacion de tecnologias para la autonomiay
cuidados domiciliarios

b) Tecnologia para la adaptacién de los terminales para personas con deficiencias
sensoriales: -

* Tipologia: amplificadores de sonido, teléfonos adaptados, teclas grandes, dispositivos
de comunicacion pictografica

c). Sensdrica y detectores para la prevencion, seguridad en el hogar y desarrollo de la
autonomia desde los servicios sociales

* Tipologia: detectores de humo, humedad, gas, control de errantes, dispositivos de
localizacidn, sistemas apertura y cierre de puertas...

d) Tecnologia innovadora para interactuacion en tele asistencia avanzada.

e) Tecnologia asociada a los programas de apoyo al cuidador, video asistencia, promocion
de la autonomia y participacion comunitaria.

* Tablets
* Software de gestion
4) Dinamizacidn y formacion de profesionales y usuarios del ambito socio sanitario.-

.-2.016.951€

- Formacion a >100 profesionales de salud y social, durante 24 meses, para formar en la
utilizacion de la plataforma y especialmente, en los procesos de atencion integrada
implementados. Se resume en 1 sesidon mensual por mes (24 sesiones), en grupos de
aproximadamente diez profesionales (240 sesiones).

- Utilizar ‘implementation sciencie’ en linea con los proyectos europeos lideres. La
metodologia se resume en evaluar el proyecto durante la implementacioén y corregir, junto
con la oficina de coordinacién, los elementos clave de evaluacién. Se resume en sesiones bi-
semanales de evaluacion del proyecto en cada uno de los territorios priorizados.

Se considera conveniente la contratacién conjunta de la Oficina Técnica y los servicios de
capacitacion y acompafiamiento de profesionales, al menos en el desarrollo del programa
sanitario. Estas actividades se desarrollaran hasta diciembre de 2026.

Los cursos de capacitacion y formacién estardn dirigidos a:

e Profesionales del sistema publico de servicios sociales
e  Profesionales del sistema publico de salud

e Trabajadores del sector de la atenciédn domiciliaria

e  Usuarios y cuidadores informales.

Verificable en https://www.boe.es
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PROYECTO Ne:
3

a) Descripcion de la
inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Transformacidn tecnologica de los Servicios Sociales C22.12

El proyecto abordard la digitalizacion integral modular de los Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid mediante la creacidén de un marco tecnoldgico avanzado que pueda
integrar diferentes aplicaciones y funcionalidades orientadas el desarrollo de la Historia
Social Unica, herramientas para la gestion de centros y servicios, gestién de subvenciones,
automatizacion de procesos y visualizacidon avanzada de datos para la toma de decisiones.

Los objetivos clave del proyecto serian:

e Disponer de entorno tecnoldgico comun agil, dinamico y conectado que
interrelacione los niveles de atencién por parte de todos los profesionales que
participan en el sistema.

e Automatizar procesos centrales y generar procesos dindmicos y conectados entre
centros del sistema de Servicios Sociales.

e Facilitar el acceso y tramitacion de servicios y prestaciones sociales mediante
aplicativos y herramientas centradas la persona, con criterios de privacidad,
transparencia, accesibilidad, normalizacidn y simplificacién administrativa.

e Sentar las bases para habilitar una historia social Unica interoperable con otros
sistemas de proteccidn (empleo, salud, y educacidn).

e Aprovechar el potencial de las tecnologias y la inteligencia artificial para generar
informacion automatizadas sobre el uso y resultados de los servicios, para detectar
necesidades y para planificar las actuaciones.

e Una aplicacién informatica interinstitucional para la deteccidn y seguimiento de
casos de maltrato infantil en la Comunidad de Madrid e integracion de los datos en
el Registro Unificado de casos de Maltrato Infantil (RUMI) que sera sustituido por el
Registro Unificado de Servicios Sociales sobre Violencia contra la Infancia (RUSSVI)
una vez entre en vigor la Ley Orgdnica de proteccidn integral a la infanciay la
adolescencia frente a la violencia.

A la vez permitira funcionalidades de back-office para la administracion, permitiendo la
explotacién y andlisis de datos, y facilitando herramientas de gestion a los equipos
profesionales de los centros y servicios de la red de Servicios Sociales.

La inversidn se centrard en tres ejes:

¢ Inversion tecnoldgica, consistente en el disefio y desarrollo de los sistemas, la
adquisicion e instalacién de equipamientos y la conectividad con redes y
dispositivos en los diferentes servicios y centros de referencia y con dispositivos de
personas usuarias cuando sea necesario. Implantacion modular del sistema de
gestion.

e Adquisicion de equipamiento para la renovaciéon y dotacion de dispositivos
tecnoldgicos a los centros de servicios sociales necesarios para el uso de estos
servicios.

Verificable en https://www.boe.es
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Transformacidn tecnolégica de los Servicios Sociales

e Ayudas a centros de servicios sociales de entidades locales y a entidades sociales
sin animo de lucro para la inversidn en la mejora tecnoldgica que incluya, tanto
desarrollos tecnoldgicos (herramientas de gestion, digitalizacién de expedientes,
explotacidon de informacidn, conectividad entre servicios, etc.) y equipamiento
tecnoldgico necesario para la transformacién digital (ordenadores, equipamiento
audiovisual, etc.).

Complementariamente sera necesaria la capacitacion a profesionales en el manejo del
sistema digital, asi como el desarrollo de andlisis de necesidades que permitan planificar las
inversiones a llevar a cabo.

Este desarrollo integrard, entre otras funcionalidades:

e Una herramienta de valoracién del riesgo de desproteccidn de nifios, nifias y
adolescentes en situacién de vulnerabilidad en la Comunidad de Madrid.

e Modernizacidn de la aplicacion de Acogimiento Familiar.

e Creacion de aplicaciones para el tratamiento de los expedientes procedentes de
centros maternales, y centros de apoyo y encuentro familiar, asi como la renovacién
de titulos de familias numerosas (y monoparentales) a través de app

e Llaplataforma de gestion del sistema de indicadores de la red del programa “emplea
tu capacidad”.

e Una plataforma on-line para la red PREDEA de deteccidn de abusos a personas con
discapacidad.

e Ladigitalizacion de expedientes de los centros base de atencidn a personas con
discapacidad la mecanizacidn de los expedientes y actualizacion/mejora de la base
de datos de discapacidad.

e Una plataforma online de gestion de los datos de atencidn y el movimiento
asistencial de los centros y recursos de la red de atencidn social a personas con
enfermedad mental grave y duradera que permita la gestidn de los datos de las
memorias anuales, de los centros y recursos de atencion a personas con
enfermedades mentales.

b) Implementacion
de la inversion

Las inversiones se ejecutaran por la Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social de la
Comunidad de Madrid y por Madrid Digital, responsable de la estrategia de digitalizacién en
la Comunidad de Madrid.

Adicionalmente, se estableceran lineas de ayuda a Entidades Locales mediante convenioy a
Entidades Sociales sin Animo de Lucro mediante subvenciones de concurrencia no
competitiva.

Fase 1:
Licitacién y contratacién del estudio preliminar.

- Diagndstico de necesidades, concepcidn del sistema, analisis de sistemas de
recogida de informacién, procedimientos y aplicaciones existentes en todas las
areas competencia de la Consejeria, disefio de la Historia Social, definicion de
funcionalidades y requisitos que debe tener el sistema y licitacion del servicio.

- Disefio, publicacion y resolucidon de convocatoria de ayudas a entidades sin animo
de lucro.

Verificable en https://www.boe.es
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NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Transformacidn tecnolégica de los Servicios Sociales C22.12

Fase 2:

Fase 3:

Licitacidn y contratacion del proyecto de digitalizacion (se decidira si se adjudica la
totalidad del servicio o por lotes).

Desarrollo tecnoldgico modular. Cada uno de los mddulos tendra un proceso de
desarrollo que implicara disefio, parametrizacién, desarrollo tecnoldgico, testeo, e
implementacion, la implementacion. Digitalizacion de los procesos; desarrollo de
interoperabilidad entre datos de distintas instituciones/organismos. Digitalizacidn
de todos los procedimientos en papel vigentes e incorporacidn a la Historia Social
en formato digital.

Compra mediante licitacion de equipamientos informaticos con los requisitos
necesarios para profesionales.

Ejecucion de inversiones por parte de entidades locales y entidades sin animo.

Versioén definitiva y puesta en marcha de la Historia Social Unica.

Desarrollo de la interoperabilidad con otros actores de los Servicios Sociales, por
ejemplo, entidades privadas proveedoras de servicios del sistema.

Ejecucion de inversiones por parte de entidades locales y entidades sin animo de
lucro.

Formacion a profesionales mediante tutoriales, guias, etc. y a las personas usuarias
para facilitar su uso. Las empresas que realicen los desarrollos del sistema de
informacidn realizaran, junto con funcionarios de la propia Consejeria las acciones
formativas de los profesionales que usaran el sistema.

c) Presupuesto total
y distribucién
temporal (2021-
2023)

Las actuaciones se ejecutaran en la linea C22.12. con la siguiente prevision:

2021 2022 2023

11.560.295,50 € 4.637.888,60 € 14.698.450,56
€

Presupuesto total. - 30.896.634,66 €

d) Descripcién de los
elementos
principales del
presupuesto para los
que se pide
financiacion

Inversién en desarrollos tecnoldgicos, plataforma, de médulos, aplicativos,
integraciones e interoperabilidad.

Adquisicidn de equipamiento tecnoldgico.
Estudios preparatorios: analisis de necesidades disefio de proyectos, etc.
Gastos de personal de formacién a los profesionales y personas usuarias.

Ayudas a entidades locales y entidades sociales sin animo de lucro.

Verificable en https://www.boe.es
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a) Descripcion de la
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Experimentacion de innovaciones en Servicios Sociales

El proyecto consistird en la puesta en marcha de varias experiencias piloto que permitan
desarrollar métodos de trabajo, herramientas y desarrollo de nuevos servicios que seran
escalados y eventualmente podrian ser incorporados posteriormente en la cartera de
servicios. En concreto, se pilotaran las siguientes intervenciones:

Linea de ayudas a entidades locales para la creacién de una red de centros de
cohousing en viviendas para personas mayores o con discapacidad. Para avanzar en
soluciones innovadoras del nuevo modelo de cuidados, se abrira en 2022 esta linea
de ayudas a entidades locales para la compra y/o adaptacion de viviendas que creen
una red residencial para personas mayores o con discapacidad segiin modelo de
cohousing.

Desarrollo de dos experiencias piloto sobre la reforma de los servicios de atencion
primaria: una en un municipio grande y otra en una mancomunidad, que se centraran
en el cambio de los modelos de atencién y la reorganizacion de los servicios; estas
experiencias que se desarrollaran en partenariado con los distintos actores abordaran
aspectos claves de reforma como la simplificaciéon administrativa, orientacién a
resultados, autonomia en la gestidén, establecimiento de pasarelas entre la atencién
comunitaria y la especializada, e introduccion de iniciativas que fomenten la
activacion de la comunidad por medio de tecnologias, como por ejemplo HOPLR
https://services.hoplr.com/ u OKencasa https://okencasa.com/

Pilotaje de servicio Home Visiting (VISITAS A DOMICILIO): un programa de visitas
consistente en una visita mensual a domicilio por parte de personal especializado, con
duracion estimada hasta los dos afios de edad del nifio o la nifia es decir, desde el
embarazo hasta que el nifio cumpla dos afios. Las visitas incluirdn asistencia en
ambitos como dieta, lactancia, seguridad, habilidades parentales o salud mental. El
programa estara dirigido a familias en una situacion socioecondmica vulnerable, y
especialmente a madres primerizas.

La evidencia cientifica muestra cdmo los primeros afios -e incluso meses- de vida de
los nifios tienen un gran impacto sobre elementos como la salud en la edad adulta, el
nivel educativo, o el futuro laboral de los nifios. Asi, esta primera etapa es crucial a la
hora de dotar tanto a las familias como a la infancia de los recursos necesarios que
contribuyan a su bienestar posterior. Una de las politicas que mds efectivas se han
mostrado a la hora de potenciar la igualdad de oportunidades entre nifios es la de las
visitas a domicilio por parte de personal de enfermeria durante el embarazo y la edad
preescolar. Este tipo de programas han mostrado un impacto positivo en la salud,
resultados académicos y habilidades sociales y emocionales de los nifios, ademas de
mejorar las habilidades parentales y la salud mental de las madres.

Experimentacion de un contrato de impacto social como instrumento de
financiacion de los servicios sociales. Es un tipo de contrato de pago por resultados,
es decir, que su pago se vincula a la consecucién de unos objetivos de impacto social,
previamente acordados y formalizados en los pliegos de condiciones mediante unas
métricas especificas. A diferencia de los paises anglosajones, donde llevan mas de 20
afios utilizdndose, en nuestro pais no hay apenas experiencia en este tipo de
contratos. Dentro de éstos, el contrato de impacto social transfiere el riesgo de no
consecucion de los resultados acordados, de las entidades prestadoras del servicio a
las entidades inversoras. Las cuales, por asumir dicho riesgo, reciben una rentabilidad
asociada al capital que adelantan a las entidades prestadoras del servicio para
financiar la intervencion social. Rentabilidad que corre a cuenta de los ahorros
generados a la Administracidn por dicha intervencidn.

Verificable en https://www.boe.es
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Experimentacion de innovaciones en Servicios Sociales

Proyecto piloto BARNAHUS (casa de los niiios) para la atencidn a nifios, nifias y
adolescentes (NNA) que hayan sido o se tenga la sospecha de que puedan haber
estado involucrados en situaciones de abuso sexual y sus familias. En la Comunidad
de Madrid existen protocolos de identificacidon y denuncia, asi como recursos para
atender a los menores que han sufrido algun tipo de violencia sexual, sin embargo, lo
gue se pretende con el proyecto Barnahus es disponer de profesionales
especializados y coordinados, y agrupar en un mismo espacio, todos los recursos que
intervienen en un caso de abuso sexual infantil, para disminuir asi la victimizacién
secundaria de los nifios victimas y de sus familias. Con este proyecto se pone a los
NNA en el centro de la intervencidn, evitando que tengan que revivir el abuso sexual
a través de multiples declaraciones ofreciendo a su vez un entorno amigable y
respetuoso con sus necesidades.

Durante los ultimos afios este modelo se ha ido extendiendo por varios paises
europeos, lo que demuestra su viabilidad e impacto positivo. El proyecto se plantea
como un proyecto piloto a implementar en Madrid capital.

Proyecto piloto Asistente Personal para Personas con Enfermedad Mental Grave
y Duradera. La asistencia personal puede contribuir a que la persona con
enfermedad mental pueda desarrollar su proyecto de vida de manera mas
auténoma. Supone un Servicio prestado por un asistente personal que realiza o
colabora en tareas de la vida cotidiana de una persona en situacién de dependencia,
de cara a fomentar su vida independiente, promoviendo y potenciando si
autonomia personal. Las personas con enfermedad mental grave y duradera
podrian beneficiarse de la prestacidn se asistencia personal reconocida en la Ley
39/2006 de promocidn de la autonomia personal y atencidn a las personas en
situacidn de dependencia. Con este proyecto se pretende valorar la viabilidad de su
disefio y adaptacion a las caracteristicas y necesidades de las personas con
enfermedad mental.

Tramitacion de dos licitaciones dirigidas a instituciones publicas y privadas que
operan en el sistema de servicios sociales, para el desarrollo de nuevos modelos de
intervencién preventivo con menores en conflicto social, soluciones innovadoras de
acogimiento profesionalizado y especializado para menores extranjeros no
acompafiados. Concretamente, estd previsto licitar dos proyectos piloto, esto es, el
acogimiento familiar profesionalizado y la promocién del acogimiento familiar de
nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados. Estos proyectos piloto serdn
monitorizados y evaluados de modo independiente, con objeto de medir su impacto
y potencial replicabilidad.

Convocatoria de subvenciones para desarrollar proyectos de innovacion social.
Dirigida a entidades publicas y privadas que desarrollen proyectos de innovacién
social en distintos ambitos, a determinar en las bases reguladoras. Entre los criterios
de baremacion se tendrd en cuenta el cardcter innovador del proyecto, el disefio
participativo de la propuesta, su replicabilidad y el impacto previsto. Las entidades
beneficiarias deberan realizar una evaluacidn independiente del disefio,
implementacidn, resultado e impacto de la propuesta.

Evaluacion de las politicas publicas de la Consejeria. Se elaborara un plan piloto de
evaluacion de las politicas publicas de la Consejeria, mediante la contratacién con
entidades externas expertas en la materia. Este plan deberd contener la
temporalizacion y el coste previsto de la ejecucion de esta evaluacion. En funcion de
la informacion contenida en este plan piloto, se seleccionardn algunas de estas
politicas para evaluarlas y testar dicho plan. Dichas evaluaciones deberan contener
propuestas de mejora.

Verificable en https://www.boe.es
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b) Implementacion
de la inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Experimentacion de innovaciones en Servicios Sociales C22.12

Los pilotajes se plantearan de manera independiente con una estructura similar de
experimentacion:

e Definicidn de las condiciones para el pilotaje y seleccién de agentes.
o Disefio de la experiencia piloto junto con la entidad que la desarrollo.
e Experimentacion y testeo de los servicios

e Evaluacion y plan de escalado o réplica.

- Disefio de los proyectos piloto, con definicidn de las condiciones para el pilotaje y los
procesos de evaluacidn y transferencia de conocimiento posteriores.

- Seleccidn de agentes y disefio de las experiencias piloto junto con los equipos que las
desarrollaran.

- Lanzamiento de las experimentaciones lideradas desde la Consejeria.

- Encargo de estudio base que analice la viabilidad y oportunidad de desarrollo del
proyecto de Asistencia Personal en la Comunidad de Madrid y posterior analisis de
resultados.

Fase 2:

- Desarrollo de las experimentaciones y de evaluaciones intermedias de las mismas con
objeto de extraer aprendizajes provisionales.

- Elaboracion Pliegos para la licitacidon de un contrato de servicios para la gestién de un
proyecto piloto que incluya el asesoramiento técnico y la formacion en asistencia
personal a entidades del movimiento asociativo para que desarrollen servicios de
asistencia personal dirigido a personas con enfermedad mental grave y duradera.

Fase 3:

- Finalizacion de las experimentaciones y elaboracién de informes de evaluacién y
acciones de transferencia de conocimiento y disefio de escalados.

- Licitacidn, adjudicacion y ejecucion del contrato del proyecto piloto Asistente
Personal asi como seguimiento del mismo por parte de la Consejeria Familia, Juventud
y Politica Social.

El contrato de impacto social se pondrda en marcha mediante una licitacién publica, y el
desarrollo de proyectos de innovacién social, mediante la correspondiente convocatoria
publica de subvenciones.

La evaluacion de las politicas publicas de la Consejeria, por su parte, se hara en dos fases:
Fase 1:

- Licitacién publica de un plan piloto de evaluacion de las politicas publicas de la
Consejeria.

Fase 2:

- Licitacidn publica de la evaluacidn de las politicas publicas seleccionadas.

Verificable en https://www.boe.es
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c) Presupuesto total
y distribucion
temporal (2021-
2023)

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Experimentacion de innovaciones en Servicios Sociales C22.12

Las actuaciones se ejecutaran en la linea C22.12. con la siguiente prevision:

2021 2022 2023
251.140,00 € 12.444.491,11 3.835.183,34 €
€

Presupuesto total. - 16.530.814,45 €

d) Descripcién de los
elementos
principales del
presupuesto para los
gue se pide
financiacion

Los principales conceptos de gasto seran:

Gastos de personal de los profesionales que participaran en las experiencias.
Gastos de actividades asociadas a la experimentacién (acciones formativas,
transforme, materiales de trabajo).

Gastos de equipamientos informaticos y de desarrollo de aplicativos, etc.

Gastos de asistencia técnica para el seguimiento y la evaluacion de la experiencia y
plan de escala.

Ayudas a entidades publicas o privadas para la implementacién de pilotos.

Coste de estudio que permita el analisis de la adaptacion de la prestacién asistente
personal para las personas con enfermedad mental.

Coste contrato para el desarrollo del proyecto piloto Asistente Personal en
enfermedad mental.

Costes del contrato de impacto social, incluyendo el pago por resultados y la
rentabilidad del capital adelantado por las entidades inversoras.

Costes de la implementacién de los proyectos de innovacidn, directos e indirectos.
Costes de la evaluacidn de los mismos y de la elaboracién del plan de escalada.
Costes de los profesionales implicados en la evaluacidn de las politicas publicas.
Costes de las actividades asociadas a la misma. Costes directos e indirectos.

Verificable en https://www.boe.es
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a) Descripcion de la
inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Modernizacidn, digitalizacién y capacitacion de modelos C22.12
residenciales de menores y jovenes

El proyecto aborda la transformacion del actual modelo de proteccidn de la infancia para pasar
progresivamente de un modelo institucional hacia un modelo que fomente el acogimiento
familiar como medida prioritaria de proteccion y en consecuencia la integracion comunitaria,
prestando especial atencién a las necesidades especificas como la acogida de nifios, nifias y
adolescentes migrantes no acompafiados.

Para ello, se plantean inversiones en seis ejes:

e Inversiones en rehabilitacién y adaptacion de centros de menores actuales para su
adecuacion a un nuevo modelo de trabajo centrado en pequefios grupos similares a la
estructura familiar, y orientado a la interaccidn con el entorno comunitario.

e Adquisicion y adaptaciéon de una red de pisos en entorno comunitario para la creacion
de un dispositivo de transicion a la vida adulta que dé cobertura al itinerario de
integracidn de estos jovenes.

e Campania de sensibilizacién y potenciacién del modelo de acogimiento familiar, con
acciones de: sensibilizacidn, identificacion y captacion de familias, capacitacion a
profesionales y familias, acompafiamiento a familias de acogida.

e Adquisicion y dotacion de equipamientos electrénicos para la alfabetizacién y
capacitacion digital positiva dirigido a centros de proteccidon de menores y familias de
acogida junto con la capacitacién en competencias digitales.

e Proyecto de entornos protectores, de buen trato y cuidado mutuo en la red de centros
de proteccion de menores de la Comunidad de Madrid: Proyecto que implementara
un modelo de atencidn los centros configurandoles como espacios libres de violencia,
desarrollando un modelo de atencidn de los nifios, nifias y adolescentes victimas de
cualquier tipo de violencia mediante la aprobacidn de protocolos de actuacion y
coordinacién de atencidn a los nifios, nifias y adolescentes que se encuentran en
acogimiento residencial disefiando las actuaciones a seguir para prevenir, detectar y
actuar ante situaciones de violencia y avanzar en el desarrollo de un modelo en la red
de acogimiento residencial de entorno protector y buen trato y cuidado mutuo y una
mejor atencion a los nifios, nifias y adolescentes , en consonancia con el Proyecto de
Ley Organica de Proteccién integral a la Infancia y Adolescencia frente a la violencia.

e Convocatoria de subvenciones para el apoyo a las familias con hijos menores de edad
gue se encuentren en situacion de cuidados paliativos.

Estas actuaciones se complementardn con inversiones tecnoldgicas en el proyecto de
Transformacién Digital presentado por la Comunidad Auténoma de Madrid en la prioridad
C22.12, consistentes en el desarrollo de aplicativos y herramientas de intervencion digital, que
permitan el uso de las tecnologias en los procesos educativos, de integracion social y de
seguimiento y acompafamiento.

cve: BOE-A-2021-21377
Verificable en https://www.boe.es
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b) Implementacion
de la inversion

NOMBRE DEL PROYECTO: LINEA:

Modernizacién, digitalizacidn y capacitacién de modelos C22.12
residenciales de menores y jévenes

La inversién plantea dos grandes lineas de implementacion: inversiones en adaptacién y
equipamiento de centros y campafia de fomento de acogimiento familiar. La inversidn se
realizara por fases en procesos independientes para las diferentes actuaciones.

Fase 1:

Estudio preliminar de necesidades en infraestructuras y equipamiento tecnoldgico,
con la identificacion de criterios de ejecucién y licitacion.

Licitacidn abierta (por lotes o conjunta) y formalizacidn de contratos de obra.

Disefo de campaiia de acogimiento familiar, con la contratacion si fuera necesario de
materiales publicitarios para la campanfia y el desarrollo de materiales formativos.
Lanzamiento de campafia.

Estudio de la adquisicidn de viviendas distribuidas por los municipios de la Comunidad
de Madrid que formen la red de alojamientos del Programa de transicion a la vida
adulta o programa de vida independiente.

Disefo del proyecto entornos protectores con la planificacidn, realizacion de
actividades formativas e inicio de la implementacién, acompafiamiento y evaluacidn.
Convocatoria de subvenciones de concesion directa para la adquisicion de
equipamientos tecnolégicos para menores en acogimiento familiar.

Ejecucion de obras en centros propios.

Licitacidén de equipamiento tecnoldgico y mobiliario.

Instalacion de equipamiento y capacitacion digital.

Desarrollo de campafia de acogimiento y acompafiamiento a familias.

Desarrollo del proyecto entornos protectores.

Compra de viviendas, formalizacién, acondicionamiento e incorporacion al programa
de vida independiente para jévenes.

Justificacion de Subvenciones y tramitacién de pagos.

Desarrollo de campafia de acogimiento y acompafiamiento a familias.

Capacitacion digital a profesionales, menores y familias. Desarrollo del proyecto
entornos protectores y evaluacidon del mismo.

Compra de viviendas, formalizacidn, acondicionamiento e incorporaciéon al programa
de vida independiente para jovenes.

c) Presupuesto
totaly distribucion
temporal (2021-
2023)

Las actuaciones se ejecutaran en la linea C22.12. con la siguiente prevision:

2021 2022 2023
1.625.006.07 € 10.441.583,95 11.964.428,60
€ €

Presupuesto total. 24.031.018,62 €

Verificable en https://www.boe.es
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5 Modernizacidn, digitalizacion y capacitacion de modelos C22.12
residenciales de menores y jévenes

d) Descripcidn de los e Inversion en infraestructuras.
elementos e Adquisicién de equipamiento tecnoldgico.
principales del

presupuesto para los
que se pide o formacién en habilidades digitales a profesionales y personas usuarias.

e  Gastos de personal para:

financiacion o formacién y acompafiamiento inicial a familias acogedoras.

e  Material de campafias y formacién incluyendo material grafico, materiales formativos,
videotutoriales.

e Estudios preparatorios: analisis de necesidades disefio de proyectos, etc.

cve: BOE-A-2021-21377
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a) Descripcion de la
inversion

NOMBRE DEL PROYECTO:

Mejora de la accesibilidad universal de los Servicios
Sociales

La Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social propone la mejora de las condiciones de
accesibilidad en los CENTROS BASE DE VALORACION Y TRATAMIENTO y en el REGISTRO DE la
CONSEJERIA, asi como en CENTROS PROPIOS DE SERVICIOS SOCIALES.

La mejora de las condiciones de accesibilidad se realizaria en todos los dmbitos: fisica, sensorial
y cognitiva. Para ello, se tendra en cuenta tanto la legislacion vigente, las normas técnicas (ISO
y UNE) y referencias de buenas practicas.

El procedimiento para llevar a cabo la inversion seria:

e  Evaluacién de los entornos construidos a través de técnicos y grupos de usuarios con
discapacidad, con el fin de detectar las barreras existentes y proponer soluciones.

e Realizacién de un proyecto para la propuesta de actuaciones ordenadas por prioridad
y en cumplimiento de las referencias indicadas anteriormente (legislacion, normas
técnicas, buenas practicas).

e Ejecucidn de las propuestas en todos los dmbitos: fisico, sensorial y cognitivo. Estas
medidas no solo implicarian la intervencién en el espacio, sino también en su uso, de
tal modo que los usuarios pudieran disponer de servicios y productos accesibles.

Las medidas a introducir tendrian un amplio alcance (lista representativa susceptible de
ampliacion en funcién de las necesidades):

e Medidas arquitectdnicas: rampas, ascensores, elevadores, salvaescaleras, barras de
apoyo, reformas de ancho de puertas, itinerarios de acceso accesibles, sistemas de
llamada de emergencia, medidas de seguridad para evitar autolesiones e instalar
protecciones.

e Medidas visuales: sefializacién braille, publicaciones en braille, sistemas de
audiodescripcidn, megafonia, sistemas de audio de emergencia, pavimentos para
encaminamientos.

e Medidas auditivas: bucle de induccién magnética, intérpretes de LSE, sistemas de
comunicacién VisualSil, rotulacién luminosa con mensajes de texto, pantallas de
comunicacion textual, sistemas luminicos de emergencia.

e Medidas cognitivas: sefializacidn y rotulacidn comprensible, dotacidn de dispositivos
tecnoldgicos para comunicacidn alternativa para personas sin comunicacién oral,
publicaciones en lectura facil, sistemas de estimulacidn y atencion temprana.

e Medidas tecnoldgicas: adquisicion de dispositivos de apoyo para uso de ordenadores
(joystick, lectores de pantalla, aplicaciones accesibles), domotizacidn de instalaciones.

Ademads de la inversion en centros propios de la Comunidad de Madrid, se establecera una
linea de ayudas a Entidades Locales para la mejora de la accesibilidad de los Centros de
Servicios Sociales en los mismos dmbitos considerados.

Verificable en https://www.boe.es
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Mejora de la accesibilidad universal de los Servicios
Sociales

El proyecto incluird trasversalmente medidas de formacién de personal:

Formacidn de personal en sistemas diversos de comunicacién (lectura facil, sistemas
alternativos, LSE).

Formacion de personal en dispositivos y aplicaciones tecnoldgicas accesibles, asi como
subtitulado y audio descripcién.

Formacidn de personal en sistema de gestidn de la accesibilidad; formacion de
personas en pautas de atencién a personas mayores y con discapacidad dentro de un
programa de formacion continua.

b) Implementacion
de la inversion

La inversidn ejecutara directamente por parte de la Consejeria de Familia, Juventud y Politica
Social y se realizara por fases.

Fase 1:

Fase 2:

Disefio del estudio preliminar de necesidades de obra en infraestructuras y
accesibilidad cognitiva y auditiva.

Identificaciéon de criterios de ejecucidn y licitacion. El estudio o auditoria previa se
contratara con una empresa y sera realizado antes que las intervenciones de
accesibilidad en centros propios de la Consejeria.

Firma de convenios y/o disefio, publicacién y resolucion de convocatorias a Entidades
Locales para la mejora de la accesibilidad de los centros de servicios sociales.

Licitacidn abierta y formalizacién de contratos de obra y accesibilidad universal.
Ejecucion de obras en centros propios y de entidades locales y de accesibilidad
universal y eventual certificacién. Formacion a profesionales.

Licitacidon abierta y formalizacién de contratos de obra y accesibilidad universal.
Ejecucidon de obras en centros propios y de entidades locales y de accesibilidad
universal y eventual certificacion.

Formacion a profesionales.

c) Presupuesto total
y distribucién
temporal (2021-
2023)

Las actuaciones se ejecutaran en la linea C22.13. con la siguiente previsién:

2021 2022 2023

5.370.997,75 € 8.400.000,00 € 6.550.000,00 €

Presupuesto total. - 20.320.997,75 €

Verificable en https://www.boe.es
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PROYECTO N2: NOMBRE DEL PROYECTO:

6 Mejora de la accesibilidad universal de los Servicios
Sociales

d) Descripcién de los e  Estudios preliminares de necesidades de adaptacion.

elementos e Inversion en infraestructuras.

principales del

presupuesto para los
que se pide e Ayudas a entidades locales.

e Inversién en desarrollo tecnoldgico y equipamientos.

financiacion e  Gastos de personal en capacitacion.

Verificable en https://www.boe.es
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