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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
CORTES GENERALES

36796 Anuncio de licitacién de: Junta de Coordinacién del Defensor del

Pueblo. Objeto: Contratacion de los servicios gestionados de
comunicaciones y seguridad para el sistema de informacién de la
instituciéon del Defensor del Pueblo. Expediente: 2021/C00028.

. Poder adjudicador:

1.1) Nombre: Junta de Coordinacion del Defensor del Pueblo.

1.2) Numero de identificacion fiscal: S2804005C.

1.3) Direccion: Calle Zurbano, 42.

1.4) Localidad: Madrid.

1.5) Provincia: Madrid.

1.6) Cddigo postal: 28010.

1.7) Pais: Espafia.

1.8) Codigo NUTS: ES300.

1.9) Teléfono: +034 914327900.

1.10) Fax: +034 913081158.

1.11) Correo electrénico: Registro.Contratacion@defensordelpueblo.es

1.12) Direccion principal: https://www.defensordelpueblo.es

1.13) Direccion del perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=j4Wexk4bK2AQK2TEfXGy%2BA%3
D%3D

. Acceso a los pliegos de contratacion: Acceso libre, directo, completo y gratuito a

los pliegos de la contratacién, en https://contrataciondelestado.es/wps/
poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=IQIDWPUtFx6mqg21uxhbaVQ%3D%3
D

. Tipo de poder adjudicador y principal actividad ejercida:

3.1) Tipo: Otras Entidades del Sector Publico.
3.2) Actividad principal ejercida: Servicios de Caracter General.

. Cédigos CPV: 64200000 (Servicios de telecomunicaciones), 48732000

(Paquetes de software de seguridad de datos), 50330000 (Servicios de
mantenimiento de equipo de telecomunicacion), 64210000 (Servicios telefonicos
y de transmision de datos), 64212000 (Servicios de telefonia movil), 72590000
(Servicios profesionales relacionados con la informatica) y 79417000 (Servicios
de consultoria en seguridad).

. Lugar principal de prestacién de los servicios: ES300.

. Descripcion de la licitacion: Contratacion de los servicios gestionados de

comunicaciones y seguridad para el sistema de informacion de la institucion del
Defensor del Pueblo.

. Valor estimado: 3.729.211,50 euros.

. Informacién sobre las variantes: No se aceptaran variantes.
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10. Duracion del contrato, acuerdo marco o sistema dinamico de adquisicion: 48
meses.

11. Condiciones de participacion:
11.3) Situacion personal:

11.3.1) Capacidad de obrar.

11.3.2) Preferencia para empresas con trabajadores con discapacidad.

11.3.3) No prohibicion para contratar.

11.3.4) Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social.

11.3.5) Cumplimiento con las obligaciones tributarias.

11.3.6) Para las empresas extranjeras, declaracion de sometimiento a la
legislacién espafola..

11.3.7) V4-4-Servicios de telecomunicaciones.(igual o superior a 600.000
euros e inferior a 1.200.000 euros).

11.3.8) Estar inscrito en el Registro de Operadores de Redes de
Comunicaciones Electrénicas de la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia (CNMC).

11.4) Situacién econémica y financiera:

11.4.1) Seguro de indemnizacion (ver apartado 14 Anexo | del PCAP).
11.4.2) Cifra anual de negocio (ver apartado 14 Anexo | del PCAP).

11.5) Situacién técnica y profesional: Trabajos realizados (ver apartado 14
Anexo | del PCAP).

12. Tipo de procedimiento: Abierto.

17. Condiciones de ejecucion del contrato: Consideraciones tipo social (las
referidas en el apartado 27 del Anexo | del PCAP).

18. Criterios de adjudicacion:

18.1) Ampliacion de bolsa tecnoldgica (Ponderacion: 2.5%).

18.2) Ampliacién de la frecuencia de renovacion de moéviles de gama alta
(Ponderacion: 1%).

18.3) Incremento de ancho de banda de conexion a internet (Ponderacion: 1%).

18.4) Precio (Ponderacién: 44%).

18.5) Tarifas de voz y datos ilimitados en perfil de movilidad parcial
(Ponderacion: 2.5%).

18.6) Idoneidad técnica de la propuesta (Ponderacion: 24%).

18.7) Implantacién y explotaciéon (Ponderacién: 9%).

18.8) Servicio gestionado, gobernanza y equipo de trabajo (Ponderacién: 16%).

19. Plazo para la recepcion de ofertas o solicitudes de participacién: Hasta las
09:00 horas del 5 de octubre de 2021.
20. Lugar de envio de las ofertas o de las solicitudes de participacion:
20.1) Direccion: Junta de Coordinacién del Defensor del Pueblo. Calle Zurbano,
42. 28010 Madrid, Esparia.
21. Apertura de ofertas:

21.1) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 6
meses.
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21.2) Fecha, hora y lugar de apertura de las plicas:

21.2.1) Apertura sobre oferta econémica: 25 de octubre de 2021 a las 09:00
(La fecha queda pendiente de determinar y se informara en el perfil del
contratante) . Salon de actos. Zurbano 42 - 28010 Madrid, Espafia.

21.3) Personas autorizadas a asistir a dicha apertura:

21.3.1) Apertura sobre oferta econémica: Privado.

22. Lengua o lenguas en las que deberan redactarse las ofertas o las solicitudes
de participacion: Espafiol.

23. Informacion sobre flujos de trabajo electrénicos:

23.1) Se aceptara la presentacion electronica de ofertas o de solicitudes de
participacion.

23.3) Se aceptara facturacion electronica.

23.4) Se utilizara el pago electrénico.

25. Procedimientos de recurso:
25.1) Organo competente para los procedimientos de recurso:

25.1.1) Nombre: Defensor del Pueblo.
25.1.2) Direccion: Zurbano 42.
25.1.3) Localidad: Madrid.

25.1.5) Cadigo postal: 28010.

25.1.6) Pais: Espana.

26. Publicacién anterior referente al presente procedimiento: ID: 2021-216114.
Envio de Anuncio de Licitacion al DOUE (30 de agosto de 2021).

28. Fecha de envio del anuncio: 30 de agosto de 2021.

Madrid, 30 de agosto de 2021.- Secretario General del Defensor del Pueblo,
José Manuel Sanchez Saudinds.

ID: A210048843-1
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