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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

20152 Resolucién de la Direcciéon General de Recursos Econémicos del
Servizo Galego de Saude, por la que se hace publica la formalizacién
de la contratacién del servicio de atencién basado en help-desk a
usuarios de sistemas de informacién de los hospitales del Servizo
Galego de Saude.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Servizo Galego de Saude.

b) Dependencia que tramita el expediente: Direccion General de Recursos
Econdmicos.

c) Numero de expediente: AI-SER1-17-017.

d) Direccidn de Internet del perfil del contratante: www.sergas.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripciéon: Servicio de atencién basado en help-desk a usuarios de
sistemas de informacion de los hospitales del Servizo Galego de Saude.

c) Lote: Si/7.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 72590000-7.

e) Acuerdo marco: No.

f) Sistema dinamico de adquisiciones: No.

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacidon: "Diario Oficial de Galicia"
numero 144. "Boletin Oficial del Estado" numero 175. "Diario Oficial de la
Unién Europea" numero 2017/S 132-270170.

h) Fecha de publicacién del anuncio de licitacién: 31/07/2017, 24/07/2017, 13/
07/2017

3. Tramitacion y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 3.756.614,40 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 1.552.320,00 euros. Importe total:
1.878.307,20 euros.

6. Formalizacién del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 26 de octubre de 2017.

b) Fecha de formalizacion del contrato: 1 de diciembre de 2017.

c) Contratista: Lotes 1 y 3: UTE Plexus-Everis Help Desk 2017. Lotes 2 y 7:
Ednon, S.L. Lotes 4 y 5: Bahia Software, S.L.U. Lote 6: Sivsa, Soluciones
Informaticas, S.A.U.

d) Importe o canon de adjudicacién: Importe neto: Lote 1: 222.264,00 euros.
Lote 2: 149.940,00 euros. Lote 3: 222.264,00 euros. Lote 4: 224.733,60
euros. Lote 5: 224.733,60 euros. Lote 6: 181.984,00 euros. Lote 7:
149.940,00 euros. Total: 1.375.859,20 euros. Importe total: Lote 1:
268.939,44 euros. Lote 2: 181.427,40 euros. Lote 3: 268.939,44 euros. Lote
4: 271.927,68 euros. Lote 5: 271.927,68 euros. Lote 6: 220.200,65 euros.
Lote 7: 181.427,40 euros. Total: 1.664.789,69 euros.

Santiago de Compostela, 20 de marzo de 2018.- La Directora General de
Recursos Econdmicos, Maria Jesus Pifieiro Bello.
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