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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD

8041 Anuncio de formalizacion de contratos de: Direccién General de Apoyo
a la Discapacidad. Objeto: Procedimiento Abierto servicio centro de
intermediacién telefénica para personas con discapacidad auditiva y/o
fonacion. Expediente: 201717PA0001.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Direccion General de Apoyo a la Discapacidad.

b) Dependencia que tramita el expediente: Direccién General de Apoyo a la
Discapacidad.

c) Numero de expediente: 201717PA0001.

d) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://contrataciondelestado.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripciéon: Procedimiento Abierto servicio centro de intermediacién
telefénica para personas con discapacidad auditiva y/o fonacién.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79512000 (Centro de llamadas).

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacion: BOE.

h) Fecha de publicacion del anuncio de licitacion: 10 de octubre de 2017

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 385.200,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 192.600,00 euros. Importe total:
233.046,00 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 19 de diciembre de 2017.

b) Fecha de formalizacién del contrato: 1 de febrero de 2018.

c) Contratista: ILUNION C.E.E. CONTACT CENTER, S.A.

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 189.983,82 euros. Importe
total: 229.880,42 euros.

e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Por haber obtenido la mayor puntuacion y
ser la Unica que se ha presentado al Procedimiento.

Madrid, 7 de febrero de 2018.- Director General de Apoyo a la Discapacidad.
ID: A180008491-1
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