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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

ADMINISTRACIÓN LOCAL

58947 Anuncio del Ayuntamiento de Barakaldo por el que se convoca licitación
pública para el contrato de servicio telefónico de atención ciudadana
"010" del Ayuntamiento de Barakaldo.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:

a) Organismo: Ayuntamiento de Barakaldo.
b)  Dependencia  que  tramita  el  expediente:  Servicio  de  Contratación  y

Suministros.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Servicio de Contratación y Suministros.
2) Domicilio: Herriko Plaza, 1.
3) Localidad y código postal: Barakaldo, 48901.
4) Teléfono: 94-478.94.33.
5) Telefax: 94-478.94.11.
6) Correo electrónico: contratacion@barakaldo.org.
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: www.barakaldo.org.
8)  Fecha  límite  de  obtención  de  documentación  e  información:  La  de

presentación  de  documentos.
d) Número de expediente: AL101712.001.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b)  Descripción:  Servicio  telefónico  de  atención  ciudadana  "010"  del

Ayuntamiento  de  Barakaldo.
e) Plazo de ejecución/entrega: Un año.
f) Admisión de prórroga: Un año.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79510000-2 (servicios de contestación de

llamadas telefónicas).

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto y atendiendo a una pluralidad de criterios.

4. Valor estimado del contrato: 294.019,20 euros.

5. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto: 122.508,00 euros. Importe total: 148.234,68 euros.

8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: 13.11.2017, 13:00 h.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Servicio de Contratación y Suministros.
2) Domicilio: Herriko Plaza, 1.
3) Localidad y código postal: Barakaldo, 48901.

9. Apertura de Ofertas:
d) Fecha y hora: La que señale la convocatoria de la Mesa de Contratación.
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11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial de la Unión Europea": 28.9.2017.

Barakaldo,  3  de  octubre  de  2017.-  La  Alcaldesa,  Amaia  del  Campo
Berasategui.
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