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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

OTROS PODERES ADJUDICADORES

49181 Anuncio de la Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A., por el que
se convoca licitación pública para la contratación de la prestación de
servicios de atención telefónica al cliente de EMASA y otros servicios
complementarios.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:
a) Organismo: Empresa Municipal de Aguas de Málaga, S.A.
b) Dependencia que tramita el expediente: Contratación.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Contratación.
2) Domicilio: Plaza General Torrijos, 2, 2.ª planta, edificio Hospital Noble.
3) Localidad y código postal: 29016
4) Teléfono: 952135013
6) Correo electrónico: cfr@emasa.es.
7) Dirección de Internet del  perfil  del  contratante:  https://www.emasa.es/

?page_id=1113.
8) Fecha límite de obtención de documentación e información: 29/09/2017.

d) Número de expediente: 4783

2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: Servicios de atención telefónica al cliente de EMASA y otros

servicios complementarios.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: Málaga.
e) Plazo de ejecución/entrega: Dos años.
f) Admisión de prórroga: Tres prórrogas de un año cada una.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79512000

3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Normal.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: La oferta económicamente más ventajosa teniendo

en cuenta los criterios que figuran en los pliegos de condiciones.

4. Valor estimado del contrato: 528.322,00 euros anuales (IVA no incluido).

5. Presupuesto base de licitación:
a) Importe total: 528.322,00 euros anuales, IVA excluido.

6. Garantías exigidas. Definitiva (%): 5.

7. Requisitos específicos del contratista:
b)  Solvencia económica y financiera y  solvencia técnica y profesional:  Los

indicados en los pliegos de condiciones.

8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: 02/10/2017, a las 14:00 horas.
c) Lugar de presentación:
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1) Dependencia: Contratación.
2) Domicilio: Plaza General Torrijos, 2, edificio Hospital Noble.
3) Localidad y código postal: 29016 Málaga.

f) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: Seis
meses.

10. Gastos de publicidad: Los correspondientes a la publicación de este anuncio.

11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial de la Unión Europea": 09/08/2017.

Málaga, 13 de agosto de 2017.- Director gerente.
ID: A170060901-1
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