BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

o] ‘nn;

7.

) Tk:.
g &)

i

Martes 22 de agosto de 2017 Sec. Il

Pag. 85336

lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE ENERGIA, TURISMO Y AGENDA DIGITAL

9953 Resolucién de 21 de julio de 2017, del Instituto de Turismo de Espafa, por la
que se publica el Convenio de colaboracién con la Fundacién Ciudad de
Benidorm de la Comunitat Valenciana, para programa de formacioén en
promocion exterior del turismo y generacién del conocimiento en el Instituto
de Turismo de Espafia y las Consejerias de Turismo.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, procede la publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado» del convenio de colaboracion entre el Instituto de Turismo de Espafia y Fundacién
Ciudad de Benidorm de la Comunitat Valenciana, para programa de formacién en
promocion exterior del turismo y generacién del conocimiento en el Instituto de Turismo de
Espana y las Consejerias de Turismo.

Benidorm, 21 de julio de 2017.—-La Presidenta del Instituto de Turismo de Espana,
P. D. (Resolucion de 14 de febrero de 2014), el Director General del Instituto de Turismo
de Espafia Manuel Butler Halter.

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL INSTITUTO DE TURISMO DE ESPANAY

FUNDACION CIUDAD DE BENIDORM DE LA COMUNITAT VALENCIANA, PARA

PROGRAMA DE FORMACION EN PROMOCION EXTERIOR DEL TURISMO Y

GENERACION DEL CONOCIMIENTO EN EL INSTITUTO DE TURISMO DE ESPANA Y
LAS CONSEJERIAS DE TURISMO

INTERVIENEN

De una parte, El Instituto de Turismo de Espana, y en su representacion D.2 Matilde
Pastora Asian Gonzalez, nombrada por Real Decreto 449/2016, de 11 de noviembre,
Presidenta del Organismo segun lo estipulado en el Real Decreto 425/2013, de 14 de
junio, en virtud de las competencias atribuidas en el Real Decreto 425/2013 y el articulo 48
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. Actia por
delegacion efectuada mediante Resolucion de 14 de febrero de 2014, del Instituto de
Turismo de Espafia, D. Manuel Butler Halter, nombrado por Real Decreto 628/2016, de 2
de diciembre, Director General del Instituto de Turismo de Espafa.

Y, de otra parte, la Fundacién Ciudad de Benidorm de la Comunitat Valenciana con
C.1.F. S0300110D y domicilio en la Plaza Canalejas, Edfo. Torrejé 2.2 Planta en la ciudad
de Benidorm, y en su representacion D. Antonio Pérez Pérez, en calidad de Presidente de
la misma y facultado para este acto en virtud de lo dispuesto en el articulo 13.2.1 de los
vigentes Estatutos de la Fundacién Turismo Benidorm.

La Fundacion Ciudad de Benidorm de la Comunitat Valenciana constituida en escritura
publica el 27 de octubre de 2010 ante el Notario de Valencia D. Juan Martin Carvajal con
el n.° 1013 de su protocolo e inscrita en el Registro de Fundaciones de la Conselleria de
Justicia y Administraciones Publicas de la Generalitat Valenciana el 3 de enero de 2011
con el numero 195.2 con C.I.F. S0300110D y domicilio social en la Plaza Canalejas, Edificio
Torrejo 2.2 Planta y en su representacion D. Antonio Pérez Pérez, con D.N.l. 25126308G,
en calidad de Presidente acreditada dicha representacion mediante poder notarial de
fecha 27 de agosto de 2015, testimonio numero 194 del libro indicador del Notario Juan
Antonio Martin Carvajal, del llustre Colegio de Valencia.
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EXPONEN

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 2 del Estatuto del Instituto de
Turismo de Espafia, aprobado por Real Decreto 425/2013, de 14 de junio, corresponde al
Instituto de Turismo de Espafia, en adelante TURESPANA:

«b) La planificacion, el desarrollo y la ejecucion de actuaciones para la promocion del
turismo espafiol en los mercados internacionales y entre los no residentes en Esparnia, el
apoyo a la comercializacién de productos turisticos espafioles en el exterior y entre los no
residentes en Espafa y la colaboraciéon con las Comunidades Autbnomas, los entes
locales y el sector privado en programas de promocidn y comercializacién de sus productos
en el exterior y entre los no residentes en Espafia.

c) La investigacion de los factores que inciden sobre el turismo, asi como la
elaboracién, recopilacién y valoracién de estadisticas, informacién y datos relativos al
turismo, y la creacion y difusién del conocimiento y la inteligencia turistica y la coordinacion
de la informacion sobre el sector turistico.

d) La prestacion de servicios de marketing en el exterior a las empresas e
instituciones turisticas espafolas en relacion con los extremos recogidos en los
parrafos b) y c)».

Que TURESPANA y Fundacién Ciudad de Benidorm de la Comunitat Valenciana, en
adelante Fundacion Turismo Benidorm, han valorado conjuntamente la importancia de
profundizar en la colaboracién entre ambas en el objetivo comun de mejorar el
conocimiento de los mercados turisticos y el desarrollo de estrategias de comercializacién
y promocion turisticas en los mismos.

Que TURESPANA considera que la puesta a disposicion del sector turistico de
informacion de calidad desde la inteligencia de mercados y el eficaz disefio y desarrollo de
acciones que aprovechen las oportunidades de negocio que se presentan, son elementos
decisivos para el futuro del sector.

Que TURESPANA, tiene como objetivo fundamental las funciones de conocimiento y
de observatorio permanente de los mercados emisores de turismo y el desarrollo, a través
de la red de Consejerias de Turismo, de acciones de promocion y apoyo a la
comercializacion de los productos y destinos turisticos espafioles.

Que TURESPANA, como responsable de crear valor para el sector turistico del Estado
espaniol, estima que el apoyo a la creacién y consolidacion del capital humano es un
objetivo estratégico, entendiendo como uno de los cauces adecuados la puesta a
disposicion del sector del conocimiento adquirido a través de la formacién.

Que se ha obtenido autorizacion previa del Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas para la firma del presente convenio.

Que Fundacién Turismo Benidorm tiene entre sus funciones la mejora de la
competitividad y sostenibilidad del modelo turistico de Benidorm a través de la
investigacion, la planificacion del desarrollo de nuevos productos turisticos y la promocion
del municipio en mercados y canales de comercializacién que se establezcan, y la
organizacion y realizacién, directamente o a través de terceros, de cuantas actividades se
requieran en el propio destino o en los mercados para el cumplimiento del propésito de
anterior.

Que Fundacion Turismo Benidorm atendiendo a la necesidad de poder contar con un
conocimiento especifico de informacién de los mercados emisores, asi como un soporte
en los mismos para poder llevar a cabo las acciones de promocioén que tiene previstas, con
cargo a sus presupuestos destinara la cantidad que se estime conveniente y razonable
para la formacion en dicho fin de técnicos en turismo y/o becarios a través de la adscripcion
a TURESPANA, en especial a la Red de Consejerias de Turismo.

Que, atendiendo a tales consideraciones, ante la necesidad de poder contar con un
marco solido y estable, que permita la transferencia de conocimiento, TURESPANA y
Fundacién Turismo Benidorm convienen que la colaboracién en materia formativa
orientada a la realizacién de practicas y estancias se configura en un instrumento
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adecuado para ambas, especialmente en las acciones de promociéon y apoyo a la
comercializacion de los productos y destinos turisticos espafioles en los mercados
emisores.

Por todo ello, acuerdan las siguientes

CLAUSULAS
Clausula primera. Objeto del convenio.

El objeto del presente Convenio es profundizar en el conocimiento y facilitar el
desarrollo de las acciones de promocion y apoyo a la comercializacion de los productos y
destinos turisticos espafioles en los mercados emisores mediante el establecimiento de un
marco de colaboracion y formacién continua entre los firmantes del presente convenio
mediante la adscripcion de técnicos en turismo y/o becarios a TURESPANA,
fundamentalmente en la Red de Consejerias de Turismo.

La gestién y seguimiento de este personal adscrito sera realizada por Fundacion
Turismo Benidorm, quien sera responsable de la gestion administrativa y del abono de los
gastos derivados de la adscripcién de personal en formacion a través de estancias en
TURESPANA.

Clausula segunda. Compromisos de las partes.

Corresponde a Fundacion Turismo Benidorm, la seleccién y la formulacion de
propuesta de adscripcion de personal, tanto en lo referente al nimero, naturaleza de este
personal, ambito geografico y duracién del periodo de la estancia formativa, siempre
dentro de los limites legalmente establecidos. En todo caso, la admision al programa
formativo de los candidatos estara sujeta a la autorizacion final TURESPANA de la
propuesta de adscripcion formulada.

Fundacién Turismo Benidormse compromete al abono de las dotaciones econémicas
al personal adscrito al programa, a la contratacion y abono de los seguros de accidente y
asistencia sanitaria, asi como, a cualesquiera otras obligaciones legalmente exigibles.

Esta adscripcién no implicara para TURESPANA, en ningun caso, relacion juridico-
laboral, ni obligacién financiera, con el personal adscrito al programa.

Corresponde a TURESPANA facilitar los medios materiales necesarios para la
formacién en promocion exterior del turismo del personal adscrito en virtud del presente
convenio, asi como la encomienda y supervisién de determinadas materias que permitan
una formacioén practica, entre las que figuraran con caracter general la realizacion de
actividades generales de apoyo a la comercializacién, asi como la realizacion de estudios
y analisis sobre el comportamiento y los agentes del mercado turistico. Asimismo,
TURESPANA se compromete a designar un tutor durante el periodo de estancia formativa,
quien sera responsable de dirigir, orientar y supervisar la formacion del personal adscrito
mediante el presente Convenio. En el caso de estancias en la Red de Oficinas en el
exterior dicho tutor sera el Consejero de Turismo.

De manera especifica, en relacidon con el personal adscrito a las Consejerias,
TURESPANA procurara, siempre bajo la superior direccion y supervision del Consejero de
Turismo, el desarrollo de la actividad formativa de estas estancias por medio de:

— Colaboracion y asistencia a las ferias de turismo, acciones dirigidas a consumidor
final y eventos de turismo relevantes.

— Colaboracién con los intermediarios turisticos (turoperadores, agencias de viajes,
consorcios, etc.) y medios de comunicacion de los distintos mercados emisores.

— Colaboracion en la realizacion de presentaciones, jornadas y seminarios
educacionales para turoperadores, agentes de viajes y medios de comunicacién con el fin
de incrementar el conocimiento del destino.

— Elaboracion de estudios e informes y elaboracion de bases de datos en relaciéon con
los distintos mercados a los que se extiende la actividad.

— Realizacion de acciones de marketing.
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Clausula tercera. Seleccion del personal adscrito al programa formativo.

La seleccion del personal adscrito al programa formativo objeto del presente convenio
de formacion, correspondera a Fundacion Turismo Benidorm con arreglo al procedimiento
y requisitos fijados por la propia Fundacion Turismo Benidorm y de conformidad con la
normativa que le sea aplicable. En todo caso, TURESPANA podra exigir de la Fundacién
Turismo Benidorm la acreditacion de que en el proceso de seleccion se ha seguido el
régimen de concurrencia competitiva y, de manera especial, el principio de no
discriminacion por razén de nacionalidad y de vecindad administrativa y local.

Igualmente, acreditara que el personal adscrito posee la capacitacién técnica y de
titulacion y el conocimiento de idiomas que sean necesarias para el desempefio eficaz de
las estancias.

TURESPANA rechazara todas aquellas propuestas en cuyo proceso de seleccion
considere no se haya garantizado los principios antes sefalados, asi como la de aquellos
candidatos que no reunan los requisitos de capacidad técnica y conocimientos de idioma
imprescindibles para el desempefio eficaz y el correcto aprovechamiento de la estancia.

Los candidatos, en la medida de lo posible, han de responder al siguiente perfil:

a) Técnicos en promocion exterior:

Licenciatura y/o Grado Universitario y/o Diplomatura en Turismo.

Experiencia en el sector turistico.

Dominio oral y escrito de la lengua del pais de destino, o del inglés en aquellos paises
en los que sin ser la lengua oficial sus habitantes lo hablen habitualmente

b) Becarios:

Licenciatura y/o Grado Universitario y/o Diplomatura en Turismo.
Dominio oral y escrito de la lengua del pais de destino, o del inglés en aquellos paises
en los que sin ser la lengua oficial sus habitantes lo hablen habitualmente

Clausula cuarta. Funciones.

El personal adscrito al programa formativo realizara una formacion con orientacion
eminentemente practica orientada fundamentalmente a su colaboracién en actividades
generales de apoyo a la comercializacidén y promocion, asi como la realizacion de estudios
y analisis sobre el comportamiento de la demanda en los mercados turisticos. Asimismo,
desarrollaran aquellas funciones generales que le sean asignadas por TURESPANA.

Clausula quinta. Obligaciones del personal en formacién adscrito.

El personal adscrito al programa de formacion ha de comprometerse por escrito, con
caracter previo a su adscripcion, a:

Cumplir las tareas encomendadas con la debida diligencia.

El seguimiento de las instrucciones del tutor designado por TURESPANA, para
aquellos que realicen su formacion adscritos a una Consejeria de Turismo del Consejero
de Turismo, o persona en quien éste delegue con sujecion a las normas sobre el
funcionamiento de la Consejeria, y, en concreto sobre horarios y organizacion diaria del
trabajo. Asimismo, debera comprometerse a la observancia sobre las condiciones de
seguridad e higiene y sobre las medidas de prevencién a adoptar en las instalaciones
donde se va a desarrollar la estancia.

La utilizacion racional y sujeta a finalidad de los medios materiales habituales y
disponibles en la Consejeria de Turismo necesarios para la realizaciéon de sus practicas,
bajo la dependencia del Consejero o de la persona en quien delegue.

Informar al Consejero de Turismo de Espafia de las actividades que vaya a desarrollar.
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Guardar el debido sigilo y secreto antes y después de la finalizacién de su estancia
sobre aquellas cuestiones de caracter reservado que pudiera conocer en el desarrollo de
su actividad.

Remitir todas las comunicaciones con las autoridades turisticas, con las empresas y
demas entidades publicas y privadas firmadas por el Consejero o responsable de la
Consejeria en quien delegue. Silas comunicaciones se emiten en papel, éste habra de ser
normalizado de la Consejeria de Turismo.

Clausula sexta. Titularidad de los resultados.

Todos los estudios, informes y demas documentos generados en virtud del presente
convenio, quedaran a disposicién de TURESPANA, que sera titular de los derechos de
explotaciéon y demas relativos a la propiedad intelectual de los estudios e informes.

El personal en formacion habra de aceptar por escrito esa atribuciéon con caracter
previo a su incorporacion.

Clausula séptima. Desarrollo del programa formativo.

Fundacién Turismo Benidorm, a lo largo de la vigencia del convenio, podra formular a
TURESPANA cuantas propuestas de candidatos para su incorporacion al programa
formativo, sin sujecion alguna en lo referente al numero, naturaleza de la relacién juridica
a mantener con el candidato, ambito geografico y duracion del periodo de la estancia
formativa, siempre dentro de los limites legalmente establecidos. En tal propuesta ha de
figurar, al menos, tipo de personal en formaciéon que se pretende incorporar al programa
—becario, técnico en formacion, etc.—, el perfil profesional del candidato, duracion prevista
de la estancia y ambito geografico.

Fundacion Turismo Benidorm remitira a TURESPANA una planificaciéon anual en el
primer trimestre de las propuestas de adscripcién de personal en formacién que prevé
realizar en el ejercicio, con especificacion de sus caracteristicas y area geogréfica.
TURESPANA, a la vista de sus objetivos, planificacion y disponibilidad, determinara la
viabilidad de tal planificacién.

Realizada propuesta de adscripcién concreta por Fundacién Turismo Benidorm,
TURESPANA podra autorizar o no la admision y adscripcién del candidato al programa
formativo.

Clausula octava. Financiacion.

El abono de las dotaciones econdmicas previstas para los participantes en el programa
de formacion, los seguros de accidente y asistencia sanitaria y restantes gastos derivados
de la adscripcién a TURESPANA durante la vigencia del Convenio seran financiados por
la Fundacion Turismo Benidorm.

Los desplazamientos que tenga que realizar el personal en formacion adscrito para el
cumplimiento de las funciones encomendadas durante la vigencia del Convenio en ningun
caso seran sufragados con cargo al presupuesto de TURESPANA, correspondiendo a
Fundacién Turismo Benidorm quien adoptara la decisién de autorizar el gasto aparejado a
los mismos.

TURESPANA no asume en virtud de este convenio ninguna obligacién financiera.

Clausula novena. Naturaleza e interpretacién de este convenio.

El presente Convenio de colaboracion se suscribe al amparo de lo estipulado en el
articulo 47 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

Las decisiones de TURESPANA en orden a la resolucion de las cuestiones relativas a
la interpretacion, resolucion y efectos del Convenio, tendran caracter ejecutivo y seran
impugnables ante los tribunales del orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2017-9953



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Martes 22 de agosto de 2017 Sec. Il

Clausula décima. Cancelacién de la adscripcion.

En cualquier momento el tutor designado podra proponer a la Direccion General de
TURESPANA la cancelacion de la adscripcion del personal en formacion, fundamentando
la misma de forma razonada en:

* El incumplimiento de las obligaciones estipuladas en la clausula quinta.

 La notoria falta de rendimiento o la inhibicién o la falta de interés o de dedicacion en
la realizacion de las tareas encomendadas.

» La inadaptacion a las normas de funcionamiento de la unidad de adscripcion.

La Direccion General de TURESPANA adoptara la decision que corresponda, previa
consulta a Fundacién Turismo Benidorm.

Clausula undécima. Comisién de seguimiento.

A los efectos de coordinacion se constituira una Comision de Seguimiento compuesta
por un representante de cada una de las partes que suscriben el presente Convenio,
encargada del analisis y seguimiento de las actividades, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los objetivos marcados y resolver las discrepancias que pudieren
presentarse en su interpretacion y ejecucion.

Clausula duodécima. Consecuencias en caso de incumplimiento de las obligaciones.

La parte incumplidora no tendra que indemnizar econémicamente a la otra parte por
incumplimiento de las obligaciones o por su extincién, sin perjuicio de su responsabilidad
frente a terceros.

Clausula decimotercera. Orden jurisdiccional.

Las cuestiones litigiosas que surgieran en la interpretacion, aplicacion y cumplimiento
del presente Convenio y no pudieren ser resueltas en el seno de la Comisiéon de
Seguimiento, quedaran sometidas a la decision del 6rgano jurisdiccional contencioso
administrativo que corresponda, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley reguladora de la
Jurisdiccion contencioso-administrativa.

Clausula decimocuarta. Proteccioén de datos.

Ambas partes se comprometen de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) y de
la normativa de desarrollo, en concreto del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento y desarrollo de la LOPD, a no hacer uso de los datos
para una finalidad distinta que la que motiva el desarrollo del presente Convenio, a no
comunicarlos a terceros sin consentimiento de los interesados, asi como a cumplir las
medidas de seguridad y demas obligaciones derivadas de la legislacion de proteccion de
datos de caracter personal. Dicho compromiso es extensible al personal adscrito al
programa de formacion quien debera hacer dejar constancia escrita del mismo.

Clausula decimoquinta. Eficacia.

El presente convenio resultara eficaz una vez inscrito en el Registro Electronico estatal
de Organos e Instrumentos de Cooperacién del sector publico estatal y publicado en el
«Boletin Oficial del Estado», de conformidad con el articulo 48 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
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Clausula decimosexta. Duracién.

El presente Convenio se extinguira transcurridos cuatro afios desde su firma. En
cualquier momento antes de la finalizacion de este plazo, las partes podran acordar
unanimemente su prorroga por un periodo de hasta cuatro afios adicionales.

Clausula decimoséptima. Causas de resolucion.
Son causas de resolucion del presente convenio:

El transcurso del plazo de vigencia sin haberse acordado la prérroga del mismo.

El acuerdo unanime de los firmantes.

El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno de
los firmantes. En este caso, se estara a lo dispuesto en el articulo 51 c) de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Por decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

Y en prueba de conformidad, las partes lo firman por duplicado y a un solo efecto, en
Benidorm, 21 de julio de 2017, Manuel Butler Halter, Director General del Instituto de
Turismo de Espafia por delegacion de competencias de la Presidenta del Instituto de
Turismo de Espafia; y Antonio Pérez Pérez, Presidente de la Fundacion Ciudad de
Benidorm de la Comunitat Valenciana.
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