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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

MINISTERIO DE ENERGÍA, TURISMO Y AGENDA DIGITAL

46586 Anuncio  de  formalización  de  contratos  de:  Oficina  Española  de
Patentes y Marcas. Objeto: Servicio de atención al usuario de la Oficina
Española de Patentes y Marcas. Expediente: C008/17.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Oficina Española de Patentes y Marcas.
b) Dependencia que tramita el  expediente:  Oficina Española de Patentes y

Marcas.
c) Número de expediente: C008/17.
d) Dirección de Internet del perfil del contratante: http://contrataciondelestado.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b)  Descripción:  Servicio  de  atención  al  usuario  de  la  Oficina  Española  de

Patentes  y  Marcas.
d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79512000 (Centro de llamadas).
g) Medio de publicación del anuncio de licitación: DOUE.
h) Fecha de publicación del anuncio de licitación: 3 de febrero de 2017.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 771.718,50 euros.

5. Presupuesto base de licitación. Importe neto: 385.859,25 euros. Importe total:
466.889,69 euros.

6. Formalización del contrato:

a) Fecha de adjudicación: 19 de junio de 2017.
b) Fecha de formalización del contrato: 25 de julio de 2017.
c) Contratista: ADECUACIÓN DE ALTERNATIVAS, S.L.
d) Importe o canon de adjudicación: Importe neto: 228.528,06 euros. Importe

total: 276.518,95 euros.
e)  Ventajas  de  la  oferta  adjudicataria:  Por  ser  su  oferta  la  que  resulta

económicamente más ventajosa para la OEPM y cumplir las prescripciones
establecidas  en  los  pliegos  reguladores  del  presente  procedimiento  de
contratación.

Madrid, 26 de julio de 2017.- Director general.
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