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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE ECONOMIA, INDUSTRIA'Y COMPETITIVIDAD

6766 Resolucién de 26 de mayo de 2017, de la Secretaria de Estado de Comercio,
por la que se publica el Convenio de colaboracion con la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia, para el desarrollo de
los programas de actuacién del Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del
Comercio Minorista 2017.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 48.8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, procede la publicacién en el «Boletin Oficial del
Estado» del Convenio de colaboracion de 16 de mayo de 2017, entre el Ministerio de
Economia, Industria y Competitividad y la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios
y Navegacion de Espafia, para el desarrollo de los programas de actuacion del Plan
Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista 2017, que figura como anexo
a la presente resolucion.

Madrid, 26 de mayo de 2017.—La Secretaria de Estado de Comercio, Maria Luisa
Poncela Garcia.

ANEXO

Convenio de colaboracion entre el Ministerio de Economia, Industria y Competitividad

y la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espaina para el

Desarrollo de los Programas de Actuacion del Plan Integral de Apoyo a la Competitividad
del Comercio Minorista 2017

En Madrid, a 16 de mayo de 2017.

REUNIDOS

De una parte, dofia Maria Luisa Poncela Garcia, Secretaria de Estado de Comercio
del Ministerio de Economia, Industria y Competitividad, cargo que ostenta en virtud del
nombramiento efectuado por Real Decreto 534/2016, de 18 de noviembre, actuando en
representacion de la Administracion General del Estado (Ministerio de Economia,
Industria y Competitividad) y en virtud de las competencias delegadas por el Ministro de
Economia, Industria y Competitividad (Orden IECC/1695/2012, de 27 de julio, BOE del 31).

De otra parte, don José Luis Bonet Ferrer, Presidente de la Camara Oficial de
Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espafia, cargo que desempena en virtud
del nombramiento efectuado por el Pleno de la Corporacion en la sesion celebrada el 19
de noviembre de 2014, en nombre y representacion del citado organismo (en virtud de lo
dispuesto en el articulo 27 de la Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales
de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion).

Las partes se reconocen reciprocamente competencia y capacidad legal para obligarse
y otorgar el presente Convenio, a cuyo efecto

EXPONEN

1. La Secretaria de Estado de Comercio, bajo la superior direccion del Ministro de
Economia, Industria y Competitividad, ejercera las funciones previstas en el articulo 62 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en el &mbito de
sus competencias. En atencién a lo dispuesto en el articulo 7.1 del Real Decreto 345/2012,
de 10 de febrero, por el que se desarrolla la estructura basica del Ministerio de Economia,
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Industria y Competitividad, se atribuye a la Secretaria de Estado de Comercio la definicion,
desarrollo y ejecucion de la politica comercial del Estado, en lo que se refiere al comercio
exterior e interior, incluido el intracomunitario, asi como a la estrategia competitiva de la
politica de internacionalizacion, las inversiones exteriores y las transacciones exteriores, y
a las actividades de promocién e internacionalizacién de las empresas espafolas que en
estas materias corresponden a la Administracion General del Estado.

La Direccién General de Comercio Interior, dependiente de la Secretaria de Estado de
Comercio tiene encomendada, de conformidad con el articulo 9.1.f) del Real Decreto 345/2012,
de 10 de febrero, la gestion de medidas de fomento de la productividad y competitividad
de las empresas del sector de la distribucién comercial, mediante la elaboracion de planes
generales y de los apoyos financieros para su desarrollo.

2. La Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Espania, en
adelante Camara de Espafa, es una corporacién de Derecho Publico, con personalidad
juridica y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines.

La Camara de Espafia esta integrada por representantes de las Camaras de Comercio
de las Comunidades Auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla, las grandes empresas de
mayor contribucion, las organizaciones empresariales y de autdnomos, los Ministerios por
razén de la competencia y las Federaciones de las Camaras Oficiales espafiolas en el
extranjero, y es el organismo de representacion, relacion y coordinacion de las Camaras
de Comercio espafiolas.

La Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion, atribuye a la Camara de Espafia la coordinacion e impulso de las
acciones que afecten al conjunto de las Camaras de Comercio espafiolas.

Entre sus funciones, se encuentra la puesta en practica de todas aquellas iniciativas y
proyectos que se consideran necesarios o beneficiosos para los intereses generales de la
economia espanola, partiendo de la informacion que transmiten las empresas, a través de
las Camaras de Comercio y desarrollando una accion permanente para mejorar el entorno
econdmico de las empresas.

La Ley 4/2014, de 1 de abril, Basica de las Camaras Oficiales de Comercio, Industria,
Servicios y Navegacion, atribuye a las Camaras de Comercio, entre otras funciones, la
prestacidon de servicios a empresas, la colaboracion en la gestién de servicios publicos
relacionados con las empresas y la tramitacion de programas publicos de ayudas.

La Camara de Espania, conforme a lo establecido en el Programa Operativo de Crecimiento
Inteligente 2014-2020 (CCl 2014ES16RFOP001 y aprobado por Decision C(2015)895 de la
Comision), participa en el Eje 1 «Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la
innovacién»; Prioridad de inversion 1b «El fomento de la inversién empresarial en I+i, el
desarrollo de vinculos y sinergias entre las empresas, los centros de investigacion y desarrollo
y el sector de la ensefianza superior, en particular mediante el fomento de la inversion en el
desarrollo» y en el Eje 3, «Mejorar la competitividad de las pymes»; Prioridad de inversion 3d
« El apoyo a la capacidad de las pymes para crecer en los mercados regionales, nacionales e
internacionales, y para implicarse en procesos de innovacion.

En virtud de su inclusion en dicho Programa Operativo, la Camara de Espafia actua
como Organismo Intermedio de la Autoridad de Gestion del Fondo Europeo de Desarrollo
Regional FEDER en el Programa Operativo de Crecimiento Inteligente 2014-2020.

Conforme a lo dispuesto en el Programa Operativo y su marco juridico regulador, las
Camaras tienen la condicidon de organos ejecutores de las actuaciones, participando
activamente en su desarrollo y, especificamente, ejecutando las acciones sobre el territorio.

La Camara de Espafa interviene en el presente Convenio como Organismo Intermedio
de la Autoridad de Gestion del FEDER (Subdireccion General de Gestiéon del FEDER),
realizando tareas de coordinacién, asistencia, seguimiento y control de las actuaciones,
constituyendo la Unidad de Gestion.

3. La Secretaria de Estado de Comercio, a través de la Direccién General de
Comercio Interior, cuenta entre sus funciones el «Apoyo a la Competitividad del Comercio
Minorista de Espafia» con un conjunto de medidas de apoyo y fomento que establezcan
las bases adecuadas para un crecimiento competitivo y equilibrado en un marco de

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2017-6766



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 14 de junio de 2017 Sec. Il

Pag. 49108

colaboracion institucional, para lo cual se informa, en Conferencia sectorial de Comercio
Interior, a los representantes de las Comunidades Auténomas y Ciudades Auténomas
competentes en materia de comercio de las actuaciones previstas.

4. En los ejercicios 2013, 2014, 2015 y 2016 se han desarrollado actuaciones
incluidas en los Planes Integrales de apoyo a la competitividad del comercio minorista de
Espania en el marco de los correspondientes convenios de colaboracién entre la Secretaria
de Estado de Comercio y la Camara de Espafia. Estos Planes Integrales fueron aprobados
por Consejo de Ministros en los afios 2013, 2014 y 2015, en el afio 2016, dada la situacion,
no se presento para aprobacion aun cuando se siguio trabajando en las principales lineas
y medidas.

5. Que es voluntad de las partes colaborar en el desarrollo de actuaciones en
beneficio del tejido comercial de todo el territorio nacional.

Por cuanto antecede, las partes suscriben el presente Convenio de colaboracién que
se regira por las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto.

El objeto del presente Convenio es el establecimiento de los términos de la
colaboracion entre la Direccion General de Comercio Interior, adscrita a la Secretaria de
Estado de Comercio, y la Cdmara de Espana para la ejecucién de actuaciones incluidas
en las lineas estratégicas del Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio
Minorista de Espafia.

La Camara de Espafa podra ademas desarrollar acciones de apoyo al comercio minorista
y colaborar en actividades encomendadas a otras instituciones y organismos que actien en
Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista de Espafia, a través de las formulas que se
determinen bajo la coordinacion de la Direccion General de Comercio Interior.

La descripcién de las acciones objeto de esta colaboracion, para el desarrollo del Plan
Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista de Espana, se establece en
el anexo |l del presente Convenio.

Segunda. Ambito de las actividades y ejes prioritarios.

Para el desarrollo de las actividades en todo el territorio nacional, se contara en su
ejecucion con la red de Camaras de Comercio o, en su caso, con la propia Camara de Espafia.

Tienen la consideracion de ejes prioritarios en el ambito de aplicacion del presente
convenio los siguientes:

— Innovacién, mejora de la competitividad, adaptacion a las nuevas féormulas
comerciales y habitos de consumo de las pymes comerciales.

— Acciones innovadoras de dinamizacién de zonas y/o subsectores comerciales.

— Mejora de la competitividad y adaptacion a las nuevas tecnologias de los
equipamientos comerciales en zonas de gran afluencia turistica o areas con régimen de
libertad de apertura.

— Promocion del turismo de compras.

— Impulso del Comercio Electrénico y nuevas tecnologias en el sector.

Tercera. Derechos y obligaciones de las partes.
1. La Camara de Espafia realizara las siguientes funciones:

i. Desarrollo de las metodologias e instrumentos de apoyo de cada una de las
actividades a ejecutar.

ii. Capacitacion metodolégica, asistencia técnica y coordinacion de los equipos
responsables de la ejecucion de las actividades sobre los territorios de actuacion.
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iii. Actualizacion del Portal Web integrado con la informacion de las distintas
actuaciones a desarrollar que sirva como referencia para el sector del comercio minorista,
incluyendo un apartado especifico para la promocion de las acciones correspondientes al
programa de Dinamizacion de Centros Comerciales Urbanos participantes.

iv. Coordinacioén, seguimiento, control, auditoria y verificaciéon de las distintas
actuaciones.

v. Puesta a disposicion de la infraestructura y de los recursos humanos y técnicos
necesarios para el desarrollo de las actividades.

vi. Elaboracién de un informe anual sobre el resultado de los trabajos y presentacion
del mismo a la Comision de Seguimiento a que se refiere la clausula novena.

Las actividades a desarrollar seran ejecutadas en cada territorio a través de la Red de
Camaras de Comercio 0 en su caso por la propia Camara de Espafia, bajo la supervisiéon
y con el apoyo técnico de esta ultima, asi como en coordinaciéon con las Comunidades
Auténomas y las Asociaciones Espafiolas mas representativas del sector comercial.

2. La Direccion General de Comercio Interior se compromete a:

i. Aportar la informaciéon necesaria para la adecuada ejecucion de las actuaciones
incluidas en el Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista de
Espana.

ii. Valorar las propuestas y realizar el seguimiento de todas las actuaciones
emprendidas por las Camaras de Comercio en el marco del presente Convenio.

iii. Presentar conjuntamente con la Cdmara de Espafia las actuaciones desarrolladas
realizadas al sector y a las Comunidades Auténomas.

iv. Evaluar y realizar el seguimiento de los proyectos presentados en el marco del
presente Convenio.

v. Evaluary aprobar el informe final a través de la Comision de Seguimiento a que se
refiere la clausula novena.

Cuarta. Seleccion de los proyectos.

Correspondera a la Comisién de Seguimiento, regulada en la clausula novena del
presente Convenio, la aprobacion de las propuestas 6 seleccion de los proyectos para el
desarrollo de las acciones, de acuerdo con los criterios, términos y condiciones
establecidos por la Comision, asi como identificar oportunidades de difusion de las
acciones desarrolladas.

En este sentido, se tendran en consideracion los ejes prioritarios establecidos en la
clausula segunda (innovacién y mejora de la competitividad, dinamizacion de Centros
Comerciales Urbanos y sectores, mejora de la competitividad de los equipamientos
comerciales en zonas declaradas de Gran Afluencia turistica o Municipios con libertad de
apertura, promocion del turismo de compras y apoyo al Comercio Electronico).

Se promovera el desarrollo de actuaciones en todas las Comunidades Autonomas y
Ciudades Auténomas, a través de la participacion de, al menos, una Camara por
Comunidad Auténoma.

La Comisiéon de Seguimiento, regulada en la clausula novena del presente Convenio,
con el fin de distribuir los fondos destinados a las actuaciones a desarrollar por las
Camaras de Comercio, atendera a los criterios que se describen a continuaciéon y que
habran sido informados en Conferencia sectorial:

— Poblacion de derecho de cada Comunidad Auténoma (a 1-1-2016).

— Numero de locales comerciales de comercio minorista, conforme al CNAE 2009
division 47 (a 1-1-2016).

— Poblacién activa en el sector comercial minorista, conforme al CNAE divisién 47
(4.° Trimestre de 2016).

— Dispersién de la poblacion.

— Insularidad y alejamiento.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2017-6766



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 14 de junio de 2017 Sec. Il

Pag. 49110

Porcentaje sobre el total
segun criterios territorialidad
Total ............ .. .. ......... 100,00
Andalucia..................... 16,92
Aragdn . ... .. o 3,25
Asturias. . ......... ... ... . ..., 2,27
Baleares...................... 2,85
Canarias...................... 5,20
Cantabria . .................... 1,31
CastilayLeén ................. 5,54
Castilla-LaMancha. . ............ 4,56
Catalufa...................... 15,56
Comunidad Valenciana. . ......... 10,13
Extremadura................... 2,88
Galicia. . ........... ... ... . .... 5,81
Madrid........................ 12,53
Murcia. . ......... ... ... 2,99
Navarra....................... 1,55
PaisVasco.................... 4,34
Rigja......................... 0,93
Ceuta........................ 0,68
Melilla........................ 0,71

Estos criterios aseguran la participacion equilibrada de todas las comunidades
auténomas y Ciudades Auténomas incluidas en el ambito de aplicacion de este convenio,
predeterminando una cuantia minima de recursos aplicables a las actuaciones
desarrolladas en el ambito territorial de cada comunidad auténoma, segun un coeficiente
que refleja la importancia de su tejido comercial y de su poblacién, asegurando que los
objetivos de este convenio alcancen al sector comercial de todo el territorio nacional.

Este coeficiente se calcula en funcién de la poblacién de derecho de cada comunidad
auténoma, del nimero de locales comerciales existentes y de la poblacion activa en el
sector (division 47 de la CNAE 2009), con un coeficiente de ponderacion para cada uno
del 31 %, de la dispersion de la poblacién, ponderada en un 5 % y a la insularidad y
alejamiento ponderado en un 2%.

La Comision de seguimiento podra identificar proyectos singulares que hayan sido
presentados en convocatoria publica de la Camara de Espafia que tengan por objeto la
mejora de la competitividad de los equipamientos comerciales en zonas declaradas de
Gran Afluencia turistica o Municipios con libertad de apertura. Tienen esa consideracion
las acciones que se destinen a proyectos de inversién e incorporaciéon de soluciones
tecnoldgicas que conlleven transformacion en los equipamientos singulares minoristas,
aquellas que tengan como finalidad principal la adopcién de acciones especiales de
modernizacién comercial en las areas comerciales en zonas de gran afluencia turistica, la
mejora de la oferta comercial y adaptacién a nuevas formas de venta, asi como la
rehabilitacion integral e incorporacion de soluciones tecnoldgicas en mercados municipales
singulares.

Quinta. Derechos de propiedad.

La titularidad de todos los derechos inherentes a los documentos, cursos de formacion,
y cualquier otro producto desarrollado en el ambito del presente Convenio y su propiedad
intelectual correspondera conjuntamente a la Administracién General del Estado y a la
Camara de Espafia.
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Sexta. Difusién de acciones.

En todas las acciones de desarrollo del presente Convenio se hara mencion expresa
al «Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista de Espafia» como
iniciativa de la Secretaria de Estado de Comercio, a través de la Direccion General
Comercio Interior, en colaboracion con la Camara de Espafa. Figuraran de forma
destacada el nombre y logo de todas las instituciones en todos los elementos de promocién
y difusion (inserciones en prensa, folletos, comunicaciones, etc.) y en cuanta
documentacion se genere, de acuerdo con el Real Decreto 1465/1999, de 17 de
septiembre, por el que se establecen criterios de imagen institucional y se regula la
produccion documental y el material impreso de la Administracién General del Estado y
cualesquiera otras normas que resulten de aplicacion.

La Camara de Espana podra realizar actividades de difusién, asi como intervenir en la
organizacion y gestion de eventos de referencia y de transferencia del conocimiento en las
distintas areas del comercio minorista.

Séptima. Aportaciones econémicas.

1. La Direccion General de Comercio Interior se compromete a aportar 1.890.768 euros a
la Camara de Espana para el desarrollo de las actividades que tengan cabida entre las lineas de
actuacién que preve el Plan Integral de Apoyo a la Competitividad del Comercio Minorista de
Espafia para los proyectos que resulten seleccionados por la Comisién de Seguimiento.

La financiacion aportada por la Direccién General de Comercio Interior tiene la
consideracion de fondos propios no procedentes de la Union Europea.

2. Paraincrementar el efecto multiplicador del Plan, la Camara de Espana, adicionara
un importe de 4.509.232 euros, a través del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER), para destinarlo a la ejecucion de las actividades previstas en el presente
Convenio de Colaboracion. Dichos fondos proceden del Programa Operativo de
Crecimiento Inteligente 2014-2020 (CCIl 2014ES16RFOP001 y aprobado por Decision C
(2015) 895 de la Comision).

3. Eldesglose de las aportaciones se distribuye en el Anexo I. En aquellos territorios
en los que la Camara de Espafia no tenga disponibilidad presupuestaria de Fondos
FEDER, se aplicaran integramente fondos propios aportados por la Direccion General de
Comercio Interior.

4. Para el desarrollo de las actividades, la Direccion General de Comercio Interior
anticipara la Camara de Espafia el 50% de la cuantia asignada (945.384 euros), en el
momento de la firma del presente Convenio. El importe restante se abonara a la finalizacion
de las actuaciones, de acuerdo con lo dispuesto en las clausulas octava y décima.

5. Podran financiarse gastos devengados y pagados desde el 1 de enero de 2017,
siempre y cuando correspondan a la preparacion y desarrollo de las actuaciones previstas
en el Anexo |l del presente Convenio.

Octava. Existencia de crédito y régimen de pagos.

De conformidad con lo indicado en la clausula séptima, el compromiso de gasto
maximo asumido por la Direcciéon General de Comercio Interior, en virtud del presente
convenio es de 1.890.768 euros, que se financian con cargo a la aplicacion 27.10.431 O. 782
de su presupuesto de gastos prorrogado de 2016, en el que existe crédito adecuado y
suficiente.

A la finalizacién de las actuaciones, la Camara de Espafia remitira a la Direccién
General de Comercio Interior la documentacion justificativa del gasto realizado y una
memoria detallada de todas las actividades realizadas.

Se considera como documentacion justificativa del gasto la siguiente:

— El documento de cargo emitido por la Camara de Espana.
— La certificacién acreditativa de la Camara de Espafia donde se especifique el
alcance de las labores desarrolladas por esta Corporacién en el marco del convenio.
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— El informe final de la Comision de Seguimiento en el que se detallara
pormenorizadamente dentro de cada linea de actuacion y por Comunidades Auténomas y
Municipios el nimero de empresas del comercio participantes, la cuantificacién de la
ayuda conferida y, en su caso, la inversion inducida.

Novena. Comisién de Seguimiento.

Para garantizar la correcta ejecucion y el seguimiento de lo previsto en el presente
Convenio se constituye una Comisién de seguimiento integrada por dos miembros
designados por cada una de las partes, que sera presidida por el titular de la Direccién
General de Comercio Interior, correspondiendo la Secretaria Técnica a la Camara de
Espafia. Esta Comision de seguimiento tendra, ademas de las descritas en las clausulas
tercera y cuarta del presente Convenio, las siguientes funciones:

i. Realizar las propuestas de programacion, el seguimiento y la evaluacion periddica
de las actividades realizadas al amparo del presente Convenio, asi como los acuerdos de
desarrollo necesarios para ello.

ii. Resolver las dudas y controversias que pudieran originarse en la interpretacion,
ejecucion o aplicacién de las Clausulas del Convenio.

La Comision de Seguimiento aprobara el Plan de Trabajo en el que se determinaran
los indicadores correspondientes y los importes a asignar para cada una de las acciones
dentro de la dotacién global prevista en el convenio de colaboracion.

La reprogramacion de actividades objeto del presente Convenio, cuando se produjesen
desviaciones significativas en la ejecucion, requerira la aprobacién por unanimidad de los
miembros de la Comision de Seguimiento.

Las modificaciones sustanciales requeriran la aprobacién de las partes, previa
fiscalizacion por la Intervencion Delegada.

La Comision de seguimiento se reunira con la periodicidad que se estime oportuna o
por razones de urgencia a instancia de cualquiera de las partes, aprobando en su sesion
de clausura el informe final.

El funcionamiento de la Comision de Seguimiento se ajustara al régimen de
funcionamiento de los 6rganos colegiados y se regira por lo dispuesto en el articulo 15y
siguientes de la Ley 40/2015, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La Comision de Seguimiento levantara acta de sus reuniones y elaborara con la
periodicidad que ambas partes determinen un informe donde se recoja el avance de los
trabajos.

Décima. Vigencia y extincion del Convenio.

El presente Convenio se circunscribe a la realizacién de las actividades que se
especifican en el mismo y extiende su vigencia desde el dia de su firma y finaliza su
vigencia el 31 de diciembre de 2017, fecha en la que los trabajos deberan estar finalizados
y sometidos a la aprobacion de la Direccion General de Comercio Interior.

Son causas de extincion del Convenio las siguientes:

— Imposibilidad sobrevenida para su cumplimiento.

— Acuerdo expreso y por escrito de las partes firmantes.

— Denuncia escrita motivada por cualquiera de las partes. La denuncia debera
comunicarse por escrito con al menos un mes de antelacion.

— El incumplimiento por alguna de las partes de las prescripciones del presente
Convenio. En caso de incumplimiento por parte de la Camara de Espana, ésta debera
devolver los importes no invertidos sin perjuicio del tratamiento que, respecto al destino de
los fondos de la Unién Europea, establezca la normativa comunitaria.

En cualquier supuesto de resolucion anticipada, las partes se comprometen a continuar
hasta la finalizacion de las actividades en curso.
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Décima primera. Régimen juridico.
El presente Convenio es de caracter administrativo, excluido del articulo 4.1.c) del
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, sin perjuicio de la aplicacion de los
criterios y de los principios para resolver las dudas y lagunas que pudieran producirse.
Cualquier conflicto que pudiera suscitarse sobre la interpretacion o ejecucion del
presente Convenio se resolvera por mutuo acuerdo entre las partes en el seno de la
Comision de Seguimiento y, en su defecto, seran aplicables las disposiciones de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.
Las partes se comprometen a la estricta observancia de lo establecido en la presente
cldusula y de cuantas disposiciones de la normativa comunitaria y nacional sean aplicables
en la materia.
Todo ello en el lugar y fecha citados en el encabezamiento.—Por la Secretaria de
Estado de Comercio, Maria Luisa Poncela Garcia.—Por la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegacion de Espafa, José Luis Bonet Ferrer.
ANEXO |
Distribucién presupuesto 2017
Aportacion
Porcentaje Actuaciones ’Aportacién o Secretaria
Camara Espania Estado
Comercio
Linea desarrollada a través de las Camaras de Comercio de
las CC.AA.: actuaciones 1,2y 3 delanexoll............ 100 4.000.000 2.307.355 1.692.645
Andalucia . ... ... . . 16,9221 676.884 541.507 135.377
Aragln. . ... 3,2518 130.072 65.036 65.036
AStUrias. . ... 2,2668 90.672 0 90.672
IslasBaleares. . ............c.c . 2,8543 114.172 0 114.172
Canarnias . . ... 5,2001 208.004 176.803 31.201
Cantabria ....... ... ... . . 1,3122 52.488 26.244 26.244
CastilayLedn ........... .. . . . 5,5389 221.556 110.778 110.778
Castilla-LaMancha. .. .......... ... ... .. .. .. ... ... 4,5572 182.288 145.830 36.458
Catalufa . . ... .. 15,5649 622.596 311.298 311.298
C.Valenciana .. ............ .. i 10,1269 405.076 202.538 202.538
Extremadura. ....... ... ... ... ... 28777 115.108 36.133 78.975
Galicia. . ... 5,8116 232.464 185.971 46.493
Comunidadde Madrid. . . .......... ... ... ... ....... 12,5264 501.056 250.528 250.528
Murcia. . ... 2,9934 119.736 95.789 23.947
Navarra. . ... e 1,5458 61.832 30.916 30.916
PaisVasco . ...... ... 4,3374 173.496 86.748 86.748
LaRioja. . ... 0,9267 37.068 18.534 18.534
Ciudad AutbnomadeCeuta . ........................ 0,6764 27.056 0 27.056
Ciudad AuténomadeMelilla. . . ...................... 0,7094 28.376 22.701 5.675
Linea 4 del anexo Il. Proyectos singulares (Regiones con
disponibilidad FEDER) ... ....... ... .. ... ... ... .... 1.760.000 1.760.000 0
Linea 5 del anexo Il. Acciones Horizontales. . . ............ 640.000 441.877 198.123
Total. . ... 6.400.000 4.509.232 1.890.768
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ANEXO I

Descripcion de las acciones 2017 para el desarrollo del Plan Integral de Apoyo
a la Competitividad del Comercio Minorista de Espana

El desarrollo por parte de las Camaras de Comercio del Plan Integral de Apoyo a la
Competitividad del Comercio Minorista, se plantea a través de un conjunto de actuaciones
cuyo objetivo es el fomento de la innovaciéon empresarial y la adaptacién a las nuevas
férmulas comerciales y habitos de consumo, la dinamizaciéon de zonas comerciales, la
revitalizacion comercial de areas y equipamientos comerciales, la promocion del turismo
de compras, el impulso a la digitalizacion y al comercio electrénico.

Actuacién 1: Programa de innovacion comercial.

Realizacion de diagnésticos individualizados a pymes de comercio mediante un
analisis sistematizado del establecimiento comercial, con el fin de proporcionar al
comerciante de una serie de recomendaciones para la renovacion y optimizacién de la
gestion de su establecimiento.

Impulso a la adopcién, por parte de las pymes comerciales participantes, de
metodologias y soluciones que permitan mejorar su situacion competitiva y su grado de
digitalizacién, adaptandose a los nuevos desarrollos tecnolégicos y a las nuevas formas y
habitos de consumo.

Actuacién 2: Actividades divulgativas de innovacion.

Celebracion de acciones colectivas de divulgacion y capacitacién, con el objeto de
incentivar y mejorar la capacidad de las pymes comerciales en diferentes areas o materias
estratégicas dentro de los siguientes ejes:

— Comercio electrénico: Tienda propia, incorporacion a plataformas de comercio
electronico de terceros, soluciones de comercio electronico.

— Marketing digital: Presencia web, Redes Sociales, reputacion digital, elaboracion de
material promocional.

— Lineas de ayuda para la innovacion y digitalizacion del comercio.

— Turismo de compras: Atencién al cliente nacional e internacional.

— Nuevos habitos de consumo y nuevas oportunidades de negocio.

— Técnicas venta, como tratar al cliente, habilidades de negociacion, experiencias de
compra.

— Jornadas demostrativas de experiencias innovadoras de éxito y promocion de los
valores del sector comercial.

Actuacion 3: Programa de dinamizacion de las ventas en las zonas comerciales y/o
subsectores comerciales.

Desarrollo de acciones promocionales innovadoras dirigidas a incentivar el consumo y
las ventas en los diferentes subsectores de actividad, en los ejes comerciales, en los
centros comerciales abiertos, en los mercados municipales con especial incidencia en
visitantes y turistas y en campafias de promocion de ventas en el pequefio comercio con
eventos orientados a promover sus valores en fechas sefaladas de interés comercial.

Estas actuaciones se llevaran a cabo en colaboracion con las asociaciones mas
representativas de interés para el sector o areas comerciales correspondientes, en
coordinacién con las Comunidades Auténomas y los ayuntamientos.

— Propuesta de plan estratégico para promover la competitividad e innovacion del
comercio.

— Ejecucidn de acciones promocionales innovadoras.

— Acciones de marketing digital enfocadas al incremento de las ventas.

— Sistemas de fidelizacion de clientes.
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— Desarrollo de aplicaciones moviles.
— Puesta en marcha de sistemas de evaluacion de las acciones innovadoras
desarrolladas.

Las acciones desarrolladas en las areas de actuacién podran encuadrarse dentro de
las siguientes lineas:

— Promocion del consumo y fidelizacion de clientes locales.
— Promocion del consumo de clientes nacionales e internacionales.

Las propuestas de actuaciones incluiran los impactos y resultados previstos en las
mismas. Tras la realizacion de las actuaciones se analizaran los principales resultados
obtenidos y el impacto de las mismas en términos de las diferentes variables relativas a la
actividad comercial.

Actuacioén 4: Mejora de la competitividad de las areas comerciales urbanas y de los
equipamientos comerciales ubicados en zonas de gran afluencia turistica o municipios con
régimen de libertad de apertura.

Convocatoria publica para otorgar ayudas a la realizacién de proyectos de inversion e
incorporacién de soluciones tecnoldgicas que conlleven transformacién en los
equipamientos singulares minoristas, aquellas que tengan como finalidad principal la
adopcion de acciones especiales de modernizacién comercial en las areas comerciales en
zonas de gran afluencia turistica, la mejora de la oferta comercial y adaptaciéon a nuevas
formas de venta, asi como la rehabilitaciéon integral e incorporaciéon de soluciones
tecnoldgicas en mercados municipales singulares.

Las areas comerciales urbanas y los equipamientos comerciales minoristas deben
estar localizados en Zonas de Gran Afluencia Turistica 0 municipios con régimen de
libertad de apertura que cuenten con disponibilidad de fondos FEDER correspondientes al
Programa Operativo de Crecimiento Inteligente 2014-2020.

Actuacion 5: Acciones horizontales.

Comprende, entre ofras, el conjunto de acciones a desarrollar para la coordinacion,
gestion y control de las actuaciones del Plan:

— Coordinacion del proceso de adhesion de la red de Camaras, asi como la elaboracion
de los planes de trabajo.

— Edicion de los soportes juridicos para el desarrollo de actuaciones.

— Organizacién de sesiones para la especializacion de los técnicos de Camaras en las
metodologias de las actuaciones.

— Elaboracién de manuales y guias de trabajo de las distintas actuaciones.

— Desarrollo de servicios de asistencia técnica de cara a su aplicacién a las pymes
comerciales y entornos de actuacion.

— Desarrollo, adaptacion y puesta a disposicion de las Camaras participantes de las
aplicaciones informaticas y metodologias necesarias para el desarrollo de las actuaciones
previstas.

— Portal integrado Web de comercio con la informacion de actuaciones.

— Elaboracion, publicacién oficial y difusién de la convocatoria de Proyectos
Singulares. Recepcion de solicitudes, evaluacion de los proyectos recibidos y gestion
operativa para la resolucion, el seguimiento y el control de las actuaciones incluyendo
comprobacion de los expedientes administrativos.

— Elaboracion de soportes para la realizacidon de acciones generales de difusién y
promocion.

— Planificacion y control de las asignaciones presupuestarias FEDER (disponibilidad,
remanentes, etc.).

— Asistencia a las Comisiones de Seguimiento.
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— Trabajos de auditoria y verificacion requeridos por la normativa de los fondos
europeos, asi como adecuacion de los procedimientos de certificacion FEDER y pagos a
la normativa.

— Adecuacion de los Criterios de Seleccién de Operaciones aprobados por el FEDER,
elaboracion de los informes y asistencia a los Comités de Seguimiento de los Programas
Operativos FEDER.
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