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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE FOMENTO

30340 Anuncio de licitacién de: Junta de Contratacion de la Subsecretaria de
Fomento. Objeto: Servicio de atencién telefénica e informacion al
ciudadano en el Ministerio de Fomento. Expediente: 011722ZT0126.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtenciéon de la
informacién:

a) Organismo: Junta de Contratacion de la Subsecretaria de Fomento.

b) Dependencia que tramita el expediente: Junta de Contratacion de la
Subsecretaria de Fomento.

c) Obtenciéon de documentacioén e informacion:
1) Dependencia: Junta de Contratacion de la Subsecretaria de Fomento.
2) Domicilio: Paseo de la Castellana 67, 5.2 planta, despacho A-582.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid, 28071, Espana.
4) Teléfono: 915975128.
5) Telefax: 915978499.
6) Correo electronico: aciudad@fomento.es.

7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://
contrataciondelestado.es.

d) Numero de expediente: 011722ZT0126.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripcion: Servicio de atencion telefonica e informacion al ciudadano en el
Ministerio de Fomento.

d) Lugar de ejecucion/entrega:
1) Domicilio: Madrid.
e) Plazo de ejecucion/entrega: desde el 16 de julio de 2017 (12 meses).
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79510000 (Servicios de contestacion de

llamadas telefénicas).
3. Tramitacion y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicacion: Criterios evaluables mediantes férmulas y Criterios

no evaluables mediante férmulas.

4. Valor estimado del contrato: 327.260,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacién:

a) Importe neto: 163.630,00 euros. Importe total: 197.992,30 euros.

6. Garantias exigidas. Definitiva (%): 5.
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7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacion (grupo, subgrupo y categoria): U8-2 (Servicios de informacion y
asistencia telefénicas(igual o superior a 150.000 euros e inferior a 300.000
euros)).

b) Solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica y profesional: Solvencia
economica y financiera: Cifra anual de negocio (Lo estipulado en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares en su apartado 11.3.B.a (pag. 3)).
Solvencia técnica y profesional: Trabajos realizados (Lo estipulado en el
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares en su apartado 11.3.B.b (pag.
3)).

c) Otros requisitos especificos: Capacidad de obrar. No prohibicidén para
contratar. No estar incurso en incompatibilidades. Cumplimiento con las
obligaciones con la Seguridad Social. Cumplimiento con las obligaciones
tributarias.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las 14:00 horas del 15 de junio de 2017.
b) Modalidad de presentacion: Manual.
c¢) Lugar de presentacion:

1) Dependencia: Junta de Contratacion de la Subsecretaria de Fomento.

2) Domicilio: Paseo de la Castellana, 67, Registro General planta baja.

3) Localidad y cédigo postal: Madrid, 28071, Espana.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcion: Apertura sobre oferta econémica y Apertura sobre oferta técnica.

b) Direccion: P.° de la Castellana, 67, 5.2 planta, despacho 582.1 (Sala de
reuniones, Junta de Contratacion), y P.° de la Castellana, 67, 5.2 planta,
despacho 582.1 (Sala de reuniones, Junta de Contratacion).

c) Localidad y codigo postal: Madrid, 28071, Espafia y Madrid, 28071, Espafia.

d) Fecha y hora: 28 de junio de 2017 a las 10:00 y 22 de junio de 2017 a las
10:00.

11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Unién Europea": 10 de mayo
de 2017.

Madrid, 13 de mayo de 2017.- La Inspectora General de Fomento.
ID: A170036935-1
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