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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO

33654  Anuncio de la Direccién de Patrimonio y Contrataciéon por el que se da
publicidad a la licitacién del contrato de servicios que tiene por objeto el
servicio de informacién y atencién de Lanbide. Expediente C02/010/
2016.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Lanbide-Servicio Vasco de Empleo.
b) Dependencia que tramita el expediente: Comisién Central de Contratacion.
c) Obtencién de documentacién e informacion:

1) Dependencia: Direccion de Patrimonio y Contratacion.

2) Domicilio: C/ Donostia-San Sebastian, 1.

3) Localidad y cédigo postal: Vitoria-Gasteiz 01010.

4) Teléfono: 945019443

5) Telefax: 945019018.

6) Correo electronico: alaitz-ruiz@euskadi.eus.

7) Direccién de Internet del perfil del contratante:

www.contratacion.euskadi.eus.

8) Fecha limite de obtencién de documentacién e informacion: 29-08-2016.

d) Numero de expediente: C02/010/2016.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripcion: El servicio de informacion y atencién de Lanbide.
c) Divisién por lotes y niumero de lotes/Numero de unidades: No.
d) Lugar de ejecucion/entrega:
1) Domicilio: Comunidad Auténoma de Euskadi.
e) Plazo de ejecucidn/entrega: 24 meses.
f) Admision de prorroga: Si, 1 de 24 meses.
g) Establecimiento de un acuerdo marco: No.
h) Sistema dinamico de adquisicion: No.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 64214200-1.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

c) Subasta electronica: No.

d) Criterios de adjudicacion: 1- Criterios evaluables automaticamente a través de
aplicacion de formula: Precio: 60 %; 2- Criterios cuya aplicacion requiere
realizar un juicio de valor: innovaciones tecnoldgicas de la plataforma
telefénica ofertada: 15 %; organizacion del servicio en relacion con el
dimensionamiento posible de la plataforma en situaciones especiales: 10 %;
mejoras: 10 %; plan de formacion y mejora continua: 5 %.

4. Valor estimado del contrato: 4.800.000,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacién:
a) Importe neto: 2.400.000,00 euros. Importe total: 2.904.000,00 euros.
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6. Garantias exigidas. Definitiva (%): 5.

7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacion (grupo, subgrupo y categoria): No.
b) Solvencia econdémica y financiera y solvencia técnica y profesional: Ver punto
29 del pliego de clausulas administrativas particulares.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacién: Hasta las 10:00 horas del 30-08-2016.
b) Modalidad de presentacion: Electrénicamente y papel.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Direccion de Patrimonio y Contratacion.
2) Domicilio: C/ Donostia-San Sebastian, 1.
3) Localidad y cédigo postal: Vitoria-Gasteiz 01010.
4) Direccidn electrénica: alaitz-ruiz@euskadi.eus.
f) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: Dos
meses.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcion: Apertura de ofertas relativas a criterios no automaticos (sobres
C) y automaticos (sobres B).

b) Direccion: C/ Donostia-San Sebastian, 1.

c) Localidad y cédigo postal: Vitoria-Gasteiz 01010.

d) Fecha y hora: Sobre C: 09-09-2016, a las 12:00 horas. Sobre B: 27-09-2016,
a las 12:00 horas.

10. Gastos de publicidad: Seran por cuenta de la adjudicataria.

11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Uniéon Europea": 06-07-2016.

Vitoria-Gasteiz, 6 de julio de 2016.- La Directora de Patrimonio y Contratacion,
Nerea Karmele Lépez-Uribarri Goicolea.
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