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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE HACIENDA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

12539 Anuncio de formalizacién de contratos de: Direccién General de la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria. Objeto: Servicio telefénico
de cita previa. Expediente: 15600139900.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Direccion General de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria.

b) Dependencia que tramita el expediente: Direccion General de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria.

c) Numero de expediente: 15600139900.

d) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://contrataciondelestado.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripcion: Servicio telefénico de cita previa.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79511000 (Servicios de operador
telefénico).

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacion: DOUE.

h) Fecha de publicacion del anuncio de licitacion: 7 de enero de 2016.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 7.577.287,60 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 3.788.643,80 euros. Importe total:
4.584.259,00 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacion: 3 de marzo de 2016.

b) Fecha de formalizacién del contrato: 30 de marzo de 2016.

c) Contratista: ABANTE BUSINESS PROCESS OUTSOURCING, S.L.

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 3.029.784,33 euros. Importe
total: 3.666.039,03 euros.

e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Por ser la oferta econédmicamente mas
ventajosa, segun se desprende del contenido del informe de clasificacion de
ofertas.

Madrid, 31 de marzo de 2016.- Director General de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria.
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