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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE

6616 Resolucién del Museo Nacional del Prado por la que se convoca
licitacién publica para la contratacion del servicio de: "Informacién al
visitante y gestion de la reserva y venta de entradas, servicios y
actividades educativas y divulgativas en linea, del Museo Nacional del
Prado”.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Museo Nacional del Prado.
b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio Juridico.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Servicio Juridico del Museo Nacional del Prado.
2) Domicilio: C/ Ruiz de Alarcén, 23, 22 planta.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid - 28014.
4) Teléfono: 91 330 28 76 y 91 330 23 80.
5) Telefax: 913302965.
6) Correo electrénico: miguelangel.garcia@museodelprado.es y
eduardo.menendez@museodelprado.es.
7) Direccion de Internet del perfil del contratante: www.museodelprado.es y
http:/contrataciondelestado.es.
8) Fecha limite de obtencién de documentacién e informacion: 01/04/2016.
d) Numero de expediente: 16AA0065.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion: Informacion al visitante y gestion de la reserva y venta de
entradas, servicios y actividades educativas y divulgativas en linea, del
Museo Nacional del Prado.

c) Divisién por lotes y numero de lotes/Numero de unidades: No.

d) Lugar de ejecucion/entrega:

1) Domicilio: Museo Nacional del Prado. C/ Ruiz de Alarcon, 23.
2) Localidad y codigo postal: Madrid - 28014.

e) Plazo de ejecucidn/entrega: 24 meses.

f) Admisién de prérroga: Si. La duracién maxima de la prérroga no podra
exceder, ni aislada ni conjuntamente, del plazo de duracién inicial establecido
para este contrato.

i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79342320-2 Servicios de atencién al
cliente y 79512000-6 Centro de llamadas.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Urgente.

b) Procedimiento: Abierto.

d) Criterios de adjudicacién: Segun lo establecido en los puntos 9 y 10 del anexo
I, del pliego de clausulas administrativas particulares.

4. Valor estimado del contrato: 1.329.804,00 €.

5. Presupuesto base de licitacién:
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a) Importe neto: 664.902,00 euros. Importe total: 804.531,42 euros.
6. Garantias exigidas. Provisional (importe): 0,00 euros. Definitiva (%): 5.

7. Requisitos especificos del contratista:
b) Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica y profesional: Segun lo
establecido en el punto 6, del anexo |, del pliego de clausulas administrativas
particulares.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacién: 05/04/2016.
b) Modalidad de presentacion: Papel.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Registro General del Museo Nacional del Prado.
2) Domicilio: C/ Ruiz de Alarcén, 23, planta baja. Horario: Lunes a viernes de
9:00 a 14:00 horas.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid - 28014.
4) Direccién electrénica: registro.general@museodelprado.es.
f) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 15 dias
a partir de la apertura de las proposiciones.

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcién: Apertura de ofertas econémicas.

b) Direccion: C/ Ruiz de Alarcén, 23, sala de reuniones planta baja.
c) Localidad y codigo postal: Madrid - 28014.

d) Fecha y hora: 15/04/2016, a las 10:00 horas.

10. Gastos de publicidad: Por cuenta del contratista.
11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Unién Europea": 23/02/2016.

12. Otras informaciones: Apertura de documentaciéon no evaluable mediante
férmulas matematicas: 11-04-2016, en el edificio de oficinas del Museo Nacional
del Prado, c/ Ruiz de Alarcén, 23, sala de reuniones planta baja, a las 10:00
horas.

Madrid, 24 de febrero de 2016.- El Director del Museo, P.D. (Resolucion 17-02-

05, BOE: 05-03-05), la Directora Adjunta de Administracién: Marina Chinchilla
Gbémez.
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