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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO

22227 Resolucion del Ente Publico Osakidetza-Servicio Vasco de Salud por la
que se anuncia la licitacion para la contratacion del "Mantenimiento de
la plataforma de respuesta automatica de llamadas”.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Osakidetza- Servicio Vasco de Salud.
b) Dependencia que tramita el expediente: Direccion General- Subdireccién de
Compras, Obras y Servicios Estratégicos.
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Direccion General- Subdireccion de Compras, Obras y
Servicios Estratégicos.
2) Domicilio: C/ Alava, 45.
3) Localidad y cédigo postal: 01006 Vitoria- Gasteiz.
4) Teléfono: 945 00 65 15.
5) Telefax: 945 00 63 45.
6) Correo electronico: contrata@osakidetza.eus.
7) Direccién de Internet del perfil del contratante:
www.contratacion.euskadi.eus.
8) Fecha limite de obtencién de documentacién e informacion: 18/08/2015.
d) Numero de expediente: G/204/20/1/0888/0SC1/0000/062015.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripciéon: Mantenimiento de la plataforma de respuesta automatica de
llamadas.
c) Divisién por lotes y numero de lotes/Numero de unidades: No.
d) Lugar de ejecucion/entrega:
1) Domicilio: C/ Alava, 45.
2) Localidad y cddigo postal: 01006 Vitoria- Gasteiz.
e) Plazo de ejecucidn/entrega: 12 meses.
f) Admision de prorroga: Si. 1 de 12 meses.
g) Establecimiento de un acuerdo marco: No.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 50000000.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

c) Subasta electronica: No.

d) Criterios de adjudicacion: El precio mas bajo.

4. Valor estimado del contrato: 360.000,00 euros (IVA excluido).

5. Presupuesto base de licitacién:
a) Importe total: 160.000,00 euros (IVA excluido).

6. Garantias exigidas. Provisional (importe): No. Definitiva (%): Si. 5% sobre el
importe de adjudicacion.
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7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacion (grupo, subgrupo y categoria): Grupo V, subgr. 5, categoria B.

b) Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica y profesional: Ver
bases.

d) Contratos reservados: No.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: 25/08/2015, a las 13:00 horas.

b) Modalidad de presentacion: La exigida en el pliego de clausulas
administratrivas particulares.

c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Osakidetza-Direccion General.
2) Domicilio: C/ Alava, 45.
3) Localidad y cédigo postal: 01006 Vitoria- Gasteiz.
4) Direccion electrénica: www.contratacion.euskadi.eus.

e) Admisién de variantes: No.

f) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 15 dias
(a partir de la fecha declarada de recepcioén de ofertas).

9. Apertura de Ofertas:

a) Descripcién: Apertura formulas.

b) Direccién: C/ Alava, 45.

c¢) Localidad y codigo postal: 01006 Vitoria-Gasteiz.

d) Fecha y hora: Apertura férmulas 22/09/15, a las 11:30 horas.

10. Gastos de publicidad: Por cuenta del adjudicatario.
11. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Unién Europea": 29/06/2015.

12. Otras informaciones: El valor estimado del expediente (contrato inicial +
incremento previsto + 1 prérroga de un afio) es de 360.000,00 euros (IVA
excluido) para una duraciéon aproximada de contrato de dos afios.

Vitoria-Gasteiz, 2 de julio de 2015.- El Presidente suplente de la Mesa de
Contrataciéon, Eneko Zarraoa Garmendia.

ID: A150032807-1

cve: BOE-B-2015-22227

http://www.boe.es BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO D.L.: M-1/1958 - ISSN: 0212-033X

Verificable en http://www.boe.es



		2015-07-13T17:03:46+0200




